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28 de septiembre de 2021

Atentamente pase al (a) Profesional, BERNER ALEJANDRO GARCIA GARCIA, para gue _proceda
a_asesorar el frabajo _de tesis del (a) estudiante CINDY ELIZABETH ALDANA ULIN, con carné
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Notarial, Derecho Penal, Asesoria en percances automovilisticos.

EACLE T AD TGUAETMANE] 28'de agosto de 2023.
SUPIDICAS ¥ SOCIALES

Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos 1 et ML rf-r-"-*m q .
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis ! d {3 - 1 1 ;
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales i“ 1 05 FFR. 2024 ﬁ h (!
Universidad de San Carlos de Guatemala. L :3,‘.__'.1_.,.,,_,,*-,.1.,.,, e L

nwmﬁ e DA OF fré“"
Distinguido licenciado. Hone " 7! 7 [

r'."m """"""
En cumplimiento al nombramiento de fecha 28 de sep embre de 2021 emitido por la unidad de

tesis, como asesor de tesis de la bachiller CINDY ELIZABETH ALDANA ULIN con camé
201020010 la cual se intitula “INCIDENCIAS JURIDICAS EN EL DERECHO DE SEGURIDAD
SOCIAL ANTE EL IMPEDIMENTO DE INSCRIPCION DE MICROEMPRESAS COMO PATRONOS
EN EL INSTITUTO GUATEMALTECO DE SEGURIDAD SOCIAL”; declarando expresamente que
no soy pariente de la bachiller dentro de los grados de ley; por lo que me permito emitir el
siguiente dictamen:

a) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan aspectos legales
importantes y de actualidad, el trabajo de investigacion que trata sobre las incidencias legales
derivadas del impedimento de inscripcién de microempresas como patronos en el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, identificando los factores que influyen en esta problematica
y sus repercusiones tanto para las microempresas como para los trabajadores involucrados.

b) Los métodos utilizados de la investigacion fueron el andlisis, la induccién, la deduccion, la
analogia y la sintesis; mediante los cuales la bachiller no solo logré comprobar la hipétesis sino
que también analizé y expuso detalladamente los aspectos mas relevantes relacionados con las
incidencias legales derivadas del impedimento de inscripcién de microempresas como patronos
en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social de Guatemala. No se utilizaron graficas ni
cuadros estadisticos.

c) La redaccién de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo la bachiller utilizado un
lenguaje técnico y comprensible para el lector. Asimismo, hizo uso de las reglas ortograficas de
la Real Academia Espaiiola.

d) Elinforme final de tesis es una gran contribucién cientifica para la sociedad y para la legislacién
guatemalteca puesto que es un tema muy importante que no ha sido investigado

suficientemente. En todo caso se utilizara como material de consulta para futuras
investigaciones incluso propuesta de proyectos de ley.

9 calle, 10-53 zona 12. Teléfonos. 56560505, 54604070

licalejandrogarcia@gmail.com
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Derechos de Propiedad Industrial, Derecho Civil, Derecho de Familia, Derecho Informatico, Derecho

Notarial, Derecho Penal, Asesoria en percances automovilisticos.

e)

g)

En la conclusién discursiva, la bachiller expone sus puntos de vista sobre la problemética y a la
investigacion profundiz6 en las disposiciones contenidas en el Acuerdo de la Junta Directiva del
IGSS 1123, identificando que el requisito de contar con un minimo de tres empleados para
inscribirse como patrono excluye completamente a las microempresas que cuentan Gnicamente
con un empleado. Esta limitante se erige como una barrera para la inclusion de estas pequefias
unidades econémicas en el sistema de seguridad social, lo cual representa una contradiccion
con el propésito de proteger a todos los trabajadores sin distincién. Actualmente en el Acuerdo
1529 de Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social realiza las
modificaciones para realizar la inclusion de este sector, adicional sera en forma gradual y
progresiva, solo aplica a empresas que se encuentran formalmente constituidas que cuenten
con patente de comercio y demas requisitos de operacion.

La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se ¢onsultaron exposiciones
tematicas tanto de autores nacionales como del extranjero. La técnica bibliografica permitio
recolectar y seleccionar adecuadamente el material de referencia. '

La bachiller acept6 todas las sugerencias que le hice y realiz6 las correcciones necesarias para

una mejor comprension del tema, en todo caso, respeté sus opiniones y los aportes que
plante6.

Por las razones mencionadas, considero que el trabajo de tesis que revisé de la bachiller

CINDY ELIZABETH ALDANA ULIN, cumple con todo lo establecido en el Articulo 31 del Normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico. Por lo que emito DICTAMEN FAVORABLE, para que se continGe el tramite
correspondiente.

Sin ofro particular, me suscribo a usted con muestras de consideracion y respeto.

Atentamente,
o y .
/ / Z ' ,““ 1 ‘Wutario
":’i?'if'ﬁ"l’,,jlll Abcgade y Nv

Dr. Berner Alejandro Garcia Garcia
Abogado y Notario ‘
Doctor en Ciencias Penales — Universidad de San Carlos de Guatemala.
Maestro en Derecho del Trabajo y la Seguridad Social — Universidad de San Carlos de Guatemala

Master en Ciencias Forenses — Universidad de Valencia, Espafia / Universidad de San Carlos de Guatemala

Col. 12012

9 calle, 10-53 zona 12. Teléfonos. 56560505, 54604070

licalejandrogarcia@gmail.com
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Con vista en los dictamenes que anteceden se autonza la impresion del trabajo de
tesis del estudiante, CINDY ELIZABETH ALDANAWU titulado INCIDENCIAS
JURIDICAS EN EL DERECHO DE - SEGUF DAD . 'SOCIAL ANTE EL
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PRESENTACION

El presente trabajo de tesis tiene como sujeto de investigacion al Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, por lo que busca demostrar las incidencias juridicas en el derecho
de seguridad social ante el impedimento de inscripcibn de microempresas como
patronos. El presente estudio adopta una metodologia cualitativa, analizando
minuciosamente las incidencias legales vinculadas con el impedimento de inscripcién de

microempresas como patronos en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

Esta investigacion se basa en el andlisis de la rama del derecho laboral y el derecho de
seguridad social, buscando desentrafiar las complejidades legales que rodean a las
microempresas y ‘su relacion con el sistema de seguridad social. El periodo de

investigacion abarca del mes de enero del afio 2020 al mes de agosto del afio 2021.

El objeto de la investigaciéon fue determinar las incidencias juridicas en el derecho de
seguridad social ante el impedimento de inscripcién de microempresas como patronos
en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, el cual se enfocd en la Republica de
Guatemala, delimitandolo en el Municipio de Guatemala, Departamento de Guatemala y
se involucré al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y el Ministerio de Trabajo y

Prevision Social.

El aporte académico de este estudio radica en proporcionar un anélisis exhaustivo de las
incidencias juridicas en el derecho de seguridad social en el contexto de las

microempresas en Guatemala.
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HIPOTESIS

Actualmente existen incidencias juridicas en el Derecho de Seguridad Social ante el
impedimento de inscripcidn en el Régimen de Seguridad Social, como patronos de
microempresas conformadas con menos de tres trabajadores, incidencias tales como: la
desproteccién en el Area de Servicios de Salud como en el Area de Servicios
Pensionales, surgiendo una limitacidn en la cobertura a los riesgos de enfermedad,
maternidad, accidentes, invalidez, vejez y sobrevivencia y a su vez vulnerandose el
principio de igualdad, legalidad, el bien comun, el derecho a la salud a través del derecho
de seguridad social como derechbo laboral de personas que laboran en microempresas

que no estan inscritas en dicho régimen.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hipotesis planteada ha sido respaldada mediante un analisis exhaustivo de las
incidencias juridicas en el derecho de seguridad social relacionadas con la inscripcién de
microempresas como patronos en el IGSS. La comprobacion de la hipétesis se realiz6
utilizando el método de investigacion deductivo el cual revelé que las dificultades
encontradas por las microempresas para ser inscritas en el IGSS estan intrinsecamente
ligadas a la falta de regulacién legal efectiva en el proceso de inscripcidn, asi como a una

serie de impedimentos que obstaculizan su inclusion.

El analisis detallado de las regulaciones y acuerdos de la Junta Directiva del IGSS
demostré que uno de los impedimentos principales es la exigencia de que los patronos
cuenten con mas de tres empleados para poder ser inscritos. Esta restriccion, junto con
otros obstaculos legales, crea un entorno adverso para las microempresas que, a
menudo, tienen menos de tres empleados y carecen de los recursos necesarios para
cumplir con los requisitos. Estos hallazgos resaltan la necesidad urgente de reformas
legales y administrativas para promover la inclusiéon de las microempresas en el sistema
de seguridad social y garantizar la proteccién de los derechos laborales y de seguridad

social, asi como la estabilidad financiera tanto de las empresas como de sus trabajadores.
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INTRODUCCION

El téma de tesis fue seleccionado a partir de que en la actualidad se han demostré que
existen incidencias juridicas en el Derecho de Seguridad Social ante el impedimento de
inscripcion de microempresas como patronos en el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social debido a que se vulnera el derecho a la salud y derivado de ello el derecho a la
seguridad social como también el principio de igualdad y el bien comdn que es
responsabilidad del Estado garantizar, provocando una desigualdad de trato y
condiciones entre los ciudadanos de la Republica que cuya economia depende de la
actividad laboral.

El objetivo general de la tesis fue comprobar que las incidencias juridicas en el derecho
de seguridad social ante el impedimento de inscripciéon de microempresas como patronos
en el instituto guatemalteco de seguridad social, es la vulneracién al principio de iguaidad,
bien comun, el derecho a la salud, y el derecho de seguridad social como derecho laboral.

La hipétesis que guia esta investigacion, comprobada mediante el método de
investigaciéon deductivo y légico, postula la existencia de una relacién significativa entre
los obstéaculos legales y administrativos que enfrentan las microempresas al intentar
inscribirse en el IGSS y las consecuencias laborales y financieras resultantes para
trabajadores y empresas. Esta hipétesis se abordé desde una perspectiva analitica y
deductiva, empleando métodos de analisis y revisiébn documental para examinar las
regulaciones, acuerdos y procedimientos que rigen la inscripcién de microempresas
como patronos en el IGSS. |

El analisis detallado de las regulaciones y acuerdos de la Junta Directiva del IGSS resalta
una dificultad significativa: la exigencia de que los patronos cuenten con mas de tres
empleados para ser inscritos, lo cual excluye a las microempresas con uno o dos
trabajadores.

(i)
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fundamentales y fuentes; el capitulo segundo explora el derecho de seguridad social, sus

antecedentes, definicién, principios y regulacién legal; el capitulo tercero se centra en el
Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, su historia, organizacién y programas de
proteccién. Por Gltimo, en el capitulo cuarto se analizan las incidencias juridicas en el
derecho de seguridad social ante el impedimento de inscripcién de microempresas en el
IGSS, abordando su derecho especifico, las dificultades de acceso, causales de
exclusién y recomendaciones propuestas. Esta investigacion busca fomentar un entorno
inclusivo y equitativo para las microempresas y sus empleados, impulsando la seguridad
social y laboral dentro del marco juridico del IGSS.

El principal aporte en esta tesis fue recomendarle a la Junta Directiva del IGSS, que
modifique el Reglamento de Inscripcién de Patronos en el Régimen de Seguridad Social,
para que de esta manera sea obligatoria la Inscripcién de todo patrono, con el fin de
garantizar el Derecho a la Salud como un bien publico, la integridad fisica y emocional,
complementado por la seguridad social.
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CAPITULO |

1. El derecho del trabajo

El ambito del derecho del trabajo ha sido histéricamente un campo en constante
evolucion, cuyo propoésito radica en proteger los derechos y garantias de los trabajadores,
: equilibrando asi la relacién entre empleadores y empleados en la esfera laboral. La
dinamica y la diversificacién de las formas de empleo en la sociedad contemporanea han
presentado nuevos desafios y complejidades en el ambito de la seguridad social,
haciendo imperativa la exploraciéon profunda de cuestiones legales emergentes que

afectan tanto a empleadores como a trabajadores.

En este contexto, se despliega una investigacion que pone bajo el escrutinio las
incidencias juridicas en el derecho det trabajo en relacién con el obstaculo de inscripcion
de microempresas como patronos en el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
IGSS. La eleccion de esta teméatica se justifica por la creciente presencia de
microempresas en la economia global, que si bien generan empleo y dinamizan el tejido
empresarial, también enfrentan barreras para acceder a los beneficios de seguridad
social y proteccion laboral que tradicionalmente se han otorgado a empresas de mayor

envergadura.

La naturaleza multidisciplinaria de esta indagacion se fundamenta en el derecho del
trabajo y la seguridad social, pero también abarca aspectos econémicos y sociales que

impéctan directamente en la calidad de vida de los trabajadores y la sostenibilidad de las

1

(7
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analizar de manera critica las intersecciones entre las regulaciones legales y las
realidades empresariales, identificando obstaculos y formulando recomendaciones gue
impulsen un equilibrio entre el fomento de la actividad econémica y la proteccion de los

~ derechos laborales.

En el contexto de las relaciones laborales y la proteccién de los derechos de los
trabajadores, el derecho del trabajo se presenta como un pilar fundamental en la sociedad
moderna. Se trata de un campo legal en constante evolucion, que busca equilibrar la
relécién entre empleadores y empleados, promoviendo condiciones laborales justas y

garantizando la dignidad de quienes forman parte del entorno laboral.

A lo largo de la historia, el derecho del trabajo ha sido una herrarﬁienta crucial para la
regulacion de las condiciones en las que se lleva a cabo la actividad laboral. Desde la
implementacion de normas basicas de seguridad y salubridad hasta la promocién de
jornadas laborales razonables, este ambito legal ha contribuido significativamente a la

mejora de la calidad de vida de los trabajadores.

En la actualidad, el derecho del trabajo sigue siendo relevante en un mundo en constante
cambio, donde la tecnologia y la globalizacién han transformado la forma en que se
conciben las relaciones laborales. La proteccién de los derechos fundamentales de los
trabajadores, como la remuneracion justa, el tiempo libre y las condiciones seguras de
trabajo, continGa siendo una prioridad en un entorno laboral cada vez mas diverso y

complejo.
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No obstante, estos cambios también han planteado nuevos desafios para el derecho \§ety,,
trabajo, como la aparicién de formas de trabajo no convencionales y la necesidad de
adaptar las regulaciones a las dindmicas laborales emergentes. En este contexto, la
exploracion y comprension de las dinamicas legales en el &mbito del derecho del trabajo

se torna esencial para garantizar que los derechos de los trabajadores sigan siendo

respetados y protegidos en el cambiante escenario laboral.

1.1. Definicién del derecho del trabajo

“El derecho de trabajo es el conjunto de normas que regulan las relaciones entre los
trabajadores y patronos, asi como las normas establecidas para amparar a la clase
trabajadora. El derecho de trabajo es una rama del derecho publico, porque el Estado

interviene y ampara los derechos minimos de los trabajadores.”!

El derecho del trabajo emerge como una rama con una significativa y profunda
repercusion en la sociedad contemporanea. A medida que la interaccidn entre patronos
y trabajadores evoluciona, esta rama del derecho adquiere un papel esencial en la
regulacién de las relaciones laborales, estableciendo las bases para la convivencia
armoniosa entre aquellos que ofrecen su labor y quienes se benefician de ella. La
naturaleza dindmica y vital de estas relaciones resalta la necesidad de una definicién
precisa del derecho del trabajo, que vaya més alla de la mera semantica para abrazar su

verdadera esencia.

! Laylle Contreras, Lucia Beatriz, Lecciones de Derecho Enfdcado a la Empresa, Primera Edicion, Pag.
43
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Una primera definicion establece que el derecho del trabajo es: “una disciplina juri

cuya finalidad es tutelar y garantizar los derechos de la clase trabajadora” 2

Esta definicion es importante porque en ella el derecho del trabajo se presenta como un
campo especializado que se dedica a regular las relaciones laborales, centrandose en la
proteccion y respeto de los derechos fundamentales de los trabajadores. A través de su
enfoque tutelar, busca equilibrar las asimetrias de poder en la relacién empleador-
empleado y asegurar que las condiciones laborales sean justas y dignas. En dltima
instancia, su objetivo central radica en crear un entorno laboral donde los trabajadores
sean tratados con equidad y sus derechos sean resguardados, promoviendo asi la

igualdad y la dignidad en el ambito laboral.

Otra definicién refiere al derecho del trabajo como: “conjunto de normas de orden publico
que regulan la prestacion libre y subordinada de servicios de un trabajador a un patrén,
a cambio de contraprestaciones cuya principal manifestacién es el salario, y en el marco
del respeto a los derechos humanos, en la inteligencia de que toda controversia,
individual o colectiva, derivada de la relacién laboral sera dirimida por autoridades
competentes, a fin de mantener la relacién obrero-patronal en condiciones que garanticen

el progreso social al que tienden”.3

Esta definicién del derecho del trabajo abarca varios aspectos fundamentales de esta

rama juridica. En primer lugar, destaca que el derecho del trabajo se compone de un

2 Suprema Corte de Justicia de la Nacién. Derecho del trabajo. Pag. 101
3 Tena Suck, Rafael e italo Morales, Hugo. Derecho procesal del trabajo. Pag. 17
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conjunto de normas de orden publico que tienen como objetivo regular las relacio
laborales entre trabajadores y empleadores. Estas normas estan disefiadas para
establecer un marco en el cual los trabajadores presten sus servicios de manera libre y

subordinada a cambio de una contraprestacion, generalmente en forma de salario.

La referencia a los derechos humanos subraya la importancia de salvaguardar la dignidad
y los derechos fundamentales de los trabajadores en el contexto laboral. Ademas, la
definicion destaca que cualquier conflicto derivado de la relacion laboral sera dirimido por
autoridades competentes, lo que subraya la necesidad de contar con mecanismos

judiciales y administrativos para resolver disputas laborales de manera justa y equitativa.

La nocién de progreso social sefiala que el derecho del trabajo no solo se enfoca en las
cuestiones individuales entre trabajadores y empleadores, sino que también tiene un
propdsito mas amplio de contribuir al bienestar general de la sociedad. Esta visién amplia
del derecho del trabajo reconoce su papel en la promocién de condiciones laborales
justas que no solo benefician a las partes involucradas, sino que también tienen un

impacto positivo en el desarrolio y la cohesién social.

En esencia, el derecho del trabajo puede entenderse comb un intrincado entramado de
principios, doctrinas, instituciones y normas juridicas que se tejen para estudiar y regular
las relaciones que surgen entre patronos y trabajadores. Mas alla de su definicion formal,
este campo juridico tiene la trascendental mision de propiciar un equilibrio y
entendimiento mutuo entre ambas partes, al tiempo que responde a la solucién de los

conflictos que pueden surgir en el marco de estas relaciones laborales.
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1.2. Antecedentes del derecho del trabajo

“Histéricamente el trabajo manual ha sido una actividad despreciada y reservada a los
esclavos, aunque excepcionalmente la historia recoge que en ciertos pueblos dos mil
afos antes de Cristo, se protegen tales actividades del trabajo, El Cédigo Hammurabi,
reglamenta el trabajo existiendo en el mismo ciertas normas en materia de proteccién
salarial, derecho al descanso, a la jornada limitada de trabajo, estableciéndose asimismo
obligaciones a cargo de los artesanos. En Babilonia habia hombres libres, esclavos y una
categoria intermedia, que eran los nacidos de madre esclava. La condicion social del
esclavo era mas benigna que en Roma. Estos podian casarse con personas libres,

ejercer el comercio y poseer peculio propio.”

El surgimiento y desarrolio del derecho del trabajo estan intrinsecamente ligados a las
transformaciones socioeconémicas y a las luchas de los trabajadores a lo largo de la
historia. Su evolucion puede ser desglosada en distintas etapas histéricas que reflejan
los cambios en las condiciones laborales y las respuestas juridicas ante ellas. El derecho
del trabajo tiene sus raices en los albores del capitalismo y la industrializacién. Durante
esta etapa, la revolucién industrial trajo consigo jornadas laborales extenuantes, salarios
‘minimos y condiciones de trabajo inhumanas. Los obreros, enfrentando estas duras
realidades, se organizaron y protestaron contra los abusos de los patronos en las
fabricas. Esta fase inicial marc6 el comienzo de las luchas laborales y senté las bases

para la busqueda de regulaciones legales que protegieran a los trabajadores.

4 Franco Lopez, Cesar Landelino. Derecho Sustantivo Individual del Trabajo, Cuarta Edicion, Pag. 9
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La creacion del derecho del trabajo durante la revolucion industrial fue una respuesfa
las profundas desigualdades y explotacién laboral que caracterizaban la época. Las
protestas y luchas de los trabajadores fueron la chispa que impulsé la necesidad de
establecer reglas legales que garantizaran su protecciéon inmediata y que, a su vez,
equilibraran el poder entre las partes involucradas en la relacién laboral. El surgimiento
de esta rama del derecho evidencid la imperante urgencia de establecer limites y
regulaciones que trascendieran la explotacién econdémica y salvaguardaran la dignidad

de los trabajadores.

Asimismo, con el paso del tiempo, la organizaciéon obrera cobré protagonismo en la
bisqueda de condiciones laborales mas justas. Surgieron sindicatos y movimientos
laborales que actuaron como defensores de los derechos de los trabajadores. A través
de métodos como huelgas, negociacionés colectivas y manifestaciones, los trabajadores
buscaron obtener mejoras en aspectos como saiarios, jorhadas laborales y condiciones

de trabajo mas seguras y saludables.

Esta etapa marcé una evolucién en la lucha por los derechos laborales, donde la
organizacion obrera se convirti6 en una fuerza transformadora. Los sindicatos y
movimientos laborales no solo\se enfocaron en la protesta, sino que también en la
construccion de un frente unificado para negociar y presionar por cambios significativos
en la normativa laboral. La movilizacién colectiva no solo influyé en las politicas laborales,
sino que también contribuyé a un cambio cultural en la percepcién del trabajo, resaltando

su valor y la necesidad de condiciones justas para los trabajadores.
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“Hoy en el siglo XXI nos encontramos frente a otra revolucién tecnoldgica, tanto o

importante que la de la revolucion industrial. Se ha pasado de la economia del esquema
fondista de la fabrica al sistema informatico de la red. Esta circunstancia, unida al hecho
histérico de la caida del muro de Berlin, el neto predominio de los Estados Unidos sobre
gran parte del mundo, el surgimiento de tres nuevas potencias econémicas como la Unién
Europea, China y Japén, la velocidad de las informaciones, la posibilidad y la apetencia
por obtener nuevos mercados y mayores ganancias incentivando el consumo de
productos y servicios al menor costo posible, la mundializacién del comercio en un mundo
intensamente comunicado, sefialan las condiciones para el proceso de

transnacionalizacion, cuyas incidencias en el ambito del trabajo son evidentes.”

1.3. Principios del derecho del trabajo

El derecho del trabajo, como rama fundamental de las ciencias juridicas, se rige por un
conjunto de principios que actGan como directrices esenciales para su desarrollo y
aplicacion. Estos principios, consagrados en el Cédigo de Trabajo Decreto niimero 1441,
del Congreso de la Republica de Guatemala, no solo reflejan la esencia de esta rama del
derecho, sino que también delinean la proteccién y equidad que deben prevalecer en las
relaciones laborales. A continuacién, profundizaremos en estos principios y su

importancia en el contexto del derecho del trabajo:

5 Ibid. Pag. 13
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2
Principio de tutelaridad: “la proteccién del trabajador constituye la razén de ser

"
Derecho Laboral. No solamente es el germen en sus origenes, sino que también es su
actual sustentacién. Las norvmas primigenias de esta rama surgieron como una voz de
protesta por los excesos y abusos que se cometian en contra de las personas en
ocasiones del trabajo.” El principio tutelar establece que el derecho del trabajo busca
compensar la desigualdad econémica entre empleadores y trabajadores. Esta proteccion

juridica preferente tiene como objetivo principal garantizar condiciones laborales justas y

equitativas para los trabajadores.

Dado que histéricamente los trabajadores han enfrentado desventajas en la relacién
laboral, este principio busca corregir esta asimetria a través de regulaciones y medidas
que favorezcan al empleado. Este se manifiesta deéde la premisa que el trabajador, por
necesidad o bajo presién del empleador, podrd negarse a cumplir con las garantias
minimas para el empleo. Se encuentra establecido en el cuarto considerando del Cédigo

de Trabajo.

Principio de aplicacién decreciente: “Una nueva tendencia se perfila en el sentido de
resaltar el hecho que la proteccién nacié para amparar al débil y por ende debe
encausérse preferentemente hacia los mas débiles. En ese sentido el autor Martins
Catarino establece que la aplicacién de este beneficio debe aplicarse en progresion
decreciente en funcién de la mayor remuneracion percibida por el trabajador, siendo de

esta forma absurdo aplicar en el mismo grado de intensidad a un trabajador que apenas

8 Molina. Luis Fernando, Derecho Laboral Guatemalteco, Tercera Edicion, Pag. 4
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debe velar por la proteccidn de la parte mas desprotegida y que es mas vulnerable de

sufrir incumplimiento en sus derechos, tal situacion seria a el trabajador; la parte mas

vulnerable a sufrir vejamenes en las relaciones laborales.

Principio evolutivo: “Al decir que el derecho laboral es evolutivo, estamos reconociendo
que es uh organismo vivo e inquieto, esto es, que se encuentra en constante movimiento.
Ciertamente toda rama juridica debe mantenerse “viva” y acomodarse a las diferentes
circunstancias cambiantes del inevitable devenir de las sociedades humanas. Toda
discipliné se adapta, el derecho laboral avanza. Sin embargo, el derecho que nos ocupa
esta inbuido de una dindmica muy caracteristica, que se deriva precisamente de su
permanente vocacion de proteger al trabajador.”® Este principio nos indicé que el derecho
laboral es de constante evolucién, toda rama del derecho debe adaptarse, adaptarse y

cambiar a las circunstancias de la misma sociedad.

Principio de obligatoriedad: “Para que el derecho de trabajo pueda cumplir con su
cometido debe ser imperativo, debe intervenir en forma coercitiva dentro del circulo
cerrado, y casi personal, de un empleador con un trabajador. El acto primario, la
contratacion, es propio del derecho civil. Se establece un ambito inicial donde priva la
voluntad de las partes, pero una vez cruzado ese umbral forzosamente se imponen unos

limites, independientemente de los acuerdos contractuales. Caso contrario, sin esa

7 Ibid. Pag. 17
8 Ibid. Pag. 17
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fuerza este derecho vendria a ser una simple enunciacién de buenas intenciones ya

solo es poder aquello que se impone a la voluntad de otros.”® Este principio obliga a que
los derechos de un trabajador sean cumplidos y se inician con la contratacién que a través

de ella y de manera obligatoria, se establecen parametros de derechos.

Principio de realismo: “El derecho laboral procura el bienestar y superacion de la clase
trabajadora; para ser efectivo en esa delicada misién debe ponderar con objetividad las
diferentes variables que se suceden en la actividad cotid.iana del trabajo subordinado.”1®
Este principio establece que las normas relacionadas al derecho iaboral deben estar
apegadas a la realidad objetiva de las relaciones laborales. Siempre se debe conocer a
través de hechos concretos la verdadera sustancia de la relacién. Este principio permite

al juez, dictar sentencia a conciencia.

Principio de sencillez o antiformalista: “Desde luego que el derecho laboral va dirigido a
un sector abundantemente mayor de la poblacion, que en términos generales no ha
tenido acceso a altos nivel.es de preparacion y educacion en general. Este derecho laboral
debe formularse en términos sencillos, de facil aplicacién y asimilacion; ello, sin perjuicio
de su sustentacion juridica ni de los requisitos formales basicos.”'! El principio de
sencillez garantiza que el derecho del trabajo seran lo mas sencillo posible, ya que no se
puede tener un derecho tutelar si su manera de aplicacién es formalista, debido a que se

dificulta su interpretacién al momento de que se necesite solucionar un conflicto,

9 Ibid. Pég. 23
10 |bid. P4g. 25
" |bid. P4g. 26
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principalmente cuando se alcanza una instancia administrativa o bien, una insta
judicial, estableciéndose en el codigo de trabajo que los procesos deben ser orales, con

los menos formalismos posibles y de aplicacién celebre.

Principio Conciliatoriedad: “Mas alla de la pugna entre el capital y el trabajo, de los
intereses encontrados de patronos y trabajadores, el elemento nutriente de esta rama
juridica es su vocacién conciliadora. No se trata de atacar a los empleadores ni de limitar
a los trabajadores. Siempre van a existir patronos y dependientes. Siempre va a haber
puntos opuestos entre ellos. Pero asi como el Derecho en general debe buscar la armonia
dentro del contexto de una sociedad, el Derecho de Trabajo esta llamado a cumplir una
mision muy importante y delicada, como lo es lograr la sincronizaciéon de Jos actores de
la produccién, a efecto de beneficiar a la sociedad en su conjunto’.”12 Este principio sefiala
que no pretende atacar o restringir a los empleadores, sino que se pretende encontrar
soluciones que aporten beneficios. Este principio se encuentra regulado en el

considerando sexto del Cédigo de Trabajo.

Principio de la buena fe: “Se ha resaltado la validez del principio de buena fe que debe
prevalecer entre patrono y trabajador. El principal vinculo juridico entre ellos es el
contrato, lo que implica un acuerdo y un compromiso de cada uno de ellos. Por eso resulta
prolijo ampliar los alcances de esa buena fe que cada parte debe guardar respecto al
otro.”!® Este principio también es llamado de rendimiento y expresa que las partes en

litigio o bien, fuera de litigio, deben actuar de buena fe apegados a normas laborales.

12 |bid. P4g. 27
3 |bid. P4g. 29
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proteger los derechos y dignidad de los trabajadores, equilibrando las relaciones
laborales y promoviendo la justicia social. Estos principios actiian como cimientos éticos
y juridicos sobre los cuales se construyen las normativas laborales y se garantiza la
armonia en el &mbito laboral. Su respeto y aplicacién son esenciales para lograr un

equilibrio entre los intereses de los empleadores y los derechos de los trabajadores.
1.4. Naturaleza juridica del derecho del trabajo

La naturaleza juridica del derecho del trabajo ha sido objeto de diversas interpretaciones
a lo largo de la historia, generando una serie de concepciones que intentan definir su
posicion en el espectro entre el derecho plblico y el derecho privado. Estas concepcioneé
ofrecen enfoques contrastantes sobre como se debe entender y clasificar esta rama del
derecho, cada uno de los cuales aporta perspectivas valiosas para comprender su

esencia.

a) Concepcidn privatista del derecho del trabajo: En la concepcidn privatista, se considera
al derecho del trabajo como una rama del derecho privado en la cual predomina la
autonomia de la voluntad: “Esta perspectiva tuvo mayor relevancia en el pasado, cuando
el derecho del trabajo aulin no se habia diferenciado claramente del derecho civil. En esta
vision, las relaciones laborales se asemejaban a contratos civiles 0 comerciales, y las

partes involucradas tenian mayor margen para establecer acuerdos contractuales”.’* No

4 Mufioz Ramon, Roberto. Derecho social: un enfoque integral. Pag. 25
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regulacion laboral y a la necesidad de proteger los derechos de los trabajadores.

b) Concepcidn publicista del derecho del trabajo: “La concepcidn publicista enfatiza la
naturaleza publica del derecho del trabajo, argumentando que la voluntad de las partes
no puede eximir de la observancia de la ley laboral ni alterarla”.’® En esta visién, las
normas laborales prevalecen sobre la autonomia de la voluntad, ya que buscan proteger
el interés publico y colectivo, asi como garantizar condiciones laborales justas y
equitativas. Esta perspectiva se sustenta en la idea de que el derecho del trabajo tiene
un propdsito social mas amplio y que su funcién esencial es la de regular las relaciones
laborales para asegurar una convivencia armoniosa entre empleadores y trabajadores.

c) Concepcién dualista del derecho del trabajo: “La perspectiva dualista argumenta que
el derecho del trabajo abarca tanto normas de derecho laboral como de derecho privado.
Segun esta concepcion, las relaciones laborales se nutren tanto devprincipios de derecho
privado como de elementos propios del derecho ptiblico”.® Por ejemplo, si bien la relaciéon
laboral tiene su base en un contrato privado entre empleador y empleado, las normas
laborales a menudo incorporan elementos de proteccion social y regulacién estatal para

equilibrar el poder entre las partes y garantizar la justicia laboral.

d) Tesis de derecho social: “La tesis de derecho social sostiene que el derecho del trabajo

no encaja plenamente en las categorias tradicionales de derecho plblico ni de derecho

15 |bid. Pag. 25
18 |bid. Pag. 25
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que su principal objetivo es la proteccién juridica de los trabajadores, corrigiendo

desigualdades y abusos en el ambito laboral. Esta perspectiva enfatiza que el derecho
del trabajo es un instrumento de justicia social que busca garantizar condiciones laborales

dignas y promover la equidad en las relaciones entre empleadores y trabajadores.

En dltima instancia, eétas concepciones no solo enriquecen la comprension del derecho
del trabajo, sino que también reflejan su evolucion a lo largo del tiempo y su adaptacion
a las cambiantes realidades sociales y econdmicas. Cada enfoque aporta una
perspectiva Unica sobre cémo se debe interpretar y abordar esta rama del derecho, y
contribuye a la construccién de un marco conceptual sélido desde el cual se puede

analizar su naturaleza y sus objetivos.

En el contexto de Guatemala, la naturaleza juridica del derecho del trabajo se ha
establecido de manera clara como publica. El Codigo de Trabajo de la Republica de
Guatemala, en su cuarto considerando literal €), establece explicitamente que el derecho
del trabajo es una rama del derecho publico. Esta disposicién resalta que, al aplicarse el

derecho del trabajo, el interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.

Esta afirmacion legal ratifica la concepcion publicista del derecho del trabajo, la cual
sostiene que su objetivo fundamental es regular y proteger Ias relaciones laborales desde

una perspectiva social, garantizando condiciones equitativas y dignas para los

7 Ibid. Pag. 31
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social deben prevalecer sobre la autonomia de la voluntad individual en las relaciones

laborales.

La naturaleza publica del derecho del trabajo en Guatemala refleja su importancia en la
construccion de una sociedad equitativa y armoniosa. A través de la regulacion laboral,
se busca mitigar las desigualdades 'y abusos que podrian surgir en las relaciones de
trabajo, promoviendo el bienestar tanto de los trabajadores como de la comunidad en

general.

Por lo cual, con base a los argumentos plasmados se concluye que, en Guatemala, la
naturaleza juridica del derecho del trabajo se establece como publica, conforme al
enunciado del Codigo de Trabajo. Esta consideracién reconoce la importancia del interés
social y la justicia en la regulaciéﬁ de las relaciones laborales, buscando equilibrar los
derechos y responsabilidades de los trabajadores y empleadores en beneficio de Ia

sociedad en su conjunto.
1.5. Las fuentes del derecho del trabajo

En el contexto guatemalteco, el derecho laboral encuentra su fundamento en una serie
de fuentes que definen y regulan las relaciones laborales en el pais. Estas fuentes
especificas constituyen la base normativa que rige el ambito del trabajo y sus condiciones
en Guatemala. Entre las principales fuentes del derecho de trabajo en este territorio se

destacan:

16


emiimpresos02
Cuadro de texto


Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala: La Constitucion establece
principios fundamentales y derechos basicos que protegen a los trabajadores. Contiene
disposiciones que garantizan la libertad sindical, la prohibicién del trabajo infaﬁtil y la
igualdad de remuneracién por igual trabajo, entre otros aspectos relevantes para las

relaciones laborales.

Convenios y Tratados Internacionales o Regionales: Guatemala es parte de diveréos
convenios y tratados internacionales relacionados con el trabajo y los derechos laborales.
Estos acuerdos, adoptados en el &mbito de la Organizacién Internacional del Trabajo
(OIT) y ofras instancias, tienen como objetivo establecer esténdaresl minimos de

proteccion para los trabajadores, promoviendo condiciones laborales justas y dignas.

Codigo de Trabajo: El Cédigo de Trabajo Decreto nimero 1441 del Congreso de la
Repulblica de Guatemala es la principal fuente normativa en materia laboral en
Guatemala. Este instrumento legal compila una serie de disposiciones que regulan
aspectos esenciales de las relaciones entre empleadores y trabajadores, abarcando
desde la contratacién hasta la terminacién de los contratos laborales. Ademas, establece
los derechos y deberes de las partes involucradas y establece los mecanismos de

resoluciéon de conflictos laborales.

El sistema de fuentes en el derecho del trabajo guatemalteco resélta la importancia de la
legalidad y la proteccién de los derechos de los trabajadores. La Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala establece los principios basicos y los convenios

internacionales ratificados por el pais aportan estandares internacionales para la
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regulacion laboral. No obstante, es el Cédigo de Trabajo, Decreto No. 1441, el que dets
y estructura de manera exhaustiva los derechos y obligaciones laborales, proporcionando

un marco normativo completo para las relaciones laborales en Guatemala.

En sintesis, las fuentes del derecho de trabajo en Guatemala se derivan de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los convenios y tratados
internacionales y el Cédigo de Trabajo. Estas fuentes constituyen un conjunto
interrelacionado de normativas que buscan garantizar condiciones laborales justas y
equitativas para todos los trabajadores en el pais. Asi mismo, dentro de los derechos del
trabajo podemos establecer el derecho a la seguridad social como un derecho

fundamental inherente al ser humano y la clase trabajadora de una sociedad.
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CAPITULOII

2. Elderecho de seguridad social

En el contexto contempordneo de una sociedad en constante transformacion, la
importancia del andlisis del derecho de seguridad social se justifica por su papel
fundamental en la construccién y sostenimiento del bienestar y la calidad de vida de la
sociedad. Este campo del derecho se erige como un pilar esencial en la articulacion de
mecanismos que buscan equilibrar la necesidad de desarrollo econémico con la
responsabilidad de asegurar la proteccidn integral de los derechos fundamentales de los

ciudadanos.

El derecho de seguridad social trasciende su mera funcién legal para convertirse en un
elemento esencial para el bienestar nacional. Su foco reside en el aseguramiento del
acceso de los individuos a diversos servicios y beneficios que les provean salvaguardia
en situaciones de vulnerabilidad, como la enfermedad, el envejecimiento, el desempleo
y la discapacidad. Mas alla de la estructura legal, su andlisis profundiza en los valores

éticos y morales que sustentan la construccién de una sociedad justa y solidaria.

A medida que la sociedad y la economia evolucionen, las leyes de seguridad social se
adaptaran para abordar los problemas emergentes y brindar una proteccion efectiva. La
combinacion de legislacion laboral, atencion médica y politicas publicas crea un marco
legal complejo que requiere investigacién y evaluacién exhaustivas. Esta tarea no

corresponde sodlo a los expertos juridicos sino también a los economistas, sociélogos y
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de seguridad que apoye una sociedad inclusiva y equitativa.

El estudio de la ley de seguridad social no es simplemente una revision de la ley y el
marco legal sino que también incluye un andlisis en profundidad de la interaccién entre
la ley y las realidades cotidianas de las personas. En el contexto de desafios globales
como el envejecimiento de la poblacién, la automatizaciéon del emplec y los cambios en
las estructuras laborales, el analisis de la legislacion de seguridad social adquiere atin
mas importancia. El objetivo de este sector no es sblo establecer reglas sino también
crear un entorno en el que las personas puedan desarrollar todo su potencial sin temor a

perder la seguridad econémica y social.

En ese contexto, en un entorno en constante cambio y desarrollo, el anélisis del derecho
de la seguridad social parece ser un trabajo importante y rico. Al desentrafiar su
complejidad y evaluar su impacto en la vida cotidiana de las personas, podemos entender
cdmo la sociedad esta tratando de conciliar el progreso con la proteccién de los derechos
humanos. Este analisis nos permite examinar no sélo las estructuras legales e
institucionales sino también reflexionar sobre los valores fundamentales que guian la

busqueda de una sociedad mas equitativa y beneficiosa.

En la sociedad moderna, el derecho a la seguridad social desempefia un papel clave para
lograr la felicidad y la proteccién de las personas. Ante un panorama caracterizado por
una creciente conectividad global, cambios demograficos y desafios econdémicos, el

analisis de este campo juridico cobra importancia porque va mas alla del caracter

20


emiimpresos02
Cuadro de texto


derecho a la seguridad social es un mecanismo importante para garantizar la igualdad de

acceso a la atencion sanitaria, a los ingresos en caso de desempleo y a pensiones dignas.

En este contexto, su anéliéis adquiere una dimensién multidisciplinaria, en la cual
convergen aspectos juridicos, econdmicos y sociales para moldear una sociedad mas
justa y resiliente. La reflexion sobre este ambito no solo involucra la revision de leyes y
politicas, sino también la consideracién de valores éticos y la construccién de un entorno
en el que los derechos fundamentales sean resguardados en todas las etapas de la vida

de los ciudadanos.
2.1. Antecedentes del derecho de seguridad social

Los antecedentes histéricos del derecho de seguridad social constituyen un capitulo
fundamental en la evolucién de las politicas de proteccion social y en Ia reivindicacion de
los derechos de los trabajadores. A través de diversas conferencias internacionales y la
influencia de movimientos laborales, se ha ido construyendo un marco normativo que
reconoce la importancia de garantizar la dignidad y el bienestar de las personas en

situaciones de vulnerabilidad.

Desde los primeros esfuerzos por reducir los riesgos laborales durante la Revolucién
Industrial hasta el fortalecimiento de sistemas integrales de seguridad social, cada
periodo refleja la lucha constante de los trabajadores por lograr que las condiciones de

vida y de trabajo sean mas equitativas.
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El recorrido historico se origina a parﬁr de la Primera Conferencia Interamericana
Seguridad Saocial, celebrada en 1942 en Santiago de Chile. Aqui se sentaron las bases
para un sistema de seguridad social capaz de adaptarse a las politicas y al desarrollo

econdmico de cada pais.

Esta perspectiva regional se complementa con: La adopcién por la Asamblea General de
las Naciones Unidas de la Declaracion Universal de Derechos Humanos en 1948. Los
Articulos 22 y 25 de esta Declaracién establecen el reconocimiento del derecho a la
seguridad social como parte integral de los derechos econémicos, sociales y culturales

de las personas.

Un paso significativo se dio en 1952 con la creacién del Convenio 102 de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), que sent6 las bases para la seguridad social y definié su
concepto como un sistema integral de medidas para proteger a la poblaciéon contra
riesgos sociales. Esta definicion establecié un enfoque amplio que va mas alla de las

fronteras nacionales y se adapta a las realidades econdmicas y sociales de cada pais.

La Declaracion de Seguridad Social de las Américas, adoptada en 1966, subrayé la
funcidén politica y econémica de la seguridad social como instrumento de equilibrado
desarrollo social y econdmico. Ademas, evidencié la importancia de revalorizar los
recursos humanos y el trabajo como activos fundamentales para el progreso de las

naciones.

La lucha de los trabajadores por proteger su salud y seguridad, que comenzé en el siglo
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laboral: la explotacion laboral y las condiciones dificiles han impulsado la bGsqueda de

soluciones para resolver los problemas laborales. Minimizar riesgos laborales La
instauracién del primer seguro social en Alemania en 1883 fue un punto de partida crucial,
ya que estableci6 un precedente para la creacién de sistemas de proteccion social a nivel

global.

En un andlisis continuq sobre los antecedentes del derecho de seguridad social en
Guatemala, se examinan las disposiciones legales de caracter asistencial y de previsién
que surgieron en 1946, como una etapa fundamental en Ia'evolucién de las politicas de
proteccion social en el pais. Este periodo histérico marcé el inicio de una serie de medidas
orientadas a garantizar el bienestar de Ibs trabajadores y sus familias en situaciones de
riesgo y necesidad. Entre estos los antecedentes también destaca el: “Acuerdo Ejecutivo
de 1907, que destinaba recursos para establecer consultas postnatales, y la creacion de

la Gota de Leche para proporcionar leche a recién nacidos y otros”.1®

Un momento de importancia en esta cronologia se encuentra: “en el Decreto Legislétivo
No. 1385-1925, que aprobo la Convencion de Unificacion de Leyes Protectoras de
Obreros y Trabajadores”.'® Esta convencidn exhortaba a los paises a establecer seguros
obligatorios para matemfdad, enfermedad e inhabilidad, sentando las bases para un

enfoque mas integral de la proteccién social en el ambito laboral.

'8 Barahona Streber, Oscar y Dittel, Walter. Bases de la seguridad social en Guatemala. P4g. 61
19 Ibid. Pag. 63
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como la salud de braceros en fincas, la creacion de la Direccion General de Beneficencia

Publica y Prevision Social, y la regulacion de botiquines de emergencia para trabajos -
agricolas. Aunque estas medidas tuvieron limitaciones en su aplicabilidad, evidencian

una creciente preocupacion por el bienestar y la salud de los trabajadores.

Finalmente, el analisis abarca la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala de
1945, cuyos Articulos 58, 60 y 63 establecieron un marco para una mayor atencion a la
prevision social y al bienestar de los trabajadores, reafirmando el compromiso con la

proteccion de la poblacion en situaciones de vuinerabilidad.

En conclusién, esta exploracién en curso sobre los antecedentes del derecho de
seguridad social en Guatemala demuestra cémo esfas disposiciones legales tempranas
sentaron las bases para el desarrollo de politicas mas amplias y sostenibles de proteccion
social en el pais. Estas medidas precursores reflejaban un reconocimiento creciente de
la importancia de asegurar la seguridady el bienestar de los trabajadores y sus familias,
sentando asi las bases para la creacién de un sistema mas completo y abarcador de

seguridad social en Guatemala.
2.2. Definicion del derecho de seguridad social

La comprension precisa de la definicién del derecho de seguridad social es esencial para
abordar con profundidad su alcance y su papel en la sociedad. La seguridad social, como

pilar fundamental de bienestar, abarca una amplia gama de aspectos que impactan
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y desafios a lo largo de sus vidas.

Conocer en detalle su definicion se convierte en un impérativo, ya que permite a
legisladores, académicos y ciudadanos tener una base sélida para la formulacion de
politicas y la toma de decisiones informadas. En este sentido, la identificacién de distintas
definiciones propuestas por la doctrina juridica aporta una perspectiva enriquecedora que

refleja la diversidad de aspectos que abarca el derecho de seguridad social.

La primera definicion establece el derecho a la seguridad social como la proteccién que
la sociedad proporcioné a sus miembros, a través de una variedad de medidas
gubernamentales, contra las privaciones econémicas y sociales" que, de otro modo,
darian lugar a la desaparicion o caida de los ingresos. , maternidad, accidentes de trabajo
o enfermedades profesionales, desempleo, invalidez, vejez y muerte; asi como

proteccién en forma de atencién médica y apoyo a las familias con nifios.

Esta definicion es una de las mas reconocidas y utilizadas a nivel internacional. La OIT
enfatiza el papel de la sociedad en su conjunto en la provisidon de proteccion ante

privaciones econémicas y sociales.

La amplitud de las contingencias abordadas, desde enfermedades hasta desempleo y
vejez, destaca la multifacética naturaleza de la seguridad social. Ademas, la inclusion de
asistencia médica y ayuda a familias con hijos subraya su enfoque integral y preventivo,

que busca no solo mitigar riesgos, sino también mejorar la calidad de vida en general.
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construir un entorno mas equitativo y seguro.

Otra definicion importante define un interés social como un conjunto de politicas y
beneficios disefiados para anticipar, eliminar o suberar necesidades especificas
resultantes de imprevistos o regulaciones que pueden afectar o limitar su capacidad para
ganar dinero". o el trabajo de personas y grupos sociales Esta definicion pone de relieve
la importancia de la normativa juridica en la seguridad social. Se enfoca en la prevencion,
reparacion y superacién de estados de necesidad, reflejando su enfoque dual: prevenir
contingencias y responder a ellas de manera efectiva. Al mencionar que las contingencias
son definidas por la ley, se subraya la necesidad de una estructura legal que delinee

claramente los casos en los que se debe brindar proteccion.

Por dltimo, es importante hacer mencion de la definicion que establece al derecho de
seguridad social como: “un conjunto arménico de medidas y normas juridicas que el
Estado adopta con el propésito de garantizar a todos los individuos, y a los grupos
familiares, la satisfaccion de determinadas necesidades basicas, tendientes a mantener
un nivel de vida adecuado y, en el fondo, a asegurar la paz y el bienestar colectivo”.2°

Esta definicion se centra en los aspectos esenciales de la seguridad social y su conexién
con el bienestar colectivo. El énfasis en satisfacer necesidades basicas y mantener un

nivel de vida adecuado resalta su funcién fundamental de preservar la dignidad humana.

2 Pla Rodriguez, Américo. El derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 58
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societal mas amplia, reconociendo que una sociedad estable y equitativa se construye
en parte a través de sistemas soélidos de seguridad social. Pla Rodriguez resalta la
importancia de un enfoque integrado que no solo responda a crisis individuales, sino que

también promueva una estructura social mas justa.

En conclusion de lo anterior, estas definiciones abordan la seguridad social desde
distintas perspectivas, pero todas coinciden en su funcién primordial: proteger a los
individuos y grupos en situaciones de riesgo y vulnerabilidad, con el fin de garantizar una
vida digna y mejorar la calidad de vida en la sociedad en su conjunto. La amplitud de
contingencias y la conexion con la normativa legal subrayan la complejidad y profundidad
del derecho de seguridad social. Al analizar estas definiciones en conjunto, se puede
apreciar la riqueza de conceptos que conforman este ambito del derecho, que va mas
alla de simples medidas asistenciales y abarca cuestiones fundamentales de justicia

social y bienestar colectivo.
2.3. Principios fundamentales

La seguridad social, como sistema de proteccién a los individuos en situaciones de riesgo
y' necesidad, se sustenta en .una serie de pfincipios fundamentales que guian su
funcionamiento y estructura. Estos principios, ampliamente reconocidos por la doctrina,
definen la esencia y los objetivos de la seguridad social en cualquier sociedad. A través
de su aplicacion, se busca garantizar una adecuada cobertura y proteccién a las personas

en momentos de vuinerabilidad.
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Sin pretender dar prioridad a los principios de seguridad social, se mencionatafl»

brevemente los principios basicos mencionados sin ningin orden en particular, en el
entendido de que de todos los principios son fundamentales para integrar un sistema o

modelo verdaderamente funcional.

Los principios de la seguridad social, los podemos ubicar en el Articulo 22 de la

Declaracién Universal de los Derechos Humanos:

“Toda persona, como miembro de la sociedad, tiene derecho a la seguridad social, y a
obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacion internacional, habida cuenta de
la organizacion y los recursos de cada Estado, la satisfaccion de los derecho econdmicos

y culturales, indispensables a su dignidad y al libre desarrolio de su personalidad.”?!

Dentro de los principios que fundamentan la seguridad social se encuentran:

a) Principio de universalidad: “Todas las personas deben participar de los beneficios del

sistema de seguridad social.”??

Este principio significa que el Estado reconoce y garantiza el derecho a la seguridad
social, y asi, proteger al ser humano, independientemente de sus creencias, genero, raza,

religién o nacionalidad.

2 http://iwww.un.orgles/universal-declaration-human-rights/ Consultado (11/09/2021)
2 hitps:/fwww.binasss.sa.crirevistas/riss/juridica8/art3.pdf. Consuiltado (17/09/2021)
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universalidad. Si con el principio de universalidad se pretende la proteccién a toda la
poblacién, es decir, se conceden derechos derivados de la seguridad social a todos los
pobladores, con el principio de solidaridad se enuncia que toda la poblacién, en la medida
de sus posibilidades, debe contribuir econdmicamente al financiamiento de aquella

proteccion.”?

Este principio establece que todas las personas individuales o juridicas que forman parte
activa del proceso de produccién de articulos y servicios deben afiliarse y cotizar al

sistema de la seguridad social, de manera proporcional a sus salarios.

¢) Principio de unidad: “De acuerdo con este principio, el sistema de seguridad social
como un todo, debe funcionar con criterios congruentes y coordinados, y otorgar

prestaciones o beneficios similares para los diferentes colectivos que se protegen.”?

Este principio significa que el derecho de seguridad social es un todo unitario, el cual
debe trabajar con criterios congruentes y coordinados, los servicios y beneficios para los
diferentes beneficiarios que se protegen, de conformidad con las caracteristicas y

naturaleza de cada uno de ellos.

d) Principio de progresividad: “Este principio tiene una doble vertiente. Significa por un

lado que los beneficios de la seguridad social deben crearse paulatinamente y continuar

2 lbid
% Ibid
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Significa al mismo tiempo que una vez superada una fase evolutiva en relacién con el

contenido de las prestaciones no es dable retrocederse a otra etapa.”®

Este principio se encuentra contemplado en el Articulo 2.1 del Pacto Internacional de
derechos econdmicos, sociales y culturales. El principio de progresividad debe verse de
manera global, debe contener un crecimiento gradual y elevado que va mas all& del nivel
minimo de proteccién, de acuerdo con los avances de las ciencias médicas y ciencias
afines, asi como de las especializaciones en los hospitales y todas aquellas materias que
por su naturaleza sean afines a los objetivos del Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.

e) Principio de concordancia y realismo: “El desarrollo de la seguridad social debe
responder a su vez al desarrollo econémico de la sociedad. Un modelo de sistema de
seguridad social que por exceso o defecto se aparte de la realidad econdmica esta

condenado al fracaso. Para ello es necesario la planificacion y la coordinacién.”28

Este principio establece que la seguridad debe desarrollar un sistema de coordinacion y
planificacién conforme a las necesidades y realidad social de los beneficiarios y conforme

a los estudios técnicos actuariales.

% Ibid
% |bid
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f) Principio de participacién social: “En un sentido muy genéricoy amplio podria pens

en tanto que, de acuerdo con el principio de universalidad, se plantea la participacion de
la poblacién en los beneficios de la seguridad social, y con el de solidaridad se plantea la

participacion de la poblacién en el financiamiento de la seguridad social.”?’

Este principio nos indica que la seguridad social debe ser participativa y contar con la

intervencion de los diferentes estratos que contribuyen a su sostenimiento.

g) Principio de inmediatez: “De acuerdo con este principio, los beneficios de la seguridad

social deben llegar en forma oportuna al beneficiario.”28

Este principio hace referencia a que las prestaciones del seguro social deben llegar en
forma oportuna, pronta y de manera eficaz al afiliado o derechohabiente, por lo que los

procesos deben ser sencillos y agiles.

h) Principio de asignacion preferente de recursos: “El fin principal del Estado debe ser la
tutela del ser humano. Dado ese caracter instrumental, debe preferirse la asignacion de
recursos econémicos a los programas de seguridad social, particularmente a aquellos
que tienden a la satisfaccién de las necesidades fundamentales. Este principio es de

especial importancia en situaciones de crisis econémicas.”?°

% Ibid
2 Ibid
2 Ibid
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Como el fin principal de la seguridad social es la salud del ser humano, debe te

preferencia en la asignacion de los recursos econémicos estatales.

i) Principio de igualdad: “El principio de igualdad es un principio general de derecho y
como tal es aplicable al bampo de ia seguridad social. De acuerdo con este principio, se
debe dar el mismo trato a todas las personas que se encuentran en la misma situacion,
y alainversa, debe darse un trato distinto y adecuado a cada circunstancia a las personas

que se encuentren en situaciones distintas.”*®

Este principio establece que todos los seres humanos nacen iguales en dignidad y
derechos sin distincién alguna de raza, color, sexo, idioma, religién, opinién politica o de
cualquier otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o

cualquier otra condicion.

j) Principio de integridad: “De acuerdo con este principio, las prestaciones de la seguridad
social del sistema deben ser acordes con las necesidades de los colectivos que se
pretende proteger. Las prestaciones de la seguridad social no deben quedarse en la
proteccion de los riesgos clasicos (invalidez, vejez, muerte, enfermedad y maternidad),
sino que debe tener un crecimiento constante tendiente a detedtar las diferentes
necesidades sociales para acudir a su proteccion.”®! Este principio establece que la
proteccion de un beneficiario sea extendida a todos los riesgos, en todos los momentos

de su vida, sin limites de cobertura.

30 Ibid
3 Ibid
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2.4. Regulacion legal

La historia del derecho de seguridad social en Guatemala esta marcada por un conjunto
de disposiciones legales y constitucionales que reflejan la evolucién de un sistema de
proteccion social en beneficio de los habitantes del pais. La importancia de establecer un
marco legal sélido para la seguridad social radica en garantizar el acceso de los
ciudadanos a una cobertura integral y la administracién eficaz de los recursos destinados
a este proposito. A través de un andlisis detenido de las regulaciones legales, se puede
‘comprender cémo el pais ha estructurado su sistema de seguridad social para brindar

proteccion y bienestar a sus ciudadanos.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, promulgada en diferentes
momentos histdricos, ha sido el pilar fundamental sobre el cual se ha cimentado el
derecho de seguridad social en el pais. El Articulo 63 de la Constitucion original,
promulgada en 1945, establecié de manera contundente la obligatoriedad del seguro
social. Sin embargo, fue en 1946 cuando el Congreso de la Reptiblica emitié el Decreto
numero 295, que dio vida a la Ley Organica del Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social IGSS. Esta ley cre6 una institucion auténoma con personalidad juridica propia y
capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, cuyo propésito fundamental

era aplicar la seguridad social en beneficio del pueblo guatemalteco.

El sistema de seguridad social establecido por el IGSS se caracterizé por ser nacional,
unitario y obligatorio. La cobertura debia extenderse a todo el territorio de la Republica,

evitando la duplicacion de esfuerzos y cargas tributarias. La inscripcién de patronos y

33

0.0
e 25
1902

E

S3


emiimpresos02
Cuadro de texto


prevision social y asegurar la proteccién en momentos de necesidad. Este marco legal

senté las bases para la operacién y desarrollo del sistema de seguridad social en

Guatemala.

Con el tiempo, las constituciones posteriores también consolidaron y fortalecieron el
derecho de seguridad social en el pais. La Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala de 1985, en su Articulo 100, reconocié y garantizé el derecho a la seguridad
social en beneficio de los habitantes de la nacién. Esta garantia fue establecida como
una funcion publica, con caracter nacional, unitario y obligatorio. El Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social IGSS fue designado como la entidad auténoma encargada de aplicar
el régimen de seguridad social, con atribuciones especificas y una funcién coordinada

con las instituciones de salud.

En lo concerniente a la financiacién del sistema, se establecié la obligacién de
contribucion por parte del Estado, empleadores y trabajadores cubiertos por el régimen.
Esto aseguraba la sostenibilidad econémica del sistema y permitia la participacién de las
partes interesadas en sﬁ direccién y mejoramiento progresivo. Ademés, se asignaba
anualmente una partida especifica en el Presupuesto de Ingresos y Egresos del Estado

para cubrir la cuota del Estado y empleador.

En cuanto a la normativa vigente es preciso mencionar que el Codigo de Trabajo
conforma el conjunto de normas que son de observancia obligatoria para el empleador

en cuanto a la seguridad social de los trabajadores, dentro de los articulos mas

34


emiimpresos02
Cuadro de texto


Guatemala, contenido en el Decreto 1441, resalta la significativa responsabilidad

conferida al Ministerio de Trabajo y Prevision Social en la conduccién y gestion de
asuntos relacionados con el 4mbito laboral y la previsién social en el pais. A través de
esta disposicion legal, se encomienda al Ministerio la tarea de supervisar, analizar y
abordar diversos temas vinculados al trabajb y la seguridad social, exceptuando aquellos
que son de competencia de los tribunales. El alcance de sus funciones abarca desde la

regulacion de las relaciones laborales hasta la promocién del bienestar social.

Esta disposicion refleja una vision gubernamental que concede primordial importancia a
la esfefa laboral y la seguridad social como fundamentales para el desarrollo equitativo y
el bienestar de la poblaciéon guatemalteca. Laktarea asignada al Ministerio de Trabajo y
Prevision Social no solo se limita a la mera administracién de regulaciones legales, sino
que también engloba una labor activa en la bisqueda de la justicia social y la

armonizacion de los intereses de empleadores y trabajadores.

Vale la pena resaltar que el Articulo 274 establece una directriz de colaboracién entre el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

(IGSS).

Dicha coordinacién, sustentada en la Ley Organica del IGSS y sus reglamentos, subraya
la importancia de una interaccion fluida y concertada entre ambas instituciones para

garantizar el eficiente funcionamiento de los sistemas de seguridad social en Guatemala.
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Decreto 295 de 1946, establece las bases juridicas que confieren al Instituto un rol central

en la ejecucion de politicas de seguridad social en el pais.

Es importante mencionar que la Orgaﬁizacién Internacional del Trabajo (OIT) desempefia
un papel clave en la regulacién de Ia seguridad social a nivel internacional. Los convenios
adoptados por la OIT establecen estandares minimos y objetivos para la seguridad social
en diversas areas. Uno de los convenios relevantes es el Convenio sobre la seguridad
social, 1952 (No.102), que establece las normas minimas para las prestaciones de
seguridad social y las condiciones para acceder a ellas. Estas incluyen nueve ramés
principales de seguridad social, como asistencia médica, desempleo, vejez, accidentes
laborales y mas. Ademas, se menciona el Convenio sobre la igualdad de trato (seguridad
social), 1962 (No.118), que busca garantizar la igualdad de trato entre nacionales y

extranjeros en lo que respecta a la seguridad social.

Uno de los aspectos mas importantes en la regulacién de la seguridad social en
Guatemala es el Acuerdo No.1124 de la Junta Directiva del IGSS. Este acuerdo establece
el Reglamento de Proteccién Relativa a Invalidez, Vejez y Sobrevivencia, qde define los
parametros para la aplicacién del programa IVS. El analisis detallado de este acuerdo
revela los requisitos que los‘aﬁliados deben cumplir para acceder a beneficios de
seguridad social en casos de invalidez, vejez y sobrevivencia. Sin embargo, es crucial
destacar que este analisis también incluye discusi.ones sobre la adecuacion de las

disposiciones reglamentarias a los principios constitucionales y a los derechos humanos.
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2.5. Naturaleza juridica

La naturaleza juridica del derecho de seguridad social es importante en la doctrina juridica
porque tiene como objetivo determinar la posicién juridica y las caracteristicas del
conjunto de principios y normas que rigen la proteccion social de un individuo. En el marco
de diferentes enfoques y perspectivas, la doctrina discute y analiza la naturaleza juridica

de la seguridad social, dando lugar a muy diversas interpretaciones y perspectivas.

La seguridad social se puede definir como que es la proteccién que la sociedad
proporciona a los habitantes que asegura la asistencia médica y garanti;a la seguridad
del ingreso, particularmente en caso de enfermedad, invalidez, accidentes, maternidad,
vejez o la pérdida de un familiar debidamente inscrito. Desde este punto, se puede indicar
que la seguridad social es una extensién del derecho a la vida y a la dignidad humana, y
que como tal, debe ser garantizada por el Estado pafa asegurar la proteccion de los
individuos en sitUaciones de vulnerabilidad, como la enfermedad, la vejez, el desempleo
y otros riesgos. Esta vision resalta la obligacion del Estado de garantizar el bienestar de
sus ciudadanos como parte integral de su responsabilidad en la promocién y proteccién

de los derechos humanos.

Otra interpretacién sostiene que la seguridad social tiene una naturaleza solidaria. Segtn
esta vision, la seguridad social se basa en el principio de solidaridad entre los miembros
de la sociedad. Los individuos que estan en una posicién econdmicamente favorable
contribuyen més al sistema para proporcionar proteccién a aquellos que estan en

situacion de vulnerabilidad. La solidaridad se considera un principio fundamental que guia
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la creacion y funcionamiento de los sistemas de seguridad social, fomentand

cooperacién y el apoyo mutuo entre los ciudadanos.

Con base a lo anterior es posible determinar que, la naturaleza juridica del derecho de
seguridad social es un asunto complejo que ha sido abordado desde diversas
perspectivas en la doctrina. Las interpretaciones varian, pero en su esencia, la seguridad
social puede ser vista como un derecho fundamental, un sistema contractual o una
expresion de solidaridad. Estas diferentes visiones reflejan la diversidad de enfoques que
pueden existir en relécién con la naturaleza y los fundamentos de la proteccién social en

£

una sociedad.

En este contexto, la finalidad primordial de la seguridad social es salvaguardar a los
trabajadores frente a situaciones de necesidad derivadas de los riesgos sociales, como
los riesgos profesionales y comunes, asi como los originados por eventos naturales como
la vejez y la muerte. Esto se traduce en la proteccion de la dignidad humana de los
ciudadanos guatemaltecos, y para lograrlo, el Estado tiene la responsabilidad de
intervenir en la sociedad y la economia mediante la promulgacion de leyes que

establezcan beneficios y prestaciones a favor de los trabajadores.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se consagra la seguridad social
como un servicio publico de caracter obligatorio. Desde esta perspectiva, la seguridad
social en Guatemala es considerada como un derecho fundamental y social que tiene la
finalidad de asegurar el bienestar y la proteccion de los ciudadanos, especialmente en

situaciones de vulnerabilidad causadas por riesgos sociales.
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manera clara y contundente el reconocimiento y garantia del derecho a la seguridad
social para los habitantes de la Nacién. Este articulo establece las bases fundamentales

sobre las cuales se sustenta el sistema de seguridad social en Guatemala.

En primer lugar, se establece que el régimen de seguridad social se instituye como
funcién pablica, en una forma nacional y unitaria. Esto subraya la importancia de la
seguridad social como un derecho que involucra a toda la nacién y que debe ser

gestionado de manera integral y coordinada para lograr sus objetivos.

El articulo tambiéﬁ establece la obligacién tanto del Estado, como de los empleadores y
trabajadores cubiertos por el régimen, de contribuir a financiar dicho régimen. Esto refleja |
la idea de solidaridad y corfesponsa‘bilidad en la financiacion de la seguridad social,
donde todas las partes involucradas participan en la creacidén de un fondo comdn para

garantizar los beneficios de seguridad social.

En linea con esta perspectiva, los tratados y convenios de derechos humanos ratificados
por Guatemala también respaldan la nocién de que la seguridad social es un derecho
fundamental. Estos tratados establecen que la seguridad social debe ser garantizada por
el Estado y que su naturaleza social implica la implementacidn de medidas positivas para
asegurar su pleno disfrute por parte de la poblacion. Como resultado, el Estado
guatemalteco asume la obligacion de establecer y mantener un sistema de seguridad
social que proporcione prestaciones y beneficios a los trabajadores en el momento en

que los necesiten.
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busqueda de una sociedad mas justa, equitativa y protectora para todos sus ciudadanos.
En Guatemala, como en muchos otros paises, este derecho esta arraigado en la
legislacion y en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, con el objetivo de

garantizax; la dignidad humana, el bienestar y la proteccion de los habitantes'de la nacién.

La naturaleza juridica del derecho de seguridad social en Guatemala se sustenta en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que reconoce y garantiza este
derecho como un servicio plblico de caracter obligatorio. La coordinacién entre el Estado,
empleadores y trabajadores, bajo la direccion del IGSS, enfatiza la corresponsabilidad en
su financiamiento y mejora progresiva. En Gitima instancia, el derecho de seguridad social
en Guatemala es una manifestacioén del compromiso del Estado con el bienestar social
de sus ciudadanos. Se trata de una herramienta esencial para abordar los riesgos y

necesidades que surgen a lo largo de la vida laboral y mas alla de ella.
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CAPITULO Il

3. Ellnstituto Guatemalteco de Seguridad Social

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) emerge como una instituciéon de
vital importancia en Guatemala, desempefiando un papel fundamental en la
implementacién y gestién de las politicas de seguridad social en el pais. La relevancia
del IGSS radica en su capacidad para brindar cobertura y amparo a los trabajadores y
sus familias frente a los riesgos laborales, de salud y otros factores que puedan

comprometer su bienestar econémico y social.

Analizar en profundidad el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social se convierte en
una tarea imperativa, ya que proporciona una comprensién clara de coémo el Estado
guatemalteco aborda y aborda las cuestiones cruciales de prevision, proteccion y calidad

de vida de sus ciudadanos.
3.1. Antecedentes historicos

Los antecedentes histéricos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social -IGSS-
reflejan un proceso evolutivo en el &mbito de la seguridad social en Guatemala. A lo largo
de su historia, el pais ha experimentado diversas etapas de desarrollo econémico y social,
asi como cambios en la percepcién de la importancia de garantizar la proteccién y el

bienestar de los trabajadores y sus familias.
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En los afios previos a la fundacion del IGSS, Guatemala se encontraba en un cont
de desigualdad y falta de cobertura social, donde los trabajadores no tenian acceso a
sistemas de proteccién en caso de accidentes laborales, enfermedades o jubilacién. La
carencia de una estructura de seguridad social efectiva generaba una vulnerabilidad

significativa para la poblacion trabajadora.

La génesis del IGSS puede rastrearse hasta el periodo de la presidencia de Juan José
Arévalo, cuando se emprendieron esfuerzos para mejorar la situacién de seguridad social
en el pais: “La asesoria de expertos en Seguridad Social, como Oscar Barahona Streber
y Walter Dittel, fue crucial en la configuraciéon de las bases del Instituto. A través del
Decreto 295, emitido el 30 de octubre de 1946 por el Congreso de la Republica, se

estableci6 la Ley Organica del IGSS, sentando las bases para su funcionamiento”.32

El IGSS comenzé a operar el 2 de enero de 1948, con su primera oficina ubicada en la
capital guatemalteca. Durante su inauguracién, se enfatizd la cooperacién entre
trabajadores, patrones y el Estado como un hito significativo en la historia de Guatemala.
Allo largo de los afios, el IGSS ha demostrado su adaptabilidad y evolucién, ajustandose

a las cambiantes necesidades de la poblacion.

El Instituto no solo se ha centrado en brindar atencién médica y proteccién financiera a
sus afiliados, sino que también ha introducido mejoras y expansion en sus servicios. En

la década de los 60, se construyeron oficinas centrales y se promovi6 el arte modernista

32 pelaez Almengor, Oscar y Valladares Vielman, Luis Rafael. Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social 1948-2014. Pag. 18
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cobertura y servicios para atender las necesidades de los guatemaltecos.

Un momento trascendental para el IGSS fue: “la inclusion del derecho a la seguridad
social en la Constitucién Politica de la Repulblica de Guatemala en 1985”.3% Esto
consolid6 el compromiso del Estado para garantizar la proteccion social de la poblacién,

estableciendo al IGSS como un pilar fundamental en este propésito.

Durante los primeros afios del siglo XXI, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
enfrentd una crisis que se hizo evidente a través de diversas publicaciones en medios de
comunicacién: “En estas denuncias se puso de manifiesto la pérdida de fondos en
fideicomisos y malas inversiones en el extranjero, lo que resultdé en una falta de
transparencia y un manejo cuestionable de los recursos del Instituto. La crisis fue un
bunto de inflexién en la hiétoria del IGSS, marcando un periodo de cambios y

reestructuracion”.4

En este contexto, la crisis financiera del IGSS puso de manifiesto la necesidad de una
reestructuraciéon y una mayor rendicién de cuentas en la administracion de los recursos.
Durante este periodo, se denunciaron pérdidas significativas y cuestionamientos sobre la
gestion de los fondos de reserva del Seguro Social. La crisis llevd a la remocién de ciertos

lideres y a la implementacién de medidas para recuperar los fondos perdidos.

3 |bid. Pag. 25
* Ibid. Pag. 136
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en el IGSS. A medida que se abordaron los problemas y se tomaron medidas correctivas,

el Instituto comenzé a transformar su enfoque y operaciones. La devolucién de la
autonomia al IGSS en 2004 fue un hito importante que marcé un cambio en la direccién
y el control de la institucién. Esto reforzé la independencia de la Junta Directiva en la

toma de decisiones clave, especialmente en la designacion de gerentes y subgerentes.

La crisis también impulsé la reestructuracién administrativa y la implementacion de
nuevos modelos de atencién a la salud y previsionales. Se introdujeron medidas para
mejorar la calidad de los servicios proporcionados por el IGSS, incluyendo guias
terapéuticas, estandares de calidad y nuevos modelos de atencién centrados en la salud

préventiva y la integralidad de los servicios.

La descentralizacién de funciones mediante la creacién de Delegaciones y Cajas en todo
el territorio nacional fue una estrategia clave para mejorar la géstién y el alcance del
IGSS. Esta iniciativa permitié una mayor cercania a los afiliados y una gestiéon mas
eficiente de los pagos y recaudaciones, mejorando asi la experiencia y los servicios para

los beneficiarios.

En conclusién, los antecedentes del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social reflejan
una evolucién marcada por la necesidad de proteger y mejorar las condiciones de vida
de los trabajadores y sus familias en Guatemala. Desde sus inicios, el IGSS surgié como
una respuesta a la creciente conciencia sobre la importancia de garantizar el bienestar

de la poblacion laboral ante los riesgos sociales y econémicos.
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pusieron en evidencia deficiencias en su gestion financiera y administrativa. Sin embargo,

estas dificultades también catalizaron reformas y cambios internos destinados a mejorar

la transparencia, la calidad de los servicios y la rendicién de cuentas.

La devolucién de la autonomia al IGSS en 2004, tras un periodo de crisis financiera,
marcS un punto de inflexién en la historia de la institucion. Esta medida fortalecié su
capacidad de tomar decisiones independientes y estratégicas, contribuyendo a la

implementacion de modelos de atencién mas integrales y servicios de mayor calidad.

La descentralizacién de funciones mediante la creacién de Delegaciones y Cajas en todo
el pais también constituyé un paso significativo para acercar los servicios a los afiliados

y mejorar la gestion de pagos y recaudaciones.

En conclusion, los antecedentes del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social reflejan
una evolucion mércada por la necesidad de proteger y mejorar las condiciones de vida
de los trabajadores y sus familias en Guatemala. Desde sus inicios, el IGSS surgié como
una respuesta a la creciente conciencia sobre la importancia de garantizar el bienestar

de la poblacién laboral ante los riesgos sociales y econémicos.

A lo largo de su historia, el IGSS ha enfrentado desafios y crisis, algunas de las cuales
pusieron en evidencia deficiencias en su gestion financiera y administrativa. Sin embargo,
estas dificultades también catalizaron reformas y cambios internos destinados a mejorar

la transparencia, la calidad de los servicios y la rendicién de cuentas.
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marcd un punto de inflexién en la historia de la institucién. Esta medida fortalecié su

capacidad de tomar decisiones independientes y estratégicas, contribuyendo a la

implementacidén de modelos de atencién mas integrales y servicios de mayor calidad.

La descentralizacién de funciones mediante la creacién de delegaciones y cajas en todo
el pais también constituy6 un paso significativo para acercar los servicios a los afiliados

y mejorar la gestion de pagos y recaudaciones.
3.2. Organizacién administrativa

La organizacién administrativa del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS se
estructura en érganos superiores que colaboran para garantizar una gestion eficiente de

los servicios de seguridad social en Guatemala.

Junta Directiva: La Junta Directiva es el érgano maximo de toma de decisiones en el
IGSS. Estd compuesta por representantes de distintas instituciones y sectores

relevantes.

El proceso de nominacidén y designacién de los miembros de la Junta Directiva es
detallado y orientado por la Ley Orgéanica del IGSS en su Articulo 4. Los propietarios y
suplentes son seleccionados por diferentes entidades y organismos, siguiendo una
distribucion que busca incorporar voces de distintos sectores. Estos procesos de

nombramiento son los siguientes:
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- El Presidente de la Republica designa a un propietario y un suplente, quienes deben

nombrados mediante un acuerdo emitido por conducto del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social.

- La Junta Monetaria del Banco de Guatemala, con excepcién de los miembros ex

oficio, selecciona un propietario y un suplente para integrar la Junta Directiva.

- El Consejo Superior de la Universidad Auténoma de San Carlos de Guatemala

nombra un propietario y un suplente.
- El Colegio Oficial de Médicos y Cirujanos selecciona un propietario y un suplente.

- Las asociaciones o sindicatos patronales registrados conforme a la Ley nominan un

propietario y un suplente.

- Los sindicatos de trabajadores registrados conforme a la Ley también nominan un

propietario y un suplente.

Esta composicion diversa y multidisciplinaria de la Junta Direcﬁva permite la
representacion de distintos sectores y perspectivas en la toma de decisiones que afectan
a la seguridad social y el bienestar de los afiliados al IGSS. Las funciones de la Junta
Directiva abarcan areas como la definicién de politicas institucionales, la aprobacién de
presupuestos, la supervision de la administracion y la evaluacién de los servicios

brindados por el IGSS.
47


emiimpresos02
Cuadro de texto


Gerencia: La Gerencia del IGSS es responsable de la administracién y direcci
ejecutiva de la institucion. El Gerente lidera este organo y es el encargado de supervisar
y coordinar las actividades del instituto. Ademas, la Gerencia estd compuesta por
diversos Subgerentes que desempefian roles especializados. Estos incluyen al
Subgerente Administrativo, Subgerente Financiero, Subgerente de Integridad vy
Transparencia Administrativa, Subgerente de Planificacién y Desarrollo, Subgerente de
Prestaciones Pecuniarias, Subgerente de Prestaciones en Salud, Subgerente de

Recursos Humanos y el Secretario de la Gerencia.

Consejo Técnico: El Consejo Técnico es otro componente importante de la organizacion
administrativa del IGSS. Esta presidido por el Gerente del IGSS y lo conforman
Consejeros Técnicos. Este consejo es reéponsable de brindar asesoria y
recomendaciones técnicas en relacién con los servicios de seguridad social que el IGSS

ofrece.

La estructura organizativa del IGSS, como se refleja en esta descripcién, busca asegurar
una gestion integral y eficiente de los servicios de seguridad social en Guatemala. La
participacion de diversos actores y la distribucion de responsabilidades en distintas areas
garantiza la atencion adecuada a las necesidades de los afiliados y la continua mejora

en la prestacién de servicios.

Asimismo, los 6rganos administrativos del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
IGSS tienen diversas dependencias que se encargan de &areas especificas para

garantizar el funcionamiento eficiente de la institucion y la prestacion de servicios de
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seguridad social de calidad. Algunas de las dependencias de los 6rganos menciona

son.

Dependientes de la Junta Directiva y Gerencia:

- Direccién General de Informatica: Encargada de la gestion y desarrollo de sistemas

de informacién que respalden los procesos del IGSS.

- Direccion General de Prestaciones Pecuniarias: Responsable de las prestaciones

econdmicas y pensiones otorgadas a los afiliados.

- Direccion General Financiera: Encargada de la administracién y control de los

recursos financieros del IGSS.

- Direccion General Administrativa: Responsable de la gestién administrativa, logistica

y de recursos humanos.

- Direccién General de Prestaciones en Salud: Encargada de la prestacién de servicios

de salud a los afiliados, incluyendo la gestién de hospitales y centros de atencion.

- Direccion General de Planificacion: Responsable de la planificacion estratégica y

desarrolio de proyectos del IGSS.

- Direccion General de Prestaciones en Salud: Esta direccion tiene a su cargo la
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hospital de Escuintla. Los hospitales son parte integral de la prestacion de servicios
de salud a los afiliados y desempefian un papel crucial en la atencién médica y

hospitalaria.

En conjunto, estas dependencias y direcciones forman un sistema interconectado que
abarca desde la administracién financiera hasta la atencién médica en los hospitales.
Cada una de estas areas tiene la responsabilidad de asegurar que los servicios y
beneficios de seguridad social se brinden de manera efectiva y eficiente a los afiliados

del IGSS.
3.3. Programas de proteccion

El Instituto Guatemalteco de Seguridad Social IGSS despliega una serie de programas
de proteccion con el propésito de brindar seguridad y beneficios a sus afiliados y sus
familias en éituaciones de riesgo y necesidad. Estos programas, establecidos por la Ley
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, comprenden una amplia gama de
coberturas para salvaguardar la salud, el bienestar econémico y la calidad de vida de los
beneficiarios. A continuacién, se detallan los principales programas ‘de proteccién que

ofrece el IGSS:

1. Programa de invalidez, vejez y sobrevivencia IVS: Este programa tiene como objetivo
brindar proteccion y beneficios en caso de invalidez, vejez y fallecimiento del asegurado.

Proporciona prestaciones econémicas a través del pago de pensiones mensuales para
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actividad laboral.

2. Invalidez: Se otorgan pensiones por invalidez a aquellos asegurados que cumplan con
ciertos requisitos en términos de tiempo de contribucion y edad. La invalidez se clasifica
en tres grados y es calificada por el Departamento de Medicina Legal y Evaluacién de

Incapacidades de la Institucion.

3. Vejez: El programa de vejez otorga pensiones a los afiliados que cumplen con
requisitos especificos de tiempo de contribucion y edad. La edad minima para acceder a

la pension varia segun la fecha de nacimiento del afiliado.

4. Sobrevivencia: En caso de fallecimiento del asegurado, este programa garantiza
prestaciones a los sobrevivientes que cumplan con ciertos criterios. Las prestaciones

econdmicas son otorgadas a la viuda(o), huérfanos y otros beneficiarios legales.

5. Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes (E.M.A.): Este programa se
encarga de proporcionar asistencia médica integral para promover, conservar, mejorar o

restaurar la salud de los afiliados.

Incluye servicios de medicina preventiva, curativa, rehabilitacion, hospitalizacién,
odontologia y mas. Ademés, cubre los riesgos de enfermedades generales, maternidad

y accidentes, ofreciendo tratamientos, exdmenes médicos y suministro de medicamentos.

51


emiimpresos02
Cuadro de texto


fallecimiento del afiliado. Esta prestacién ayuda a cubrir los gastos relacionados con los

funerales y otros tramites asociados al fallecimiento.

7. Programa Voluntario: Permite a los afiliados continuar asegurados de manera
voluntaria después de dejar de ser asegurados obligatorios. Aportan una contribucion
mensual que les permite mantener el derecho a las pensiones otorgadas por el programa

IVS.

En sintesis, es posible determinar que los programas de proteccion del IGSS abarcan
una amplia gama de situaciones, desde la invalidez y la vejez hasta la maternidad y los
accidentes. Estos programas tienen como objetivo principal brindar seguridad y apoyo
econdmico a los afiliados y sus familias en momentos de riesgo y necesidad, asegurando

asi una cobertura integral en materia de salud y bienestar.
3.4. La prevision social

La evolucion de la legislacién laboral en Guatemala ha estado intrinsecamente ligada a
la protecciéon de los derechos de los trabajadorés y la busqueda de mecanismos que
“brinden seguridad y bienestar a quienes desempefian labores en el ambito laboral. El
derecho del trabajo naci6 con la finalidad de regular y proteger a los trabajadores
subordinados eri diversas ocupaciones, otorgandoles derechos minimos en sus
relaciones laborales y estableciendo limites a la autonomia contractual entre

empleadores y trabajadores.
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que busca cubrir las contingencias que puedan afectar a los trabajadores y sus familias

en el curso de su actividad laboral. Estas contingencias abarcan desde enfermedades y
accidentes hasta invalidez, vejez y sobrevivencia. La previsién social no solo responde a
los cambios en la produccién y en la evolucién de la sociedad, sino que también refleja
la voluntad del Estado de asegurar la proteccién de los individuos ante situaciones que

podrian privarles de la capacidad de generar ingresos.

En Guatemala, la historia juridica de la prevision social se remonta a distintos momentos
legislativos que han evolucionado para responder a las necesidades cambiantes de los
trabajadores y sus familias. El IGSS se erige como el prihcipal actor en la provision de la
prevision social en Guatemala. como entidad auténoma, tiene la responsabilidad de
administrar y garantizar estas prestaciones a los afiliados y sus familias, abarcando no

solo aspectos econoémicos sino también de salud.

3.5. La afiliacion

La afiliacion al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) es un proceso
fundamental para garantizar la proteccion social y el acceso a servicios de salud, asi
como a prestaciones econdémicas en situaciones de incapacidad, vejez, maternidad,
riesgoé laborales y fallecimiento. La afiliacién, definida como el acto por el cual un
trabajador se incorpora al sistema de seguridad social, es esencial para brindar a los

trabajadores y sus familias una red de seguridad que cubre diversas contingendias.
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afiliado a toda persona individual que, a través de un contrato o relacién laboral, presta
sus servicios materiales, intelectuales o ambos, a un patrono formalmente inscrito en el
Régimen de Previsién Social del IGSS. Esta aﬁliaciéﬁ es un vinculo entre el trabajador y
el sistema de seguridad social, cuyo propdsito es garantizar el bienestar y la proteccidn

de quienes forman parte de la clase trabajadora del pais.

La afiliacién al IGSS conlleva la responsabilidad de contribuir al sostenimiento del sistema
de seguridad social, lo que se traduce en el pago de cuotas mensuales por parte del
trabajador y su empleador. Estas cuotas son fundamentales para financiar los programas
y servicios que ofrece el IGSS, incluyendo atencién médica, medicamentos, servicios
hospitalarios y prestaciones econémicas en caso de incapacidad, maternidad, vejez y

otros eventos contemplados.

Los beneficios a los que tienen derecho los afiliados al IGSS son diversos y abarcan tanto
prestaciones en servicios como en dinero. En el ambito de servicios, los afiliados tienen
acceso a atencion medica en las unidades asistenciales del IGSS, consultas médicas,
asistencia en medicina general y especializada, servicios de laboratorio y rayos X, entre
otros. También pueden recibir apoyo en casos de reubicacién laboral o necesidades
socioeconomicas a través del Departamento de Trabajo Social. Ademas, en situaciones
de emergencia, el IGSS proporciona ambulancias para el traslado de pacientes a sus

centros asistenciales.

En cuanto a las prestaciones en dinero, los afiliados al IGSS tienen derecho a diversas
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compensaciones econémicas en situaciones especificas. Estas incluyen el pago de

terceras partes del salario diario por incapacidad debido a enfermedad o accidente, asi
como prestaciones por maternidad que cubren el 100% del salario durante el periodo de
descanso antes y después del parto. Ademas, se otorgan prestaciones econdémicas en
casos de invalidez, vejez y fallecimiento de un trabajador afiliado, garantizando asi el

bienestar econémico de los beneficiarios.

El acceso a una pension es un aspecto crucial de la afiliacion al IGSS, ya que proporciona
seguridad financiera a las personas que han perdido su capacidad de autogeneracion de
ingresos. El derecho a la pensién esta respaldado por él reconocimiento de la dignidad
humana y la profeccién de los derechos fundamentales. La pension se otorga en
situaciones de vejez, invalidez y sobrevivencia, y su propdsito es asegurar el minimo vital
y el bienestar de quienes han contribuido al sistema de seguridad social a lo largo de su

vida laboral.

Sin embargo, en la practica, se han presentado casos en los que los afiliados encuentran
obstaculos péra acceder a las prestaciones debido a problemas en el registro y reporte
de las cuotas descontadas por los patronos. Es crucial destacar que el patrono no solo
estd obligado a descontar las cuotas al trabajador, sino también a enterarlas
efectivamente al IGSS. Los retrasos o incumplimientos en esta obligacién no deben

afectar el derecho de ios afiliados a disfrutar de las prestaciones a las que tienen derecho.

En algunos casos, se ha requerido a los trabajadores demostrar un nimero minimo de

cuotas para optar a ciertas prestaciones, lo cual puede ser injusto en situaciones en las
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que el incumplimiento en el reporte de cuotas por parte de los patronos no

responsabilidad del trabajador. Es necesario que el IGSS fomente la fiscalizacién y
supervision efectiva sobre las cuotas descontadas y reportadas, para evitar que los

trabajadores se vean perjudicados por situaciones ajenas a su control.

En conclusion, la afiliacién al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS) es un
pilar fundamental para garantizar la proteccién social y el biénestar de los trabajadores y
sus familias en Guatemala. A través de la afiliacion, los trabajadores acceden a una red
de seguridad que brinda atencidn médica, servicios hospitalarios y prestaciones

econdmicas en situaciones de necesidad.

Sin embargo, es esencial que el IGSS garantice que los obstaculos administrativos o
errores en el registro de cuotas no impidan el acceso de los afiliados a las prestaciones
a las que tienen derecho. La afiliacién al IGSS no solo es un acto legal, sino un medio
para asegurar el derecho a la salud, el trabajo y la asistencia social de la poblacion

guatemalteca.

Con base a lo anterior, es posible concluir que el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social (IGSS) desempeiia un papel crucial al proporcionar proteccién social y econémica
a los trabajadores y sus familias en Guatemala. A través de la afiliacion al IGSS, los
trabajadores acceden a servicios de salud, prestaciones econémicas y pensiones en
situaciones de necesidad, asegurando asi su bienestar en momentos de incapacidad,

vejez, maternidad y riesgos laborales.
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CAPITULO IV

4. Incidencias juridicas en el derecho de seguridad social ante el
impedimento de inscripcion de microempresas como patronos en el

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social

La seguridad social, como componente esencial del sistema legal y econémico de un
pais, se erige como una herramienta fundamental para garantizar la proteccién y el
bienestar de los trabajadores y sus familias en situaciones de riesgo, invalidez, vejez y
ofras contingencias. En este contexto, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
(IGSS) desempefia un papel crucial en la provision de servicios y beneficios que

fortalecen la cohesién social y econémica de la sociedad.

No obstante, en el escenario de las microempresas, se ha suscitado un dilema juridico
que requiere un analisis exhaustivo y técnico. Estas pequefias unidades empresariales,
que representan una parte significativa del tejido econémico de Guatemala, se
encuentran confrontando desafios en el proceso de inscripcién como patronos ante el
IGSS. Esta problematica plantea interrogantes de indole juridica que involucran tanto la
esencia de la seguridad social como los intereses y responsabilidades de los

empleadores y empleados en este particular segmento econémico.

La presente indagacién se propone explorar y desentrafiar las incidencias juridicas que
emergen cuando las microempresas enfrentan obstédculos para registrarse como

patronos ante el IGSS. La imbricacion de factores econdmicos, administrativos y
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permita discernir como las restricciones en la inscripcion pueden afectar la equidad, la

legalidad y el alcance mismo de la seguridad social en el contexto guatemalteco.
4.1. El derecho de seguridad social de microempresas

La seguridad social se erige como un pilar esencial en la proteccion de los derechos y el
bienestar de los trabajadores en cualquier sociedad. Sin embargo, cuando se aborda la
relacion entre las microempresas y la seguridad social, emerge un ambito de analisis
complejo y crucial. En esta linea, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)
desempefia un papel central al brindar programas que abarcan desde atenciéon médica
en situaciones de enfermedad y maternidad hasta proteccion en casos de invalidez, vejez
y sobrevivientes. No obstante, la adecuacién y aplicabilidad de estas politicas y
programas a las microempresas suscitan una serie de consideraciones y desafios

juridicos de gran relevancia.

Las microempresas, como elementos vitales en la economia, se presentan como actores
fundamentales en la generacién de empleo y el dinarhismo econdmico. No obstante, su
tamaiio reducido y su estructura singular plantean cuestiones especificas en términos de
acceso y participacion en los programas de seguridad social. Las politicas de cobertura
y las regulaciones del IGSS pueden tener implicaciones directas en la operacion y
sostenibilidad de estas microempresas, y a su vez, afectar la proteccién y el bienestar de

sus trabajadores.
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ciertos programas de seguridad social. La cobertura regionalizada y las exenciones de

cobertura en las pequefias empresas pueden tener un impacto directo en las
microempresas que operan en areas geograficas no cubiertas o que podrian quedar
exentas de la obligacion de proveer seguridad social a sus empleados. Esta situacion
puede influir en la toma de decisiones de las microempresas en relacién con su ubicacién

y estructura, en un intento por evitar ciertas obligaciones legales y financieras.

Otro punto clave es la posible distorsién en el mercado laboral que las exenciones de
cobertura en las pequefias empresas pueden generar. En el caso especifico de las
microempresas, ésta dinamica podria influir en la configuracion de su fuerza laboral y su
tamafio, con el propésito de mantenerse por debajo de los umbrales de empleados que
requieren la cobertura obligatoria. Esta estrategia, aunque puede ser funcional desde la
perspectiva de costos para las microempresas, plantea desafios en términos de la

proteccién y el bienestar de los trabajadores.

En conclusién, el andlisis de las incidencias juridicas en el derecho de seguridad social
de las microempresas en relacién con las politicas y programas del IGSS destaca la
necesidad de un enfoque reflexivo y adaptable. Dada la importancia econémica y social
de las microempresas, resulta fundamental abordar estas cuestiones desde una
perspectiva que busque el equilibrio entre las obligaciones legales y la proteccion de los
trabajadores, al tiempo que fomente un entorno favorable para la sostenibilidad y el

crecimiento de estas unidades empresariales de menor escala.
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4.2. Dificultades de las microempresas para acceder al seguro social

La relacién entre las microempresas y la seguridad social es un ambito de analisis crucial
en el entorno juridico y econémico contemporaneo. En este contexto, el Acuerdo No. 44-
2003 emitido por la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS)
cobra relevancia al establecer normativas para la inscripcion de patronos en el Régimen
de Seguridad Social. A través de esta disposicién, el IGSS busca establecer
proced'imientos y requisitos que regulen la afiliacion de empresas, incluyendo las

microempresas, a los programas de seguridad social.

El acuerdo establece que las microempresas deben cumplir con un conjunto de requisitos
para su inscripcion en el Régimen de Seguridad Social. Entre estos requisitos se
encuentra la presentacion del formulario de inscripcion patronal (DRPT-001) que debe

incluir informacién detallada sobre la empresa y el patrono.

Esto incluye datos como el nombre del patrono individual o juridico, nimero de
identificacién tributaria (NIT), direccién, teléfono, fax, correo electronico, entre otros.
Asimismo, se requiere la presentacion de una constancia emitida por un Perito Contador
o Contador Publico y Auditor colegiado activo, que confirme la fecha en la cual la empresa

alcanzo el numero minimo de trabajadores que obliga a su inscripcién en el IGSS.

La complejidad radica en que estos requisitos pueden representar desafios para las
microempresas. Estas empresas, a menudo caracterizadas por su tamafio reducido y

recursos limitados, podrian enfrentar dificultades para cumplir con la documentacién y los
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tanto en términos de tiempo como de recursos financieros, que podrian afectar su

operacién y viabilidad econémica.

Otro aspecto importante es la diversidad de actividades y estructuras que abarcan las
microempresas. Algunas de ellas podrian carecer de la tecnologia necesaria para
acceder al formulario de inscripcién en linea, lo que las obligaria a optar por alternativas
como obtener el formulario impreso. Esta disparidad en recursos y capacidades podria
influir en la capacidad de las microempresas para cumplir con los requisitos establecidos

por el IGSS.

De esta forma, el Acuerdo No. 44-2003 del IGSS establece normativas para la inscripcion
de patronos en el Régimen de Seguridad Social, pero su implementacién puede plantear

dificultades particulares para las microempresas.

Sin embargo, las complejidades y costos asociados a los requisitos de inscripcién podrian |
afectar la capacidad de estas empresas para acceder a los programas de seguridad
social, lo que resalta la necesidad de abordar estas cuestiones desde una perspectiva
que fomente la inclusién y la proteccién de los trabajadores en el ambito de las

microempresas.

También se establecen los casos en los que procedera la anulacién de una inscripcion
patronal. Se mencionan dos situaciones especificas: duplicidad y error/improcedencia.

En el caso de la duplicidad, si se ha realizado un pago bajo un nimero patronal que
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corresponde a una inscripcién a anularse, los pagos se trasladaran a la inscripci
patronal original. Esto sugiere que la administracién busca corregir las inconsistencias
para garantizar un registro preciso. Ademas, se resalta la importancia de que las

anulaciones causen efecto desde la fecha de la declaratoria formal de inscripcion.

Asimismo, de acuerdo con el Articulo 19 de dicho Acuerdo No. 44-2003 emitido por la
Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, también dificulta el
acceso continuo a la seguridad social y previsién social debido que regula que las
microempresas que ya tienen dificultades para cumplir con los requisitos de inscripcion,
la posibilidad de que sus inscripciones sean anuladas por errores o imprudencias, esto

podria aumentar alin mas su vulnerabilidad.

Otro aspecto relevante es lo referente a: “la aplicacion de la retroactividad de cuotas que
incluso las microempresas deben cumplir, generando que las microempresas al enfrentar
limitaciones financieras, podrian verse afectadas por la aplicacién de la retroactividad en
las cuotas”.®> El impacto financiero de pagar cuotas retroactivas podria ser abrumador
para estas pequefias empresas. La retroactividad podria convertirse en un impedimento
para que las microempresas cumplan con los requisitos de inscripcién y accedan al

seguro social.

En conclusién, el analisis del Acuerdo de la Junta Directiva del 1GSS revela que las

microempresas se enfrentan a una serie de dificultades al acceder al seguro.social. Los

% https://www.gazeta.gt/la-seguridad-social-en-guatemala-una-aproximacion Consultado (11/09/2021)
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disposiciones, pueden excluir inadvertidamente a las microempresas de los beneficios

del seguro social. Es fundamental abordar estas dificultades y adaptar los procesos para
garantizar que las microempresas puedan acceder de manera efectiva a la seguridad

social que merecen.
4.3. Causales especificas de la falta de inclusion de microempresas

La falta de inclusién de las microempresas en el sistema de seguro social es un problema
que no puede ser subestimado, especialmente cuando se consideran las multiples
dificultades y desafios que estas pequefias empresas enfrentan para acceder a los

beneficios de seguridad social.

Un analisis exhaustivo del Acuerdo 44-2003 emitido bor la Junta Directiva del Instjtuto
Guatemaiteco de Seguridad Social (IGSS) permite identificar diversas causales
especificas que contribuyen a esta problematica. Estas causales, intrinsecamente ligadas
al marco normativo, la administracion y las caracteristicas propias de las microempresas,
arrojan luz sobre los obstaculos que enfrentan estas pequefias empresas para acceder a

los beneficios del seguro social.

Rigidez de los requisitos: El Acuerdo establece requisitos especificos para la inscripcién
patronal, requisitos que, en muchos casos, resultan rigurosos para las microempresas.
Los documentos demandados, como copias autenticadas de cédulas de vecindad,

pasaportes y nimeros de identificacién tributaria (NIT), pueden ser dificiles de obtener y
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de estos requisitos excluye inadvertidamente a muchas microempresas que no pueden

cumplir con las demandas documentales, lo que resulta en su falta de inclusién en el

sistema de seguro social.

Exclusién de microempresas con un solo empleado debido al minimo de tres empleados
Establecido por el Acuerdo: Dentro del contexto de las dificultades que enfrentan las
microempresas para accéder al seguro social en Guatemala, se ha identificado una
problematica central que gravita en torno al requisito de contar con un minimo de tres
empleados establecido por el Acuerdo. Esta limitacion se presenta como una barrera
significativa, excluyendo por completo a las microempresas que operan con un Gnico
empleado. Esta dificultad es una de las mas importantes y notorias que emergen del
analisis de la normativa y sus implicaciones en la inclusion de las microémpresas en el

sistema de seguridad social.

El Acuerdo emitido por la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
establece el requisito de que una microempresa debe tener al menos tres empleados
para ser elegible para la inscripcion como patrono en el sistema de seguridad social. A
primera vista, este criterio puede parecer razonable para garantizar que las empresas
tengan una cierta dimensién antes de ser sujetos de las obligaciones y beneficios del
seguro social. Sin embargo, esta norma presenta una limitacién significativa al no tener
en cuenta las realidades y dindmicas particulares de las microempresas que operan con

un Unico empleado.
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Las microempresas que funcionan con un Gnico empleado representan una part
sustancial del tejido empresarial de Guatemala. A menudo, estas empresas surgen como
emprendimientos individuales, donde el propietario asume mdltiples roles y
responsabilidades. Esta realidad contrasta con el requisito de tres empleados, que parece
disefiado para empresas de mayor tamafio y estructura. Como resultado, muchas
microempresas que podrian beneficiarse del sistema de seguridad social se encuentran

excluidas debido a esta limitacién numérica.

La exclusion de las microempresas con un solo empleado es problematica por varias
razones. En primer Iuga»r, socava los principios de equidad y acceso universal al seguro
social. Los empleados de microempresas que operan individualmente se ven privados de
los beneficios de seguridad social, incluyendo atencion médica, proteccién contra riesgos
laborales y acceso a pensiones. Esta situaciéon crea un desequilibrio en la proteccion
social y puede contribuir a la perpetuacion de desigualdades en el bienestar econdmico

y social de los trabajadores.

Ademas, la exclusién de las microempresas con un solo empleado también impacta a los
propios propietarios de estas empresas. Muchos propietarios de microempresas
enfrentan inseguridad econémica y laboral, ya que no cuentan con la proteccién de un
sistema de seguridad social sélido. Esta falta de cobertura puede generar dificultades
financieras en caso de enfermedad, accidente o incapacidad, lo que a su vez puede
afectar negativamente la sostenibilidad y el crecimiento de estas microempresas. En
ultima instancia, la dificultad de exclusién de microempresas con un solo empleado

debido al minimo de tres empleados establecido por el Acuerdo
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Complejidad administrativa: El proceso de inscripcién, modificacién y anulacion
inscripciones patronales conlleva una complejidad administrativa que puede sobrepasar
la capacidad de las microempresas. Los procedimientos burocréticos, las etapas
administrativas multiples y la falta de orientacion clara pueden dificultar la participacion
de las microempresas en el sistema de seguro social. Esta complejidad administrativa
puede conducir a retrasos y confusiones, desalentando ain mas la participacién de las

microempresas en busca de seguridad social para sus empleados.

Cargas financieras: El Acuerdo también establece el pago de cuotas retroactivas en
ciertas circunstancias, lo que representa una carga financiera significativa para las
microempresas. Dado que las microempresas a menudo operan con margenes
financieros ajustados, el requisito de pagar cuotas retroactivas puede tener un impacto
desproporcionado en sus finanzas. La incapacidad de cumplir con esta obligacién
financiera puede llevar a la exclusién de las microempresas de los beneficios del seguro

social, dejando a sus trabajadores desprotegidos.

Falta de Adaptabilidad a las caracteristicas de las microempresas: Una de las causas
fundamentales de la falta de inclusién de las microempresas en el sistema de seguro
social radica en la falta de adaptabilidad del sistema a sus caracteristicas particulares.
Las normativas y requisitos disefiados para empresas mas grandes pueden no ser
apropiados para las microempresas, que enfrentan limitaciones estructurales y
operativas. La falta de adaptabilidad puede resultar en barreras insuperables para las

microempresas, dificultando su acceso a los beneficios del seguro social.
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el sistema de seguro social tienen sus raices en aspectos normativos, administrativos y

estructurales.

La rigidez de los requisitos, la complejidad administrativa, las cargas financieras y la falta
de adaptabilidad a las caracteristicas de las microempresas son obstéculos significativos
que deben abordarse para lograr una inclusion efectiva. Requerird un enfoque mas
flexible y adaptado a las necesidades de las microempresas para garantizar que estas
puedan acce‘der a los beneficios del seguro sécial y, a su vez, contribuir al crecimiento

econdmico sostenible y al bienestar de sus trabajadores.

El andlisis detallado de las causales y obstaculos identificados en el marco normativo y
administrativo, en combinacion con las caracteristicas Unicas de las microempresas,
arroja luz sobre las complejidades y desafios a los que se enfrentan tanto las
microempresas como los 6rganos responsables de implementar las politicas de
seguridad social. La conclusién final de este analisis profundo es crucial para entender
las implicaciones y posibles soluciones que pueden influir en la construccién de un

sistema de seguridad social mas inclusivo y equitativo.

Las causales especificas que conducen al impedimento de inscripcion de microempresas
como patronos en el IGSS se originan en diversos factores. La rigidez de los requisitos
documentales, la falta de inclusion de microempresas con un solo kempleado, la
complejidad administrativa, las cargas financieras y la falta de adaptabilidad a las

particularidades de las microempresas son desafios que requieren una evaluacién critica
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considerando a empresas de mayor envergadura, sin considerar adecuadamente las

limitaciones y realidades operativas de las microempresas.

Desde un punto de vista juridico, estas incidencias tienen implicaciones tanto en el
acceso a los beneficios de seguridad social para los empleados de las microempresas
como en la garantia de los deréchos laborales y de bienestar social. El derecho de
seguridad social tiene como objetivo fundamental asegurar la proteccion y el bienestar
de los trabajadores, y la falta de inclusién de las microempresas en este sistema
contraviene este principio fundamental. Asimismo, esta situacion puede .generar
desigualdades en el acceso a la atencién médica, la pensién y otros beneficios para los

trabajadores de las microempresas.

La solucién de estas incidencias requerira un enfoque multidisciplinario y colaborativo. La
revision de la normativa vigente para flexibilizar los requisitos de inscripcién, simplificar
los procesos administrativos y reducir las cargas financieras para las microempresas es
esencial. Al mismo ﬁempo, se debe considerar la implementacién de mecanismos de
ésesoramiento y orientacion para las microempresas, con el fin de facilitar su

participacion en el sistema de seguridad social.

La inclusion efectiva de las microempresas con un solo empleado en el sistema de
seguridad social no solo beneficiara al emprendimiento de estas empresas, sino que
también contribuird al fortalecimiento del sistema en su conjunto. Las microempresas

representan una parte significativa de la economia y la fuerza laboral de Guatemala, y su
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la estabilidad econémica y social del pais.

Por lo anterior es identificable que de acuerdo al analisis de las incidencias juridicas en
el derecho de seguridad social ante el impedimento de inscripcién de microempfesas
como patronos en el IGSS resalta la necesidad de una revisién exhaustiva de las
normativas y procesos vigentes. La adaptacion del sistema a las caracteristicas unicas
de las microempresas y la implementacion de soluciones practicas y efectivas son
esenciales para lograr una inclusién genuina y equitativa en el sistema de seguridad
social. Esto no solo cumpliria con los principios fundamentales del derecho laboral y de
bienestar social, sino que también contribuiria a la construccién de una sociedad mas

justa y sostenible.
4.4. Recomendaciones

El analisis detallado de las dificultades que enfrentan las microempresas para acceder al
seguro social en Guatemala revela una serie de recomendaciones clave que podrian
contribuir a resolver estas problematicas y lograr una mayor inclusién en el sistema de

seguridad social:

- Revision y modificacién de requisitos normativos: La revision exhaustiva de los
requisitos de inscripcién de patronos en el IGSS resulta fundamental. Es imperativo
adaptar la normativa actual para considerar las particularidades de las

microempresas, incluyendo aquellas que cuentan con un solo empleado. Una
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minimo para la inscripcién, sustituyéndolo por criterios flexibles y proporcionales que

permitan la inclusién de microempresas independientemente de su tamaiio.

- Disefio de criterios alternativos: La implementacion de criterios alternativos de
inscripcién podria ser una solucién efectiva. Estos criterios podrian considerar
factores como los ingresos del empleado anico y el vdlumen de operaciones de la
microempresa. Establecer criterios proporcionales y contextualizados podria

garantizar un acceso mas equitativo y adecuado al sistema de seguridad social.

- Promocidn de beneficios y concientizacion: “El IGSS y otras instituciones relevantes
deben emprender campafias de concientizacion dirigidas a los propietarios de
microempresas. Destacar los beneficios de la inscripcion, como servicios médicos,
proteccion laboral y pensiones, puede motivar a' los propietarios a considerar la

inscripcién, aun cuando cuentan solo con un empleado”.?®

- Facilitacion de procedimientos administrativos: Simplificar y agilizar los
procedimientos administrativos requeridos para la inscripcién es fundamental. La
reduccién de trdmites burocraticos y la implementacién de plataformas en linea
podrian incentivar a los propietarios de microempresas a inscribirse en el sistema de

seguridad social.

3 https:/iwww.guatemala.un.org/es/1 79362-avances-e-hitos-de-la-seguridad-social-en-guatemala
Consultado (12/01/2021).
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sistema de seguridad social en los primeros afios de inscripcion podria aliviar la carga

financiera de las microempresas. Establecer contribuciones progresivas y

escalonadas podria facilitar la adaptacién gradual a los costos de la inscripcién.

Fomento de asociaciones y cooperativas: Impulsar la creacién de asociaciones y
cooperativas entre microempresas podria superar las limitaciones de tamario y
empleados individuales. Estas agrupaciones podrian facilitar la formacién de grupos
de microempresas que compartan recursos y costos de inscripcién, posibilitando una

mayor inclusion en el sistema de seguridad social.

Evaluacion continua y ajustes: Implementar un mecanismo de evaluacién y monitoreo
constante es crucial. Si bien estas recomendaciones pueden proporcionar soluciones
iniciales, es fundamental ajustar y adaptar las estrategias segtin sea necesario para

garantizar que se alcancen los objetivos de inclusién y equidad.

En conclusién, estas recomendaciones ofrecen un enfoque integral para abordar las

incidencias juridicas en el derecho de seguridad social relacionadas con la exclusion de

microempresas con un solo empleado. La implementacién de estas recomendaciones

tendria un impacto significativo en la inclusiéon de microempresas en el sistema de

seguridad social. Eliminar el requisito de tres empleados como minimo permitiria que

microempresas con un solo empleado accedan al sistema. Introducir criterios

alternativos, promover los beneficios y simplificar procedimientos facilitarian la

inscripcion.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La presente investigacién profundizo en las disposiciones contenidas en el Acuerdo No.
1,123 de !a’Junta Directiva del IGSS, “Reglamento de Inscripcién de Patronos en el
Régimen de Seguridad Social’, identificando que el requisito de contar con un ‘minimo de
tres empleados para inscribirse como patrono excluye completamente a las

microempresas que cuentan Unicamente con un empleado.

No obstante, queda aprobado con el Acuerdo Gubernativo No. 9-2023, el Acuerdo
Numero 1529 de la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, en
donde se establece que: “Todo patrono esta obligado a inscribirse en el Régimen de
Seguridad Social y a inscribir al trabajador o a los trabajadores, sin perjuicio de las
excepciones establecidas en los demas reglamentos institucionales”, eliminando asi el
requisito minimo de tres trabajadores. Adicionalmente, en respuesta a esta problematica,
se han propuesto recomendaciones concretas que podrian contribuir a fortalecer la

inclusion de microempresas en el sistema de seguridad social.

En conclusion, esta investigacion ha arrojado luz sobre las dificultades que enfrentan las
microempresas para inscribirse como patronos en el IGSS y, por ende, acceder a la
seguridad social. A través dé un analisis rig‘uroso de la normativa y sus implicaciones, se
ha demostrado que existen desafios sustanciales que afectan tanto a los trabajadores

como a las propias microempresas.
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