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De acuerdo con el nombramiento emitido de fecha ocho de mayo del afio dos mil

veintitrés, en el cual se me faculta para realizar los cambios de forma y fondo del trabajo
de tesis como asesor de la alumna MIRNA GRICELDA PATA COROY me dirijo a usted
haciendo referencia con el objeto de informar mi labor y emitir el dictamen respectivo:

1.

La tesis se denomina: “lIMPORTANCIA JURIDICA DEL RESGUARDO DE LA SALUD
DEL TRABAJADOR GUATEMALTECO MEDIANTE LA PREVENCION DE
ACCIDENTES Y ENFERMEDADES VINCULADAS A ACTIVIDADES LABORALES”.

Durante la asesoria le sugeri modificaciones a sus capitulos, presentacion,
hipotesis, comprobacién de la hipoétesis, bibliografia, citas bibliograficas y
conclusion discursiva, las cuales fueron atendidas. El contenido cientifico y técnico
del trabajo llevado a cabo abarcé los tdpicos de importancia del tema investigado.

Las técnicas y métodos de investigacion se adaptan claramente a los capitulos de
la tesis desarrollados y permitieron la recolecciéon de documentos bibliograficos
relacionados con el tema que se investigo.

El tema cuenta con una redaccion adecuada y con una estructura formal
compuesta de una secuencia ideal que lleva al lector al buen entendimiento de la
problematica actual y al cumplimiento del procedimiento de investigacion cientifico.

La hipotesis formulada fue comprobada al sefialar los problemas que generan los
accidentes y enfermedades vinculadas al trabajo. La conclusién discursiva se
comparte con la investigadora y esta debidamente estructurada. Ademas, la
bibliografia y presentacién final es correcta.

Ademas, el tema es de un gran interés para la sociedad guatemalteca, estudiantes
y profesionales del derecho. Se hace la aclaracién que entre el asesor y la alumna
no existe parentesco alguno dentro de los grados de ley. '

52 ave “A” 1-11 zona 8 Ciudad San Cristobal, Mixco, Guatemala
Tel: 51716826
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Lic. Guillermo David Villatoro lllescas
Abogado y Notario
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La tesis que se desarrollé por la sustentante efectivamente cumple con los
requisitos que establece el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo que
emito DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite correspondiente,
para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen Publico de
Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Muy atentamente.

Lic
Agesor de Tesis
Colegiado 12,743

52 ave “A” 1-11 zona 8 Ciudad San Cristébal, Mixco, Guatemala
Tel: 51716826
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Guatemala. Ciudad de Guatemala, dos de julio de dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis
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PRESENTACION

La investigacion es eminentemente cualitativa, puesto que, a partir de los fundamentos
juridicos del derecho del trabajo, se establecio la manera en que los patronos incumplen - |
con el resguardo de la salud del trabajador guatemalteco a partir de que no llevan a cabo
las acciones necesarias para la prevencion de accidentes y enfermedades vinculadas a
actividades laborales en las empresas en donde existen condiciones para que estos
hechos sucedan de manera constante. La rama del derecho en estudio fue el derecho
laboral y el estudio se llevé a cabo en la Republica de Guatemala durante los afios
siguientes: 2023-2024. El objeto de estudio fueron las medidas de higiene y seguridad en
el trabajo, mientras que el sujeto de estudio fueron los trabajadores que en sus
actividades diarias enfrentan la posibilidad de sufrir accidentes o enfermedades debido a
que los empresarios no llevan a cabo acciones para la prevencién de accidentes y

enfermedades vinculadas a actividades laborales.

El aporte realizado fue recomendarle a la Inspeccioén General de Trabajo que lleve a cabo
una supervision constante y objetiva en las empresas en donde las condiciones de trabajo
conllevan un permanente riesgo de accidentes o enfermedades para apercibir a los
patronos que implementen las acciones necesarias para evitar que estos hechos se
produzca y si no los implementan los demande por la via ordinaria laboral para que
paguen indemnizacion a los trabajadores que ponen en peligro por no implementar las
acciones para la prevencion de accidente o enfermedades vinculadas a las actividades

laborales que realizan los trabajadores.

o)


emiimpresos02
Cuadro de texto


HIPOTESIS

Para evitar que los patronos continGen ignorando las normas sobre higiene y seguridad
en el trabajo, el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social debe implementar acciones de
apercibimiento a estos patronos para que implementen las acciones preventivas para
evitar que se produzcan accidentes o enfermedades en las areas de trabajo, puesto que
de lo contrario se les demandara en juicio oral para exigir indemnizacién para los
trabajadores que laboran en condiciones antihigiénica e inseguras lo cual le lleva a

contraer enfermedades o a sufrir accidentes.


emiimpresos02
Cuadro de texto


COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La hip6tesis fue debidamente comprobada para lo cual se utilizaron los métodos analitico, -
deductivo, inductivo y sintético con lo cual se comprobd que para evitar que los patronoé
sigan infringiendo las normas relacionadas con la seguridad laboral, la Inspeccion
General de Trabajo debe implementar una supervision estricta de las condiciones
laborales en las cuales los trabajadores llevan a cabo su actividad productiva y si no se
cumplen con las normas de seguridad establecidas en el Cédigo de Trabajo deben
apercibir a los patronos que las cumplan bajo apercibimiento de demandarlos en la via
ordinaria laboral para que indemnicen a los trabajadores por los posibles accidentes y
enfermedades que puedan tener si no se implementan las medidas de seguridad minimas

que plantea el Cédigo de Trabajo en el Articuio 197.


emiimpresos02
Cuadro de texto


WO\ UR
o CAR G Gy

SECRETARIA

£

aﬂam&-‘“

iNDICE
INETOAUCCION. ..o e e i
CAPITULO |
1. Derechodeltrabajo.........ccooiiiiii i 1
L R 07 ] To=T o) (o T T 2
1.2.  Evolucion del derecho del trabajo............ccooooiniiiieiieeececeeeeee 3
1.3, Naturaleza juridiCa.............cooiiiiiii e 4
1.4, Importancia..... ..o e 5
1.5. Laactividad laboral..............ocoiii e 6
1.8, FUBNIES. .. e 7 -
1.7, ConeNIdO. ... e 11
CAPITULO I

2. Eltrabajo...... e ettt e e ea et e ee et eeea et enteeeeneeea ettt e bean s anaaanartaes 13
21, Trabajo humano...... ..o 13
2.2, Trabajo producCtiVo..........c.oiiiiiiii e 14
2.3. Trabajoporcuentaajena.............cocoveiiiiiiiii e 16
24, Trabajo libre...... ..o 16
2.5. Trabajo subordinado............ccooiiiiii i 18
2.6. Elementos esenciales de la relacion de trabajo.................................. 20

2.7. Labores excluidas y equiparadas...............cccooiviii it 26


emiimpresos02
Cuadro de texto


CAPITULO 1l
3. Principios del derecho deltrabajo.................oooiiiii i,
3.1.  Principio de primacia de la realidad............ §333 e e e e e et an e aaeaaaas
3.2.  Principio in dubio pro Operario................ccc.coeeiiiiiiiiiiii e
3.3.  Principio de igualdad de trato y no discriminacion................................
3.4. Principio de irrenunciabilidad de derechos................oooiiiiiiinn L.
3.5. Principiodelegalidad.......................... e
3.6. Principiodeinmediatez..............coooii i
3.7. Principios de razonabilidad y proporcionalidad.........................c..oo..
3.8. Principiode continuidad.................o.i i
CAPITULO IV

4. Elresguardo de la salud del trabajador guatemalteco mediante la prevencion de
accidentes y enfermedades vinculadas a actividades laborales.......................
4.1. Higiene y seguridad en eltrabajo..................cocoiii i
4.2. Lahigieneeneltrabajo.............oooii i
4.3. Enfermedades ocupacionales..................cccoeeiivieninnn. ... JEUTTTP TR
4.4. Losriesgos laborales............coo i
4.5. Los accidentes de trabajo...........c..oooiii i,
4.6. Tipos de accidentes de trabajo............c..oooiiiiii i
4.7. Condiciones ambientales detrabajo.....................coiii
4.8. La salud del trabajador guatemalteco mediante la prevencion de accidentes

y enfermedades vinculadas a actividades laborales en Guatemala.............

CONCLUSION DISCURSIVA . ...
BIBLIOGRAFIA . ..o e

N Rty
PN CAg, O&o‘/&

29
31
33
34
36
38
40
41
43

45
45
46
47
48
50
51
53

56

65
67


emiimpresos02
Cuadro de texto


INTRODUCCION

El tema de investigaciéon se justifica a partir de que se ha comprobado que muchos
patronos no han implementado las acciones de proteccién para los trabajadores en las
areas de trabajo, a pesar de que en el medio laboral en el cual llevan a cabo sus
actividades se presentan condiciones para que sufran accidentes o adquieran
enfermedades, lo cual, evidencia la fatal de interés patronal para cumplir con las normas

de seguridad establecidas en el Cédigo de Trabajo guatemalteco.

El trabajo es la actividad fisica o intelectual que llevan a cabo las personas para alcanzar
un determinado objetivo o satisfacer una necesidad, a través de la produccion de bienes
y servicios. Ademas, es fundamental en la sociedad y abarca una gran variedad de
labores, encontrdndose vinculado con otros aspectos de la sociedad, como la pertenencia
a una clase social, el acceso a determinados privilegios y el ejercicio de algunos
derechos.

- El objetivo general fue establecer la importancia juridica del resguardo de la salud del
trabajador guatemalteco mediante la prevencién de accidentes y enfermedades
vinculadas a actividades laborales, a partir de que se ha comprobado que los patronos
incumplen con las obligaciones sobre seguridad laboral establecidas en el Articulo 197
del Codigo de Trabajo, lo cual, va en detrimento de la salud y la seguridad de los
trabajadores en su area de trabajo.

El contenido del informe final de tesis fue elaborado en cuatro capitulos, siendo el primero
relativo al derecho del trabajo, concepto, evolucion del derecho del trabajo, naturaleza
juridica, importancia, la actividad laboral, fuentes y contenido; el segundo, analizé el
trabajo, trabajo humano, trabajo por cuenta ajena, trabajo libre, trabajo subordinado,
elementos esenciales de la relacién de trabajo, labores excluidas y equiparadas; el
tercero, dio a conocer los principios del derecho del trabajo: principio de primacia de la

realidad, principio in dubio pro operario, principio de igualdad de trato y no discriminacion,

principio de irrenunciabilidad de derechos, principio de legalidad, principio de inmediatez,

(i)
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principios de razonabilidad y proporcionalidad y principio de continuidad, mientras g
cuarto, indicé la importancia del resguardo de la salud del trabajador guatemalte
mediante la prevencién de accidentes y enfermedades vinculadas a actividades
laborales.

Los métodos utilizados fueron el analitico, el deductivo, el inductivo y el sintético con los
cuales se ordend logicamente la informacién obtenida a través de las técnicas de
investigacion bibliografica y documental, asi como para alcanzar los objetivos, someter a
prueba la hipétesis la cual fue debidamente comprobada y para redactar el informe final
de tesis.

La prevencion de los accidentes y enfermedades de trabajo puede alcanzarse a traves
de la aplicacidon de medidas preventivas y de control, fundamentadas en datos e
informacién sobre los accidentes y enfermedades de trabajo, los accidentes de trayecto,
las condiciones inseguras y peligrosas.

Al finalizar la tesis se recomendé a la Inspeccidon General de Trabajo lleve a cabo una
supervision estricta sobre las empresas que llevan a cabo actividades que por su propia
naturaleza tienen condiciones para que sucedan accidentes o se contraigan
enfermedades para exigirles que implementen las acciones para prevenir que estos
hechos sucedan, bajo apercibimiento que de no llevar a cabo esas acciones se les
demandara en juicio ordinario laboral para que paguen indemnizaciones a los
trabajadores que se enfrentan de manera cotidiana a accidentes o enfermedades porque
los patronos no cumplen con las obligaciones legales para garantizar la proteccién del
personal que labora bajo su mando en contra de enfermedades o accidentes en el area
de trabajo.
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CAPITULO |
1. Derecho del trabajo

El derecho del trabajo es relativamente reciente debido a su perspectiva histérica. Para la
comprension de esa escision se tiene que reparar en un dato juridico que tiene grandes
repercusiones para la sociedad como lo es el de los principios que inspiran el ordenamiento

juridico.

Dentro del marco de las transformaciones que suponen la Revolucion Industrial, en el plano
de la ideologia econdémica, asi como también de las formas de organizacion de la
produccion y del trabajo, y la Revolucion Francesa en el ambito de las ideologias poliﬁcas
y juridicas, el derecho moderno se edifica sobre pilares esenciales que pueden ser

productores de desastres sobre algunas relaciones sociales existentes.

Todas las personas son formalmente iguales y libres, motivo por el cual, pueden concurrir
al mercado a comprar o bien a vender cualquier bien. Como este mercado se encuentra
regido por una ley natural de la oferta y demanda, las condiciones de dicha adquisicion son
fijadas por ésta. Las partes pueden en esta operacion acordar sin restricciones lo que
convenga a sus intereses, en virtud de la autonomia privada individual. E| Estado tiene
que garantizar que los sujetos puedan celebrar un contrato y posteriorfnente lo cumplan de
acuerdo a lo pactado, pero no debe existir intervencion en la determinacion de los derechos

y obligaciones estipuladas.
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“La creaciéon del derecho del trabajo supuso, en definitiva, que la regulacién

relaciones laborales que habia sido tradicionalmente a cargo de fuentes de configuracion
en los hechos expresen la disparidad de nuevas fuentes como lo son la ley laboral y el

convenio colectivo que busca la paridad”.!

Como la relacién laboral es conflictiva, debido a que los intereses de los trabajadores como
individuos y como categorias son diferentes en determinadas ocasiones y a veces

opuestos a los de los empresarios, son ambos legitimos.

Se necesita de la regulacién para que el conflicto discurra entre los margenes del sistema,
pero como, de otro lado, es estructuralmente desigual, debido a que los trabajadores no
tienen poder econdémico y los empresarios si, se necesita que esa regulacion sea
debidamente equilibrada para su determinacién con una ventaja juridica y de esa manera,

contribuir a la materializacién de la justicia y paz.

1.1. Concepto

El derecho del trabajo, derecho laboral o derecho social es una rama del derecho cuyos
principios y normas juridicas tienen la tutela del trabajo humano llevado a cabo de manera
libre, por cuenta ajena, en relaciéon de dependencia y a cambio de una contraprestacion

existente. También, es de importancia anotar que consiste en un sistema normativo

* Melini Rivas, Jorge Mario. Evolucion histérica del derecho laboral. Pag. 88.
2
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relaciones laborales.
1.2. Evolucion del derecho del trabajo

Es de importancia dar a conocer los siguiente: “A finales del siglo XV inici6 en Inglaterra
la lamada Revolucién Industrial, que después fue exiendiéndose al resto del continente
europeo. La misma se apoyaba en el empleo de nuevas maquinas, asi como también en
la creacion de grandes fabricas que, poco a poco, fueron desplazando los pequefios
talleres artesanales, haciendo surgir un proceso de industrializacién no conocido hasta ese

entonces”.?

Por su parte, el poder de los empresarios frente a los trabajadores y la falta de union de
los mismos, provoco grandés abusos. Todo ello, permitié que los trabajadores padecieran
fuertes condiciones de vida. Se iniciaba a laborar con seis u ocho afios de edad, asi como
también las jornadas de trabajo superaban las quince horas al dia y en las fabricas las

condiciones de trabajo eran insalubres.

La regulacién de las relaciones de trabajo inicié a tener una consideracion juridica bien
especial a partir de la segunda mitad del siglo XIX. Las primeras normas legales se

promulgaron por motivos de orden publico, politicas o de justicia que imperaban en la

2 Garcia Tello, Rodrigo. Introduccion al derecho del trabajo. Pag. 110.
3
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conciencia y en la sensibilidad social. A la vez, se desarrollaron los sindicatos,

presionaban para el mejoramiento de las condiciones de trabajo.

“En Espana, entre los afios 1919 y 1931 se dicté una legislacion obrera de importancia y
se promulgaron los primeros codigos de derecho del trabajo que fueron considerados a
partir de entonces como una disciplina auténoma. En 1980 se promuigd la Ley del Estatuto
de los Trabajadores, que contiene la regulacion fundamental de las relaciones laborales de

Espafia”.3

1.3. Naturaleza juridica

Dentro del derecho en estudio se hace la distincion de un conjunto de normas juridicas,
por hacer mencién de sectores que sean individualizados de la vida en sociedad, para asi

apoyarse en principios comunes que se diferencien de otros grupos de preceptos legales.

De manera tradicional el derecho tiene que dividirse en publico y privado, divididos en

principios comunes que se diferencian de otros grupos de preceptos.

a) Derecho publico: sus normas juridicas van encaminadas a la regulacién de la
actividad del Estado y de los organismos publicos entre si, asi como sus relaciones

con los particulares cuando el Estado y los organismos publicos actian de manera

3 Melini. Op. Cit. Pag. 104.
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y por otro, el particular.

b) Derecho privado: regula las relaciones entre los particulares, o con el Estado y los
organismos publicos cuando los mismos actGan de manera privada; es decir,
intervienen en las relaciones en que las que ninguna de las partes acttian revestida
de poder estatal. La naturaleza juridica del derecho del trabajo es publica y se
caracteriza en Guatemala por tener un enfoque protector de los trabajadores,
buscando el equilibrio de las relaciones de poder entre los patronos y trabajadores,

asi como garantizando las condiciones laborales justas y dignas.

1.4. Importancia

El derecho de trabajo también conocido como derecho laboral es el conjunto de normas
juridicas que se establecen entre el trabajador y el empleador y tienen la finalidad de llevar
a cabo una relacion laboral sana, clara y proteger los derechos humanos de los
trabajadores. A su vez se apoya en una serie de principios que sientan los fundamentos

para la formulacién de normas juridicas.

Protege los derechos del empleado sobre los del empleador para garantizarse que no
exista abuso de pbder, estableciendo que el trabajador no pueda renunciar a ninguno de

sus derechos ni el empleador puede obligarlo a hacerlo. Sise denuncia el incumplimiento


emiimpresos02
Cuadro de texto


)

7 N
. . e Sareunn >
de cualquiera de los derechos de los trabajadores, esta acusacioén tiene que encontrars

debidamente respaldada por evidencia que lo demuestre.
1.5. La actividad laboral

La actividad regulada por parte del derecho trabajo no es cualquier',labor que puedan
realizar las personas, sino por una parte concreta del trabajo que debe tener las

caracteristicas que a continuacion se indican:

a) Voluntariedad: el trabajador tiene que ser libre durante el desarrollo de toda la
relacion laboral; tomandose la determinacion de trabajar o no, decidiendo si labora
para una persona o para otra para ponerle fin a la relacién laboral en cualquier

momento.

b) Por cuenta ajena: se labora para otra persona a la cual se le tiene que ceder el
resultado del trabajo cobrando a cambio de un salario. Se tiene que excluir el trabajo
por cuenta propia, cuyo resultado llevado a cabo es para quien realiza la actividad

laboral.

C) Dependencia: el patrono es quien ordena cuando, donde y como tiene que llevarse
a cabo el trabajo. La subordinacién no tiene que ser absoluta, debido a que

entonces el trabajo no seria libre.
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d)

tiene que excluir la realizada de manera gratuita. En el trabajo que se encuentra

retribuido el empleado recibe un salario y el patrono obtiene los bienes o servicios

fruto de la labor desarrollada por el trabajador”.*
1.6. Fuentes

Las fuentes del derecho son el origen de las normas juridicas e indican la que tiene que
aplicarse en cada caso concreto. Las mismas son mdltiples y son de origen interno y uno

externo.

a) La ley: es la norma que ha sido dictada por la autoridad competente, con las debidas
formalidades de caracter comin, justa, estable y suficientemente promulgada. La
potestad de elaboracién y aprobacion de las leyes le corresponde en Guatemala al

Congreso de la Republica de Guatemala.

La Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala es la norma que ocupa una
posicion suprema en el ordenamiento juridico y es prevaleciente al resto de las
leyes. A partir de la misma se tienen que desarrollar completamente las restantes
normas y leyes, y a ellas se encuentran sujetoé los ciudadanos y los poderes

publicos.

4 Boza Pro, Guillermo. Lecciones de derecho del trabajo. Pag. 70.
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Su contenido laboral se puede clasificar en derechos fundamentales, derecho§

libertades de los ciudadanos y principios econémicos y sociales que tienen que

seguir la politica de los poderes publicos.

Con la denominacion ley organica se busca destacar la importancia de las materias
que en esta clase de leyes se regulan. Son leyes organicas las que regulan las
materias relacionadas con el desarrollo de los derechos fundamentales y de las

libertades publicas, que son aprobadas por parte de los Estatutos.

Ademas, para el ambito laboral, la libertad sindical y el derecho a la sindicacion han
sido regulados por parte de la libertad, debido a que lesiona el ejercicio de los
derechos fundamentales y de las libertades publicas, mientras que el derecho a la
huelga continda pendiente de ser desarrollado. Las leyes ordinarias son todas
aquellas aprobadas que no tengan el caracter de organicas y que se elaboren por

el procedimiento legislativo normal.

Decretos Leyes: en caso de extraordinaria y urgente necesidad el gobierno puede
dictar disposiciones legislativas provisionales que tomaran la forma de

Decretos-Leyes, no pudiendo afectarse materias propias de las leyes organicas.

Decretos legisiativos: en el gobierno se puede delegar la facultad de dictar normas

juridicas con rango de ley, y a los mismos se les denomina la forma en estudio. Para
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de la autorizacion en cada caso concreto, para poderlos dictar.

Los mismos cuentan con dos manifestaciones que son las que a continuacién se dan a

conocer.

1)

2)

d)

Textos articulados: se aprueban leyes de fundamento que se encargan de la fijacién
de las directrices que posteriormente tienen que ser desarrolladas por parte del
gobierno, quien tiene a su cargo la aprobacion del texto articulado de la ley, pero sin
alejarse del objeto ni mucho menos de los principios y criterios contenidos en la ley

de base.

Textos refundidos: pueden ser autorizados por parte del gobierno para asi reunir en
un mismo texto una serie de leyes que se encuentran dispersas que regulan la
misma materia, con el objetivo de lievar a cabo una redaccion racional de las normas

juridicas existentes.

Reglamentos: son normas juridicas de rango inferior a la legislacion, las cuales
tienen que ser dictadas por 6rganos del Estado o del poder publico con potestad

reglamentaria.

Con arreglo a la Constitucién, la potestad reglamentaria corresponde al gobierno y

a cada uno de sus integrantes que lo integran, asi como también a las comunidades
9
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interior de los Reglamentos y disposiciones de orden administrativo, de acuerdo a

la jerarquia del 6rgano del cual son procedentes.

Convenios colectivos: éon una fuente especial del derecho laboral que no existe en
otros sectores del ordenamiento juridico. El convenio colectivo se puede definir
como un acuerdo escrito que se encuentra libremente negociado entre los
representantes de los trabajadores y patronos, para la regulacion de las condiciones

de trabajo y las normas de convivencia laboral en las empresas.

El derecho a la negociacién colectiva se encuentra debidamente reconocido
constitucionalmente, debido a que es en la misma en que se proclama que la
legislacién garantizara el derecho a la negociacion colectiva laboral entre los
representantes de los trabajadores y patronos, asi como la fuerza vinculante de los

convenios.

Las condiciones que se encueniren debidamente establecidas en los convenios
colectivos han marcado los minimos que tienen que ser respetados en los contratos
individuales, los cuales no pueden establecer condiciones laborales menos
favorables que las de los convenios. Una vez concertados, los convenios colectivos
obligan como si se tratara de una ley, a todos los patronos y trabajadores tomados

en consideracion en su ambito de aplicacion.

10
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pero tomando en consideracién que en ningun contrato se pueden establecer

condiciones menos favorables para el trabajador o contrarias a lo que haya sido

establecido en las normas legales y en los convenios colectivos.

Ademas, tiene que indicarse que El contrato tiene que celebrarse de forma libre con

el mutuo acuerdo de las partes que intervienen.

9) Usos y costumbres locales: tomando en consideracion el punto de vista juridico se
llama costumbre a la norma legal nacida de la reiterada y constante practica social

considerada como obligatoria para la comunidad.

También, debe darse a conocer que los usos y costumbres locales y profesionales

se encuentran en las fuentes del derecho del trabajo.
1.7. Contenido

“El derecho del trabajo es el conjunto de normas y principios teéricos que regulan las
relaciones juridicas entre empleadores y trabajadores, asi como de ambos con el Estado,
originado por una prestacién voluntaria, subordinada, retribuida de la actividad humana

para la produccién de bienes y servicios”.®

5 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 99.
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siguientes partes:

a) Derecho individual del trabajo: trata de las relaciones que emanan del contrato

individual de trabajo entre un trabajador y su empleador.

b) Derecho colectivo del trabajo: hace referencia a las regulaciones entre grupos de

sujetos en su consideracién colectiva, asi como del derecho del trabajo.
c) Derecho de la seguridad social: hace mencién a la proteccion de los trabajadores,

principal, econdmica, ante los riesgos de enfermedad, accidentes, vejez, cesantia,

etcétera.

12
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CAPITULO Il
2.  El trabajo

El sentido en que el derecho del trabajo emplea el término trabajo no es coincidente con el
que dicho concepto tiene en el lenguaje comin. En el mismo, el trabajo es cualquier
ocupacion, mientras para aquél lo que cuenta con determinadas caracteristicas. De esa
forma, en su acepcion més amplia, es trabajo la labor desempefiada, pero, sin embargo

para el derecho del trabajo ninguna de esas actividades retine los requisitos necesarios.
2.1. Trabajo humano

El trabajo hace mencién a una accion consciente llevada a cabo por un determinado sujeto.
La evolucién cientifica permite hacerse la interrogante de si en la actualidad solamente la
especie humana tiene la capacidad de llevar a cabo un trabajo, asi comprendido, o también

pueden realizarlo otras especies.

El derecho del trabajo se ocupa en general del trabajo llevado a cabo por el ser humano,
el cual ha sido de forma tradicional dividido en manual e intelectual, de acuerdo se utilicen
de manera preponderante materias o simbolos. En un comienzo la distincién fue radical y
sefnald determinadas condiciones diferentes para unos y otros trabajadores. Lo indicado
sucedia cuando el trabajo intelectual era desarrollado por parte de los hombres libres y el

manual por parte de los esclavos o los siervos. Pero, después la separacion entre un tipo
13
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proporciones diversas en relacion a los componentes manuales e intelectuales, asi como

las regulaciones de ambos fueron unificandose y uniformandose.

‘En el ordenamiento juridico, la tendencia a la supresién de las diferencias entre
trabajadores predominantemente manuales denominados obreros e intelectuales llamados
trabajadores, tanto en su denominacién como origen, comenzé el siglo pasado en la
década de los afios setenta en el campo de la seguridad sociél y fueron recogiéndose en

el ambito laboral a inicios de la década de los afios noventa”.®
2.2, Trabajo productivo

Es de anotarse que el trabajo es un esfuerzo encaminado a una finalidad. El sujeto al
desplegar su actividad se propone alcanzar un objetivo. La finalidad buscada puede ser
una sola o varias, en este Ultimo caso combinadas entre si de diversas maneras. La Unica
actividad excluida del ambito del derecho del trabajo es la que se lleva a cabo con fines

puramente no econémico.

El trabajo es productivo cuando se encamina a reportar un beneficio econdmico, de
cualquier magnitud, a la persona que lo realiza. O sea, quien cumple la labor espera la

obtencion de un provecho econémico, significativo o no, aunque también tenga otras

& Chavez Luna, Helga Lucrecia. Temas de derecho laboral en el mundo. Pag. 49.
14
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aspiraciones.

ser entregado a cambio de servicios o bienes, pero puede también tratarse de cualquier
objeto, siempre que sea valorable econémicamente. Pero, no queda comprendido en

aqueél, lo que el sujeto produce para su mismo consumo.

Ademas, para que un trabajo sea calificado como productivo, la finalidad econémica
procurada por el sujeto que lo presta no tiene que ser el tnico, ni tampoco el principal. Es
suficiente con la existencia de ese objetivo, cualquiera sea su proporcion con el resto que
comunmente lo acompaiie, debiendo tomarse en consideracion que el resultado esperado

por el sujeto que lleva a cabo la labor no puede alcanzarse.

Ese beneficio econdémico tiene que ser individual y directo. El trabajo es el fundamento del
bienestar social y a la vez el medio de realizacion personal. Unicamente que se debe tomar
como factor de medida la utilidad personal del trabajo, al margen de la social que puede
también tenerse como indispensable. También, hace mencién a la prestacion de un
servicio, inicialmente no cobrado, por un profesional que busca hacerse conocido para

después de la obtencion de clientela, a ia cual se le debera cobrar.

El momento para la calificacién de un trabajo como productivo o no es el del comienzo de
su ejecucién, o sea, la actitud con la que el sujeto emprende su actividad. Pero, dicha
actitud puede tener originalmente un sentido y posteriormente transformarse. Cada
pérsona casi siempre va a requerir el desempefio de al menos una labor para poder

subsistir, a menos que tenga otras fuentes de ingreso.
15
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2.3. Trabajo por cuenta ajena

Un sujeto puede lievar a cabo un trabajo productivo debido a su inicfativa o hacerlo por
encargo de un tercero. En el primer caso, aquél sera el titular de los bienes o servicios que
hayan sido prestados, de los cuales dispondra posteriormente, comiinmente a cambio de
dinero, mediante un contrato. Se esta ante un trabajo por cuenta propia. En cambio, en el
segundo caso, el tercero tiene la titularidad de esos bienes o servicios, y la pagara por su
produccion al sujeto que los haya llevado a cabo, con el que se encuentra vinculado a

través de un contrato de prestacion de servicios. Su trabajo es por cuenta ajena.

Doctrinariamente se considera trabajo por cuenta ajena, por excepcion, al que presta un
determinado individuo a determinados nucleos a los cuales es perteneciente. Este es el

caso de la familia, de un lado, y de las cooperativas de trabajadores, del otro.

El trabajo que le interesa al derecho del trabajo es Gnicamente el que se cumple por cuenta
ajena. Pero, la regulacion de este sector no le corresponde de forma exclusiva al derecho
del trabajo, aunque si la del subsector integrado por quienes se vinculan con el tercero de

manera subordinada.
2.4. Trabajo libre

“El vinculo que existe en el trabajo por cuenta ajena entre quien ofrece un servicio y quien

lo requiere, puede encontrar su origen en un acuerdo de voluntades entre esos sujetos o
16
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libre; y el segundo, el forzoso. El trabajo del que se ocupa el derecho del trabajo es el

libre”.”

La libertad de trabajo hace mencioén al derecho de toda persona a decidir si labora o no,
en que actividad y para quién. Es, por ende, contrario a ella, tanto obligando a un individuo

~ a prestar un servicio, como a impedir desemperfiarse en una actividad determinada.

Esta libertad de trabajo puede parecer incompatible con el deber de trabajar que se indica
constitucionalmente. Pero, no es de esa forma porque éste tiene manifestaciones morales

y sociales, pero no constituye una obligacion juridicamente exigible.

Ademds, la proclamacién de la libertad de trabajo supone la prohibicion del trabajo
obligatorio. El mismo se encuentra expresamente vedado constitucionalmente y por los
diversos instrumentos internacionales de derechos humanos. Tampoco, el derecho del
trabajo no ignora que el trabajador no es sustancialmente libre al celebrar el contrato y
establecer los derechos y obligaciones de las partes, debido a que no es tampoco

materialmente igual al patrono.

Este hecho es el que se encarga de justificar la misma existencia del ordenamiento

protector del contratante débil. Pero, en dicho caso, se adopta una perspectiva formal y le

7 Solérzano Recinos, Juan Pablo. Sociedad, Estado y trabajo auténomo. Pag. 95.
17


emiimpresos02
Cuadro de texto


X pi
10%6

/‘xc\hb JUR/O

interesa que juridicamente el trabajador pueda expresar su consentimiento, sin considera
que los condicionamientos econdmicos lleguen a viciarlo. En otras palabras, tiene que
entenderse que existe una falta de libertad real, para cuya subsanacion instituye reglas de

tutela al contratante desfavorecido con las cuales éste adquiere igualdad y libertad juridica.

No se comprende como forzoso el trabajo que el empleado debe ejecutar en virtud del
mismo contrato. Del mismo nacen derechos y obligaciones para las partes y la principal
obligacion del trabajador es justamente la de poner su actividad a disposicién de su
empleador. Ese es el motivo de ser del contrato de trabajo. Pero, si el trabajador no
quiere cumplirlo, el empleédor puede efectivamente sancionarlo, pero no puede compelerlo

a trabajar.

Se tiene que anotar que lamentablemente en Guatemala y otros lugares del mundo, sobre
todo en zonas rurales, la abolicién del trabajo forzoso no se ha hecho todavia plenamente
efectiva, debido a que subsisten formas de trabajo compulsivo, en perjuicio de manera
especial de la poblacion infantil, que reclama una firme intervenciéon del Estado para

ponerles fin.
2.5. Trabajo subordinado

“En el trabajo por cuenta ajena, dos individuos tienen entre si un vinculo juridico previo a
la elaboracion del producto, que hace titular de éste al tercero. Ese vinculo puede ser

subordinado o auténomo, segun la posicién de uno de los sujetos respecto del otro. El
18
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primero, le permite al acreedor de trabajo encaminar la prestacién del deudor;
segundo, en cambio, este ultimo dirige su propia prestacidon. La conceptualizacion de
subordinacion y sus limitaciones es fundamental que se analice y estudie para dar solucion

a la problematica laboral”.®

Todos los tipos contractuales integran el derecho, y por dicho motivo se han sometido a
sus valores tanto la igualad como la libertad que los contratantes pueden llegar a
demostrar, quienes les han permitido establecer los derechos y obligaciones que les son

correspondientes.

Tiene que darse a conocer que el problema se presenta cuando se aplican dichos valores
a las relaciones en las cuales la disparidad era manifiesta y comprobable, por parte de

quienes la encaminan.

Es de anotarse que con la Revolucion Industrial se modificoé la situacion radicalmente,
siendo las grandes unidades productivas las que sustituyeron a las pequefias, aglutinando

a los trabajadores.

El empleo del contrato de servicios inicié a masificarse y se puso en evidencia la insercion
de esa figura en el derecho civil, conduciendo a la regulaciéon de la relaciéon laboral

individual por la voluntad unilateral del acreedor de trabajo y, por ende, al establecimiento

8 Ibid. Pag. 120.
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la remuneracién, seguridad e higiene en el trabajo, entre otras.
2.6. Elementos esenciales de la relacion de trabajo

Son los que a continuacion se dan a conocer:

a) Prestacion laboral: es la actividad cuyo empleo es objeto del contrato de trabajo, es
la especifica de un trabajador determinado. De ello deriva, en primer orden que el
trabajador es siempré una persona natural, a diferencia del empleador en que puede
desempefiarse como tal una persona natural como sucede en el hogar o los

pequenos negocios, adoptando cualquier forma asociativa, lucrativa o no.

También, se tiene que hacer la distincién del trabajador de los deudores de trabajb
en los contrafos de locacion de servicios y de obra denominados locador y

contratista, respectivamente, que pueden ser personas naturales o juridicas.

Cuando el trabajador se incapacita para el cumplimiento de su actividad, de forma
temporal o definitiva, o fallece, la relacion laboral sé suspende o se extingue. La
prestacion del frabajo cesa, durante el descanso vacacional. Pero, la situacion del
empleador es diferente y si es una persona natural las reglas son bien parecidas a

las expuestas.

20
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b)

virtud del cual el primero le ofrece su actividad al segundo y le confiere el poder de

conducirla. Sujecién, de un lado y direccién, del otro, son los dos aspectos centrales
del concepto en estudio. La subordinacion es propia del contrato de trabajo, debido
a que en las prestaciones de servicios reguladas tanto por el derecho civil como por

el derecho mercantil, existe autonomia.

El poder de direccién que el empleador adquiere a partir del contrato de trabajo, se
encuentra en algunas atribuciones y se somete a determinados limites. En lo que
respecta al contenido del poder de direccion, éste le permite al empleado,r dirigir,

fiscalizar y sancionar al trabajador.

El empleador puede, impartir instrucciones, tanto de manera genérica como por
reglas valederas para toda o parte de la empresa, las cuales deben encontrarse
incorporadas al reglamento de trabajo, como también de manera especifica
destinadas a un trabajador concreto verificando para el efecto si se cumplen o no
adecuadamente, y en caso de constatar su inobservancia imputable al trabajador,

sancionarlo por ello.

‘Al desempefiar su poder de direccién el patrono tiene que movilizarse dentro de
determinados marco, fuera de los cuales incurre en ejercicio irregular de su derecho.
El trabajador le ha puesto a disposicion su actividad, no su misma persona, motivo

por el cual las atribuciones del empleador deben ajustarse al empleo de la actividad
21
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dentro de los limites del ordenamiento laboral,

fundamentales del trabajador”.®

El primer tipo de limite hace mencién al trabajo cuya ejecucion haya celebrado el
contrato de trabajo, asi como el tiempo y lugar en que tiene que prestarse. El
trabajador no se encuentra al servicio del empleador para el cumplimiento de
cualquier actividad, durante todo el dia y todos los dias y en el lugar que a éste le
parezca. Sise ha convenido una labor a desempefiar de modo genérico o con otras
labores equivalentes en categoria se tiene que pactar de manera especifica el
traslado. Ello, quiere decir que el poder del patrono de dirigir y la obligacién del

trabajador de acatar, se restringen a los diversos factores sefialados.

El problema principal que se presenta cuando el patrono ejerce de manera irregular
su poder de direccion es el de determinar la actitud que puede llegar a asumir el
trabajador cumpliendo con la orden y después reclamando ante un organismo

jurisdiccional, o resistirse a ejecutaria.

El asunto es controvertido en la doctrina, debido a valores diversos. Se tiene que
admitir el derecho de resistencia del trabajador frente a las 6rdenes arbitrarias del
patrono, siempre que las mismas afecten los derechos fundamentales del primero;

y en los demas casos, el cumplimiento y eventual impugnacién posterior.

9 Ortega Vielman, Luis Enrique. Derecho del trabajd. Pag. 116.
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La subordinacion conlleva un poder juridico y por tratarse de un poder, su ejercicio
no es obligatorio para quien lo detenta. El patrono puede decidir si lo ejerce o no, y
en que grado, de acuerdo a las necesidades de cada empresa y diversidad de
trabajadores. Los trabajadores menos calificados o de una seccién pueden

encontrarse bajo el sometimiento de un control mayor.

Pero, ademas ese poder es juridico. El trabajador se encuentra subordinado debido
a que le cede al empleador la atribucion de organizacion y de encaminar su
prestacion, al margen de que necesite o no la remuneracién que percibe para

subsistir o de su nivel de calificacion.

La dependencia econdmica y la direcciéon técnica, respectivamente suelen
acompaiiar a la subordinacién, inclusive constituyen fundamentos necesarios para
la intervencion protectora del Estado en las relaciones laborales, pero no son
elementos esenciales del contrato de trabajo. A lo mas, pueden ser de utilidad como

indicios de la existencia de éste en supuestos.

Remuneracion: tanto el contrato de trabajo como los de locacion de servicios y dé
obra, de un lado, y los de_agencia, comisién, del otro, se ocupan de trabajos
productivos por cuenta ajena. Ello, significa que el deudor ofrece su trabajo a un
tercero, quien es el titular de lo que éste produce, a cambio del pago de una

retribucion.
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otras palabras, consiste en el pago que le corresponde al trabajador por la puesta a

disposicion de su actividad.

La mayor remuneracion se otorga en determinadas situaciones. La retribucion que
se percibe en esos supuestos se fundamenta en valores superiores, como la

defensa de la vida y de la salud del trabajador, y Conﬁgura el llamado salario social.

La remuneracién indispensable para la existencia de un vinculo de trabajo es la

debida y no la efectiva.  En otras palabras, si de la configuracion de la relacion de
trabajo se presenta que el deudor de trabajo tiene derecho a percibirla, aun cuando

no la obtenga en los hechos, se tiene que satisfacer este requisito.

Primacia de la realidad: el ordenamiento de trabajo se encuentra compuesto
fundamentalmente por normas de caracter imperativo que otorgan una serie de
beneficios a los trabajadores.‘ Por ende, existe un constante riesgo de que el
empleador busque evitar su cumplimiento, con o sin la concurrencia de la voluntad
formal del trabajador, que a estos efectos es irrelevante. El acto unilateral del
patrono que transgreda una norma imperativa, es invalido, debido a que no cabe

proceder de esa manera contra las disposiciones de esa naturaleza.

El incumplimiento de las normas es directo y en otras ocasiones es indirecto. El

primero, se tiene que presentar en el caso de la omisiéon de pago por el empleador
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supone, en cambio, un ocultamiento de la vulneracion, debiendo calificarse a una

situacion o relacion juridica de una manera que no guarda conformidad con su
naturaleza, provocando el sometimiento a un régimen juridico que no es el

necesario.

“Este principio opera en situaciones en donde las partes procuran que la celebracién
de un contrato de trabajo y la constitucién de la relacién laboral se presenten de
manera aparente. Cuando los sujetos llaman a su contrato de locacién de servicios

se ejerce un poder de direccion sobre el aparente locador”.10

El juez es quien debe hacer prevalecer la realidad sobre la apariencia y considerar
el acto de encubrimiento como valedero. Este es el efecto derivado de dicha
situacion, aun cuando en ocasiones el trabajador participe del engafio y se beneficie

del mismo.

Lo comin, sin embargo es que la elaboracién de la apariencia de la realidad se
materialice con la intervencion de la voluntad formal del trabajador, a pesar de que
la real sea adversa. El principio de primacia de la realidad cubre en el derecho del
trabajo un campo mayormente amplio que el abarcado por parte del derecho civil

por la institucién de la simulacién aunque conduce al mismo resultado referente a la

10 Sanchez de la Torre, Angel. Principios de derecho del trabajo. Pag. 134.

25


emiimpresos02
Cuadro de texto


presencia de varios requisitos de compleja configuracion en la casuistica laboral.

La simulacién supone una divergencia de caracter consciente entre la declaracion y
la voluntad, llevada a cabo a través de un acuerdo entre las partes que realizan el
negocio, con la finalidad de engafiar a terceros, persiguiendo un fin licito o ilicito,

pudiendo ser absoluto o relativo.
2.7. Labores excluidas y equiparadas

La presencia conjunta de los diversos elementos esenciales de la relaciéon de trabajo, es
determinante de la existencia de un vinculo de esa categoria y, por ende, la aplicacion del

ordenamiento protector.

Pero, pueden ser producidas dos situaciones opuestas que a pesar de confluir dichos
elementos la ley no califique la felacién como laboral y le confiere diferente caracter, y que
todavia no se esté ante una relacién de trabajo, en donde la ley le otorgue al deudor de
trabajo determinados beneficios propios de los trabajadores. El primero ha sido el caso
del ordenamiento de los contratos formativos; mientras que el segundo, el del fenémeno
llamado equiparacion. El factor formativo procura un oficio a quien carecia de él, no siendo
suficiente el mismo para sustraer una prestacion personal, subordinada y remunerada del

ambito del derecho del trabajo.
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ordenamiento juridico laboral por esta via, siendo suficiente llamar la atencién sobre la

compatibilidad de esta figura con la tutela concedida al trabajo constitucionaimente.

La equiparacion consiste en la ampliacién de las fronteras del derecho del trabajo, no por
la ruta de tomar en cuenta como labores las relaciones que en estricto no lo son, sino por
la de extenderles a los sujetos que llevan a cabo el servicio, algunos beneficios originarios
del ordenamiento juridico laboral. El dato que la legislacion toma en consideracion para
proceder de esta manera es el de la situacion socioeconémica de quienes desempefian la

labor.
La legislacion, sin embargo, no siempre se inspira en esos criterios técnicos, sino que en

determinadas ocasiones sigue otro tipo de consideraciones. En el ordenamiento juridico

guatemalteco ha operado la equiparacion respecto de determinadas profesiones.
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3.  Principios del derecho del trabajo

El derecho del trabajo es la disciplina juridica que surgié como consecuencia de la evidente
desigualdad econdémica entre las dos partes de la relacion laboral. El primero, es el
trabajador quien pone a disposicion su fuerza de trabajo y su mano de obra; y el segundo,

el empleador quien se beneficia de las labores llevadas a cabo por el trabajador.

| Ese desequilibrio siempre ha finalizado en que la posicion del empleador sea la que
consiga imponerse al trabajador, generando con ello que éste se vea inmerso en
condiciones precarias e indignas para llevar a cabo sus labores. Frente a dicha situacion,
el derecho del trabajo se erigi6 como una rama necesaria con la finalidad de equiparar
condiciones entre trabajadores y empleadores, y de esa manera restablecer el equilibrio
contractual derivado de la desigualdad econdmica entre las partes, a través de la

regulacion de condiciones minimas en beneficio del trabajador.

Después de reconocido y establecido, el derecho del trabajo comenzé un proceso de
constitucionalizacién que llevé a cabo la mas elevada consagracion de los derechos
laborales. A partir de ello, el derecho del trabajo se erigié como un derecho fundamental
del ser humano, cuyo ejercicio le permite lograr una existencia digna y cuyo cumplimiento
debe el Estado encargarse de vigilar, proteger, fomentar e implementar por los medios

correspondientes, cerciorandose de que en todos los organismos oficiales o privados no
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O conservar a una persona en el trabajo, debido a que todo trabajador tiene el derecho de
acceder en condiciones de igualdad a las funciones y cargos publicos, si cumple con los

requisitos razonables impuestos por la legislacién.

Bajo dicha linea, los principios del derecho del trabajo hacen referencia a aquellas
directrices o postulados que inspiran el sentido de las normas de trabajo y configuran la
regulacién de las relaciones de trabajo con arreglo a criterios diferentes de los que pueden

darse en otras ramas del derecho.

“Los principios del derecho del trabajo son estandares que tienen que ser observados, no
debido a que favorezcan ventajas econémicas, politicas o sociales, sino debido a que son

una exigencia de la justicia, la equidad o alguna otra dimension de la moralidad.

En efecto, siendo el derecho del trabajo la disciplina encargada de la procuracién y
establecimiento de un equilibrio entre los sujetos de la relacién de trabajo, habida cuenta

de la evidente desigualdad entre ambas partes”.!

Los mismos son estandares que han de ser observados, no debido a que favorecen
ventajas econdmicas, politicas y sociales, sino porque debido a que son una exigencia de

la justicia, la equidad o alguna otra dimensién de la moralidad.

11 Carrillo Velasquez, Miguel Alejandro. Principios fundamentales del derecho laboral. Pag. 150.
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de un equilibrio entre los sujetos de la relacion laboral, debido a la evidente desigualdad
entre ambas partes. Los principios del derecho del trabajo configuran aquellos parametros
indispensables que tienen que inspirar la elaboracién, interpretacion y aplicacion de las

normas de indole laboral.
3.1. Principio de primacia de la realidad

El principio de primacia de la realidad determina que en caso de la existencia de
divergencia o discrepancia entre los hechos y lo declarado en los documentos o en las

- formalidades, se preferira siempre lo que haya ocurrido en la realidad.

Este principio tiene como sustrato el principio protector del derecho laboral y opera en
cualquier situacion en la que se produzca una discordancia entre lo que los sujetos dicen
que ocurre y lo que efectivamente sucede. No significa que la declaracion llevada a cabo
por las partes no tenga importancia. EIl ordenamiento presume su conformidad con la
voluntad real de ellas, pero permite la desvirtuacion de dicha presuncién si se logra
constatar la discrepancia entre una y otra. Las verdaderas condiciones en que los
trabajadores realizan sus servicios son bien diferentes de las establecidas en el contrato o

en otros documentos aparentes.

“En aplicacién del principio de primacia de la realidad, en caso de discordancia entre lo

gue sucede con la practica y lo que se encuentra en los documentos, tiene que darse
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preferencia a lo primero, es decir, a lo que sucede en el ambito de los hechos. En diéi‘\é’f‘—va

sentido, el contenido de los contratos referidos tiene que advertirse que ha existido una
relacion entre el demandante y la demanda de las caracteristicas anotadas en el
fundamento precedente; por ende, las labores que se llevan a cabo son de naturaleza

permanente y no eventual”.!?

El juez tiene que encargarse de la blisqueda de casos, tomando en consideracion la verdad
real y aplicar el principio de la primacia de la realidad, el cual tiene que ser definido por la
discordia entre lo que sucede en la practica y lo que indican los documentos, otorgando
preferencia a lo primero; es decir, la integracion es preferente de lo que sucede en el ambito

de los hechos y descartar la proscrita verdad legal.

El principio de primacia de la realidad es un principio propio del ordenamiento juridico, y
concretamente, impuesto por la misma naturaleza tuitiva constitucional, a mérito del cual
en caso de discordancia entre lo que sucede con la practica y lo que se presenta en los
documentos, tiene que darse preferencia a lo primero, es decir, a lo que suéede en el

ambito de los hechos.

En este principio los hechos son prevalecientes sobre las formas y apariencias del contrato
civil con el que se pretendia encubrir la relacion laboral. Para la determinacion si existio

una relacion de trabajo entre las partes encubierta mediante un contrato se tiene que

2 Murga Torufio, Heidy Sucely. Fundamentos de derecho laboral. Pag. 111.
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rasgos de laboralidad como el control sobre la prestacion o la forma en que la misma se
ejecuta, la integracion del demandante en la estructura organizacional de la emplazada, la
prestacion ejecutada dentro de un horario determinado, la prestacion de cierta duracion y
continuidad, el suministro.de herramientas y materiales a la demandante para la prestacion
del servicio y el pago de remuneracién al demandante, asf como también el reconocimiento
de los derechos laborales referentes a las vacaciones anuales, gratificaciones y

descuentos para los sistemas de pensiones y de salud.
3.2. Principio in dubio pro operario

“Debido al principio in dubio pro operario el juez de trabajo que se encuentre en la
disyuntiva de aplicar dos 0 mas normas diferentes para la resolucién de un mismo conflicto
juridico tiene que preferirse la interpretacion que le sea mayormente favorable al
trabajador, asi como la favorabil‘idad de la cual debera atenderse a la busqueda de un
beneficio en el tiempo y no uno mediato o inmediato, evidentemente a la luz de cada caso

en concreto”. 13

Este principio tiene como sustrato el principio protector del derecho laboral y tiene que
emplearse si finalizados los esfuerzos razonables de obtencion, por via del empleo de los

criterios clasicos de interpretacion existe un significado convincente de una norma, la cual

'3 Carrillo. Op. Cit. Pag. 190.
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no se lograra.
nocion de duda insalvable tiene que ser comprendida como aquella que no puede ser
resuelta por medio de la técnica hermenéutica. El principio indubio pro operario tiene que
ser aplicable cuando exista un problema de asignacién de significado de los alcances y
contenido de una norma legal. La nocién de norma abarca la normativa constitucional, los
tratados, leyes, los reglamentos y convenios colectivos de trabajo, asi como los contratos

de trabajo.

La aplicacién del referido principio se encuentra bajo la sujecion de la existencia de una
norma juridica que como consecuencia del proceso de interpretacién ofrece varios

sentidos.

Ello, hace referencia a la imposibilidad axiolégica de dirimir duda a través de la utilizacion
de cualquier método de interpretacion admitido como valedero por el ordenamiento
nacional, la obligacibn de adoptar como sentido normativo al que ofrece mayores
beneficios al trabajador y la imposibilidad del operador de integrar la norma juridica, debido
a que el principio no hace mencion de suplir la voluntad de éste, sino a adjudicarle el

sentido mayormente favorable al trabajador.
3.3. Principio de igualdad de trato y no discriminacién

“El principio de igualdad de trato y no discriminacién en estudio hace mencién a la regla de

no discriminacion en materia de trabajo, el cual de manera especifica se constituye a partir
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lo relativo a los derechos laborales, la igualdad de oportunidades de acceso al trabajo y de

tratamiento durante el empleo”.'*

En dicho contexto, la discriminacion laboral se tiene que producir cada vez que se elige o
rechaza a un trabajador por motivo de su origen, género, raza, color, orientacién sexual,
religién, opinién, condicion eco_némica, social, idioma o de cualquier otra categoria, sin
tomar en consideracion los méritos ni las calificaciones que sean necesarias para el puesto

laboral que se esté haciendo mencién.

El principio de igualdad no Gnicamente exige para el tratamiento desigual en la aplicacion
de la ley a las personas que lafinalidad legislativa sea legitima, sino a la vez que los que
reciban el trato desigual sean en verdad desiguales, que los derechos personales a ia
dignidad, a la integridad fisica, psiquica y moral, al honor y a la buena reputacién sean
derechos que puedan ser aplicables a todo ser humano, sin que exista interés alguno de

su grado de educacion.

El derecho a la igualdad supone tratar igual a los que son iguales, partiendo de la premisa
de que es posible constatar que en los hechos no son pocas las ocasiones en que un
determinado grupo de individuos se encuentran en el acceso, en igualdad de condiciones,

a las mismas oportunidades.

* Ibid. Pag. 202.
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caracteristicas innatas como ser humano o cuando se vulnera la clausula de no

discriminacion constitucional. La misma vulnera la libertad de las personas para la
obtencion de la clase de trabajo a la que aspiran y menoscaba las oportunidades de los
seres humanos y mujeres de poder desarrollar su potencial a efecto de ser remunerados

en funcion de sus méritos.

La misma puede ser directa o indirecta. Es directa en el momento en que las normas
juridicas, las politicas y los actos del empleador son excluyentes y desfavorecen o bien
dan preferencia explicita a ciertos trabajadores tomando en consideracién las
caracteristicas como la opinién publica, el estado civil, el género, la nacionalidad, el color
de piel o la orientacibn de género, entre otros motivos, sin tomar en cuenta sus

cualificaciones y experiencias laborales.
3.4. Principio de irrenunciabilidad de derechos

Tiene por objetivo proscribir que el trabajador‘ renuncie a sus. derechos laborales
reconocidos constitucionalmente y leyes vigentes en su mismo perjuicio, en beneficio de
resguardar sus intereses en la relacion de trabajo. Este principio buscé el resguardo del
trabajador, al cual se le tiene que tomar en consideracion la parte débil de la relacién de
trabajo en la medida en que se declara la nulidad de todo acto del trabajador que disponga

de un derecho reconocido en una norma imperativa.
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reconocidos constitucionalmente y en la ley. El principio en cuestion hace mencién de la

regla de no revocabilidad e irrenunciabilidad de los derechos que hayan sido reconocidos
al trabajador constitucionalmente, asi como también los irrenunciables por parte de los
tratados de derechos humanos, toda vez que los mismos son constitutivos del estandar

minimo de derechos que los Estados se obligan a asegurar a sus ciudadanos.

El principio en mencién prohibe los actos de disposicion del trabajador, como titular de un
derecho, que se encuentra bajo la sujecién del ambito de las normas taxativas que son de
orden puablico y con vocacion tuitiva a la parte mas débil de la relacion de trabajo. La norma
taxativa es aquellé que ordena y dispone sin tomar en conéideracién la voluntad de los
sujetos de la relacion de trabajo. En dicho ambito, el trabajador no puede permutar o

renunciar a los beneficios, facultades o atribuciones que le concede la norma juridica.

El principio de irrenunciabilidad de derechos tiene por objetivo proscribir que el trabajador
renuncie a sus derechos laborales reconocidos constitucionalmente y las leyes vigentes en
sSu mismo perjuicio, en beneficio de resguérdar sus intereses en la relaciéon de trabajo,
debido a que el trabajador es la parte mayormente débil de la relacion de trabajo. Ademas,
la renuncia a los derechos en estudio es nula y sin efecto alguno. La irrenunciabilidad no
Unicamente alcanza a los derechos reconocidos constitucionalmente y la ley, no cubriendo
a aquellos que sean provenientes de la convencion colectiva de trabajadores o a la

costumbre.
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derechos que hayan sido reconocidos al trabajador constitucionalmente y a la ley, siendo

este principio el que proscribe la posibilidad de una renuncia individual a un trabajador
particular a un beneficio acordado en convenio colectivo, debido a que ello, por necesidad

o presion del empleador, luego de pactarse los beneficios en convenio colectivo”.'s
3.5. Principio de legalidad

El principio de legalidad constituye un limite a la facultad sancionadora del patrono. Por el
principio de legalidad, las faltas y prohibiciones tienen que encontrarse debidamente
tipificadas, prohibiéndose de esta manera la aplicacion por analogia de conductas que

sean reprochables.

El principio de legalidad exige que las conductas prohibidas se encuentren claramente
delimitadas por la legislacion, prohibiéndose tanto la aplicacion por analogia, como también
el uso de clausulas generales e indeterminadas en la tipificacion de las prohibiciones. La
sujecion de toda actividad limitadora de un derecho fundamental al principio de reserva de
la ley, o en su defecto, al principio de legalidad, constituye una garanﬁa normativa
constitucional que ha dotado a los derechos fundamentales. Ademas, se necesita precisar
que los principios de culpabilidad, legalidad, tipicidad, entre otros, constituyen principios

fundamentales del derecho sancionador, que no Gnicamente tienen que aplicarse en el

'3 Ibid. Pag. 220.
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abarca, de manera natural, el ejercicio de las potestades disciplinarias. Una de esas
garantias, es sin lugar a dudas, que las faltas y sanciones de orden disciplinario tienen que

encontrarse previamente tipificadas y sefialadas por la ley.

El principio de legalidad exige no Gnicamente que por la ley se establezcan los delitos, sino
también que las conductas prohibidas se encuentren expresamente delimitadas por la ley,
prohibiéndose tanto la aplicacion por analogia, como también el uso de clausulas generales

e indeterminadas en la tipificacion de las prohibiciones.

Este principio en materia sancionadora impide que se pueda atribuir la comisién de una
falta si la misma no se encuentra prevista y determinada en la ley, asi como también

prohibe que se pueda aplicar una sancion si no esta determinada por la ley.

Dicho principio comprende una doble garantia: la primera, de orden material y alcance
absoluto, tanto referida en el ambito penal como en las sanciones administrativas,
reflejando la especial trascendencia del principio de seguridad juridica en dichos limitativos
y supone la imperiosa necesidad de predeterminacion normativa de las conductas
infractoras y de las sanciones respectivas; es decir, la existencia de preceptos juridicos
que permitan predecir con éuficiente certeza aquellas conductas; mientras que la segunda,
es relativa a la exigencia y existencia de una norma juridica de adecuado rango de ley

establecida.

39


emiimpresos02
Cuadro de texto


3.6. Principio de inmediatez

“Constituye un limite a la facultad sancionadora del patrono y se sustenta en el principio de
seguridad juridica. En virtud del mismo tiene que existir siempre un plazo inmediato y
razonable entre el momento en que el empleador conoce la existencia de la falta cometida
por el trabajador y el momento en que inicia el procedimiento y se le impone la sancién
disciplinaria. En dicho sentido, se tienen que analizar los distintos aspectos doctrinarios y

jurisprudenciales que fundamentan la aplicacién de este principio”.'®

Es relevante para el computo de la inmediatez laboral, el aviso al funcionario u érganq de
la empresa que tenga potestad disciplinaria, es decir, al 6rgano que se encuentre habilitado
por la organizacién empresarial para decidir si impone o no una sancion al trabajador
infractor. ~ También, tiene que indidarse que sobre el mismo recaera el examen
correspondiente de la pérdida o no de la oportunidad para sancionar, o del olvido o

condonacion de la falta.

La negligencia de otros trabajadores de la empresa sin potestad disciplinaria en comunicar
la falta laboral o incluso la complicidad, no pone en peligro el tiempo razonable para su
posterior investigacion y sancion respectiva, en buena conducta porque su actuacion no
representa en ninglin momento la voluntad de la empresa para efectos de punici()n de las

faltas cometidas.

16 Ortega. Op. Cit. Pag. 150.
40


emiimpresos02
Cuadro de texto


3.7. Principios de razonabilidad y proporcionalidad

Son mecanismos de control e interdiccion de la arbitrariedad en la utilizacion de las
facultades discrecionales del patrono con la finalidad de evitar conductas abusivas del
derecho, para lo cual se exige que las decisiones que se tomen en ese contexto respondan

a criterios de racionalidad, proporcionalidad y que no sean arbitrarias.

La doctrina acostumbra hacer distinciones entre el principio de proporcionalidad y el
principio de razonabilidad, como estrategias para la resoluciéon de conflictos de principios
constitucionales y la orientacion del juzgador hacia una decisién que no sea arbitraria, sino
justa, pudiendo establecerse una similitud entre los principios, en la medida que una
decision que se adopta en el marco de convergencia de dos principios constitucionales,

cuando no se respeta el principio de proporcionalidad, no sera razonable.

El control de constitucionalidad de los actos que hayan sido dictados al amparo de uné
facultad discrecional no deben ni pueden limitarse a constatar que el acto administrativo
‘tenga una motivacidon mas o menos explicita, debido a que constituye, ademas, una
exigencia constitucional la evaluacién si la decisidén por ultimo adoptada observa los
principios de razonabilidad y proporcionalidad con relacion a la motivacién de los hechos,
debido a que una incoherencia sustancial entre lo considerado relevante para que se
adopte la media y la decision tomada en consideracién convierte a esta Gltima también en

una manifestacion de arbitrariedad.
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El principio de razonabilidad es consustancial al Estado social democratico de derechémumr®

se configura expresamente en el principio de proporcionalidad, y como tal, es constitutivo

de un auténtico principio general de derecho.

Con el principio de razonabilidad se permite la evaluacion de actos del Estado que tienen
incidencia en los derechos subjetivos. Con lo indicado se trata de una técnica a partir de
la cual el juzgador puede evaluar si la intromision estatal en el ambito de los derechos

resulta no excesiva.

No obstante, se considera que el deépido viola el derecho constitucional al debido proceso
sustantivo debido a que existe emplazamiento en el momento de imponer la sancién de la
contravencion de los principios de razonabilidad y proporcionalidad, toda vez que no se ha
contado con lo regulado en la Iegislac’i()n de trabajo, en donde se regula que las sanciones
disciplinarias de amonestacion tanto escrita como verbal y tienen que aplicarse en funéién
de la gravedad de la falta que se haya cometido, la categoria, antigiiedad y los

antecedentes disciplinarios del trabajador.

El examen de proporcionalidad en sentido estricto o ponderacion, se tiene que proyectar
al estudio del trato diferenciado, y consiste en el amparo entre el grado de realizacion y de
optimizacién con el objeto constitucionalk y la fuerza de la intervencion en la igualdad. La
comparacion de esas variables tiene que llevarse a cabo en razoén de la no satisfaccion o

de la afectacion de un principio.
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de despido tienen que ser aplicables a la gravedad de la falta cometida. Ademas, el

derecho al debido proceso de manera sustantiva se relaciona con todos los estandares de
justicia como lo son la razonabilidad y proporcionalidad que toda decision judicial tiene que

suponer.
3.8. Principio de continuidad

Establece que si el trabajador contintia laborando por un plazo mayor al periodo maximo
de contratacion laboral, este alcanza la proteccién contra el despido laboral y no puede ser
despedido sino por motivaciones establecidas legalmente. Este principio opera como un

limite a la contratacién laboral por tiempo determinado.

Por ende, existe una preferencia pro la contrataciéon laboral por tiempo indefinido en
relacion a la duracién determinada, la cual, tiene caracter excepcional y procede solamente

cuando las labores que se van a prestar son de naturaleza temporal o accidental.

Como resultado de ese caracter excepcional, se establecen una serie de formalidades,
requisitos, condiciones y plazos que son bastante especiales para este tipo de contratos,
e inclusive sanciones cuando a través de estos, se emplea la simulaciéon o el fraude,
pretendiéndose evadir la contratacion laboral por tiempo indeterminado. Ademas, no
puede advertirse de autos en donde las partes hayan celebrado un contrato de trabajo a

plazo fijo sujeto a modalidad ni ningtin otro tipo de contrato, por lo que tiene que concluirse
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una relacion laboral de naturaleza indeterminada, lo cual, inclusive no ha sido desvirtuado

en autos. De esa manera, ha quedado acreditado en autos que el demandante percibe

una remuneracion por el trabajo efectivamente llevado a cabo.
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CAPIiTULO IV

4. El resguardo de la salud del trabajador guatemalteco mediante la prevencién

de accidentes y enfermedades vinculadas a actividades laborales

Es fundamental la regulacion de las condiciones generales de higiene y seguridad dentro
de los ambientes laborales y de esparcimiento dentro de la institucion, las cuales tienen
que encontrarse disefiadas de forma que permitan la reduccion de los riesgos por
accidentes laborales y enfermedades, lo cual, deriva en que su observancia es de caracter

general y obligatorio.
4.1. Higiene y seguridad en el trabajo

Se refiere al conjunto de medidas educacionales, técnicas, médicas y psicoldgicas
utilizadas para la prevencion de accidentes, encaminadas a la eliminacion de las
condiciones inseguras del ambiente y a instruir a las personas en relacién a la necesidad

de implantacién de practicas preventivas.

Tanto la higiene como la seguridad son aplicadas en los puestos de trabajo, lo cual tiene
como finalidad salvaguardar la vida y preservar la salud y la integridad fisica de los
trabajadores por medio del dictado de normas con la finalidad de proporcionar las
condiciones de trabajo, como lo es la capacitaciéon y adiestramiento para que se evitan,

dentro de la medida de lo posible las enfermedades y accidentes de trabajo.
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4.2. La higiene en el trabajo

Hace referencia a un conjunto de normas y procedimientos que se encaminan a la
proteccion de la integridad fisica y mental del trabajador, preservandolo de los riesgos de

salud propios a las labores del cargo y ambiente fisico donde se ejecutan.

Es de importancia indicar que: “Se relaciona con el diagnéstico y la prevencién de
enfermedades ocupacionales a partir del control y estudio de la relacion entre el hombre y
su ambiente de trabajo, o sea, que posee un caracter preventivo, debido a que se dirige
para el efecto la salud y el control de aquellos factores del ambiente, asi como también los
psicolégicos provenientes del trabajo y que pueden ocasionar enfermedades o bien

deteriorar la salud”.'”

Los objetivos que tiene la higiene en el trabajo son de caracter preventivo, debido a que se
dirigen a la salud y a la comodidad del trabajador, evitando con ello que se enferme o se
ausente de forma provisional o definitiva del trabajo y son: la eliminacion de las causas de
enfermedad profesional, la reduccién de los efectos perjudiciales provocados por el trabajo
en personas que se encuentren enfermas o portadoras, la prevencion de empeoramiento
de enfermedades y |esiones, asi como también el mantenimiento de la salud de los
trabajadores y el incremento de la productividad a través del control del ambiente laboral

existente.

7 Marroquin Fajardo, Luis Alberto. Las enfermedades laborales. Pag. 100.
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4.3. Enfermedades ocupacionales

Se comprende por enfermedad ocupacional todas aquellas patologias o afecciones que
hayan sido adquiridas por causa de trabajo, cuando un trabajador o trabajadora se eXpone
a una serie de factores de riesgos en las actividades laborales que se tomen en
consideracién de origen ocupacional, siendo las mismas las que se complementan y
pueden descartarse a través de una investigacion, considerando a su vez todos los
aspectos del medio ambiente de trabajo y los agentes directos e indirectos que puedan

llegar a afectar la salud del trabajador objeto de estudio.

Por su parte, las enfermedades ocupacionales son ocasionadas por la exposicién de
condiciones de utilizacién permanente de los equipos inadecuados en el trabajo. Los
especialistas en la salud ocupacional sugieren claramente que el descanso es de gran
importancia y utilidad, al menos durante cinco minutos cada dos horas como medida de

cuidado laboral.

La pausa activa es una de las mas importantes herramientas para la prevencién de
enfermedades laborales o que se encuentran derivadas del trabajo, cuyas jornadas obligan

a encontrarse en una misma posicion estatica por un largo tiempo.

Las pausas consisten en ejercicios de fortalecimiento que deben ser llevados a cabo en el

mismo lugar de labores, las cuales son de gran ayuda para la prevencion y mejoramiento
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repitan.
4.4. Los riesgos laborales

Son las condiciones, caracteristicas o exposiciones que generan cualquier dafio o
afectacion a la salud del trabajador, siendo necesaria la identificacién de los tipos de riesgo
que deben ser registrados en las comparias, para con ello evitar la ocurrencia de

accidentes de trabajo, incidentes o enfermedades laborales.

Los tipos de riesgos laborales que pueden presentarse son los que a continuacion se dan

a conocer:

a) Riesgo del medio ambiente fisico y social: hace referencia a las condiciones que no
pueden ser controladas por el empleador, como lo es la contaminacién ambiental,

la violencia social y los desastres de la naturaleza.

b) Riesgo quimico: involucran una serie de compuestos o sustancias que interacttian
con el cuerpo humano y que pueden llegar a generar guemaduras, siendo los

mismos producidos por inhalacién, ingestién de liquidos y gases.

C) Riesgo biologico: es el generado por la exposicion de elementos que desarrollan

reacciones alérgicas, intoxicaciones y enfermedades infecciosas.
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d)

9)

h)

afectaciones en la productividad del trabajador por motivo de cargas fisicas,

posturas y por el disefio del puesto de trabajo.

Riesgo fisico: se refiere a aquellas circunstancias que de acuerdo con su grado de
intensidad, pueden llegar a ocasionar efectos daiiinos en la salud, como sucede con

el ruido y la iluminacién.

Riesgo psicosocial: se define como aquellas condiciones que se encuentran
presentes en una situacion de trabajo directamente relacionadas con la organizacion
del trabajo y su entorno social, con el contenido del trabajo y la realizacion de labores
que se presentan con la capacidad de afectar el desarrollo del trabajo y la salud

fisica del trabajador.

Riesgo de seguridad: es la exposicién a condiciones peligrosas que se puedan llegar
a ocasionar por un equipo de mecanismo, objeto o instalaciones locativas

existentes.

Riesgo de saneamiento basico: se refieren a las actividades que tienen relacion con
el tratamiento de aguas residuales, manejo de residuos peligrosos y la recoleccion,
tratamiento y disposicidn de basuras e inadecuado control de insectos y plagas

existentes.
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4.5. Los accidentes de trabajo

“Son los actos que ocurren en el trabajo, provocando de manera directa o indirecta lesiones
corporales, perturbacion funcional o enfermedades que determinen la muerte, la pérdida

total o parcial, permanente o temporal de la capacidad para el desempeiio del trabajo”.'8

La mayoria de los accidentes de trabajo son ocasionados por motivos que pueden
claramente llegar a identificarse y eliminarse, para de esa manera evitar nuevos
accidentes, siendo las principales causas de accidentes de trabajo las que a continuacién

se indican;

a) Condiciones inseguras: son el estado o condiciones fisicas relacionadas con el
objeto o material que puede Hegar a ocasionar el accidente y que se pueden
encontrar antes de que suceda. Ejemplos de lo mismos son los equipos en mal
estado, pisos que sean resbaladizos, aceitosos, mojados, asi como también
instalaciones eléctricas con cables que se encuentren deteriorados, iluminacién

deficiente e inadecuada.

b) Tipo de accidente: es la manera o forma de contacto entre el agente del accidente
y el accidentado, o bien el resultado de ese contacto, como sucede con los golpes,

caidas, resbalones y choques.

8 Moreira Gudiel, Heidy Sucely. Fundamentos de derecho laboral. Pag. 111.
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d)

4.6.

dejar de utilizar el equipo de proteccion individual, distraerse o bien conversar

durante el servicio, fumando en areas que se encuentran prohibidas.

Factores personales de inseguridad: son cualquier.caracteristica, deficiencia o
alteracion mental, psiquica o fisica, accidental o permanente, que permite el acto
inseguro.  Son problemas relacionados con la vision defectuosa, fatiga o
intoxicacién, problemas de hogar y desconocimiento de las normas juridicas que se

encuentren vigentes.

Tipos de accidentes de trabajo

Son los que a continuacién se indican:

b)

Biol6gicos: son los que suceden por el contacto con los agentes biolégicos micro y
macroorganismos como los virus, bacterias, hongos y parasitos que pueden
encontrarse presentes en secreciones biolégicas como la sangre, orina, saliva y

vomitos, los cuales pueden estar en contacto directo con la piel.

Caida de objetos: es el accidente que sucede al caer un objeto desde un nivel que
pueda ser superior al nivel en el cual se encuentra el trabajador y lo golpea en alguna

de las partes del cuerpo.
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d)

g)

mismo plano de sustentacion. Puede ser ocasionado por sillas en mal estado,

escaleras, pisos hiumedos, desniveles, materiales o equipos mal ubicados en el piso,

entre otros. Es una caida de corto recorrido.

Intoxicacion alimentaria: se refiere a la manifestacion clinica ocasionada por la
ingestion de alimentos o agua contaminados por bacterias, parasitos, virus o por las
toxinas producidas por los microorganismos, o por agentes quimicos como lo son

los pesticidas y venenos.

Postura forzada: es el accidente que se produce por las posiciones de trabajo que
supongan que una o varias regiones anatémicas dejen de encontrarse en una
posicién natural de confort para posteriormente pasar a una posicidon que sea
forzada como las hiperflexiones. Por lo general, este tipo de accidentes sucede

cuando se llevan a cabo movimientos que sean fuertes y rapidos.

Golpes por o contra objetos: son los accidentes que suceden cuando el cuerpo de
un trabajador entra en contacto con objetos que sean cortantes, punzantes o

abrasivos, como lo son los cuchillos, espinas de rosas, punzones, tijeras o pinzas.

Exposicién o contacto con la electricidad: es el accidente en el que el trabajador
resulta lesionado por el contacto directo con las partes activas en tensién como

sucede con la corriente eléctrica.
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4.7.

Condiciones ambientales de trabajo

Se comprenden como las circunstancias de orden fisico que resguardan al trabajador en

cuanto ocupa un cargo en una determinada organizacién. Es el ambiente fisico que rodea

al empleado mientras desempefia un determinado cargo.

1)

2)

lluminacién: hace mencién a la cantidad de iluminacion que tiene incidencia en el
lugar de trabajo del empleado. Es la cantidad de luz en el punto focal del trabajo.
Los patrones de iluminacién se tienen que establecer de acuerdo al tipo de labor
visual que el trabajador tiene que ejecutar, debido a que en cuanto mayor sea la
concentracion visual del empleado en detalles, tanto mas necesaria sera la

luminosidad del punto focal de trabajo.

Por su parte, la iluminacién deficiente ocasiona fatiga a los ojos, perjudicando el
sistema nervioso, ayudando a la deficiente calidad del trabajo y es responsable de
una buena parte de los accidentes de trabajo. Un buen sistema de iluminacion tiene

que contener los siguientes requisitos:

Ser suficiente, de manera que la fuente luminosa sea la que proporcione toda

cantidad de luz necesaria para cada tipo de trabajo.

Ser constante y a la vez uniforme en su manera de distribucion, para evitar la fatiga

de los ojos, consecuencia de las sucesivas acomodaciones en virtud de las
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b)

y sombra, asi como también oposiciones de claro oscuro.

Ruidos: generalmente el ruido es tomado en consideracién como un sonido que no
es deseable. El sonido tiene dos caracteristicas principales que son la frecuencia y
la intensidad. La frecuencia del sonido es el nimero de vibraciones por segundo
que son emitidas por la fuente de ruido, y se mide a través de ciclos de segundo.
La intensidad del sonido se mide en decibeles. La evidencia y las investigaciones

dan a conocer que el ruido no provoca disminucién en el desempefio del trabajo.

Pero, la influencia del ruido sobre la salud del empleado y esencialmente su audicion
es bien poderosa. La exposicion prolongada a elevados niveles de ruido produce,
de cierta manera la pérdida de audicion que debe ser proporcional al tiempo de la

exposicion al ruido, siendo mayor el grado de pérdida de audicion.

Por su parte, el efecto desagradable de los ruidos depende de la intensidad del
sonido, la variacién de los ritmos o irregularidades y de la frecuencia o tono de los

ruidos.

Colores: la finalidad esencial de los colores de control de riesgos operacionales es
permitir que las personas puedan identificar con rapidez y exactitud las condiciones
de riesgo y peligro. Las areas criticas, equipos y aspectos en el ambiente industrial

son fundamentales.
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d)

visuales de elevada visibilidad, gran luminosidad y elevado cromatismo o intensidad.

Los colores de control de riesgos son colores focales, de elevado impacto visual y
contraste en relacion con los demas colores del ambiente laboral, cuya finalidad
radica en concentrar diversos aspectos criticos y zonas de puntos de riesgo y
peligro. Los colores de control de riesgos operacionales con colores funcionales y
de informacidén para la advertencia de riesgos y sefalizacién. Son colores de
propiedades especificas a las cuales se les tiene que atribuir un significado o

mensaje.

Verificacién: todo lugar de labores necesita que sea ventilado, ya sea por los medios
naturales o mecanicos, para el cumplimiento de dos requerimientos ambientales. El
primero es con la finalidad de proporcionar el oxigeno necesario y suficiente para
el mantenimiento de la vida; y segundo, para poder abatir la contaminacion

ambiental.

La ventilacion es un método para controlar el medio ambiente a través de el empleo
eStratégico del flujo de aire, consistente en la renovacion del aire por los medios
naturales o mecanicos con la finalidad de la reduccién de la emision de olores
molestos, de remover un contaminante, diluir la concentracion de los contaminantes
dispersos y mantener las condiciones fisicas de temperatura y humedad que sean

necesarias.
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dios
Deinsc
y explosiones, el control de la contaminacién atmosférica para alcanzar niveles
aceptables para la salud y el bienestar de los trabajadores y el control del calor, asi
como también de la humedad para obtener condiciones de trabajo que sean

aceptables.

4.8. La salud del trabajador guatemalteco mediante la prevencién de accidentes y

enfermedades vinculadas a actividades laborales en Guatemala

“La seguridad dentro de cada area de trabajo es un derecho constitucional por lo cual es
necesario que todos los trabajadores posean los conocimientos basicos que les permitan
la identificacion de todos aquellos factores de riesgos y accidentes de trabajo, siendo
necesario para transmitir los conocimientos necesarios a los trabajadores solicitar el apoyo
de instituciones que debido a su funcionamiento tienen relacion directa con la

prevencion”.

Una de las acciones complementarias que tienen que aplicarse para la preservacion de la
vigencia de las medidas de seguridad e higiene en el trabajo es el disefio de un programa
de divulgacién y capacitacion para que ‘los colaboradores institucionales tomen en
consideracién la forma de actuar mayormente adecuada e inmediata en caso de

emergencia que ocurra un accidente de trabajo.

'® Ranero Lopez, Juan Ramoén. Prevencion de accidentes laborales. Pag. 86.
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Ademas, tienen que normarse los aspectos relacionados con la proteccion, salud y
los funcionarios, empleados y personal que se encuentre contratado, lo cual tiene que ser

aplicado en las instalaciones de los puestos laborales.

La importancia de la seguridad en el trabajo se relaciona con el fortalecimiento de las
acciones que puedan desarrollarse, siendo fundamental que el personal que presta sus
servicios cuente con las condiciones necesarias para alcanzar el objetivo institucional de

garantizar la certeza y seguridad de la informacién que se presenta.

Es fundamental garantizar el cumplimiento de las normas juridicas que regulan las
condiciones de seguridad, higiene y sale en el trabajo, contemplando para el efecto la
obligacién minima exigible a todos los patronos, asi como la responsabilidad empresarial
en la prevencion de accidentes de trabajo y las obligaciones de los trabajadores en el

cumplimiento de las mismas.

El Articulo 1 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula: “Proteccién
alapersona. ElEstado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia,

su fin supremo es la realizacién del bien comun”.

Por su parte, el derecho a la vida se encuentra regulado en el Articulo 3 de la Constitucién
Politica de la Republica de Guatemala: “Derecho a la vida. El Estado garantiza y protege

la vida humana desde su concepcién, asi como la integridad y la seguridad de la persona”.
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del citado cuerpo legal al indicar que: “Derechos inherentes a la persona humana. Los

derechos y garantias.que otorga la Constitucidn no excluyen otros que, aunque no figuren
expresamente en ella, son inherentes a la persona humana.

El interés social prevalece sobre el interés particular.

Seran nulas ipso jure las Ieye; y las disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden

que disminuyan, restrinjan o tergiversen los derechos que la Constitucion garantiza”.

Las medidas minimas obligatorias para el empleador estan reguladas en el Articulo 197
del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala: “Todo
empleador esta obligado a adoptar las precauciones necesarias para proteger eficazmente
la vida, la seguridad y la salud de los trabajadores en la prestacion de sus servicios. Para
ello, debera adoptar las medidas necesarias que vayan dirigidas a:

a) Prevenir accidentes de trabajo, velando porque la a) maquinaria, el equipo y las
operaciones de proceso tengan el mayor grado de seguridad y se mantengan en
buen estado de conservacion, funcionamiento y uso, para lo cual deberan estar
sujetas a inspeccion y mantenimiento permanente; ‘

b) Prevenir enfermedades profesionales y eliminar las causas que las provocan;

c) Prevenir incendios;

d) Proveer un ambiente sano de trabajo;

e) Suministrar cuando sea necesario, ropa y equipo de proteccion apropiados,

destinados a evitar accidentes y riesgos de trabajo;
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9)

h)

)

k)

instalaciones, para evitar que de las mismas pueda derivarse riesgo para los

trabajadores;

Advertir al trabajador de los peligros que para su salud e integridad se deriven del
trabajo;

Efectuar constantes actividades de capacitacion de los trabajadores sobre higiene y
seguridad en el trabajo# |

Cuidar que el numero de instalaciones sanitarias para mujeres y para hombres estén
en proporcion al de trabajadores de uno u otro sexo, se mantengan en condiciones
de higiene apropiadas y estén ademas dotados de lavamanos;

Que las instalaciones destinadas a ofrecer y preparar alimentos o ingerirlos y los
depdsitos de agua potable para los trabajadores, sean s‘uficient'es y se mantengan
en condiciones apropiadas de higiene;

Cuando sea necesario, habilitar locales para el cambio de ropa, separados para
mujeres y hombres; |) Mantener un botiquin previsto de los elementos
indispensables para proporcionar primeros auxilios. Las anteriores medidas se

observaran sin perjuicio de las disposiciones legales y reglamentarias aplicables”.

El Articulo 197 “bis” de la citada norma legal regula: “Indemnizacion por incumplimiento de

medidas de seguridad e higiene. Si en juicio ordinario de trabajo se prueba que el

empleador ha incurrido en cualesquiera de las siguientes situaciones:

a)

Si en forma negligente no cumple las disposiciones legales y reglamentarias para la

prevencion de accidentes y riesgos de trabajo;
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b)

necesarias que tiendan a evitar que ocurran en el futuro, cuando tales accidentes

no se deban a errores humanos de los trabajadores, sino sean imputables a las
condiciones en que los servicios son prestados;

C) Si los trabajadores o sus organizaciones le han indicado por escrito la existencia de
una situacion de riesgo, sin que haya adoptado las medidas que puedan corregirlas;
y si como consecuencia directa e inmediata de una de estas situaciones especiales
se produce accidente de trabajo que genera pérdida de algiin miembro principal,
incapacidad permanente o muerte del trabajador, la parte empleadora quedara
obligada a indemnizar los perjuicios causados, con independencia de las pensiones
o indemnizaciones que pueda cubrir el régimen de seguridad social.

El monto de la indemnizacion sera fijado de comun acuerdo por las partes y en defecto de

tal acuerdo lo determinara el juez de Trabajo y Prevision Social, tomando como referencia

las indemnizaciones que pague el régimen de seguridad social”.

Es de anotarse que todo patrono se encuentra bajo la obligacion de acatar y hacer cumplir
todas aquellas medidas que indique el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social con la
finalidad de prevenir el acaecimiento de accidentes de trabajo y de enfermedades

profesionales.

El Articulo 200 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “Prohibicion de ingerir alimentos o pernoctar en el lugar de trabajo. Se

prohibe a los patronos de empresas industriales o comerciales permitir que sus
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una u otra cosa aquéllos deben habilitar locales especiales”.

También, el Articulo 201 del Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala indica: “Labores, instalaciones e industriales insalubres y peligrosas. Son
labores, instalaciones o industrias insalubres las que por su propia naturaleza puedan
originar condiciones capaces de amenazar o de dafiar la salud de sus trabajadores, o
debido a los materiales empleados, elaborados, desprendidos, o a los residuos sélidos,
liquidos o gaseosos.

El reglamento debe determinar cuales trabajos son insalubres, cuales son peligrosos, las
sustancias cuya elaboracion se prohibe, se restringe o se somete a ciertos requisitos y, en
general, todas las normas a que deben sujetarse estas actividades.

Si el trabajador hubiera fallecido, su conyuge supérstite, sus hijos menores representados
como corresponde, sus hijos mayores o sus padres, en ese orden excluyente, tendran
accion directa para reclamar esta prestacion, sin necesidad de declaratoria de herederos

o radicacion de mortual”.

Los edificios que se construyan o que se destinen para lugares de trabajo tienen que llenar
en lo relacionado con el emplazamiento, construccién y acondicionamiento los requisitos
de higiene y seguridad necesarios. Ademas, los locales de trlabajo deben contar con las
dimensiones adecuadas en relacién a la extension superficial de acuerdo al clima, las

necesidades de la industria y el nimero de laborantes que trabajen en ella.
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El piso tiene que constituir un conjunto de material que sea resistente y homogéneo ¢ W
no resbaladizo, susceptible de ser lavado y provisto de declives acordes para su lavado.
Las paredes de los puestos de trabajo deben ser lisas, repelladas, pintadas en tonos claros,
susceptibles de ser lavadas y tienen que mantenerse siempre al igdal que el piso, en buen
estado de conservacion, reparandose tan pronto como se produzcan grietas, agujeros o

cualquier otra clase de desperfectos.

Todos los locales de trabajo tienen que poseer un niimero suficiente de puertas, ninguna
de las cuales se colocara de manera que se abra de forma directa a una escalera, sin tener
el descanso correspondiente. Las escaleras que sirvan de comunicacion entre las
diferentes plantas del edificio deben ser en nimero suficiente y ofrecer las debidas

garantias de solidez, estabilidad, claridad y seguridad.

Todos los locales de trabajo y dependencias anexas tienen que mantenerse siempre en
buen estado de aseo, para lo cual se llevaran a cabo las limpiezas que sean necesarias.
La limpieza tiene que hacerse fuera de las horas de trabajo, siendo preferible hacérla
después de finalizar la jornada que antes del inicio de ésta, en cuyo caso tiene que lievarse
a cabo con la antelacion necesaria para que los locales sean ventilados durante media

hora, antes de la entrada de los trabajadores a sus labores.

Cuando el trabajo sea continuo, tienen que elegirse para realizar la limpieza los horarios
en que se encuentre presente en los locales el menor nimero de trabajadores,

extremandose en esos casos las medidas y precauciones que se necesitan para evitar los
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suelo, paredes y techo o de los elementos de instalacion, ofrezcan peligro para la salud de

los trabajadores encargados de su realizacion, debe proveérseles de equipos que sean los

mayormente adecuados.

Son labores, instalaciones o industrias peligrosas las que dafien o puedan dafiar de modo
inmediato y grave la vida de los trabajadores, sea por su propia naturaleza o por los
materiales empleados, elaborados o desprendidos, o a los residuos sélidos, liquidos o
gaseosos; o por el almacenamiento de sustancias toxicas, corrosivas, inflamables o

explosivas, en cualquier forma que éste se haga.

En los aspectos relacionados con la higiene y seguridad en el trabajo, se debe hacer
mencién de la creacion de las condiciones de cuidado que tienen que ser presentadas en
las areas de labores, las areas comunes y los ambientes de servicios sanitarios destinados

para visitas y funcionarios, empleados y personal contratados temporalmente.

El tema desarrollado constituye un aporte de importancia para la bibliografia del pais al dar
a conocer a estudiantes y profesionales lo fundamental de resguardar la salud del
trabajador guatemalteco mediante la prevencion de accidentes y enfermedades vinculadas

a actividades laborales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

En la actualidad lds patronos y el Estado guatemalteco no se preocupan por el resguardo
de la salud del trabajador guatemalteco, puesto que no garantizan la implementacion de
prevencién de accidentes y enfermedades en la realizaciéon de las actividades laborales,
aunque estas se encuentren ubicadas como de alto riesgo, debido a que se considera muy
oneroso dedicar recursos para brindar las condiciones preventivas para el resguardo de la

salud y la prevencién de accidentes en el area de trabajo.

Los articulos relacionados con la problematica establecida son los regulados en la
legislacién laboral y especiaimente el 197 del Cddigo de Trabajo, que establece Ila
obligacion patronal de adoptar las precauciones necesarias para proteger eﬁcézmente la
vida, la seguridad y la salud de los trabajadores en la prestacion de sus servicios, por lo
que debe prevenir accidentes a través de velar porque la maquinaria, el equipo y las
operaciones de proceso tengan el mayor grado de seguridad y se mantengan en buen
estado de conservacion, funcionamiento y uso para lo cual deberan estar sujetas a
inspeccidén y mantenimiento permanente. Para garantizar el resguardo de la salud del
trabajador guatemalteco, la Inspeccién General de Trabajo debe implementar acciones de
supervisidbn permanente en relacion a que los patronos cumplan con lo establecido en el
Articulo 197, puesto que sino lo hacen debe impulsar un juicio ordinario para exigir que el
patrono indemnice a los trabajadores que han puesto en peligro en su salud y seguridad
persohal por no cumplir con las exigencias de seguridad en el trabajo establecidos en el

Cédigo de Trabajo.
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