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Estimado Licenciado: Respetuosamente me dirijo a usted con el objeto de refefirme, en mi calidad de ASESOR DE
TESIS, nombrado por esa unidad, sobre el trabajo de tesis del Bachiller NERY FRANCISCO ISAY LOPEZ AVILA, quien
se identifica con el cané estudiantil 201014144, quien elabord €l trabajo de tesis intitulado: “REFORMAR LA LEY DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO PARA INCLUIR SU APLICACION EN EL PROCESO, LA CONCILIACION Y EL
ARBITRAJE” y para &l efecto manifiesto:

DICTAMEN
1.- En relacion al contenido cientifico y técnico de la tesis: el presente trabajo de tesis se realiza en el area del derecho
Administrativo, desarrollando el tema sobre la aplicacion de la conciliacion y arbitraje dentro del proceso contencioso
administrativo como métodos altemativos de solucién de conflictos, buscando la celeridad y economia procesal;
aclarando que la definicion inicial, NO fue modificada y quedara en definitiva de la forma en que se indicara en €l
presente dictamen.
2.- Metodologia y técnicas de Investigacion ufilizadas: método analitico y estudio comparativo de la normativa respectiva
sobre conciliacion, arbitraje, contencioso administrativo y su efectiva aplicacion en la Reptblica de Guatemala.
3.- De la redaccion: en el presente trabajo se ufiliza un lenguaje sencillo y de facil comprension, sin descuidar el uso de
la terminologia que caracteriza a las ciencias juridicas, indispensable en este tipo de trabajo.
4.- Contribucion cientifica del tema o trabajo presentado: el presente trabajo proporciona en forma compilada una serie
de conceptos y definiciones relativas a la conciliacion, arbitraje, proceso contencioso y leyes que tienen vigencia y

aplicacion en la Replblica de Guatemala.
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ABOGADO Y NOTARIO. Colegiado 8062.
6av. “A”, 14-62, 2 nivel, oficina 6 zona 1.
Ciudad de Guatemala.
TELEFONOS: 22500040 55640567

5.- Conclusion discursiva: el presente trabajo aporta una serie de conocimientos relacionados con la aplicacion de la
congiliacion y el arbitraje para resolver el proceso contencioso administrativo, teniendo como prioridad los principios de
celeridad y economia procesal para que las partes en el proceso puedan resolver el conflicto planteado.

6.- Bibliografia: el presente trabajo se respalda de una bibliografia cientifica, doctrinaria y legal, adecuada al tema,
incluyéndose autores tanto nacionales como extranjeros con el objetivo de aumentar el conocimiento tematico
respectivo.

7.- De la participacién y colaboracion del Bachiller: el presente trabajo es una realidad en virtud del empefio,
colaboracion y dedicacion del Bachiller en Ciencias y Letras: NERY FRANCISCO ISAY LOPEZ AVILA, quien participé en
la recoleccion de informacion, bibliografia, analisis, integracion de la informacion, confirmacion de la definicién inicial y
elaboracion de la definicion del tema y titulo en forma definitiva, sin poner obstaculo o justificacion contraria alguna.

Por lo anteriormente manifestado, y en cumplimiento de lo regulado en el Articulo 31 de la normativa para la elaboracion
de tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del examen general publico, declarando bajo solemne
juramento de ley, que no soy pariente ni por consanguinidad ni afinidad def bachiller, ni dentro de los grados de ley, por
lo mismo, EMITO DICTAMEN FAVORABLE AL PRESENTE TRABAJO DE TESIS, QUE NO FUE MODIFICADO Y
QUEDA TITULADO EN FORMA DEFINITIVA:“REFORMAR LA LEY DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO,

PARA INCLUIR SU APLICACION EN EL PROCESO, LA CONCILIACION Y EL ARBITRAJE".

Atentamente:
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
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PRESENTACION

Dentro del proceso contencioso administrativo se puede implementar la conciliacién y el
arbitraje que son métodos alternativos de resolucion de conflictos, asi las partes
procesales tiene otros métodos para resolver sus conflictos, sin esperar hasta que se
agoten todas las etapas del proceso y a la vez se busca descongestionar los Tribunales
de lo Contencioso Administrativo de la carga laboral y se cumpla con los principios de

celeridad y economia procesal.

El area del derecho es administrativo, el territorio es la Republica de Guatemala y
durante el afio 2014. El objeto de estudio es la implementacion de la conciliacidén y el
arbitraje en el proceso contencioso administrativo, como una alternativa para que las
partes procesales resuelvan sus conflictos. Como aporte académico para tomar de base
se reforma al Articulo 19 de la Ley de lo Contencioso Administrativo Decreto nimero

119-96.

Por medio de las técnicas y métodos analitico, sintético, inductivo y deductivo, se
analizaran normas de caracter ordinario, para determinar que al implementar la
conciliacién en el proceso contencioso administrativo como fase procesal y el arbitraje
voluntario como método alternativo al proceso, se pone de manifiesto que dichos

métodos contribuyan a descongestionar el Tribunal de lo Contencioso Administrativo.


emiimpresos02
Cuadro de texto


HIPOTESIS

La ineficacia de los Tribunales de lo Contencioso Administrativo, con respecto al
congestionamiento, falta de celeridad procesal y falta de economia procesal, por lo que
es menester reforma la Ley de Lo Contencioso Administrativo para implementar en el
proceso la conciliacion voluntaria y el arbitraje voluntario como métodos alternativos de
solucién de conflictos, para que las partes no sean afectadas de forma negativa y
desfavorable a sus interese; sino que por medio de un conciliador que les propone
formulas ecuénimes o por medio de un arbitro mediante un laudo arbitral que tiene la
eficacia de cosa juzgada, excluyendo asi en este ultimo caso el asunto concreto del

conocimiento de los drganos jurisdiccionales competentes.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se llega a la comprobacion de la hipétesis, debido que al existir métodos alternativos de
resolucion de conflictos dentro del proceso contencioso administrativo, las partes
procesales tienen otra alternativa para resolver sus conflictos, en virtud que cuentan con
la opcién de aplicar en el proceso la conciliacion voluntaria y el arbitraje voluntario como
una alternativa sin esperar agotar todas las etapas del proceso contencioso

administrativo.

Fueron utilizados las técnicas y métodos analitico, sintético, inductivo y deductivo,
analizando normas de caracter ordinario, para determinar que al implementar la
conciliaciéon en el proceso contencioso administrativo como fase procesal y el arbitraje
voluntario como método alternativo al proceso, se pone de manifiesto que dichos
métodos contribuyen a descongestionar el Tribunal de lo Contencioso Administrativo,
que las partes procesales no tenga mayores gastos para tener acceso a la justicia y que
el proceso contencioso administrativo sea rapido y eficaz, cumpliendo con los principios

de celeridad y economia procesal.
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INTRODUCCION

El derecho administrativo aiin se sigue considerando como un derecho joven, porque el
mismo ha surgido en la Revolucion Francesa, ya que es partir de dicha época que los
legisladores empiezan a fijar su atencién y consideran que era necesario fijar los
parametros necesarios para esta materia. Lo que cabe destacar que la aceptacion del
derecho administrativo fue notorio, porque diversos Estados fijan su atencion en el
mismo, debido a que es una materia que forma parte en la interaccién de las
autoridades estatales con los particulares y viceversa, con lo cual se empieza en la
formulacién de una serie de cuerpos normativos para que existiesen las bases juridicas

para tener un control y resolver los conflictos que se susciten.

Para tales efectos en el Estado de Guatemala se ha adoptado el derecho
administrativo, el cual no se encuentra codificado, ya que existen una variedad de leyes
en la actualidad lo que supone que la materia es amplia y los legisladores se ven en la

necesidad de crear cada vez mas nuevas estipulaciones legales.

El derecho administrativo como tal es regulado de una manera en la cual se agote una
via netamente en campos administrativos ante cualquier conflictoque pudiese surgir
entre los 6rganos administrativos y los particulares, entablandose como mecanismos

para hacer valer oposiciones recursos como el de revocatoria y reposicion.

Sin embargo ante la denegatoria de los recursos interpuestos por la parte que se

considera afectada, da como facultad la de promover el proceso contencioso

(®



administrativo, es que el organo competente para resolverlo se encuentra

concentrado en la capital de Guatemala, razén que dificulta en su momento su
interposicion derivado a las circunstancias en que se encuentran las partes que han

sido afectadas por una resolucién administrativa.

El tribunal de lo contencioso administrativo, segln lo regulado en el Articulo 221 de la
Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala su funcién es controlar la juridicidad
de la administracion publica y tiene atribuciones para conocer en casos de contienda
por actos o resoluciones de la administraciéon y de las entidades descentralizadas y
auténomas del estado. En el mismo sentido uno de los deberes del estado es
garantizar a los habitantes de la Republica de Guatemala la justicia, pero debido a la
gran carga laboral que tiene el tribunal, por el exceso nimero de expedientes
ingresados, al mismo tiempo la justicia llega tarde por no existir celeridad en el proceso,
eso conlleva un alto costo a las partes para tener acceso a la justicia, por lo que la
administracion de justicia tiene una sobrecarga laboral por ende no se cumple el

principio de celeridad procesal ni el de economia procesal.

En cuanto a las partes en el proceso contencioso administrativo en la actualidad han
sido afectadas de forma negativa y desfavorable a sus intereses por ende es
necesario que se implemente la conciliacién voluntaria y el arbitraje voluntario como

métodos alternativos de solucién de conflictos.

(i)



CAPITULO1

1. Proceso contencioso administrativo

La materia administrativa ha tenido su desarrollo de tal manera que ha implementado
los métodos necesarios para resolver los conflictos que se deriven de los problemas
que se susciten en esta materia, creando el proceso contencioso administrativo. En un
principio con el desarrollo y el auge que tuve el lus Civile, que tiempo después se iba a
considerar como el derecho comun, luego como civil, ya que con ello se consideraba

que todas las ramas estaban incluidas en el.
1.1 Origen

En un principio se pensaba en el Siglo XIX que el derecho administrativo era propio de
una organizacion peculiar, las administraciones publicas, y que por ello se diferenciaba
del derecho privado, ya que el derecho civil regula los derechos de los particulares,

siendo esto un grupo de normas que se aplican a los civiles.

La idea que se tenia sobre lo que era el derecho administrativo, es que era una
materia que uUnicamente afectaba a la actividad publica del estado, ya que los
particulares no se involucraban en ningdn momento en este tipo de temas, ya que solo
la autoridades competentes eran las sumisas y doctas en relacidona ello. Es en tal
sentido que el surgimiento del derecho administrativo se enfatiza un desconocimiento

en relacion en la que debia de aplicarse, de la manera correcta para realizarlo.
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“El derecho civil era en un principio el derecho comun para las distintas rama
derecho, posteriormente aparecen haciéndose independientes, las disciplinas del
derecho mercantil, derecho laboral, etc., se fue viendo que este concepto no se
presentaba de la misma forma en todos los casos, en alguna administraciéon publica
no se aplicaba el derecho administrativo y a los particulares no les aplicaban el derecho

privado y si el derecho administrativo”.

Sin embargo el desarrollo del derecho como tal, condujo a que se empezaran a realizar
divisiones y a la creacién de areas que llevaban consigo a establecer parametros
especificos para cada una de ellas.El derecho administrativo empieza a aplicarse de
una manera en la que era muy restringido el ambito en que se ejecutaba, las areas de
derecho estaban totalmente divididas, en las que Unicamente tenian que regir en su

campo de competencia.

Aungue el derecho comun o civil es de donde se derivan diversas areas, el derecho
administrativo es la excepcion, ya que se reconoce de inmediato que esta debidamente
ligada a una actividad del estado.Sobre referencias historicas de cdmo nace el proceso

contencioso administrativo se hace alusién a lo siguiente:

a) “La trayectoria histérica del Contencioso — Administrativo se ubica en Francia,
donde tiene su origen, su configuracién e ha ido determinando a través del

Principio de la Separacién de las Funciones Administrativas y Judiciales, principio

' Ckoker Meléndez, Marco Vinicio. La ineficacia del proceso contencioso administrativo para los
particulares. Pag. 2
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con el tiempo termina siendo independiente, tanto del orden judicial como de la

Administracion Activa. Y es asi como nace el sistema Contencioso-Administrativo
Francés que sirve de modelo a los diferentes procedimientos Contencioso —

Administrativos”.2

Derivado de la Revolucidn Francesa se encuentra con la creacidon del proceso
contencioso administrativo, que era una separacion de los distintos asuntos judiciales
que se tramitaban en una solo via, entablandose una innovacion la cual tuvo su
desarrollo en distintas épocas, causando efectos sustanciales ya que fue adoptado por

diversas legislaciones.

La Revolucién Francesa es un acontecimiento clave, en donde el derecho
administrativo cobra un auge indispensable, ya que los legisladores toman en
consideracion que debia de perfeccionar su regulacion, en el entendido que debia de
existir un procedimiento como tal que permita diligenciar los conflictos que se han

derivado en el area administrativa.

La idea de que existiese un procedimiento contencioso fue aceptada por las distintas
legislaciones, considerando que era la uUnica via en donde podia ponerse fin a una
controversia de intereses que involucran tanto el sector publico como el privado, siendo

la interaccidnde estos cuando en un principio pensaron que no se juntarian.

2 http://contenciosoad.blogspot.com/2012/11/proceso- contencioso-administrativo_24.htmi (Consultado: 2
de mayo de 2014).
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b) “En Venezuela, antes de la vigencia de la Constitucién de 1.961, no existi
sistema contencioso administrativo propiamente dicho, pero las normas legales
que rigen al contencioso-administrativo; no esta en un solo bloque, llamese Cddigo
Contencioso Administrativo, llamese Ley Organica Contencioso-Administrativa.
Todas estas normas que rigen el contencioso administrativo, siendo la clave del
sistema venezolano para esa época el arﬁculo 206 de la Constitucion de 1.961,
hoy ratificado y ampliado ese contenido en el articulo 259 de la Constitucién

Republica Bolivariana de Venezuela”.® %

Con la influencia del proceso contencioso administrativo, llego a influenciar las distintas
legislaciones entre ellas la venezolana, que si bien en un principio no lo regulo, fue
hasta el afio de 1961, haciéndolo de manera constitucional, derivandose una serie de

cuerpos normativos que se encargaron de contener esta materia de manera especifica.

Ello enmarcaba en América existio el primer antecedente en el que el proceso
contencioso administrativo es regulado, resaltando que el mismo no se hizo en una ley
ordinaria o especial, sino que fue de manera constitucional, determinado a su vez la
importancia que los legisladores le habian dado, razén que hizo que otros estados
hicieran lo mismo aunque no lo hicieron en la carta magna, pero si crearon el
ordenamiento juridico atinente a esta materia. Aunque también es menester mencionar
que en Venezuela ante la ausencia de una legislacidn propia relativa al proceso
contencioso administrativo, se implementé el estudio.de jurisprudencia y estudio de

Ieyés de otros Estados.

® Ibid.
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El proceso contencioso administrativo en Guatemala fue denominado re %
”
contencioso administrativo, el cual se origind de la necesidad que tenia el derech(;mM'
administrativo mismo para que las partes pudieran tener acceso a los drganos
jurisdiccionales, para solicitar sus pretensiones, hacer valer su derecho de defensa y

poder resolver sus conflictos mediante las resoluciones dictadas.

A sabiendas que en el proceso contencioso administrativo es una via propia de la
materia administrativa, de esa forma era importante su implementacidon enla legislacion

guatemalteca.

En un principio la Ley de lo Contencioso Administrativo, estaba contenido en el Decreto
Ley numero 1550, emitido el 28 de mayo de 1928, fue derogado por el Decreto
Gubernativo nimero 1881 que se promulgd el 28 de septiembre de 1936 por el

gobierno de la Republica de Guatemala.

El Decreto Gubernativo nimero 1881, sufrid una serie de reformas las cuales fueron
introducidas por el Decreto Ley nimero 45-83 que se promulgd el 27 de abril de 1983
por el Gobierno de la Republica de Guatemala y jefe de estado José Efrain Rios Montt,
respecto a la competencia de los asuntos a tramitarse en el Tribunal de lo Contencioso

Administrativo.

Otras de las reformas fueron introducidas por el Decreto Ley nuimero 90 que se
promulgé el 22 de agosto de 1963 por el Gobierno de la Republica de Guatemala y Jefe

de Gobierno Enrique Peralta Azurdia, reformando el Articulo 28 del Decreto
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Gubernativo numero 1881, dicho articulo fue reformado nuevamente por el De
namero 46-69 del Congreso de la Republica de Guatemala, el 26 de agosto de 1979,
respecto a dar audiencia por nueve dias ala autoridad contra la cual se presentaba el

recurso contencioso administrativo.

El Decreto Gubernativo nimero 1881 y sus reformas, fueron derogados por el Decreto
nuamero 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley de lo Contencioso
Administrativo, el cual fue emitido el 21 de noviembre de 1996 por el Congreso de la
Republica de Guatemala y entro en vigencia a partir del 19 de febrero de 1997 ya que
la publicacién se dio el 20 de diciembre de 1996, y segun el Articulo 51 de la ley indica

que seria 60 dias después de su publicacion.

La Ley de lo Contencioso Administrativo Decreto nimero 119-96 fue reformada por el
Decreto numero 98-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, el siete de
noviembre de 1997, respecto al ambito de aplicacién de los recurso administrativos;
también fue reformada por el numeral romano uno del expediente nimero 159-97 de la
Corte de Constitucionalidad, con respecto a la inconstitucionalidad del Articulo 45 en la
frase: sin que el tribunal esté limitado por lo expresamente impugnado o el agravio

invocado” y de las reparaciones pecuniarias del Articulo 46.

Es oportuno mencionar que el tribunal de lo contencioso administrativo a principios del
ano 2013 se integraba Unicamente con cinco salas, pero debido a que era conveniente
fortalecer y atender en forma agil y oportuna la demanda de casos que se presentaban

ante las salas primera y quinta de lo contencioso administrativo, la Corte Suprema de
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uno de abril del afios 2013, estas tres salas conocen de los asuntos contencioso

administrativos en general.

1.2. Definicion

La doctrina considera al proceso contencioso administrativo un medio deimpugnacion
judicial, cumpliendo la funcién de controlar la actividad administrativa, siempre que se
encuentre dentro de los parametros de la legislacion, para que las partes que no se
encuentran satisfechas de las resoluciones dictadas en el proceso administrativo o
porque la administracion publica no dictd resolucidén, puedan hacer valer sus

pretensiones o diferencias ante un tribunal de lo contencioso administrativo.

“El Proceso de lo Contencioso Administrativo es un medio de control privativo que los
particulares tienen una vez agotada la via administrativa, para oponerse a los actos de
la Administracién Publica cuando las resoluciones ya causaron estado, es decir que se

agoté la via administrativa”.*

Entendiéndose que el proceso de lo contencioso administrativo es la via a través de la
cual los particulares han de ejercer sus derecho de defensa en aquellos casos en que la
administracién vulnere uno de sus derechos fundamentales, afectando ya sea de forma

individual o colectiva.

4 calder6n Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo. Pag. 195
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Es interesante la manera en que se define el contencioso administrativo, ya cuan

mismo se ha desarrollado a plenitud en las legislaciones y en la doctrina respectiva,
porque por formar parte del derecho administrativo, el mismo recae a ser un medio de

defensa a favor de los particulares.

El proceso contencioso administrativo por tales circunstancias tiende a inclinarse a
favor de los particulares debido a que es el medio de defensa legal que ostentan para
que el mismo llegue a ser la via en donde se resuelvan contiendas por actos
administrativos que han afectado intereses netamente especificos y que no hanpodido

resolverse en etapas previas.

Se ha enfocado el proceso contencioso administrativo como aquel que se utiliza para
defenderse de los abusos del Estado a través de losérganos que este ha creado, con
ello se enfatiza que estos ultimos en sus actuaciones han vulnerado los derechos de los

particulares, enfocando que susacciones no estan revestidas de legalidad alguna.

Resaltando que el derecho administrativo muchas veces esta afectando pertenece a
una facultad humana, que esta debidamente protegida por la carta magna en la que al
lesionarse empieza a surgir una gran controversia la que debe de ser resuelta por una

autoridad competente.

Determinando que la actuacion dentro del derecho administrativo involucra tanto al
sector publico como al privado, no siendo propiamente de las actividades estatales sino

que siempre es necesario involucrar a los ciudadanos en general, por tal razon los
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legisladores han visto la necesidad deregular el proceso contencioso administrati
el que se ha de establecerse como un mecanismo de defensa. El contencioso
administrativo defermina una serie de fases debidamente reguladas a esclarecer una
contienda en la que debe de existir un orden plenamente en la que se enmarque los
aspectos mas importantes para determinar la vulneracion o no que se ha producido en

la actividad del sector publico sobre un particular.

Otros estudios sobre el proceso contencioso administrativo han establecido lo siguiente:
“Es el conjunto de etapas o fases procedimentales, debidamente concatenadasque la
ley establece, y que tienen como objetivo resolver los conflictos, litigios ocontiendas que
surgen por virtud de la accién administrativa y que se suscitan entre la administracidn

publica y los administrados o entre entidadesadministrativas”.®

Enfocandose enfaticamente en el proceso asi como los componentes de la misma,
porque otros autores consideraban en su momento que el contencioso administrativo es

un recurso, no obstante a ello es necesario establecer que es un proceso.
Esta definicion ha sido méas amplia, en primer lugar determina que el proceso
contencioso administrativo debe de estar regulado en una ley, la que debe de contener

los requisitos para que el mismo sea promovido de una manera ordenada.

Existen diversos criterios en determinar si el contencioso debe de ser considerado

° Espafia  Urrutia, Mynor Vinicio. Analisis juridico de la suspensiéon del acto administrativo
como efecto del planteamiento del proceso contencioso administrativo tributario. Pag. 6
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como un proceso, o0 por el contrario es simplemente un recurso, sin embar
analizar la doctrina, se ha determinado que el mismo esta conformado por una serie de
etapas que estan conectadas, por lo que va mas alld de ser una impugnacion. El
contencioso administrativo esta debidamente concatenado por una serie de etapas las
cuales deben de cumplirse en su orden, siendo ello indispensable que los legisladores
lo han regulado de esa manera con la finalidad de que logre determinarse por parte
de tribunal competente de la existencia o no de la violacibn de un derecho

administrativo.

Se considera al proceso de lo contencioso administrativo como garante, porque el
mismo tienen como finalidad defender los intereses y derechos de los particulares que
se encuentran vulnerados por las acciones que realiza el Estado a través de los
organos administrativos que este ha creado. Para evitar las arbitrariedades dentro del
sector de la administracion, el legislador considero que era necesario que existiera
una manera en que el olos particulares pudiesen defenderse al momento de suscitarse

algun abuso por parte de las entidades estatales.

Ser el medio garante a favor de los particulares es una de las finalidades del
contencioso administrativo, porque al existir un abuso por parte de las entidades
publicas dentro de las actividades administrativas, denota una imposicidn arbitraria
que lesiona derechos, siendo que algunos pueden estar protegidos de una forma

directa por la carta magna.

En conclusién el proceso contencioso administrativo es un proceso que tiene como

10
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finalidad defender los intereses y derechos de los administrados frente al estad
conformidad con lo regulado en la legislacién de la materia. Siendo una de las ultimas
instancias en donde se puede solicitar elreconocimiento de un derecho administrativo

que fue negado por parte de las autoridades competentes.

El reconocimiento o no de un derecho convierte que el contencioso administrativo sea
un proceso de conocimiento, en el caso de la legislacién de Guatemala, se resailta la
gran influencia que se tuvo por parte del juicio ordinario en materia civil, porque sus

fases son muy similares aunque también tiene aspectos diferentes como los plazos.

En tal sentido el contencioso admirativo debe de ser considerado como el proceso

garante de los derechos en la actividad administrativa.

1.3. Naturaleza juridica

Sobre la naturaleza juridica del proceso contencioso administrativo se han formulado

los siguientes argumentos:

“Con base a la dualidad de su denominacién tanto en la legislacidn como en la doctrina,
es preciso diferenciar lo que es un recurso y un proceso para definir con cual de estas
dos figuras juridicas pueden identificarse mejor el contencioso administrativo: recurso:
término derivado del latin: recursus, que significa accién y efecto de recurrir, vuelta de
una cosa al sitio de donde salié. Es la acciéon que se deriva de la ley a favor de la parte

que se considera perjudicada por una resolucidn judicial o administrativa para pedir

"
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modificada en determinado sentido o para acudir a otro juez, tribunal o autoridad

competente, en solicitud de que sea revocado, suspendido o mejorado el fallo que se

reputa perjudicial”.®

La dualidad de denominaciones se hace porque en su momento se califico al
contencioso administrativo como recurso, ya que el mismo pretende impugnar un acto
dentro de la administracion, por lo tanto cumple con las funciones de examinar para

luego revocar o modificar una resolucién.

Para algunos autores dentro de la doctrina establecieron que el contencioso
administrativo era un recurso, por ello su naturaleza juridica por mucho tiempo fue
determinada en tal sentido. Se le da la calidad de recurso al contencioso administrativo
porque trata de dejar sin efecto una resolucién administrativa que ha privado de
gjercitar un derecho a una persona.Es por esa razon que se ha relegado al contencioso
administrativo en un recurso, porque el area procesal no fue debidamente arraigada al

derecho administrativopara que se tuviese una perspectiva totalmente distinta.

Otro término que hay que diferenciar es el de proceso: “Secuencia de actos que se

desenvuelven progresivamente, con el objeto de resolver, mediante un juicio de la

autoridad el conflicto sometido a su decision”.”

® palacios Herrera, Karina Aracely. Analisis juridico y doctrinario de los medios de impugnacién en
el proceso contenciosocadministrativo. Pag. 3

" Couture, Eduardo J. Fundamentos del derecho procesal civil. Pag. 73
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Determinandose también que el contencioso administrativo era un proceso, porq
mismo estaba integrado por una serie de fases que pretendian dejar sin efecto una

resolucion, lo cual se realiza tras haberse declarado sin lugar los recursos pertinentes.

La doctrina en gran manera se ha inclinado a que el contencioso administrativo es un
proceso porque esta constituido por una serie de fases que estan debidamente
concatenadas, lo que hace la diferencia con un recurso que sibien tiene un tramite

no se asemeja a ser un procedimiento como tal.

En ese orden de ideas la naturaleza juridica del proceso contencioso administrativo es:

“El contencioso-administrativo no es una accién que esté reservada Unicamente a los
particulares puesto que manteniendo la tradicidn histérica, la ley vigente regula la
institucion del contencioso-administrativo de lesividad, que permite al propio Estado
plantear el proceso contencioso-administrativo por actos o resoluciones de la
administracion que haya sido declarado lesivo para los intereses del Estado, por medio

de acuerdo gubernativo”.? ¢©

Es una accién que esta destinada a defender los intereses y la legalidad de los actos
administrativos, fundandose en una serie de pasos que se encuentra debidamente
regulada en la ley de la materia, ante ello no cabe la duda en resaltar que se trata de un

proceso plenamente establecido en la legislacion.

® Meza Duarte, Eric. Manual de derecho administrativo. Péag. 232
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En si el contencioso administrativo que mayormente es promovido por parte d
particulares, no prohibe que sea promovido por el estado quien se encuentra

representado por los distintos érganos administrativos.

“La naturaleza del contencioso-administrativo como contralor de la juridicidadde los
actos de la administracidn se encuentra plasmada en la propia Constitucién Politica de
la Republica de Guatemala, que le da esa funcién al tribunal de lo contencioso

administrativo y le asigna atribuciones para conocer:

a) En caso de contiendas por actos o resoluciones de la administracién y de las
entidades descentralizadas y auténomas del Estado; y

b) En los casos de controversias derivadas de contratos y concesiones
administrativas, disposicion que de igual forma recoge la ley ordinaria cuando

regula los casos de procedencia”.’

El primer supuesto determina que el contencioso administrativo se origina de una serie
de controversias que enmarcan la disputa de intereses que no se han satisfecho de una
manera correcta, ya que existen dos parte involucradas que han determinado que
existe un derecho que no ha quedado plenamente establecido siendo la principal razén

en donde deben de acudir a un tribunal competente en la materia.

El segundo supuesto determina que el contencioso administrativo surge al momento en

que existen contiendas por contratos o concesiones, en donde puede que existan

° Espaiia Urrutia. Op. Cit. P4g. 7
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disputas con personas individuales o juridicas en las cuales se ha causado
diferencias ante clausulas contractuales o por el hecho de que se prestd un servicio por

parte del sector privado y se abusé de ello.

Este segundo supuesto determina que el estado también puede figurar como
perjudicado dentro de un proceso contencioso administrativo, ya que en contratos o en

concesiones pueda ser defraudado por una persona individual o juridica.

En estos términos precisos es de destacar que el proceso contencioso administrativo es
el encargado de ejercer un control de la administracién publica para que no existan
ilegalidades dentro de esta area, asi mismo robustecer los derechos e intereses que se

consideran vulnerados o que han estado en riesgo de serlos.

Respecto a distinguir si el contencioso administrativo se considera que es un proceso o
un recurso, cabe mencionar que es un verdadero proceso, debido a que existe una
serie de etapas ordenadas y relacionadas entre si que sirven para la obtencién de un fin
determinado y la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo
221 ultimo parrafo establece: “Contra las resoluciones y autos que pongan fin al
proceso, puede interponerse el recurso de casacion’, por lo que la misma norma
constitucional reconoce que el contencioso administrativo es un proceso y no un

recurso como se conocia en un principio.

Para establecer la naturaleza juridica del proceso contencioso administrativo, con

respecto a la instancia, es importante sefalar que la Ley de lo Contencioso

16
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su planteamiento carecera de efectos suspensivos, salvo para casos concretos

excepcionales en que el tribunal decida lo contrario, en la misma resolucién que
admita para su framite la demanda, siempre que lo considere indispensable y que de

no hacerlo se causen dafios irreparables a las partes.”

El proceso se caracteriza por ser un proceso de conocimiento, porque pretende la
declaratoria de un derecho controvertido, entre las partes procesales; de uUnica
instancia, porque no procede el recurso de apelacion y carece de efectos suspensivos.
Es importante revestir que el contencioso administrativo es la Unica instancia que ha de
existir para que se reconozca un derecho o no, por tales motivos se diferencia de
cualquier otro proceso en el que se ha de revestir de distintas etapas que seran
sumamente decisivas para que se declaren las pretensiones de los sujetos que han

comparecido al tribunal competente.

Con respecto a lo anterior hay que indicar que la naturaleza juridica del contencioso
administrativo es un verdadero proceso de conocimiento de Unica instancia que surgen
de las relaciones que se dan entre los particulares y la administracién publica, producto

de la resolucién de fondo que se dictd en el proceso administrativo.

Proceso que esta debidamente regulado, sin embargo a diferencia de otros, éste no
contempla en ningin momento algin método en el que pueda existir una forma

alternativa para solucionar un conflicto como si es permitido en la ley en otros casos.

16
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existencia de un derecho que ha sido vulnerado o no, sin embargo su regulacion™——

determina que deben de llevarse cada una de lasetapas para obtener una sentencia.
En este proceso no existe el ideal de aplicar medidas alternativas, como el de economia

procesal que se aplica a procedimientos en otras areas del derecho.

1.4. Caracteristicas

Las caracteristicas mas importantes del proceso contencioso administrativo son:

a) Es un proceso de conocimiento, debido a que las partes solicitan que sea

declarado un derecho controvertido.

Ello obliga a las autoridades competentes conocer las peticiones que se le plantean, las
cuales estan enfatizadas a defender un derecho ante un acto administrativo que los ha

vulnerado o que estan en riesgo de ello.

La controversia surge al momento en que las autoridades publicas emiten una
resolucion en la que un particular se ve dafiado por su contenido en el que se deniega
una solicitud y a la vez se impide que se lleve a cabo la ejecucién deun derecho que

se cree tener.

Ademas las controversias en el derecho administrativo suelen darse cuando se han
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abusado, interpretado y aplicado para mal un contrato o una concesion adminisiajiva,
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qgue lo que provoca es que el estado o una persona particular ya sea individual o

colectiva resulten afectadas, por tal circunstancia debe de someterse tal conflicto

dentro del contencioso administrativo.

Es la Gnica via que la ley ha fijado para que las controversias en materia administrativa

sean resueltas.

b) Es de unica instancia por consiguiente no procede el recurso de apelacion. De
acuerdo a la forma en que ha sido regulado el proceso contenciosoadministrativo, no
existe un recurso de apelacién, basandose también que el mismo ha sido promovido
tras rechazarse las impugnaciones que se han realizado por medio de la reposicién y la

revocatoria.

En tal sentido es un proceso que por las mismas razones es riguroso ya que la decision
emanada a través de una sentencia por parte de un tribunal competente es la que ha de

determinar si ha existido una vulneracion hacia un derecho administrativo o no.

Siendo que esta caracteristica determina que no hay una segunda instancia, quizas en
su momento el legislador determiné una decisibn cerrada, porque el proceso
contencioso administrativo surge al haberse denegado recursos como el de revocatoria
y reposicion, por tal motivo era inecesario que el proceso contencioso administrativo
fuera de dos instancias, siendo que en otros procesos las impugnacionesse interponen

en las Gltimas etapas.

18
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c) Es sumamente escrito. De acuerdo a las formalidades que la ley de la

exige en el proceso contencioso administrativo predomina lo escrito. Las fases qué
componen el proceso contencioso administrativo, estan revestidos de las actuaciones a
través de lo escrito, lo que hace que la comparecencia personal de las partes no sea

posible y que Gnicamente actien a través de manifestaciones escritas.

d) Este proceso se resuelve ante el tribunal de lo contencioso administrativo, el cual
es Unico para la Replblica de Guatemala y tiene su sede en la ciudad de
Guatemala; esta integrado por seis salas: las salas primera, quinta y sexta
conocen de los asuntos contencioso administrativo en general, esta Gltima sala fue
creada el uno de abril del afio 2013, por el acuerdo nueve guién 2013 de la corte
suprema de justicia, mientras que las salas segunda, tercera y cuarta conocen
asuntos en materia fiscal y tributaria, a estas tres salas se le conoce con el
nombre de Tribunal de Lo Contencioso Administrativo Tributario, cada una de las
salas esta integrada por tres magistrados titulares y tres suplentes, entre los
titulares uno de ellos ejerce como presidente y los otros dos son vocales y tiene un

secretario de sala.

Existe un sistema de concentracion, porque en ningiin momento existe la intencion de
que exista un tribunal de lo contencioso administrativo en otro departamento de la
Republica de Guatemala, ademas que la competencia de estos 6rganos jurisdiccionales
resulta ser indelegable, por tal motivo debe de acudir al lugar de su ubicacion. Esta
suele ser una deficiencia para algunos sectores, que resulta siendo oneroso el resolver

la situacion juridica ante hechos en donde se les vulnera un derecho.
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Sin embargo pese a ello se han aperturado seis Salas de lo Contencioso Administ

para que se resuelvan las controversias planteadas en materia administrativa, es decir

que si existe la necesidad de promover el Proceso Contencioso Administrativo, sin

embargo no ha existido la intencion de que en otros departamentos se pueda

constituir un érgano de esta materia para que este mas al alcance la poblacion.

Procede en caso de contienda por actos y resoluciones de la administracion y de
las entidades descentralizadas y auténomas del Estado;, y en los casos de

controversias derivadas de contratos y concesiones administrativas.

Para que el proceso contencioso administrativo surja, es necesario que existan
contiendas en materia administrativa las cuales han de estar debidamente
fundadas en resoluciones administrativas, las que a su vez deben de

fundamentarse que existe uno o varios derechos que se encuentran regulados en

ley.

La resolucién que puso fin al proceso administrativo debe haber causado estado,
es decir que no se puedev modificar porque ya se agotaron [os recursos
administrativos, la administracién publica pierde competencia y la resolucion es
firme y definitiva; y la resolucién vuinera un derecho del demandante reconocido
por la ley. Al haber causado estado las resoluciones si no se promueve el
contencioso administrativo estas quedaran firmes y como consecuencia juridica
deben de cumplirse. Ademas hay que resaltar que el contencioso administrativo

es la unica solucidn para defender los derechos administrativos.
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administrativo o del plazo en que se produjo el silencio administrativo debido a

que la administracidén publica no dicté resolucion.

La ley ha sido enfatica y ha determinado un plazo que debe de ser dentro de tres

meses a partir de que la resolucidén ha causado estado.
1.5. Elementos

Los elementos que contiene el proceso contencioso administrative son: El érgano

jurisdiccional y las partes procesales.

1.5.1 Organo jurisdiccional

“‘Es el que posee autoridad para instruir, tramitar, juzgar, sentenciar y ejecutar el fallo en

un pleito o causa”."®

El érgano jurisdiccional es un elemento a través del cual se ha de delegar la funcién de
administrar justicia, enfatizandose que el mismo debe de ser docto en la materia para
conocer determinados asuntos, definiéndose para ello a través de la Corte Suprema de

Justicia la jurisdiccidon y competencia para tales fines.

10 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 173
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Este elemento se define de la siguiente manera: “La unidad que resuita de la conj

unidad administrativa que, integrada por una o varias personas fisicas, desempefia
determinadas funciones o atribuciones y dotada de una serie de elementos

materiales”. !

Hay que entender al 6rgano administrativo, como el medio integrado por personas con
facultades que la ley les otorga, quienes deben de ejercer determinada actividad

enfocada a la realizacion del bien comun.

“La calidad de 6rgano se deriva directamente de la propia Constitucion; la persona
juridica estatal no necesita un acto valorativo de determinacion, pues el 6rgano integra
la estructura de la persona, forma parte de ella, nace con ella, pues el érgano vale tanto
como el instrumento o medio de accién, a través del cual el Estado se desenvuelve
como sujeto de derecho’.'2 €19

Lo que significa que el 6rgano administrativo, debe de tener una imagen de eficacia, ya
que es el medio a través el cual el Estado ha de actuar y de tener relacién con los
particulares y que no busca obtener beneficio de estos uiltimos, sino que impulsar su
desarrollo. Por ello ha de entender que es un ente que esta creado con el afan de no
desaparecer ya que es de indole permanente su existencia y que ha derealizar su

actividad de forma constante.

11https:/lwww.derecho- administrativo.com/2012/12/organo-administrativo.htmi (Consultado:13 de julio de
2014)
'2 Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo I. Pag. 11
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El érgano jurisdiccional en el proceso contencioso administrativo es el Tribunal

publica, es unico para la Republica de Guatemala y tiene su sede en la ciudad de
Guatemala; esta integrado por seis salas: las salas primera, quinta y sexta conocen de
los asuntos contencioso administrativo en general, esta ultima sala fue creada el
uno de abril del afio 2013, por elacuerdo nueve guién 2013 de la Corte Suprema de
Justicia, cada una de las salas esta integrada por tres Magistrados titulares y tres
suplentes, entre los titulares uno de ellos ejerce como presidente y los otros dos

son vocales ytiene un secretario de sala.

El 6rgano administrativo de realizar una actividad encamina a realizar lasfunciones que
se le han delegado, lo cual debe de realizar a través de prestacién de servicios
publicos, los cuales deben de satisfacer las necesidades que ostentan los usuarios de

los mismos.

Cada érgano administrativo debe de realizar una actividad en determinada area, lo cual
le corresponde realizarlo de forma eficiente, estableciéndose ademas por las leyes

respectivas los limites que ha de tener en el campo de actuacién.

El érgano administrativo realiza una actividad enfocada a un fin, el cual es lograr el
beneficio y a su vez impulsar el desarrollo pleno de las personas que ocupan el territorio
nacional. Con ello el Estado cumple a través de los 6rganos administrativos la
realizaciéndel bien comun, el cual constituye una obligacion, debidamente establecida

en el Articulo 1 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.
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Seglin gaceta nimero 1 del expediente nimero 12- 86 establece: "...La Cons

,jyc')n
7
Sty
Politica dice en su Articulo 1 que el Estado de Guatemala protege a la persona... pe"‘

afiade inmediatamente que su fin supremo es la realizacién del bien coman, por lo que
las leyes... pueden evaluarse tomandoen cuenta que los legisladores estan legitimados
para dictar las medidas que, dentro de su concepcion ideoldgica y sin infringir preceptos
constitucionales, tiendan a la consecucién del bien comuin. Al respecto conviene tener
presente que la fuerza debe perseguir objetivos generales y permanentes, nunca fines

particulares”, ¢i©)

Al estar plasmado en la Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala, la
administracion publica debe de desarrollarse en un campo de actividades en la cual la
prioridad sea la realizacion del bien comun, independientemente de la competencia de

los 6rganos administrativos.

El trabajo ejecutado por los 6rganos administrativos, debe de conjugarse y estar en la
observancia de tal finalidad, considerando que el Estado debe de garantizar la

proteccion de los habitantes de la Republica de Guatemala.

1.5.2. Las partes procesales

Son los sujetos que tiene interés en el proceso, la Ley de lo Contencioso Administrativo
del Congreso de la Republica de Guatemala en el Articulo 22 regula “En el proceso
contencioso administrativo seran partes, ademas del demandante, la Procuraduria

General de la Nacion, el érgano centralizado o la institucion descentralizada de la
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administracién que haya conocido en el asunto, las personas que aparezca

interés legitimo en el expediente administrativo correspondiente y cuando el proceso se

refiera al control ofiscalizaciéon de la hacienda publica, también la Contraloria General

de Cuentas.”

Tomando en cuenta el articulo anterior, las partes procesales se dividen en:

a)

b)

Actor: Es el sujeto procesal que inicia el proceso contencioso administrativo al
momento de interponer la demanda dentro del plazo legal y con todos los
requisitos formales de ley, en la cual va incorporada la pretensién procesal que

estéd en discusion.

Entre otras caracteristicas cabe mencionar que esuna persona individual o
colectiva, publica o privada que agoté la via administrativa y es un sujeto

legitimado activo, también se le llama interponente o demandante.

Demandado: Es el sujeto procesal contra quien se dirige la demanda, a quien se
le reclama que cumpla con una exigencia que hace el actor. Entre las partes
demandadas encontramos: El Procurador General de la Nacién, debido a que él
representa al Estado, salvo que se trate de un proceso contencioso administrativo
de lesividad en donde el Procurador General dela Nacion seria la parte actora,
debido a que el Estado es el afectado; el Organo Administrativo en donde se agoté
la via administrativa, los cuales pueden ser: los Ministerios de Estado, entidades
descentralizadas y autdbnomas y la Contraloria General de Cuentas, cuando se

discuten bieneso fondos publicos.
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c) Terceros: Son las personas que en el expediente administrativo aparece

interés legitimo en el litigio o que al momento de dictar sentencia el juez considera

gue pueden llegar a ser afectados en cuanto a sus intereses.

d) Procuraduria General de la Nacion: Es la institucion auxiliar de los Tribunales y de
la administracién publica y entres sus atribuciones esta intervenir ante los
Tribunales de Justicia en todos aquellos asuntos en que esté llamado a hacerlo
por ministerio de la ley, segun el Articulo uno de la Ley Organica del Ministerio

Publico Decreto nimero 512.

1.6. Fundamento Juridico

E! proceso contencioso administrativo se encuentra fundamentado en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en el apartado donde se regula el Tribunal de lo
Contencioso Administrativo y en una ley ordinaria denominada Ley de lo Contencioso
Administrativo Decreto nimero 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala.
También es importante mencionar que supletoriamente se integra con las normas de la

Ley del Organismo Judicial y del Codigo Procesal Civil y Mercantil.

1.6.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

El Tribunal de lo Contencioso Administrativo, segun lo regulado en el Articulo 221 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece: “su funcién es controlar

la juridicidad de la administracién publica y tiene atribuciones para conocer en casos de
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contienda por actos o resoluciones de la administracibn y de las entid

descentralizadas y autéonomas del Estado, asi como en casos de controversias

derivadas de contratos y concesiones administrativas...”.

La funcién que tiene el Tribunal de lo Contencioso Administrativo es controlar Ia
juridicidad de la administracién publica, entiéndase como juridicidad laaplicacion de las
normas legales a casos concretos y tiene competencia para conocer actos o
resoluciones que agotaron la via administrativa, en donde los Ministerios de Estado,
entidades descentralizadas y autdbnomas son sujetos legitimados y al interponer la
demanda que da inicio al proceso contencioso administrativo pasan a ser partes
procesales; asi también tiene competencia para conocer asuntos que se deriven de

contratos y concesiones administrativas.

Es importante mencionar que el presente Articulo regula una de las caracteristicas del
proceso contencioso administrativo la cual es la gratuidad, salvo ciertos pagos
regulados por la ley. En el mismo sentido uno de losdeberes del Estado es garantizar a

los habitantes de la Republica de Guatemala la justicia.

Segun gaceta nimero 48 del expediente nimero159-97 establece: “...El conocimiento
de las acciones de responsabilidad civil invocadas contra dignatarios, funcionarios y
trabajadores del Estado compete a los tribunales del orden civil, o bien, si la conducta
de aquéllos hubiese tipificado una figura delictiva podra deducirse como accion
reparadora ante el juez que conoce de la responsabilidad penal. Tal accién, por lo tanto,

no es de la incumbencia del Tribunal de lo Contencioso Administrativo, érgano
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jurisdiccional cuya funcion esta perfectamente delimitada por el Articulo 221 d
Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala, que, en su parte conducente, le
atribuye ser contralor de la juridicidad de los actos de la administracién publica y lo
faculta para conocer en caso de contienda por actos o resoluciones de ésta y de las
entidades descentralizadas y auténomas del Estado, asi como en los casos de

controversias derivadas de contratos y concesiones administrativas...”

En ese sentido la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala ha establecido
que se reconoce el proceso contencioso administrativo, asi como el Tribunal respectivo
que se encargara de administrar justicia en esta materia, detallandose la exclusividad y
funciones de este Ultimo dentro del contenido del Articulo 221 de la Constitucion Politica

de la Republica de Guatemala.

Y segun gaceta numero 59, expediente nimero 187-00 establece: “La ejecucién de un
acto administrativo no puede quedar en suspenso por la interposicién del Contencioso
Administrativo, v menos por su posible interposicion, ya que si asi fuere el
funcionamiento de la administracion seria susceptible de constantes obstaculizaciones,

solo por los eventuales recursosde los administrados.

El Articulo 55 de la Ley de lo Contencioso Administrativo faculta al tribunal de la materia
para ‘acordar, a su prudente arbitrio, la suspensién de la resolucién reclamada en la via
Contencioso Administrativa cuando la ejecucidon pueda causar dafios irreparables,
exigiendo fianza de estar a las resultas al que hubiere pedido la suspension...”

En base a la exposicidn que ha realizado la Corte de Constitucional, se debe de

28


emiimpresos02
Cuadro de texto


determinar que se le delega al Tribunal de lo Contencioso Administrativo que ej

las acciones pertinentes al momento de conocer de un asunto determinado, de tal

manera que la administracién no resulte perjudicada.

1.6.2. Ley de lo Contencioso Administrativo

El Proceso Contencioso Administrativo se encuentra regulado en una ley ordinaria
denominada Ley de lo Contencioso Administrativo Decreto nimero 119-96 del
Congreso de la Republica de Guatemala, fue emitida el 21 de noviembre de 1996 por el
Congreso de la Republica de Guatemala y entré en vigencia a partir  del 19 de febrero
de 1997 ya que la publicacion se dio el 20 de diciembre de 1996, y segun el Articulo 51

de la ley indica que seria 60 dias después de su publicacion.

La ley fue reformada por el Decreto nimero 98-97 del Congreso de la Republica de
Guatemala el siete de noviembre de del afio 1997 y por el expediente nimero 159-97
de la Corte de Constitucionalidad. La presente ley en el titulo segundo norma las
disposiciones generales y las fases del proceso, es oportuno mencionar que las
disposiciones no previstas en la presente ley se integraran con las normas de la Ley del

Organismo Judicial y del Codigo Procesal Civil y Mercantil.
Es por tal razdn que el proceso contencioso administrativo tiene una gran influencia del

juicio ordinario, porque las disposiciones de este se aplican de forma supletoria, por

ende las similitudes son muy aparentes.
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CAPITULOII

2. Fases del proceso contencioso administrativo

Previo a establecer las fases del proceso contencioso administrativo, debe de
establecerse que el mismo esta debidamente inspirado en principios, los cuales
legalmente estan regulados en la Ley de Lo Contencioso Administrativo de la manera

siguiente:

Articulo dos, principios. “Los expedientes administrativos deberan impulsarse de oficio,
se formalizaran por escrito, observandose el derecho de defensa y asegurando la

celeridad, sencillez y eficacia del tramite. La actuacién administrativa sera gratuita”.

Con fundamento en este articulo se desglosan los siguientes principios:

a) Impulso de oficio: este principio esta basado en que los actos administrativosque
causen controversia y vulneren o estén en peligro de vulnerar un derecho debe de
darsele el tramite pertinente de oficio ya que se encuentra en juego la
administracion.

b) Formalidad Escrita: este principio esta basado en que las actuaciones dentrodel
proceso contencioso administrativo deben de realizarse por escrito.

c) Derecho de Defensa: en este principio esta basado en que la parte demandada
tiene derecho a realizar su defensa argumentando y demostrandolo a través de

los medios de prueba sobre lo que ha sefalado laparte actora.
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d) Principio de celeridad: con este principio se pretende que el proceso conten £ .
Q b

&
. . . . _ . Aruaia, o5
administrativo se tramite de la manera mas rapida y el mayor numero de

diligencias posible.

e) Sencillez: el proceso contencioso administrativo debe de ser sencillo.

Ademas hay que destacar los casos en que puede ser planteado de conformidad con lo

que regula la Ley de lo Contencioso Administrativo: Articulo 19. Procedencia.

“Procedera el proceso contencioso administrativo:

1) En caso de contienda por actos y resoluciones de la administracién y de las
entidades descentralizadas y auténomas del Estado.

2) En los casos de controversias derivadas de contratos y concesiones
administrativas. Para que el proceso contencioso administrativo pueda iniciarse
se requiereque la resolucién que lo origina no haya podido remediarse por medio

de los recursos puramente administrativos”.

En el primer supuesto se refiere a todos los actos y resoluciones que se hayansuscitado
o emitido en los distintos érganos administrativos que el Estado haya creado para la

administracion publica.

En el segundo supuesto, se enfatiza en toda controversia que haya surgido por las
concesiones administrativas, es decir los contratos en los cuales se le haya cedido a un
particular la facultad de prestar un servicio publico a la poblaciénen general, pudiendo
ser el demando este o el Estado. También hay que determinar en contra de que

resoluciones se va a interponer el proceso contencioso administrativo:
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Articulo 20. Caracteristicas de la resolucién administrativa. “Para plantear este pr

la resolucidn que puso fin al procedimiento administrativo debe reunir los siguientes

requisitos:

a) Que haya causado estado. Causan estado la resolucién de la administraciénque
decida el asunto, cuando no sean susceptibles de impugnarse en la via
administrativa, por haberse resuelto los recursos administrativos;

b) Que vuinere un derecho del demandante, reconocido por una ley, reglamento o

resolucion anterior.

Si el proceso es planteado por la administracidon por sus actos o resoluciones, no sera
necesario que concurran los requisitos indicados, siempre que el acto oresolucion haya
sido declarado lesivo para los intereses del Estado, en Acuerdo Gubernativo emitido
por el Presidente de la Republica en Consejo de Ministros. Esta declaracion sélo podra
hacerse dentro de los tres afios siguientes a la fecha de la resolucidon o acto que la

origina”. €@

En analisis de lo establecido en el articulo citado, el proceso contenciosoadministrativo
procede, en contra de las resoluciones que hayan sido impugnadas sin embargo los
recursos hayan sido declarados sin lugar, por tal situacién se acude al tribunal

competente.

En el segundo caso cuando exista una violacién eminente de los derechos del
demandante reconocidos en la ley. La ley de lo Contencioso Administrativo, también

regula los casos en que no puede interponerse el proceso contencioso administrativo:
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Articulo 21. Improcedencia. “El contencioso administrativo es improcedente:

1. En los asuntos referentes al orden politico, militar o de defensa, sin perjuiciode las
indemnizaciones que procedan;

2. En asuntos referentes a disposiciones de caracter general sobre salud ehigiene
publicas, sin perjuicio de las indemnizaciones que procedan;

3. En los asuntos que sean competencia de otros tribunales;

4. En los asuntos originados por denegatorias de concesiones de toda especie, salvo
los dispuesto en contrario por leyes especiales; y

5. En los asuntos en que una ley excluya la posibilidad de ser planteados en las vias

contencioso administrativa”.

La ley de lo Contencioso Administrativo ha sido enfatica en establecer cuales son los
casos en los que no procede el proceso en esta materia, especificamente cuando se
trate de otras areas de derecho, asi como en el caso de que se niegue una concesion
administrativa no habra manera alguna de promoverlo y cuando exista prohibicion

expresa de la ley.

2.1. Interposicion de la demanda

La demanda se plantea de forma escrita, la cual debe de cumplir con los requisitos que
establecen los Articulos 28 y 29 de la Ley de lo Contencioso Administrativo y lo que
regula el Cédigo Procesal Civil y Mercantil, debiendo serpresentada ante el Tribunal de

lo Contencioso Administrativo en la ciudad capital de Guatemala para que sea
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conocida por las Salas Primera, Quinta o Sexta que tienen competencia para co

asuntos de materia administrativa en general.

Se pueden interponer también la demanda ante un Juzgado de Primera Instancia
departamental, el Juez solo debe de emitir la demanda por medio de un despacho
judicial al Tribunal de lo Contencioso Administrativo en la sede de la ciudad Capital de

Guatemala y no tiene ninguna otra competencia procesal.

La ley de lo contencioso administrativo sobre la demanda inicial regula lo siguiente:

Articulo 28. Contenido. “El memorial de demanda debera contener:

L. Designacién de la Sala de Tribunal de lo Contenciosos Administrativo al cual se
dirige.

II.  Nombre del demandante o su representante, indicacién del lugar donde recibira
notificaciones y nombre del abogado bajo cuya direccién y procuracion actia;

lll. Si se actia en representacion de otra persona, la designacion de ésta y la
identificacion del titulo de representacion, el cual acompariaré en original o en
fotocopia legalizada;

IV. Indicacion precisa del 6érgano administrativo, a quien se demanda y el lugaren
donde puede ser notificado;

V. ldentificacion del expediente administrativo, de la resolucion que se controvierte,
de la ultima notificacion al actor, de las personas que aparezcancon interés en el
expediente y del lugar en donde éstas pueden ser notificadas, todo ello cuando

fuere el caso;
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VI. Indicacién precisa del 6rgano administrativo a quien se demanda y el lug

donde puede ser notificado;
VII. El ofrecimiento de los medios de prueba que rendird; VIIl. Las peticiones detramite
y de fondo;
IX. Lugary fecha;
X. Firma del demandante. Si éste no sabe o no puede firmar, lo hara a su ruegootra
| persona, cuyo nombre se indicara, o el abogado que lo auxilie; y

Xl.  Firmay sello del abogado director o abogados directores.”

Estos son los requisitos que establece la ley para el escrito inicial y promover elproceso
contencioso administrativo, de tal manera que si existiese falta de uno de dichos
requisitos, el Tribunal tiene la potestad de rechazar o de mandar a subsanar al

interponente para que se le dé tramite.

Tal como lo establece el Articulo 31 de la Ley de lo Contencioso Administrativo: “Si el
memorial de demanda presenta errores o deficiencias que a juicio del tribunal sean

subsanables, se sefialara plazo para que el demandante lo enmiende.

Si la demanda presentare errores, deficiencias u omisiones insubsanables a juicio del

tribunal, éste la rechazara de plano”.

Ante lo expuesto anteriormente cuando el memorial de demanda del proceso
contencioso administrativo presenta errores subsanables queda a criterio del Tribunal

de lo Contencioso Administrativo sefialar un plazo prudencial para que el demandante
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subsane las deficiencias presentadas en el escrito inicial. Sin embargo cua la

7

demanda presenta errores insubsanables el Tribunal tiene la facultad de rechazar

demanda, sin darle derecho al demandante a subsanar los errores presentados en el

memorial.

El plazo legal para plantear la demanda de lo contencioso administrativo es de tres

meses contados segun sea el caso de conformidad con el Articulo 23 de la Ley de lo

Contencioso Administrativo:

a) “A partir de la Ultima notificacion de la resolucibn que agoté la via
administrativa;

b) A partir de que se produce el silencio administrativo desfavorable, debido aque la
administracion publica se le vencié el plazo para resolver,

c) A partir de la publicacion del Acuerdo Gubernativo que declara la lesividad”.

En el primer supuesto se contempla que el plazo para interponer el proceso
contencioso administrativo es que debe de realizarse a partir de tres meses después de

la dltima resolucién que haya denegado la impugnacion respectiva.

En el segundo supuesto el plazo es también de tres meses de que haya silencio
administrativo de parte de la autoridad competente a la que se le haya realizado una
solitud y esta no haya respondido. Y por ultimo después de tres meses de que se haya

publicado un Acuerdo Gubernativo en el que se exprese la lesividad de un derecho.

Ademas hay que establecer que la demanda respectiva deberda presentarse
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encuentran ubicadas en la Ciudad de Guatemala, podra hacerse através de un juzgado
de primera instancia de materia civil. El Tribunal al recibir la demanda, debera evaluarla
y si se ajusta a las formalidades que establece la ley, debera de solicitarse los
antecedentes a la autoridad o persona individual demanda, debiéndose presentar los

mismos en un plazo de cinco dias.

Una vez recibido los antecedentes el Tribunal debera examinar si los mismos tienen
congruencia con lo solicitado en la demanda, de ser asi dara trdmite a la misma

dictando resolucién de ello en un plazo de tres dias.

2.2. Emplazamiento

Posteriormente de haber interpuesta la demanda, la Sala del Tribunal procede a su
revision, pero si encuentra en el memorial de demanda defectos, omisiones o errores
insubsanables, se procedera a su archivo; pero si los defectos, omisiones o errores son
subsanables, debe de fijar un plazo discrecional para que el sujeto lo subsane, si el
sujeto no los subsana, la demanda se debe de archivar, pero si los subsana se procede
a solicitar el expediente administrativo al érgano que agotd la via administrativa con

informe circunstanciado.

La solicitud se debe de realizar dentro de los cinco dias hébiles siguientes de la
presentacién de la demanda y el 6rgano que agoté la via administrativa debe de

entregarlo a la Sala que lo solicité dentro del plazo legal 10 dias habiles siguientes a la

38


emiimpresos02
Cuadro de texto


circunstanciado o vencido el plazo para su envio, la Sala del Tribunal debe de dictar e

decreto o providencia de admisién a tramite y ordenar el emplazamiento a la parte
demandada, dentro de tres dias siguientesde recibido el expediente administrativo con

el informe circunstanciado o vencido el plazo para su envio.

El emplazamiento es en un periodo de 15 dias habiles comunes a todos los que
integran la parte demandada y a los terceros notificados. La parte demandada es la
Procuraduria General de la Nacién, como representante legal del Estado; el érgano
administratiQo en donde se agotd la via administrativa, los cuales pueden ser. los
Ministerios de Estado, entidades descentralizadas y auténomas; los terceros citados por
el demandante o por la Sala del Tribunal; y la Contraloria General de Cuentas cuando

se trate de bienes o fondos publicos.

2.3. Actitudes de la parte demandada

Las actitudes son: interponer excepciones dilatorias o abstenerse de interponer, en éste
Ultimo caso la parte demanda procede a contestar la demanda en el periodo del
emplazamiento y la otra postura es abstenerse de contestar la demanda.

2.3.1. Interposicién de excepciones dilatorias

Las excepciones dilatorias o previas se deben de plantear en los primeros cinco dias

habiles del emplazamiento, en la via incidental de conformidad con lo que regula la Ley
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del Organismo Judicial Decreto dos guidtn 89, en los Articulos 138, 13

de prueba dentro del plazo de ocho dias, cuando se refiere a cuestiones de hecho y las
partes deben solicitar que se abra el periodo de prueba o el juez lo abre si lo considera

necesario; por ultimo el Juez debe de resolver dentro del plazo de tres dias.

Al terminar el incidente, en donde las excepciones hayan sido declaradas con lugar, se
debe de archivar la demanda que dio origen al proceso contencioso administrativo, se
regresa el expediente al érgano administrativo en donde se agotd la via administrativa,
para posteriormente proceder con la ejecucién de la resoluciéon que puso fin al proceso
administrativo. Contra el auto judicial que finalizé el incidente de las excepciones, se
pueden plantear los recursos de aclaracion, ampliacion y casacion, también se puede

interponer amparo.

Cuando el auto judicial que resolvié las excepciones dilatorias haya sido declarado sin
lugar, procede contestar la demanda dentro del plazo legal de cinco dias habiles
siguientes a la notificacion del auto que declaro sin lugar las excepciones dilatoria,
siempre y cuando el auto este firme, no pendiente de recursos y debidamente notificado

a las partes.

Las excepciones que se han de interponer de conformidad con la Ley de lo Contencioso
Administrativo son las siguientes: Articulo 36. Excepciones previas. “Los emplazados
pueden interponer dentro del quinto dia del emplazamiento, las siguientes excepciones

previas:
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a) Incompetencia;

b) Litispendencia,;

c) Demanda defectuosa;

d) Falta de capacidad legal;

e) Falta de personalidad;

f) Falta de personeria;

g) Caducidad,;

h) Prescripcion;

i) Cosa Juzgads;

j) Transaccion.

Las excepciones previas se tramitaran en incidente, que se substanciara en la misma
pieza del proceso principal. Declaradas sin lugar las excepciones previas, el plazo para
contestar la demanda sera de los cinco dias siguientes a la notificacion de la resolucidon

recaida en el incidente”.

Para que sean diligenciadas la excepciones previas debe de considerarse que se
realiza a través de la via de los incidentes, lo que quiere decir que se debe de aplicar lo

que establece la Ley del Organismo Judicial para ello.

2.3.2. No interposicion de excepciones dilatorias

La parte demandada al no plantear excepciones dilatorias o previas, procede a
contestar la demanda en el periodo del emplazamiento y la otra postura que puede

tomar es abstenerse de contestar la demanda.
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2.3.3. Contestacion de la demanda

El periodo que la ley establece para contestar la demanda es de 15 dias habiles
contados a partir de la notificacion del decreto que admitié a tramite la demanda y

ordend el emplazamiento. Entre las formas para contestar la demanda existen:

a) Allanamiento: Es una actitud activa afirmativa del demandado, en donde acepta la
pretensién solicitada por el demandante. En el presente caso el demandado al
plantear el memorial de allanamiento tiene la facultado de presentarla con firma
legalizada o debera ratificarla y la Sala del Tribunal debe de dictar sentencia en el
término de 15 dias habiles.

b) Negativa: Es una actitud activa negativa del demandado, debido a que no esta de
acuerdo con las pretensiones del actor.

¢c) Reconvencion: También recibe el nombre de contrademanda, es una actitud activa
negativa del demandado, en donde no estad de acuerdo con la pretension
solicitada por el actor y plantea una memorial de demanda en contra del actor. En

el presente caso el actor se convierte en demandado y viceversa.

2.3.4. No contestacion de la demanda

La rebeldia es una forma de contestar la demanda en sentido negativo, debido a que el
demandado hace caso omiso al emplazamiento que se le da para poder acudir al
Tribunal de lo Contencioso Administrativo a contestar la demanda, por lo que se debe

de declarar la rebeldia y solo procede a solicitud del demandante y no de oficio.
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2.4. Periodo de prueba

Después de haber contesta la demanda y la reconvencién segun sea el caso, se

procede a abrir a prueba, la presente fase procesal se dividen en:

a) Periodo de prueba ordinario: Se da dentro de un plazo de 30 dias habiles a partir
de que queda firme la resolucion que abre a prueba el proceso, el presente plazo
podra declararse vencido considerando que todos los mediosde prueba ofrecidos
ya se hubiera recibido y,

b) Periodo de prueba extraordinario: Este periodo de prueba se decreta hasta 120
dias a solicitud de alguna de las partes y su decision es de forma discrecional,
tomando en consideracién la dificultada para aportar la prueba, la obtencién y la

distancia.

Es menester mencionar que existe el caso en el que el periodo de prueba puede
omitirse, debido a que la sala del tribunal considera que cuenta con suficiente
evidencia para probar los hechos controvertidos, no hay hechospendientes de probar y

en litigios basados en puntos de mero derecho.
2.5. Vista

Terminado el periodo de prueba la Sala del Tribunal debe proceder a sefialar dia y hora
para la vista, dentro de los 15 dias siguientes al periodo de prueba o etapa anterior
debido a que se omitid el periodo de prueba. La vista puede ser celebrada de dos

formas:
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escrito.
b) Publica: Esta forma de vista se da a solicitud de partes, la cual deber ser requerida

conforme al reglamento de vistas del Organismo Judicial.

2.6. Diligencias para mejor resolver

La presente fase del proceso contencioso administrativo también recibe el nombre de

diligencias para mejor fallar.

Luego de trascurrida la vista, los magistrados de la sala del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, tienen la facultad de ordenar la apertura de un periodo especial de

diligencias para mejor resolver.

Esta etapa procesal sucede cuando los Magistrados de la Sala del Tribunal de lo
Contencioso Administrativo estiman que es necesario recabar otros elementos de juicio
que al ser diligenciados en este periodo se convierten en medios probatorios a favor de

algunas de las partes que deberan ser citadas.

El auto que apertura la fase procesal de diligencias para mejor fallar debera tener
indicado cuantas diligencias se practicaran, las que deberan ser efectuadas con citacion
de parte, en un plazo de hasta 10 dias habiles. El plazose establece a discrecion de los
Magistrados de la Sala dependiendo de la complejidad y cantidad de diligencias que

efectuaran.
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2.7. Sentencia

La sentencia se define de la siguiente manera: “Decisiéon que legitimamente dicta el
juez competente, juzgando de acuerdo con su opinidn y segun la ley o norma

aplicable”.”®

La ley de lo Contencioso Administrativo en el Articulo 45 regula: “La sentencia
examinara en su totalidad la juridicidad del acto o resolucién cuestionada, pudiendo

revocar, confirmar o modificar.”

Es un deber de los magistrados que integran las salas del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo, revisar la juridicidad en toda sentencia que dicten, entiéndase como la
aplicacion de las normas legales dentro de casos concretos; también la sentencia es
de plena jurisdiccién, debido a que puede ser revocada, confirmada o modificada. Es
oportuno mencionar que la sentencia debe de sefialar un plazo prudencial al 6rgano

administrativo para ejecutar lo resuelto.

El plazo legal dentro del cual se debe dictar sentencia la Ley de lo Contencioso
Administrativo no lo regula, pero considerando la integraciéon legal, segun la Ley del
Organismo Judicial en el Articulo 142 establece que es de 15 dias habiles siguientes al
vencimiento: del periodo de prueba, de la vista, de las diligencias para mejor falla o del

punto de mero derecho.

'3 Cabanellas de Torres. Op. Cit. Pag. 291
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2.8. Recursos

Los recursos son “los medios que la ley concede a las partes para obtener que una
providencia judicial sea modificada o dejada sin efecto. Su fundamento reside en una
aspiracion de justicia, porque el principio de inmutabilidad de la sentencia, que
constituye a su vez el fundamento de la cosajuzgada, derivado de la necesidad de
certeza para la estabilidad de las relaciones juridicas, cede ante la posibilidad de una
sentencia injusta, y los recursos no son otra cosa, como dice Carnelutti, que el modo de

fiscalizar la justicia de lo resuelto”.'*

Los recursos son producto de la insatisfacciéon de una o ambas partes con respecto a la
resolucion que puso fin al proceso, debido a que no se dictd conforme a derecho, por lo
que se busca que se realice un nuevo examen para corregir los agravios, ofensas o
perjuicios que haya causado. La ley de lo Contencioso Administrativo con respecto a los
recursos en el Articulo 27 estable: “Salvo el recurso de apelacion en este proceso son
admisibles los recursos que contemplen las normas que regulan el proceso civil,
incluso el de casacion, contra sentencias y autos definitivos que ponganfin al proceso

los cuales se substanciaran conforme tales normas”.

En el proceso contencioso administrativo los recursos que se interponen son:
revocatoria, reposicién, nulidad, aclaracion, ampliacién y como recursoextra ordinario el

de casacién, regulados en el libro sexto del Cédigo Procesal Civil y Mercantil.

14 Alsina, Hugo. Tratado tedrico practico de derecho procesal civil y comercial. Pag.184
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El recurso de revocatoria: Es el medio que la ley le otorga a las partes procesales,
solicitar ante el 6rgano jurisdiccional que dictd una resolucién de simple tramite
(decretos), con la finalidad de dejarla sin ningun efecto por causar un gravamen al
litigante. El plazo legal en el cual se debe interponer es dentro de las 24 horas

siguientes a la ultima notificacion.

El recurso de reposicion: Se puede definir como el medio idéneo concedido porla ley a
las partes en un proceso, para solicitar ante la sala del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo que dict6é la resolucién de simple tramite o el auto originario, con la
finalidad de dejarlos sin ningun efecto, para retrotraer el proceso a un estado
determinado. El plazo legal en el cual se debe interponer es dentro de las 24 horas

siguientes a la ultima notificacion.

El recurso de nulidad: Es el medio por el cual las partes procesales con la debida
legitimidad solicitan dejar sin efecto las resoluciones y procedimientos que infrinjan la
ley, contra el recurso de nulidad existe la salvedad que proceda el recurso de apelacion

o casacion.

El recurso de aclaracion: Es el medio que las partes en un proceso utilizan parasolicitar
ante la sala del Tribunal de lo Contencioso Administrativo que dicté un auto o una
sentencia para aclarar su contenido en virtud de adolecer deoscuridad, ambigliedad o
contenga disposiciones contradictorias entre si, conel fin de que las resoluciones
judiciales sean instrumentos productores de certeza, pero sin alterar sustancialmente

el contenido de tales resoluciones.
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El plazo para interponer el recurso es de 48 horas habiles siguientes de notificad

auto o la sentencia. El recurso es resuelto por la sala del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo que dictdé el auto o sentencia, porque siento esta una expresiéon de su
pensamiento, la resolucién que se dicte ha de fundarse enla misma construccion légica

que determiné su formacion.

El recurso de ampliacién: La ley otorga a las partes procesal el medio para solicitar al
juez que dicté el auto o una sentencia, que amplié sus términos cuando haya omitido
resolver alguno de los hechos o circunstancias del proceso para que su resolucidon

abarque todos los puntos que fueron sometidosa su conocimiento.

El plazo para interponer el recurso es de 48 horas habiles siguientes de notificado el
auto o la sentencia. El recurso es resuelto por los magistrados de la sala del Tribunal de
lo Contencioso Administrativo que dictaron el auto o sentencia, debido a ellos fueron los
que omitieron pronunciarse sobre la totalidad de las pretensiones deducidas en el

proceso.

El recurso de casacién: La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala, en el
Articulo 221 dltimo parrafo regula: “Contra las resoluciones y autos que pongan fin al
proceso, puede interponerse el recurso de casacion’. Es un recurso extraordinario, que
las partes procesales pueden interponer, ante la Camara Civil de la Corte Suprema de
Justicia, en contra de las resoluciones y autos que pongan fin al proceso contencioso
administrativo, dentro de un plazo de 15 dias habiles siguientes desde la Uultima

notificacién de la resolucién oauto que puso fin al proceso.
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Es importante mencionar que el recurso que no se puede interponer en el pr'c
contencioso administrativo es el de apelacién, debido a que la naturaleza juridica del
proceso segun la Ley de lo Contencioso Administrativo en el Articulo 18 es de unica

instancia.

2.9. Ejecucion

Posteriormente de haber resuelto los recursos que se interpusieron en contrade la
sentencia o a falta de ellos, se procede a su ejecuciéon. La sentencia al haber sido
dictada debera sefialar un plazo prudencial al érgano administrativo para ejecutar lo

resuelto.

Siendo firme la sentencia que puso fin al proceso contencioso administrativo, se debe
de remitir el expediente al 6rgano administrativo con certificacion de lo resuelto, para su
ejecucion dentro del plazo que la sentencia establece, la cual es ejecutable en la via de
apremio, ante los Tribunales competentes del ramo civil o econémico coactivo segun

sea el caso.
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CAPITULO lII

3. La Conciliacion

Es un método alternativo de solucion de conflictos al proceso o durante el trascurso del
mismo, que es utilizan para denominar la actividad encaminada a componer y ajustar
los animos de los que estdn opuestos entre si, es decir avenirse las partes en sus

voluntades respecto del punto o cuestion en que estan en desacuerdo.

3.1 Antecedentes

El origen de la conciliacién se encuentra en el origen mismo de las sociedades las que
cansadas del empleo de la autotutela, ejercida con violencia y con predominio de la
superioridad fisica, buscan medios mas pacificos de solucionar las controversias que
surgian a su interior; asi, intervienen los jefes de familia, los ancianos, parientes y
amigos los que mediante la persuasién hicieron que las partes en conflicto dirimieran

sus diferencias por el empleo de medios pacificos de avenencia y conciliacion.

Los consejos y persuasiones apoyados en respeto de la ancianidad, en la influencia de
los vinculos de sangre y en los afectos de la amistad, se vieron en la necesidad de
tener fuerza de ley mediante la afirmacion por parte de la autoridad judicial que ya
obraba como medio de resolucién de conflictos impuesto por la sociedad. Asi, los
hebreos apelaban a medios conciliatorios antes de ir a juicio siendo estos acuerdos

plenamente validos.
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él. En la antigua Roma la Ley de las Xll Tablas prescribia a los magistrados que

aprobaran el convenio que hubieran hecho los litigantes al dirigirse a su tribunal, toda
vez que era costumbre intentar la conciliaciéon previaa la actuacién de los pretores
mediante convenio o con la participacion de amigables componedores para evitar

litigios mediante medios conciliatorios.

El canon de 1466 establece lo siguiente: “Al comenzar el litigio, y en cualquier otro
momento siempre que abrigue alguna esperanza de éxito el juez no dejara de explorar
y ayudar a las partes, para que procuren de comun acuerdo buscar una solucién
equitativa de su controversia, y les indicara los medios oportunos para lograr ese fin,

recurriendo incluso a personas serias como mediadores”."

En vista de lo anterior el ser humano ha necesitado arreglar los conflictos que surgen en
la sociedad, por ende es necesario hacer uso de mecanismos de solucién de de
conflictos de la forma mas ecuanime posible, para poder vivir en sociedad. Haciendo
uso de conciliadores que proponen soluciones equitativas a los conflictos planteados,

para que las partes estén de acuerdo en resolver el litigo.

3.2. Definicion

Etimolégicamente, la palabra conciliacién viene de las palabras latinas “conciliatio y

'S Rivera Neutze, Antonio Guillermo. Amigable composicion. Pag. 224
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conciliationis” y que se refieren a la accién y efecto de conciliar; asu vez, el
conciliar proviene del verbo latin “conciliare”, que implica componer o ajustar los animo

de los que estaban contrapuestos, avenir sus voluntades, ponerlos en paz.

La conciliacion es un método alternativo de soluciéon de conflictos al proceso o durante
el trascurso del mismo, que es utilizan para denominar la actividad encaminada a
componer y ajustar los animos de los que estan opuestos entre si, es decir avenirse las

partes en sus voluntades respecto del punto o cuestién en que estan en desacuerdo.

Segun la siguiente definicidon de conciliacion: "Es el acto juridico e instrumento por
medio del cual las partes en conflicto, antes de un proceso oen el transcurso de este,
se someten a un tramite conciliatorio para llegar a un convenio de todo aquello
susceptible de transaccién y que lo permita la ley, teniendo como intermediario, objetivo
e imparcial, la autoridad del juez, otro funcionario particular debidamente autorizado
para ello, quien, previo conocimiento del caso, debe procura por las férmulas justas de
arreglo expuestas por las partes en su defecto proponerlas y desarrollarlas, a fin de
que se llegue a un acuerdo, el que contiene derechos constituidos y reconocidos con

caracter de cosa juzgada”.'®

Es un acuerdo para solucionar conflictos con la intervencién de un tercero imparcial al
que se le denomina conciliador, quien actua porque asi lo han decidido las partes o la
ley asi lo ordena; este propone soluciones para las partes, pero no las impone por la

fuerza, sino que las partes se ponen de acuerdo para solucionar el conflicto.

'® Junco Vargas, José Roberto. La Conciliacién: aspectos sustanciales y procesales. Pag. 36
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La conciliacion puede entenderse desde dos puntos de vista: “el primero, que la

como el acuerdo o avenencia de partes que, mediante renuncia, allanamiento o
transaccion, hace innecesario el litigio pendiente o evita el litigio eventual. Una segunda
acepcién indica que se trata de la audiencia que, por precepto constitucional, debe
realizarse con caracter preliminar a todo juicio civil o de injurias, a fin de procurar un

acuerdo amigable que evite el proceso"."”

Resalta dos aspectos importantes de la conciliacién, entablando que el primero debe de
considerar que es el acuerdo de voluntades entre los sujetos procesales, ya que el

objetivo es ese, unicamente incluyendo la buena fe de cumplir lo pactado.

Sobre el segundo aspecto es que se debe de tomar en cuenta en que la conciliacion
debe de implementarse en los procesos, ya que es una forma que si bien es alternativa,
es una solucién viable para resolver los conflictos de una forma mas prematura que en

un proceso como tal.

Otro aspecto de la conciliacidén, es que siempre contara con la intervencidn de un
tercero, que en este caso es el juzgador, quien llevara a cabo el control paraque la

conciliacién surta sus efectos respectivos.

Otra definicion con respecto a la conciliaciéon, desde el punto de vista del derecho
procesal guatemalteco, es la siguiente: “Es la actividad desarrollada por el juez durante

la primera audiencia del juicio, en cumplimiento de un mandato expreso de la ley, que

" Couture, Eduardo J. Vocabulario juridico. Pag.159
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acepte en todo caso las propuestas de solucién que las partes expresen”.'®

Dentro del proceso civil en Guatemala, la conciliacién esta visto como aquel acto a
través del cual el juez debe de tomar la iniciativa para que las partes tengan un punto
de encuentro a través del dialogo y posibles soluciones en cuanto al conflicto que los ha

llevado a acudir al érgano jurisdiccional competente.

Sin embargo la conciliacién no es unicamente propia del area civil, sino que también es

de lo laboral, desde este punto de vista se define a continuacion:

"La conciliacion es la etapa obligatoria en el proceso laboral mediante la cual, las partes
llamadas por el juez, una vez que se han fijado los puntos del debate, procura un
avenimiento entre las mismas, proponiendo férmulas de ecuanimidad que no contrarien

las leyes de trabajo, ni los principios del mismo"."®

A diferencia del proceso civil, en el laboral se toma a la conciliacién como una atapa
obligatoria, la cual debe de imponer el juzgador para tratar de resolver el conflicto de
una manera mas rapida, tomando en cuenta que entre mas rapido se solucione la
controversia una de las partes mas susceptible como es el trabajador saldra
beneficiado, siempre que los acuerdos a que hayan llegadono tergiverse en ningun

momento sus derechos.

18 1paz
Ibid. P4ag. 3
'® Chicas Hernandez, Ratil Antonio. Introduccién al derecho procesal individual del trabajo. Pag.129
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La Ley de Arbitraje en Guatemala, define a la conciliaciéon haciéndolo de la m
siguiente: Articulo 49. De la conciliacién. “La conciliacidon es un mecanismo o alternativa
no procesal de resolucién de conflictos, a través del cual las partes, entre quienes
exista una diferencia originada en relaciones comerciales o de cualquier otra indole,
tratan de superar el conflicto existente, con la colaboracién activa de un tercero,
objetivo e imparcial, cuya funciéon esencial consiste en impulsar las férmulas de
solucién planteadas por las partes o propuestas por él, evitando asi que el conflicto

llegue a instancia jurisdiccionalo arbitral”.

La Ley de Arbitraje en Guatemala, resalta que la conciliacibn es un mecanismo
alternativo, significa que puede aplicarse a cualquier proceso para resolver conflictos en
donde interviene un tercero cuya funcién principal es formular la solucion al conflicto

planteada por las partes sin que tenga que desarrollarse todo el proceso,

También el Articulo 49 de la Ley de Arbitraje de Guatemala evidencia que es un acto no
procesal ya que el mismo si bien se implementa en cualquier area de derecho,el mismo
no constituye un proceso como tal, sino que es una alternativa para que los sujetos

procesales tengan un acercamiento.

En términos generales la conciliacidon es un método alternativo para la resolucion de
conflictos, en la cual han de participar un juzgador que ha de proponer formulas
ecuanimes para que los sujetos procesales logren un punto de concordancia en comun
para poner fin a sus desavenencias y lograr encontrar soluciones para luego aplicarlas,

poniéndole fin al proceso respectivo.
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3.3. Clases

Existen diversas clasificaciones de la conciliacidon, entre las cuales cabe mencionar: por
ante quien se realiza, por el momento en que se realiza, por la materia y se clasifica
también “por la calidad del conciliador, por la iniciativa para su celebracion y por el

resultado del tramite”.%°

3.3.1. Por ante quien se realiza

Esta clasificacion se divide en: conciliacién judicial y conciliacién extrajudicial.

a) Conciliacion judicial: es una figura que se ventila dentro de un proceso, debido a
que una de las partes procesales denominada demandante, somete a
conocimiento de un organo jurisdiccional, la controversia que existe con la otro
parte procesal llamada demandada, con el fin de que el 6rgano jurisdiccional

resuelva el derecho controvertido.

El juicio ordinario es un proceso de conocimiento que tiene como objetivo declarar un
derecho controvertido que existe entre las partes procesales, en donde se establece
gue la conciliacién se podra realizar en cualquier estado del proceso, a instancias de
parte o de oficio. Si existe un avenimiento entre las partes se levantard un acta y se

dictara resolucidén declarando terminado el juicio.

2 Rivera Neutze. Op. Cit. P4g. 209
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El Codigo Procesal Civil y Mercantil en el Articulo 203, regula la conciliacion dent’
juicio oral de la manera siguiente: “En la primera audiencia, aliniciarse la diligencia, e
juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles férmulas ecuanimes de conciliacién y
aprobara cualquier forma de arreglo en que convinieren, siempre que no contrarie las

leyes.”

La conciliacion dentro del proceso de conocimiento oral es de caracter obligatoria, la
cual debe ser diligenciada en la primera audiencia, en donde el juez toma un papel de
conciliador frente a las partes procesales, orientandolasy proponiéndoles formulas de
arreglo con el fin de resolver el litigio, sin la necesidad de proseguir con el proceso de

que se trate.

b) Conciliacién extrajudicial: Es un mecanismo de soluciéon de conflictos que se
efectia fuera de los érganos jurisdiccionales, es decir que los tribunales o
juzgados no tiene competencia en el mismo, debido a que los sujetos que tienen el

conflicto, acuerdan acudir a un centro de conciliacién para resolverlo,

Es extrajudicial, porque se hace fuera de un juicio como tal, aunque la misma se lleve a
cabo de la sede del 6rgano jurisdiccional, pese a ello es una diligencia que Unicamente
tienen como objetivo encontrar un punto en comun entre las partes y no someterse a un
proceso largo para llegar a un término en el que se satisfagan los intereses que se
desean reclamar en las distintas fases de un proceso. En la conciliacion extrajudicial se
logra descongestionar los érganos jurisdiccionales porque el conflicto es planteado

fuera de un juicio.
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3.3.2. Por el momento en que se realiza

Esta clasificacion se divide en: conciliacién antes de iniciado el proceso y conciliacion

después de iniciado el proceso.

a) Conciliacién antes de iniciado el proceso: Es la que se realiza o intenta comoacto
previo al proceso. En tal sentido debe ocurrir ante los conciliadores extrajudiciales

de los Centros de Arbitraje y Conciliacion, en la que intervieneun tercero.

Tomando en cuenta que la conciliacidn debe de ser un medio para avenir a las partes,
algunas leyes han regulado que las mismas se desarrollen previo a iniciar el proceso,
eso en tal sentido ayuda a que las partes consideren la importancia de comunicarse y

los beneficios que pueden llegar a alcanzar.

b) Conciliacion después de iniciado el proceso: las conciliaciones después de
iniciado un proceso son las que se realizan luego de presentadala
demanda ante el juzgado correspondiente, dicha conciliaciébn solo puede ser
judicial debido a que la realiza un juez que toma una funcidén de conciliador frente

a las partes procesales.

Pese a que el proceso se haya iniciado y se toma en cuenta que el mismo ha
significado un desgaste para los sujetos procesales, asi como que los mismos han
sacado sus conclusiones de distintos puntos de vistas, entendiendo que pueden llegar a

solucionar sus conflictos a través de la conciliacién.
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3.3.3. Por la materia

Esta clasificacién se refiere a la materia en donde versa la conciliacién la misma puede
ser dividida en conciliacion civil, de familia, mercantil, laboral, penal, sin embargo es
menester mencionar que la Ley de lo Contencioso Administrativo no regula la
conciliaciéon dentro del proceso, por lo tanto en materia contencioso administrativo no

existe la conciliacion.

La conciliacién se ha de aplicar a cada materia en una etapa distinta, sin embargo los
fines de ella siguen siendo los mismos, que no es mas la avenencia de las partes para
gue resuelvan sus conflictos de una manera répida a través de una comunicacion
directa, con ello se logra cumplir con la de celeridad procesal y con la eficacia del

tramite.

3.3.4. Por calidad del conciliador

La conciliacién puede ser ante un funcionario publico en el ejercicio de sus funciones,
tal es el caso de los jueces, por las partes que estan ante una conciliacion judicial; o
ante conciliadores particulares como los centros de conciliacién, o ante una conciliacion

extrajudicial.

Esta clase de conciliacién se fija en la calidad de la persona que ha de practicarla
conciliacién, aunque siempre se tiene que establecer que es una persona que se ha

autorizado para tales fines.
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3.3.5. Por la iniciativa para su celebracion

La presente clasificacion se subdivide en conciliacion facultativa, que se da a instancia
de partes, tal es el caso de la conciliacién judicial en un juicio ordinario; y la conciliacién
obligatoria que es cuando el tramite se desarrolla en atencidén a un mandato legal, por lo
esta ante la conciliacion judicial obligatoria que se da en un proceso de conocimiento

denominado juicio oral.

Esta clasificacidbn esta debidamente establecida y aplicada de conformidad con los
parametros que la ley ha fijado para cada materia, ya que no en todos los procesos es

obligatorio, pero si en la mayoria lo es facultativo.

3.3.6. Por el resultado del tramite

Se refiere a la solucidén que se obtuvo del conflicto, la cual puede ser: total quees
cuando el acuerdo conciliado comprende la totalidad de las materias en disputa; parcial
cuando comprende Unicamente algunos aspectos discutibles, en tal caso, el juicio debe
continuar en cuanto a las peticiones no comprendidas en el acuerdo; e infructuosa

cuando no se logra el acuerdo sobre ninguno de los puntos discutidos.

La conciliacién esta fijada para tener resultados acordes a los intereses de la partes,
ocasionando que los resultados pueden ser muy variables, ya que no seha de obligar a
las personas que asisten a ella a que tomen la decision de desistir a un proceso judicial

para hacer valer sus pretensiones.
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3.4. Fundamento juridico

La legislacion guatemalteca regula la figura de la conciliacién judicial, en la siguientes
ramas del derecho: derecho labora, en los Articulos 377, 409, 413 y 341 del Cédigo de
Trabajo Decreto numero 1441; Derecho de Familia, en el Articulo 11 de la Ley de
Tribunales de Familia Decreto numero 206; derecho penal, en el Articulos 477 del
Cédigo Procesal Penal Decreto nimero 51-92; derecho civil y mercantil, en los Articulos

97, 203 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil Decreto numero 107.

Es oportuno citar el Articulo 97 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil que regula la
conciliacién en el juicio ordinario el cual establece lo siguiente: “Los tribunales podran
de oficio o a instancia de parte, citar a conciliacion a las partes, en cualquier estado del

proceso...”

La conciliacién judicial, se efectia dentro del juicio ordinario de conocimiento,ya que
hay un derecho controvertido que declarar entre las partes procesales, por lo que la
ley le otorga al tribunal la facultad de avenir a las partes para solucionar el conflicto
o las partes lo podran solicitar ante el tribunal que se realice la conciliacion, ambos se
podran efectuar en cualquier estado del proceso. Haciendo uso de tal facultad las

partes procesales en todo momento tienen la oportunidad de resolver su controversia.

La conciliacién extrajudicial, se encuentra regulada en la Ley de Arbitraje Decreto 67-95
del Congreso de la Republica de Guatemala, en el Articulo 49 establece la definicion, y

en el Articulo 50 regula la substanciacién.
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El Articulo 49 de la Ley de Arbitraje, Decreto 67-95 del Congreso de la Republic '
Guatemala, define la conciliacién y establece: “La conciliacion es un mecanismo o
alternativa no procesal de resolucién de conflictos, a través dela cual las partes, entre
quienes existe una diferencia originada en relaciones comerciales o de cualquier otra
indole, tratan de superar el conflicto existente, con la colaboracién activa de un tercero,
objetivo e imparcial, cuya funcién esencial consiste en impulsar las formulas de solucion
planteadas por las partes o propuestas por él, evitando asi que el conflicto llegue a

instancia jurisdiccional o arbitral’.

El concepto legal analizado, parte de que es un mecanismo extrajudicial de resolucién
de disputas entre las partes, el cual tiene competencia por razén de la materia en los
asuntos mercantiles, pero también establece que puede conocer asuntos de cualquier
indole, por lo que su competencia es totalmente amplia, ya que se puede ventilar
asuntos de cualquier materia en donde participa un tercero objetivo e imparcial, cuya
funcién esencial consiste en plantearles formulas ecuanimes propuestas por las partes
o por él, con el objetivo de que el conflicto no llegue a conocimiento de un juez o de un

arbitro.

3.5. Naturaleza Juridica

Sobre la naturaleza juridica de la conciliacion sostienen algunos autores que la
conciliacion es un proceso particular porque existe un reclamo jurisdiccional que
provoca una auténtica intervencién judicial. Otros sostienen la tesis de que la

conciliacion responde a una manifestacion de la jurisdiccion voluntaria.
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Sin embargo se debe de estudiar la conciliacion de acuerdo a la legisl¥c
guatemalteca desdedos puntos de vista:
a) Como una conciliacion judicial; y

b) Como una conciliacién extrajudicial.

La conciliacion judicial no esta propiamente ante un proceso, considerando quien puso
en movimiento el érgano jurisdiccional fue la accién procesal a través del planteamiento
de una demanda, debido a la existencia de alguna controversia entre los sujetos, por lo
que la conciliacion en este caso solo es una fase procesal o un acto de procedimiento
por el cual se intenta que las partes en las que exista discrepancia, lleguen a una

avenenciao convenio que precisamente evite que continte el proceso.

Desde el otro punto de vista que es la conciliacién extrajudicial, estamos ante un
mecanismo que se realiza fuera de los érganos jurisdiccionales, en donde no existe la
minima intervencién de un juez para resolver el conflicto y poner fin a las disparidades
de los sujetos, por lo que la conciliacién es una alternativade caracter no procesal

para resolver los conflictos de las partes.

Ahora bien en sintesis, la conciliacidon judicial analizada anteriormente, su naturaleza
juridica es considerada en la legislacion guatemalteca un acto procesal, no un proceso
como tal, mientras que la conciliacién extrajudicial regulada en el Articulo 49 del
Decreto 67-95 del Congreso de la Republica de Guatemala, no esta sujeta a discusion
a raiz de que establece claramente que es una alternativa no procesal de solucion de

conflictos.
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argumentos vertidos sobre ello se encuentran los siguientes: es un acuerdo entre las

partes 0 es un acto procesal.

Cabe mencionar que “esta problematica de saber si la conciliacidn es un acto del
proceso, o se trata de un avenimiento entre las partes en donde pueda haber renuncias

bilaterales y, en su caso, transaccion propiamente dicha”.!

Esta discusion existe porque la conciliacion se produce tomando en cuenta de que es
resultado de una problematica que ha llevado a promover un proceso o0 que estan a las
puertas de realizar a tal accidon, pero por otra es una iniciativa la que lleva a ella.
Aunque determinando la forma en que se da la conciliacién su naturaleza juridica es
procesal, porque todo es resultado de una accidn legal que engloba al proceso como

tal.

3.6. Caracteristicas

La conciliacién judicial, tiene caracteristicas bien definidas, que se consideran

ampliamente distintivas, frente a otras figuras alternativas para la solucién de conflictos,

las cuales son:

a) Accesoria: Es necesario que exista un procedimiento principal, para que la
conciliacién se pueda realizar, considerando que es una fase procesal y no un

proceso como tal; entre los procedimientos de conocimiento que tienen regulada la

2! Couture, Eduardo J. Op. Cit. Pag. 49
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b)

d)

f)

conciliacién estan: el juicio ordinario, el juicio oral y el juicio sumario, este U

aplicacién es por analogia al juicio ordinario.
Iniciativa: Para citar a conciliacién los Tribunales podran hacerlo de oficio o0 a
peticién de parte, en cualquier estado del juicio ordinario. Sin embargo enel juicio
oral es de caracter obligatorio.

Eficiencia: se les ofrece a las partes que tienen conflictos entre si la opcion de
arreglo efectivo, rapido y de bajo costo.

lgualdad de las partes: El tratamiento que reciben quienes estan involucrados en
un conflicto sometido a conciliacidén es igualitario e imparcial.

Voluntariedad del acuerdo: El juez toma una funcion de mediador procurando
avenir a las partes, posponiéndoles formulas ecuanimes de conciliacién, pero las
partes procesales son las que convienen para adoptar la solucion mas favorable a
sus intereses con el objetivo de dirimir la controversia que dio origen al juicio.
Resuelve el conflicto: Luego de avenimiento de las partes procesales, se levanta
un acta, la cual debe ser firmada por el Juez, las partes y el secretario del
Juzgado. Posteriormente se dicta la resoluciéon declarando terminado el juicio y se
manda a anotar de oficio el acta, en los registros respectivos. Cabe mencionar que
si la conciliacidon es parcial el juicio continuaré»en cuanto a las peticiones no

comprendidas en el acuerdo.

3.7. Elementos

Entre los elementos de la conciliacién judicial se encuentran: los elementospersonales

o subjetivos; elementos reales, objetivos 0 materiales y los elementos formales.
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Elementos personales: Se refiere a los protagonistas del tramite conciliatorio, est “es,a
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las partes (actor y demandado) en conflicto o en su caso sus representante

debidamente facultados para transigir y finalmente el propio juez que toma una funcién
de mediador procurando avenir a las partes, posponiéndoles formulas ecuanimes de

conciliacion.

Elemento real: Son las pretensiones o exigencias planteadas por las partes dentro del

proceso que seran el objeto de la conciliacion.

Elemento formal: Debe ser dentro de un proceso de conocimiento, como en un juicio
ordinario, sumario u oral, en el cual después del avenimiento de las partes se debe
levantar un acta, la cual debe ser firmada por el Juez o Presidente del Tribunal en su

caso, por las partes o sus representantes y por el secretario.

3.8. Procedimiento conciliatorio

Es importante mencionar que el proceso es un conjunto de etapas de una forma
ordenada y que cada una de las etapas esta relacionada entres si, con la finalidad de
obtener una sentencia; mientras que el procedimiento es la forma en que se debe

desarrollar un proceso.

Por lo que la conciliacién judicial, en los procesos de conocimiento es una etapa del
proceso, pero se requiere decierta forma para llevarse a cabo. Como se ha mencionado

que la conciliacion judicial se inicia a instancia de parte o de oficio, en cualquier estado
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unavenimiento y solucionar la controversia.

El avenimiento o acuerdo queda plasmado en un acta la cual debe ser firmada por el
Juez o Presidente del Tribunal en su caso, por las partes o sus representantes y por el
secretario, lo cual pone fin al proceso, si la conciliacién fue total; sin embargo cuando
la conciliacidon es parcial, se debe continuar conel juicio en cuanto a las peticiones no

comprendidas en la conciliacion.

Cabe mencionar que las diferencias que existen entre un juicio ordinario y un juicio oral
con respecto a conciliacion judicial son: en el juicio ordinario es de caracter facultativo,
a instancia de partes o de oficio y en cualquier estado del proceso; a diferencia que en
el juicio oral es de caracter obligatorio, de oficio y se debe de realizar en la primera

audiencia.
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CAPITULO IV

4. El Arbitraje

Es un método alternativo de resolver conflictos en el cual se ha pactado de forma
voluntaria y contractual, para poder diligenciar una controversia que se haya generado
dentro de una relacion juridica, la cual es conocida por uno o varios arbitros, quienes
deberan de emitir un fallo del caso concreto a través de un laudo arbitral y dicha

resolucion tiene caracter obligatorio.

4.1. Antecedentes

El arbitraje surge como un mecanismo con el objetivo de resolver los conflictosque han
surgido de las interacciones del ser humano, la época en gue nace se remonta a la
primitiva, de acuerdo con los antecedentes que se tiene en la historia se encuentran los
siguientes: “La doctrina indica que el arbitraje es una de las primeras formas de resolver
conflictos juridicos que se presentan entre las gentes, ya que su origen se atribuye a
aquella época primitiva de la sociedad en que la evolucidén cultural imponia diferir a
terceros la solucion de las disputas, abandonando al propio tiempo otros sistemas
elementales de justicia privada. Cuando los contendientes deciden someter sus
diferencias a ofras personas, aceptando de antemano con caracter obligatorio la

decisién que al respecto se tome, se esta en presencia de una solucién arbitral” 2

Z2sandoval Calderén Maria José. Estudio juridico y doctrinario del arbitraje y su funcién en la
aplicacion de los principios sobre los contratos comerciales internacionales. Pags. 14y 15
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personalmente y cada una haga valer los argumentos que considera pertinentes, con la
finalidad de que lleguen a un punto en el cual se halle una solucién y resolver la o las

controversias que los ha llevado hasta ese punto.

Aunque hay que resaltar que el arbitraje empieza siendo parte de los pueblos primitivos:
“El caracter arbitral de la justicia se puede claramente observar en los pueblos
primitivos. Los matices tenian cierto grado de variacidn, dependiendo del grado de

evolucion social de cada grupo.

Debido a la medida con la cual se desarrollaban y progresaban los arbitrajes, los
mismos se volvieron obligatorios y fue a raiz de dicha obligatoriedad, que la

funcién jurisdiccional comenzé a ser a cargo del estado”. 2 ¢

El derecho romano fue la base para la implementacién del arbitraje en un futuro para el
derecho eclesiastico, siendo que el mismo Unicamente lo adopté e implementd de

acuerdo a las normas y la materia de aplicacion que de ello sederivaba.

Sin embargo el arbitraje se siguid desarrollando como tal, es asi como en la edad media
el mismo empezd a evolucionar: “Surge igualmente por esta época y en las Leyes de

Partida la distincion entre arbitro propiamente dicho, que declara el derecho y arbitrador

% peralta Amézquita, José Manfredo. El papel de los tfribunales de conciliaciéon y arbitraje en la
armonizacion de los derechos del capital y del trabajo. Pag. 2
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establecerse, adicionalmente a la pena, la presuncién legal de una confirmacién tacita

de la sentencia, por el silencio de las partes una vez transcurridos diez dias después de

pronunciada”.?*

En la época media empieza a desarrollarse de mejor manera el Arbitraje, ya que es
ahi donde empieza a distinguirse la funcidn de los arbitros, pero lo mas importante los
efectos juridicos del laudo arbitral, ya que es de esa forma donde empieza a

brindarsele la importancia que este merece.

Otro de los antecedentes, que se fija sobre el arbitraje se encuentra en la Revolucion
Francesa, en donde se determind que el mismo debia de seraplicado como un método
exclusivo para la resolucion de conflictos en cualquier manera en las distintas

relaciones juridicas, lo cual fue aprobado y aceptado por una diversidad de Estados.

En la actualidad se ha evidenciado que el Arbitraje ha cobrado relevancia, no solo en la
legislacién nacional sino a nivel internacional y en una época contemporanea los

antecedentes que se evidencian son los siguientes:

“‘Numerosos instrumentos de derecho internacional han aparecido en el escenario
desde comienzos del siglo pasado con las Convenciones de Ginebray posteriormente

los ya numerosos instrumentos que se encuentran vigentesen relacion al tema del

* Bernal Gutiérrez, Rafael. El arbitraje en Guatemala, apoyo a la justicia. Pag. 23
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arbitraje. Muchos son ya los paises y dentro de ellos un buen numero
latinoamericanos, que han desarrollado nuevos y modernos instrumentos lega
inspirados, en términos generales en la importancia del arbitraje para la resolucién de

controversias”.®®

Anteriormente a la existencia del arbitraje, existian serios problemas y limitaciones, en
muchas ocasiones insalvables al tratar de solucionar las controversias. El Codigo de
Enjuiciamiento Civil y Mercantil del afio 1934, regulaba la via procesal ejecutiva
para aquellos eventos en los que no fuera honrado el compromiso que adquiria

una de las partes, consistente de llevar un asuntodeterminado al saber de los arbitros.

La via procesal anotada en el parrafo anterior resultdé que era expedita, lenta y
costosa. “Dicha problematica, generd en nuestra sociedad guatemalteca un
desincentivo y desanimo al utilizar el arbitraje para la resoluciéon de controversias,
debido a que ante la falta de una norma que permitiera el respeto al pacto que se
habia celebrado y se encargara de abrir el camino, sino que al contrario hacia del

arbitraje un debatejudicial.”

Los primeros antecedentes del arbitraje en Guatemala se encuentran en el
Enjuiciamiento del Cédigo de Comercio Espafiol de 1829, que estuvo vigente en

Guatemala hasta la promulgacién del Cédigo de Guatemala del 20 de julio de 1877.

% |bid. Pag. 24
%6 peralta Amézquita. Op. Cit. Pag. 11
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ser comprometida al juicio de arbitros...”. En el Articulo 288 establece del arbitraje de

derecho, y en el 296 se expone: “Los comerciantes podran también comprometer la

decisién de sus contiendas componedores...”.

Las facultades de los arbitros terminan con la pronunciaciéon de la sentencia, y las de
los amigables componedores con las del laudo. De la ejecucion de unos u otros les
correspohde conocer y proveer en justicia a los tribunales de comercio, 0 jueces
ordinarios que comprendan en los negocios mercantiles. En aquella época eran
ejecutables las sentencias de los arbitros o los laudos de los componedores por la
jurisdiccidén ordinaria, pero es relevante que existian tribunales de comercio en donde

llevaban las disputas comerciales.

El Cdédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil regulaba el arbitraje del Articulo 730 al
744. No debia constar el compromiso arbitral en escritura publica si la cuantia no
excedia de quinientos quetzales. Los arbitros de equidad se denominaban con clara
influencia del derecho espariol, y de las partidas y se denominaban érbitros arbitradores

y procedia la casacién en los mismos casos que procedia para el arbitraje de derecho.

Como parte de la historia reciente el proceso arbitral estuvo posteriormente regulado
por el Cédigo Procesal Civil y Mercantil (Decreto Ley 107 desde el uno de julio de
1964), de los Articulos 269 al 293. Adicionalmente el Cédigo Civil (Decreto Ley 106),

regulaba el contrato de compromiso arbitral del Articulo 2170 al 2177.
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El 25 de noviembre de 1995 entr6 en vigor el Decreto 67-95 del Congreso

Republica de Guatemala denominado Ley de Arbitraje que derogd, casi en su totalidad
las disposiciones referentes al arbitraje, citadas de los Cédigos, tanto Procesal Civil y

Mercantil como del Civil.

Aunado a ello es menester agregar el siguiente antecedente: “El Centro de Arbitraje y
Conciliacion de la Camara de Comercio de Guatemala, CENAC, es la primera
institucion privada creada con el propésito de fortalecer la justicia a través de la
promocion, capacitacion y prestacion de servicios de administracion eficaz del arbitraje
y conciliacién y el desarrollo de los métodos de solucién pacifica de conflictos. El mundo
globalizado en el que vivimos demanda agilidad en nuestras operaciones y en la pronta
solucion de las controversias comerciales que se presenten dia a dia. La
conciliacién y el arbitraje son procedimientos privados, legales y efectivos para la

répida resolucion de conflictos comerciales nacionales e internacionales”.? ¢©

En Guatemala el Arbitraje ha cobrado una relevancia importante, es de esa manera que
se ha considerado que es necesario que forme parte de la legislacion, es asi como ha
llegado a crear la Ley de Arbitraje Decreto 67-95, la cual es la ley de esta materia

conteniendo el procedimiento respectivo.

En conclusion sobre el arbitraje en Guatemala se resalta la siguiente argumentacion la

cual engloba en términos concretos la esencia de este método para resolver conflictos:

#" Herrera Luttmann, Pamela. El arbitraje como mecanismo de solucion de conflictos en los
contratos de participacion. Pag. 4
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Desde los comienzos y la creacion del arbitraje, es claro que el proceso de formacién y
de informacion del arbitraje, asi como los niveles de difusién y de utilizaciéon han ido
aumentando, y hoy en dia se puede entonces hablar de la existencia de un
arbitraje expansivo. Guatemala como miembro de la Organizaciéon Mundial de
Propiedad Intelectual (OMPI), ha adherido a los distintos instrumentos
internacionales relativos al arbitraje, aquello que lo ha llevado a que los textos
reguladores de la materia a través del correo electrénico cuenten con la debida vigencia
y validez, asi como la utilizacion de los nombres protegidos ha dado lugar en la

materia” .2

4.2. Definicion

Sobre el estudio del arbitraje se han llegado a desarrollar diversas definiciones entre
las cuales resaltan las siguientes: Iniciando con el significado etimolégico del arbitraje:
“Etimoldgicamente arbitraje proviene del latin arbiter-itri, que significa el que puede

decidir o hacer una cosa sin dependencia de otros”.?® ¢

En este caso la alusién de la etimologia de la palabra arbitraje, determina que la
decisién de un conflicto le corresponde a las autoridades correspondientes, que en este
caso son los arbitros, quienes de alguna manera han de determinar como se debe de

resolver una controversia pudiendo o no estar de acuerdo las partes con ello.

%8 peralta Amézquita. Op. Cit. P4g. 14
%9 Benetti Folgar, Julio. El arbitraje. P4g. 20.
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“Arbitraje es un juicio de conocimiento, derivado de una relacion juridica contrag

mediante el cual, cuando hay controversias, entre dos 0 mas personas, empresas 0
Estados, éstos recurren a personas no vinculadas con el poder judicial sino a
particulares, 0 a una instituciéon para que los designe, a las que reconocen autoridad y
prestigio, a fin de que después de apreciar los argumentos pruebas y alegatos de las
partes emitan un veredicto conviniendo previamente y én forma libre, a acatar el fallo,
con caracteristicas y efectos idénticos a una sentencia judicial denominada laudo

arbitral” *° ©©)

Esta definicion resalta que el arbitraje es una manera de resolver conflictos el cual
estaba debidamente pactado de forma contractual, de tal circunstancia que es un
método que ha sido previsto de manera anticipada con la finalidadde que exista ya
una alternativa para resolver cualquier divergencia que surjaen una relacién entre dos
0 mas personas y que la misma ha de surtir sus efectos juridicos por la manera en que

la misma se ha establecido.

El Arbitraje como tal es de indole privada, razén que se estima que en el momento en
que se ha pactado por las partes someterse a este procedimiento lo hacen de mutuo
acuerdo, en tal circunstancia en ningin momento seobserva la participacion del Estado

en estas diligencias.

Un estudio mas complejo ha definido el arbitraje de la manera siguiente: “El arbitraje es

un juicio de conocimiento, un procedimiento contencioso, que encuentra la posibilidad

%0 Gil Echeverria, Jorge. Curso practico de arbitraje. Pag. 30

76

~n
&y )
emain. o


emiimpresos02
Cuadro de texto


D

R
de llevarse a cabo en los principios de autonomia de la voluntad y la libertgd“ge

disposicién de las partes, derivado de una relacién juridica contractual mediante el cua

cuando hay controversias entre dos o mas personas, empresas o Estados, estos
recurren a personas no vinculadas con el poder judicial, sino a particulares 0 a una
institucién para que los designe a las que reconocen autoridad y prestigio, a fin de que
después de apreciar los argumentos, pruebas y alegatos de las partes, emitan un
veredicto, conviniendo previamente y en forma libre, a acatar el fallo, con
caracteristicas 'y efectos idénticos a una sentencia judicial denominada Laudo

Arbitral” 3!

Cabe resalta aspectos sumamente importantes, que han determinado que el arbitraje
es un juicio de conocimiento, en el entendido que se hace saberuna circunstancia a un
tribunal el cual involucra la demanda sobre el reconocimiento de un derecho.

Ademas resalta que el arbitraje es voluntario porque en ningin momento se ha de
obligar a nadie a participar en este proceso, sino que los mismos han manifestado su

aceptacién para ello.

“El procedimiento arbitral es constitutivo en Guatemala del respeto a la autonomia de la
voluntad. La primera norma regulada en nuestra ley de arbitraje vigente establece la
total libertad con la cual cuentan las partes para poder convenir al procedimiento al cual
se debe ajustar el Tribunal arbitral en la realizacion de sus actuaciones. Dicha
determinacidén, no es ilimitada en su totalidad sino que el legislador le permite a las

partes, que en un caso concreto, disefien la manera en la cual desean llevarlo a cabo,

31 Herrera Luttmann. Op. Cit. Pag. 25
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principios esenciales referentes a la audiencia, contradiccion e igualdad de las

partesn32 (sic)

La voluntad de las partes es la base que determina si resuelven sus controversias por
la via del arbitraje y tienen la facultad de establecer la forma como se llevara a cabo con
la finalidad de que el arbitro sea equitativo para tratar a las partes para hacer valer sus
derechos En conclusién el arbitraje es un método alternativo de resolver conflictos en el
cual se pactado de forma voluntaria y contractual diligenciar una controversia que se
haya generado dentro de una relacion juridica, el cual es conocido por uno o varios

arbitros, quienes deberan de emitir un fallo del caso concreto a través de un laudo.

4.3. Naturaleza Juridica

En la actualidad no existe un criterio uniforme sobre la naturaleza juridica del arbitraje,

la misma ha sido tratada de explicar en diversas teorias entre las que se encuentran:

a) Teoria privatista o contractualista

“Quienes se encuentran a favor de la corriente contractual, sostienen que el

derecho de los individuos para la resolucion de sus conflictos deben hacerlo dentro de

un marco juridico en el cual juega un papel bien importante laautonomia de la voluntad,

¥ peralta Amézquita. Op. Cit. Pag. 51
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tomando en consideracion que la misma no debe lesionar los intereses ni mucho me '

el orden publico, ni los derechos de los terceros.

No es recomendable la asignacion de notas publicistas a los acuerdos de
voluntades para la resolucidon de conflictos cuando los titulares se encuentran en la
plena disponibilidad de llevar a cabo lo que un tercero resuelva. Tampoco, se debe
forzar a la aceptacion de decisiones judiciales obligatorias, cuando ha existido
conformidad en relacion a la propia voluntad de lo resuelto por el arbitro. El arbitraje
cuenta con el presupuesto fundamental relativo a la decisiéon que tienen los particulares

de evadirse de la jurisdiccion ordinaria.”®

En ese sentido se debe de resaltar que efectivamente el arbitraje es pactado
usualmente en una clausula contractual, debido a que se ha previsto de manera
anticipada que en el futuro pueda suscitarse un conflicto entre los sujetos que tienen un
vinculo o relacién estrechamente juridica. Estableciendo esta teoria que el arbitraje es
el resultado de un convenio hecho en un contrato suscrito por los individuos. De tal
manera que el arbitraje se origina al momento en que hay una controversia y se hace

valer la clausula contractual en la cual esta contenido la forma de solucionar el conflicto.
b) Teoria jurisdiccional o procesal

Esta teoria es relativa a establecer que el arbitraje es eminentemente jurisdiccional o

procesal porque existe un arbitro o tribunal que debe de conocerel caso concreto y

* Ibid. Pag. 18
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dictar su fallo que es a través de un laudo, de tal maneraque se asemeja a\t

sentencia.

“La corriente procesal se refiere fundamentalmente a que el arbitraje es una
institucion perteneciente al derecho publico procesal. Los mismos sostienen que la
problematica de la naturaleza juridica del arbitraje se tiene que enfocar desde un punto
de vista que sea funcional y eficaz. Consecuentemente, si la funcién de un arbitro es la
de solucionar la problematica, su trabajo es igual al de un juez. Para la corriente
procesal entre la sentencia judicial y el laudo arbitralno hay diferenciacién de
fondo alguna, y ademas el laudo cuenta con una fuerza ejecutiva debido a que
el estado es quien las otorga y no las partes que se encargan de la suscripcion
del compromiso, las cuales no cuentan ni con el poder, ni con la autorizacién, ni
el derecho para poder otorgarle al laudo dicho atributo y obligar a que sea

cumplido” 340

En tal virtud esta teoria lo que trata de explicar es que el arbitraje se origina del
proceso, porgue conlleva una serie de procedimientos ante autoridades competentes
que han de emitir el laudo correspondiente y las partes tienen la obligacién de cumplir lo
establecido en el laudo arbitral.

c) Teoria mixta

Estableciendo que el arbitraje es el producto de la voluntad de las partes, manifestado

3 Ibid. Pag. 16
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en un acuerdo privado que queda plasmado por escrito en un contrato, en el q V
hace mencion del arbitraje como método para la resolucion de conflictos y a la vez es
procesal ya que estd debidamente estructurado como un proceso ante autoridades

competentes y especiales, asi como la existencia del pronunciamiento de un laudo.
4.4. Fundamento juridico

‘La Ley de Arbitraje, Decreto numero 67-95 del Congreso de Ila Republica de
Guatemala, se encuentra tomada de la Ley modelo de Arbitraje Comercial Internacional
del afio 1995, y corrige tanto las limitaciones como las inconsistencias que contenia la
normativa anterior. Es cierto que existen asuntos que deben ser superados y otros
mejorados, también es claro que el grado de avance que ha existido es
bastante acentuado, debidoa que mediante dicha norma se permite afirmar que el
cuerpo legislativo actual en la sociedad guatemalteca cuenta con un desarrollo tanto a

nivelnacional como internacional.” %

El arbitraje en Guatemala se encuentra debidamente fundado en el Decreto 67-95 del
Congreso de la Republica, el mismo en su Articulo uno establece el campo de su

aplicacion:

“La presente ley se aplicara al arbitraje nacional y al internacional, cuando el lugar del
arbitraje se encuentre en el territorio nacional, sin perjuicio de cualquier tratado

multilateral o bilateral vigente del cual Guatemala sea parte”.

* Ibid. Pag. 14
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guatemalteco, el mismo pueda realizarse en el pais o si bien lo desean los sujetos de
acuerdo a la voluntad para hacerlo se le ha de enfatizar que se realice en el extranjero.
Determinando la fundamentacién juridica que el arbitraje puede ser nacional o
internacional y que las observancias de la Ley de Arbitraje se ha de aplicar a nivel

nacional y que las que correspondan a nivel internacional.

La legislacién ha sido permisible a respetar la voluntad de las partes, a tal punto que se
permite que las mismas fijen los lineamientos de forma contractual si se ha de realizar
en el territorio nacional o en caso contrario en el extranjero.

De acuerdo a lo establecido en el Articulo tres de la Ley de Arbitraje Decreto 67-
95 del Congreso de la Republica, se determina que casos son objeto dearbitraje, siendo

los siguientes:
Articulo 3. “Materia objeto de arbitraje:

1) La presente ley se aplicara en todos aquellos casos en que la controversia verse
sobre materias en que las partes tengan libre disposicion conforme a derecho.

2) También se aplicara la presente ley a todos aquellos otros casos en que, por
disposicion de otras leyes, se permita el procedimiento arbitral, siempre que el
acuerdo arbitral sea valido conforme esta ley.

3) No podran ser objeto de arbitraje: a) Las cuestiones sobre las que haya recaido
resolucién judicial firme, salvo los aspectos derivados de su ejecucion. b) Las

materias inseparablemente unidas a otras sobre las quelas partes no tengan
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procedimiento especial para determinados casos.
4) Quedan excluidos del ambito de aplicacion de la presente ley los arbitrajes

laborales.”

De acuerdo a la regulacion, se observa en primer término que el arbitraje esta basado
en la autonomia de la voluntad, lo que quiere decir que se aplicaraen los casos en que
los sujetos asi lo hayan propuesto, sin embargo se debede determinar que la unica
limitante es la ley misma, cuando este asi lo prohibaexpresamente. Este mismo articulo

es enfatico en excluir del arbitraje la materia laboral para que sea sometido a arbitraje.

“‘La materia arbitrable originalmente es constituida y delimitada mediante las
partes, pero dentro del marco legal se permite, que sin la necesidad de pacto expreso,
pueda ampliarse a las materias conexas que surjan dentro del curso del tramite. En
nuestra legislacion arbitral vigente no se delimita a las materias conexas y por ende se
puede pensar que las mismas son de cualquier naturaleza y contenido, debido a su

falta de regulacion”. 3¢ ¢

4.5. Caracteristicas
Las caracteristicas del arbitraje son:

a) El arbitraje es consensual: “Un proceso de arbitraje Unicamente puede tener lugar

si ambas partes lo han acordado. En el caso de controversias futuras que pudieran

% 1bid. Pag. 40
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derivarse de un contrato, las partes incluyen una clausula de arbitraje

contrato. Una controversia existente puede someterse a arbitraje mediante un

acuerdo de sometimiento entre las partes. A diferencia de la mediacién, una parte

no puede retirarse unilateraimente de un proceso de arbitraje.” ¥

El arbitraje respeta la autonomia de la voluntad, y al evidenciarse el acuerdo delos

sujetos que se encuentran envueltos en una controversia deben de someterse en este

procedimiento, de tal manera que es consensual porque ya se habia pactado

previamente y se estaba en la anuencia de que podria suscitarse tal situacion.

b)

d)

Las partes seleccionan al arbitro o arbitros: Las partes ademas tienen la facultad
de seleccionar a los arbitros que seran los encargados de resolver el caso

concreto que es sometido a su conocimiento enel arbitraje.

El arbitraje es neutral: Los arbitros uUnicamente se limitan a resolver las
controversias que se les ha hecho de su conocimiento en un caso, no pudiendo
inclinarse a favor deninguna de las partes sino que resolver de acuerdo a lo que

consideren justo.

El arbitraje es un procedimiento confidencial: El arbitraje ha sido pactado de
forma privada de tal manera que los asuntosque deban conocerse en el mismo,
debe hacerse de forma confidencial con la finalidad de no afectar a ninguna de las

partes.

% http://www.wipo.int/amc/es/arbitration/what-is-arb.html ( Consultado: 1 de junio de 2014)
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arbitraje resuelve las controversias sometidas a su decision a través de un laudo e

cual Unicamente puede impugnarse pero en el caso de quedar firme es definitivo y

por ende de observancia obligatoria su cumplimiento.
4.6. Elementos

Los elementos del Arbitraje son:

a) El arbitro o tribunal arbitral: En este caso es la autoridad maxima quien ha de
conocer los distintos casos en esta materia y quien debe de resolverios.

b) Las partes: Quienes han pactado previamente solucionar sus conflictos a través

del arbitraje.

4.7. Clases
Las clases de arbitraje son las siguientes:

a) Arbitraje nacional e internacional: Esta clase de arbitraje determina el territorio
donde se ha de desarrollar las diligencias correspondientes para solucionar un
conflicto. En tal virtud el arbitraje puede celebrarse en el territorio del pais

donde sepactd o en uno distinto, es por ello que puede ser nacional o extranjero.

b)  Arbitraje en derecho o en equidad: Sobre el arbitraje en derecho se determina que

los arbitros deben ser conocedores de la ley, de tal manera que el desempefio de
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sus actuaciones y sobre todo sus decisiones deben estar basadas conforme
ordenamiento juridico. En el caso del arbitraje en equidad, el mismo debe de
establecerse que el arbitro no conoce sobre las leyes pero tiene experiencia sobre

los asuntos que estan siendo sometidos a conflicto.

“El arbitraje en derecho consiste en que los arbitros estan obligados a tomar
decisiones en base a las normas de derecho y, en el de equidad los mismos no tienen
la obligacion de fallar acorde a las disposiciones normativas. También son las partes
quienes deben escoger en relaciébn a la clase dearbitraje que se trate, pudiendo ser
el mismo en derecho o en equidad. Cuandono existe una determinacion legal especifica

el arbitraje sera en derecho”.®

c) Arbitraje Institucional: Este tipo de arbitraje hace referencia a la entidad ante quien

se ha de desarrollar el proceso de arbitraje.

“El arbitraje institucional es aquel procedimiento arbitral que se realiza frente a una
Institucién Arbitral permanente, o sea, una institucion que se encuentra reconocida
legalmente y a la que las partes le pueden encargar de manera libre, acorde a las
normas y reglamentos, la debida administracién arbitral y la designacién de cada

arbitro”.

d) Arbitraje voluntario y forzoso: El arbitraje voluntario determina que ha existido un

% peralta Amézquita. Op. Cit. Pag. 31
* Ibid. Pag. 32
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procedimiento, imperando que en ningdn momento se impone obligacion alguna.

“El arbitraje voluntario consiste en aquel que se realiza en ejercicio de la voluntad de las
partes y el arbitraje forzoso es aquel al cual se acude mediante la existencia de una

disposicion legal imperativa.

Al arbitraje se llega mediante la via del acuerdo y para los efectos legales el
mismo es aquel mediante el cual las partes deciden someter a arbitraje las
controversias que hayan surgido o bien que puedan surgir entre las mismas en relacion
a una relacion juridica determinada, la cual puede ser contractual o no contractual. Es
claro gue nos encontramos frente a un arbitraje de caracter voluntario en cuanto media

la determinacién de las partes”. “° ¢

El arbitraje forzoso por su parte determina que existen normar en determinada materia y
areas que establecen que toda controversia debe de ser sometida en arbitraje,

obligando a las partes a acudir a esta via.

e) Conciliacion judicial: Es una fase procesal que es un meétodo alternativo de
solucidén de conflictos al proceso o durante el trascurso del mismo, que es utilizan
para denominar la actividad encaminada a componer y ajustar los animos de los
gue estan opuestos entre si, es decir avenirse las partes en sus voluntades

respecto del punto o cuestién en que estan en desacuerdo.

“C 1bid. Pag. 33
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4.8. Estructura del arbitraje

Sobre la estructura del arbitraje se ha determinado lo siguiente: “El arbitraje es una
estructura que se encuentra compuesta por cuatro cuerpos distintos que son: un
acuerdo existente entre las partes, un procedimiento a seguir, un laudo y una

ejecucion”. !

a) Analizando la estructura en primer lugar debe de referirse al acuerdo existente
entre las partes, ya que es el primer punto sobre el cual versa el arbitraje,
pactandose como la via necesaria para resolver los conflictos que se desean
resolver.

b) El procedimiento a seguir también es parte de la estructura, este determina que es
necesario que se tome en cuenta que el mismo esta regulado en ley por tal razén
se debe de observar cada una de las fases previstas para tales casos.

c) Ellaudo por su parte es el pronunciamiento de lo resuelto por parte del arbitro o

tribunal arbitral, que determina la decisidn final y la forma en que hade ser resuelta

la controversia planteada.

d) Por dltimo se encuentra la ejecucion, la cual es observar el cumplimiento del laudo

por las partes.

“! Bricefio Sierra, Humberto. El arbitraje en el derecho privado. Pag. 31
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5. Reformar la ley de lo contencioso administrativo para incluir su aplicacion en el

proceso, la conciliacién y el arbitraje

El proceso contencioso administrativo, se origind de la necesidad que tenia el derecho
administrativo mismo para que las partes pudieran tener accesos a los 6érganos
jurisdiccionales, solicitar sus pretensiones para hacer valer su derecho de defensa y

poder resolver sus conflictos mediante las resoluciones dictadas.

La doctrina considera al proceso contencioso administrativo un medio de impugnacion
judicial, cumpliendo la funcidn de controlar la actividad administrativa, siempre que se
encuentre dentro de los parametros de la legislaciéon, para que las partes que no se
encuentran satisfechas de las resoluciones dictadas en el proceso administrativo o
porque la administracion publica no dicté resoluciéon, puedan hacer valer sus

pretensiones o diferencias ante un Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

El Tribunal de lo Contencioso Administrativo, segun lo regulado en el Articulo 221 de la
Constitucién Politica de la Republica de Guatemala su funcion es controlar la juridicidad
de la administracién publica y tiene atribuciones para conocer en casos de contienda
por actos o resoluciones de la administracion y de las entidades descentralizadas y
autébnomas del Estado. En el mismo sentido uno de los deberes del Estado es
garantizar a los habitantes de la Republica de Guatemala la justicia, pero debido a la

gran carga laboral que tiene el Tribunal, por el exceso numero de expedientes
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ingresados, al mismo tiempo la justicia llega tarde por no existir celeridad en el prode ‘
eso conlleva un alto costo a las partes para tener acceso a la justicia, por lo que la
administraciéon de justicia tiene una sobrecarga laboral por ende no se cumple el

principio de celeridad procesal ni el de economia procesal.

Sin embargo las partes en el proceso contencioso administrativo en la actualidad
podemos mencionar que han sido afectadas de forma negativa y desfavorable a sus
intereses, por ende es necesario que se implemente la conciliacién voluntaria y el
arbitraje voluntario como métodos alternativos de solucién de conflictos, para

garantizarles a los ciudadanos una justicia pronta y cumplida.

Por otra parte los metodos alternativos de solucién de conflictos (MASC), incluyen la
conciliaciéon y el arbitraje, estos han existido desde épocas antiguas, como en el
derecho romano, que eran utilizados para resolver los problemas entre los ciudadanos.
Mencionados métodos son facultades que tiene el sistema judicial para resolver los
conflictos entre las partes, de una forma alternativa al sistema que utilizan, los cuales se
encuentran regulados en materia de derecho civil, mercantil, laboral y penal. Su fin
principal es buscar la solucién de los problemas que tienen las partes a través de los

diferentes procedimientos que lo conforman.

5.1. Antecedentes

En Guatemala como tal no se ha considerado dentro del proceso contencioso

administrativo la aplicacion de la conciliacion y arbitraje voluntario, sin embargo hay
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Arbitraje. Ley de contrataciones del Estado, 57-92 “Si asi lo acuerdan las partes, las

controversias relativas al cumplimiento, interpretaciéon, aplicacion y efectos de los
contratos celebrados con motivo de la aplicacién de la presente ley, se podran someter

a la jurisdiccidn arbitral mediante clausula compromisoria o convenio arbitral.

Toda controversia relativa al cumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de los
contratos celebrados con motivo de la aplicacién de la presente ley, se sometera a la
jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso Administrativo o a la jurisdicciéon arbitral
mediante clausula compromisoria o convenio arbitral. No se podra iniciar accién penal,

sin la previa conclusion de la via administrativa o del arbitraje”.

En tal sentido esta norma juridica faculta a las partes para someter sus conflictos al
proceso contencioso administrativo o al arbitraje, sin embargo no existe conexion una
con otra. Entonces considerando que esta es una de las unicas normas en las cuales se

hace mencidndel arbitraje pero totalmente independiente al Contencioso Administrativo.

Se ha caracterizado el proceso contencioso administrativo de ser riguroso, su
regulacion determina que se debe de desarrollar cada una de las fases de las que esta
compuesto, ya que de lo contrario no podria determinarse si se ha vuinerado o no una

disposicién o derecho administrativo.

Los antecedentes mas importantes sobre la aplicaciéon del contencioso administrativo

son: “En Guatemala, el proceso contencioso administrativo ha variado a través del
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Ley de lo Contencioso Administrativo que se emitié fue la contenida en el Decreto
namero 1550 de la Asamblea Legislativa, de fecha 5 de junio de 1928, durante el

gobierno del General Lazaro Chacoén.

Posteriormente se emitid la Ley de lo Contencioso Administrativo, contenida en el
Decreto nimero 1881, de fecha 28 de septiembre de 1936, durante el gobierno del
General Jorge Ubico Castafieda. En la actualidad se encuentra vigente la Ley de lo
Contencioso Administrativo, contenida en el Decreto nimero 119-86 del Congreso de la
Republica, de fecha 21 de noviembre de 1996, durante el gobierno de Alvaro Enrique

Arz( Irigbyen.” 42

Los tres cuerpos normativos han ido evolucionando con la finalidad de regular el
Contencioso Administrativo de la mejor manera, pero en ninglin momento se tomo en
consideracion por parte del legislador la aplicacion de métodos alternativos para la

resolucién de conflictos.

Esto provoca que el proceso tenga que llevarse a cabo de principio a fin, porqie no
se puede promoverlo para encontrar una solucién durante su desarrollo. La Unica
manera en que puede ponérsele fin al proceso es a través de las excepciones, si es
que las mismas se declarancon lugar, caso contrario no, aunque esto no implica que se

implementen soluciones alternativas para resolver conflictos.

“2 Torres Fuentes, José Danilo. Aplicabilidad del proceso contencioso administrativo por
declaratoria de lesividad de concesién municipal. Pag. 74
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por medio de sus 6rganos pueda ponerse al margen de la ley, en tal caso el

administrado posee un mecanismo de defensa para no encontrarse a merced de las
decisiones arbitrarias de las entidades publicas administrativas y en los casos
excepcionales en que la administraciéon publica necesite revocar o anular actos o

resoluciones propias que han sido declarados lesivos a los intereses del Estado.” ©®

Sin embargo dicha proteccién unicamente se ha realizado sin la idea de implementar
métodos alternativos para resolver conflictos, razén que determina que el legislador

fue riguroso para hacer tales aseveraciones y plasmarlio en una ley.

5.2. Generalidades

De alguna manera el proceso suele ser la Unica via en materia administrativa para
resolver los conflictos, el mismo esta debidamente fundado en una serie de etapas que
tienen una gran similitud con el juicio ordinario en materia civil. De esa manera no
existe en la actualidad métodos alternativos para resolver conflictos en materia

administrativa tales los casos como la conciliacidn o el arbitraje voluntario.

Conlieva a establecer que el contencioso administrativo no cuenta con alternativas para
llegar a un punto en que exista concordancia entre los sujetos procesales y terminar

con la controversia de una manera mas adecuada.

3 Ibid. Pag. 75
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un punto de litis.

La Unica manera en que puede diligenciarse el proceso contencioso administrativo en la
actualidad es de la manera en que la ley de la materia lo ha regulado, por esa razén
no existe circunstancia alguna que determine la aplicacion de métodos alternativos para

resolver conflictos.

Aunqgue si bien se permite la supletoriedad del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, en el
cual si existe la regulacion de métodos alternativos para resolver conflictos, sin
embargo la conciliacién no se ha tomado en cuenta como una alternativa para ponerle
fin al proceso contencioso administrativo o en dado caso como una fase procesal donde
las partes puedan acordar resolver sus controversias, es decir que existe una

confrontacion con lo que determina ese articulo.

De conformidad con lo que establece la Ley de lo Contencioso Administrativo,
determina en el Articulo 26 lo siguiente: “En lo que fuere aplicable, el proceso
contencioso administrativo se integrara con las normas de la Ley del Organismo

Judicial y del Cédigo Procesal Civil y Mercantil”.

Si bien existe la disposicidon que el Cdédigo Procesal Civil y Mercantil se aplique de
manera supletoria, la misma es muy vaga, en tal sentido entraria en una seria

discusién sobre aplicar la conciliaciéon o no aplicarla.
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‘administrativo, es decir sus antecedentes se denota gue no son circunstancias que
inicien al promoverse esta accién sino que ya han existido una serie de confrontaciones
previas. Es decir que el proceso contencioso administrativo en todo momento carece de
un matiz conciliador que vaya a permitir que se den acercamientos para encontrar

formulas ecuanimes para solucionar la controversia.

Otra de los factores a que influye para que no exista la aplicaciéon de métodos
alternativos para solucionar conflictos es que el proceso contencioso administrativo es
totalmente escrito, por esa razon no existe la forma de acercamiento alguno. Ademas a
ello habria que resaltarse la concentracion del érgano jurisdiccional, ya que eso impide
que las partes tengan al alcance el querer promover una solucion a través de un

método como el de la conciliacion por citar un ejemplo para ponerle fin a la controversia.

Es decir que la misma manera en que se ha regulado el proceso contencioso
administrativo, asi como la forma en que se han implementado los tribunales
competentes impiden que existan caminos para la aplicacion de métodos alternativos

para la resolucion de conflictos.

Sin embargo aunque las partes procesales tengan la intencién de resolver sus
controversias cuando se encuentran en el proceso contencioso administrativo, no existe
un mecanismo 0 una fase procesal para llevarse a cabo, tomando en cuenta que las
circunstancias por las que se inici6é el proceso han variado o en su defecto una de las

partes quiere resolver el conflicto sin agotar todos las fases del proceso.
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de la manera mas rapida y con el mayor nimero de diligencias posibles, en tal virtud

hacer uso de métodos alternativos de solucidn de conflictos especificamente la
conciliaciéon voluntaria, ayuda a que las partes procesales puedan resolver el conflicto

gue en un principio dio origen al proceso.

Otro de los principios no menos importante que es necesario mencionar es el de
sencillez procesal, con este principio se busca que el proceso sea lo menos formal
posible, con la finalidad de tener acceso a la justicia de la manera mas pronta y
cumplida, sin tener que apegarse a los requisitos o procedimientos que no permiten
alcanzar estos fines, por tal razon la conciliacidn busca que el proceso contencioso
administrativo sea lo mas sencillo posible para que las partes puedan presentar
formulas ecuanimes para resolver sus controversias ante los 6rganos jurisdiccionales

correspondientes que en este caso son las salas de lo contencioso administrativo.

Por otro lado se encuentra el arbitraje, con este método alternativo de resoluciéon de
conflictos se busca descongestionar los érganos jurisdiccionales con la finalidad que la
justicia sea mas pronta y cumplida para las partes procesales que dieron origen al

proceso contencioso administrativo.

Pero en este caso las partes convienen en acudir y someter su controversia a un
arbitro, por tal razén el érgano jurisdiccional que son las salas de lo contencioso

administrativo, no tendrian jurisdiccidon sino el arbitro ante quien las partes acordaron
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someter la controversia y con esta facultad las partes procesales evitan el inconvenyje

de la carga laboral que las salas de lo contencioso administrativo presentan.

5.3. Implementacion

La implementacién de la conciliacidn y el arbitraje voluntario en el contencioso
administrativo, resulta en primer término proponer una reforma, para enfatizar que es
una de las maneras mas viables para resolver los conflictos en materia administrativa
cuando esta ha llegado a un punto en que no se ha podido resolver en etapas previas

en distintos actos administrativos.

Ademas hay que enfatizar las ventajas que la aplicacién de la conciliacion o el arbitraje
conllevan para la resolucién de conflictos. Guatemala en la actualidad tiene un solo
procedimiento para el proceso contencioso administrativo, los legisladores no han

plasmado medidas alternas lo cual debiese ser una tendencia.

De tal manera que la propuesta de la reforma es la siguiente: Articulo original: Articulo

19. “Procedencia. Procedera el proceso contencioso administrativo:

1) En caso de contienda por actos y resoluciones de la administraciéon y de las
entidades descentralizadas y autbnomas del Estado.

2) En los casos de controversias derivadas de contratos y concesiones
administrativas. Para que el proceso contencioso administrativo pueda iniciarse se
requiere que la resolucién que lo origina no haya podido remediarse por medio de

los recursos puramente administrativos.”
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Propuesta de Reforma

Articulo 19. Procedencia. “Procedera el proceso contencioso administrativo:

1) En caso de contienda por actos y resoluciones de la administracién y de las
entidades descentralizadas y autébnomas del Estado.

2) En los casos de controversias derivadas de contratos y concesiones
administrativas. Para que el proceso contencioso administrativo pueda iniciarse se
requiere que la resolucion que lo origina no haya podido remediarse por medio de
los recursos puramente administrativos.

Sin embargo el Tribunal tendrd la facultad de convocar a los sujetos para que

comparezcan a audiencia de junta de conciliatoria, en la misma podran proponer

resolver sus controversias a través de la via del arbitraje”.

Derivado del analisis que la Ley de lo Contencioso Administrativo, es la que ha regulado
este proceso de manera radical al no permitir que exista la posibilidad de aplicar
métodos alternativos para la resolucion de conflictos, la Unica manera de promover los

mismos es a través de una reforma.

Una reforma que debe de ser analizada de una perspectiva que determine que si las
partes consideran que si existe el derecho 0 que no debe de desarrollase el proceso
sino que da cabida a que se apliquen métodos alternativos para resolver conflictos. Si
se aplicasen métodos alternativos para resolver conflictos, los intereses de las partes
deberian de ser satisfechos de una manera mas rapida, asi también beneficiaria a los

organos jurisdiccionales y eliminaria una carga laboral considerable.
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5.4. Derecho comparado

En el derecho comparado se ha establecido que se ha considerado que la conciliacidon
o el arbitraje, debe de tomarse en cuenta para ser considerado como alternativas para

resolver conflictos, tal es el caso de México:

“La existencia del contencioso-administrativo en México esta constituida por la iniciativa
de decreto por el que se pretende reformar diversos preceptos constitucionales con la
finalidad de incorporar al Poder Judicial de la Federacidén a los tribunales Federal de

Justicia Fiscal y Administrativa, Agrariosy Federal de Conciliacién y Arbitraje.” *

La incorporacién de la conciliacion y el arbitraje, se considera aun como una propuesta
en el pais mexicano, aunque de la misma manera también se observa que ha generado
las criticas necesarias enfatizandose que rompe la esencia de lo que es el contencioso

administrativo.

Por otra parte en la legislacién de Colombia especificamente en el Articulo 116 de la
Constitucién Politica de Colombia establece: “...Excepcionalmente la ley podra atribuir
funcion jurisdiccional en materias precisas a determinadas autoridades

administrativas...”

En virtud de lo anterior la legislacidon colombiana regula que a la autoridad

4“ https: // revistas . juridicas . unam . mx / index. php / derecho — comparado / article / view /3766/4664
(Consultado: 7 de junio de 2014).
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investidos transitoriamente de la funcion de administracion judicial en la condicién de
conciliadores 0 en la de arbitros habilitados por las partes para proferir fallos en derecho

0 en equidad, en los términos que determine la ley.

Considerando el ordenamiento juridico de Colombia otorga una facultad eminentemente
de jurisdicciéon a las autoridades administrativas, las cuales tienen potestad de tomar
decisiones para la solucién de conflictos. También hay otro facultad que se le otorga
directamente a los particulares para que pueda intervenir en solucionar problemas,
siempre y cuando se basen en el ordenamiento juridico e igualdad, porque con esta
facultad se contribuye a descongestionar los érganos jurisdiccionales a través de las

autoridades administrativas.

Ademas de la Constitucion Politica de Colombia hay una ley en especifico donde se
desarrolla la conciliacion en materia contencioso administrativo llamada, ley 2220 la
cual regula el estatuto de conciliaciéon y otras disposiciones, especificamente en el
Articulo tres establece: “Definicion y Fines de la conciliaciéon. La conciliacién es un
mecanismo de resolucién de conflictos a través del cual dos o mas personas gestionan
por si mismas la solucién de sus diferencias, con la ayuda de un tercero neutral y
calificado denominado conciliador, quien, ademas de proponer férmulas de arreglo, da
fe de la decisién de acuerdo, la cual es obligatoria y definitiva para las partes que
concilian. La conciliacién, en sus diversas modalidades, es una figura cuyos propdsitos

son facilitar el acceso a la justicia, generar condiciones aptas para el dialogo y la
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social. Ademas de los fines generales, la conciliacion en materia contencioso

administrativa tiene como finalidad la salvaguarda y proteccién del patrimonio publico y

el interés general’.

Es importante mencionar que en ésta legislacion la conciliacion se clasifica como
extrajudicial en los asuntos contencioso administrativo, pero siempre tiene el caracter
de un método alternativo de resoluciéon de conflictos, en donde las partes gestionan
ante un conciliador neutral y debidamente calificado la solucién a su conflicto, pero
siempre tiene que ser competencia de la jurisdiccion de lo contencioso administrativo,
ademas el conciliador tiene fe de la decisién acordada por las partes, y tal acuerdo es

obligatorio y definitivo para los que concilian.

Un aspecto a tomar en cuenta es que la conciliacién siempre tiene como finalidad,
generar condiciones aptas para el didlogo, facilitar el acceso a la justicia, buscar la

convivencia pacifica, y servir como instrumento para la construccién de paz.

Aunado a ello la legislaciéon colombiana tiene principios que rigen la conciliacion entre
ellos esta: la autocomposicion, en donde las partes son las que ejercen la autonomia de
la voluntad para resolver sus desavenencias ante un conciliador propuesto por las
mismas partes; confidencialidad, con este principio se garantiza que todo los asuntos
tratados en la conciliacion son confidenciales y no pueden usarse como prueba en
procesos posteriores; garantia de acceso a la justicia, en donde toda las personas

tienen las mismas oportunidades sin distincién alguna de acceder al servicio de justicia;
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juzgada, lealtad procesal y certeza en la justicia.

En comparaciéon con la legislacion guatemalteca la legislacidn colombiana también
regula la celeridad, en donde se busca que el procedimiento sea agil, de facil
comprension, evitando que las actuaciones sean dilatorias e injustificadas y otro
principio a tomar en cuenta es la economia, en donde las partes juntamente con el
conciliador proceden con austeridad y eficiencia, éste Ultimo principio seria en la
legislacién guatemalteca la gratuidad, en donde todas las actuaciones administrativas

son gratis.

Ademas la Ley 2220 de Colombia en el Articulo 88 define la conciliacién extrajudicial en
asunto contencioso administrativo como: “...un mecanismo alternativo de resolucion de
conflictos, autocompositivo, por medio del cual las partes, por conducto de apoderado,
gestionan ante un agente del Ministerio Publico neutral y calificado la solucién de
aquellas controversias cuyo conocimiento corresponda a la Jurisdiccion de lo

Contencioso Administrativa.”

De acuerdo a esta regulacién, se observa en primer término que la conciliacion
extrajudicial es un mecanismo alterno para resolver las controversias, haciendo uso de
la autocomposicidon que consiste en que las partes ejercen la autonomia de la voluntad,
es decir las partes son las que tiene la plena facultad de tomar la decisién de someter
sus divergencias ante un conciliador neutral, dicho conciliador también goza del

derecho de independencia porque no esta subordinado a la voluntad de otra entidad,
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persona, o autoridad superior que le imponga la forma en que debe dirigir la audiercf
en su caso proponer las férmulas ecuanimes en la conciliacion. Al mismo tiempod
enfatiza que el conciliador debe estar calificado en materia de lo contencioso

administrativo.

Con respecto al arbitraje las legislaciones internacionales ain no se han considerado
incorporario en materia administrativa, especificamente en el contencioso
administrativo. Eso también implica el analizar que en las distintas legislaciones se ha
aplicado un modelo establecido de cdmo regular el proceso contencioso
administrativo que es taxativo en no aceptar el arbitraje para resolver conflictos, sino
que sea una instancia en la que se tenga que dilucidar todo un procedimiento en el que

al final se va a determinar si se ha vulnerado o no un derecho administrativo.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El Tribunal de lo Contencioso Administrativo es el ente encargado de administrar justicia
dentro del proceso contencioso administrativo, pero debido a la gran carga laboral,
existen atrasos en los procesos, por tanto las partes procesales tienen mayores gastos
para tener acceso a la justicia y el proceso deja de ser rapido y eficaz, incumpliendo con

los principios de celeridad y economia procesal.

El proceso se encuentra regulado en la Ley de lo Contencioso Administrativo, Decreto
nimero 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala. Con la realizacién de la
investigacion, se llega a concluir que es menester tomarse en consideracion la
regulacion de métodos alternativos de solucién de conflictos dentro del proceso para
resolver las inconformidades entre las partes procesales, sin necesidad de agotar todas
las etapas del proceso, por consecuencia es necesario reformar la Ley de lo
Contencioso Administrativo, para que la conciliacién voluntaria se incluya como una
etapa procesal y por medio de un conciliador se propongan férmulas ecuanimes para

resolver el conflicto.

Asi mismo, las partes procesales tengan la opcién de aplicar el arbitraje como una
alternativa para resolver el conflicto, en donde un arbitro, es el encargado de aplicar
justicia seglin su leal saber y entender, resolviendo el conflicto mediante un laudo
arbitral que tiene la eficacia de cosa juzgada, excluyendo el asunto concreto del
conocimiento de los oOrganos jurisdiccionales competentes, con el fin de

descongestionar la carga laboral de los Tribunales de lo Contencioso Administrativo.
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