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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
24 de febrero de 2020.

Atentamente pase al (a) Profesional, CARLOS DIONISIO ALVARADO GARCIA

, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
TOMAS CARLOS MENDEZ AJQUI , con carné 201112991

intitulado CRITICA A LA EXIGIBILIDAD DE FORMA COERCITIVA EN EL COBRO DE LAS CONTRIBUCIONES
ESPECIALES EN EL MUNICIPIO DE CHICHICASTENANG‘O, DEL DEPARTAMENTO DE QUICHE.

Hago de su conocimiento que e'stékf:acmtado (a) para recomendar al‘i(a)fesytudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas,: Ié’s :fuen‘te;’s,de consulta originalrhénté fcbnt:empladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. ‘ ¥ o . ‘ e

El dictamen correspondiente se debe‘\‘emiﬁr,jenigun plazo no mayo‘rkde 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en "eét/e debe hacer. constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodoloég‘l'a_‘y“‘téchﬁi’ca“sﬁ de investigécién ,util'izﬁédés, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios,‘r‘la/ cdntribq,cién cientifica de la. misma, la conclusién discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desga'p‘rukéba‘:é‘lﬁ 'fra\bféjé de inveétigacién. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante déntrg de los grados de_lyey y otras consideraciones que estime

ertinentes. s i N C4
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Dr. Carlos Ebertito Herrera

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala. :
" Su Despacho. H SIS L - A
Me place saludarle deseandole los correspondientes éxitos en Despacko y demas labores
profesionales y en cumplimiento al nombramiento recaido en mi pefsona, en mi calidad de asesor del
trabajo de tesis del bachiller TOMAS CARLOS MENDEZ AJQUI, titulado: “CRITICA A LA EXIGIBILIDAD
DE FORMA COERCITIVA EN EL COBRO DE LAS CONTRIBUCIONES ESPECIALES EN EL MUNICIPIO DE
CHICHICASTENANGO DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

En el desempefio de mi funcién como asesor de tesis consideré que deberia cambiarse el titulo de la tesis el cual
quedo de la siguiente manera “CONSECUENCIAS JURIDICAS POR LA FALTA DE REGULACION PARA LA
CALIFICACION Y SELECCION DE LOS CONTRIBUYENTES ESPECIALES DE LA REGION DE OCCIDENTE
DE GUATEMALA”"; por lo que es procedente dictaminar respecto a la asesoria del mismo debido a las
siguientes justificaciones.

i. El estudiante TOMAS CARLOS MENDEZ AJQUI, en su trabajo de tesis, enfoca con bastante
propiedad con apoyo en el derecho pesitivo y la doctrina; sobre las consecuencias juridicas par la
falta de regulacidén para la calificacion y seleccion de los contribuyentes especiales de ia regién de
occidente de Guatemala ya que se violenta.

ii. El tema es abordado en una forma sistematica, de facil comprension y didactica, abarcando
antecedentes, definiciones, doctrina y una conclusion discursiva, asi como regulacion legal en la
materia, apoyando su exposicion con fundamento en normas constitucionales y derecho
ordinario aplicable al mismo, lo que hace de este trabajo un documento de consulta y utilidad a
quien esa clase de informacién necesite.

iii. Aunado a lo expuesto, se pudo establecer que el referido trabajo de investigaciéon se efectud
apegado a la asesorfa prestada, habiéndose apreciado el cumplimiento a los presupuestos tanto
de forma como de fondo exigidos por el Articulo treinta y uno (31) del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Piblico
de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala, ya
que las técnicas que se utilizaron fueron la documental y de fichas bibliograficas, con las cuales
se recopild la informacién actual y relacionada con el tema.

iv. El contenido del trabajo de tesis tiene relacion con la conclusién discursiva, siendo la bibliografia
empleada la correcta y relacionada con las citas bibliograficas de los capitulos. Al sustentante, le
sugeri ampliar sus capitulos, introduccién y bibliografia, bajo el respeto de su posicién ideoldgica;

vno3
Trang b

3,
.8y o

6a. Avenida 11-43, Zona 1, Edificio Panam, Oficina 203, 2do. Nivel Guatemala Ciudad
Cels.: 5580-5431 / 5882-2537
carlosdalvarado@yahoo.com y carlosdalvarado@hotmail.com
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quien se encontré conforme con llevarlas a cabo, y por Ultimo pude constatar que la bibliografia
era la adecuada para la elaboracion del tema.
|
v. El trabajo denota esfuerzo, dedicaciéon y empefio y personalmente me encargué de guiarlo
durante las etapas del proceso de investigacion cientifica, aplicando las técnicas de investigacion
y los métodos analiticos y sintéticos; con lo cual se comprob6 la hipdtesis planteada.

vi. No fué necesaria la presentacién de los cuadros estadisticos, debido a que la investigacién no lo
ameritaba.

vii. El lenguaje empleado durante el desarrollo de la tesis es correcto y el contenido de la misma es
de interés para la ciudadania guatemalteca, siendo el trabajo un aporte técnico y cientifico para
los estudiantes y catedraticos que manejen el tema del derecho tributario, especialmente en la
calificacién y seleccién de los contribuyentes.

viii. Por lo expuesto concluyo que el trabajo de tesis, no se limita a cumplir Gnicamente con los
presupuestos de presentacién y desarrollo, sino también a la sustentacién en teorias analisis y
aportes tanto de orden legal como académica, ello en atencion a los preceptos del normativo en
mencion regulados para el efecto, resultando como relevante el contenido analitico inserto en
todo el trabajo de investigacion

ix. Aunado a lo anterior manifiesto expresamente que con El bachiller TOMAS CARLOS MENDEZ
AJQUI, no me unen nexos de parentesco, amistad intima o enemistad, ni cualquier otro tipo de
relacidon que pudiera afectar la imparcialidad de este dictamen, la cual ofrezco sin ningtin interés
directo o indirecto.

x. En consecuencia, en mi calidad de asesor de tesis me permito DICTAMINAR
FAVORABLEMENTE, en el sentido de que el trabajo de tesis de grado del autor amerita seguir su
tramite hasta su total aprobacién para ser discutido en su examen publico de graduacién y poder
optar al grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo como su atento y seguro servidor.
Deferentemente;

Carlog' Dionisio Alvarado

Abogado y Notarjd
Col. 9824

8a. Avenida 11-43, Zona 1, Edificio Panam, Oficina 203, 2do. Nivel Guatemala Ciudad
Cels.: 5580-5431 / 5882-2537
carlosdalvarado@yahoo.com y carlosdalvarado@hotmail.com
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Universidad de San Carlos de Guatemala

D.ORD. 682-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, diez de junio de dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictimenes que anteceden, se autoriza la impresién del trabajo
de tesis del estudiante, TOMASWCARL S MENDEZ AJQUI, titulado
CONSECUENCIAS JURIDICAS POR LA

Ciencias Juridicas y
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y leyes tributarias imponen
obligaciones a todos los ciudadanos, entre estos estan los contribuyentes que son todas
las personas que aportan para obtener recursos economicos para el Estado, pero existen
particularmente los contribuyentes especiales estos son clasificados y seleccionados por
la administracion tributaria que por sus caracteristicas deben de cumplir ciertas
obligaciones y responsabilidades especiales frente a cualquier contribuyente normal, por
ende el objeto de esta investigacion es determinar y establecer cuales son las
caracteristicas, cualidades y requisitos que deben de consumar los contribuyentes
normales para que puedan ser elevados a contribuyentes especiales y las consecuencias
juridicas que ocasionan al ser catalogados como tales.

Esta investigacion es de tipo cualitativa ya que el objeto es determinar las cualidades y
caracteristicas que deben de cumplir los contribuyentes normales para ser catalogados
como contribuyentes especiales, asi mismo, la finalidad de la misma, radica en su
contribucién al campo del derecho tributario en Guatemala al proporcionar una
comprension mas clara de los criterios y requisitos necesarios para la clasificacion de los
contribuyentes como especiales. Al identificar las cualidades y caracteristicas especificas
que influyen en este proceso, la investigacion ofrece una guia practica tanto para la
administracion tributaria como para los contribuyentes.
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Se plantea que la falta de regulacién legal en la calificacién y seleccién de los
contribuyentes especiales en la regién de Occidente de Guatemala genera una serie de
consecuencias juridicas adversas ante la administracion tributaria y ante los érganos
competentes, que incluyen procedimientos administrativos y procesos judiciales
innecesarios las cuales vulneran derechos constitucionales de los ciudadanos, la
exacerbacién de la desigualdad socioeconémica y la inseguridad juridica ocasiona que
la facultad de la administracion tributaria sea lesiva, se pretende que al promover una
fiscalizacion justa y equitativa, se sentaria un precedente importante para la formulacién
de politicas publicas mas inclusivas y orientadas al bienestar de toda la sociedad

guatemalteca.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

A través de los métodos analitico, sintético, inductivo, analégico y comparativo se
comprobd que por la ausencia de una ley clara, precisa y suficiente que regulen la forma
de elevar de categoria a los contribuyentes normales a especiales causa procedimientos
administrativos y procesos judiciales innecesarios entre la administracion tributaria y los
contribuyentes, recarga de trabajo a los jueces coadyuvando a la mora judicial
preexistente e imponen mas obligaciones administrativos onerosos y complejos a los

contribuyentes.

Este estudio contribuye al conocimiento académico al identificar y analizar las
consecuencias negativas que surgen de la ausencia de una ley clara y precisa en este
ambito, proporciona una vision detallada de los problemas que enfrentan tanto la
administracion tributaria como los contribuyentes debido a esta falta de regulacién,
destacando los riesgos de inseguridad juridica, mora judicial y cargas administrativas

excesivas.
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INTRODUCCION

Esta investigacién se centra en analizar de manera critica y propositiva la forma en que
se califican y se seleccionan a los contribuyentes especiales en la regién del occidente
de Guatemala por parte de la administracion tributaria, debido que actualmente se hace
de forma discrecional y no conforme a la ley, esto conlleva a disputas ante los érganos
administrativos y judiciales entre los contribuyentes y la administracién tributaria, ante
esta falta de dicha regulacién legal, genera una serie de consecuencias juridicas
adversas, entre los que incluyen procedimientos administrativos y procesos judiciales
innecesarios las cuales vulneran derechos constitucionales de los ciudadanos, la
exacerbacion de la desigualdad socioecondmica y la inseguridad juridica ocasiona que
la facultad de la administracion tributaria sea lesiva.

El objetivo es promover una calificacion, selecciéon y fiscalizaciéon legal y equitativa,
ademas establecer la necesidad de adicionar un articulo o un cuarto parrafo al Articulo 6
de la ley organica de la SAT, que regule los parametros para esta problematica,
adicionando un parrafo a esta ley y demas leyes tributarias se lograria normar lo relativo
a la calificacion y seleccidon de los contribuyentes especiales, sus obligaciones,
calidades, requisitos y todos los parametros para ser catalogados como tales para cada
categoria de contribuyentes especiales en la region occidente y demas regiones en
Guatemala. Ante todo ello se logd determinar y se identificaron las causas de estas
ilegalidades y por consiguiente en el capitulo cuarto se hacen las recomendaciones
pertinentes para la solucién de esta problematica que tiene grandes implicaciones
socioecondomicas.

En el presente trabajo de tesis esta contenido en cuatro capitulos, el primero recapitula
los antecedentes histéricos del derecho tributario, los principios que lo rigen y sus
caracteristicas, el origen y la evolucién en el contexto guatemalteco; en el segundo
contiene la responsabilidad de la obligacién tributaria, el surgimiento de la obligacién, los
derechos y la extincién de la obligacidn; en el tercero sintetiza en detallar las funciones y

(i)
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juridicas por la falta de regulacién para la calificacion y seleccion de los contribuyentes

especiales de la regién del occidente y la necesidad de adicionar un cuarto parrafo para
reformar este cuerpo legal para regular todo lo relacionado a la calificacién y seleccién
de los contribuyentes especiales.

A través de los métodos analitico, sintético, inductivo, analégico y comparativo se
comprobd que por la ausencia de una ley clara, precisa y suficiente que regulen la forma
de elevar de categoria a los contribuyentes normales a especiales causa procedimientos
administrativos y procesos judiciales innecesarios entre la administracion tributaria y los
contribuyentes, recargan de trabajo a los érganos jurisdiccionales y coadyuvan a la mora
judicial preexistente. Por consiguiente esta investigacién sugiere recomendaciones de
politica pablicas tributarias para abordar estos desafios, lo que podria conducir a mejoras
significativas en el marco normativo y los procedimientos relacionados con la calificacion
y seleccidén de contribuyentes especiales, estas recomendaciones podrian contribuir a
fortalecer la seguridad juridica, promover la equidad y eficiencia del sistema tributario, y
mejorar el cumplimiento de las obligaciones fiscales.

{ii)
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CAPITULOI

1. Derecho tributario

“Es una rama del Derecho Financiero que regula las relaciones entre el erario publico y
los contribuyentes, por medio de los impuestos de toda indole, las personas y los bienes
gravados, las exenciones especiales, las formas y plazos de pago las multas u otras
. penas, o los simples recargos que corresponde aplicar por infringir los preceptos sobre

declaraciones, tramites y vencimientos.”!

Esta disciplina juridica perteneciente al derecho financiero, establece las normas,
instituciones, principios doctrinarios y juridicos que regulan las actividades concernientes
a la recaudacion de las contribuciones que ya sea de forma voluntaria o forzosa las
personas tanto individuales como juridicas deben realizar al Estado por todos los bienes,
actos y contratos que se encuentren afectos a alguna clase de imposiciéon de forma
monetaria o en especie de conformidad con lo que establezcan las leyes referentes a las

diferentes clases de contribuciones fiscales.

1.1. Antecedentes histéricos del tributo en Guatemala

La historia guatemalteca proporciona informacién de las diferentes formas de gobiernos

y formas de tributacién siendo asi desde la civilizacién hasta la actualidad, esta actividad

la han dividido en cuatro épocas, siendo cronologicamente establecidas de la forma

1 Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, Pags. 323

1
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siguiente: “a) La sociedad Maya, la cual abarca de los afios 1000 a.C. a 1524 d

régimen colonial, de 1524 a 1821; lll) La época independiente, de 1821 a 1944,

periodo contemporaneo, de 1944 a 2019.72

Histéricamente en Guatemala, la tributaciéon ha sido una practica arraigada desde la
época de los antiguos mayas, esta tradicion fiscal se ha dividido en cuatro periodos para
su andlisis y comprension adecuada: la época precolombina, caracterizada por los
sistemas de tributacidn mayas; la colonia espaiiola, donde se impusieron tributos a los
indigenas en beneficio de la corona espafiola; la época independiente, marcada por la

creacién de diversos impuestos para financiar el Estado.

Sociedad Maya: “En sus Ultimos tres siglos el que constituye el marco temporal para el
desarrollo de una organizacién social, la formacién de centros urbanos con arquitecturas,
surgimiento o consolidacion de economias regionales, la formacién de instituciones
politicas y el afianzamiento de relaciones sociopoliticas entre las diferentes unidades
politicas auténomas, asi como el aparecimiento de grupos élites que interactuaban entre

si, asi como el liderazgo politico centralizado.”

El ocaso de la época precolombina en Guatemala marcd un punto crucial en el desarrolio
de la civilizacion Maya, ya que, ademas de haber alcanzado un notable avance en la

construccion de impresionantes estructuras arquitecténicas, la sociedad Maya logré

2 Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales (ICEFI). Historia de la tributacién en Guatemala. Pég.1.
3 ibid. Pag. 2.
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establecer complejas asociaciones y sistemas de organizacién que promovigzd

progreso de su cultura.

Periodo Preclasico: “En sus Ultimos tres siglos el que constituye el marco temporal para
el desarrollo de una organizaciébn social, la formacién de centros urbanos con
arquitecturas, surgimiento o consolidacién de economias regionales, la formacion de
instituciones politicas y el afianzamiento de relaciones sociopoliticas entre las diferentes
unidades politicas auténomas, asi como el aparecimiento de grupos élites que

interactuaban entre si, asi como el liderazgo politico centralizado.”

El final de la época precolombina en Guatemala representa un momento crucial que senté
las bases para el posterior desarrollo de la civilizacion Maya, en este periodo, los antiguos
Mayas no solo habian alcanzado un nivel avanzado en la construccién de impresionantes
estructuras arquitecténicas, como templos, palacios y observatorios astrondmicos, sino
que también habian establecido complejas redes de intercambio y asociaciones que

fomentaron el progreso cultural.

Periodo clasico: “Es el que cominmente se relaciona con el auge de la civilizacion Maya.
En este periodo donde se desarrollaron mayores monumentos arqueolégicos
especificamente para la tributaciéon entre los mayas, sin embargo, la informacién es
escasa de la cual Unicamente se puede especular, en virtud que es en este periodo donde

se establecen actividades de produccién, comercio e intercambio local e interregional que

“1bid.
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proveian a cada unidad politica auténoma de los bienes necesarios

subsistencia.”®

Durante este periodo, los sefiores administradores en la civilizacion Maya recibian
tributos en especie de los miembros del comun, principalmente a través del trabajo
agricola y la participaciéon en obras de construccion masiva, esta tributacién no solo
implicaba la entrega de productos agricolas y otros bienes materiales, sino también el
trabajo fisico de los individuos en proyectos de construcciéon de templos, palacios y

sistemas de irrigacion.

Periodo Postclasico: “En este periodo las unidades politicas frecuentaban las guerras,
siendo la estrategia la alianza entre diferentes grupos para la derrota de otros, de esto se
esperaba que la parte vencida rindiera tributo a la vencedora, a lo que se le podria
denominar conquista-tributo, actividad que era parte fundamental en este periodo en el
sistema econdémico maya y con el tiempo fue adquiriendo mayor importancia para el

sostenimiento de las élites y de la economia en general.”®

En esta época de la civilizacién Maya, la distincion entre tributo y regalo a menudo se
volvia confusa, ya que las relaciones de poder y reciprocidad entre los sefiores
administradores y los miembros del comdn eran complejas, a menudo, lo que se percibia
como un regalo podia tener connotaciones de obligacion o reciprocidad, especiaimente

cuando se trataba de intercambios entre individuos de diferentes estatus sociales.

5 Ibid. P4g. 3
 ibid.
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Régimen Colonial: “El proceso de colonizacién espaiiola en América supuso p.
Corona un esfuerzo organizativo y administrativo de grandes dimensiones que implicé el
trasplénte o la creacién de las nuevas instituciones que facilitarian el control politico y
econdmico de las Indias, nombre con el que conocieron los dominios esparioles en el
continente americano, la conquista en 1524 el territorio guatemalteco se encontraba
ocupado entonces por diversos pueblos organizados en unidades politicas, ahora
denominadas como K'iche's, Kagchikeles, Tz utujiles, Mames, Pogomames, entre otros,

sometieron por guerra a los grupos indigenas mas importantes.”’

Por esta razén los espafioles logran instalar instituciones en el territorio, las que
responderian a la Corona, logrando facilitar y estimular el comercio e intercambio y
reformar la administracién para realizar imposiciones de caracter econémico, el tributo
impuesto a los indigenas por la dominacién que la corona tenia evidencia el nacimiento

de un sistema tributario basado en una politica discriminatoria.

La época independiente: “El Estado de Guatemala inicié un nuevo periodo de gobierno
liberal (1831- 1838), con la eleccién como Jefe de Estado de Mariano Galvez, quien traté
de implementar un programa de reformas con miras al desarrollo econémico y social.
Galvez promovié medidas que no fueron' bien recibidas por las élites y los grupos
conservadores, como la expropiacion de los bienes eclesiasticos, la exclaustracion de las

ordenes religiosas, la abolicidén del diezmo, entre las medidas econémicas se encuentran

7 Bernal Diaz del Castillo. Historia verdadera de la conquista de la Nueva Espaiia. Pag. 410.
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el incentivo del cultivo de la grana o cochinilla y el café, la construccién de cam

mejora de los existentes y la colonizacion por medio de la inmigracion.”®

Es en ese sentido que, el gobierno de Galvez adopté medidas para fortalecer el erario
del Estado de Guatemala, siendo los ingresos recibidos principalmente por la alcabala,
tabaco, aguardiente y chicha que eran los mas importantes, también se recurrié al cobro
de una contribucién directa o capitacion que consistia en el cobro de 12 reales anuales a
todos los varones comprendidos entre los 18 y los 46 afos de edad y que contribuiria

directamente a la caida del gobierno de Galvez.

Periodo Contemporaneo: “El derrocamiento del régimen de Jorge Ubico fue un
parteaguas en la historia guatemalteca. Después de su renuncia, estudiantes, obreros y
profesionales buscaron los medios para expresar sus aspiraciones democraticas, y
nuevas fuerzas politicas aparecieron en escena. El 15 de marzo de 1945 entrd en vigor

la Constitucion y el Congreso dio posesion de su cargo a Juan José Arévalo.”®

Durante la época revolucionaria la poblacién jugd un papel muy importante, pues la
organizacion logré una reforma para optimizar los ingresos, con visidén de largo plazo, de
ahi que ambos gobiermnos revolucionarios emprendieran una reforma que no llegd a
concretarse, esta época estuvo marcada por la participaciéon e incidencia de diversos

sectores los cuales fueron la fuerza de esta época.

8 Miles L. Wortman. Gobierno y sociedad en Centroamérica. Pag. 129,
9 Ibid. Pag. 141.
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tributaria se enmarcaba dentro de una politica econdmica orientada hacia el sector

privado. El presidente declaré que la agricultura, la ganaderia y la industria recibirian el
apoyo y la proteccidon necesarios. Contaba para realizar su plan econémico con los
recursos del presupuesto, el crédito y ayuda de organismos internacionales y la
cooperacion estadounidense. El régimen del coronel Castillo Armas aumenté la carga
tributaria a mas del 9%, esto en virtud del aumento transitorio de los impuestos el cual

convinieron con el sector privado y la suscripcion de un nuevo contrato con la UFCQ.”10

Segun Miles; Durante esta administracion sobre la poblacion fue fijlada mas cara
tributaria, debido a que este régimen fue impuesto por la clase alta del pais, que
ascendiendo a mas del nueve por ciento de lo que ya se estaba tributando, esta carga
impositiva se establecié para poder obtener recursos y llevar a cabo la instalacion del

sistema econdémico en Guatemala, en el cual la clase dominante fue la beneficiada.

El régimen militar de Enrique Peralta Azurdia (1963 — 1966): “El golpe de estado fue
recibido con declaraciones de apoyo de los industriales, agricultores y el sector financiero.
De igual manera, los dirigentes de los partidos PR, MLN y Democracia Cristiana
Guatemalteca (DCG) exhortaron a los capitalinos a patentizar su apoyo a las fuerzas
armadas. E! gobierno declaré que su politica econdmica estaria basada en la libertad de
empresa y el apoyo a la iniciativa privada, reservando al Estado el papel de encauzar e

incentivar la actividad econdémica. Peralta Azurdia dej6 a cargo las élites econdémicas el

10 Ibid. Pag. 156.
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manejo de las areas que pudieran afectarlas y reservé para el ejército la autonom

manejo de la seguridad interna.”"!

La instauracién de este régimen le da la pauta a las élites econdmicas del pais para que
puedan definir llevar a cabo el desarrollo de la tributaciéon en su propio beneficio. La
politica tributaria y su objeto que durante el régimen de Peralta Azurdia tendia hacia la
recuperacion de la carga tributaria, aunque sin lograr colocarse en un porcentaje del ocho
por ciento de manera sostenida. En esta recuperacioén incidié principalmente un aumento
transitorio en la recaudacién de aranceles en establecidos en 1965, sin que se detuviera
la tendencia general a la reduccién, que continuaria posteriormente al régimen de Peralta

Azurdia.

Los gobiernos de Alvaro Arzu, Alfonso Portillo y Oscar Berger 1996 — 2006: El gobierno
recurrié a una estrategia que le permitiera asegurar la recaudacion tributaria, basada en
tres ejes: el fortalecimiento de la coercitividad del Estado, el fortalecimiento de la
legislacién tributaria a través de una reforma fiscal y el fortalecimiento de la administracion

tributaria.

Para llevar a cabo la reforma tributaria en lo que los meses de noviembre y diciembre, el
Congreso introdujo reformas o decretd nuevas leyes sobre los impuestos que afectaban
las bebidas alcohdlicas, la salida del pais, el petréleo crudo y combustible, el IEMA y el

IUSIL. También se aprobdé la ley de supresidn de exenciones, exoneraciones vy

" Ibid. Pag. 373.


emiimpresos02
Cuadro de texto


la deuda interna y el compromiso adquirido con el FMI de elevar la carga tributaria al

ocho, punto cinco por ciento (8.5%) del PiB.12

De tal forma que, el presidente Berger propici6 la reforma tributaria de 2004 al 2006, hizo
un llamamiento con propésito de reactivar el pacto fiscal, e invitd a las organizaciones
sociales y centros académicos a que presentaran sus propuestas. A finales de abril, una
nueva Comisién Técnica del Pacto Fiscal habia recibido 15 documentos. En medio del
agobiante déficit, el gobierno presenté medidas de corto plazo. Luego de la firma de los
Acuerdos de Paz, los incrementos de la recaudacién tributaria han permitido un aumento
muy gradual de la carga tributaria, con variaciones menores que las observadas en
décadas pasadas, aunque sin alcanzar la meta de recaudacién establecida por los

Acuerdos de Paz.

Reforma tributaria 2012 Ley Anti evasion 2 (Decreto 4-2012): En 2012 se modificaron los
impuestos y disposiciones tributarias: a) impuesto sobre la renta (ISR); b) impuesto al
valor agregado (IVA), c) Reformas a la Ley Anti evasién uno (Decreto 20-2006); d)
Impuesto de circulacién de vehiculos terrestres y maritimos; e) Reformas al Cédigo
Tributario; f) Reformas al Impuesto al Tabaco y al Codigo Penal. En el afio 2012 se I'Ieva
a cabo una reforma tributaria que tienen como objeto una mayor recaudacion fiscal, por

lo que se lleva a cabo la reforma de todo el marco juridico tributario, este proyecto le da

2 1bid
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para combatir la defraudacién y el contrabando.

Reformas tributarias 2013-2019: Durante este tiempo en Guatemala, el sistema tributario
no ha sufrido cambios drasticos de fondo, solamente se ha procedido a la modificacién
de procedimientos para la recaudacion de impuestos ya sea directos o indirectos en el
Cédigo Tributario, sobre todo para instituir empresas con un capital mas alcanzable a los
ingresos de las personas, esto con el objeto de incentivar a la inversién y crecimiento

empresarial en Guatemala.

1.2. Definicion

“Es una rama del Derecho Financiero que regula las relaciones entre el erario publico y
los contribuyentes, por medio de los impuestos de toda indole, las personas y los bienes
gravados, las exenciones especiales, las formas y plazos de pago las multas u otras
penas, o los simples recargos que corresponde aplicar por infringir los preceptos sobre

declaraciones, tramites y vencimientos.”!?

La definicibn de Ossorio sobre el derecho tributario es precisa y completa, ya que
describe esta area del derecho financiero como aquella encargada de regular las
interacciones entre el gobierno y los ciudadanos a través de los impuestos de diversas

naturalezas, asi mismo menciona aspectos fundamentales como las personas y bienes

13 Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, Pags. 323.
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procedimientos para el pago de impuestos y las consecuencias en caso de

incumplimiento, de tal manera que es una definicion que destaca la complejidad y el

alcance del derecho tributario en la relacidn entre el Estado y sus ciudadanos.

Esta disciplina juridica perteneciente al derecho financiero, establece las normas,
instituciones, principios doctrinarios y juridicos que regulan las actividades concernientes
a la recaudacidn de las contribuciones que ya sea de forma voluntaria o forzosa las
personas tanto individuales como juridicas deben realizar al Estado por todos los bienes,
actos y contratos que se encuentren afectos a alguna clase de imposicién de forma
monetaria o en especie de conformidad con lo que establezcan las leyes referentes a las

diferentes clases de contribuciones fiscales.

Que, siendo esta disciplina perteneciente al derecho publico, la rama del derecho que le
otorga las directrices a los Estados para que a través de sus diferentes instituciones
legaimente establecidas que deban velar por que la recaudacion y utilizacién del erario
publico sea distribuido y aplicado de forma eficiente y eficaz en todo el territorio estatal

para el desarrollo social, econémico y tecnoldgico en beneficio de la poblacion.

Los tratadistas del derecho tributario han utilizado varios términos para asignar a dicha
rama cientifica y asi hace notar Giuliani Fonrouge que los alemanes prefieren y que “tanto
la doctrina italiana, la espafola y la mayoria de latinoamericanos usan la denominacién
de derecho tributario, agregando dicho autor que probablemente la denominacion mas

correcta es la de derecho tributario, por su caracter genérico, pero que no encuentra
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inconveniente en continuar utilizando el término derecho fiscal, por estar e

costumbre.”14

Respecto a esta tematica existen varias posiciones, pues muchos tratadistas han lievado
a cabo sus analisis de los cuales se ha interpretado las siguientes formas de ubicar al
derecho tributario: a) Las que niegan todo tipo de autonomia del derecho tributario,
porque lo subordinan al derecho financiero; b) Las que estiman que el derecho tributario
es una rama del derecho administrativo; ¢) Las que consideran al derecho tributario
material o sustantivo tanto didactica como cientificamente auténomo; y d) Las que
consideran al derecho tributario dependiente del derecho privado (civil y mercantil) y le

conceden al derecho tributario tan sélo un particularismo exclusivamente legal.

Ademas, dentro del ambito del derecho, se presenta una division interna que organiza de
manera sistematica la manera en que se estudia y desarrolla su contenido, esta division
abarca distintas ramas, entre las cuales se destacan el derecho publico, encargado de
regular las relaciones entre los ciudadanos y el Estado, abarcando disciplinas como el
derecho constitucional, administrativo y penal; el derecho privado, que regula las

relaciones entre particulares y comprende areas como el derecho civil, mercantil y laboral.

Derecho tributario material: “Es el que contiene las normas sustantivas relativas en
general a la obligacién tributaria. Estudia como nace la obligacién de pagar tributos

(mediante la configuracién del hecho imponible) y como se extingue esa obligacion,

4 Fonrouge, Giulliani. El derecho financiero. Volumen |. Pag. 34.
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sus privilegios y garantias.”!®

Dentro del ambito del derecho ftributario, se despliega un conjunto de conceptos y
principios que permiten comprender la naturaleza y origen de la obligacién de pagar al
Estado las contribuciones obligatorias, esta rama del derecho se encarga de establecer
los fundamentos para determinar quiénes estan sujetos a tributacién, asi como la forma
en que se llevara a cabo dicho proceso. Desde la identificacion de los sujetos pasivos
hasta la especificacion de los impuestos, tasas o contribuciones que deben ser pagadas,
el derecho tributario proporciona un marco normativo que regula las relaciones entre los

contribuyentes y el Estado en materia fiscal.

1.3. Principios

El derecho tributario despliega su eficacia y funcionalidad en la sociedad cuando su
contenido juridico se aplica de manera adecuada, lo cual se logra mediante el respeto y
la aplicacién de principios rectores fundamentales, estos principios actian como pilares
esenciales que orientan la actuacién tanto de los ciudadanos como de las autoridades

fiscales, dentro de los cuales se destacan los siguientes:

Principio de legalidad: la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece

en su Articulo 239 que le corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica

'S Chicas Hernandez, Radl Antonio. Apuntes de derecho tributario y legislacion. Pag. 43.
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lo que Monterroso expone que “El principio de legalidad tiene su esencia en la primacia

de la ley, es decir, que toda la norma tributaria debe encontrarse regida estrictamente en
cuanto a su creacion, aplicacidn, y procedimientos a aspectos legales en su regulacion,
sin contravenir el principio de la jerarquia constitucional, ademas de haber cumplido, para

su vigencia, el procedimiento legislativo de aprobacién de una Ley.”'6

Por lo que se destaca la importancia del principio de legalidad en el ambito tributario, ya
gue este principio establece que todas las normas fiscales deben basarse en la ley y
seguir procedimientos legales en su creacién y aplicacion, evitando infringir la jerarquia
constitucional, ademas, resalta que las leyes fiscales deben pasar por el procedimiento

legislativo adecuado para ser aprobadas y entrar en vigencia.

Asi mismo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula en su Articulo
239 lo siguiente “Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica, decretar
impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales, conforme a
las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi como

determinar las bases de recaudacién, especialmente las siguientes:

a. El hecho generador de la relacién tributaria;
b. Las exenciones;

c. El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;

8 Monterroso Gladys, “Fundamentos Financieros, Finanzas Puablicas’. Pag. 161.
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d. La base imponible y el tipo impositivo;
e. Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y

f. Las infracciones y sanciones tributarias.”

Por lo que se busca que el derecho tributario este basado en la norma constitucional, con
el objeto de poder llegar al punto en el que ningun impuesto pueda ser establecido o
aumentado sin una base legal clara y previamente establecida por la legislacion
pertinente, lo cual garantiza la proteccion de los derechos de los contribuyentes, evitando
la arbitrariedad y asi asegura que los ciudadanos estén conscientes de sus obligaciones
tributarias segun lo establecido por las leyes vigentes, por lo que es un pilar esencial para

mantener un sistema tributario justo y transparente.

Principio de capacidad de pago y justicia: La Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, regula en su Articulo 243 que “El sistema tributario debe ser justo y equitativo.
Para el efecto las leyes tributarias seran estructuradas conforme al principio de capacidad

de pago.

Se prohiben los tributos confiscatorios y la doble o muiltiple tributacion interna. Hay doble
o multiple tributacién, cuando un mismo hecho generador atribuible al mismo sujeto
pasivo, es gravado dos o mas veces, por uno ¢ mas sujetos con poder tributario y por el
mismo evento o periodo de imposicion. Los casos de doble o multiple tributacion al ser
promulgada la presente Constitucion, deberan eliminarse progresivamente, para no

dafiar al fisco.”
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personas y las empresas deben contribuir al financiamiento del gobierno de acuerdo con

su capacidad econdmica, lo cual significa que aquellos que tienen mas recursos deberian
pagar mas impuestos en comparacion con aquellos que tienen menos recursos. Por otro
lado, la justicia en leyes tributarias se refiere a la idea de que las cargas fiscales deben
ser distribuidas de manera equitativa y que el sistema no debe favorecer a un grupo en

particular.

Principio de Confidencialidad: La Constitucién regula en su Articulo 24 que “...Los libros,
documentos y archivos que se relacionan con el pago de impuestos, tasa, arbitrios y
contribuciones, podran ser revisados por la autoridad competente de conformidad con la

»

ley...

Por lo que este principio busca equilibrar la necesidad de recaudar ingresos para el
funcionamiento del gobierno con la proteccion de la privacidad de los ciudadanos y las
empresas; la importancia de este principio radica en garantizar la transparencia en el
sistema fiscal y prevenir la evasién de impuestos, no obstante, es crucial que la autoridad
competente siga procedimientos legales claros y respete la privacidad de los

contribuyentes en el proceso de revision.

1.4. Caracteristicas

Altamirano expone una serie de caracteristicas propias del derecho tributario, siendo las

siguientes:
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por objeto de estudio la actividad financiera del Estado, focalizada desde el angulo del

ordenamiento juridico. Ahora bien, si el Derecho financiero tiene tal objeto de estudio
cabe el interrogante acerca de si debe ocuparse, por igual, del fenémeno juridico de los
ingresos y de los gastos y respondido ello si lo debe hacer de manera uniforme o

separada...

Su caracter redistributivo es evidente: Siendo el sector del Derecho que se ocupa del
estudio de la ordenacién juridica de la hacienda publica, otra nota esencial radica en el
caracter de Derecho redistributivo que trasciende del mero anélisis de los ingresos
tributarios y las relaciones entre el Fisco y los contribuyentes y pone el acento

fundamentalmente en el destino de los gastos...”!”

En primer lugar, lo que se buscé Altamirano es enmarcar que se trata de un analisis
exhaustivo de cdmo se generan los ingresos y cdmo se gastan en el contexto de la
tributacion, lo cual es fundamental para garantizar la eficiencia y equidad del sistema
tributario; En segundo lugar, se apunta a la idea de que el derecho tributario tiene un
componente de redistribucién de la riqueza, por lo que los sistemas fiscales suelen

disefiarse para recaudar recursos de manera equitativa.

Tomando mas de aquellos que tienen mas capacidad econdmica y proporcionando

servicios publicos a todos los ciudadanos, esta caracteristica busca lograr un balance

17 Altamirano, Alejandro C. Teoria General Derecho Tributario. P4g. 19
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importancia de un sistema tributario bien disefiado que comprenda tanto los ingresos

como los gastos, y que tenga en cuenta la redistribuciéon de la riqueza para lograr un

funcionamiento equitativo y eficiente.

En tal sentido, este capitulo, tiene importancia dentro de la investigacion, ya que
establece los lineamientos sobre derecho tributario y sus generalidades, proporciona una
base fundamental para comprender el marco legal y conceptual relacionado con el
problema planteado sobre la falta de regulacion para la calificaciéon y seleccion de los
contribuyentes especiales en la regiéon de Occidente de Guatemala. Este capitulo ofrece
una vision general de los principios y conceptos clave del derecho tributario, incluyendo
definiciones fundamentales y los principios que rigen la relacioén entre el Estado y los

contribuyentes.

Ademas, explora los antecedentes sobre la regulacién tributaria en Guatemala,
destacando cambios legislativos relevantes y reformas fiscales pasadas, lo cual
contextualiza el estado actual de la regulacién tributaria y sefiala posibles areas de
mejora. Asimismo, examina los principios de equidad y justicia tributaria, fundamentales
para evaluar las consecuencias juridicas de la falta de regulaciéon en la calificacion y
seleccion de los contribuyentes especiales, pues estas pueden afectar la equidad y 1a

justicia del sistema tributario en la region de Occidente de Guatemala.
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CAPITULO I

2. Responsabilidad de la obligacién tributaria

Garcia Vizcaino, quién establece que “una parte de la doctrina entiende que la relacién
de orden juridico que se traba entre el Estado y los sujetos sometidos a él constituye la
obligacion tributaria de contenido Unico y variado. Para algunos, esta ultima expresion
denota la obligacion de satisfacer las prestaciones establecidas en la ley, y que ella, junto
con las exigencias formales, configuran un concepto mas amplio, que es la relacién

juridico-tributaria.”1®

En ese orden de ideas Garcia plantea que hay una parte de la doctrina que entiende que
la relacion entre el Estado y los individuos sometidos a él crea la obligacion tributaria,
esta obligacién, segun algunos, consiste en satisfacer las prestaciones establecidas por
la ley, junto con las exigencias formales, y en conjunto forman un concepto mas amplio
conocido como la relacion juridico-tributaria, es por ello que este enfoque resalta la
interaccion entre el sistema legal y los ciudadanos en lo que respecta a los impuestos y

las responsabilidades tributarias.

Asi mismo Garcia parece estar discutiendo diferentes interpretaciones sobre la
naturaleza de la obligacion tributaria y la relacion entre el Estado y los sujetos sometidos

a él, es por ello que algunos argumentan que la relacién de orden juridico entre el Estado

'8 Garcia Vizcéino, Catalina. Derecho Tributario, Tomo |. P4g. 302
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y los contribuyentes constituye una Gnica obligacion tributaria, mientras que ot
esta relacibn como una combinaciéon de obligaciones de satisfacer prestaciones
establecidas por la ley y cumplir con requisitos formales, ademas de ello menciona que
esta relacién juridico-tributaria, puede ser un concepto amplio que abarca tanto la

obligacién de pago como las formalidades legales.

El Articulo 14 del Cédigo Tributario regula lo siguiente “Concepto de la obligaciéon
tributaria. La obligacién tributaria constituye un vinculo juridico, de caracter personal,
entre la Administracion Tributaria y otros entes pulblicos acreedores del tributo y los
sujetos pasivos de ella. Tiene por objeto la prestacion de un tributo, surge al realizarse el
presupuesto del hecho generador previsto en la ley y conserva su caracter personal a
menos que su cumplimiento se asegure mediante garantia real o fiduciaria, sobre
determinados bienes o con privilegios especiales. La obligacién tributaria pertenece al

derecho publico y es exigible coactivamente.”

En este contexto el Codigo Tributario instituye como se establece y ejecuta la obligacién
tributaria entre la administraciéon tributaria, que son los entes gubernamentales
responsables de recaudar impuestos, y los sujetos pasivos, que son dividuos o entidades
que deben cumplir con el pago de los tributos, en tal sentido dicho concepto subraya que
1a obligacién tributaria es un vinculo juridico de caracter personal, lo que significa que se
establece entre las partes involucradas y se basa en la legislacién tributaria vigente, se
origina cuando se realiza el presupuesto del hecho generador, que se refiere a la
situacion o evento previamente establecido por la ley que activa la obligacién de pagar

un tributo.
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Es importante destacar que esta obligacidn mantiene su caracter personal a menog

SUatgnh-S

se asegure su cumplimiento mediante garantias reales o fiduciarias, ademas se
menciona la posibilidad de otorgar, privilegios especiales lo que podria implicar una
preferencia en caso de ejecucién en caso de incumplimiento; este tipo de concepto es
esencial para comprender como funciona el sistema tributario, como se establecen los
deberes fiscales y cdmo se protege tanto a la administracion tributaria como a los sujetos

pasivos en caso de incumplimiento o controversias.
2.1. Surgimiento

La obligacién tributaria tiene su origen en la necesidad de los gobiernos de financiar sus
actividades y servicios, a lo largo de la historia, ha evolucionado desde sistemas de
tributacion simples hasta estructuras mas complejas, en las sociedades primitivas, se
basaba en la contribucién directa de recursos, como productos agricolas, con el tiempo

surgieron impuestos mas sofisticados, como los basados en la propiedad o el comercio.

En la antigliedad, civilizaciones como la romana y la egipcia utilizaban impuestos para
financiar sus imperios y construir infraestructuras, durante la Edad Media, los impuestos
se volvieron mas variados y a menudo onerosos para los ciudadanos, la evolucion
continué con la creacion de sistemas fiscales modernos en la época de los Estados-

nacion y la consolidacion de la teoria economica en los siglos XV y XiX.

Los antecedentes de la obligacién tributaria se remontan a las antiguas sociedades,

dénde los lideres o gobernantes exigian tributos para financiar el funcionamiento del
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Estado y sus actividades, a lo largo de la historia los sistemas tribut
- ” . rd . rar ”’ GUATEN‘A\-P\'V
evolucionado, adaptandose a las necesidades econdmicas y politicas de cada época; e
la actualidad, la obligacién tributaria se basa en las leyes y regulaciones de cada pais,
estableciendo las normas para la recaudacion de impuestos que financian los servicios

publicos y el desarrollo nacional.

Fernando Sainz de Bujanda, indica que “la determinacidn tributaria exacta del momento
en que nace la deuda impositiva reviste suma importancia para las relaciones juridicas
de indole tributaria que ligan al ente puablico impositor con el particular contribuyente, toda
vez que es obvio, s6lo desde el momento en que el crédito nace a favor del sujeto activo
de la misma relacién juridico-impositiva, puede y debe considerarse obligado el deudor,
con todas las consecuencias derivadas de esta situacién obligacional, y que sélo a partir

del momento de su nacimiento comienza a contar el plazo del crédito impositivo™*®

En ese sentido Fernando Sainz resalta la importancia de determinar con precisioén el
momento en el que nace la deuda impositiva, ya que esto afecta las relaciones juridicas
entre el ente publico impositivo y el contribuyente, desde el momento en que el crédito a
favor del ente publico se originan en la relacién juridico impositiva, el contribuyente se
convierte en un deudor obligado, con todas las consecuencias legales que esto conlieva,
ademas destaca que el plazo del crédito impositivo comienza a contar a partir de este

momento.

'¢ Sainz de Bujanda, Fernando. Hacienda y Derecho —Introduccion al Derecho Financiero de nuestro
tiempo. Tomo |. Pag. 376
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2.2. Sujetos obligados a tributar

De esta clasificacion surgen dos tipos de sujetos, los cuales se dividen en activo y pasivo,

analizandolos de la siguiente manera:

Sujeto activo: Susana Vicente en su obra establece que el sujeto activo “es aquel que
tiene derecho y el deber de exigir y recabar el pago del tributo a la persona destinataria
de satisfacer la obligacién, siendo este sujeto el Estado, pero puede serlo también por
delegacidén o concesion cualquier otro ente publico facultado como las instituciones
auténomas, que aunque no tienen poder tributario, la ley que los crea puede otorgarles

determinadas facultades para recibir tributos.”??

En ese sentido Susana Vicente esta describiendo el concepto de la funcidén recaudatoria
del Estado en el contexto de los tributos, en sus palabras un recaudador de impuestos
tiene el derecho y la responsabilidad de exigir y recolectar los pagos de impuesto de
aquellos a quienes corresponde cumplir con esta obligacién y este sujeto es
principalmente el Estado, ademas menciona que otros entes publicos, como las
instituciones autébnomas, pueden ser autorizados por la ley para recibir tributos, aunque
no tengan poder tributario en si mismos. El Articulo 17 del Cédigo Tributario lo regula y
define de la siguiente manera “Sujeto activo de la obligacion tributaria es el Estado o el

ente publico acreedor del tributo.”

20 pineda Vicente, Susana Elizabeth. Garantia de una correcta tributacién en la formulacién de ajustes
relaciones con impuesto de comercio exterior. Pag. 23
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Es el que tiene el papel del recaudador de impuestos, quien tiene el derecho

responsabilidad de exigir el pago de los tributos a la persona o entidad que debe cumplir
con esa obligacion, esta responsabilidad recae en el Estado, pero también puede ser
delegada a otras entidades publicas con la autorizacion legal para recibir tributos, como
las instituciones autbnomas, que aunque no tiene poder tributario en si mismas, pueden

recibir y gestionar ciertos impuestos segin lo establecido por ia ley que las crea.

Sujeto pasivo: Juan Carlos Luqui establece dentro de su obra, que basicamente este
sujeto, es el contribuyente, que es “indicado por la ley a contribuir a costear los gastos
del Estado; esto es asi porque se parte de un principio: él es quien se beneficia por las
ventajas y seguridades que le protegen su propiedad, el goce de sus bienes, Ia libertad,

la integridad de su persona y su familia, etc.”!

De tal manera, que se logra determinar, que el sujeto pasivo es el individuo identificado
por la ley como responsable de asumir esos gastos debido a las ventajas y protecciones
que disfruta de la sociedad, afirma que este principio se basa en el beneficio que el sujeto
pasivo obtiene, como el disfrute de sus bienes, la libertad personal y la seguridad de su

familia.

El Articulo 18 del Codigo Tributario lo regula y define de la siguiente manera “Sujeto
pasivo es el obligado al cumplimiento de las prestaciones tributarias, sea en calidad de

contribuyentes o de responsable.” En términos mas simples, el sujeto pasivo es quién

2! Luqui Juan Carlos, “La Obligacion Tributaria™. P4g. 131.
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fiscales establecidas por la legislacién tributaria, los contribuyentes son personas o

entidades que directamente deben pagar el impuesto, mientras que los responsables
pueden ser terceras personas o instituciones que, por ley, deben cumplir con las

obligaciones fiscales en lugar del contribuyente en ciertas circunstancias.

2.3. Derechos y obligaciones de los contribuyentes

Los derechos y obligaciones de los contribuyentes son fundamentales en un sistema
tributario, los derechos incluyen la igualdad ante la ley, la notificacion, la privacidad y las
obligaciones abarcan el cumplimiento puntual de pagos, declaracién de impuestos, entre
otros, pero para poder comprenderios de mejor manera, es necesario analizarlos por

separado, de la siguiente manera:

a. Derechos de los contribuyentes: El Articulo 21 “A” del Cédigo Tributario establece lo
siguiente “Constituyen derechos de los contribuyentes, pudiendo actuar por si mismos,
por medio de apoderado legal o tercero autorizado, entre otros que establezcan las leyes,

los siguientes:

1. Ser tratado con imparcialidad y ética por el personal al servicio de la Superintendencia

de Administracion Tributaria.
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tributarios u otros obtenidos por la administracion tributaria, en los términos previstos en

la ley.

3. Ser informado y asistido por la Superintendencia de Administracion Tributaria en el

ejercicio de sus derechos y el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.

4. Formular consultas y a obtener respuestas correspondientes.

5. Realizar todas las peticiones y cuestiones que se formulen en los procedimientos de

aplicacion de los tributos.

6. Obtener a su costa copia de:

a) Los documentos que conforman los expedientes administrativos;

b) Las declaraciones o informes que haya presentado a la Administraciéon Tributaria; y
¢) Otras actuaciones realizadas en la Administracién Tributaria en los términos previstos

en la ley, excepto las derivadas de Investigaciones tributarias que no se hayan concluido.

7. No proporcionar a la Administraciéon Tributaria los documentos de identificacion
personal y los utilizados para el registro, inscripciéon o actualizacién, ya presentados y que

se encuentren en poder de la Administracion Tributaria.

8. Repeticién y devolucion de los pagos en exceso, en forma, procedimiento y plazo que

establece la ley.
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9. Se aplique la prescripcién de la accion de la Administracion Tributaria para deter
obligaciones, imponer sanciones y exigir el pago de la deuda tributaria en los casos

previstos en el presente Cédigo.”

De tal manera que los derechos tributarios de los contribuyentes son un aspecto
fundamental en cualquier sistema fiscal, estos derechos se refieren a las garantias y
protecciones que tienen los contribuyentes cuando interactlian con las autoridades
fiscales, enfocdndose especificamente en lo que es, el derecho a la informacion, el
derecho a la igualdad, el derecho a la privacidad, el derecho a la revision, el derecho a la
asistencia, el derecho a la apelacién, asi como el derecho a la presuncién de inocencia
es por ello que es fundamental que estos derechos sean respetados por las autoridades

fiscales para asi garantizar un sistema tributario justo y equitativo.

b. Obligaciones de los Contribuyentes: El Articulo 21 “B” del Cédigo Tributario establece
lo siguiente “Constituyen obligaciones de los contribuyentes, sean sujetos de imposicién

0 no, entre otros, los siguientes:

1. Presentar declaraciones, notificaciones, autoliquidaciones y otros documentos que
requiera la legislacion tributaria y la administracion tributaria para el cumplimiento de sus

funciones.

2. Mantener en su domicilio fiscal 0 en la oficina del Contador, los libros de contabilidad
y registros tributarios que las normas correspondientes establezcan, durante el plazo

establecido en la ley.
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otro medio valido en derecho realizadas por la Administracién Tributaria.

4. Respaldar todas las operaciones que realice en la ejecucion de sus actividades
mercantiles, comerciales, profesionales y de cualquier indole, sobre las que existan
obligaciones establecidas en la legislacion fiscal, por medio de la documentacién legal

correspondiente.

5. Suministrar a la Administracion Tributaria la informacion que requiera para el

cumplimiento de sus funciones, en la forma y plazos que establece la ley.”

En ese sentido las obligaciones ftributarias de los contribuyentes son una parte
fundamental de la relacién entre los ciudadanos y el gobierno, ya que estas obligaciones
varian segun el territorio, por lo que pueden incluir el pago de distintos tributos, tales como
el Impuesto Sobre la Renta, el pago del IVA, impuestos sobre la propiedad, entre muchos
mas, es por ello que es crucial cumplir con estas obligaciones para financiar servicios
publicos y programas gubernamentales, pero también es importante entender las leyes

fiscales y aprovechar posibles beneficios fiscales.

2.4. Extincion de la obligacion a tributar

La extincion de la obligacion tributaria se refiere a la finalizacion legal de la deuda fiscal
que un contribuyente tiene con el gobierno, esto puede ocurrir por diversas razones, es

por ello que es importante analizarlas, las cuales se encuentran reguladas dentro de la
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de cada una de ellas, siendo las siguientes:

Pago: El Articulo 36 del Codigo Tributario regula lo siguiente “El pago de los tributos por
los contribuyentes o responsables, extingue la obligacién, sin perjuicio de las
responsabilidades penales si las hubiere. La Administracién Tributaria puede exigir que
se garantice el pago de adeudos tributarios firmes, multas o recargos, por medio de
cualquiera de las garantias siguientes:

1. Depésito en efectivo;

2. Fianza o seguro de caucion;

3. Cualquier otro medio establecido en las leyes.”

En ese sentido el pago es el cumplimiento de la obligacién tributaria por parte del
contribuyente al Estado, generalmente en forma de dinero, pero puede darse en otras
modalidades, una vez que se realiza el pago adeudado, la obligacion tributaria queda
extinguida, y el contribuyente cumple con su deber de pagar los impuestos adeudados,
generandose de esa manera la terminacidon de la obligacion de una manera eficiente,

siendo la mas comun.

Compensacion: El Articulo 43 del Cédigo Tributario regula lo siguiente “Se compensaran
de oficio o a peticién del contribuyente o responsabie, los créditos tributarios liquidos y
exigibles de la Administracién Tributaria, con los créditos liquidos y exigibles del
contribuyente o responsable, referentes a periodos no prescritos, empezando por los mas

antiguos y aunque provenga de distinto tributo, siempre que su recaudacion esté a cargo
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del mismo 6rgano de la Administracién Tributaria. La compensacion entre saldo
deudores y acreedores de caracter tributario, tendra efectos en la cuenta corriente hasta
el limite del saldo menor. Para el efecto, se aplicaran las normas establecidas en el

Articulo 99 de este Cddigo sobre cuenta corriente tributaria.”

La compensacién en el contexto de la extincion de la obligacion tributaria se refiere a la
posibilidad de utilizar deudas reciprocas entre el contribuyente y la administracion
tributaria para extinguir una obligacién tributaria, en otras palabras si el contribuyente
tiene una deuda con la administracién, por concepto de impuestos adeudados y a la vez
la administracion le debe al contribuyente, por concepto de devoluciones o reembolsos,
es posible utilizar esa deuda pendiente para compensarla contra la deuda tributaria,

reduciendo asi el monto que debe ser pagado.

Confusién: El Articulo 45 del Cédigo Tributario regula lo siguiente “La reunién en el sujeto
activo de la obligacién tributaria de las calidades de acreedor y deudor, extingue esa
obligacion.” Lo que se busca con esta forma, es que, si se llega a dar una situacion en la
que una persona que tiene una deuda tributaria es al mismo tiempo acreedora del mismo
ente recaudador en otra obligacion, y estados dos deudas son iguales y liquidas, en este
caso la deuda se extingue por confusién, ya que, al fusionarse ambas posiciones en la

misma persona, la obligacion se cancela automaticamente.

Condonacién: El Articulo 46 del Codigo Tributario regula que “La obligacién de pago de
los tributos causados, sélo puede ser condonada o remitida por ley. Las multas y los

recargos pueden ser condonados o remitidos por el presidente de la Republica, de
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sin perjuicio de las atribuciones propias del Congreso de la Republica y lo establecido en

el Articulo 97 de este cddigo.”

La condonacién de deudas tributarias representa una forma particular de extincion de la
obligacién fiscal, donde la autoridad fiscal decide eximir total o parcialmente al
contribuyente del pago de los impuestos adeudados, esta medida puede ser aplicada por
una variedad de razones, entre las que se incluyen la situaciéon econdémica precaria del
contribuyente, la cual puede hacer imposible el cumplimiento de sus obligaciones fiscales

sin causar un detrimento significativo en su bienestar financiero.

Prescripcién: El Articulo 47 del Cdédigo Tributario regula que “El derecho de la
Administracién Tributaria para hacer verificaciones, ajustes, rectificaciones o
determinaciones de las obligaciones tributarias, liquidar intereses y multas y exigir su
cumplimiento y pago a los contribuyentes o los responsables, debera ejercitarse dentro

del plazo de cuatro (4) afios.

En el mismo plazo relacionado en el pérrafo anterior, los contribuyentes o los
responsables deberan ejercitar su derecho de repeticion, en cuanto a lo pagado en
exceso o indebidamente cobrado por concepto de tributos, intereses, recargos y muitas.
El plazo para ejercitar su derecho de repeticion previsto en el parrafo anterior, se inicia a
contar desde el dia siguiente a aquél en que se realizd el pago indebido o se constituy6

el saldo en exceso.”
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refiere al periodo de tiempo durante el cual el gobierno puede exigir el pago de impuestos

o tomar acciones legales contra un contribuyente por impuestos no pagados, una vez que
ha transcurrido el periodo de prescripcién, el gobierno ya no puede reclamar esos

impuestos.

En este capitulo de la investigacion se centra en la responsabilidad tributaria, un aspecto
critico dentro del ambito fiscal, mediante un analisis exhaustivo de las obligaciones
fiscales de los contribuyentes y las implicaciones legales de su incumplimiento, este
capitulo arroja luz sobre la importancia de la regulacién adecuada en la calificacion y
seleccidn de los contribuyentes especiales en la regién de Occidente de Guatemala. A
través del estudio de casos y precedentes relevantes, se examinan situaciones concretas
donde la ausencia de regulacién ha generado consecuencias juridicas significativas,
proporcionando un marco contextual para comprender los posibles desafios legales que

podrian surgir en esta area.

Ademas, profundiza en la identificacion de medidas correctivas para abordar las
consecuencias juridicas derivadas de la falta de regulacién en la calificacion y seleccion
de los contribuyentes especiales, este analisis incluye propuestas legislativas, politicas
publicas y acciones judiciales que podrian implementarse para mitigar los riesgos legales
y promover la equidad en el sistema tributario de la regién de Occidente de Guatemala.
Con un enfoque técnico y detallado, este capitulo proporciona una visién integral de los
aspectos legales relacionados con la tributaciéon y su impacto en la regulacion de los

contribuyentes especiales.
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CAPITULO Il

3. Superintendencia de Administraciéon Tributaria

El Articulo 1 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
regula que “Se crea la Superintendencia de Administracion Tributaria, como una entidad
estatal descentralizada, que tiene competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional
para el cumplimiento de sus objetivos, tendra las atribuciones y funciones que le asigna
la presente ley. Gozara de autonomia funcional, econdémica, financiera, técnica y

administrativa, asi como personalidad juridica, patrimonio y recursos propios.”

Esta personalidad juridica confiere a la autoridad tributaria la capacidad y autonomia
imprescindibles para desempefar sus funciones de forma eficiente, esta independencia
es crucial para asegurar el cumplimiento efectivo de sus responsabilidades,
especialmente en lo que respecta a la recaudacion de impuestos y la administracion

eficaz de los recursos fiscales.

3.1. Funciones de la Superintendencia de Administracion Tributaria

El Articulo 3 de la Ley de la SAT establece el propésito y las responsabilidades de la
Superintendencia de Administraciéon Tributaria (SAT). Entre sus funciones se encuentra
la administracion exclusiva del régimen tributario, la gestién del sistema aduanero, la
supervision de aspectos tributarios y aduaneros, la aplicacién de medidas para prevenir

practicas fraudulentas, el cobro de impuestos y la participacion en la persecucién de
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delitos fiscales y de contrabando. Ademas, facilita el cumplimiento de las oblig
tributarias y realiza investigaciones para determinar con precision los hechos

generadores y montos de los tributos.

De tal manera que la Superintendencia de Administracion Tributaria es un érgano
encargado de la recaudacién y administracién de los impuestos dentro del Estado de
Guatemala, dénde su funcién crucial, luego de analizar las anteriores, es mantener las
finanzas publicas y garantizar que los ciudadanos y las empresas cumplan con sus
obligaciones fiscales, asi mismo dicha institucion juega un papel importante en la lucha

contra la evasion fiscal y en la implementacion de politicas tributarias efectivas.

3.2. Estructura organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria

El Articulo 6 de la Ley de la SAT, regula lo concerniente a la forma en que esta
estructurada y organizada “El reglamento interno de la SAT establecera y desarrollara su
estructura y organizaciéon interna, creando las intendencias, unidades técnicas y
administrativas necesarias para el cumplimiento de sus atribuciones y su buen
funcionamiento. Las autoridades superiores de la SAT seran:

a) El Directorio.

b) El Superintendente.

c) Los Intendentes.”

El cuerpo legal establece que la Superintendencia de Administracién Tributaria, tiene la

facultad de crear intendencias, unidades técnicas y administrativas necesarias para llevar
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con una estructura organizativa adecuada que permita a la SAT cumplir con sus

responsabilidades tributarias de manera efectiva, al enumerar las autoridades dentro de
la institucidn, el cuerpo legal proporciona un marco claro de cémo se organiza y quiénes

son las autoridades superiores.

3.2.1. Gerencia de contribuyentes especiales grandes

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el Articulo
46, reformado por el Articulo 13 del Acuerdo de Directorio 09-2013, regula lo siguiente:
“Gerencia de Contribuyentes Especiales Grandes. La Gerencia de Contribuyentes
Especiales Grandes, es la dependencia responsable de brindar, a nivel nacional, atencién
especializada a los contribuyentes calificados por la Administracion Tributaria como
contribuyentes especiales grandes, y darle seguimiento al cumplimiento de sus
obligaciones tributarias. En el ejercicio de sus funciones actuara atendiendo las normas

y directrices de las Intendencias y Gerencias con funciones normativas.”

La clasificacion de contribuyentes especiales generalmente se basa en criterios que
abarcan el alcance de sus ingresos, la magnitud de sus operaciones y su impacto en la
economia nacional, la principal mision de esta gerencia es asegurar que estos
contribuyentes de gran envergadura cumplan con sus obligaciones tributarias de manera
adecuada. Asimismo, el Articulo establece que la Gerencia de Contribuyentes Especiales
Grandes debe operar de acuerdo a las normas y directrices proporcionadas por las

Intendencias y Gerencias con funciones normativas.
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3.2.2. Gerencia de contribuyentes especiales medianos

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el Articulo
47, reformado por el Articulo 14 del Acuerdo de Directorio 09-2013, regula lo siguiente:
“‘Gerencia de Contribuyentes Especiales Medianos. La Gerencia de Contribuyentes
Especiales Medianos, es la dependencia responsable de brindar, a nivel nacional,
atencioén especializada a los contribuyentes calificados por la Administracion Tributaria
como contribuyentes especiales medianos y darle seguimiento al cumplimiento de sus

obligaciones tributarias...”

El objetivo principal de esta gerencia es garantizar el cumplimiento de todas estas
obligaciones por parte de los contribuyentes especiales medianos, para lograrlo, se
establecen procedimientos y sistemas de seguimiento que permiten supervisar de
manera efectiva el cumplimiento de las obligaciones tributarias, lo cual es esencial no
solo para asegurarse de que se paguen los impuestos debidos al gobierno, sino también

para garantizar la equidad y la transparencia en el sistema tributario.

3.3. Analisis situacional del proceso de control de la Gerencia de contribuyentes

especiales, grandes y medianos

La Gerencia de Contribuyentes especiales medianos y grandes, en su rol de supervision
tributaria, se enfrenta a una serie de desafios técnicos y operativos, la identificacion,
calificacion y selecciéon precisa de contribuyentes especiales medianos y grandes

requiere una metodologia de seleccién basada en indicadores financieros, operativos y

36


emiimpresos02
Cuadro de texto


para el monitoreo continuo.

La colaboraciéon y coordinacién interinstitucional son fundamentales, ya que los
contribuyentes especiales a menudo operan a nivel nacional e internacional, la
comunicacion efectiva con los contribuyentes es esencial para fomentar el cumplimiento
voluntario y resolver disputas. De tal manera que la Gerencia de contribuyentes
especiales medianos y grandes debe combinar una sélida base técnica, recursos
especializados y una estrategia tecnolégica avanzada para garantizar el cumplimiento de

los contribuyentes especiales y maximizar la recaudacion fiscal.

3.4. Funciones de las Gerencia de contribuyentes especiales, grandes y medianos

El Articulo 48 del Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria
detalla las responsabilidades de las Gerencias de contribuyentes especiales grandes y
medianos, las cuales operan bajo las directrices estratégicas del Superintendente y otras
autoridades superiores. Estas responsabilidades comprenden varios aspectos

fundamentales para el correcto funcionamiento del organismo.

En primer lugar, se espera que las gerencias sigan rigurosamente las directrices,
manuales, normas y procedimientos emitidos por los odrganos y dependencias
encargados de la direccion, la normativa, el apoyo técnico y la gestion de recursos, esto
garantiza la coherencia y consistencia en las operaciones administrativas y técnicas.

Ademas, las gerencias tienen la tarea de ejecutar y supervisar la implementacion
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adecuada de los planes, programas y acciones acordados conjuntamente con
Intendencias y Gerencias correspondientes, lo cual implica una coordinacién efectiva y

una supervision constante para asegurar el logro de los objetivos establecidos.

Una gestién rigurosa en la administracion tributaria, como la que se promueve en este
articulo, no solo contribuye a la recaudacién de impuestos, sino que también desempeiia
un papel crucial en la promocién de la integridad tributaria en el ambito empresarial, al
garantizar que los contribuyentes especiales grandes cumplan sus obligaciones fiscales
de manera transparente, se crea un entorno mas equitativo para todos los actores

economicos y se fomenta la confianza en el sistema tributario.

3.5. Gerencias regionales

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el Articulo
49, regula lo siguiente: “Gerencias Regionales. Dentro del ambito territorial que este
Reglamento les atribuye, las Gerencias Regionales son las dependencias encargadas de
la ejecucién y control de las competencias de recaudacion, verificacion, supervision,
control y gestién, de acuerdo a las directrices emitidas por los érganos y dependencias
con funciones de direccién, de normativas sustantivas, de apoyo técnico y de gestiéon de

recursos.”

Las Gerencias regionales constituyen unidades descentralizadas con jurisdiccion

territorial especifica y tienen la responsabilidad de lievar a cabo tareas relacionadas con
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recursos en su respectiva area geografica. Estas funciones se ejecutan en conformidad

con las directrices emanadas de los érganos y dependencias que ostentan funciones de
direccion, normativas sustantivas, apoyo técnico y gestion de recursos dentro de la

estructura de la Superintendencia.

3.6. Funciones de las gerencias regionales y su divisién

El Articulo 50 del Reglamento Interno de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria
(SAT) establece las responsabilidades de las Gerencias regionales, las cuales operan
bajo las directrices estratégicas del Superintendente y otras autoridades superiores, estas
responsabilidades son cruciales para la gestion eficiente y efectiva de la administracién

tributaria.

En primer lugar, se espera que las Gerencias regionales cumplan con las directrices,
manuales, normas y procedimientos emitidos por los 6rganos y dependencias
encargados de la direccidn, la normativa, el apoyo técnico y la gestiéon de recursos, lo
cual garantiza la consistencia y la coherencia en las operaciones llevadas a cabo en las
distintas regiones. Asimismo, estas gerencias tienen la responsabilidad de ejecutar y
supervisar la implementacion adecuada de los planes, programas y acciones acordados
conjuntamente con las Intendencias y Gerencias correspondientes, tal labor implica una
coordinacién estrecha y una supervisién constante para asegurar el cumplimiento de los

objetivos establecidos en cada regidn.
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Gerente de las dependencias normativas pertinentes sobre los resultados y avances en

la ejecucién de los planes y programas asignados, tal comunicacién es esencial para
garantizar una toma de decisiones informada y oportuna por parte de la alta direccién de
la SAT. Ademas de estas responsabilidades, las Gerencias regionales también tienen la
tarea de aplicar las normas y procedimientos administrativos establecidos en el Cédigo

Tributario y la legislacién aduanera.

3.6.1. Gerencia regional central

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria, en el Articulo
49, numeral 1) regula lo siguiente: “Gerencia Regional Central: Dependen de esta
Gerencia las oficinas tributarias departamentales, agencias tributarias y aduanas que se
ubiquen en los departamentos de Guatemala, Chimaltenango, Sacatepéquez y El
Progreso, asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean asignadas.

La sede esta ubicada en la ciudad de Guatemala.”

Este articulo del reglamento proporciona una visién clara de la organizacion territorial de
la SAT y de las responsabilidades asignadas a la Gerencia regional central. Define
claramente las areas geograficas y las instituciones que estan bajo su jurisdiccién, lo que
facilita la gestién y coordinacion de las actividades tributarias en esta regién especifica.
Ademas, al establecer la ubicacion de la sede en la ciudad de Guatemala, el articulo
subraya la importancia estratégica de esta area como centro neurdlgico para la

administracion tributaria en el pais.
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3.6.2. Gerencia regional sur

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria, en el Articulo
49, numeral 2) regula lo siguiente: “Gerencia Regional Sur: Dependen de esta Gerencia,
las oficinas tributarias departamentales, agencias tributarias y aduanas que se ubiquen
en los departamentos de Escuintla, Suchitepéquez, Retalhuleu, Santa Rosa y Jutiapa,
asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean asignadas. La sede

esta ubicada en la cabecera del departamento de Escuintla.”

Este articulo del reglamento brinda una clara delimitacion de las areas geograficas y las
instituciones bajo la jurisdiccion de la Gerencia regional sur, asi mismo, establece las
responsabilidades especificas de esta gerencia en la gestion de las actividades tributarias
en los departamentos del sur de Guatemala, al designar la sede en la cabecera del
departamento de Escuintla, se destaca la importancia estratégica de esta area como

centro operativo para la administracion tributaria en la regién sur del pais.

3.6.3. Gerencia regional occidente

Ei Reglamento Interno de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria, en el Articulo
49, numeral 3) regula lo siguiente: “Gerencia Regional Occidente: Dependen de esta
Gerencia, las oficinas tributarias departamentales, agencias tributarias y aduanas que se
ubiquen en los Departamentos de San Marcos, Quetzaltenango, Huehuetenango,

Quiché, Solola y Totonicapan, asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales
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Quetzaltenango.”

Este articulo del reglamento define claramente las areas geograficas y las entidades bajo
la supervision de la Gerencia regional occidente, asi mismo, establece las
responsabilidades especificas de esta gerencia en la gestién de las actividades tributarias
en los departamentos del occidente de Guatemala, al designar la sede en la cabecera del
departamento de Quetzaltenango, se destaca la importancia estratégica de esta ciudad
como centro administrativo para la recaudacién de impuestos y el control aduanero en la

region occidental del pais.

3.6.4. Gerencia regional nororiente

El Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracion Tributaria, en el Articulo
49, numeral 4) regula lo siguiente: “Gerencia Regional Nororiente: Dependen de esta
Gerencia, las oficinas tributarias departamentales, agencias tributarias y aduanas que se
ubiquen en los departamentos de Izabal, Jalapa, Chiquimula, Zacapa, Baja Verapaz, Alta
Verapaz y Petén, asi como las delegaciones de aduanas extraterritoriales que le sean

asignadas. La sede esta ubicada en la cabecera del departamento de Zacapa.”

Este articulo del reglamento define de manera precisa las areas geograficas y las
entidades que estan bajo la competencia de la Gerencia regional nororiente, asi mismo,

establece las funciones especificas de esta gerencia en la gestién de las actividades
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cabecera del departamento de Zacapa.

3.7. Relacién elacion de la Superintendencia de Administracién Tributaria, con la

fiscalizacion

La fiscalizaciéon se refiere al proceso de supervisar, controlar y verificar las acciones,
operaciones o actividades de entidades o individuos para asegurar que se ajusten a las
leyes, regulaciones, normas o politicas establecidas, en términos mas simples, es
asegurarse de que las cosas se hagan de acuerdo con las reglas y regulaciones

aplicables.

El Articulo 100 del Cédigo Tributario regula lo siguiente “La Administracién Tributaria
tendra facultades de fiscalizacion e investigacion. Para el efecto tomara como base entre
otros: 1. Libros, documentos y archivos, o sistemas de contabilidad del contribuyente que
se relacionan con sus actividades econdmicas y financieras para establecer la base
impanible de los tributos y comprobar la cancelacion de la obligacién tributaria... 2.
Informaciones referentes a volimenes o cantidades y valores de los bienes que se
importen o exporten. 3. Tiene la facultad de requerir del contribuyente y éste esta obligado

a presentar las copias, fotocopias, copias electrénicas...”

La Superintendencia de Administracion Tributaria es la entidad encargada de administrar
y fiscalizar el cumplimiento de las obligaciones tributarias dentro del Estado de

Guatemala, es por ello que su relacién con la fiscalizacion es estrecha ya que dicha
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institucién tiene la responsabilidad de supervisar y controlar el correcto pago

impuestos por parte de los contribuyentes, lo cual implica llevar auditorias, inspecciones
y otras actividades para asegurarse de que las declaraciones tributarias sean precisas y

que se cumpla con la legislacion fiscal vigente.

En complemento, es relevante resaltar el proceso de fiscalizacidon, que inicia con la
seleccién de los contribuyentes sujetos a inspeccidn, definicion de alcances y acciones a
ejecutar. Posteriormente, se desarrolla la fiscalizacion mediante notificaciones,
requerimientos de informaciodn, elaboracion de actas e informes para determinar posibles
adeudos tributarios, seguido por la comunicaciéon de observaciones tributarias al

contribuyente, quien tiene derecho a presentar descargos dentro del plazo establecido.??

Por lo que la Superintendencia de Administracion Tributaria generalmente tiene la
responsabilidad de administrar y supervisar la recaudacién de tributos, dénde claramente
la fiscalizacién hace referencia al proceso de control y verificacidn de la correcta
declaraciéon y pago de los impuestos por parte de los obligaos, es por ello que dicha
institucion tiene el rol fundamental en la fiscalizacién de los contribuyentes para garantizar

el cumplimento de las normativas tributarias de forma precisa y justa.

2 Centro Interamericano de Administraciones Tributarias —CIAT- La funcién de fiscalizacién de la
Administracion Tributaria. Pag. 13
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Administracion Tributaria

Las infracciones tributarias estan relacionadas con el incumplimiento de estas
obligaciones, como no presentar declaraciones, evasion de impuestos, o falsificar
informacién, donde claramente la SAT tiene la autoridad para imponer sanciones y aplicar
medias en caso de detectar las mismas, con el objetivo de asegurar el adecuado
funcionamiento del sistema tributario y garantizar la recaudaciéon de ingresos para el
Estado. El Articulo 69 del Cédigo Tributario guatemalteco, modificado por el Decreto
Numero 4-2012 del Congreso de la Republica, define las infracciones tributarias como
cualquier accién que incumpla las normativas tributarias, siendo sancionadas por la

Administracién Tributaria.

En otras palabras, dicho cuerpo legal establece un marco legal para la aplicacion de
sanciones en caso de incumplimiento de las normas tributarias, las sanciones se aplican
por parte de la administracion tributaria, a menos que Ia violacién sea considerada un
delito o falta de acuerdo con las leyes penales, es importante notar que este fragmento

resalta la distincién entre las infracciones tributarias y las violaciones a la ley penal.

El Articulo 71 del Cédigo Tributario de Guatemala enumera las infracciones tributarias,
tales como el pago extemporaneo de retenciones, la mora, la omisién de pagos, la
resistencia a la fiscalizacién, el incumplimiento de obligaciones formales, y otras
infracciones establecidas en dicho cddigo y en leyes tributarias especificas. De tal manera

que, en relacion al pago extemporaneo, este ocurre cuando una entidad o individuo no

45


emiimpresos02
Cuadro de texto


mismo en relacién a la mora esta alude al retraso en el pago de impuestos dentro del

plazo legal.

3.9. Demostracion de la falta de regulacion para la calificacion de los

contribuyentes especiales

La falta de regulacién en la designacion de contribuyentes especiales en la region de
occidente de Guatemala se evidencia en la discrecionalidad con la que la
Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) lleva a cabo este proceso, aunque
estos contribuyentes estan sujetos a las leyes tributarias del pais, la ausencia de criterios
claros y objetivos para su designacion permite que la SAT ejerza un amplio margen de
discrecionalidad en la seleccidon de estos contribuyentes. Esta falta de regulacién
especifica en la legislacion pertinente deja un vacio legal que propicia la arbitrariedad en
la designacidn de contribuyentes especiales, 10 que puede dar lugar a tratos desiguales

y opacos en la aplicacién de las normativas fiscales.

Dentro de la Ley Organica De La Superintendencia De Administracion Tributaria, Decreto
Ndmero 1-98 Del Congreso De La Republica De Guatemala, 1998, y el Reglamento
Interno de la SAT, Acuerdo de Directorio de la SAT No. 007-2007, no se encuentran
disposiciones que regulen de manera explicita el proceso de designacion de
contribuyentes especiales, esta carencia normativa resaita la falta de un marco legal claro
y definido para este aspecto crucial de la administracién tributaria, lo que deja espacio

para que la SAT realice estas designaciones de forma subjetiva. La ausencia de
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regulaciéon concreta en estos documentos institucionales refuerza la percepcion\de;
opacidad y falta de transparencia en la gestiéon tributaria, lo que puede afectar la
credibilidad del sistema fiscal y socavar la confianza de los contribuyentes en las

autoridades tributarias.

En conclusién, la ausencia de regulacién especifica en la designacion de contribuyentes
especiales en la regién de occidente de Guatemala pone de manifiesto una debilidad
significativa en el sistema tributario del pais, es fundamental que se aborde esta falta de
regulacion mediante la introduccién de disposiciones claras y transparentes que rijan este
proceso, garantizando asi la equidad y la imparcialidad en la aplicacién de las normativas
fiscales. Solo a través de una mayor transparencia y objetividad en la designacion de
contribuyentes especiales se podra fortalecer la confianza en el sistema tributario y

promover un ambiente fiscal justo y equitativo para todos los contribuyentes.

Este capitulo de la investigacién aporta un analisis detallado sobre la estructura y
funciones de la Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) en el contexto de la
regulacién de los contribuyentes especiales en la regién de Occidente de Guatemala. En
primer lugar, se explora en profundidad las diversas responsabilidades que recaen sobre
la SAT, destacando su papel fundamental en la gestién integral de los impuestos en el
pais. Este enfogue permite comprender el amplio alcance de las actividades de la SAT,

que abarcan desde la recaudacién hasta el control y la fiscalizacion tributaria.

Ademas, se presenta una descripcion exhaustiva de la estructura organizativa de la SAT,

con especial énfasis en la division de la Gerencia de contribuyentes especiales en
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a cabo un andlisis situacional del proceso de control que realizan, lo cual resulta esencial

para evaluar como la falta de regulacion en la calificacidbn y seleccién de los
contribuyentes especiales podria afectar su eficacia y la garantia del cumplimiento

tributario en la regién de Occidente de Guatemala.
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CAPITULO IV

4. Consecuencias juridicas por la falta de regulacion para la calificacion y seleccién

de los contribuyentes especiales de la region occidente de Guatemala

La carencia de una regulacién adecuada para la calificacién de contribuyentes especiales
en la region occidente de Guatemala puede conllevar importantes repercusiones legales
y fiscales, derivadas de la falta de un marco normativo que establezca claramente los
criterios y procedimientos para calificar y seleccionar a los contribuyentes especiales de
conformidad con lo dispuesto en las leyes tributarias, entre estas consecuencias

destacan:

a. Escaso nivel de fiscalizacién y supervisién: La ausencia de una normativa especifica
dificulta a la Superintendencia de Administracioén Tributaria, la identificaciéon y el control
efectivo de aquellas empresas que deberian ser categorizadas como contribuyentes
especiales, esto incrementa el riesgo de evasion fiscal y erosiona los ingresos fiscales

del Estado.

b. Desigualdad en la tributacién: La falta de regulaciones precisas puede propiciar una
disparidad en el tratamiento fiscal entre las empresas, algunas entidades podrian evadir
sus responsabilidades tributarias al no ser clasificadas como especiales, mientras que
otras que deberian cumplir con requisitos adicionales podrian quedar sin el escrutinio

necesario.
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c. Inseguridad juridica: La ausencia de normativas especificas genera incertidumbre

controversias relacionadas con la calificacidn de una empresa como contribuyente

especial, 1o que podria resultar en litigios y costos legales significativos.

d. Disminucién de los ingresos fiscales: La carencia de regulaciones efectivas para la
calificacion de contribuyentes especiales puede conllevar a una reduccién sustancial de
los ingresos fiscales del Estado, las empresas que deberian cumplir con obligaciones

fiscales adicionales podrian no acatar adecuadamente sus deberes tributarios.

e. Menos incentivos para el cumplimiento fiscal y la planificacién fiscal: La falta de
regulacién podria mermar los incentivos para que las empresas cumplan rigurosamente
con sus obligaciones tributarias, dado que no enfrentarian sanciones adicionales por
evadir impuestos. La incertidumbre acerca de la calificacion como contribuyente especial
dificulta la planificacién fiscal de las empresas, ya que no pueden prever con seguridad

cudles seran sus obligaciones fiscales.

La afirmaciéon del Dr. Bayron®® destaca el papel fundamental que desempefian los
contribuyentes especiales en el sistema fributario. Seglin su analisis, estos
contribuyentes no solo cumplen con la funcién de recaudar tributos en nombre del Estado,
sino que también actGtan como entidades intermediarias que facilitan la labor de

fiscalizacién sobre otros contribuyentes. En este sentido, se convierten en piezas clave

2 https:/iwww.facebook.com/GAP.Occidente/videos/1292065031283573 (Consultado: 4 de noviembre
de 2023)
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relevantes que permiten identificar posibles irregularidades o incumplimientos en el pago

de impuestos.

El principal problema radica en el proceso de calificacion y seleccién de contribuyentes
por parte de la Gerencia de Contribuyentes Especiales, que no abarca a todos aquellos
responsables del cumplimiento de sus obligaciones tributarias de manera justa y
equitativa, en lugar de una evaluacién objetiva y exhaustiva, se observa una calificaciéon
arbitraria que puede dejar fuera a contribuyentes que, a pesar de tener un historial de

cumplimiento impecable, podrian aportar significativamente al erario publico.

4.1. Formas en que se califican a los contribuyentes especiales en la region

occidente de Guatemala

El Articulo 5 del Decreto Nimero 20-2006, del Congreso de la Reptblica de Guatemala,
regula lo siguiente: “Contribuyentes especiales. Los contribuyentes que, conforme a la
normativa de la Administracion Tributaria, se encuentren caliﬁcad’os como contribuyentes
especiales, se constituyen en agentes de retenciéon del Impuesto al Valor Agregado

conforme a la presente ley.”

La calificacion de contribuyentes especiales en la region occidental de Guatemala se
establece en concordancia con las disposiciones tributarias promulgadas por la
Superintendencia de Administracién Tributaria, lo cual viene a ser una situaciéon de

incertidumbre para todos los contribuyentes, debido a que es dicha institucién, la que
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designa que personas seran calificadas como tales, por parametros y resoluciones

sus autoridades, lo cual evidencia claramente una violacion al derecho de igualdad
tributaria, debido a que no se esta considerando un lineamiento de calificacién propio,

sino que es un criterio tomado por quienes estan a cargo de dichos nombramientos.

Asi mismo el Articulo 6 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, regula lo siguiente: “La SAT contara con una Unidad especifica de
contribuyentes especiales, la que sera responsable del seguimiento y control de aquellos
contribuyentes individuales o juridicos, calificados como tales por la Administracion
Tributaria. Dicha calificacidén estara relacionada con la magnitud de sus operaciones, de

acuerdo con los ingresos brutos anuales declarados y del monto de sus activos.

El Superintendente debera presentar anualmente al Directorio de la SAT, bajo su
exclusiva responsabilidad, un informe en el que conste haber practicado el seguimiento
y control, de todos los contribuyentes especiales que se encuentren registrados como
tales en la Unidad respectiva, y de haber iniciado las acciones necesarias para regularizar
los casos de incumplimiento tributario, incluido en esto Ultimo las auditorias conforme

programas elaborados para tal efecto.”

Esta disposicion legal no proporciona un marco normativo preciso y suficiente para
identificar y regular a los contribuyentes especiales, lo que es fundamental para asegurar
el cumplimiento fiscal y la recaudacion de impuestos de manera justa y eficiente no

obstante no es suficiente claro ya que Unicamente establece que la administracion
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de sus operaciones, pero surge la interrogante, a qué magnitud se refiere?.

El otro requisito establece que es de acuerdo con los ingresos brutos anuales declarados,
tampoco establece a cuanto serian los ingresos anuales y el Gltimo requisito es de
acuerdo al monto de sus activos por o que tampoco especifica el monto, o sea en pocas
palabras la ley no establece ese quantum que es necesario e imprescindible para que la
administracion tributaria pueda calificar, seleccion y elevar de categoria de un
contribuyente normal a un contribuyente especial, es ahi donde radica la incertidumbre
ante una laguna legal que se debe de resolver para que la facultad de la administracion

no sea lesiva para los intereses de todos los contribuyentes.

4.1.1. Atendiendo a la magnitud de sus operaciones

En la regién occidente de Guatemala, la forma en que se les califican y se seleccionan a
los contribuyentes en la clasificacién de contribuyentes especiales es muy particular,
teniendo en cuenta que es la manera en que se ha generalizado a nivel estatal, pero la
problematica es uniforme, ya que la Gerencia de Contribuciones Especiales de la
Superintendencia de Administracién Tributaria, no tiene un instrumento legal que les
permita seguir los lineamientos para calificarios como tal, lo cual vuinera de cierta forma

el derecho a la equidad tributaria.

Se puede tener en cuenta, el aspecto dado por Monroy, asi mismo, lo que mencionod el

Dr. Bayron, ya que ambos tienen razén hasta cierto punto, uno dentro de lo que se pudo
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profesionales, dénde se puede encerrar dicho volumen, pero como se menciond, no hay

regulacién al respecto, sino tnicamente resoluciones para empresarios, déonde se puede
examinar el volumen de las transacciones realizadas por los mismos, pero, de'igual
manera se genera una problematica, ya que el Dr. Bayron, menciona dentro de la
conferencia que se han visto casos que profesionales de distintas ciencias, se han

calificado como tal, los cuales no realizan transacciones comerciales como tal.

El problema que se genera en este supuesto para calificar a un contribuyente como
especial es la facultad de discrecionalidad que posee la Superintendencia de
Administracion Tributaria, ya que esta puede en cualquier momento calificarlo como tal,
ya sea con objetivos sustentables en cuanto a sus operaciones, activos e ingresos

anuales, o bien hacerio de manera arbitraria.
4.1.2. Atendiendo a los ingresos brutos anuales declarados

En este sentido debe considerarse lo que se establece en la legislacién tributaria tanto
de México como de Colombia, ya que, en estos, se regula que para poder considerar a
un contribuyente como gran contribuyente o contribuyente especial, tuvo que haber
tenido un movimiento de capital e ingresos de cuarenta y cinco millones de délares
americanos, lo cual debe adecuarse a una situacién interna para poder calificar de esa

manera a los empresarios guatemaltecos.
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Claramente ese supuesto es meramente tedrico ya que, seglin Bayron de Le6n.?4

En ese sentido, deberia considerarse una cantidad exacta a considerar anualmente para
calificar a los contribuyentes en la categoria de contribuyentes especiales, lo cual no es
de esa manera, asi mismo, mencion6 que al tener una cifra exacta denominada, esta
debe ir ajustandose cada afio, debido a la inflacién y situaciones econémicas que surgen
dentro del pais, algo que actualmente no puede llevarse a cabo debido a que la
Superintendencia de Administracién Tributaria, no lo contempla en ninglin instrumento

legal en la actualidad, lo cual esta generando situaciones de inconformidad.

Por otro lado, Monroy expuso lo siguiente: “la ley no establece los requisitos para ser
catalogado como contribuyente especial, sin embargo, faculta a la Administracion
Tributaria para que esta entidad califique quienes son contribuyentes especiales, un
parametro para esta calificacion es que efectué ventas mayores de 10 millones de
quetzales anuales lo que generara la obligacién de presentar Estados Financieros
Auditados. La Superintendencia de Administracion tributaria segin Ley organica debera
asignar una unidad especifica para verificar el cumplimiento de las obligaciones para este

grupo de contribuyentes.”?®

Lo cual genera de cierta manera una duda en cuanto a la forma en que se lleva a cabo
la calificacién, en relacion a los ingresos anuales, debido a la falta de regulacién legal

como tal, es por ello que se ha creado una desconfianza y violacién legal por parte de la

24 https: /iwww.facebook.com/GAP.Occidentelvideos/1292065031283573 (Consultado: 4 de noviembre de
2023)

% https://chilemonroy.com/docs/1295904727Contribuyentes%20Especiales%2021-1-11.pdf (Consulta-
do:4 de noviembre de 2023)
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Superintendencia de Administraciéon Tributaria, ya que, no ejecutan sus funciones

eficacia.

La revision de las declaraciones tributarias reviste un caracter primordial en este proceso
de calificacién, las autoridades fiscales, bajo el mandato de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, emprenden un escrutinio pormenorizado de las declaraciones
tributarias presentadas por las empresas, con el propdsito de verificar la precision y

coherencia de los ingresos declarados.

En situaciones donde surgen dudas sustanciales sobre la exactitud de los ingresos
declarados, la Superintendencia de Administracién Tributaria esta facultada para ejecutar
auditorias fiscales a fondo, estas auditorias implican una evaluacién minuciosa de los
registros contables y financieros de la empresa, asegurando que los ingresos se declaren

de manera adecuada y acorde a la legislacion tributaria vigente.

De tal manera que, la calificacién de los contribuyentes especiales en la region occidente
de Guatemala, basada en los ingresos brutos anuales declarados, no tiene relacion
directa con ningln instrumento legal de base como tal, ya que la Superintendencia de
Administracion tributaria, hara la calificacion cuando lo estime pertinente, ya sea de
manera equitativa y eficaz o de forma arbitraria, con la finalidad de cumplir con un nimero
en especifico anual, para evidenciar el actuar de sus acciones y justificar asi que estan

operando y cumpliendo con sus obligaciones.
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4.1.3. Atendiendo al monto de sus activos

Esta claro que los activos de los contribuyentes influyen dentro de su calificaciéon dentro
de la clasificaciéon de especial, tal como se menciond anteriormente, el problema radica
en que no existe un parametro a considerar en la misma, debido a que aldn no se ha
creado una normativa que regule el mismo, es por ello que Unicamente se toma en
consideracion la libertad que ostenta la Superintendencia de Administracién Tributaria,
para calificar a su discrecionalidad a los contribuyentes que considere pertinente dentro

de contribuyentes especiales.

Esta situacién se ha percibido como arbitraria, ya que hay casos en los que sociedades
y contribuyentes con activos inferiores a dos millones de quetzales son calificados como
especiales, lo que parece ser una violacién del principio de equidad tributaria. Al mismo
tiempo, hay contribuyentes con activos superiores a los 100 millones de quetzales que
no entran en esta categoria, esta disparidad en el trato tributario plantea interrogantes

sobre la equidad y la justicia en la aplicacién de la ley fiscal en la regidn occidental.

Esto pone de manifiesto que, en la regién occidental, la Gerencia de Contribuyentes
Especiales, esta operando de manera arbitraria, lo cual va en contra de lo que regulan
tanto las Leyes constitucionales, sino también lo relativo a la Ley Organica de la misma,
ya que esta establece un conjunto de sanciones, tal como lo regula el Articulo 55 del
Reglamento Interno de la Superintendencia de Administracién Tributaria “Los Directores,

funcionarios y empleados de la SAT son responsables por los dafios y perjuicios que
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en que incurran en el ejercicio de su cargo.”

4.1.4. Atendiendo al aporte fiscal

Si bien es cierto que la cantidad de impuestos que un contribuyente debe pagar esta
directamente relacionada con sus ingresos anuales y sus activos, es razonable esperar
gue la Gerencia de Contribuyentes Especiales utilice estos indicadores como base para
calificar a un contribuyente como especial. Sin embargo, el problema que surge en esta
situacioén radica en la falta de transparencia y equidad en el proceso de calificacion. El
problema reside que tal como se indicé en los supuestos anteriores, dicha institucién, no
esta operando de manera equitativa, ya que, al momento de realizar la calificacién, se
desconoce rotundamente cuales fueron sus parametros, esto se puede evidenciar en que

la conferencia que dio el Dr. Bayron.2®

En tal sentido, se indicé que cuando se hicieron las primeras calificaciones, se tomaron
1000 contribuyentes de cada regidn, con la incognita de que no se sabia a ciencia cierta
de que se basaron para la eleccién, por otro lado, indicé que su sociedad fue calificada
como gran contribuyente especial, cuando estuvieron sin movimiento, carecian de récord
fiscal, asi mismo carecian de activos, o cual evidencia una arbitrariedad por parte de ia

Superintendencia de Administracion Tributaria.

% hitps:/fiwww.facebook.com/GAP.Occidente/videos/1292065031283573 (Consultado: 4 de noviembre
de 2023)
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4.2. Consecuencias juridicas por la falta de regulaciéon para la calificacion d

contribuyentes especiales de la region occidente de Guatemala

La carencia de regulaciones especificas para la calificacion de contribuyentes especiales
en la region occidental de Guatemala genera una serie de efectos legales significativos
que demandan un analisis critico detallado. En primer lugar, la falta de directrices claras
crea una notable incertidumbre juridica tanto para las empresas como para las
autoridades fiscales, esta ambigiliedad dificulta la identificacién precisa de qué empresas
deberian ser consideradas como contribuyentes especiales y bajo qué criterios, lo que

potencialmente puede dar lugar a litigios y conflictos legales prolongados.

Una consecuencia directa de esta falta de claridad es la posibilidad de que empresas que
no cumplen con sus obligaciones tributarias sean calificadas erréneamente como
contribuyentes especiales, lo cual resulta en una asignacion injusta de responsabilidades
fiscales y una carga adicional para estas empresas, lo que contradice los principios de

equidad y justicia fiscal.

Ademas, el uso de notificaciones electrénicas por parte de la Superintendencia de
Administracion Tributaria, para comunicar cambios en el régimen fiscal de las empresas
puede ser cuestionado desde un punto de vista legal, en Guatemala, la normativa
tributaria estipula que las comunicaciones en materia fiscal deben realizarse de manera
personal, lo que suscita dudas sobre la validez y legalidad de este método electronico y

sugiere la posibilidad de arbitrariedad en la actuacion de la institucion.
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La falta de regulacion especifica también abre la puerta a la arbitrariedad en el proce

de calificacion de contribuyentes especiales, lo que puede resultar en acusaciones de
discriminacién y desigualdad ante la ley, esta situacion representa un desafio tanto para
las empresas como para las autoridades fiscales, ya que socava la confianza en el
sistema tributario y puede generar litigios prolongados y costosos que afecten la

estabilidad juridica y econdémica del pais.

“Se debe tomar nota que, en virtud de la exigencia de la Ley Organica de la SAT, la
unidad especifica tiene la obligacion de darle el seguimiento a los contribuyentes
especiales a efecto de verificar si cumplen con sus obligaciones tributarias y ahora una
de ellas es lo referente a la auditoria, por lo que no deberia ser sorpresa que una vez

vencido el plazo para presentar la declaracion...”?

Por lo que, la carencia de regulaciones adecuadas podria requerir reformas legales para
abordar efectivamente esta problematica en linea con la legislacion fiscal vigente en
Guatemala, estas reformas demandarian tiempo y recursos adicionales, tanto para el
gobierno como para las empresas, subrayando la importancia de contar con normativas

tributarias claras y precisas desde un inicio.

27 https://chilemonroy.com/docs/1295904727 Contribuyentes%20Especiales%2021-1-11.pdf (Consulta-
do:4 de noviembre de 2023)
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4.3. La necesidad de adicionar un articulo y/o un cuarto parrafo al Articulo 6 de
Ley Organica de la Superintendencia, en el que se regule los parametros para

calificar y seleccionar a los contribuyentes especiales.

La necesidad de incorporar una nueva disposicién adicionando un articulo y/o un cuarto
parrafo al Articulo 6 de la Ley Organica de la Superintendencia, asi como de ajustar el
reglamento interno de Ia Superintendencia de Administracién Tributaria, con el propésito
de establecer parametros mas precisos para la calificacion y seleccidén de contribuyentes

especiales, se erige como un asunto recurrente en los sistemas tributarios.

Los contribuyentes especiales se definen por cumplir con criterios especificos, como un
alto volumen de ingresos, la naturaleza de sus actividades econémicas o el cumplimiento
de requisitos particulares, lo que los somete a un escrutinio y regulacién mas minuciosos
por parte de la autoridad tributaria. Las justificaciones que sustentan esta necesidad de

reforma pueden ser detalladas de la siguiente manera:

Principios de Justicia y Equidad ATributaria: Asegurar que los contribuyentes con ingresos
sustanciales o involucrados en actividades econémicas de relevancia sean sujetos a
regulaciones fiscales mas detalladas se inscribe en la obligacién de mantener la justicia
y la equidad en el sistema tributario; Incremento de la Recaudaciéon Fiscal: La
identificacion y regulaciéon de contribuyentes especiales frecuentemente conlleva al
aumento de la recaudacion fiscal, dado que estos contribuyentes suelen constituir una

fuente importante de ingresos para el erario pablico.
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Prevencion del Fraude Fiscal: Los contribuyentes especiales, debido a su may
complejidad o recursos, pueden ser mas susceptibles a la elusion de impuestos o a la
comision de fraude fiscal. Una regulacién mas rigurosa se revela efectiva en la prevencién
de tales practicas; Transparencia y Control: Establecer parametros claros y transparentes
para la calificacién y seleccidon de contribuyentes especiales contribuye a mejorar la
percepcion de transparencia y control tanto por parte de la autoridad tributaria como de

la sociedad en general.

Eficiencia Administrativa: Contar con un marco legal que regule la calificaciéon y seleccién
de contribuyentes especiales permite optimizar la eficiencia de la administracion tributaria
en la identificacion y supervision de estos contribuyentes. Cualquier modificacién al
Cédigo Tributario y ajuste al reglamento interno de la Superintendencia de Administracion
Tributaria en este contexto demanda una planificacion meticulosa y una ejecucion
precisa, ademas, debe llevarse a cabo de manera transparente y contar con la

participacion de todas las partes interesadas pertinentes.

4.4. Solucién del problema y conclusién capitular

Para resolver la carencia de regulaciones especificas en la calificaciéon de contribuyentes
especiales en la regién occidental de Guatemala, se necesita una estrategia holistica que
combine medidas legislativas y administrativas, en primer lugar, es imperativo que el
Congreso de la Replblica de Guatemala promulgue una ley que establezca criterios y
procedimientos claros y precisos para la calificacion de contribuyentes especiales,

incorporando disposiciones que aseguren la equidad, transparencia y el respeto a los
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cy d al articulo 6 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria

el cual estd comprendida en los anexos.

Paralelamente, la Superintendencia de Administracion Tributaria, debe revisar y
actualizar sus protocolos internos para asegurar una aplicaciéon coherente y justa de la
ley. Esto incluye la implementacidn de sistemas de monitoreo y evaluacién que permitan
verificar el cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes
especiales, asi como mecanismos de notificacion que se ajusten plenamente a la
normativa legal vigente, garantizando la debida comunicacién de cualquier cambio en el

régimen fiscal de las empresas.

Ademas, es crucial fortalecer los mecanismos de supervisién y control sobre la actuacién
de la SAT, asegurando su operacion dentro del marco legal establecido y evitando
cualquier manifestaciébn de arbitrariedad en sus decisiones, lo cual podria lograrse
mediante la creacion de instancias de revision y apelacion independientes que permitan
a los contribuyentes impugnar las decisiones de la SAT en caso de considerarlas injustas

o contrarias a la ley.

Por Gltimo, es esencial fomentar la participacion y el didlogo entre las autoridades fiscales,
las empresas y otros actores relevantes para identificar soluciones efectivas que mejoren
el sistema tributario y garanticen su adecuado funcionamiento en la regién occidental de
Guatemala. Esto podria incluir la realizacién de mesas de trabajo, consultas publicas y

otras iniciativas colaborativas que permitan construir consensos y encontrar respuestas
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sostenibles a los desafios planteados por la falta de regulaciones adecuadas en

ambito.

En conclusion, la falta de regulaciones especificas para la calificacion de contribuyentes
especiales en la regién occidental de Guatemala planfea desafios significativos que
requieren una atencién urgente, la incertidumbre juridica, la posible desigualdad en la
tributacion y la amenaza de litigios prolongados son solo algunas de las consecuencias

de esta situacion.

Este analisis critico ofrece una visién detallada de los desafios legales y fiscales
asociados con la falta de regulaciones especificas para la calificaciéon de contribuyentes
especiales en la region occidental de Guatemala, al destacar las implicaciones de esta
situacién, se proporciona una base sélida para la investigacion futura en este campo.
Ademas, las recomendaciones propuestas para abordar este problema pueden servir
como punto de partida para futuros estudios sobre la eficacia de las reformas legales y

administrativas en la mejora del sistema tributario guatemalteco.

En dltima instancia, este analisis contribuye al cuerpo de conocimientos existente al
resaltar la importancia de contar con regulaciones claras y precisas en el ambito tributario
para promover la equidad, la transparencia y la eficiencia en la recaudacion fiscal, al
proporcionar una comprension mas profunda de los desafios y oportunidades asociados
con la calificaciéon de contribuyentes especiales en Guatemala, este estudio ofrece una

valiosa contribucién al debate sobre la reforma tributaria en el pais.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La falta de una normativa especifica y precisa para el procedimiento de calificacion de
los contribuyentes especiales, en conformidad con el marco juridico vigente en
Guatemala, genera una situacion de incertidumbre juridica, esta situacién ha dado origen
a controversias legales y casos judiciales, lo que subraya la apremiante necesidad de
promulgar una regulacion que confiera certidumbre y claridad al proceso. Se enfatiza la
ineludible necesidad de llevar a cabo reformas legales, posiblemente mediante la
incorporacién de una disposiciéon normativa adicional o la revisién integral del Cédigo
Tributario, esta reforma apunta a la creacién de criterios y parametros especificos que
regulen la calificacion y seleccién de los contribuyentes especiales, con la finalidad de
establecer un proceso mas equitativo y predecible.

La problematica subyacente se deriva, en gran medida, de la inaccién por parte del
Organismo Legislativo, representado por el Congreso de la Replblica, este ente tiene la
responsabilidad de abordar las cuestiones actuales mediante la promulgacién de leyes
especificas que faciliten la resoluciéon de aspectos tanto sociales como juridicos que
puedan surgir. Sin embargo, en este caso particular, se observa una notable carencia de
normativas que indiquen claramente a la Superintendencia de Administracién Tributaria
(SAT) cdmo deberia llevar a cabo la selecciéon de los contribuyentes especiales y sus
subdivisiones.

Otra estrategia viable para atenuar esta situacién seria que la Superintendencia de
Administracion Tributaria reformule su reglamento interno, en este contexto, seria
imperativo que la SAT ajustara los parametros para el nombramiento de los
contribuyentes especiales en todas sus modalidades, la actual practica de designacion
discrecional de estos contribuyentes podria generar una serie de desafios en términos
de equidad y transparencia en el sistema tributario. Por consiguiente, una reforma del
reglamento interno de la SAT constituiria otra via para abordar esta problematica y
establecer criterios mas definidos y objetivos en la selecciéon de los contribuyentes
especiales.
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ANEXO
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DECRETO No.
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala permite la reforma de las leyes
a fin de que las disposiciones de éstas estén en concordancia con las normas

fundamentales y respondan al contexto actual del pais;

CONSIDERANDO:

Que es necesario regular, establecer y definir los parametros a que se refiere el parrafo
segundo del articulo 6 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion
Tributaria que define la forma en que se califican a los contribuyentes especiales lo cual
es necesario que se establezca claramente las calificaciones para seleccién de los
contribuyentes especiales, aclarando y definiendo las cuantificaciones a que se describe
la magnitud de las operaciones, los ingresos brutos anuales declarados, el monto de los
activos y el aporte fiscal de los contribuyentes, debido a que en la normativa actual existe
una laguna legal que regule dichos parametros que elevan a los contribuyentes normales
a especiales para que la administracién tributaria a través de la unidad especifica no

incurra en ilegalidades, arbitrariedades y/o criterios propios.

POR TANTO:

En gjercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 literal a) de la Constitucion
Politica de la Replblica de Guatemala,
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DECRETA:

La siguiente,

ADICION DE LITERALES “A” “B” “C” “D” AL SEGUNDO PARRAFO DEL ARTICULO 6
DE LA LEY ORGANICA DE LA LEY DE LA SUPERINTENDENCIA DE
ADMINISTRACION TRIBUTARIA.

Articulo 1. Se adiciona las literales “A” “B” “C” “D” al segundo parrafo de la Ley Organica
de la Superintendencia de Administracion Tributaria Decreto nimero 1-98 el cual queda

asi:

Articulo 6.
“A”, LA MAGNITUD DE SUS OPERACIONES: La magnitud de las operaciones a que
se refiere el parrafo anterior es de cien mil dolares ($100,000.00) anuales o su equivalente

en la moneda nacional.

“B”. LOS INGRESOS BRUTOS ANUALES DECLARADOS: Los ingresos brutos anuales
declarados a que se refiere el parrafo anterior es de cincuenta mil délares ($50,000.00)

anuales o su equivalente en la moneda nacional.

“C”. EL MONTO DE SUS ACTIVOS: El monto de los activos a que se refiere el parrafo

anterior es de cien mil dblares ($100,000.00) o su equivalente en la moneda nacional.

“D”. EL APORTE FISCAL DE LOS MISMOS: El aporte fiscal a que se refiere el parrafo
anterior es de veinticinco mil délares ($25,000.00) o su equivalente en la moneda
nacional.
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