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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales . ABOGADA Y NOTARIA

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
31 de agosto de 2023

Atentamente pase al (a) Profesional, MARTA ALICIA RAMIREZ CIFUENTES, para que proceda a
asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante ANA GABRIELA DEL. CONSUELO MAZARIEGOS
GUZMAN. con carné 201501824, intitulado: IMPORTANCIA DE LA PROTECCION DE TESTIGOS
COMO GARANTE DE LA PERSECUCION PENAL Y SEGURIDAD JURIDICA CIUDADANA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a).para.recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuent sulta orig“inalgpente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente s

concluida la investigacion, en este-deb
técnico de la tesis, la metodologia'y ¢
estadisticos si fueren necesarios,

bibliografia utilizada, si apruebao d
no es pariente del (a) estudiant
pertinentes.
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. a, la conclusion discursiva, y la
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LICDA. MARTA ALICIA RAMIREZ CIFUENTES
ABOGADA Y NOTARIA

Guatemala 22 de noviembre del afio 2023

FACULTAD DE CIENCIAS

LI\ UL_ I/
UNIDAD DE AS,F ORIA DE TESIS
Hora:

Firma: a7

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de darle a conocer que en

cumplimiento al nombramiento recaido en mi persona de fecha treinta y uno de agosto

del afio dos mil veintitrés, en mi calidad de asesora del trabajo de tesis de la estudiante

ANA GABRIELA DEL CONSUELO MAZARIEGOS GUZMAN, que se intitula: “lMPORTANCIA

DE LA PROTECCION DE TESTIGOS COMO GARANTE DE LA PERSECUCION PENAL Y

SEGURIDAD JURIDICA CIUDADANA”; procedi a emitir opinién y las modificaciones

necesarias, las cuales fueron atendidas por la alumna, por lo que procedo a dictaminar
en el siguiente sentido:

1)

2)

3)

4)

Por el contenido, analisis, objeto de desarrolio, aportaciones y teorias sustentadas
por la alumna, califico de importante y valedera la asesoria prestada,
circunstancias de aplicacioén y académicas que tienen que concurrir y son atinentes
a un trabajo de investigacion de tesis.

En cuanto a la redaccién empleada, se observé que durante el desarrollo de la
misma se utilizé una ortografia y gramatica acorde. En relacién con la contribucion
cientifica se puede indicar que el trabajo desarrollado tiene el contenido cientifico
requerido, debido a que de su estudio se aprecia claramente la importancia legal
de la proteccion de testigos.

La metodologia utilizada fue la adecuada, habiéndose empleado los métodos
analitico, sintético, deductivo e inductivo, asi como la técnica documental y de
fichas bibliograficas, las cuales fueron relevantes para la recoleccién de la
informacion tanto doctrinaria como juridica relacionada con el tema que se
investigo.

Se le sugirieron a la alumna varias correcciones durante la asesoria del trabajo de
tesis a su introduccion, capitulos, conclusiéon discursiva y citas bibliograficas.
Ademas, es de importancia indicar que la sustentante analiz6 ampliamente lo
relacionado con la importancia de estudiar la declaracién testifical y garantizar el
resguardo de los testigos como garante de la persecucion penal en el pais.

13 calle 13-64 zona 6, Guatemala
Tel: 42155335
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LICDA. MARTA ALICIA RAMIREZ CIFUENTES
ABOGADA Y NOTARIA

5) La bibliografia que se empled constatd que en el desarrollo y culminacion der-
informe final de tesis, se utilizé doctrina ajustada perfectamente al contenido de
los capitulos.

6) He instruido y guiado a la estudiante durante las etapas del proceso de
investigacion cientifica, aplicando los métodos y técnicas de investigaciéon
apropiadas, siendo de utilidad para la comprobacién de la hiptesis planteada y
para alcanzar los objetivos sefialados de conformidad con la proyeccién cientifica
de la investigacion. Se hace la aclaracion que entre la asesora y la sustentante no
existe parentesco alguno dentro de los grados de ley.

Doy a conocer que el trabajo de tesis de la sustentante cumple de manera eficaz
con los requisitos establecidos en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico,
por lo que DICTAMINO FAVORABLEMENTE para que pueda continuar con el tramite
respectivo, para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen
Publico de Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas
y Sociales.

Atentamente.

Asesora de Tesis
Colegiada 15,095
(Rlicva Rawirer Oifuenten
ABOGADA Y NOTARIA

13 calle 13-64 zona 6, Guatemala
Tel: 42155335
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, cuatro de junio de dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictamenes que anteéeden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis
de la estudiante ANA GABRIELA 4DEIS¢;C?_§;C')E\¢I.SXU\EL‘Q‘,~ MAZ/‘-\RIEGOS GUZMAN, titulado
IMPORTANCIA DE LA PROTECCION DETESTIGOS COMO GARANTE DE LA
PERSECUCION PENAL YSEGURIDADJURIDICA CIUDADANA Articulos: 31, 33y 34
del Normativo para la El‘babOraici;c’)h,‘ dé TeSISdeLicencxatura en Ciencias Juridicas y

Sociales y del Examen General Publico.
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PRESENTACION

El tema indic6 la importancia de la proteccion de testigos como garante de la persecucién
penal y seguridad juridica ciudadana en la sociedad guatemalteca. Ser testigo es una
gran responsabilidad, debido a que sus declaraciones pueden ser fundamentales para el
establecimiento de la inocencia o culpabilidad de una persona, siendo los mismos
quienes tienen la obligacién de concurrir a la citacién que haga la Fiscalia y cuando no
pueden asistir, tienen que presentar la debida justificacién con anticipacién, pudiendo ser

obligados a través de la fuerza puablica.

El tema desarrollado se enmarca dentro de las investigaciones cualitativas y la
investigacion se llevé a cabo en la ciudad capital de la Republica de Guatemala durante
los afios 2021-2023. Ademas, la naturaleza juridica del trabajo desarrollado es publica,

;

especificamente de la rama del derecho procesal penal.

El objeto de la tesis indico la importancia de brindar proteccion a los testigos. Los sujetos
en estudio fueron el Ministerio Publico y los testigos. El aporte académico establecié que
la proteccién en mencién no puede pasar por encima de los derechos fundamentales del
acusado, debido a que si se emplean otros medios de esta naturaleza se daria un recorte
real de las garantias procesales. Ademas, dio a conocer lo esencial de garantizar

seguridad juridica y un Estado democratico de derecho en la sociedad guatemalteca.
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HIPOTESIS

La falta de proteccidbn a los testigos no ha permitido que se garantice la debida
persecucion penal ni seguridad juridica ciudadana, limitando el derecho a salvaguardar
la vida, integridad, libertad y seguridad de la poblaciéon que se encuentre en riesgo como

consecuencia directa de su condicion de victima, dentro del proceso judicial

correspondiente.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se formuldé una hipétesis que se comprobé e indicd la importancia de la proteccién de
testigos como garante de la persecucién penal y seguridad juridica ciudadana. Ademas,
dio a conocer lo necesario de contar con un conjunto de medidas de protecciéon que se
encuentren previstas en el proceso penal para la preservacion de la identidad de los

testigos, su domicilio, profesion y lugar de trabajo.

Fueron utilizados los métodos de investigacién analitico, inductivo, deductivo y sintético,
asi como también la técnica documental con la cual se recolect6 la informacién de autores

tanto nacionales como extranjeros para la redaccion del informe final.
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INTRODUCCION

/

El tema se eligié para dar a conocer la importancia de la protecciéon de testigos como
garante de la persecucion penal y seguridad juridica ciudadana. Testigo es toda persona
que tiene informacion relacionada con un delito y en el proceso penal cumple con dos
momentos claves. El primero, durante la investigacién donde los testigos son citados por
la Fiscalia para que aporten antecedentes que puedan ser de utilidad para el
esclarecimiento de los hechos; y el segundo, en el juicio oral donde los testigos son
presentados por el Fiscal como prueba de los hechos en que se fundamenta su acusacion
de cometer un delito.

Los mismos cuando carecieren de medios suficientes, tienen derecho a que se les
indemnice la pérdida que les pueda ocasionar la comparecencia a la audiencia del juicio
oral y a que les paguen, los gastos de traslado y de habitacion. También, pueden negarse
a contestar aquellas preguntas cuya respuesta pueda incriminarlos a ellos, su cényuge,
a su conviviente, a alguno de sus ascendientes o descendientes, a sus hermanos, a su
pupilo o guardador y a su adoptante o adoptado.

La practica de los medios de prueba que se aporten tiene que ser el resultado no
unicamente de la necesidad de aportar un hecho controvertido, sino del estudio sobre la
idoneidad del testigo, debido a que el mismo, al ser mensajero de ese hecho controvertido
entre dicho evento y el juez, puede ser objeto de controversia que puede dar como
resultado que su declaraciéon no sea una fiel representacion del citado evento objeto de
disputa, sino incluso lo contrario; que el tribunal valore como adverso a lo declarado por
el testigo por la forma en que se ha producido esa declaracién por dicho testigo.

La practica de la prueba pericial tiene que ser el resultado no tnicamente de la necesidad
de aportar un hecho controvertido, sino del estudio sobre la idoneidad del testigo, debido
a que el mismo al ser el mensajero de ese hecho controvertido entre el evento y el juez,
puede ser objeto de controversia que puede dar como resultado que su declaracién no
sea una fiel representacion del evento objeto de disputa, sino incluso que el tribunal lleve

(i)
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esa declaracion por dicho testigo.

Los testigos tienen el deber de decir la verdad cuando contestan las preguntas que hace
el Fiscal y de no ocultar los hechos o circunstancias acerca de su declaracion, y cuando
el testigo se niega injustificadamente a declarar, comete el delito de desacato. Ademas,
tiene el deber de decir la verdad cuando conteste las preguntas que le haga el Fiscal y
de no ocultar hechos o circunstancias acerca de su declaracion, asi como también debe
comunicar a la Fiscalia lo relacionado con cualquier cambio de domicilio o morada, hasta

la realizacion de la audiencia en el juicio oral.

Los objetivos se alcanzaron e indicaron la importancia de la proteccion de testigos como
garante de la persecucion penal y seguridad juridica ciudadana. La hipdtesis que se
formul6 se comprobd. La proteccidn a testigos debe contar con medios que le brinden a
los testigos amenazados el resguardo necesario antes, durante y después de un juicio.
La proteccion de los testigos suele ser necesaria en los juicios contra la delincuencia
organizada, en los que las fuerzas del orden ven el riesgo que los comparieros de los
acusados intimiden a los testigos.

Los métodos utilizados fueron: analitico, sintético, inductivo y deductivo, asi como la
técnica documental. El Contenido capitular se dividié en cuatro capitulos: el primero,
sefiald el derecho procesal penal, concepto, autonomia, objeto, funcién y relacion del
derecho procesal penal con ofras ramas juridicas; el segundo, indicé la seguridad
ciudadana, elementos, amenazas, politicas publicas, seguridad preventiva y respeto de
los derechos humanos; el tercero, analizé el testigo, concepto, testigo en el derecho
procesal, clasificacion, derecho de los testigos en el proceso penal, obligaciones de los
testigos en el proceso penal y juramento de los testigos; y el cuarto, estudio la proteccion
de testigos como garante de la persecucion penal y seguridad juridica ciudadana.
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CAPITULO |

1. Derecho procesal penal

El derecho procesal penal hace referencia al conjunto de normas juridicas relativas al
derecho publico interno que regulan cualquier proceso del ambito penal desde su inicio
hasta su fin entre el Estado y los particulares. Tiene un caracter esencial como lo es el
estudio de una imparcial y justa administracién de justicia, la actividad de los jueces y la

ley de fondo en la sentencia.

Su funcion radica en la investigacion, identificacion y sancién en caso de que de esa forma
se requieran las conductas que sean constitutivas de delitos, evaluando para el efecto las

circunstancias particulares de cada caso con la finalidad de preservacion del orden social.

1.1. Concepto

“El derecho procesal penal es la rama del orden juridico interno de un Estado, cuyas
normas instituyen y organizan los diversos érganos publicos que cumplen la funcién judicial
penal del Estado y disciplinan los actos que integran el procedimiento necesario para la
imposicién y actuacion de una sanciéon o medida de seguridad penal, regulando para el

efecto el comportamiento de quienes tienen intervencion en él”.’!

1 Caivano Ramirez, José Antonio. Introduccién al derecho procesal penal. Pag. 98.
1


emiimpresos02
Cuadro de texto


m

del conjunto de normas juridicas que integran el orden legal juridico interno de un Estado.
Se puede hacer mencién de una rama juridica debido a que en la actualidad posee

autonomia propia.

“El derecho procesal penal no se agota en la disciplina de la actividad del Estado
encaminada a darle una solucion eficiente a los conflictos sociales que buscan la aplicaciéon
de la ley penal, lo cual, abarca la regulaciéon de determinadas actividades que cumple el
Estado cuando por intermedio de sus érganos competentes, toma la decisiéon de aplicar

una pena o medida de seguridad”.?

La ejecucion penal en si no es perteneciente de forma tradicional al ambito de regulacion
del derecho procesal penal, pero la ley penal es la encargada de tomar las
correspondientes decisiones jurisdiccionales par la fijacion, suspension, transformacion y
cesion de la ejecucidn penal. El derecho procesal penal debe prever al tribunal
competente, para lo cual, debe establecerse un procedimiento para lograr la decisién, la

clase y forma de decisién, asi como la posibilidad eventual de su impugnacién.

1.2. Autonomia

La autonomia del derecho procesal penal es:

2 Villavicencio Terreros, Joel Felipe. Derecho procesal penal. Pag. 107.
2
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0 QPN

leyes del derecho tanto material como derecho procesal y divide a ambos en dos
ramas principales. La autonomia legislativa tiene fundamento constitucional, siendo

el derecho procesal el que parte de la competencia legislativa.

Cientifica: inicié con el encuentro de determinados principios y maximas propias del
derecho procesal, asi como con la afirmacién de su propio objeto y funcion frente a
la ley material, siendo continuo con la escision de los principios procesales penales.

Trae ademas consigo la autonomia académica.

Académica: se traduce en la separacion del derecho procesal penal del derecho
penal, cuya actuacién consiste en su motivo de ser, y en un acercamiento de otras

ramas legales.

De pocas ramas del derecho de un Estado se puede hacer la afirmacién, con
seguridad, que Unicamente contienen normas de derecho interno, por oposicion al
derecho internacional. Ello, debido a que al regir el principio lex fori, los jueces

Gnicamente aplican el derecho local.

Con ello se logra identificar la intensidad en la cual tiene su fundamento la
organizacion politica y constitucional, debido a que en el pais se tiene que proveer
la organizacion y reglamentacién de la funcién judicial auténoma y la Nacién es la

encargada de proveer a la organizaciéon de sus mismos érganos judiciales y a la
3
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restringido y excepcional de su misma competencia.
1.3. Objeto

Su objeto radica en disciplinar los actos juridicos que integran el procedimiento para llegar
de manera eventual a una sancién o medida de seguridad penal, regulando de esa manera

el comportamiento de quienes tienen intervencion en él y sus efectos juridicos.

También, se encarga de instituir y organizar los 6rganos de caracter publico que se
encargan de cumplir con la funcién penal del Estado. De ello, eherge el contenido principal
del derecho procesal penal, que de manera usual se divide en dos ramas internas
conectadas entre si como lo son el derecho de organizacién y el derecho procesal penal
propiamente dicho. Lo que une a todas las definiciones que se conocen de la disciplina
juridica en estudio radica en que se busca la provision de una actuacion legitima del

derecho penal material o sustantivo como también se le llama.
1.4. Funcion

La funcién puede entenderse en sentido politico 0 material cuando se pregunta por el fin
social que tiene que cumplir el derecho procesal penal, debido a la labor que lleva a cabo
y que le corresponde realizar su funcién dentro del orden juridico legal de un determinado

Estado.
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La funcién del derecho procesal penal puede ser:

a)

a.1)

Funcién material: referente a la realizacién del derecho penal material, proteccion

personal y recomposicion de la paz y seguridad juridica.

Realizacién del derecho penal material: el derecho penal tnicamente define al
injusto penal y las condiciones bajo las cuales amenaza una pena, el hecho punible
o el hecho antijuridico, pero no provee a su propia realizaciéon, cuando en el mundo
social acontece un determinado hecho que es perteneciente a la clase de los

definidos por él mismo.

Para el efecto se encuentra el derecho procesal penal, debido a la afirmacion
existente en el mundo real de una accion u omisidon que transgrede una norma de
deber del derecho penal, indicando una serie de actos necesarios para la
averiguacion del contenido certero de dicha afirmacion, y en su caso, para disponer

de la reaccion concreta.

El derecho procesal penal es el que se enfrenta con los sujetos y ello se expresa en
la realizacién del derecho penal. Por ello, también se tiene que advertir su posicion
de auxiliar del derecho penal, sin cuya existencia no es posible pensar en el derecho
en estudio, debido a que no es sino la realizacién del derecho penal. Ademas, es el
unico medio auténtico de la realizacién del derecho penal, asi como de los conflictos

sociales que tienen relacién con el derecho penal y que Gnicamente lo tienen como
5
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a.2)

via de solucién a través de las reglas procesales penales en el sentido de una

organizacion judicial.

La realizacion penal tiene que anotarse que se encuentra regida por los principios
del todo que se encuentran en los demas derechos procesales. También, esta

disciplina juridica es de utilidad como medio para realizar el derecho material.

Proteccion personal: la superacién de la venganza de sangre del ofendido o de sus
familiares se alcanz6 a través de la creaciéon del poder penal del Estado. Ese
desarrollo es correspondiente al primer paso para la organizacién politica entre los
seres humanos, desde la sociedad arcaica hasta la sociedad evolucionada, con una
organizacion estatal central cuyo rasgo mas caracteristico es la asuncién de la labor

de administrar justicia.

Ese inmenso poder de la organizacién politica finaliza con la Inquisicién, con la
aseveracion de los valores y principios absolutos como lo son la persecucién penal
y la averiguacion de la verdad como meta para el enjuiciamiento penal en la
procuracién de conservaciéon de la manera de organizacion politica y de la paz en

sociedad.

El crecimiento del poder penal estatal trajo consigo un desmejoramiento notorio de
las condiciones de la libertad y seguridad del ser humano, subordinados a la

finalidad buscada por el Estado al arbitrio de sus 6rganos. Ello, sefialé la revolucién
6
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sociedad moderna, la cual se encuentra caracterizada por la participacion y el

consenso de los seres humanos para fijar las formas y metas del orden social y sus
limites, a través de acuerdos racionales y por la intervencion que deben tener los

afectados en la solucidon de los conflictos sociales que los tiene por actores.

Lo indicado es equivalente a la necesidad de poner limitaciones que eliminen el
abuso de poder, para lograr que el individuo afectado en un marco de garantias y
una intervencion efectiva del desarrollo y solucién de conflictos suponga los valores
del individuo y una mayor jerarquia que se antepongan a los fines que busca el ser
humano en el enjuiciamiento penal, los cuales resultan subordinados a la

observancia de aquellos valores que son fundamentales.

La limitacion de los poderes del Estado consiste en la nota caracteristica del Estado
de derecho. El asunto referente a como y hasta donde se tienen que instrumentar
esos limites atafie a la Constitucion Politica. El proceso penal de una Nacién es la
base de los elementos democraticos o autoritarios de caracter constitucional, o sea,
es el derecho constitucional aplicado. Ademas, tiene que indicarse que todos los
principios limitadores del poder penal del Estado son desarrollados y reglamentados

en los codigos de procedimientos penales y en las normas organicas judiciales.

“El derecho procesal penal es un estatuto de garantias, sobre todo para aquellos

gue son perseguidos penalmente, y contiene una serie de funciones que también se
7
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a.3.)

b)

le tienen que adjudicar. Esos limites al derecho de intervencion estatal
ciudadania caracterizan claramente la judicializacién del proceso penal y del legismo

procesal en el cual consiste su regulacion legal”.®

Recomposicion de la paz y seguridad juridica: toda la regulacién del procedimiento
penal es encaminada a la obtencién del acto que resuelve en definitiva el conflicto
social, otorgandole una respuesta. La decisién que soluciona el conflicto culmina

con la discusién y el conflicto, cualquiera que sea la solucion.

La decision alcanza tal fuerza que cuando queda firme o pasa en autoridad de cosa
juzgada sefala claramente los medios de impugnacion y los recursos que sirven
tanto para advertir que la sentencia es injusta, debido a que no cumple con el
objetivo de actuar del derecho penal sustantivo, asi como también permite la

actuacion conforme el derecho procesal.

El valor definitivo de la decision final radica en que se encuentra amparado por la
prohibicién de la persecucidén penal multiple una vez que se haya alcanzado la cosa

juzgada y sea irreversible en perjuicio del acusado absuelto o condenado.

Funcién formal: todas las normas juridicas del derecho procesal penal son normas

de caracter potestativo. Las mismas se encargan de disciplinar los actos integrantes

3 Ibid.

Pag. 118.
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del modo, tiempo, y forma en los cuales tienen que ser llevados a cabo para la

obtencidén de determinadas consecuencias juridicas, sobre la competencia de los
organos publicos que ejercen la funcion penal o las facultades de los particulares
intervinientes en el procedimiento. Sus normas juridicas se conectan asi a un acto

validamente llevado a cabo con una consecuencia juridica bien determinada.

Dentro de una ley procesal se encuentran las disposiciones atipicas, asi como ios
preceptos con los cuales cuentan las estructuras de una norma de deber. Esas
normas no son normas procesales, sino normas penales que resguardan las normas

de caracter tipico.

1.5. Relacidn del derecho procesal penal con otras ramas juridicas

El derecho es una disciplina juridica unitaria, pero, su divisibn en ramas se debe a motivos
didacticos, pragmaticos y con miras a la facilitacion de su mejor y correcto estudio. El
derecho en estudio, al ser una disciplina juridica autonoma, establece una serie de

relaciones con las demas ramas del derecho.

Si bien puede anotarse que existen relaciones del derecho procesal penal, con las demas
disciplinas juridicas, es importante su resumen en las principales coincidencias y

vinculaciones que se presentan a través del derecho constitucional, derecho penal,


emiimpresos02
Cuadro de texto


mayor afinidad en el caso de las dos primeras.

Con el derecho constitucional: la relacion de mayor importancia que presenta el
derecho procesal penal es con el derecho constitucional. Tiene especial relaciéon

porque el derecho constitucional es su primera fuente normativa.

Constitucionalmente se establecen los presupuestos y garantias en los que tiene
que enmarcarse todo proceso penal, lo cual asegura el equilibrio entre la obligacion
y potestad de perseguir el delito y sancionar a sus autores, por una parte, y el

respeto de los derechos y garantias de los justiciables.

En dicho sentido, es de importancia que se indique que las normas procesales
penales reguladas esenciaimente en el Cddigo Procesal Penal tienen que
adecuarse y compatibilizarse con la regulaciéon constitucional, a efecto de no
encontrarse en algun supuesto de inconstitucionalidad que pueda lesionar la

solucién misma de un conflicto juridico-penal.

“Los principios y derechos tienen independencia en el ejercicio de la funcion
jurisdiccional, asi como de la observancia de un debido proceso con las garantias
de presuncién de inocencia, derecho de defensa, derecho a la tutela jurisdiccional

efectiva, juicio publico y previo, entre otras, integran el espectro constitucional que

10
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b)

a, &
G‘g \dy-
sera de obligatorio cumplimiento para la imposicion de una pena o medida de7eman

seguridad” .4

Dicha relaciéon no se enmarca solamente a partir de un punto de vista normativo,
sino también jurisprudencial, debido a través de las sentencias del tribunal
constitucional se pueden desarrollar instituciones y conceptos propios del proceso

penal.

Con el derecho penal: la relacion entre ambos se sostiene en que el derecho
procesal penal es el medio a través del cual se détermina la responsabilidad penal
o no del agente activo del delito o falta; no obstante, no se tiene que concebir como
un instrumento del derecho penal, sino como una realidad auténoma funcionalmente
inseparable. Entre ambas disciplinas existe una relacibn de necesaria o de
comunicacion reciproca. También, se afirma que existe una relacion de
complementariedad, debido a que el derecho penal material o sustantivo tipifica
aquellas conductas merecedoras de sancion penal, establece sus presupuestos y
consecuencias, mientras que el derecho penal contiene los preceptos que regulan

el esclarecimiento de los hechos punibles.

Para que se efectivicen muchas de las consecuencias penales que se encuentran

previstas en el derecho penal material tienen que ser declaradas de forma previa a

4 Bovino, Alberto. Principios del derecho procesal penal. Pag. 120.

11
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d)

debidamente establecidas por el derecho procesal penal o derecho penal adjetivo o’
formal. Por ello, se puede indicar que existe una independen académica y
expositivo, pero una dependencia politico-criminal, debido a que los objetos son

dispares, ya que los principios de ambos son o debieran ser estrictamente paralelos.

Derecho procesal civil: el derecho procesal penal consiste en un desmembramiento
historico del derecho procesal civil y por ende, muchos de sus conceptos generales
dan respuesta a nociones generales del proceso civil. De hecho, en la actualidad
ningun autor puede desconocer la teoria general del proceso tuvo su origen en los

estudiosos del proceso civil.

En el sistema juridico tiene influencia y se ve reflejada en la primera disposicién
complementaria, que indica que se tiene que aplicar de forma supletoria al resto de
los ordenamientos procesales, siempre que los mismos sean compatibles de

acuerdo con su naturaleza.

Derecho civil: muchos delitos tienen como fundamento la violacion de normas de
orden civil, las cuales derivan de sanciones penales. Esos delitos, una vez llevados
a discusion al interior de un proceso penal implican el conocimiento y debate de
instituciones civiles como el matrimonio, la patria potestad, el estado civil, los
alimentos, las obligaciones familiares, la propiedad, las cuales derivan de la

responsabilidad penal y posterior imposicion de una pena o medida de seguridad.
12
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penal con el derecho administrativo, debido a que el primero tipifica las conductas

prohibidas que limitan el correcto funcionamiento de la administracién publica; y el
segundo, se encarga del establecimiento de los canales por los cuales tiene que ser

discutida la responsabilidad penal.

Con el derecho internacional publico: el derecho procesal penal no Unicamente se
relaciona con el derecho internacional piblico debido a los tratados internacionales
en materia de derechos humanos que Guatemala ha suscrito, sino también cuando
el Estado forma parte de un sistema de cooperacion judicial internacional. Ello, se
tiene que explicar a partir de la existencia de Convenciones y su ratificacién por el
Estado, como en los casos de delitos relacionados con el trafico ilicito de drogas y

trata de personas.

i3
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CAPITULO Il

2. Seguridad ciudadana

“La seguridad ciudadana constituye una garantia esencial de los derechos basicos de toda
persona como lo son el derecho a la vida, a una vida digna y al respeto a la integridad fisica
y material. No debe interpretarse tnicamente como la simple reduccién de los indices de
delitos y violencia, sino mas bien como el resultado de una estrategia integral de politicas

publicas que promueva una mejora sustancial en la calidad de vida de la poblacion”.’

Esta estrategia debe contemplar la accién comunitaria para prevenir el delito y la violencia,
el acceso a una justicia pronta y eficaz, como una educacién fundamentada en valores de
convivencia pacifica, respeto a la ley y tolerancia esenciales para la construccién de la

cohesiodn social.

Por lo tanto, la proteccién de los derechos a una vida digna y la integridad fisica y material
de los ciudadanos surge como la base de la seguridad ciudadana. Este enfoque considera
la seguridad como un bien publico al que todos deben tener acceso, siendo responsabilidad
del Estado garantizar su provisidon. La consecucion de estos objetivos permite el desarrollo
integral de los individuos dentro de un entorno seguro y respetuoso, donde la dignidad

humana y los derechos inviolables sean protegidos y promovidos y donde cada persona

5 Anton Pérez, Miguel Eduardo. La seguridad ciudadana. Pag. 110.
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de los demas.

A su vez, la seguridad ciudadana se conceptiia como el estado de tranquilidad y seguridad
que debe existir en una comunidad local para que sus miembros puedan realizar sus
actividades diarias y utilizar sus bienes sin estar expuestos a riesgos y amenazas. Este
estado es fundamental para prevenir el incremento de la criminalidad y la delincuencia. Sin
embargo, para lograr una seguridad duradera y efectiva resulta necesario implementar
estrategias que vayan mas alla de la mera represidén del delito y aborden las causas

estructurales de la inseguridad, como la pobreza, la falta de educacién y la exclusion social.

Las politicas publicas en materia de seguridad ciudadana deben ser inclusivas y
participativas, integrando las necesidades de la comunidad. Es asi que las politicas deben
promover la transparencia y la rendicion de cuentas en la gestion plblica, fortaleciendo asi
la confianza de los ciudadanos en las instituciones. Solo a través de un compromiso real
con estos principios se puede aspirar a un entorno en el que todos puedan vivir con

dignidad y seguridad, ejerciendo plenamente sus derechos y libertades.

Un componente esencial de una politica integral de seguridad ciudadana es la accién
comunitaria para la prevencion del delito y la violencia. Esta acciéon debe involucrar a los
miembros de la comunidad en la identificacion de problemas y la implementacion de

soluciones, creando un sentido de responsabilidad compartida.

16
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fomento de actividades recreativas y programas de educacién y capacitacion que

promuevan el respeto a la ley y la convivencia pacifica.

La justicia accesible, pronta y eficaz es otro pilar fundamental de la seguridad ciudadana.
Un sistema judicial que responda de manera efectiva y oportuna a las demandas de la
ciudadania es esencial para disuadir la criminalidad y garantizar que los delitos sean
sancionados adecuadamente. Esto implica eliminar las barreras econémicas, geograficas
y culturales que impiden el acceso a la justicia asegurando que todos los ciudadanos
puedan recurrir a ella en igualdad de condiciones. La eficiencia y la imparcialidad del
sistema de justicia fortalecen la confianza publica y contribuyen a un entorno de mayor

seguridad vy justicia.

2.1. Elementos

“La seguridad ciudadana constituye la condicion socio institucional que, tanto objetiva como
subjetivamente segun la percepcién, puede considerarse 6ptimo para el ejercicio libre de
los derechos individuales y colectivos dependiendo de un conjunto de condiciones sociales,
culturales, juridicas, institucionales y politicas que posibilitan el adecuado funcionamiento
de las instituciones publicas, el mantenimiento de la convivencia pacifica y el desarrollo

tanto individual como comunitario”.®

% Ramirez Osoy, Wagner. Amenazas a la seguridad ciudadana. Pag. 75.
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elementos como lo son en primer lugar, el derecho a la seguridad y las politicas de

integracion y desarrollo social para atender las causas subyacentes de la inseguridad,
incluyendo la pobreza, la exclusiéon social y la desigualdad econ6émica. Asimismo, es
necesario evaluar tanto la seguridad real, medida a través de indicadores de delito y
violencia, como la seguridad percibida por los ciudadanos, que influye en su calidad de

vida y percepcion de seguridad.

Se debe considerar la situacién y capacidad del sistema y los servicios publicos de
seguridad para prevenir, investigar y sancionar los actos delictivos, asi como para proteger
y asistir a las victimas de la criminalidad y finalmente, es imprescindible analizar la eficacia
de las politicas de seguridad ciudadana implementadas, evaluando su impacto en la

reduccion del delito, la prevencidn de la violencia y la promocidn de la convivencia pacifica.

El fortalecimiento de la seguridad ciudadana se fundamenta en instituciones sélidas y una
convivencia democratica que garantice la proteccién efectiva de la integridad personal,
fisica y material de todas las personas, con un enfoque centrado en el respeto y promocién

de los derechos humanos.

Implica adoptar medidas tanto preventivas como reactivas para abordar los desafios de la
seguridad ciudadana de manera integral y multidisciplinaria, involucrando a todos los

actores relevantes de la sociedad en la busqueda de soluciones sostenibles y equitativas.

18
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de la proteccién de los ciudadanos, el cual implica el reconocimiento y la garantia de los

derechos fundamentales consagrados en la Constituciéon y en las leyes de un pais. Esto
incluye el derecho a la vida, a la integridad fisica y moral, a la libertad personal, a la igualdad

ante la ley y a la seguridad juridica.

Para cumplir con este mandato, el Estado debe establecer y aplicar politicas publicas y
medidas legislativas que promuevan la proteccion efectiva de los ciudadanos frente a
cualquier amenaza o vulneracién de sus derechos. Esto implica, entre otras cosas, la
creacion de un sistema de justicia independiente y eficaz, el fortalecimiento de las
instituciones encargadas de hacer cumplir la ley y el respeto irrestricto por los principios

del Estado de derecho.

Por otro lado, la lucha contra la delincuencia y el desarrollo de los derechos humanos son
dos aspectos interrelacionados e indispensables para garantizar la seguridad ciudadana.
Por un lado, el combate a la delincuencia implica la adopcién de medidas efectivas para
prevenir, investigar y sancionar los actos criminales, protegiendo asi la vida, la integridad

y los bienes de los ciudadanos.

Por otro lado, el desarrollo de los derechos humanos implica la promocién y proteccion de
los derechos fundamentales de todas las personas, incluyendo el derecho a un juicio justo,
a la libertad de expresion, a la igualdad ante la ley y a la no discriminacién. Ambos objetivos

deben perseguirse de manera simultadnea y complementaria, garantizando que las politicas
19
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fortalecimiento estatal.

Cabe resaltar que la accion policial y la participacién coordinada entre organismos e
instituciones son fundamentales para garantizar la eficacia y la legitimidad de las politicas
de seguridad ciudadana. Esto implica la colaboracién estrecha y coordinada entre la
policia, el sistema judicial, el Ministerio Publico, las fuerzas armadas y otras instituciones

encargadas de velar por la seguridad y el orden publico.

La cooperacion entre estas entidades es necesaria para prevenir y combatir el delito de
manera efectiva, asegurando una respuesta rapida y coordinada ante cualquier situacion
de emergencia o amenaza para la seguridad ciudadana. Ademas, esta colaboracién debe
estar enmarcada en el respeto a los derechos humanos y a los principios de legalidad y

proporcionalidad.

La policia debe ser concebida como un servicio de naturaleza civil orientado a la comunidad
antes que, hacia el Estado, lo que significa que su principal funcioén debe ser la proteccion
y el servicio a los ciudadanos, en lugar de servir como un instrumento de control del poder

estatal.

En este sentido, la policia debe actuar de manera cercana y colaborativa con la comunidad,
estableciendo vinculos de confianza y cooperaciéon con los ciudadanos para prevenir el

delito y promover la seguridad ciudadana. Esto implica la adopciéon de una perspectiva
20
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toma de decisiones y la implementacion de politicas plblicas sea fundamental para el éxito

de las estrategias de prevencién y control del delito.

La prevencion y el control de los factores que generan violencia e inseguridad deben ser
prioritarios en las politicas de seguridad ciudadana, por encima de las acciones represivas

o reactivas ante hechos ya consumados.

Esto implica identificar y abordar las causas subyacentes del delito, como la pobreza, la
exclusion social, la desigualdad econémica, la falta de oportunidades educativas y
laborales, asi como la falta de acceso a servicios basicos como la salud y la vivienda. Para
lograr esto, es necesario implementar medidas preventivas y programas de intervencion
temprana que aborden estos factores de manera integral y multidisciplinaria, involucrando
a diferentes actores de la sociedad, como el gobierno, la sociedad civil, el sector privado y
la comunidad en general. Esto permitira reducir la incidencia del delito a largo plazo y

promover un entorno de seguridad y bienestar para todos los ciudadanos.

2.2. Amenazas

Las amenazas a la seguridad ciudadana se manifiestan a través de una serie de factores
negativos que violan y socavan la convivencia y la armonia, impidiendo alcanzar la calidad
de vida en libertad prevista en un Estado social y democratico de derecho. Este fendmeno

impacta profundamente en el desarrollo individual y colectivo.
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oportunidad, como el hurto y el robo de pequefias cantidades, que ocurren en espacios

publicos. Estos delitos implican la utilizacidbn de amenazas, violencia y agresiones fisicas.
Los perpetradores motivados por el lucro inmediato atacan a transeulntes vulnerables,

muchas veces utilizando armas blancas o de fuego.

La respuesta institucional a estas denuncias suele ser insuficiente, lo que genera un
ambiente de impunidad y desconfianza en la capacidad del sistema de justicia para
proteger a los ciudadanos. La percepciéon de inseguridad se incrementa, afectando la

libertad de movimiento y la calidad de vida de las personas.

De la misma manera, la delincuencia organizada se caracteriza por su estructura compleja
y su capacidad para operar de manera sostenida en el tiempo. Estas organizaciones
criminales, que pueden incluir carteles de drogas, redes de trafico de personas y bandas
de extorsidon, poseen la capacidad de despojar a las personas de sus bienes y servicios
mediante el uso de la violencia, la coaccion y la corrupcién. Utilizan sofisticados métodos
de intimidacion y corrupcion para influir en funcionarios publicos y asegurar la impunidad
de sus actos. La presencia de estas organizaciones debilita las instituciones estatales,
erosiona la confianza en el gobierno y érea un entorno de miedo y desesperanza en la

sociedad.

La juventud constituye uno de los grupos mas vulnerables y también es frecuentemente

implicada en actos de violencia y delito. Los jévenes debido a su situacién socioecondmica
22
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desde pandillas poco organizadas hasta estructuras criminales altamente jerarquizadas.

En Guatemala, la percepcion de inseguridad relacionada con pandillas es especialmente
alta, afectando tanto a las zonas urbanas como rurales. Estas organizaciones no solo
reclutan a jovenes, sino que también los convierten en victimas de violencia y explotacion.
La falta de politicas efectivas de prevencion y rehabilitacibn agrava la situacién,

perpetuando un ciclo de violencia y criminalidad.

A su vez, la violencia de género es una grave violacién de los derechos humanos que
afecta principalmente a mujeres y nifias. Se manifiesta en forma de violencia fisica,
psicolégica y sexual, arraigada en las relaciones desiguales de poder entre hombres y
mujeres. Este tipo de violencia incluye agresiones por parte de la pareja, violencia sexual,
violencia doméstica, institucional, feminicidios, trafico de personas, trata y explotacion

sexual.

La violencia de género constituye un obstaculo para el desarrollo humano y la salud
publica, que también socava el tejido social. La falta de respuesta adecuada por parte de
las autoridades y la perpetuacion de normas culturales que justifican o minimizan esta

violencia agravan el problema, impidiendo el avance hacia la igualdad de género.

“Otro factor a mencionar es la violencia ilegal perpetrada por actores estatales la cual

incluye una gama de actividades que van desde el abuso de autoridad hasta la
23
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en dos formas principales, la ejercida por grupos formales, que son miembros de

instituciones gubernamentales encargadas de la seguridad del Estado; y la ejercida por
grupos informales, que operan con la direccién y proteccién de funcionarios estatales sin

vinculos directos con instituciones estatales”.”

Este tipo de violencia viola flagrantemente los derechos humanos y deslegitima la funcion
del Estado, que es proteger a sus ciudadanos. La implicacién de funcionarios en
actividades delictivas aumenta la desconfianza publica y crea un sentimiento de
desproteccién generalizada, sefialando la confianza en las instituciones y exacerbando la

inseguridad.

Por su parte, la corrupcion, definida como la apropiacion indebida de bienes publicos, es
una amenaza grave y extendida para la seguridad ciudadana. La corrupcién erosiona la
confianza en las instituciones publicas y fomenta un ambiente de impunidad. Este
fenémeno contribuye a una falta de confianza en la capacidad del Estado para cumplir su
funcién de proteger a la ciudadania, beneficiando en cambio a intereses particulares de
personas o grupos influyentes. La corrupciéon no solo desvia recursos esenciales que
podrian ser destinados a servicios publicos fundamentales como la salud, la educacién y
la seguridad, sino que también socava el Estado de derecho y perpetia la desigualdad y

la injusticia social.

7 1bid. Pag. 140.
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causas estructurales como los efectos inmediatos de la criminalidad. Las politicas publicas

deben disefiarse basandose en un diagnoéstico preciso de las necesidades sociales y
contar con la ciudadania y diversos actores sociales. La implementacion de estas politicas
requiere una administracion eficiente, recursos financieros y humanos adecuados y un

marco normativo claro que facilite la ejecucién y supervision.

2.3. Politicas publicas

El gobierno de Guatemala tiene una obligacion juridica y moral ineludible de abordar y
resolver problemas fundamentales que afectan a la sociedad, tales como el empleo, la
salud, la vivienda, el abastecimiento de agua y la seguridad. La resolucién efectiva de estos
problemas, asi como su prevencion depende en gran medida de la implementacion

eficiente de politicas publicas.

Cuando estas politicas se respaldan con un aparato administrativo competente, pueden
satisfacer las demandas ciudadanas, permitiendo a la sociedad evaluar la efectividad del
gobierno. Esta evaluacion se basa en la capacidad gubernamental para cumplir con sus

obligaciones de manera constante y sostenida.

Las politicas puUblicas representan las decisiones que el gobierno elige ejecutar o no
ejecutar. Estas decisiones no son eventos aislados, son practicas sociales colectivas que

resultan de la interaccion y cooperaciéon de mdltiples actores con metas comunes.
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problema comunitario especifico. Sin embargo, si dicha decisidbn no se materializa en

acciones concretas, permanece Unicamente como una intencidbn plasmada en

documentos, sin traducirse en implementacién efectiva.

El marco juridico de Guatemala, especialmente la Constitucidn Politica de la Republica,
establece derechos y garantias sociales que el Estado debe asegurar. Es deber del Estado
es garantizar a los habitantes vida, libertad, justicia, seguridad, paz y desarrollo integral.
Estas disposiciones imponen al gobierno la responsabilidad de implementar politicas
publicas que aborden necesidades cruciales en areas como empleo, salud, vivienda,

abastecimiento de agua y seguridad.

La formulacién de politicas publicas eficientes ademas de ser una obligacién moral,
también constituyen un mandato constitucional y legal. Las leyes organicas que regulan

cada sector establecen marcos normativos especificos que guian la accién gubernamental.

Para que un gobierno sea considerado efectivo, debe lograr los objetivos que le otorgan
legitimidad. La efectividad se mide por la capacidad del gobierno para gestionar politicas
plblicas que satisfagan las demandas sociales y se adapten a los desafios publicos. La
variabilidad en el éxito de estas politicas determina el grado de gobernabilidad y la
confianza ciudadana en las instituciones. Para alcanzar las metas establecidas en su

agenda, el gobierno necesita implementar politicas publicas adecuadas y bien disefiadas.
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estructurado, compuesto de varios pasos juridicos y administrativos. Primero, se necesita
un diagnostico exhaustivo de los problemas, involucrando a expertos y consultando a los
ciudadanos afectados. Segundo, la formulacién de politicas debe basarse en evidencia
empirica y en la evaluacién de experiencias anteriores. Tercero, la implementacion
requiere recursos financieros y humanos adecuados, respaldados por un marco normativo

claro que facilite la ejecucién y supervision.

La formulacién de politicas publicas debe incluir un analisis detallado de las necesidades
sociales y una planificacién estratégica que permita priorizar y asignar recursos
eficientemente. Este proceso debe estar basado en datos concretos y contar con la
participacion de expertos y actores sociales para asegurar la pertinencia y efectividad de
las politicas disefiadas. La implementacion requiere un aparato administrativo eficiente y

coordinado para ejecutar las acciones planificadas y asegurar su sostenibilidad.
2.4. Seguridad preventiva

La prevencion comprende la base fundamental en el abordaje de la seguridad, destacando
la importancia de anticiparse a los incidentes éntes gue intervenir tras su ocurrencia. Desde
la perspectiva de ser miembros y ciudadanos comprometidos con las comunidades y
naciones\ se debe priorizar el trabajo preventivo. Este enfoque abarca una gama de
interpretaciones que convergen en la necesidad, en mayor o menor medida, de establecer

mecanismos destinados a evitar el surgimiento y desarrollo de conductas especificas.
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acciones que implican el uso de la fuerza o la infraccion de las leyes. En este sentido, se

alude a medidas proactivas dirigidas a reducir la probabilidad de que tales actos ocurran.
Las iniciativas o politicas preventivas se distinguen por su enfoque especializado, dirigido
tanto a grupos poblacionales especificos como a temas particulares, con el propésito de

lograr impactos efectivos.

La prevencion se define como cualquier accion encaminada a evitar la ocurrencia del delito,
promoviendo y fortaleciendo la seguridad no solo a través del sistema formal de justicia
penal, sino también mediante estrategias que involucran a diversos sistemas informales de

prevencion, como instituciones educativas, entidades religiosas y la sociedad en general.

Se reconoce asi la multiplicidad de causas de la criminalidad y la necesidad de abordarlas
desde multiples frentes, con el apoyo de diversas instituciones gubernamentales,

organizaciones no gubernamentales y la ciudadania en general.

Ademas de su impacto en la reduccion de la criminalidad y la violencia, las iniciativas
preventivas tienen el potencial de fomentar la solidaridad, fortalecer las practicas
democraticas y por ende consolidar la gobernabilidad, entendida como el mantenimiento

del sistema democratico y el respeto por los derechos humanos y el Estado de derecho.

La prevencion se entrelaza intrinsecamente con el concepto de factores de riesgo,

refiriéndose a condiciones cuya presencia aumenta la probabilidad de que ciertos
28


emiimpresos02
Cuadro de texto


relacionados directamente con el individuo, como la desintegracién familiar, el desempleo,

la adiccion y la marginalidad y aquellos vinculados al entorno en el que se cometen los

delitos, como la presencia de vigilancia policial y la confianza en las instituciones de control.

La confianza en las instituciones gubernamentales encargadas de la prevencion y el control
del crimen es un aspecto crucial a considerar. Estudios demuestran que en entornos donde
estas instituciones gozan de confianza ciudadana, se fomentan la colaboracion y la

cooperacioén, generando un ambiente de menor temor.

Desde esta perspectiva, se propone abordar la violencia mediante el disefio de politicas
sociales, culturales, urbanas y de control, involucrando a gobiernos nacionales y locales,
fuerzas policiales, organizaciones no gubernamentales y entidades académicas en el
campo de la seguridad ciudadana. El objetivo es minimizar las posibilidades de que ocurran

incidentes, identificando y mitigando los factores de riesgo asociados a ellos.

La intervencion preventiva se desglosa en tres niveles que reflejan una progresion en la
intensidad y el enfoque de las medidas adoptadas. Estos niveles se distinguen tanto por el
alcance de la poblacién a la que se dirigen las acciones como por la naturaleza de las

intervenciones ofrecidas.

La prevencion primaria engloba estrategias disefiadas para la sociedad en su conjunto,

abordando contextos sociales y situacionales con el propésito de mitigar las condiciones
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comportamientos legales y pacificos.

En contraste, la prevencion secundaria se concentra en la identificacion y atencién de
potenciales perpetradores, interviniendo de manera temprana para prevenir la
materializacion de delitos. Esta etapa implica la implementacibn de mecanismos
destinados a corregir o rectificar individuos y situaciones problematicas que puedan

conducir a la transgresion de la ley.

Por ltimo, la prevencion terciaria se vincula con aquellos individuos que ya han incurrido
en conductas delictivas, centrandose en reducir la reincidencia mediante la aplicacion de
medidas disuasorias y correctivas. Esto requiere la intervencién del sistema de justicia
penal para limitar la pbsibilidad de que estos individuos persistan en su comportamiento
delictivo ya sea a través de la vigilancia policial, la aplicacién de sanciones penales, la
privacién de libertad, o programas de rehabilitacién y reinsercién social. En conjunto, estos
tres niveles de intervencion preventiva buscan abordar de manera integral las distintas
etapas y facetas del fenémeno delictivo, promoviendo una respuesta proporcionada y

eficaz en la gestion de la seguridad ciudadana.
2.5. Respeto de los derechos humanos

Los derechos humanos representan los fundamentos inalienables y universales que rigen

las relaciones entre individuos y autoridades estatales, caracterizados por su
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y aplicables sin discriminacion alguna ya sea por motivos de nacionalidad, residencia,

género, origen étnico, religion, idioma u otras caracteristicas.

En el marco del ordenamiento constitucional de Guatemala, estos derechos y garantias
son imprescindibles del sistema juridico, se reconocen y protegen los derechos individuales
y sociales de todos los habitantes de la Republica, en conformidad con los principios
constitucionales y las normas emanadas de tratados y convenios internacionales

ratificados por el pais.

En virtud del derecho internacional de los derechos humanos, se establecen mecanismos
concretos destinados a proteger y restaurar, en caso de amenaza o vulneracion, los

derechos fundamentales tanto a nivel individual como colectivo.

Entre estos instrumentos destacan el recurso de amparo, que constituye una garantia
contra la arbitrariedad de la autoridad, sea plblica o privada y un medio efectivo para la
proteccion de los derechos fundamentales cOnsagrados en la normativa nacional e
internacional, la exhibicién personal, que protege frente a la amenaza o restriccion indebida
de la libertad individual, asi como el sufrimiento de tratos inhumanos o degradantes,
justificados Gnicamente por disposiciones legales; y el control de constitucionalidad de las
leyes, que asegura el respeto al ordenamiento juridico y a los principios constitucionales
en todos los ambitos normativos, sea en la legislacion de caracter general o en casos

especificos.
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estrategias destinadas a la seguridad nacional, se respeten escrupulosamente los

derechos y libertades consagrados en ‘Ia Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, asi como el modelo democratico de gobierno y los compromisos
internacionales en materia de derechos humanos asumidos por el Estado, siendo estos
principios fundamentales para la consolidacion de un sistema juridico y politico basado en

el respeto a la dignidad humana y la proteccion de la libertad y la justicia.
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3. El testigo

Existen varias definiciones el término testigo, desde el punto de vista etimolégico es
proveniente del latin festis hasta llegar a un aspecto eminentemente procesal, como
aquella persona que de forma directa presencia y puede de manera consciente dar

testimonio de los hechos sucedidos.

“También, es de utilidad para la designacion de las personas que aseguran o comprometen
su palabra, garantizando la autenticidad de un documento o de la condicién de una persona
y testimonio, el cual tiene que ser considerado como la declaracion llevada a cabo por un
tercero sobre los hechos que sean materia de la litis que sean de su personal y directa

experiencia”.®

Con la entrada en vigencia del nuevo Cédigo Procesal Penal Decreto 51-92 del Congreso
de la Republica de Guatemala en diversos distritos judiciales es imperiosa la necesidad de
que se asegure una capacitacion debida de todos aquellos protagonistas de los nuevos
procesos de tipo acusatorio adversariales, siendo los sujetos procesales quienes toman en
consideracion su real dimensién, asi como el papel que tienen los testigos en un juicio, y

en lo relacionado con la ventaja frente a sus adversarios.

8 Peralta Marroquin, Diana Arabella. La identificacion de testigos y peritos. Pag. 134.
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tener conocimiento del mismo. Puede ser obligado a prestar declaracion ante un tribunal,
un gran jurado, un tribunal administrativo, un funcionario encargado de tomar declaraciones
o en otros procedimientos judiciales. Por su parte, una citacion es un documento legal que
ordena a una persona comparecer en un determinado procedimiento, siendo la citacién el
documento legal que ordena a una determinada persona a comparecer en un

procedimiento.

El testimonio se utiliza para obligar al testigo a prestar su declaracion y normalmente es
emitido por un juez o por el abogado que representa al demandante o al demandado en un
proceso penal, o por un organismo de caracter gubernamental. En muchas jurisdicciones,
es obligatorio el cumplimiento de la citacién y prestar juramento o afirmar solamente que

se testificara bajo pena de perjurio.

A pesar de que informalmente un testigo incluye a cualquiera que haya percibido el hecho,
en derecho, un testigo es distinto a un informante. Un informante confidencial es una
persona que afirma haber presenciado un suceso o tener informacién de algo, pero cuya
identidad oculta al menos a una de las partes normalmente el acusado penal. La
informacién de un informante es confidencial y puede ser utilizada por un agente policial u

otro funcionario que actiie como testigo para obtener una orden de registro.

El Articulo 207 del Cédigo Procesal Penal Decreto 51-92 del Congreso de la Republica de

Guatemala regula: “Deber de concurrir y prestar declaracién. Todo habitante del pais o
34

or .
@bEMALA.C’}


emiimpresos02
Cuadro de texto


testimonial.

Dicha declaracién implica:

1) Exponer la verdad de cuanto supiere y le fuere preguntado sobre el objeto de la
investigacion.

2) El de no ocultar hechos, circunstancias o elementos sobre el contenido de la misma.

Se observaran los tratados suscritos por el Estado, que establezcan excepciones a esta

regla”.

De esa manera, la relacién entre testigo de cargo y el representante del Ministerio Publico
tiene que ser bien cercana, asi como la del testigo de descargo con el defensor. El testigo
no unicamente deberéa tener un comportamiento adecuado para dar credibilidad, sino a la

vez en determinados casos debera ser sujeto de proteccién.

Ademas, el Articulo 208 del Cédigo Procesal Penal Decreto 51-92 del Congreso de la
Republica de Guatemala indica: “Tratamiento especial. No seran obligados a comparecer
en forma personal, pero si deben rendir informe o testimonio bajo protesta:

1) Los presidentes y vicepresidentes de los Organismos del Estado, los ministros de
Estado y quienes tengan categoria de tales, los diputados titulares, los magistrados
de la Corte Suprema de Justicia, de la Corte de Constitucionalidad y del Tribunal
Supremo Electoral, y los funcionarios judiciales de superior categoria a la del juez
respectivo.

2) Los representantes diplomaticos acreditados en el pais, salvo que deseen hacerlo”.
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escrito, bajo protesta de decir la verdad. Pero, cuando la importancia del testimonio lo
justifique, pueden declarar en su despacho o residencia oficial, y las partes no tienen la

facultad de interrogarios de manera directa.

También, pueden renunciar el tratamiento oficial. Ademas, a los diplomaticos les tiene
que ser comunicada la solicitud mediante el Ministerio de Relaciones Exteriores, por medio
de la Presidencia del Organismo Judicial. En caso de negativa, no se les puede exigir que

presten declaracién.

Ademas, las personas que no puedan concurrir al tribunal por encontrarse fisicamente
impedidas, tienen que ser examinadas en su domicilio, o bien en el lugar en donde se

encuentren, si las circunstancias asi lo permiten.

De igual manera se puede proceder cuando se trate de testigos que teman por su
seguridad personal o por su vida, o en razén de amenazas, intimidaciones o coacciones
de que sean objeto, sin perjuicio alguno de los regulado legalmente.
’

La idoneidad del testigo se encuentra regulada en el Articulo 211 del Codigo Procesal
Penal Decreto 51-92 del Congreso de la Republica de Guatemala: “Se investigara por los
medios de que se disponga sobre la idoneidad del testigo, especialmente sobre su
identidad, relaciones con las partes, antecedentes penales, clase de vida y cuanto pueda

dar informacién al respecto”.
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Tambiéﬁ, el Articulo 212 del Cddigo Procesal Penal Decreto 51-92 del Congreso
Republica de Guatemala regula: “Excepciones de la obligacién de declarar. No estan
obligados a prestar declaracion:

1) Los parientes cuando sus declaraciones puedan perjudicar a sus familiares, dentro
de los grados de ley; los adoptantes y adoptados, los tutores y pupilos
reciprocamente, en los mismos casos. Sin embargo, podran declarar, previa
advertencia de la exencion, cuando lo desearen.

2) El defensor, el abogado o el mandatario del inculpado respecto a los hechos que en
razén de su calidad hayan conocido y deban mantener en reserva por secreto
profesional.

3) Quien conozca el hecho por datos suministrados por particulares bajo garantia de
confidencialidad legalmente prescrita.

4) Los funcionarios publicos, civiles o militares, sobre lo que conozcan por razén de

oficio, bajo secreto, salvo que hubieren sido autorizados por sus superiores”.
3.1. Concepto

Un testigo es una persona que, por haberse encontrado presente, puede encargarse de
aportar informaciéon relevante sobre un determinado hecho o evento en un proceso

determinado.

En el proceso judicial es quien proporciona informacién veraz sobre los hechos

presenciados o conocidos regulados en el Cédigo Procesal Penal. La importancia del
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hechos, siendo los mismos evaluados por su consistencia, credibilidad y forma de detallar

la problematica.

La investigacion del testigo abarca la evaluacion de su capacidad y antecedentes, mientras
gque determinadas personas se encuentran exentas de prestar testimonio de acuerdo al

Cédigo Procesal Penal vigente.

La legislacion guatemalteca ofrece una serie de medidas para resguardar la seguridad e
integridad de los testigos. Ademas, la proteccidn y el trato adecuado hacia los testigos son
fundamentales para asegurar y su capacidad de testificar sin temor a la existencia de

represalias, contribuyendo asi a la justicia y a la veracidad de los hechos.

Ademas, un testigo es una figura esencial en el proceso judicial, cuyo papel es otorgar
informaciéon veridica y suficiente sobre los hechos presenciados o conocidos. Su
testimonio puede abarcar descripciones de eventos, identificacidn de personas, o la

explicacion de ambitos técnicos, de acuerdo a su naturaleza y experiencia.

Los testigos son una pieza clave en el proceso penal, debido a que aportan su testimonio
en relacion a los hechos controvertidos relacionados con el asunto que se esta tratando en
el juicio. Se configuran de esa forma como un medio de prueba de caracter personal que

participan en el juicio con la finalidad de esclarecer los hechos delictivos y ayudar a la
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tienen determinados derechos y obligaciones.

3.2. El testigo en el derecho procesal

En derecho el testigo es una figura procesal y es la persona que declara ante un tribunal
sobre los hechos de los cuales tiene conocimiento y que son tomados en consideracion de
importancia por alguno de los litigantes para la resolucion del asunto que sea objeto de

controversia.

“Esa declaracién recibe el nombre de testimonio y es el medio probatorio que existe tanto
en materia civil como también en materia penal, aunque la respectiva reglamentacién suele

ser bien diferente”.®

Es de anotarse que el testigo puede ser presencial o no presencial, siendo este ultimo
quien declara sobre algo que ha oido o le han contado. Eltestimonio es una de las distintas

pruebas que pueden proponerse en un juicio.

Su validez se encuentra bajo la dependencia del testigo, quien a su vez depende de una
serie de factores como lo son la afinidad o enemistas que puede tener con alguna de las

partes.

9 Villeda Arenas, Lucas. Los testigos en el derecho procesal. Pag. 122.
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Un caso especial es la del perito que en algunos regimenes juridicos y en especial
sistemas basados en el common law anglosajon se considera como un testigo de categoria
particular. En otros ordenamientos el perito no se considera un testigo, sino es una figura

distinta y con otro tratamiento. Entre otras diferencias, el trabajo del perito es remunerado.
3.3. Clasificacion
Los testigos en Guatemala se clasifican de la siguiente manera:

a) Testigos oculares: son aquellos que han presenciado el evento sobre el cual

testifican. Su importancia se encuentra en la observacion directa.

b) Testigos de referencia o caracter. son las personas que testifican en relacién al
caracter y la conducta de alguna de las partes, sin previamente haber presenciado

de manera directa el hecho litigioso.

C) Testigos expertos: hacen referencia a los testigos que tienen conocimientos
debidamente especializados en determinadas areas como los médicos, ingenieros
y psicologos, siendo su testimonio el de gran ayuda para comprender los aspectos

técnicos del caso respectivo.

d) Testigos de oidas: se refieren a aquellos que no han visto el evento por si solos,

pero tienen conocimiento de la informacion a través de terceros, siendo su
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testimonio el que generalmente es menos valorado debido a la falta

observacion directa existente.

e) Testigos protegidos: en casos de elevado riesgo, determinados testigos pueden
acogerse a programas de proteccién que aseguran los cambios relacionados con su

testimonio.

3.4. Derechos de los testigos en el proceso penal

“Los testigos tienen derecho a encontrarse comodos en la medida de lo posible en la sala
en la cual se celebra el juicio correspondiente y para el efecto pueden solicitar no
encontrarse de frente con el acusado. En caso de testigos que no quieran revelar su
identidad por motivos justificados, pueden emplear articulos que impidan su

reconocimiento”.'®

Ademas, si existen motivos suficientemente graves para no acudir al juzgado o bien si el
tribunal lo considera necesario, los testigos pueden declarar por videoconferencia desde
otra sede judicial e incluso desde su domicilio y también cabe la posibilidad de tomar
declaracion anticipada en casos de enfermedad grave o riesgo latente de muerte. También,
si el testigo no entiende el idioma espafol tiene derecho a solicitar un intérprete, quien

prestara a su presencia juramento de conducirse de buena forma y finalmente en el

10 Cardenas Hernandez, Adrian Rodolfo. Responsabilidad del testigo. Pag. 104.
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sus contestaciones, las cuales éste podra dictar por su conducto.

En este caso, tiene que indicarse que la declaracién debera ser consignada en el idioma

utilizado por el testigo y traducido posteriormente a idioma espafiol para su clara

comprensién. También, es de importancia que se le faciliten intérpretes de lengua de

signos a los sordos.

3.5.

Obligaciones de los testigos en el proceso penal

Son las que a continuacion se indican:

b)

Acudir a prestar declaracién: toda persona residente en el territorio guatemalteco
gue es citada para declarar como testigo en un juicio tiene la obligacion de acudir a
la sede del juzgado respectivo en la fecha indicada para declarar cuanto conozca

sobre lo que se le pregunte.

Decir la verdad: también se encuentran obligados a decir la verdad. Previo a su
declaracion el juez les advierte de su obligacién de decir la verdad bajo juramento o

promesa.

Comunicar cambios de domicilio: los testigos se encuentran obligados a comunicar

los cambios de domicilio. Finalizada la declaracion, el letrado de la administracion
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declarar de nuevo ante el tribunal competente cuando se le cite para el efecto, asi

como la de poner en conocimiento los cambios de domicilio respectivos hasta ser

citado para el juicio oral, bajo apercibimiento si no cumple de ser sancionado.

d) No llevar la declaracion por escrito: también no pueden llevar escrita su declaracion.
Pero, se pueden consultar notas con datos dificiles de recordar. Los testigos
declararan de vida voz, sin que les sea permitido leer declaraciéon ni respuesta
alguna que lleven por escrito. Pueden, sin embargo consultar algiin apunte que
contenga datos que sean dificiles de poder recordar. Ademas, el testigo puede

encargarse de dictar las contestaciones por si mismo.

Tambien, tiene que indicarse que si persiste en su negativa de prestar declaracion,
también sera perseguido por el delito de desobediencia grave a la autoridad y sera

sancionado con pena de prision.

3.6. Juramento de los testigos

Por lo general el testigo es sometido a juramento o promesa de decir la verdad. En algunos
regimenes lo indicado da origen a la responsabilidad criminal fundamentada en que la
declaracion falsa se tipifica como delito de perjurio. En otros regimenes existe como figura
autébnoma del delito de falso testimonio. Por lo general, dicha responsabilidad penal va a

depender de la falsedad subjetiva. El criterio que la determina es la incongruencia entre lo
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que el testigo declara y lo que tiene conocimiento, y no una incongruencia e

declarado y la verdad objetiva.

El testimonio acostumbra ser obligatorio cuando median determinadas relaciones de
parentesco y cuando existen prohibiciones o dispensas que se encuentren establecidas

legalmente como sucede con el secreto profesional.

Ademas, las partes en un juicio pueden tener un régimen especial en relacion a la
obligacién de prestar testimonio, lo cual ocurre en muchos ordenamientos juridicos en
donde las partes no se encuentran obligadas a prestar testimonio, o a hacerlo bajo

juramento, o bien su declaracién se considera un medio de prueba diferente.

No existen requisitos especificos que permitan ser o no ser testigo en un juicio. Por el
contrario, cada ordenamiento legal regula en su derecho procesal las caracteristicas que

debe tener la persona para ser testigo en un juicio.

Por ende, existen paises en donde cualquier persona con capacidad de poder contar lo
visto u oido puede ser testigo, mientras que otros se limitan dicha posibilidad,
principalmente los menores de edad y los incapaces, con la idea de la busqueda de su
proteccion, y tomando en consideracion que por sus caracteristicas son testigos

objetivamente menos confiables.
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CAPITULO IV

4. La proteccion de testigos como garante de la persecucion penal y seguridad

juridica ciudadana

En la actualidad un elevado nimero de ciudadanos guatemaltecos son |Iémados a prestar
declaracion como testigos, asi como a colaborar de manera desinteresada con la
administracion de justicia. El ordenamiento juridico guatemalteco ha creado la figura de
testigo en el proceso penal con una serie tanto de deberes como de derechos, los cuales

han adquirido una gran importancia.

Al testigo quien puede ser la misma victima del delito que se esta enjuiciando y cuando es
menor de edad se le va a exigir, que acuda al llamamiento judicial, que preste juramento,
que declare de lo que tenga conocimiento acerca de los hechos delictivos y que a la vez

sea veraz.

La carga de tantas responsabilidades hace que el ciudadano se sienta desprotegido y sin
respeto a sus derechos humanos. Ademas, si no comparece a declarar o no declara la
veracidad de los hechos puede imputarsele al mismo los delitos de obstrucciéon a la justicia
y falso testimonio. Pero, a pesar de esas amenazas legales en la practica es bastante
comun que el testigo prefiera no declarar por temor de represalias provenientes por lo

general del entorno del imputado.
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Y ‘d .
4.1. Personas susceptibles de proteccion por las medidas previstas parﬁ%a,ﬁm.c?

testigos

Debido a las personas que pueden recibir el amparo de las medidas de proteccién
previstas, debe partirse de un concepto bien amplio de testigo y dar a conocer que no
resulta nada facil llevar a cabo una descripcion de la conceptualizacion de testigo en el
proceso penal, a diferencia de lo que sucede con el proceso civil en donde como se tiene
conocimiento el tesﬁgo sera la persona fisica que sin ser parte, declara ante el 6érgano
judicial sobre los hechos de los cuales tiene conocimiento y que son de gran importancia

para el proceso.

O sea, puede adquirir la condicién de persona susceptible cualquier persona que pueda
debido a lo que ha visto, lo que ha oido o bien percibido prestar su colaboraciéon con la
administracion de justicia. La opcidn en beneficio de una definicibn amplia de testigo
deviene de la constatacién de la falta de condiciones de inhabilidad y de incapacidad para
poder deponer de forma valida el proceso penal, a diferencia de lo que sucede con el

proceso civil.

De esa forma la victima, aunque se presente en el proceso como acusacién particulary en
consecuencia se convierta en parte activa del mismo, el imputado también tiene caracter
de parte, aunque pasiva. Un menor, un deficiente mental, el testigo de referencia o el
agente encubierto, pueden adquirir la condicion de testigos y prestar un testimonio valedero

de desvirtuar por cualquier medio la presuncién de inocencia.
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entre las personas que puedan disfrutar de una medida de proteccion, debido a que quedan

alejados de su ambito subjetivo. Las medidas de proteccién previstas en la ley son
aplicables a quienes en calidad de testigos o peritos tengan intervencién en los procesos

penales.

4.2. Testigos protegidos y las victimas de delitos

“La consideracion como testigo de la victima del delito, con completa independencia de si
se ha constituido 0 no en parte acusadora, quebranta el principio in causa propria quis
testis ese no potest, pero de no aceptar el testimonio de la victima en mas de una ocasién
el érgano judicial se veria obligado a absolver al acusado dando con ello origen a una
impunidad desmedida, especialmente tratdndose de aquellas infracciones que se

consumen”. !

Existen diversos tipos delictivos que se suelen perpetrar de manera clandestina, secreta 'y
encubierta. Pera su descubrimiento es esencial la declaracién de la victima debido a que
en esta clase de delitos no suelen existir mas medios de prueba que los que se desprenden
de las versiones que sean contrapuestas del agresor y de la victima, lo cual no es un
impedimento para que puedan extraerse conclusiones valederas y utilizables para llegar a

una determinada resolucion.

1 Chavarria Oliva, Claudia Sofia. Declaraciones de testigos en procesos penales. Pag. 133.
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subjetividad. Por ello, la problematica suscitada por su testimonio radica en su compleja

valoracién, cuando constituya la Unica prueba de cargo debido a que se encuentra en la
situacion limite de riesgo para el derecho constitucional relacionado con la presuncion de

inocencia.

Por ello, la jurisprudencia se ha encargado de destacar los pardametros necesarios para
tomar en consideracién al juzgador en la valoracidbn como prueba de cargo de la
declaracion de la victima, debiéndose tomar en consideracién: la falta de credibilidad
subjetiva derivada de las previas relaciones del acusado y victima, las cuales tienen que
poner en conocimiento un posible mévil espurio, de resentimiento o venganza que lesione
la autenticidad del testimonio, generandose una incertidumbre no compatible con la
formacioén de una conviccion asentada sobre fundamentos firmes; la verosimilitud debido a
que el testimonio con mayor motivo al tratarse de un perjudicado tiene que rodearse de
algunas corroboraciones de ambito objetivo que lo doten de aptitud probatoria, de forma
que el mismo hecho de la existencia del delito se encuentre apoyado en algin dato afiadido
a la manifestaciéon subjetiva; y la persistencia de la incriminacién que tiene que ser

prolongada en el tiempo, de forma reiterada y expuesta sin contradiccion alguna.

La falta de los elementos antes indicados determina un vacio probatorio, de forma que en
caso de condena puede ser violada la garantia de presuncidn de inocencia. Ello, debido
a la falta de alguno de los criterios anotados tiene que ser libremente valorada a través de

6rgano judicial, a tenor de lo regulado legalmente.
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declaracion de la victima en el proceso penal, la misma puede quedar amparada por lo

previsto en la proteccidn de testigos y peritos en motivaciones criminales. Los motivos que
han llevado a la entera aplicacién de la victima pueden ser iguales o de mayor riesgo que

los relacionados a lo relativo a los testigos.

Por otro lado, el sentido de la proteccién, obedece claramente a las circunstancias de
caracter especial que convergen en cada tipo delictivo y que pueden ser particularmente
comprometedores para la victima. Por ende, mediante la proteccién del testimonio de la
victima se tiene que cumplir también con uno de los fines buscados para asi reforzar todos
los extremos que sean necesarios para el éxito de la investigacion penal. O sea, la misma
norma puede verse perjudicada para la recta aplicacion del ordenamiento juridico-penal y

facilitada en su caso, en la impunidad de los presuntos culpables.

Las previsiones en beneficio de la victima pueden ser de ayuda a mitigar las consecuencias
del delito y relacionarse con las sedes policiales y judiciales, lo cual, puede contribuir

significativamente a la disminucidn de su victimizacién secundaria.

Ademas, dentro de un concepto amplio de testigo tiene lugar a la vez el coimputado, quien
tiene que ser calificado con su testimonio impropio o de hibrido entre lo que sucede entre
la declaracién propia de un testigo y la declaracién de un imputado cuya intervencidn
juridica es frecuente en el proceso penal, a pesar de que no se encuentre regulada

legalmente. Efectivamente el coimputado comparie la naturaleza y las garantias del
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derecho a guardar silencio, total o parcialmente e inclusive a no ser veraz.

Pero, debido a los hechos de los imputados a otros inculpados, tienen participacion en la
| naturaleza que tienen los testigos. De todas maneras, como ambos papeles son
necesarios, toda la declaraciéon a puede prestar sin previo juramento y beneficiandose del
derecho a no contestar; En todo caso, la circunstancia de ser coacusado es referente a un
dato que tiene que tomarse en consideracion por el tribunal al momento de ponderar su

credibilidad.

El coimputado puede beneficiarse de alguna forma de las medidas de proteccion debido a
que estan bajo la dependencia de la existencia de razones objetivas suficientes que
determinen la necesidad de otorgar amparo y no de la naturaleza de la declaracion. En
dicho sentido, resulta notorio que si bien no parece tolerable equiparar al testigo que
declara en cumplimiento del deber de colaboracion con la administracion de justicia y a
quien lo lleva a cabo debido a su deber de colaboracién en los hechos que se juzgan, este
Gltimo puede encontrarse en la situacién de riesgo que demanda la aplicacion de las

medidas de proteccién.

“Tiene que indicarse que el testigo de referencia o indirecto puede ser susceptible de la
protecciéon que concede la normativa procesal penal. Ello, debido a que por motivos de
inmediacion se impone que el recurso al testimonio referencial que queda limitado a

aquellas situaciones de caracter excepcional de imposibilidad real y efectiva de obtener la
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que el miedo a las represalias del testigo principal justifica la sustitucion de éste sin mas

referencia. El temor fundado tiene que ser combatido con cualquiera de las medidas de

proteccién que se encuentran previstas”.'?
4.3. Resguardo del agente encubierto

Los testigos pueden gozar de las medidas de proteccidén cuando adquieren la condicion de
testigos a pesar de que su identidad real quedara siempre en el anonimato al ser citados
a prestar declaracion a través de un nimero, el cual tiene que ser registrado en archivos

policiales.

El agente encubierto es un miembro de la policia judicial que de manera voluntaria ocuilta
su caracter de agente, adoptando una identidad supuesta, en el curso de una investigacion

relacionada con las actividades auténticas de la delincuencia organizada.

El resultado de las investigaciones realizadas por el agente infiltrado puede ser llevado a
juicio oral constituyendo una prueba testifical en donde exista sujecion a las normas
generales sobre la aportacion y eficacia de las declaraciones de testigos en el proceso
penal. En su desarrollo se tiene que garantizar la exigencia de inmediacion, publicidad,

contradiccion e igualdad de armas, las cuales se relacionan con la declaracion testifical.

12 Chavez Melini, Carlos Manuel. La idoneidad del testigo. Pag. 122.
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la posibilidad de mantener la verdadera identidad oculta durante todo el proceso, siempre

que de esa manera se acuerde a través de la resolucién judicial debidamente motivada.

El mantenimiento de la identidad ficticia es necesaria para la misma existencia de la figura
del agente encubierto y es que dificilmente algiin miembro de la policia quiera desempefiar
ese trabajo cuando no se le asegura de manera adecuada su seguridad y la de sus
allegados, lo cual pasa de manera inexorable por el mantenimiento en secreto de su

identidad real.

Los agentes infiltrados Unicamente pueden declarar bajo su identidad falsa durante la
instruccion, pero no en la fase de juicio oral debido a que se dispone expresamente que
las declaraciones asi prestadas Unicamente pueden tener valor de medios de prueba, a

efectos de la sentencia, si son ratificados en el acto de juicio oral.

4.4. Testimonio de menores y de incapacitados

Es necesario el reconocimiento del acierto de las reformas legislativas realizadas durante
los ultimos afios en lo relacionado con la proteccion de menores que son llamados a prestar
declaracién como testigos en procesos criminales y en especial de lo relacionado con el
informe pericial, para que se evite la confrontacién visual del testigo menor con el inculpado
empleando para ello cualquier medio técnico o audiovisual que permita la practica de este

medio de prueba.
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como testigos y especialmente a aquellos en que también retinen la cualidad de victimas

del delito. Con ello, se trata de restringir declaraciones ante el 6rgano judicial. Ello, debido
a la evidencia e incluso ante la sospecha de la comisién de un delito contra un menor de
edad, los agentes policiales tienen que abstenerse de interrogarlo dejando dicha labor en

manos del érgano judicial.

Cuando la declaracién del menor es necesaria, se tiene que llevar a cabo de forma que no
ocasione temor ni intimidacion relacionada con la victimizacion. Debido a ello, se tiene que
pensar en la posibilidad de la creacion de un cuerpo de funcionarios adscritos al 6rgano
judicial, especialmente cualificados para dirigir las declaraciones testificales de los

menores de edad.

Definitivamente la declaracion del menor de edad tiene que desarrollarse en un ambiente
que sea propicio, tranquilo y tiene que dirigirse al especialista en psicologia infantil que el
juez tome en consideracion sea el mayormente conveniente, lo cual quiere decir que es un
esfuerzo adicional el que tiene que llevarse a cabo, sin lugar a dudas, en primer lugar, para
el érgano judicial, pero también para las partes, debido a que se tiene que aclarar y precisar

cual debera ser el objeto.

Se tiene la declaraciéon testifical prestada en la manera correcta durante la fase de
instruccién y de que la que ha quedado constancia en video, puede constituir unos de los

supuestos de prueba anticipada o preconstituida.
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que revivir, nuevamente en el juicio oral, unos acontecimientos que pueden ser ciertamente

traumaticos y que pueden haber olvidado o superado.

Esta manera anticipada de prestar declaracién también sigue los postulados de los
expertos en psicologia que vienen aconsejando la realizaciéon de la deposicién lo mas
cercana posible a los hechos, debido a la capacidad normativa, la atencidn y las facultades

mas limitadas en el menor.

4.5. La importancia de la proteccion de testigos como garante de la persecucion

penal y seguridad juridica ciudadana

Es de anotar que la proteccion tanto de los testigos como de los peritos se encuentra
investida de una notable importancia, no Unicamente en la sociedad guatemalteca sino

también en todo el mundo.

“Ello, es algo cotidiano en la celebracion de los juicios penales con testigos, cuya identidad
siempre se encuentra en el anonimato, pero es de indicar que la globalizacion del
fendbmeno relacionado con la criminalidad organizada, unido con otro fenémeno
problematico como lo es el terrorismo, traen consigo que los problemas en el pais sean

alarmantes”.®

13 Machado Toledo, Diego Alexander. Los medios de prueba en el proceso penal. Pag. 119.
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Guatemala regula: “La accidén penal se ejercera de acuerdo a la siguiente clasificacion:

1) Accién publica;
2) Accién publica dependiente de instancia particular o que requiera autorizacion
estatal;

3) Accibn privada”.

También, es necesario hacer mencién de las graves carencias y defectos de los cuales
adolece la legislacién vigente relacionada con la actual proteccién de los testigos en los

procesos penales.

Efectivamente, el tratamiento penal, busca el aseguramiento del desarrollo normal del
deber de cualquier ciudadano de poder declarar como testigo o bien como perito cuando

sea llamado por un érgano judicial.

La proteccién de testigos y peritos en el proceso penal ofrece interesantes problemas a la
vez entre los principios y garantias constitucionales del acusado, por un lado y los derechos

esenciales de testigos por otras partes.

Ello, debido a que de un lado se encuentra el interés del Estado de facilitar la investigacién
criminal al objeto de erradicar la delincuencia, y por otra parte el interés de las victimas y
testigos de actuar con total libertad en el proceso sin tener que soportar ningtin tipo de

presién.
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defensa en sentido amplio, lo cual, incluye el conocimiento de todos los extremos

necesarios de la acusacion en el pleno ejercicio de un derecho. Los intereses indicados
que son el del Estado, el del testigo y del mismo imputado, requieren de la mayor
proteccidn, y son bien dificiles de poder compatibilizar. De esa dificultad aparece el reto
de encontrar la manera de proporcionar las medidas necesarias a los testigos, debido a
que la colaboracién de los mismos con la administracion de justicia no puede constituirse
en un acto de heroismo, sin detrimento alguno de las garantias constitucionales
reconocidas por parte del acusado. La solucidén al problema de los testigos puede pasar

por una disminucién de las garantias propias del acusado.

Las medidas de proteccidn son aplicables a quienes en calidad de testigos tengan
intervencion en los procesos penales. De acuerdo a la regulacion legal no existe limitacion
alguna y puede afirmarse la posibilidad de acordar de alguna manera la adopcion de
medidas tuitivas en beneficio de los testigos en los procedimientos que sean previstos en
las normas juridicas de procedimiento penal, las cuales pueden ser ordinarias y especiales,
asi como también en los procesos que tienen lugar ante la jurisdiccién militar y en aquellos
en los cuales se tiene que juzgar la eventual responsabilidad criminal de un menor de edad

existente.

En relacién a las faltas, se tiene que indicar su inclusién en el ambito objetivo debido a la
escasa entidad de esas infracciones penales que parece no poder propiciar las situaciones

de riesgo que buscan justificarse en esta normativa.
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Pero, doctrinariamente se reconoce la eventual adopcion de medidas de proteccion qhé”\_/

pueden ser excluidas debido a supuestos que pueden producir riesgos o peligros graves,

no debiendo olvidarse que la normativa tuitiva de testigos tiene que reservarse a casos

excepcionales en los cuales tiene que concurrir racionalmente un peligro grave para la
/

i

persona que busque amparo.

Al analizar tanto el ambito objetivo como subjetivo de la proteccién a testigos y peritos es
conveniente detenerse en las medidas de proteccién previstas y en la incidencia que su
adopcion puede conllevar en cuanto a las garantias procesales. Esas medidas pueden ser
agrupadas en relacién a dos categorias que son las extrajudiciales y extraprocesales que
se caracterizan debido al desarrollo de aquél y las estrictamente procesales, que pueden
comportar un menoscabo del derecho de defensa y, en consecuencia, no pueden

prolongarse concluido el proceso.

“Dentro de la primera categoria se encuentran las medidas de caracter material, teniéndose
por objeto imposibilitar la accidn delictiva contra el testigo o el perito, al menos defendiendo
a éstos frente a aquélla. Dentro de este grupo de medidas extraprocesales se puede
sefialar la prohibicién de captacién de la imagen del testigo o perito protegido, en su caso,
del material de cualquier tipo a quien contraviniera dicha interdiccidon y la proteccién policial
permanente o episddica, luego el uso exclusivo de un local que tiene que encontrarse

reservado en las dependencias judiciales para el testigo™.4

4 1bid. Pag. 155.
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concesion también extraordinaria de los medios econdmicos para el cambio de residencia

o de lugar de trabajo. Debido a la injerencia en las garantias procesales del acusado es
de importancia hacer un analisis de las medidas que tienen repercusiéon procesal. Pero,
es preciso poner de relieve los medios policiales y materiales para lievar a cabo la finalidad

de resguardo que busca la adopcion de medidas extrajudiciales.

Efectivamente, el desarrollo de las mismas comporta el destino de dinero publico, siendo
la solucién econdémica, en términos estrictamente monetarios, la que opta por la aplicaciéon
del proceso penal de las medidas de caracter procesal a pesar del costo juridico que las
mismas conllevan, en detrimento de aquéllas sin repercusion de las garantias del acusado

pero mas gravosas econdémicamente.

Las medidas de proteccidon son las que a continuacion se indican y explican para su

comprensioén:

a) Ocultacién de datos de identidad del testigo: en relacién a las medidas de proteccién
que pueden lesionar las garantias procesales del acusado, la mayormente
empleada en la practica por los tribunales de justicia es la que se refiere al

ocultamiento de los datos de identidad del testigo.

‘Al ser adoptada esta medida, la identidad feal de testigo o perito se tiene que

cambiar por un nimero de clave, que tiene que quedar bajo custodia judicial, al igual
58


emiimpresos02
Cuadro de texto


o clave que se asigne y la persona concreta a la cual se esté haciendo clara

referencia”.'®

La ocultacién de la identidad del testigo, tomando en consideracién el punto de vista
de la practica de la prueba, permite a las partes presenciar la deposicién de aquél.
Pero, es légico que comporta determinados inconvenientes, y sin lugar a duda
alguna se hace correr peligro a la defensa que reside eh la dificultad de la
formulacién de preguntas a una persona de la cual se desconoce su identidad, la

cual Unicamente es una imagen.

También, lo indicado no Gnicamente se presenta para las partes y al 6rgano judicial
le queda la complicada labor de indicar las preguntas pertinentes, que Unicamente
son encaminadas a averiguar el motivo de conocimiento de las circunstancias que
pueden influir en la credibilidad de aquellas otras encaminada a descubrir las formas

de identidad de quien realiza declaraciones amparado por la legislacion.

“Por su parte, tiene que anotarse que el anonimato no puede ser mantenido mas
alla de la apertura del juicio oral, debido a que el testimonio prestado de esa forma
vulnera las garantias de defensa y contradiccion, ya a que el desconocimiento de la

identidad del testigo o perito impide a las partes el cuestionamiento de su

15 Ibid. Pag. 180.
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credibilidad y la fiabilidad de sus declaraciones. Por ello, llegado el proceso a sii
fase de enjuiciamiento, se tiene que imponer la revelaciéon de al menos el nombre y

apellidos de la persona bajo resguardo”.'®

Esa revelacion se encuentra indisolublemente unida al reconocimiento de la
posibilidad de recusar por completo al perito y de proponer claramente todas las
nuevas pruebas tendientes de acreditar alguna circunstancia que pueda tener
influencia legal en el valor de prueba del testimonio para garantizar este medio de

prueba utilizado.

De todas maneras, es de importancia dar a conocer que la comunicacion del nombre
y apellidos queda condicionada a una serie de requisitos. En primer lugar, tiene que
solicitarse motivadamente, de forma que, si ninguna de las partes solicita que le sea
comunicado el nombre y los apellidos del testigo, los mismos pueden prestar
declaracién en el juicio oral correspondiente desde el mas estricto de los

anonimatos.

El juez o tribunal sentenciador acuerde la revelacion de la identidad de la persona
ampara por la medida en analisis, se tiene que exigir que haya sido admitida la
practica de la prueba testifical o pericial, con la finalidad de evitar el descubrimiento

innecesario de una persona que no ha de comparecer.

8 Navarro Villanueva, Carmen. Proteccion a testigos y peritos. Pag. 125.
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y el momento en que tiene que efectuarse la solicitud de descubrimiento del nombre

y apellidos del protegido, los cuales tienen que llevarse a cabo de forma motivada y
en el escrito de calificacion provisional, lo cual quiere decir que practicamente se

lleva a cabo al comienzo del juicio oral.

Con ello, se trata de un momento tardio porque deja poco tiempo para articular, en
su caso, los medios de pruebas destinados a dar cuenta de alguna circunstancia
que pueda influir en el valor de prueba del testimonio o del dictamen pericial. En
dicho sentido, es posible que a la vista de la identidad del testigo o del perito, el
abogado el sefialado inconveniente concede un plazo después de la notificacién a
las partes de la identidad del testigo para proponer nuevos medios de prueba
encaminados a la acreditacion de alguna circunstancia que pueda tener influencia

en el valor probatorio de su testimonio.

Por otra parte, tiene que indicarse que el legislador tiene que indicar el momento y
la resolucién en que debe el 6rgano resolver acerca de la peticién de las partes el
conocimiento de la identidad del testigo andénimo. Con ello, se trata del auto en e
que el tribunal se pronuncia sobre la pertinencia de la prueba, siendo la concesion
de la solicitud acerca de la identidad del testigo la que da origen a una nueva fase
de prueba, inexistente en cualquier otro proceso penal, debido a que Unicamente

surge habiendo testigos protegidos, cuya identidad tiene que sefalarse.
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este dato con su cliente que, se encuentra en mejores condiciones de aportar los

elementos o las circunstancias en las que puedan hacer dudar de la credibilidad del

mismo.

Por otro lado, se debe tomar en consideracion que se debe optar por otorgar un
protagonismo notorio y activo del acusado durante el proceso penal. En la mayoria
de los casos el testigo protegido es el anterior denunciante y la victima de los hechos

que se encuentran siendo enjuiciados.

Impedir que el acusado tenga conocimiento de su identidad supone una quiebra, de
acuerdo con la cual el imputado tiene derecho al conocimiento de la denuncia que

haya sido formulada por €l y a su autor.

Es de anotarse que una valoracion global de la medida de proteccidén expuesta lleva
a indicar que desde el punto de vista del derecho de defensa no siempre va a ser
necesaria la revelacion de la identidad del testigo. Ahora bien, en los casos en que
el testigo ha mantenido algin tipo de relacién con la comisién delictiva que ha dado
lugar al proceso penal con el imputado o acusado, la identidad de los primeros si

puede ser un dato esencial para la preparacion de la defensa.

Declaracion testifical sin enfrentamiento visual: “Esta medida de proteccién de

testigos es la que permite la comparecencia de los mismos para la practica de
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identificacion visual de manera normal. Esa ocultacion puede realizarse con

impedimentos tanto muebles como inmuebles”.!”

En el primer caso, la preservacion de la identidad fisica del testigo puede llevarse a
cabo mediante cualquier forma que permita el disimulo de cualquier caracter fisico
de la persona protegida, como el empleo de antifaces, la utilizacion de capuchas,

cascos o pelucas.

Por su parte, los impedimentos inmuebles dificultan el contacto visual directo entre
el testigo y el imputado comportando para el efecto mayores dificultades logisticas
por cuanto suponen una alteracién del habitual escenario procesal. Entre ellos tiene
que destacarse la colocacion de cortinas e inclusive la celebracion de la declaracion
a puerta cerrada o en una sala contigua. En cualquier caso, es de indicar que la
declaracion testifical o el informe pericial prestado en esas condiciones no vulnera
la garantia de contradiccidn debido a que el imputado va a poder escuchar en directo

aquélla aun cuando, en algin caso, no pueda ver quién declara.

“La ratio de la medida indicada se encuentra en que el perito queda a resguardo de
la mirad del imputado o acusado, en unos casos y de éste y del publico en general,

en otros. Pero, ninguno de los impedimentos ideados para evitar aquella

17 Bustos Ramirez, Juan y Elena Larrauri. Resguardo testifical y la victima del delito. Pag. 124.
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por parte del tribunal, de la acusacién y de la defensa de la declaracion del testigo

o del perito pues dicho proceder supone un grave quebranto del principio de

inmediacién”.18

En dicho sentido, tiene que anotarse que de acuerdo a la doctrina reiterada del
tribunal en la apreciacién de la prueba testifical juega un papel importante no
unicamente el sentido del oido, sino que a la vez se permite constatar las
vacilaciones o dudas en que incurriere el declarante, y el sentido de la vista debido
a que la directa observacion de los incidentes es el verdadero objeto de la

inmediacion.

La declaracién oculta prestada por el testigo no es observada por el acusado,
amparado por la medida que considera una anomalia procesal al no seguir de forma

ordinaria la técnica legislativa.

Las declaraciones, interrogatorios, testimonios, careos, exploraciones, informes,
ratificacion de periciales y vistas pueden llevarse a cabo a través de un sistema que
permita la comunicacion de la imagen con el sonido y la interaccién visual, auditiva
y verbal entre dos personas o grupos de personas distantes, asegurando con todo

ello, la posibilidad de contradiccion de las partes y la salvaguarda del derecho de

'8 Peralta. Op. Cit. Pag. 150.
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defensa, cuando de esa manera lo establezca el juez. Para el acto del juicio oral se
permite al 6rgano judicial acordar que por motivos de utilidad, seguridad o de orden
publico, asi como en aquellos supuestos en que la comparecencia de quien haya de
intervenir en cualquier tipo de procedimiento penal como imputado, testigo, perito o

en otra condicion resulte gravosa su actuacion se lleve a través de un sistema similar

que permita la comunicacion de la imagen con el sonido.

El principio de inmediacidn no tiene que regir iGnicamente para el tribunal. También,
tiene que anotarse respecto de las partes, debido a que la observacion del testigo

puede ser importante a efectos de la defensa.

En dicho sentido, se tiene que tomar en cuenta que la inmediacién respecto del
acusado se respeta cuando el testigo se declara oculto pero puede ser oido por el

primero y viceversa.

Por ello, la declaracién del testigo o perito oculto hace uso de las nuevas tecnologias
gue permiten la reproducciéon en tiempo real de la imagen casi siempre como la

vision directa.

La vulneracién del derecho de defensa se produce no Unicamente si el testigo o el
perito declaran de manera anénima y oculta en relacién al abogado, sino a la vez
con relacién al imputado y acusado, debido a las exigencias que confieren un papel

activo del acusado en el proceso penal.
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de derecho y para darle efectividad a la administracion de justicia es necesario asegurar la

“%
S

La admlnlstrac:lon de justicia es constitutiva de la base de la convivencia social y d

integridad y seguridad de los jueces, fiscales, defensores y otros sujetos que intervienen

en los procesos judiciales.

El Articulo 1 de la Ley Para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a
la Administracidon de Justicia Penal Decreto 70-96 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “Se crea el Servicio de proteccion de sujetos procesales y personas
vinculadas a la administracién de justicia penal, en adelante denominado “El Servicio de

Proteccion”, que funcionara dentro de la organizacion del Ministerio Publico”.

El servicio de proteccién en mencion tiene como finalidad esencial proporcionar la debida
proteccion a los funcionarios y empleados del Organismo Judicial, asi como de las fuerzas
de seguridad civil y del Ministerio Pulblico, testigos, peritos, consultores, querellantes
adhesivos, mujeres victimas de violencia, sus hijas e hijos, asi como otras personas que
se encuentren expuestas a riesgos debido a su intervenciéon en procesos penales.
También dara cobertura a periodistas que lo necesiten por encontrarse en riesgo, debido
al cumplimiento de su funcién informativa, siendo los 6rganos del sistema de proteccion:

El Consejo Directivo y la Oficina de Proteccion.

La proteccion de testigos esta regulada en el Articuio 10 de la Ley Para la Proteccién de
Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la Administracién de Justicia Penal Decreto

70-96 del Congreso de la Republica de Guatemala regula: “Proteccién a testigos. El fiscal
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en obtener proteccién, gestionar a la Oficina de Proteccion para que lleve a cabo la

evaluacion del caso con el objeto de someterla a la aprobacion del director”.

El tema desarrollado es de gran utilidad para la bibliografia guatemalteca, y de util consulta
para la ciudadania, estudiantes y profesionales del derecho al dar a conocer la importancia
de la proteccion de testigos como garante de la persecucion penal y de la seguridad juridica

ciudadana.
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Testigo es la persona que con capacidad declara ante la autoridad judicial competente, lo
gue ha presenciado o sentido en cuanto a un hecho que es objeto de controversia, siendo
esta figura dentro del procedimiento judicial de caracter instrumental, debido a que permite
la transmision a la autoridad judicial el conocimiento de un hecho, por su obligacién legal

de decir la veracidad de los hechos.

La prueba testifical en un procedimiento no puede ser considerada de esa forma si el
testigo no indica la razén de ciencia sobre la cual se ampara su declaracion, siendo la ley
procesal la encargada de la regulaciéon de la idoneidad del testigo y de las pruebas que
aporte, asi como de la capacidad para ser testigo, el modo de declarar de los testigos y el

contenido de las preguntas.

Lo que se recomienda es que el Ministerio Pablico indique que es necesaria la adopcion
de medidas de proteccion que no impliquen una restriccién de los derechos del imputado,
siendo el Fiscal quien debe tomar las precauciones necesarias para impedir la
identificacion visual de la victima en determinadas actuaciones de la investigacion y

garantizar una debida persecucién penal que permita asegurar el bienestar comin de la

ciudadania guatemalteca.

69


emiimpresos02
Cuadro de texto


.
"

Y,

CWAS JUR:
N CAg,

N
\/’%

Y Q
Q
=

&

i
)
@
<
>

70


emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto


\S JUR

WOHAS JUg

OV Care I

< $
[ AN

&
7 Prmm——tl
55 SECRETARIA £ &
2%

s
\1,5"

A _'\77 ~y

b/ i
> 7 oo

A
BIBLIOGRAFIA gt

ANTON PEREZ, Miguel Eduardo. La seguridad ciudadana. 22. ed. México, D.F.: Ed.
UNAM, 1999.

BACIGALUPO, Enrique. Prevencion y seguridad ciudadana. 32 ed. Madrid, Espafia:
Ed. PPU, 1987. :

BETTIOL, Giuseppe. Instituciones de derecho penal y procesal. 62 ed. Madrid,
Espafia: Ed. Bosch, 1983.

BOVINO, Alberto. Principios de derecho procesal penal. 42, ed. Barcelona, Espafia: Ed:
Bosch, 1992.

BUSTOS RAMIREZ, Juan y Elena Larrauri. Resguardo testifical y la victima del delito.
52 ed. Barcelona, Espafia: Ed. Ariel, 1993.

CAIVANO RAMIREZ, José Antonio. Introduccién al derecho procesal penal. 6. ed.
Valencia, Espafna: Ed. Juridicas Europa-América, 1998.

CARDENAS HERNANDEZ, Adrian Rodolfo. Responsabilidad del testigo. 32. ed. Buenos
Aires, Argentina: Ed. Juridica, S.A., 1999.

CHAVARRIA OLIVA, Claudia Sofia. Declaraciones de testigos en procesos penales.
42, ed. Barcelona, Espana: Ed. Murcia, 1989.

CHAVEZ MELINI, Carlos Manuel. La idoneidad del testigo. 22. ed. Madrid, Espafia: Ed.
Morgan, 2018.

MACHADO TOLEDO, Diego Alexander. Los medios de prueba en el proceso penal. 22.
ed. Bogota, Colombia: Ed. Universitaria, 2012.

NAVARRO VILLANUEVA, Carmen. Proteccion a testigos y peritos. 52. ed. Valencia,
Espafa: Ed. Amicorum, 1996.

71


emiimpresos02
Cuadro de texto


o
OSSORIO, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. 18@
Buenos Aires, Argentina: Ed. Heliasta, S.R.L., 1989.

PERALTA MARROQUIN, Diana Arabella. La identificacion de testigos y peritos. 42. ed.
México, D.F.: Ed. URTY, 2004.

RAMIREZ OSQY, Wagner. Amenazas a la seguridad ciudadana. 3. ed. Guatemala: Ed.
Piedra Santa, 2010.

VILLAVICENCIO TERREROS, Joel Felipe. Derecho procesal penal. 42 ed. Buenos
Aires, Argentina: Ed. Ediar, 1987.

VILLEDA ARENAS, Lucas. Los testigos en el derecho procesal. 42 ed.
Barcelona, Espana: Ed. Dafer, 2009.
Legislacién:

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Asamblea Nacional Constituyente,
1986.

Codigo Procesal Penal. Decreto nimero 51-92 del Congreso de la Republica de
Guatemala, 1992.

Ley Para la Proteccion de Sujetos Procesales y Personas Vinculadas a la
Administracion de Justicia Penal. Decreto nimero 70-96 del Congreso de la
Republica de Guatemala, 1996.

72


emiimpresos02
Cuadro de texto

emiimpresos02
Cuadro de texto




