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Atentamente pase al (a) Profesional. GERSON DAVID QUEVEDO OSORIO

, para que proceda a asesorar el frabajo de tesis del (a) estudiante
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Intitulado __ APLICACION DEL METODO ESPECIAL DE INVESTIGACION DE INTERCEPCION

DE LLAMADAS TELEFONICAS A MENORES DE EDAD”

Hago de su conocimiento que esta facuitado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion
del bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como;
el titulo de su tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo de no mayor de 90 dias continuos a partir
de concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido
cientifico y técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, ia redaccion,
los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de ia misma, la conclusion
discursiva y la bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion.

Expresamente declarara que no es pariente del (a) estudi ntro de los grados de ley y otras

consideraciones que estime pertinentes.

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo.

g)avid Quevec!o Osorio
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Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos

Jefe de la Unidad de Tesis

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Apreciable Doctor:

Respetuosamente a usted informo sobre mi nombramiento como asesor de
tesis de la bachiller MARIA DE LOS ANGELES CANO GOMEZ, la cual se intitula
"APLICACION DEL METODO ESPECIAL DE INVESTIGACION DE
INTERCEPCION DE LLAMADAS TELEFONICAS A MENORES DE EDAD";
declarando expresamente que no soy pariente de la bachiller dentro de los grados
de ley; por lo que me complace manifestarle lo siguiente:

a) Respecto al contenido cientifico y técnico de la tesis, en la misma se analizan
aspectos legales importantes y de actualidad; ya que trata sobre la necesidad de
fortalecer la aplicacion del método especial de investigacién de intercepcién de
llamadas telefénicas a menores de edad.

b) Los métodos utilizados en la investigacion fueron el analisis, la induccion, la
deduccion y la sintesis; mediante los cuales, la bachiller no sélo logré comprobar la
hipétesis sino que también analizé6 y expuso detalladamente los aspectos mas
relevantes relacionados con la aplicacion del método especial de investigacion de
intercepcion de llamadas telefénicas a menores de edad. La técnica bibliografica
permitié recolectar y seleccionar adecuadamente el material de referencia.

c) La redaccién de la tesis es clara, concisa y explicativa, habiendo, la bachiller
utilizado un lenguaje técnico y comprensible para el lector; asimismo, hizo uso de
las reglas ortograficas de la Real Academia Espafiola.

d) El informe final de tesis es una gran contribucion cientifica para la sociedad y
para la legislaciéon guatemalteca; puesto que es un tema muy importante que no ha
sido investigado suficientemente. En todo caso puede servir como material de
" consulta para futuras investigaciones.

e) En la conclusidén discursiva la bachiller expone sus puntos de vista sobre la
problematica y a la vez recomienda la aplicacion del método especial de
investigacion de intercepcion de llamadas telefénicas a menores de edad.
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f) La bibliografia utilizada fue la adecuada al tema, en virtud que se consultaron
exposiciones tematicas tanto de autores nacionales como de extranjeros.

g) La bachiller acepté todas las sugerencias que le hice y realizé las correcciones
necesarias para una mejor comprension del tema; en todo caso, respeté sus
opiniones y los aportes que planted.

En base a lo anterior, hago de su conocimiento que la tesis cumple con todos los
requisitos estipulados en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis
de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico; por
lo que apruebo el trabajo de investigacion, emitiendo para el efecto DICTAMEN
FAVORABLE, para que la misma continue el tramite correspondiente.

Atentamente,

rson David Qucvsa!a Osotia
ABOGADO Y NOTARIO
LIC. GERSON DAVID QUEVEDO OSORIO ABOGADO Y NOTARIO
ASESOR DE TESIS
COLEGIADO NO. 16518
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PRESENTACION

Para esta investigacion se utilizé la rama del derecho penal, desarrollando los principios
dé este, relacionado a la los métodos de investigacion, la delincuencia organizada, el
adolescente en conflicto con la ley penal guatemalteco, estableciendo la necesidad de la
aplicacion del método especial de investigacion de intercepcion de llamadas telefonicas
amenores de edad, investigacion desarrollada en el departamento de Guatemala durante

los primeros seis meses del afio dos mil veinticuatro.

Al elaborar esta investigacion se establece como objeto de estudio la necesidad de la
aplicacion del método especial de investigacion de intercepcion de llamadas telefénicas
a menores de edad, siendo el eje medular del problema, siendo necesario establecer la
posibilidad de recabar medios de pruebas a través del ente investigador logrando de esa
cuenta contar con todos los elementos de conviccidn; se llevé a cabo un estudio extensivo
del derecho penal en cuanto a los métodos especiales de investigacion, la delincuencia
organizada, el adolescente en conflicto con la ley penal, averiguando sus antecedentes,
sus principios, y sus elementos, lo que permite establecer la necesidad de la aplicaciéon

del método especial de investigacién desarrollado.

El sujeto de estudio es la falta de aplicacion del método especial de investigacion de
intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad por no existir regulacion legal;
la investigacion realizada fue cualitativa atendiendo que se establece que actualmente es
necesario que el Ministerio Publico pueda Aplicar del método especial de investigacion

de intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad.


1
Cuadro de texto


HIPOTESIS

El problema principal que el Ministerio Publico enfrenta para recabar pruebas y aplicar
el método especial de investigacion de intercepcién de llamadas telefonicas a menores
de edad, es la ausencia de una figura legislativa penal sustantiva, que le permita actuar
e investigar los distintos hechos delictivos, es por ello que al reformar y ampliar desde la
aplicabilidad a los adolescentes dentro de la Ley contra la Delincuencia Organizada, la
fiscalia correspondiente podria solicitar ante el juez competente las 6rdenes judiciales
mas importantes y necesarias para la averiguacién de hechos delictivos, y de esta forma

combatir la delincuencia organizada, siendo estos delitos de alto impacto cometidos por

menores de edad.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

<
«\1
Srepnan. S

Se comprobo por los métodos analiticos, deductivos y comparativos la hipétesis, en virtud

de que el Ministerio Publico enfrenta una situacion compleja para recabar pruebas y asu
vez en aplicar el método especial de investigacion de intercepcion de llamadas
telefonicas a menores de edad, derivado lo anterior de la ausencia de una figura

legislativa penal sustantivo, que le permita actuar e investigar los distintos hechos

delictivos.

Se establece en ese sentido que, a tenor del derecho penal, es necesario reformar y
ampliar desde la aplicabilidad a los adolescentes dentro de la Ley contra la Delincuencia
Organizada, en cuanto a que la fiscalia correspondiente podria solicitar ante el juez
competente las ordenes judiciales mas importantes y necesarias para la averiguacion de
hechos delictivos, y de esta forma combatir la delincuencia organizada, siendo estos

delitos de alto impacto cometidos por menores de edad.
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INTRODUCCION

Eltema de investigacion se escogi6 atendiendo a la necesidad que existe de la aplicacion
del metodo especial de investigacion de intercepcion de llamadas telefénicas a menores
de edad, esto derivado de importancia para poder determinar la responsabilidad penal de
los posibles involucrados en la comisién de delitos tomando en consideracion a los
menores de edad, autorizando al Ministerio Pablico empelar los métodos especificos de

investigacion.

La hipdtesis planteada, por su parte, establece la aplicacion del método especial de
investigacion de intercepcién de llamadas telefénicas a menores de edad, en virtud que
recae en la necesidad de ampliar la aplicacion de los métodos de investigacién al
Ministerio Publico, en cuanto a las interceptaciones telefonicas y otros medios de
comunicacion, cuando la persona a investigar se tratare de uno o mas adolescentes, y
de esa cuenta se pueda solicitar las autorizaciones judiciales necesarias e inmediatas

ante el érgano jurisdiccional competente.

En el primer capitulo se desarrolla el tema de métodos de investigacion, definicion,
operaciones encubiertas, entregas vigiladas, interceptaciones telefénicas y otros medios
de comunicacion y delincuencia organizada. En el segundo capitulo se abordo el tema
instituciones que participan en las interceptaciones telefonicas, Ministerio Publico, funcién
del Ministerio Publico como ente encargado de las solicitudes de interceptaciones
telefonicas, el Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, Seccién de

acustica forense y el dictamen del perito profesional
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definicion de adolescente, los adolescentes y el poder punitivo, la justicia penal para los
adolescentes en Guatemala, principios procesales, principio de legalidad, principio de
lesividad, presuncién de inocencia, principio de non bis in idem, principio dereserva de
las actuaciones, principio de inviolabilidad de la defensa, principio del contradictorio,
principio de racionalidad y proporcionalidad, principio de determinacion delas sanciones,
principios rectores del proceso penal juvenil, principio de interés superior,principio de
igualdad ante la ley, principio de intervencién minima, principio de juez natural, principio

de justicia especializada, estructura del proceso penal juvenil.

El capitulo cuarto se enfatiza en la aplicacién del método especial de investigacién de
intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad, Ley Contra la Delincuencia
Organizada, Decreto 21-2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, proceso de
reforma a la Ley Contra la Delincuencia Organizada, Regulacion por adicion de
intercepcion de llamadas telefénicas a menores de edad al Decreto 21-2006 Ley Contra
la Delincuencia Organizada, ventajas de la adicién de intercepcién de llamadas
telefonicas a menores de edad al Decreto 21-2006 Ley Contra la Delincuencia

Organizada.

Se concluye que es necesaria la aplicacion del método especial de investigacion de
intercepcion de llamadas telefénicas a menores de edad, para que esa cuenta se cuente
con todas las garantias y elementos de conviccion en las investigaciones que relacionen
a adolescentes, través del ente investigador en la lucha que se desarrolla contra el crimen

organizado en Guatemala.
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CAPITULO I

1. Método de investigacién de interceptaciones telefonicas y otros medios de

comunicacion

Inicialmente en cuanto a la presente investigacion es indispensable desarrollar lo que son
las llamadas telefonicas por lo que se hace alusion que una escucha telefonica o pinchazo
telefonico o intervencion telefonica este Ultimo mas comin en Guatemala es el monitoreo
de una conversacion telefénica por parte de una tercera persona, usualmente en forma

encubierta.

El término escucha se extiende a intercambio de informacién a través de redes
informaticas, las cuales pueden ser objeto de intervencion desde el punto de vista técnico

siempre que se cuente con el respaldo legal para ello.

La escucha telefénica por parte de la policia u otras fuerzas gubernamentales

reconocidas puede ser considerada una escucha telefonica legal segun la normativa.

1.1. Métodos de Investigacion

Es importante para la presente investigacién poder comprender lo que se entiende por
método de investigacion, quien lo realiza, para que se realiza, en qué casos se aplicay
como ejecuta. Se inicia indicando que investigar es el proceso mas formal, sistematico, e

intensivo de llevar a cabo un método de analisis cientifico, debido a que es una actividad
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sistematica dirigida hacia el descubrimiento del desarrolio de un cuerpo de conocimi
organizados. Se basa en el analisis critico de proposiciones hipotéticas para el propdsito
de establecer relaciones causa-efecto, que deben ser probadas frente a la realidad

objetiva.

"La investigacién cientifica es una investigacién critica, controlada y empirica de
fendomenos naturales, guiada por la teoria y la hipotesis acerca de las supuestas

relaciones entre dichos fenédmenos".!

Este proposito puede ser la formulacién o la aplicacion, conduciendo a la prediccion v,
ultimamente, al control de hechos que son consecuencia de acciones o de causas

especificas.

"...la investigacion es un procedimiento reﬂexivo, sistematico, controlado y critico que
tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y fenémenos, relaciones y leyes de
un determinado ambito de la realidad...una busqueda de hechos, un camino para conocer
la realidad, un procedimiento para conocer verdades parciales, -0 mejor-, para descubrir

no falsedades parciales".?

Se puede decir con certeza, entonces, que la investigacion es la blUsqueda de
conocimientos y verdades que permitan describir, explicar, generalizar y predecir los

fenomenos que se producen en la naturaleza y en la sociedad. Es una fase especializada

! Kerlinger, Hans. Diccionario enciclopédico Larousse, a investigacion cientifica. Pag. 339
2 Ibid. P4g. 13
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tema claramente delimitado, basado en fuentes apropiadas y tendientes a la

estructuracién de un todo unificado.

"La investigacion es un proceso que, mediante la aplicacion del método cientifico, procura
obtener informacién relevante y fidedigna, para entender, verificar, corregir y aplicar el

conocimiento". 3

Al considerar las definiciones antes citadas, se puede proponer que investigar es un
proceso sistematico y honesto, que busca la verdad contenida en un problema (o
situacién problematica), debidamente delimitado, el cual amerita ser entendido o
corregido a la luz de la correcta interpretacion de informacion relevante. con el fin de

contribuir al progreso y bienestar de la humanidad.

Si hay un problema para el cual una solucién es buscada especialmente, el proceso es
sistematico, puesto que un proceso es dinamico, cambiante y continuo, compuesto por
una serie de etapas, las cuales se derivan una de otras y no pueden ser omitidas ni
alteradas en orden, a consecuencia de perder validez, confiabilidad o proposito, lo cual
hace que deje de ser cientifica. Esto obliga a advertir respecto a la importancia de atender

todas las partes y etapas del proceso con igual interés e importancia.

3 Pérez Tamayo, Ruy. El método cientifico. Pag. 4
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La investigacion criminal es el proceso tendiente a comprobar la existencia de un del
la responsabilidad del autor. Tanto uno como el otro conlleva a realizar una investigacion
y esta debera ser llevada a cabo por un investigador. La tarea de investigar no es sencilla

y no cualquiera posee los dotes necesarios.

Por lo que se puede considerar a la investigacion criminal como el procedimiento técnico
y cientifico que se utiliza para establecer la existencia de indicios que permitan determinar
la relacion existente entre sindicado y su presencia en el lugar de los hechos, asi como
la forma en que se llevé a cabo el ilicito. Asimismo, de acuerdo a Efrain Pérez Xicara, la

investigacion criminal es:

“Una ciencia auxiliar de la persecucién penal, la cual haciendo acopio de las ciencias
forenses, puede establecer cientificamente los elementos de conviccién que permitan
establecer la culpabilidad del sindicado, o bien contar con la huella metodolégica para
descubrir al presunto culpable a partir de seguir el rastro desde el lugar del crimen hasta

donde se oculta el criminal’.4

Partiendo de lo que establece la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
Articulo 251. (Reformado) Ministerio Plblico. “El ministerio Publico es una institucion
auxiliar de la administracién publica y de los tribunales con funciones auténomas, cuyos
fines principales son velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. Su

organizacion y funcionamiento se regira por su ley organica.

“ Perez Xicara, Efrain. La Criminologia y la Criminalistica como ciencias. Pag. 16
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El jefe del Ministerio Plblico sera el Fiscal General y le corresponde el ejercicio

accion penal publica. Deberd ser abogado colegiado y tener las mismas calidades que
los magistrados de la Corte Suprema de Justicia y sera nombrado por el Presidente de
la Republica de una némina de seis candidatos propuesta por una comision de
postulacion, integrada por el Presidente de la Corte Suprema de Justicia, quien la preside,
los decanos de las facultades de Derecho o de Ciencias Juridicas y Sociales de las
Universidades del Pais, el presidente de la Junta Directiva del Colegio de Abogados y
Notarios de Guatemala y el Presidente del Tribunal de Honor de dicho Colegio. Para la

eleccion de candidatos se requiere el voto de por lo menos las dos terceras partes de los

miembros de la Comision.

En las votaciones, tanto para integrar la Comision de Postulacién como la integracion de
la némina de candidatos, no se aceptara ninguna representacion. El fiscal general durara
cuatro afios en el ejercicio de sus funciones y tendra las mismas preeminencias e
inmunidades que los magistrados de la Corte Suprema de Justicia. El presidente de la

republica podra removerlo por causa justificada debidamente establecida”.

Por su parte la Ley Orgéanica del Ministerio Publico, establece en su Articulo 1. Definicion.
“El Ministerio Publico es una institucién con funciones auténomas, promueve la
persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accion publica; ademas velar
por el estricto cumplimiento de las leyes del pais. En el ejercicio de esa funcién, el
Ministerio Publico perseguirad la realizacién de la justicia, y actuara con objetividad,

imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los términos que la ley establece”.
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Pdblico, sin perjuicio de las que le atribuyen otras leyes, las siguientes: 1) Investigar los

delitos de accion publica y promover la persecucion penal ante los tribunales, segun las
facultades que le confieren la Constitucion, las leyes de la Republica, y los Tratados y
Convenios Internacionales. 2) Ejercer la accién civil en los casos previstos por la ley y
asesorar a quien pretenda querellarse por delitos de accién privada de conformidad con
lo que establece el Codigo Procesal Penal. 3) Dirigir a la policia y ademas cuerpos de
seguridad del Estado en la investigacion de hechos delictivos. 4) Preservar el Estado de

derecho y el respeto a los derechos humanos, efectuando las diligencias necesarias ante

los tribunales de justicia”.

De lo anteriormente establecido se establece que el Unico ente de investigacion en la
Republica de Guatemala, es el Ministerio Publico y que a través de sus fiscales y demas
funcionarios publicos, dirigen, investigan, ejercen la accion publica, y preservan el estado
de derecho, pues la fase investigativa promovida por el ente investigador, es sumamente
importante porque a través de ella, se lograra que el autor del delito de robo en los
autobuses del servicio publico urbano sea castigado con una sentencia acorde a la

magnitud del mismo.

Los métodos especiales de investigacion criminal constituyen medios criminalisticos y
procedimentales que, sustentados en diligencias y acciones de investigacion, devienen
necesarios para la deteccion y esclarecimiento de los hechos delictivos. La Ley Contra la

Delincuencia Organizada tiene por objeto establecer las conductas delictivas atribuibles
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regulacién de los métodos especiales de investigacion y persecucién penal.

“La investigacion es una actividad que persigue la busqueda de informacion, concibiendo
dicha actividad como cientifica cuando se desarrolla a través de procesos metodicos,
sistematicos, empiricos, controlados y criticos que se aplican al estudio de un fenémeno.
En el caso de la investigacion criminal conduce acerca de lo ocurrido, caracterizandose

por ser dinamico, cambiante y evolutivo”.®

Una investigacion es descubrir la verdad sobre un acontecimiento o un hecho tipificado
como delito, quienes son los autores y su participacion, llevandose de conformidad con
la investigacién cientifica y los pasos que debe realizarse de manera ordenada y
sistematica, iniciando una serie de actividades para obtener informacién conforme a la

ley, es de vital importancia dentro del proceso para averiguar la verdad.
1.2. Definicion

El método es un conjunto ordenado de fases con la finalidad de obtener un resultado. Se
considera grupo delictivo organiiado u organizacion criminal, a cualquier grupo
estructurado de tres o mas personas, que exista durante cierto tiempo y que actle
concertadamente, con el proposito de cometer uno 0 mas de los delitos planeados,

utilizando una estructura ordenada de proceder para llegar a un resultado o fin

® Valdes Moreno. Metodologia de la investigacién y manejo de la informacién. Pag. 20
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determinado. Es una ciencia con la cual se emplean técnicas con el objeto de ten
resultado, es el conjunto de todos los hechos antisociales cometidos contra la colectividad
juridicamente; es el conjunto de infracciones de fuerte incidencia social cometidas contra

el orden publico.

En sentido restringido, conjunto de infracciones y de infractores registrados en tiempo y

espacio determinados, métodos cuyo soporte son la observacién y la experimentacion.

“El proceso penal guatemalteco se puede accionar mediante el érgano jurisdiccional del
Estado, analizando la accién penal y la persecucion penal; cuales son los sujetos y
auxiliares procesales, la prueba y sus diferentes medios de presentacion, asi como

también los sistemas de valoracion de la misma.

Exponiendo sobre el proceso penal desarrollandolo en cada una de sus etapas.
Abordando el tema de la investigacion penal, dando a conocer el funcionamiento del
Ministerio Publico como érgano investigador, facultado por la ley, asi como también los
pasos de la investigacion, las principales actividades que se llevan a cabo durante la

investigacion de un hecho delictivo, las cuales son actuaciones procesales”.®

El autor refiere la importancia de cada una de las etapas del proceso y el conocimiento
de las mismas para la realizacion de la investigacion a cargo del Ministerio Publico en

donde se puede incluir las operaciones encubiertas entre otras formas de investigacion,

& Poroj Subuyuj, Oscar Alfredo. EI Proceso Penal Guatemalteco. Pag. 58
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actividades que se llevan a cabo durante la investigacién de un hecho delictivo.

Los métodos especiales de investigacion son los mecanismos que se utilizan con la
finalidad de desarticular bandas de crimen organizado, que delinquen de forma nacional
o internacional es un delito grave o un acto que es penalizado por la sociedad, como los
crimenes contra la humanidad y todos aquellos que involucran asesinatos u homicidios,

aquel instrumento técnico por el cual, el responsable de la misma puede descubrir los

hechos necesarios.

La investigacion criminal se encuentra orientada al esclarecimiento de la verdad,
estableciendo con ella la responsabilidad de los que participen en un grupo criminal,
infracciones de fuerte incidencia social cometidas contra el orden publico. En sentido
restringido, conjunto de infracciones y de infractores registrados en tiempo y espacio

determinados, orienta su esfuerzo a establecer la verdad de los hechos.

Teniendo en cuenta que al procesar la informacion se busca un resultado en el
descubrimiento de la verdad, la investigacion criminal se encuentra orientada al
esclarecimiento y sancién de las personas que participan en una organizacion criminal,

con la finalidad de poder enjuiciar a los responsables de los hechos ilicitos.

Los metodos especiales de investigacién tienen su fundamento legal en el titulo tercero

referente estos del Articulo 21 al 72 de la Ley Contra la Delincuencia Organizada los son
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las operaciones encubiertas, entregas vigiladas e Intercepciones telefonicas v

medios de comunicacion.

1.3. Operaciones encubiertas

Una operacion encubierta, es una operacion planificada y que se ejecuta para ocultar no
solo identidades de una persona, sino una operacion planeada y ejecutada para ocultar
la identidad de su autor, tratando de obviar las consecuencias legales de ella, como lo
son las operaciones encubiertas, acciones que realizan las diversas agencias de

inteligencia para buscar y obtener informacién con personal especializado.

“La ley contra la delincuencia organizada aporta una definicién legal estableciéndose que
se entendera por operaciones encubiertas aquellas que realizan agentes encubiertos con
la finalidad de obtener informacion o evidencias que permitan procesar a las personas
que forman parte de grupos delictivos organizados y su desarticulacion, mediante el

disefio de estrategias eficaces con estricto control del Ministerio Publico”.”

La figura de la operacion encubierta y con ello el agente infiltrado, se justifica bajo la
necesidad de realizar investigaciones en organizaciones delictivas internacionales, por lo
que el Estado para darle solucion a esta problematica implementa nuevas figuras al
derecho, las cuales tienen como finalidad el desmantelamiento de organizaciones

criminales trasnacionales las cuales mas recurrentes son de drogas o terrorismo.

7 Ruiz Barrientos, Revista del Defensor. Pag. 11
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El agente encubierto o secreto, también conocido cologuialmente como topo,

infiltrado en una organizacién que sirve a otra. Los agentes encubierto o secretos pueden
dedicarse, bien a actividades ilegales, como el espionaje o la provocacién, o bien a
actividades legales, caso de los miembros de la policia que investigan organizaciones
sociales, politicas, sindicales u organizaciones ilegales o criminales, todo bajo el margen

de la ley.

“Se entendera por operaciones encubiertas, aquellas que realizan agentes encubiertos
con la finalidad de obtener informacion o evidencias que permitan procesar a las personas
que forman parte de grupos delictivos organizados y su desarticulacién, mediante el

disefio de estrategias eficaces con estricto control del Ministerio Pablico” 8

Desde el inicio y durante el desarrollo de la operacion encubierta, el Unico encargado de
ejercer el control sobre la actividad del agente encubierto es el agente fiscal encargado
de la investigacion, en cuanto a la participacion del juez de control de garantias sdlo
entraria a conocer caso hasta que el mismo liegue a su conocimiento bajo el control
jurisdiccional respectivo, y de conformidad con los plazos a que se encuentra sujeto el

proceso penal.

El agente encubierto es el funcionario policial especial, que por su propia voluntad solicita
al Ministerio Publico que se le designe una funcién dentro de un proceso abierto para

obtener evidencias o informaciones que le permitan descubrir y procesar a las personas

8 Ibid.
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ficticias y actuar de modo secreto y cuanto tenga conocimiento de un hecho delictivo

debera dar a conocer a las autoridades para impedir la comision del mismo.

Los efectos de utilizar agentes encubiertos para llevar a cabo investigaciones que afecten
las actividades propias de la delincuencia organizada de este modo deben contar con la
autorizacién del Ministerio Publico, el agente encubierto investiga el crimen desde el
interior de la organizacion criminal, actuando sin exceder el marco de las garantias
constitucionales basicas y aprovechandose de las oportunidades vy facilidades que le

brinda aquel ya predispuesto a cometer un hecho delictivo.

La regla es el mantenimiento del estricto secreto de la actuacion del agente encubierto,
y la excepcidn queda sustentada en el caracter absolutamente imprescindible del aporte
testifical. En caso de revelacion de la identidad real del agente encubierto, su situacion
de peligro personal es asumida por la ley y obliga a su proteccion cuando aquella se
produjo, mediante las medidas adecuadas ordenadas antes de concretarse la declaracion

testimonial.

La figura del agente encubierto se justifica por la necesidad de llevar a cabo
investigaciones en el seno de tramas organizadas internacionales con las dificultades que
ello implica que es una figura polémica, pero necesaria. En multitud de ocasiones no
existira otro modo para poder desentrafiar los entresijos de las bandas organizadas con
las caracteristicas, y por lo tanto la enorme peligrosidad y lesividad, que venimos

analizando, sera una figura con gran futuro, que se potenciara con la cooperacion juridica
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penal y policial.

Siempre que necesite afectar un derecho fundamental de un tercero o del investigado,
debera esperar a obtener la autorizacion del Ministerio Publico o la del juez contralor
competente, y en todo caso, con los debidos controles y posterior revision de la medida
ante el juez de control de garantias. La prohibicion de provocacion de delitos por parte
del agente encubierto, debe entenderse con caracter obligatorio, puesto que sélo deberia
estar facultado expresamente para infiltrarse y descubrir una actividad criminal que
continuia desarrollandose, no para inducir o provocar en otro la comisién de un delito que
no estaba previsto en la ejecucion del plan criminal. Se debera evaluar en cada momento
si existe 0 no necesidad, racionalidad y proporcionalidad de las actuaciones del agente

encubierto con los fines de la investigacion.

Las actuaciones del agente encubierto realizadas fuera de las previsiones legales y al
margen de los derechos fundamentales previstos en la Constitucion Politica de la
Republica, deben generar la prohibiciéon de utilizar sus resultados para el proceso penal,
independientemente de las responsabilidades disciplinarias de los funcionarios

implicados, inclusive los de orden penal.

El Fiscal encargado del caso ordena la medida para prorrogar como para dar por
terminada la operacién, teniendo en cuenta los plazos establecidos en la Ley para su

ejecucion o prérroga.
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Ademas, para evitar que luego de realizar una operacion tan riesgosa, se pueda ech
perder la informacion y el material probatorio que sustenta la investigacion ante un 6rgano
jurisdiccional que se incurrié en vulneracién de derechos fundamentales para su
obtencion sin las debidas autorizaciones legales o judiciales, no podrian utilizarse las

pruebas que derivan o indirectamente su conocimiento de dicha infraccién.

Se debe corroborar la forma de obtencion de las operaciones encubierta ya que si son
obtenidas de una forma ilegal éstas no tendran validez alguna en el desarrollo del proceso
y unicamente contribuiran al entorpecimiento del caso, puesto que solo deberia estar
facultado expresamente para infiltrarse y descubrir una actividad criminal que continua
desarrollandose independientemente de las responsabilidades disciplinarias de los

funcionarios implicados.

1.4. Entregas vigiladas

Conocida también como circulacidn vigilada, es la técnica consistente en permitir que
remesas ilicitas o sospechosas, circulen por territorio o salgan o entren de él sin
interferencia obstativa de la autoridad o sus agentes y bajo su vigilancia, con el fin de
descubrir o identificar a las personas involucradas en la comision de algun delito relativo
a dichas drogas o sustancias o de prestar auxilio a autoridades extranjeras con esos
mismos fines. El recurso a la entrega vigilada se hara caso por caso y, en el plano

internacional, se adecuara a lo dispuesto en los tratados internacionales.
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de investigacion especial de entregas vigiladas es el que permite trasportar cosas de

ilicito comercio, con la finalidad de darle seguimiento al descubrimiento de las bandas
criminales que operan ya sea con drogas u otro tipo de actos ilicitos, técnica consistente
en dejar que remesas llicitas o sospechosas de armas de fuego, municiones, explosivos
y otros materiales relacionados salgan del territorio de uno o mas Estados, lo atraviesen

o entren en &l, con el conocimiento y bajo la supervision de sus autoridades competentes.

Las entregas vigiladas deberan ser realizadas por un equipo especial formado por
personal de la Policia Nacional Civil, bajo la supervision y direccion estricta del Ministerio
Publico, y seran periédicamente evaluados con métodos cientificos para garantizar su

idoneidad en el ejercicio de dichas actividades.

Los agentes encargados de desarrollar la entrega vigilada, deben informar
permanentemente al fiscal del avance de la operacién, para que éste pueda decidir las
diligencias procesales pertinentes. Con ese fin, los agentes que intervengan en la misma,
bajo la direccion del fiscal, deberan documentar la entrega vigilada, mediante
grabaciones de voces, utilizacion de micréfonos, fotografias, grabaciones de imagenes,
u otros metodos técnico-cientificos que permitan garantizar el debido control de la
operacion, informacion que debera ser puesta a disposicién del fiscal del caso en forma

inmediata.

Cuando haya concluido la entrega vigilada y tenga como resultado la incautacion de

sustancias, bienes u objetos de ilicito comercio, los agentes encargados de la operacion,
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para garantizar que las evidencias obtenidas llenen los requisitos para ser incorporadas

en el proceso.

1.5. Interceptaciones telefonicas y otros medios de comunicacion

La interceptacion de telefonia celular y otros medios de comunicacion se realiza con la
finalidad de interrumpir o investigar la comisidn de actos ilicitos y esta debe realizarse
con autorizacion judicial, la cual es requerida ante un juez contralor de investigacion quien
otorga la autorizacion. Las leyes que regulan la grabacion de conversaciones telefonicas
en algunos sitios requieren que solo una de las partes esté al tanto de la grabacion. Este
método esta regulado en el acuerdo gubernativo su reglamento 188-2007 que es el

reglamento para su aplicacion.

“Consiste en la intercepcion, grabacion y reproduccion con autorizacién judicial de las
comunicaciones orales, escritas, telefénicas, radiotelefonicas, informaticas y similares
que utilicen el espectro electromagnético, asi como de cualesquiera de otra naturaleza
que en el futuro existan cuando sea necesario evitar, interrumpir o investigar la comision

de los delitos regulados en la Ley Contra la Delincuencia Organizada”.

Las intercepciones grabaciones y reproducciones de las comunicaciones seran
realizadas por un personal especializado y que su finalidad sea la de evitar, interrumpir o
investigar un delito que este siendo llevada a cabo por una organizacién criminal a

peticion del Ministerio Publico para la utilizacion de este método.
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del hecho que se investiga, indicando el o los delitos en que se encuadran los mismos:
numeros de teléfonos, frecuencias, direcciones electrénicas, o cualesquiera otros datos
que sean Utiles para determinar el medio electrénico o informatico que se pretende
interceptar para la escucha, grabacion o reproduccién de la comunicacion respectiva,
descripcion de las diligencias y medios de investigacion que hasta el momento se
hubieren realizado; justificacién del uso de esta medida, fundamentando su necesidad e
idoneidad, si se tuvieren, proporcionar nombres y otros datos que permitan identificar a

la persona o personas que seran afectadas con la medida.

El juez competente, si se llenaren los requisitos en la solicitud, debera resolver
inmediatamente, siendo responsable por la demora injustificada, ademas debera
fundamentar su resolucién por auto fundado, conteniendo algunos requisitos especiales,
entre ellos cabe mencionar el plazo por el que autoriza la interceptacion que tendra una
duracién maxima de treinta dias, pudiendo prorrogarse de conformidad con la ley, y fecha
y hora para audiencia de revisién de un informe que debera obligatoriamente rendir el
fiscal cada quince dias sobre el desarrollo de la actividad de interceptacion, grabacion y
reproduccion de las comunicaciones, para establecer si esta medida cumple con la

finalidad perseguida y si se cumplen con las reglas establecidas legalmente.

Si el fiscal omite presentar dicho informe, o si sus explicaciones no fueren satisfactorias
para el juez, podran ser suficiente para revocar la autorizacién y ordenar la suspension

de la interceptacion.
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por personal especializado de la Policia Nacional Civil, quienes deben ser periédicamente

evaluados con métodos cientificos para garantizar su idoneidad en el ejercicio de dichas
actividades. El Ministerio Publico debe organizar las unidades de terminales de consultas
donde se realicen las interceptaciones, grabaciones y reproducciones de las
comunicaciones, de las cuales deberan quedar registro informatico y electrénico para el
efectivo control del respeto a las garantias y el apego a la legalidad de quienes

intervengan en ellas.

Los jueces de primera instancia del ramo penal que hayan autorizado el uso de esta
medida, deben acudir a verificar que los procedimientos se estén desarrollando de
conformidad con la Ley y que no se estén realizando interceptaciones, grabaciones y
reproducciones de comunicaciones no autorizadas, debiendo realizar dicho control en
forma personal por lo menos una vez dentro del periodo autorizado, levantando acta de

dicha visita.

El fiscal y sus investigadores deben levantar acta detallada de la transcripcién de las
comunicaciones Utiles y relevantes para la comprobacidn o aportacion de evidencias del
hecho punible que se investiga, teniendo en cuenta que cualquier informacién intima debe
ser excluida del informe certificado que se aporte como prueba. Ademas, puede terminar
la intercepcion cuando se pone en peligro a una persona ajena a los actos ilicitosde la
organizacion criminal, cuando se obstaculiza la comprobacién de un ilicito o ha
desaparecido un presupuesto que sustentaba la aplicacion de este método, y porque se

haya violado un precepto constitucional.
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contra la Delincuencia Organizada, sélo tiene validez como medio de prueba cuando sea
el resultado de una interceptacion autorizada de conformidad con los procedimientos
establecidos. La prueba obtenida con violacion de las formalidades prescritas, o la
violacion al derecho a la privacidad mas alld de lo establecido por la autorizacion judicial
es ilegal, y hace incurrir en responsabilidades legales a la persona que las realice. Las
comunicaciones, informaciones, mensajes, datos o sonidos transmitidos en un idioma
que no sea el espariol, seran traducidas a este idioma por un intérprete autorizado por el

juez contralor.

Los objetos, documentos y cualquier otro registro que se haya obtenido mediante las
ihtercepciones deberan estar identificados y guardarse debidamente para conservar la
cadena de custodia por parte del fiscal encargado, ya que es un instrumento que recaba
indicios para posteriormente incorporarse como prueba dentro del proceso, porque
pueden ser cotejadas por los medios idoneos. Las comunicaciones privadas deben

reservarse el contenido de la misma.

1.6. Delincuencia organizada

En este primer capitulo se aborda lo relativo a la delincuencia organizada y
posteriormente cierto aspecto de dogmatica penal que constituye el marco del derecho
penal democratico. Para ello se empezara con un enfoque histérico, definiciones,

estructura, formas de operar de esta, asi como algunos principios que se relacionan en
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guatemalteco.

Siendo que la delincuencia organizada es un fenémeno no convencional que, aunque ha
existido desde hace ya muchos afios, con la era de la globalizacién econdmica vy el
avance de la tecnologia en los ultimos afios ha adquirido tal desarrollo que ha sido tema

de foros mundiales y regionales.

La complejidad de dicho fendmeno inicia precisamente con su conceptualizacion y

definicion.

“... Definir el término de delincuencia organizada, resulta muy complejo, sobre todo por
la estructura con la que cuentan estas organizaciones criminales; juridicamente el Cddigo
Penal Federal define lo que es la delincuencia organizada. Pero mas alla de eso: y para
nosotros, la gente de la vida comun, cuantas veces no hemos visto u oido en los diversos
medios de comunicacion, sobre estas organizaciones; al ver que se capturan algunas
bandas de delincuentes que por ejemplo han secuestrado personas, robado automoéviles
O sus partes, o que han cometido alguna otra sancion en grupo, nos viene a la mente y
decimos: Es que son de la delincuencia organizada, es decir asimilamos un inverso de
significado para estas bandas delictivas u organizaciones criminales: seria sumamente
complicado asi se acierta, dar todos aquellos conceptos que asimilamos a estas

organizaciones”.®

® Rodriguez Martinez, Marco A. La Delincuencia Organizada. Pag. 8
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A lo largo del tiempo y en su tratamiento por los distintos autores se le ha conocido

las acepciones de crimen organizado o bajo la denominacién de delincuencia organizada.
Del mismo modo Juan Rueda Menéndez afirma: “...Comienzo por proponer que para mi
no existe diferencia entre las denominaciones delincuencia organizada y criminalidad
Organizada, pues aluden sin duda al mismo fenémeno. Tal vez la primera ha sido
utilizada hace unos afios, cuando comenzabamos a conocer el problema gue se nos
avecinaba, pero Ultimamente en los foros internacionales, y producto seguramente de la
traduccion del idioma inglés, se utiliza mas la de criminalidad organizada (Organizad

rime)...”.10

“Comportamientos criminales ejecutados desde una perspectiva plural, en la que los
sujetos se organizan para un mejor logro de los resultados que persiguen en sus
actuaciones al margen de la ley, especialmente en lo que respecta a la aplicacion de la
ley penal” reconoce que: “la criminalidad organizada cuenta con el apoyo de ciertos
niveles de poder politico o de personas que aprovechan sus situaciones personales para

facilitar el éxito de la accidén desarrolladas en beneficio de tal criminalidad”. !

Es importante sefalar algunas caracteristicas concretas de la delincuencia organizada o
crimen organizado, como también se le denomina, y que a continuacion se describen en

forma de lista junto con otras caracteristicas:

®Rueda Menéndez, Juan. Técnicas policiales aplicadas en la investigacion de la delincuencia
organizada, casuistica policial, Pag.3
" Mufioz, Carlos Enrique. Ensayos penales, Pag. 58
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enraizadas en la estructura del trabajo, a nivel local, nacional e internacional- ganancias
rapidas sin inversion previa de capital, de origen ilegitimo e ilegal, mediante la apropiacion

de objetos de uso privado y de propiedad ajena.

b) En otras ocasiones, recurriendo a las mismas practicas, se comercializa con bienes,

productos y servicios de origen ilegitimo e ilegal, con poca o ninguna inversion de capital.

c) La delincuencia organizada actta de manera impune en la clandestinidad, protegida y
a veces tambien dirigida y operada por autoridades corruptas, delincuentes de alto nivel,
especializacion y jerarquia, y posee capacidad para utilizar la fuerza en aras de lograr

sus objetivos.

d) Con respecto a los bienes, productos y servicios ofertados por la delincuencia
organizada, una vez que estos se ponen en circulacion quedan definidos sus precios por
las condiciones del mercado regional o mundial denominado, cologuialmente, mercado

negro, siendo el mercado, escenario de esta criminalidad organizada.

En conclusion, la delincuencia organizada forma un papel importante en la presente
investigacion dado que es la razén por la cual los menores de edad participan ya sea
voluntariamente o coercitivamente en actividades delictivas, siendo estos utilizados como
elementos que al momento puede evadir la intercepcion de llamadas telefénicas u otros

medios de comunicacion.
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2. Instituciones que participan en las interceptaciones telefénicas

Esta técnica ha resultado muy eficiente para combatir delitos, por lo que es indispensable
la consideracion de su aplicacion general o comun. El Cédigo Procesal Penal consigna
un conjunto de facultades al ente encargado de la persecucién penal, a fin de poder

realizar sus investigaciones.

Pero cuando alguna de estas técnicas investigativas implica la afectacion de un derecho
fundamental consagrado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el
Codigo antes mencionado exige la autorizacion previa del 6rgano jurisdiccional

competente.

Asi, en el caso de las interceptaciones telefénicas, es importante considerar gue se trata
de una técnica intrusiva de mucha utilidad en algunas investigaciones, pero que afecta
entre otros el derecho a la privacidad de las comunicaciones del cual goza cualquier

ciudadano por disposicion constitucional incluyendo los menores de edad.

Por esta razon, el legislador establecio una limitacion previa para efectuar dicha medida
intrusiva: siendo la autorizacion judicial. Es de esa cuenta que se considera que existe
un tercero ajeno a la investigacién, imparcial y dotado de competencia para autorizar o
denegar el uso de tal instrumento, en virtud de una ponderacion de los derechos

afectados y la necesidad para el éxito de una investigacion, que es el caso de Ia presente
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investigacion que se busca asegurar las resultas del proceso en aquellos caos en

cuales se considere la participacién de menores de edad.

La técnica de la interceptacion telefénica ha resultado muy eficiente en lasinvestigaciones
relativas a narcotréfico y crimen organizado, que son los grupos de delincuencia
organizada que comun mente utilizan menores de edad para la consecucionde sus fines

en dichas areas.

2.1. Ministerio Publico

El Ministerio Pablico se encuentra regulado, tanto en sus funciones administrativas como

técnicas por su Ley Organica, contenida en el Decreto 40-92 en donde se regula su

estructura.

Ademas, existen normas que regulan su actuacion en el Cédigo Procesal Penal, y tiene,
ademas, su fundamento constitucional en el Articulo 251 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala. Como perseguidor de los delitos, esta incapacitado para penar
a sus autores. De ahi que el Ministerio Publico en su oportunidad demande del tribunal

sentenciador la imposicion de la pena.

En cuanto a realizar la investigacion criminal, ha sido deficiente, lo que se refleja en la
gran cantidad de hechos delictivos que a diario se cometen y en muchos de ellos nunca

se encuentra a los responsables y, ademas, cuando se captura a uno o varios de éstos,
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condena justa.

De ahi que los tribunales de sentencia tengan que absolver a los culpables al no encontrar
evidencias o pruebas contundentes como para poder condenar. Recordando que
conforme la legislacion guatemalteca el Ministerio PUblico es una institucion con
funciones auténomas, promueve la persecucién penal y dirige la investigacién de los

delitos de accion publica, velara por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

En el ejercicio de esa funcidn, el Ministerio Publico perseguira la realizacién de la justicia,
y actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en los

términos que la ley establece.

2.2. Funcién del Ministerio Publico como ente encargado de las solicitudes de

interceptaciones telefénicas

El Ministerio Publico: "Es una institucion auxiliar de la administracion publica y de los
tribunales encargada del ejercicio de la accién penal publica, asi como la investigacion

preliminar para preparar el ejercicio de la accion"'2,

El Ministerio Publico es un érgano no subordinado a ninguno de los organismos del
estado, sino que ejerce sus funciones de persecucion penal conforme lo establecido en

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

'2 Ministerio Publico, Republica De Guatemala. El manual del fiscal. Pag. 39

25


1
Cuadro de texto


-

Los tnicos que tienen competencia para solicitar este método de investigacion son

fiscales del Ministerio Publico, siendo los Requisitos que debe de llevar la solicitud son:

a) Descripcion del hecho que se investiga, indicando el o los delitos en que se encuadran

los mismos.

b) Numeros de teléfonos, frecuencias, direcciones electronicas, segun corresponda,
cualesquiera otros datos que sean Utiles para determinar el medio electrénico o
informatico que se pretende interceptar para la escucha, grabacion o reproducciéon de

comunicacion respectiva.

c) Descripcion de las diligencias y medios de investigacion que hasta el momento se

hayan realizado.
d) Justificacion del uso de esta medida, fundamentando su necesidad e idoneidad.

e) Si se tuvieren, nombres y otros datos que permitan identificar a la persona personas

que Seran afectadas con la medida.

Seran competentes para la autorizacion de interceptaciéon de las comunicaciones
reguladas en el Articulo 48 de la presente Ley, los Jueces de Primera instancia del Ramo
Penal, correspondiente a la circunscripcién territorial donde se haya cometido, se esté
cometiendo o se esté planificando la comision de delitos por miembros de grupos

delictivos organizados.
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Cuando la comisién del delito se haya realizado o se esté planificando come
Cualquiera de los Jueces de Primera instancia del Ramo Penal, de dichos lugares debera
conocer de las solicitudes de interceptacién de estas comunicaciones, asimismo cuando
por razon de horario o cualquier otro motivo no fuere posible que los Jueces de Primera
instancia del Ramo Penal conozcan de forma inmediata la solicitud de interceptacion,
podra presentarse la misma ante el Juez de paz correspondiente conforme los criterios

mencionados en los dos parrafos anteriores.

En este caso, el Juez de paz debera resolver de forma inmediata y enviar las actuaciones
a la primera hora habil del dia siguiente al Juez de Primera instancia jurisdiccional
competente para que, en un termino méaximo de tres dias, ratifique, modifique o revoque

la decision adoptada por el Juez de Paz.
a) Unidad de Métodos Especiales del Ministerio Publico

Es la dependencia encargada de coordinar y controlar la aplicacién de los métodos
especiales de investigacion previstos en la Ley Contra la Delincuencia Organizada, por
parte del Ministerio Publico; asi como asesorar y acompariar a los agentes fiscales en lo

relativo al analisis, solicitud, preparacion, y ejecucion de los mismos.
2.3. Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala

El instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala es creado con el Decreto 32-

2006 del Congreso de la Republica de Guatemala, de fecha el ocho de septiembre de
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fehaciente en los procesos judiciales. Cuenta con la cooperacion de expertos y peritos en

ciencias forenses que aplican los avances tecnoldgicos, metodolégicos y cientificos de la
medicina legal y criminalistica, como elementos esenciales en la investigacién criminal y

de cualquier otra naturaleza.

De forma tradicional se ha establecido que los servicios forenses sean parte del poder
judicial, mas por tradicion y resabio de los sistemas inquisitivos. Resulta tradicional que
los expertos en técnicas o ciencias relacionados con la investigacion criminal pertenezcan
al poder judicial y sean Utiles incluso en otras areas juridicas en las cuales la solucién del

caso también depende del conocimiento de la verdad acerca de ciertos elementos.

Desde el afio 2001 se planted la creacidn de una instituciéon que aglutinara a los diversos
laboratorios existentes, idea que se materializd, mediante la promulgacion de la Ley
Organica del instituto Nacional de Ciencias Forenses, Decreto 32-2006 del Congreso de

la Republica de Guatemala.

Esta institucion de caracter auténoma, funcional y financieramente se encarga de prestar
sus servicios de forma directa a solicitud del Ministerio Publico, el Organismo Judicial y
en casos excepcionales a la Policia Nacional Civil, las otras partes procesales deben

solicitar sus servicios mediante el Ministerio Publico o el 6rgano judicial correspondiente.

La Ley Organica del Instituto de Ciencias Forenses, Decreto 32-2006 en su Articulo 26

indica que el patrimonio: estara integrado por:
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anualmente; b) Los aportes ordinarios y extraordinarios que se reciban deentidades

nacionales o internacionales; c) Los bienes inmuebles y muebles de supropiedad; d) Las
donaciones o subsidios nacionales e internacionales que le otorguen personas naturales
o juridicas; e) Las remuneraciones que perciba por la prestacion de servicios conforme a
la presente Ley; y, o Los laboratorios, equipos, mobiliario, instalaciones y bienes

inmuebles que al momento de la entrada en vigencia de la presentacion.

La ley pertenece al Organismo Judicial, Ministro de Gobernacion destinados a los
servicios forenses, con excepcidn de los utilizados para el procesamiento de la escena
del crimen y el equipo técnica para la realizacion de otras pruebas de campo que efectue
el Ministerio Pubico y la Policia Nacional Civil se entendera por equipo para
procesamiento de la escena del crimen el necesario para la identificacion, fijacion,

levantado y traslado de la evidencia.

La Policia Nacional Civil en cumplimiento de sus funciones y se actualizaran los archivos
y bases teniendo que trasladar al instituto Nacional de Ciencias Forenses una copia de
estos. Tiene como finalidad principal la prestacion del servicio de investigacion cientifica
de forma independiente, emitiendo dictamenes técnicos cientificos ya sea en materia

cientifica o técnica basado en un arte o ciencia.
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2.4. Seccion de actstica forense

La primera tecnologia que recibié un nombre propio dentro del ambito policial y forense
la encontramos en los Estados Unidos en la década de los sesenta. La denominada
tecnica del "voiceprint” estuvo unida a un instrumento de medida, el espectrografo, cuya
aparicion tuvo lugar en 1941, empleandose en investigaciones de habla y musicas

relacionadas con sistemas de comunicaciones.

Este instrumento fue usado por Lawrence G. Kersta en los Laboratorios Bell, a principios
de la mencionada década, para lograr identificar a las personas por la voz. Elinstrumento
generaba un grafico de la sefial de voz teniendo en cuenta la informacion frecuencia,
temporal y energética que se denomind espectrograma o sonograma. Kersta comenzo6
sus investigaciones partiendo de la hipétesis de que la voz de cada persona es tan Gnica
como la huella dactilar, pudiéndose determinar lo que él llamaba huella acUstica utilizando

el analisis espectrografico.

El término “voiceprint identification” fue acufiado por Kersta y, dado su parecido con el
término “voiceprint identification”, se difundié erréneamente la analogia de significado. La
pretendida unicidad de la voz surgié al pensar en el mecanismo fisiolégico que produceesa

sefial acustica, asi como en el proceso de aprendizaje del habla.

Kersta sostuvo que la individualidad de la voz se fundamentaba en los anteriores
procesos. En concreto, afirmaba que las cavidades vocales y los articuladores son

aquellas partes del tracto vocal que determinan la individualidad. Las primeras son
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despreciable la probabilidad de que dos personas tengan idénticas estas propiedades.

Los segundos (labios, dientes, lengua, paladar blando y musculos mandibulares) son
controlados dinamicamente por cada persona y permiten que se puedan emitir los
sonidos consonanticos y vocalicos. La probabilidad de encontrar a dos personas con

idéntico patron dinamico en el uso de los articuladores es extremadamente remota.

Aunque la identidad de un locutor esta fuertemente correlacionada con las caracteristicas
fisiologicas y de comportamiento (habitos linglisticos, entonacién de las frases, etc.) del
locutor: variaciones en los tamafos de las cavidades del tracto vocal dan lugar a
diferencias en las resonancias; variaciones en el tamafio y elasticidad de las cuerdas
vocales se traducen en cambios en el valor medio de la frecuencia fundamental de los

sonidos sonoros.

Variaciones en el paladar blando y el tamario de la cavidad nasal producen diferencias
espectrales en los sonidos nasales, a presencia de variaciones anatémicas atipicas
(disposicion y estado de los dientes, estructura del paladar, etc.), pueden dar lugar a
sonidos atipicos o una nasalidad anormal. El problema de la deteccion de las
caracteristicas presentes en la sefial de voz que individualicen al hablante no ha sido un

problema facil.

Los expertos en procesado de sefal de habla subrayan que la informacion inherente al
locutor se encuentra completamente sobrepuesta con el resto de las informaciones

presentes en la sefial de voz y, en cierto modo, enmascaradas por ella. Si analizamos el
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de aire sobre el tracto vocal del locutor, radiacion de dicho sonido al exterior, propagacién

acustica hasta el oido o un transductor.

En el ultimo caso, paso de la sefial de voz a través de sistemas eléctricos y electrénicos
con sus respuestas en frecuencia y fase amplificadores, filtros, canales telefénicos,
conversiones analogico/ digitales y digitales/analdgicas, procesos de codificacion, etc.,
observamos que toda esa cadena de elementos introduce sus propios efectos,
claramente perjudiciales para la identificacion. Sin embargo, atin con todo lo anterior, los

seres humanos somos capaces de identificar a las personas.

a) Fonema: son unidades tedricas basicas postuladas para estudiar el nivel fénico
fonoldgico de una lengua humana. Entre los criterios para decidir, qué constituye o no un
fonema se requiere que exista una funcién distintiva, son sonidos del habla que permiten
distinguir palabras en una lengua. Asi, los sonidos p y b son fonemas del espafiol porque
existen palabras como “pata y bata” que tienen significado distinto y su pronunciacion
solo defiere en relacion con esos dos sonidos, sin embargo, en chino los sonidos pyb

son percibidos como variantes posicionales del mismo fonema.

Desde un punto de vista estructural, el fonema pertenece a la lengua, mientras que el
sonido pertenece al habla. La palabra "casa", por ejemplo, consta de cuatro fonemas
(Ikllal,lsl, /a/). A esta misma palabra también corresponden en el habla, acto concreto,
cuatro sonidos, a los que la fonologia denominara aléfonos, y estos Ultimos pueden variar

segun el sujeto que lo pronuncie, la distincion fundamental de los conceptos fonema y

32

)b' Q5
QLTS
SF 1505

()

\:


1
Cuadro de texto


segundos que se efectlan en el habla.

b) Acustica: en cuanto al analisis forense del habla, métodos combinados, relaciones de
verosimilitud, reduccién de la dimensional dad, redes bayesianas, Naive Bayes. El
analisis forense del habla con fines identificativos se aborda actualmente, en la mayoria
de los laboratorios implicados en esta area de trabajo, desde un enfoque global que
abarca las perspectivas de estudio denominadas clasicas (analisis auditivo perceptivo,
fonético-linguistico y acustico) y las actuales herramientas de ingenieria que permiten
una automatizacion de los calculos y un tratamiento de la sefial desde una perspectiva

alternativa.

La problematica que se existe en relacion a la acustica y que se presenta como un
obstaculo a la hora de aportar una conclusién homogénea al estudio abordado de la
intercepcién de llamadas telefSnicas u otros medios de comunicacion, desde esta
combinacion de métodos se bifurca en dos aspectos: la ausencia en la gran mayoria de
ocasiones de referencias poblacionales respecto a los parametros analizados desde la
perspectiva clasica y la presentacion de resultados basada en escalas verbales de
certeza, por un lado, y en relaciones de verosimilitud por otro, aspectos que con la
aplicacion de nuevas tecnologias van evolucionando al llegar a la certeza de la

identificacion de las personas en llamadas.

En el presente trabajo se presenta en relacién a la intercepcion de llamadas telefénicas

a menores de edad un sistema que, en base al analisis de los valores obtenidos mediante
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referencias poblaciones de diferentes rasgos acusticos de la lengua espafiola, per

ofrecer un resultado en términos de relaciones de verosimilitud en tareas de identificacion
de hablantes en entorno forense basado en un clasificador "Naive Bayes" y su
comparacion con los resultados que ofrece las relaciones de "verosimilitud multivariable”

(MVLR) de los rasgos acusticos considerados.

En este sentido, de los sistemas resefiados o conocidos como clasicos auditivo
perceptivo, fonético-lingliistico y acustico, el analisis de indices acUsticos se puede
considerar a priori como un intento de establecer el peso discriminativo de estos rasgos
mensurables respecto a referencias poblacionales y tazar una estructura que permita
analizar y expresar en comparaciones de estos rasgos analisis de voz concreto. Por lo
tanto la acustica es el conjunto los resultados de las distintas mediciones y acusticos que
se puedan realizar en un proceso de andlisis de voz concreto relacionado a la

intercepcion de llamadas telefénicas.

¢) Funcion de la seccidn de acUstica forense: la acustica forense o lo que es lo mismo, el
conjunto de técnicas cientificas de investigacién judicial cuyo principal objeto de estudio
son los registros sonoros y/o sus elementos afines (soportes y medios de grabacién,
transmision, reproduccién, almacenamiento, dentro de las distintas técnicas que engloba
autenticacion de grabaciones sonoras, procesados de sefial, ruedas de reconocimiento
de voz, identificacién de fuentes sonoras, presenta como buque insignia la identificacion

de hablantes denominada también identificacion de locutores o identificaciéon de voz.
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analisis, en unos casos estara relacionado con la tarea de verificar si un determinado

hablante es realmente quien dice sery, en otros, con la de establecer una asociacion de

identidad entre un nimero determinado de locutores y una muestra de habla anénima.

En la identificacion de locutores en el ambito forense influyen multitud de factores no
favorables a la propia tarea de identificacion: fuerte degradacion de la sefial, no
cooperacion por parte del sujeto emisor, insuficiencias cuantitativas del discurso objeto
Todo este abanico de factores reales se conjuga con la necesidad del maximo rigor a la
hora de emitir conclusiones en la aplicacién de la técnica. El escenario en el que se
desarrolla esta técnica actualmente no permite evaluaciones o resoluciones que puedan
lesionar en forma alguna uno de los derechos fundamentales del hombre o de los
menores como lo es su libertad, pero si da veracidad a los medios de conviccion que se

pretenden obtener mediante la intervencion de llamadas a menores de edad.

Es importante considerar que un erréneo dictamen pericial basado en la utilizacién de
esta técnica de identificacion y en la interpretacién y forma de presentacion de los
resultados obtenidos podria determinar un incorrecto veredicto judicial de nefastas
consecuencias, de andlisis, variabilidad de los planos de expresion, no
contemporaneidad de las muestras, distintas situaciones psiquico-emocionales de cada
acto de habla. Todo este abanico de factores reales se conjuga con la necesidad del
maximo rigor a la hora de emitir conclusiones en la aplicacion de la técnica, sobre todo si
de conformidad con la presente investigacion se pretende la aplicabilidad a los menores

de edad en la intercepcién de llamadas telefonicas.
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2.5. Dictamen del perito profesional

El perito judicial o perito forense es un profesional dotado de conocimientos
especializados y reconocidos, a través de sus estudios superiores, que suministra
informacion u opinion fundada a los tribunales de justicia sobre los puntos litigiosos que

son materia de su dictamen.

Existen dos tipos de peritos: los nombrados judicialmente y los propuestos por una o
ambas partes y luego aceptados por el juez o el fiscal, y ambos ejercen la misma

influencia en el juicio.

Los peritos judiciales son capaces de ejecutar, aplicar y utilizar todas las técnicas y
recursos de una forma cientifica para una adecuada administracion de los requerimientos
de su campo laboral recoleccion de pruebas, aseguramiento, preservacion, manejo de la

cadena de custodia, etcétera.

El perito durante el juicio o debate es juramentado como cualquier testigo, ya que puede
ratificar, modificar o ampliar su dictamen pericial, todo con apego a la ley y proporcionar

cualquier informacién necesaria para esclarecer la verdad.
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3. Adolescentes en conflicto con la ley penal

Esta rama del derecho penal es fundamental para complementar la presenteinvestigacion
en la cual se considera que toda respuesta e intervencién que el Estado pretenda dar
respecto a los adolescentes que estan en conflicto con la ley penal, tiene que ser

sustentada sobre principios constitucionales.

Abordar el tema del adolescente frente al derecho penal, abarca por un lado en
determinar si su conducta es desviada, asimismo se debe comprender, si éste esta en
una etapa de su desarrollo fisico y psiquico que le permita la capacidad de comprender

el caracter transgresor de su conducta.

Otro punto a considerar de suma importancia para la inclusién del método de
investigacion penal que se pretende es el hecho de que el adolescente se le considera

inimputable, y por lo tanto no responsable.

Pero al cometer delitos, aunque no sea considerado imputable si es responsable y esa
responsabilidad debe determinar la forma de sancionarlo y reinsertarlo a la sociedad por

medio de un proceso efectivo en la ejecucion de la sentencia.

En el presente el adolescente transgresor es tratado como sujeto responsable, creando

una laguna insoslayable en el ordenamiento juridico penal, por cuanto es inimputable,
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pero responsable, no de una conducta irregular, sino de un delito lo cual com

conjuntamente la aplicabilidad de métodos de investigacion idoneos.
3.1  Definicidn de adolescente

Es en esta etapa del desarrollo humano, en la cual se dan todos aquellos cambios
significativos en la persona. Por lo tanto, se hace imperativa y necesaria una respuesta
para todos aquellos adolescentes que entran en conflicto con la ley penal. Naturalmente
toda respuesta que se pretenda, debera partir sobre la base de lo que significa el interés
superior, desde la perspectiva que del mismo tiene el adolescente y no de lo que para el

adulto pueda o deba significar.

Al tratar el tema de la aplicacion del método especial de investigacion de intercepcién de
llamadas telefénicas a menores de edad, como el que se pretende en la presente tesis
y probar los postulados correspondientes, es imperativo comprender, inicialmente, qué

se entiende por adolescente.

Derivado de un orden légico, se procede a desorillar algunas definiciones consideradas
oportunas respecto al tema tratado, Adolescencia: “Edad que sucede a la nifiez y que
transcurre desde la pubertad hasta el completo desarrollo del organismo”.'® Ahora bien
se trata de comprender que es pubertad: “Primera fase de la adolescencia en la cual se

producen las modificaciones propias del paso de la infancia a la edad adulta”.’*

'* Real Academia Espariola. Diccionario de la lengua espafiola. Pag. 45
4 Ibid.
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En cuanto a los enunciados anteriores, se puede extraer, que la adolescencia e
Sreumn S5
etapa del desarrollo humano en la cual se manifiestan en mayor medida los cambios
psicofisicos, afectivos emocionales vy, la ubicacion de su entorno en el cual se esta
introduciendo y donde se establecen una serie de relaciones entre el adolescente y su
entorno. Donde la responsabilidad juega un papel muy importante; digase en el hogar,

en la escuela, la sociedad, etcétera, de tal manera que: “La adolescencia se caracteriza

por ser la etapa de la insercion del individuo en la sociedad”. 15

Pero dentro de esa gama de relaciones y responsabilidades también poseen derechos,
cuyo limite naturalmente es donde comienza el derecho de los demas, por lo tanto, en
este punfo, “el adolescente es una persona que se encuentra en pleno proceso de
desarrollo y formacion de su personalidad, en él confluyen diversas expectativas e
intereses, se inicia la construccion de una experiencia de vida, encontramos a una

persona distinta al joven y al adulto, forma parte de un grupo social diferenciado”. 16

Es de considerar que es precisamente en esta etapa la que interesa abordar, ya que si
el adolescente por considerar que le asiste el derecho, violenta un bien juridico protegido
por el Estado, ya aquella responsabilidad, que podriamos decir genérica desaparece y
hace su aparicion un tipo de responsabilidad especial, la responsabilidad frente al sistema
juridico penal. Es por ello, que derivado del planteamiento anterior se concluye clave

especificar en qué momento del desarrollo fisico y psiquico el adolescente esta en

13 Solorzano, Justo. La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia, una
__aproximacion a sus principios, derechos y garantias. Pag. 96
'8 ibid. Pag. 97
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bien un sintoma de rebeldia.

Por mencionar un ejemplo en la realizacién de un robo vy si para el efecto utiliza violencia
desmedida, esta accién de ninguna manera puede pasar inadvertida, ya que con dicha
accion el adolescente, esté transgrediendo una norma del ordenamiento juridico nacional,
y no una norma cualquiera, sino una norma penal. Pero, qué hacer o bien como
determinar que al adolescente que ha transgredido la ley penal, se le puede

efectivamente responsabilizar por dicha accién.

Naturalmente estableciendo limites minimos y maximos de edad, dentro de los cuales, al
adolescente se le pueda deducir algun tipo de responsabilidad penal ya que como se cita
a continuacion “el adolescente de los afios 80 esta mucho mas préximo al mundo de los

adultos que al de la infancia”.'”

“El inicio de la adolescencia se marca con el hecho fisico de la pubertad, pero su
desarrollo se caracteriza, sobre todo, por cambios de indole psicologico y social. 8
Establecida la afirmacién, que el adolescente al presente goza de un desarrollo fisico y
psiquico suficiente para comprender juridicamente el caracter y naturaleza de sus actos.
Analizaremos qué se entiende por adolescente en la esfera juridica, para tal efecto, nos

remitimos en primer lugar, siguiendo la metodologia trazada, a la Convencién Sobre los

7 Jiménez Salinas, Esther y Gonzalez Zorrilla, Carlos. Jévenes y cuestién penal en Espafia, en

Inimputabilidad y responsabilidad penal especial de los adolescentes transgresores de la ley.
Pag. 35
18 Solérzano, Op, Cit. Pag. 98
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dieciocho anos de edad...”.'®

Como se puede observar la convencién, no especifica el rango dentro del cual se
considera a un nifio como adolescente, sino que dentro de la definicién de nifio se

entiende, incluido a los adolescentes, que los considera nifios.

Es decir, y para los efectos de la presente investigacién, un sujeto al cual se le puede
considerar responsable penalmente por sus actos. Por el contrario, la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y la Adolescencia, si define que se debe entender por adolescente,
precisamente con el fin de determinar la responsabilidad penal de los mismos estos
valores necesarios para convivir de mejor manera, de esa manera los nifios y nifias se
ven afectados, principalmente porque en los primeros seis afios de la vida, son

fundamentales en su formacion como adultos y futuros jefes de familia.
3.2. Los adolescentes y el poder punitivo

En este apartado se debe comprender que el poder punitivo se refiere a la capacidad del
sistema legal para aplicar castigos y sanciones a los individuos que han infringido la ley.
Es una herramienta importante para mantener el orden y la seguridad en la sociedad,

pero también plantea desafios en el caso de los adolescentes.

19 |bid. Pag. 5
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que, se considera que aun estan en proceso de maduracion y, por lo tanto, son menos
responsables de sus acciones que los adultos. Sin embargo, se les responsabiliza y se
les aplica el poder punitivo. El poder punitivo puede tener consecuencias significativas en
el desarrollo de los adolescentes. Puede generar sentimientos de injusticia v
resentimiento, afectar su autoestima y su relacion con la autoridad. También puede
perpetuar un ciclo de comportamiento delictivo en lugar de abordar las causas

subyacentes.

Hay varios factores que influyen en la aplicacion del poder punitivo hacia los
adolescentes, como la percepcion de peligro, la opinién publica y el enfoque de la justicia
penal. Estos factores pueden afectar la forma en que se tratan los delitos juveniles y la

efectividad de las medidas punitivas en la rehabilitacion de los jovenes.

Es importante considerar alternativas al poder punitivo al tratar con los adolescentes,
estas alternativas pueden incluir programas de rehabilitacién, servicios comunitarios y
enfoques de justicia restaurativa. Estas opciones se deben en abordar las causas
subyacentes del comportamiento delictivo y brindar apoyo a los jovenes para que puedan

reintegrarse en la sociedad de manera positiva.

Asimismo, las politicas y leyes que rigen el poder punitivo hacia los adolescentes varian
segun el pais y la jurisdiccion, algunos paises han implementado leyes que protegen los

derechos de los jovenes y promueven un enfoque mas rehabilitador en lugar de punitivo.
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equitativa para los adolescentes.

La aplicacion del poder punitivo hacia los adolescentes es un tema complejo y desafiante,
requiere un enfoque equilibrado que tome en cuenta la responsabilidad de los jovenes,
su desarrollo y las necesidades de la sociedad en general. Se debe de buscar formas de
tratar a los adolescentes con empatia y proporcionarles las mejores oportunidades para

redimirse y crecer como individuos.

En conclusion, el poder punitivo hacia los adolescentes plantea desafios importantes en
nuestra sociedad, para abordar estos desafios, es crucial fomentar politicas y practicas

que se centren en la rehabilitacion y reintegracién de los jovenes.

Esto puede incluir la implementacion de alternativas al poder punitivo, la mejora de los
programas de rehabilitacion y la promocion de politicas que protejan los derechos de los
adolescentes, y una de las claves para ello es la aplicabilidad del método especial de
investigacion de intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad con la finalidad
de determinar la participacion y forma de ella en la comision de ilicitos penales, asimismo
genera que los procesos desarrollados encontrar de estos puedan desarrollarse desde el
marco normativo especial en determinadas situaciones reguladas y previstas en el

ordenamiento juridico guatemalteco.
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3.3. Lajusticia penal para los adolescentes en Guatemala

Guatemala tiene un sistema de justicia penal mixto, compuesto de la justicia penal
ordinaria y la justicia penal para adolescentes. El sistema de justicia penal incluye la
investigacién, el juicio y la correccion. La justicia penal para adolescentes se enfoca en

el proceso de correccion y rehabilitacién de jovenes que han cometido delitos.

El objetivo de la justicia penal para adolescentes es asegurar la reinsercion social de los
jovenes infractores, asi como la proteccion de la sociedad. Se busca transformar la vida
de los jovenes y fomentar su desarrollo. Esta se enfoca en el proceso de correccion y
rehabilitacion. Se busca evitar la estigmatizacion de los adolescentes, fomentando su

resocializacion. El objetivo es prepararlos para que se integren exitosamente en la

sociedad.

Los principios basicos de la justicia penal juvenil incluyen la proteccion de los derechos
humanos, la privacidad, la presuncion de inocencia y la proporcionalidad de las medidas

aplicadas.

La justicia penal juvenil se rige por la Ley de Proteccién Integral de la Nifiez y la
Adolescencia y por el Cédigo Procesal Penal. La Ley establece que los adolescentes
deben ser tratados de acuerdo a sus necesidades especiales de desarrollo y edad y tomar

en cuenta el interés superior del nifio y del adolescente como sujetos de derechos.
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Los Principios rectores del Proceso Penal de los Adolescentes en Conflicto con la Ley
Penal, se encuentran regulados en el Articulo 139 del Decreto 27-2003. Es necesario
referirme a los principios de igualdad, a no ser discriminado, principio de legalidad,
principio de presuncién de inocencia, principio del derecho al debido proceso, principio
del derecho de abstenerse a declarar, principio del “non bis in idem”, principio de

inviolabilidad de la defensa, y principio del derecho de defensa.

Pues lo anterior se deduce como conceptos juridicos que ya han sido extensamente
estudiados dentro del ordenamiento juridico guatemalteco y se encuentran claramente
descifrados tanto en la constitucidn politica de la repUblica, como en la diferente
normativa ordinaria, no es el caso de los otros principios especiales regulados en los
articulos ya relacionados, los cuales a continuacion se detallan, no sin antes hacer énfasis
en lo establecido en el articulo 142 de la ley relacionada anteriormente, que regula que
durante la investigacién y durante la tramitacion del proceso judicial, a los adolescentes
les seran respetadas las garantias procesales basicas para el juzgamiento de los adultos,

ademas de las que les corresponda por su condicién especial.

3.4.1. Principio de legalidad

“El sistema de justicia penal se basa en el principio de legalidad procesal, que, para las
corrientes tradicionales, significa la puesta en movimiento de manera obligatoria y sin

excepcion del aparato de justicia, cuando ocurre la comisién de un hecho delictivo de
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investigarse y juzgarse, asi como ejecutar la sentencia condenatoria”.20

Este principio sirve para proteger los derechos de todos los ciudadanos y mantener la
convivencia civilizada en la sociedad, asi como regular el poder punitivo del Estado, que
para algunos es el fin esencial del derecho penal. Cumple su misién cuando, como
resultado de la transgresion de la ley penal, por medio del proceso penal, es sancionado

con una pena al responsable y de esta forma se ratifica el orden normativo.

Este principio es el principal limite, impuesto por las exigencias del estado de derecho al
ejercicio de la potestad punitiva, incluye una serie de garantias para los ciudadanos. Este
principio imposibilita al Estado para que intervenga penalmente, mas alla de lo permitido

por la ley.

El principio esta regulado en los Articulos: 17 de la Constitucién Politica de la Republica,
1 del Codigo Penal, 1 del Cédigo Procesal Penal y en el 145 de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia; hacen referencia a que, no son punibles las acciones
u omisiones que no estén calificadas como delito, falta o penados por una ley anterior a
su perpetracion. Establece un limite a las autoridades para que no abusen de los
adolescentes. Como antes con la teoria de la situacion irregular; donde eran detenidos

arbitrariamente argumentando su bienestar.

20 Barrientos Pellecer, Cesar, Derecho procesal penal guatemalteco, pag. 171
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3.4.2. Principio de lesividad

Este principio surge como un limite natural a la teoria de la situacién irregular, pues el
ordenamiento penal juvenil establece como limite de limites la teoria de la tipicidad de la
conducta imputada, dejando de lado la posibilidad de controlar los comportamientos

peligrosos del menor.

Este es un nuevo principio en el sistema juridico guatemalteco. El Cual consiste en que
‘ningun adolescente podra ser sometido a medida alguna estéblecida en la ley, hasta que
se compruebe que su conducta efectivamente dafio o puso en peligro un bien juridico
tutelado. Podemos decir, que, para este caso de los adolescentes, no es suficiente con la
realizacion de la figura tipica, sino que se requiere la comprobacién del dafio del bien
juridico. Para ello no procederia la aplicacién de ninguna medida en los casos de los

delitos de peligro abstracto” 2’
3.4.3. Presuncion de inocencia

El principio de inocencia otorga a todas las personas la presuncién de inocencia, mientras

no se le haya declarado culpable en sentencia condenatoria ejecutoriada.

Este principio o el derecho a ser tratado como inocentes, es el punto de partida del

proceso penal, y esta inocencia solamente se va a desvirtuar en la sentencia firme. Esta

21 Solérzano, La ley de proteccién integral de la nifiez y adolescencia una aproximacion a sus
principios, derechos y garantias; Pag. 99
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se va destruyendo paulatinamente, por los indicios derivados de la investigacion

fase preparatoria o intermedia. Estos elementos de prueba no afectan la citada verdad,
que es presumida por mandato constitucional en el Articulo 14, en el Pacto de Derechos
Civiles y Politicos en su Articulo 14 inciso 2, y también se encuentra en el Articulo 147 de

la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

Esta presuncion soélo sera desvirtuada en la sentencia condenatoria dictada
inmediatamente después del debate y basandose en la prueba que hayan recibido y

discutido durante el juicio.
3.4.4. Principio de non bis in idem

Esta garantia comprende que nadie podra ser juzgado nuevamente por un delito, por el
cual haya sido condenado o absuelto en sentencia firme. Nadie puede ser penado dos
veces por el mismo hecho. Julio Maier sefiala que esta garantia tiene sentido procesal y
cubré el riesgo de una persecucion penal renovada o multiple cuando ha fenecido una

anterior o aun esta en tramite.

El propésito de este principio es impedir que el Estado repita intentos para condenar a un

individuo, absuelto de la acusacién de un delito.

Esto lo someteria a gastos, sufrimientos y a una situacion de inseguridad. Maxime cuando

se juzga a nifios y adolescentes, que estan formando su personalidad. Esto lo garantiza
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el Articulo 150 de la Ley Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, igualme

Articulo 17 del Cddigo Procesal Penal.

3.4.5. Principio de reserva de las actuaciones

Se debe llevar durante todo el desarrollo del proceso penal de adolescentes en conflicto
con la ley penal. En él existen diversas fases, lo que se desarrolle, no puede ser dado a
conocer a cualquier persona ajena al mismo. Este principio es el homoénimo al publico,
que se encuentra en el proceso penal para los adultos. Este principio es sefialado en Las
Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la Justicia de Menores
en la regla nimero 21.1, y definido en el Articulo 153 de Ia Ley de Proteccion Integral de
la Nifiez y Adolescencia. Que prohibe cualquier divulgacion de la informacién que pueda

revelar la identidad del adolescente transgresor.

El Articulo ante mencionado expresa lo siguiente: “Seran confidenciales los datos sobre
los hechos cometidos por adolescentes sometidos a esta ley. En todo momento, debera
respetarse la identidad y la imagen del adolescente. Los jueces de adolescentes en
conflicto con la ley penal deberan procurar que la informacion gue brinden, sobre
estadisticas judiciales, no contravenga el principio de confidencialidad ni el derecho a la

privacidad consagrados en esta ley”.
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3.4.6. Principio de inviolabilidad de la defensa

La inviolabilidad de la defensa que tiene el transgresor de la ley penal, es aquella que, no
se le puede negar al adolescente transgresor de la ley penal ser asistido por un abogado

que lo defienda, durante el desarrollo del proceso que se lleve en su contra.

La defensa penal no puede evitarse, ni impedirse la defensa técnica. Esta es
irrenunciable, proveer de ella a quién no pueda o no quiera ejercitarla, constituye un deber
para los organos del Estado. Los fundamentos los encontramos en la Constitucion y en
el Articulo 154 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia, indica que la
identidad del adolescente desde el primer momento debe ser respetada, por lo cual esta

prohibido divulgar su identidad, asi como el de su familia.

3.4.7. Principio del contradictorio

Este Principio existe en nuestro sistema juridico, pero es importante hacer hincapié en el
hecho de que el adolescente tiene derecho a ser oido, de aportar pruebas e interrogar a
los testigos y de refutar los argumentos del contrario, esto no quiere decir que el mismo
lo haga, sino que tiene todo el derecho de ejercer este derecho por medio de su defensor

y del Ministerio Publico.
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3.4.8. Principio de racionalidad y proporcionalidad

Estos Principios, la ley los regula en un mismo articulo, considero gue es por el hecho de
que son dos conceptos muy ligados con el concepto de justicia para el adolescente, pues
las acciones que se apliquen al adolescente deben ser razonables, de acuerdo con el

principio de proteccién Integral;

El Principio de Proporcionalidad implica que debe aplicarse una interpretacion extensiva,
no solo debe incluirse la gravedad del hecho realizado, sino también tomar en cuenta las

circunstancias personales, familiares y sociales del adolescente.

3.4.9. Principio de determinacién de las sanciones

Este Principio establece que no se pueden aplicar sanciones que no estén debidamente

establecidas en la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia.

3.5.  Principios rectores del proceso penal juvenil

El proceso penal de adolescentes en conflicto con la ley penal, es diferente al de los
adultos, esto lo encontramos en los principios rectores. Los principios rectores que rigen
el proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal estan contemplados en el Articulo

139 del Decreto 27-2003 que dice;
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su interés superior, el respeto a sus derechos, su formacion integral y la reinsercion en

su familia y la sociedad. El Estado, las organizaciones no gubernamentales, la comision
municipal de la nifiez y la adolescencia respectiva, y las comunidades, promoveran
conjuntamente, tanto los programas orientados a esos fines como la proteccion de los

derechos e intereses de las victimas del hecho”.

3.5.1. Principio de interés superior

Este principio debe entenderse, que cuando existen dos normas que puedan aplicarse a
los transgresores de la ley penal, debe aplicarse aquella que resulte mas beneficiosa para
el transgresor. Esto se desprende del principio rector llamado interés superior, y sefiala
la proteccién a la persona menor de edad, por ser una persona en formacion. Para que
se le corrija y no solamente reprimirle. Este principio lo encontramos en el Articulo 151

del Decreto numero 27- 2003.

“Este derecho consiste en que nadie podra ser condenado ni privado de sus derechos
sin antes haber sido citado, oido y vencido en un proceso judicial. El proceso penal cuenta
desde la primera actuacién en su contra, hasta el cumplimiento de la condena, con un
conjunto de facultades y deberes que le permiten conocer plenamente todas las

actuaciones judiciales y contar con la asistencia técnica oportuna”.?2

22 Barrientos Pellecer, Ob. Cit; Pag. 82
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la Ley del Organismo Judicial Articulo 16 y en el Articulo 155 de la Ley de Proteccion
Integral de la Nifiez y Adolescencia. En base a éste pueden presentar pruebas y

argumentar en su favor; y nunca podran ser juzgados en ausencia.

3.5.2. Principio de igualdad ante la ley

Este derecho se basa en que todos somos iguales ante la ley; debe estar presente en el
proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal. Porque, un menor que no tiene
padres de familia que velen por su bienestar o uno que si los tiene no deben ser tratados

en forma desigual.

El principio de igualdad, plasmado en el Articulo 4°. De la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, impone que situaciones iguales sean tratadas normativamente
de la misma forma; pero para que el mismo rebase un significado puramente formal y sea
realmente efectivo, se impone también que situaciones distintas sean tratadas

desigualmente, conformes sus diferencias.

En el Articulo 10 de la Ley de Proteccién integral de la Nifiez y Adolescencia manifiesta
que “los derechos establecidos en esta ley seran aplicables a todo nifo, nifia o
adolescente sin discriminacién alguna, por razones de raza, color, sexo, idioma, religién,
origen nacional, étnico, nacimiento o cualquier otra indole o condicién de éstos, de sus

padres, familiares, tutores o personas responsables...”.
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empiricos, sino se explica en el plano de la ética, porque el ser humano no posee igualdad
por condiciones fisicas, ya que de hecho son evidentes sus desigualdades materiales,
sino que su paridad deriva de la estimacion juridica. Desde esta perspectiva, la igualdad
se expresa por dos aspectos: uno, porque tiene expresion constitucional; y otro, porque

es un principio general del derecho.

Desafortunadamente en nuestro pais, existe discriminacion hacia las personas indigenas,
a pesar de que somos un pais en su mayoria indigena. En caso que él transgresor no
pudiese hablar el castellano, debera ser asistido por un intérprete; si las personas

extranjeras cuentan con este auxilio, 4, Por qué vedar este derecho a un guatemalteco?

Siendo nuestro pais multilingtie y multiétnico, es necesario que los juzgados cuenten coh
intérpretes. En nuestro pais se hablan varios idiomas como el K’iche, K akchiquel,
Tz utujil, K’ekcehi, son los méas hablados en nuestro pais. En los juzgados de adolescentes
en conflicto con la ley penal, no cuentan con una persona que cumpla las funciones de

intérprete.

La discriminacion racial o cualquier otra forma hacia las personas, no debe influir en el
proceso, maxime en nuestro pais. Por ello el Articulo 143 de la Ley de Proteccion Integral
de la Nifiez y Adolescencia, nos lo recuerda. La igualdad esta plasmada en nuestra Carta

Magna en su Articulo 4, que es una garantia que abarca a todas las personas sin

distincion alguna.
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3.5.3. Principio de intervencion minima

El derecho penal puede ser visto como un mecanismo de defensa del cual dispone el
Estado para responder a las conductas realizadas en contra de la ley. Teniendo en cuenta
lo anterior es necesario citar lo expresado en la Declaracion de Derechos del Hombre y
del Ciudadano de 1789, que en el Articulo siete determiné que: “La ley no debe establecer

ofras penas que las estricta y manifiestamente necesarias”.

En armonia con lo anterior el marqués de Beccaria expresé que: “La pena debe ser
publica, pronta necesaria, la menor de las posibles con el objetivo que ésta no se

convierta en violencia de uno o muchos contra un ciudadano”.23

El principio de intervencién minima impide en un Estado democratico la expansion del
derecho penal, debiendo quedar éste reducido a su minima intervencion con el objetivo
que solo castigue cuando sea necesario y por conductas que violen bienes juridicos

fundamentales de las personas.

De lo anterior se infiere que este principio busca la exclusiva proteccién de bienes
juridicos, intereses sociales que por su importancia deben merecer la proteccion del
derecho. Estableciendo de esta manera la limitacion al poder sancionador del Estado de
calificar como delito a las conductas que lesionen o pongan en peligro bienes juridicos

fundamentales. La vida, la Iibertad, el patrimonio son ejemplos de éstos.

23 Beccaria, Cesare, De los delitos y las penas, Pag. 141
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Asi también de este principio se desprende la subsidiariedad del derecho
entendida en el sentido que el derecho penal ha de ser el Ultimo recurso al que debe

recurrir el Estado para proteger un bien juridico.

El principio de intervencién minima impone que el derecho penal sea exclusivamente de
hechos, lo cual significa que el Estado sélo va a perseguir aquellas acciones concretas
que impidan la normal convivencia social, por lo tanto, solo juzgara a las personas por
hechos concretos que lesionen o atenten contra un bien juridico. De igual forma este
principio implica la limitacién al Estado en cuanto a las sanciones que él puede imponer.

Debe existir proporcion entre la lesion o peligro al bien juridico y la sancién a imponer.

Para determinar la pena correcta a imponer se debe considerar el dafio producido a causa
del delito, asi como la culpabilidad del autor. De acuerdo con lo sefalado anteriormente
en armonia con la elaboracién de cualquier tipo penal o su modificacién y el principio de

intervencién minima del Estado se deben tomar en cuenta los siguientes aspectos:

a) La prohibicién de cualquier conducta debe estar encaminada a la proteccién de un

bien juridico concreto y no de principios morales o éticos.

b) Soélo deben protegerse por la via penal bienes juridicos necesarios para permitir la

convivencia en sociedad.

c) Debe rechazarse la via penal si genera mas perjuicio que beneficio.

d) No deben imponerse penas excesivamente altas ni desproporcionadas.
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3.5.4. Principio de juez natural j

Por juez natural se entiende al funcionario judicial preexistente a las conductas objeto de
investigacion y juzgamiento penal; instituido por la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala o la ley con competencias singularmente establecidas, quien a su vez
debera pronunciarse de manera imparcial; es decir, sin sometimiento, ni dependencia
ideoldgica, discursiva, ni conceptual de ningun otro érgano o funcionario de la rama

ejecutiva, legislativa, incluidos sus inmediatos superiores.

El juez debe existir con anterioridad a la comisién del delito, es decir, el juez natural de la
causa; asi lo garantiza el Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, que al referirse al derecho de defensa, ordena que nadie puede ser
condenado, ni privado de sus derechos, sin haber citado, oido y vencido en proceso legal,
llevado ante juez o tribunal competente y preestablecido; prohibiendo también los

tribunales especiales o secretos y los procedimientos que no estén establecidos

legalmente.

Esta garantia constitucional se desarrolla en el Articulo 7 del Codigo Procesal Penal, que
consagra la garantia de juez natural; en virtud de la cual nadie puede ser juzgado,
condenado, penado o sometido a medida de seguridad y correccion, sino por los

tribunales designados por la ley antes del hecho de la causa.

De lo anterior, se establece que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y

el Cédigo Procesal Penal, consagran la garantia del juez natural, al que también se le ha
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llamado juez legal, juez pre constituido o juez predeterminado. Se considera que el
natural es el nombrado para conocer del hecho delictivo, antes de su comisién, para

cumplir con lo preceptuado en la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala y

en el Codigo Procesal Penal.

Por su parte, Julio Maier refiere que la idea del juez natural incluye tres maximas

fundamentales:

“a) La independencia judicial, interna y externa: evita que algtn poder publico pueda influir
en la consideracién del caso. b) La imparcialidad frente al caso: procura la exclusion de
la tarea de juzgar un caso concreto y, c) El juez natural: pretende impedir toda
manipulacion de los poderes publicos para asignar un caso a un tribunal determinado, de

modo que al elegirse a los jueces en dichas circunstancias, éstos seran considerados

como ad-hoc”.?4

Asimismo, cabe precisar que la garantia del juez natural constituye a decir de Luigi
Ferrajoli “una de las garantias organicas del debido proceso, asimismo, en su calificacion,

son garantias de libertad y de verdad”.?5

Al respecto, es entendible la designacion de jueces para determinadas areas a los que
se les asigna una carga equitativa; sin embargo, no se debe soslayar que lo mas idéneo

para una mejor administracion de justicia es que aquel juzgador que conoce y asume

24 Ferrajoli, Luigi. Derecho y razén. Teoria del garantismo penal. Pag. 590
% Ibid.
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conocimiento, sea también aquél que emita el fallo final.

En tal sentido, se puede decir que las acotadas medidas responden a una situacion
excepcional y devienen en medidas de urgencia; no obstante, una vez que se logre
estabilizar la situacion, el proceso judicial debe retomar su cauce inicial, pues lo contrario
constituiria un real atentado a los fines y principios fundamentales del debido proceso,
situacion esta Ultima que podria conducir inevitablemente, al resquebrajamiento del

estado de derecho.

Retomando el tema en cuestion, se considera que es cierto, que el problema de la
reforma judicial es muy discutible y espinoso, constituyendo una de las preocupaciones
mas saltantes de la administracién de justicia a nivel de América Latina, razén por la cual
incluso se han elaborado muchos estudios al respecto; sin embargo, resulta insuficiente
el enfoque, si no comprende alternativas de solucién a mediano y largo plazo, lo cual es

centralmente el objeto del presente ensayo.

3.5.5. Principio de justicia especializada

Este Principio exige que el Proceso deba estar a cargo de organos especializados en
materia de Derechos Humanos y que el adolescente tenga el derecho de recibir atencion
especializada por un equipo profesional multidisciplinario sobre aspectos legales,

sociales, psicolégicos, educativos y de salud.
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Y para que se llene este objetivo, estos érganos deben tener conocimientos no so
Derecho, sino también de sociologia, psicologia, criminologia y ciencias del

comportamiento, orientada a la adolescencia en conflicto con la ley penal.
3.6. Estructura del proceso penal de adolescentes en Guatemala

De conformidad con lo que establece la Ley de proteccion integral de la nifiez y
adolescencia, el objeto del proceso penal de adolescentes en Guatemala es establecer
alguna trasgresion a la ley penal, determinar quien es su autor o participe y la aplicacién

de las sanciones correspondientes.

Al inicio de todo proceso penal, se debe identificar y establecer la edad del adolescente,
quién debera suministrar dichos datos y corroborarlos por medio de certificado de

nacimiento ante el juez competente.

En cualquier caso de adolescentes el juez puede aplicar una medida de coercién

preventiva o alguna medida cautelar, para asegurar la presencia del mismo en el proceso.

Existen formas anticipadas de finalizar un proceso de adolescentes, como lo es
conciliacién entre los sujetos procesales, la remision cuando el juez asi lo disponga y por

ultimo un criterio de oportunidad reglado.

El proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal en Guatemala, de conformidad

con la referida ley, se inicia desde el momento en que el adolescente es aprehendido en
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que actue de conformidad con la ley. En ninglin caso el adolescente detenido puede ser

llevado a cuerpo, cuartel, o estacion de policia o centro de detencion para adultos.

El juez bajo su estricta responsabilidad certificara lo conducente para los efectos de la
persecucion penal del responsable, y siempre se pronunciara sobre la legalidad de la
detencion. Se debe escuchar al adolescente, y el juez una vez escuchado podra dictar
auto de procesamiento, siempre que exista informacion sobre la existencia de un hecho
delictivo y motivos racionales suficientes para creer que el adolescente lo ha cometido o

participado en él.

El auto de procesamiento tiene como objeto sujetar al adolescente al proceso. El juez
debera contener los datos de identificacion personal del mismo, enunciacién de los
hechos, calificacion legal del delito o falta y su fundamento legal, motivos y fundamentos

de la decision y la parte resolutiva.

El juez en el mismo auto debera pronunciarse sobre la medida de coercién a adoptar y
su justificacion. Se da también la libertad condicional, que después de su declaracion, el
adolescente es puesto en libertad, pero debera presentarse ante el juez que conozca el

caso y/o Ministerio Publico las veces que sea requerido por ellos.

Los padres, tutores o responsables asumiran dicha obligacién cuando los menores

estuvieren bajo su cuidado, en caso de incumplimiento, el juez podra ordenar la
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conduccion del adolescente si su presencia fuere estrictamente necesaria. Si se

caso en que el adolescente se oculte o se halle en situacion de rebeldia, el Juez, ain sin

declaracion previa, podra ordenar su conduccion.

El proceso de adolescentes en conflicto con la ley penal tendré como objetivos establecer
la existencia de una transgresion a la ley penal, determinar quién es su autor o participe

y ordenar la aplicacion de las sanciones correspondientes.

Asimismo, buscara la reinsercion del adolescente en su familia y en la sociedad, seguln
los principios rectores que se establecen en la ley. Para poder procesar al adolescente
se debe comprobar la edad e identidad. Esta se acreditara mediante certificacion o

constancia de la inscripcion de su nacimiento en el Registro Nacional de las Personas.

En caso de extranjeros, se pedira informacion a la embajada o delegacion del pais de
origen del adolescente. Si el adolescente no suministre los datos, una oficina técnica
practicara la identificacion fisica, utilizando los datos personales, las impresiones digitales

y sefias particulares, asi como identificacion por testigos.

Sien el transcurso del procedimiento se comprueba que la persona a quien se le imputa
el delito era mayor de edad en el momento de cometerlo, el juez de adolescentes en
conflicto con la ley penal se declarara incompetente y remitira los autos a la jurisdiccién

penal de adultos.

62


1
Cuadro de texto


CAPITULO IV

4. Aplicacién del método especial de investigacion de intercepciéon de llamadas

telefonicas a menores de edad

Es indiscutible que a medida que aumenta la influencia de la tecnologia digital a través
del internet, se pone sobre la mesa las repercusiones que esto puede provocar, dado
que, mediante el acceso a medios digitales a menores de edad, esto tiende a ser una
ventana de acceso de comunicacion con diferentes usuarios; esto expone a los menores
de edad a una interacciéon con distintos tipos de personas y crear interacciones de

distintos tipos.

De esa manera es como con el avance de la tecnologia, las estructuras criminales se han
aprovechado, para ir innovando en sus métodos de estafa y extorcion, siendo los
menores de edad el sector mas vulnerable al tener mayor exposicién a los medios
digitales. Debido a que las nuevas tecnologias, propician nuevas formas de delincuencia
a mediante el uso de plataformas digitales; las leyes ordinarias en materia penal del pais
deben irse actualizando, para poder tipificar hechos delictivos, siendo una consecuencia
de lo anterior que el Articulo 51 del decreto 21-2006 de la Ley Contra la Delincuencia

Organizada, debe permitir las intercepciones de comunicaciones en menores de edad.

Como ya se indicé en la presente investigacién en la Ley contra la Delincuencia
Organizada, se regula lo relativo a los métodos especiales de investigacion, dentro de

esto da a conocer los requisitos que se deben cumplir al momento de solicitar la utilizacion
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de estos, sin embargo, no se determina con exactitud la necesidad e idoneidad

medida, por lo que se considera necesaria una reforma por adicién al Articulo 51 en el
cual se permita la inclusién del método especial de investigacion de interceptaciones

telefonicas para adolescentes en conflicto con la ley penal.

Es por la razén anterior que es evidente la necesidad de la implementacion en cuanto a
los métodos especiales de investigacion en los procesos judiciales, para lograr la
disminucion de participacién de adolescentes en la delincuencia organizada, el impacto
social que tiene el crimen organizado en Guatemala, es muy alto, la poblacion vive en un
estado de alerta por la poca seguridad que brinda el Gobierno desde el Organismo

Ejecutivo, asi como las entidades gubernamentales encargadas de ello.

Siendo el caso que, dentro del proceso penal, y el método especial de investigacion
enfocados los delitos de la delincuencia organizada y es importante de incluir a los

adolescentes quienes son utilizados por las referidas organizaciones.

Es relevante tomar en consideracion que este tipo de métodos solo se utiliza de manera
muy confidencial, razén que complicé mucho la obtencién de informacion, ya que los
diferentes operadores de justicia, asi como también muchos trabajadores del Ministerio
PUblico se negaban dar a conocer los puntos principales del funcionamiento y operacion
de alguno de los métodos especiales de investigacion, dando como razén para
fundamentarse, el Articulo 72 del Decreto 21-2006 Ley Contra la Delincuencia

Organizada, que hace mencion sobre la responsabilidad que tienen los funcionarios en
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el manejo de informacién, estableciendo que si facilitan dicha informacion seri

comision de un delito por parte de estos.

Es por ello que se considera indispensable para la presente investigacion adicionar la
intercepcion de llamadas a menores de edad en aquellos casos que se cumplan los
preceptos normados en la ley, con la finalidad de fortalecer el proceso penal en los casos

donde exista la participacién de un menor de edad.

4.1. Ley Contra la Delincuencia Organizada, Decreto 21-2006 del Congreso de la

Republica de Guatemala

Esta disposicion normativa tiene por objeto establecer las conductas delictivas las cuales
son atribuibles a los integrantes o aquellos que son participantes de las organizaciones
criminales, asimismo desarrolla el establecimiento y regulacién de los métodos
especiales de investigacion y persecucion penal asi como todas aquellas medidas con el
fin de prevenir, combatir, desarticular y erradicar la delincuencia organizada de
conformidad siempre en base a lo considerado y regulado en la Constitucion Politica de
la Republica, los tratados internacionales suscritos y ratificados por Guatemala, y leyes

ordinarias que se encuentran vigentes dentro del ordenamiento juridico guatemalteco.

En cuanto a la intercepcion de llamadas telefonicas se regula a partir del Articulo 48 al 71
de la Ley Contra la Delincuencia Organizada Decreto 21-2006 del Congreso de la
Republica de Guatemala, en dichas disposiciones se menciona que cuando sea

necesario evitar, interrumpir o investigar la comisién de los delitos regulados en la referida
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ley podra interceptarse, grabarse vy reproducirse, con autorizacion

comunicaciones orales, escritas, telefénicas, radiotelefénicas, informaticas y similares
que utilicen el espectro electromagnético, asi como cualesquiera de otra naturaleza que

en el futuro existan.

Inicialmente es importante considerar que los fiscales del Ministerio PUblico son los
unicos competentes ante el juez correspondiente, para la solicitud de autorizacién de la
interceptacion de las comunicaciones, cuando la situacion lo haga conveniente o cuando
el érgano policial tenga conocimiento de la comisién o planificacién de la comisién de
delitos por grupos delictivos organizados, quienes indica la normativa que deberan acudir
inmediatamente al Ministerio Publico proporcionando toda la informacién necesaria para
fundamentar la solicitud de la interceptacion de dichas comunicaciones cumpliendo con

los requisitos plasmados en el articulo 50 de la disposicion normativa en cuestion.

Conjuntamente es importante traer a la presente investigacion que se determina la
necesidad de la interceptacion de las comunicaciones cuando, los medios de
investigacion demuestren que en los delitos cometidos por miembros de grupos delictivos

organizados se estén utilizando los medios de comunicacion establecidos en la Ley.

Asimismo, se entendera que existe idoneidad del uso de la interceptacion de las
comunicaciones cuando atendiendo a la naturaleza del delito, se puede determinar que
la interceptacién de las comunicaciones es eficaz para obtener elementos de
investigacion que permitan evitar, interrumpir o esclarecer la comisién de los delitos

ejecutados por miembros de grupos delictivos organizados, lo cual se reitera que es
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adolescentes en conflicto con la ley penal.

Dentro del analisis normativo se considera traer a colacion el Articulo 52 el cual establece
que: “Competencia para la autorizacion. Seran competentes para la autorizacion de
interceptacion de las comunicaciones reguladas en el articulo 48 de la presente Ley, los
Jueces de Primera Instancia del Ramo Penal, correspondiente a la circunscripcion
territorial donde se haya cometido, se esté cometiendo o se esté planificando la comisidn
de delitos por miembros de grupos delictivos organizados. Cuando la comision del delito
se haya realizado o se esté planificando cometer en distintos lugares, cualquiera de los
Jueces de Primera Instancia del Ramo Penal, de dichos lugares debera conocer de las

solicitudes de interceptacion de estas comunicaciones...”.

Es evidente que quienes otorgan las autorizaciones para la interceptacion de las
comunicaciones son los Jueces de Primera Instancia del Ramo Penal por lo que este
articulo debe ser objeto de modificacién de conformidad con la finalidad que se pretende

con la presente investigacion.

Se han resaltado los puntos medulares de las intercepciones de llamadas telefénicas, lo
cual al dar lectura a toda la normativa se denota que no se prevé la intercepcién de
llamadas en los delitos o situaciones que pudieran catalogarse como delitos de menores
de edad, es por ello que se considera que el vacio legal encontrado en la normativa

relacionada propicia que actualmente los grupos criminales utilicen a menores de edad
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que les son aplicables a estos.

Siendo asi que es clara la necesidad de regular mediante una reforma de ley la posibilidad
de intercepcion de llamadas telefénicas a menores de edad, con la finalidad de reducir
los indices de criminalidad de la delincuencia organizada que utiliza a menores de edad
para lograr la comision de delitos, y de esa cuenta facultar al ente investigado en este
caso el Ministerio Publico para que cuente con todos los elementos y regulacién juridica
que permita establecer todos los medios de prueba que convaliden las resultas del
proceso penal tanto para mayores como para menores de edad, lo anterior no limitado a
llamadas telefonicas méas bien extensivo a todo tipo de comunicacién regulada

actualmente.

4.2. Proceso de reforma a la Ley Contra la Delincuencia Organizada

Dentro de la solucion que se plantea en la presente investigacion se infiere como la
idonea la reforma a la Ley Contra la Delincuencia Organizada, la cual incluya agregar por
adicion de intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad, ahora bien, como se

desarrolla el proceso legislativo.

Inicialmente se debe indicar que el proceso legislativo es la serie de pasos o etapas
realizadas por el Congreso de la Republica que tienen como fin la creacion o reforma de
las leyes de Guatemala. Dentro de la constitucién encontramos algunos puntos clave de

este proceso como lo es:
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a) Presentacion: es el acto por el cual un proyecto de ley es presentado a considera on,)
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del Organismo Legislativo por 6rganos del Estado debidamente facultados: Diputados al
Congreso, Organismo Ejecutivo, Corte Suprema de Justicia, Universidad de San Carlos

de Guatemala y el Tribunal Supremo Electoral

b) Discusion: el cual es el acto mediante el cual el Organismo Legislativo delibera acerca
de los proyectos de ley presentados, discutiendo sobre la conveniencia de su aprobacidn.
Se discute en tres sesiones celebradas en distintos dias y se procedera a votar hasta que
se tenga por suficientemente discutido en la tercera sesién. Exceptuando los casos de

urgencia nacional.

¢) sancion: consiste en la aprobacion del decreto emitida por Organismo Ejecutivo. El
Organismo Ejecutivo tiene un plazo quince dias para sancionar, vetar el decreto o no

hacer nada lo cual conlleva una sancién tacita.

De lo anterior una de las decisiones que el Organismo Ejecutivo puede llevar a cabo es
ordenar la promulgacién y publicacion, lo cual por decirlo de aluna manera es la forma

ordinaria de ponerle fin al proceso legislativo.

Otra opcion que se presenta es el hecho de no hacer nada, lo cual en materia juridica se
conoce como un silencio administrativo sustantivo positivo, el cual se da si el Ejecutivo
no devuelve al Congreso el decreto dentro de los quince dias siguientes a la fecha de
recepcion o no promulga y publica, entonces se entendera por sancionado y el Congreso

lo promulgara dentro de los 8 dias siguientes.
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emitir dentro de los quince dias de recibido el decreto, el presidente de la Republica prevxo
acuerdo tomado en Consejo de Ministros puede vetar el decreto devolviéndole al
Congreso con las observaciones que estime pertinente. Este veto no puede ser parcial y
una vez devuelto el decreto por el Ejecutivo al Congreso, la Junta Directiva pondra en

conocimiento al pleno, quien en un plazo no mayor de treinta dias puede reconsiderar o

Rechazar el veto.

Finalmente, si se decide rechazar del veto la juridicamente llamada primacia legislativa
el veto se debe discutir en un solo debate y con el voto de las dos terceras partes del total
de diputados se rechaza el véto, por lo tanto, el Ejecutivo obligatoriamente debe
sancionar y promulgar el decreto dentro de los 8 dias de recibir el decreto por parte del
Congreso. Si no lo hace la Junta Directiva del Congreso ordenara su publicacién en un

plazo que no exceda de tres dias.

d) Promulgacion: es el reconocimiento solemne por parte del Organismo Ejecutivo, que
una ley ha sido aprobada conforme el proceso legislativo y que por lo consiguiente debe

ser cumplida. En'resumen, promulgar equivale a ordenar la publicacién de una ley.

e) Publicacion: es el acto por el cual una ley aprobada y sancionada, se da a conocer
colectivamente mediante su publicacion integra en el Diario Oficial. La ley empieza a regir
ocho dias después de su publicacion integra en el diario Oficial, a menos que la misma

ley amplie o restrinja plazo o ambito territorial de aplicacién.
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Por lo tanto, mediante el procedimiento mencionado en los péarrafos anteriores, so

que se seguiran para que la Ley Contra la Delincuencia Organizada puede llegar a
reformarse con la finalidad de incluir la intercepcién de llamadas telefénicas a menores

de edad.

4.3. Regulacién por adicién de intercepcion de llamadas telefénicas a menores de

edad al Decreto 21-2006 Ley Contra la Delincuencia Organizada

En este caso es importante considerar que la forma de incluir la solucion planteada en la
presente investigacién es mediante un proceso legislativo que con lleve la reforma a la
normativa identificada como Decreto 21-2006 del Congreso de la Republica de
Guatemala Ley Contra la Delincuencia Organizada, es evidente que son varios los
articulos que deben de modificarse para desarrollar la solucion planteada, en la presente

investigacién se consideran medulares los siguientes articulos.

Como punto de partida es importante reformar los Articulos 51y 52 de la ley relacionada
dado que contienen quien concede la autorizacién de interceptacién de las
comunicaciones lo cual a dia de hoy Unicamente compete los Jueces de Primeralnstancia
del Ramo Penal, correspondiente a la circunscripcién territorial donde se haya cometido,
se esté cometiendo o se esté planificando la comision de delitos por miembrosde grupos
delictivos organizados, sin embargo para dotar de amplitud dicha disposicién debe de
sumarse a ello la posibilidad que en caso de menores de edad sean los Juzgadosde
primera instancia de la nifiez y la adolescencia y Juzgados de Primera Instancia de

adolescentes en conflicto con la ley penal quienes evallien cada una de las solicitudes
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del método especial de investigacion correspondiente.

Otro articulo que se considera medular en la presente investigacion es el Articulo 53 del
decreto 21-2006 ley contra la delincuencia organizada, el cual se relaciona con la
autorizacion de la interceptacion sobre todo en cuanto al contenido de los requisitos

formales de un auto judicial, siendo los siguientes

a. Justificacion del uso de esta medida indicando los motivos por los que autoriza o

deniega la solicitud de interceptacion.

b. Definicion del hecho que se investiga o se pretende evitar o interrumpir, indicando el o

los delitos en que se encuadran los mismos.

c. Numeros de teléfonos, frecuencias, direcciones electronicas, segln corresponda, o
cualesquiera otros datos que sean Utiles para determinar el medio electronico o

informatico que se autoriza interceptar.

d. Plazo por el que autoriza la interceptacion. La autorizacion tendra una duracién maxima

de treinta dias, la cual podra prorrogarse de conformidad con la presente Ley.

e. Nombres y otros datos que permitan identificar a la persona o personas que seran
afectadas con la medida, en caso éstos hayan sido proporcionados por el érgano

requirente.
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de la Ley.

Se hace la relacién a los requisitos anteriores dado que es indispensable que sean
acondicionados a la situacién en que sea un menor de edad a quien se le intercepten
llamadas telefénicas, siendo de suma importancia considerar los principios y bases
fundamentales que se relacionan con la proteccion a estos, resguardando la informacion

basada en los principios y garantias minimas que engloban los derechos de un menor de

edad.

La adicion que se pretende es incluir a los menores de edad y a los procesos penales
que les son aplicados a los mismos este método de investigacion, con la finalidad de que
los grupos de delincuencia organizada se vean limitados e impedidos de utilizar menores
de edad en la realizacion de acciones delictivas, derivado que a dia de hoy no es posible

aplicar estos métodos en los casos en que participen estos.

4.4. Ventajas de la adicion de intercepcion de llamadas telefénicas a menores de

edad al Decreto 21-2006 Ley Contra la Delincuencia Organizada

Es importante resaltar que al momento de incorporar la posibilidad que el Ministerio
Publico pueda interceptar llamadas telefénicas a menores de edad con la autorizacion
respectiva del juez competente, este establecera un panorama completo en cuanto a la
posibilidad de supervisar en todos los frentes posibles la participacion e implicacion de

grupos criminales organizados que pretendan utilizar a menores de edad para ello.
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Asimismo, se evidencia que esto genera la posibilidad de exonerar en muchos casosVl
bajo amenaza o acciones disuasivas por parte de estas organizaciones criminales que
unicamente buscan que los delitos sean cometidos a través de los menores de edad para

evadir la responsabilidad penal.

Por tanto es indispensable que la normativa actual considera que la participacién de los
menores de edad es un pilar que lamentablemente es utilizado por grupos criminales no
solo en las llamadas telefénicas, también mediante las distintas aplicaciones tecnolégicas
existentes a dia de hoy, siendo asi que es de suma importancia que los actores que
participan en la persecucién penal como lo es el Ministerio Publico tengan las
herramientas necesarias y suficientes para combatir estos grupos criminales, mediante
la aplicacion de métodos de investigacion que sean certeros al momento de obtener
elementos de conviccién en el encuadramiento de conductas de tipo penal, siendo la

intercepcion de llamadas fundamental en cada uno de los casos correspondientes.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Se determind que en materia de derecho penal del estudio y analisis sobre la aplicacion
del método especial de investigacion de intercepcion de llamadas telefénicas a menores
de edad, lo cual se denota de suma importancia para poder determinar la responsabilidad
penal de los posibles involucrados en la comision de delitos tomando en consideracion
que los menores de edad, deben tener un trato especial, pero en los casos de
investigacion, es preciso que se le autorice al Ministerio Plblico empelar los métodos
especificos de investigacion, especialmente el de interceptaciones telefénicas, para
agilizar la investigacion cuando el caso lo amerite, considerando que estos son usados

maliciosamente por las organizaciones delincuenciales.

Se ha establecido que la adicion de la aplicacion del método especial de investigacion de
intercepcion de llamadas telefonicas a menores de edad recae en la necesidad de ampliar
la aplicacién de los métodos de investigacién al Ministerio Publico, quienes se ven
imposibilitados para actuar de manera inmediata en los métodos especiales de
investigacion, como son las interceptaciones telefonicas y otros medios de comunicacién,
cuando la persona a investigar se tratare de uno o mas adolescentes, y de esa cuenta se
pueda solicitar las autorizaciones judiciales necesarias e inmediatas ante el organo

jurisdiccional competente.

Por lo que su objetivo es asegurar en una investigacion se cuente con todas las garantias
y elementos de conviccién lo que es de suma importancia para tomar el control de las
investigaciones a adolescentes, través del ente investigador en la lucha que se desarrolla

contra el crimen organizado en Guatemala.
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