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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
29 de noviembre de 2023

Atentamente pase al (a) Profesional, EDSON WALDEMAR BAUTISTA BRAVO para que proceda a
asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiantie KEREN RACHEL MIRANDA RODRIGUEZ con carné
9318035 intitulado: INEXISTENCIA DE PROTECCION ESTATAL AL SISTEMA EDUCATIVO EN
BENEFICIO DEL SECTOR ESTUDIANTIL VICTIMA DE BULLYING.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. : ;

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe- hacer-conétér su.opinién respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia-y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccién, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica dé la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacion. Expresamente declarara que
no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes. - ' X

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo.
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Respetuosamente se le saluda, augurandole éxitos en las multiples actividades que
realiza en beneficio de nuestra apreciada Alma Mater, asi como, en las propias.

En virtud del nombramiento recaido en su servidor, por este medio me permito emitir
DICTAMEN en calidad de asesor del trabajo de tesis intitulado: “INEXISTENCIA
DE PROTECCION ESTATAL AL SISTEMA EDUCATIVO EN BENEFICIO DEL
SECTOR ESTUDIANTIL VICTIMA DE BULLYING”. Dicho trabajo de tesis ha sido
desarrollado por la estudiante KEREN RACHEL MIRANDA RODRIGUEZ, y para el
efecto realizo las siguientes consideraciones:

a) El contenido del desarrollo de la tesis referida, es de naturaleza cientifica-técnica,
pues se parte que, es cientifica, ya que, los subtemas abordados se han llevado a
cabo después de la amplia consulta bibliografica sobre el tema mencionado, y se
dice que, es técnica, en virtud que, conlleva el estudio de uno de los tantos
fenédmenos que afectan a la sociedad guatemalteca dentro como fuera de los
establecimientos educativos publicos y privados.

b) Aunado a lo anterior, se afirma que en el desarrollo del tema objeto de estudio se
aplicaron idéneamente los diferentes métodos y técnicas, en el sentido que a partir
de ideas generales se fueron arribando a ideas particulares.
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c) Los distintos capitulos de la tesis cuyo nombre ha sido descrito, se encuentran
redactados de tal manera que, existe congruencia y orden en la expresioén de las
ideas, esto para una mejor comprensidn a la hora que se lea o consulte la presente
monografia, por ende, se aclara que, en esta tesis no se presentan cuadros
estadisticos.

d) Considero que la conclusion discursiva derivada del presente trabajo de
investigacién demuestra la necesidad que, el Decreto 19-2022 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley contra el acoso escolar conocido como Bullylng sea
ampliada en su normativa, ello a efecto que, regule tipo de agresiones y acosos; asi
como, la incidencia y acciones que el Estado de Guatemala debe tomar con relacién
a este fendbmeno social.

e) En relaciéon a la bibliografia consultada para el presente trabajo, se estima que es
suficiente y adecuada para su realizacion.

Finalmente, me permito indicar que con la estudiante KEREN RACHEL MIRANDA
RODRIGUEZ, no me une ningun lazo consanguineo ni de afinidad dentro de los
grados que la ley determina.

Por lo anterior, y en base al Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis
de Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico,
estimo que el presente trabajo de investigacidén reune los requisitos para que sea
sometido al examen general publico de tesis; deferentemente;

_ft'cznoim{o
Edson Waldeman Rautista Bravo
%Ecgado y Notario

son Wal Bautista Bravo
Abogado y Notario
Colegiado Activo No. 7,613.
Magister Scientiae en Derecho Civil y Procesal Civil




Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, diecinueve de abril de dos mil veinticuatro.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis
de la estudiante KEREN RACHEL MIRANDA RODRIGUEZ, titulado INEXISTENCIA DE
PROTECCION ESTATAL AL SISTEMA EDUCATIVO EN BENEFICIO DEL SECTOR
ESTUDIANTIL VICTIMA DE BULLYNG. Articulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la

Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen

General Publico.
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PRESENTACION

La investigaciéon tiene por objetivo analizar el Decreto 19-2022 del Congreso de la
Republica de Guatemala, el cual contiene la Ley Contra el Acoso Escolar conocido como
Bullying, dentro de ese contexto se puede sefialar que, existe falta de proteccion estatal
hacia el sistema educativo a nivel nacional con lo cual se ha dejado vulnerable el acoso
escolar al sector estudiantil de los establecimientos publicos y privados. En la
investigacion se resaltan los aspectos claves, asi también las medidas que son efectivas
por parte el Estado para salvaguardar la integridad de los estudiantes dentro de los

centros educativos.

Es importante hacer énfasis que el bullying es un fenébmeno global que afecta a millones
de nifios y adolescentes en todo el mundo. Reconocido por su naturaleza perjudicial y
su impacto negativo en el bienestar fisico, emocional y académico de los estudiantes, el
bullying ha sido objeto de atencién tanto a nivel nacional como internacional. En este
contexto, varios paises han promulgado leyes y politicas especificas para abordar este
problema, reconociendo la necesidad de proteger a los estudiantes y promover un

ambiente escolar seguro y saludable.

La falta de proteccion en el sistema educativo en Guatemala deja a los estudiantes
expuestos al acoso escolar sin los recursos ni los medios necesarios para enfrentarlo.
Para garantizar el derecho a una educacion segura vy libre de violencia, es crucial que el
Estado asuma su responsabilidad y tome medidas efectivas para prevenir y abordar el

bullying en las escuelas publicas y privadas del pais.
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HIPOTESIS

Analizar la Ley Contra el Acoso Escolar conocido como bullying, dentro de los
establecimientos educativos publicos y privados, permitira proponer acciones de
prevencion y garantias por medio del Ministerio de Educacién en los distintos centros
educativos de nivel secundario del area urbana del municipio de Guatemala, limitando
las agresiones y acoso escolar en adolescentes a quienes se les vuinera sus derechos
humanos, para garantizar el bienestar y desarrollo integral de los adolescentes en todos

los ambitos de vida.



COMPROBACION DE HIPOTESIS

La hipotesis planteada en la investigacion analiza el Decreto 19-2022 del Congreso de
la Republica de Guatemala, Ley Contra el Acoso Escolar conocido como bullying con
relacion a la efectividad de estas medidas dependera de varios factores, incluyendo la
implementaciéon adecuada de las politicas, la asignacién de recursos suficientes, la
colaboracion de las autoridades educativas, padres, estudiantes, supervision y

evaluacion continuas de los resultados.
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INTRODUCCION

El fenédmeno del bullying, también conocido como acoso escolar o agresion entre pares,
ha arraigado sus raices en las instituciones educativas a lo largo del tiempo. Aunque no
es un problema nuevo, la creciente atencién mediatica en la actualidad ha subrayado la
imperiosa necesidad de comprender y abordar este comportamiento perjudicial. Para
calificar un acto como bullying, se requieren tres condiciones esenciales: la existencia de
una victima que sufre agresiones repetitivas de uno o varios compairieros, la diversidad

de formas de agresion posible y la presencia de una desigualdad de poder.

Uno de los aspectos cruciales para entender este fendbmeno es la divergencia en ia
percepcion de las conductas agresivas entre victimas y observadores. Mientras que
algunos observadores pueden interpretar algunas agresiones como simples juegos, para

la victima, estas experiencias se traducen en agresiones y exclusion social recurrentes.

Desde una perspectiva ecoldgica, se identifican causas del bullying tanto internas como
externas en los centros educativos. Las causas externas, ligadas al entorno familiar,
incluyen la actitud emotiva de la familia, el grado de permisividad y el método de
afirmacion de autoridad. Por otro lado, las causas internas se relacionan con la tolerancia
a conductas agresivas, percibidas como juegos por parte de algunos docentes vy
estudiantes, asi como la falta de comunicacion con los padres, un sistema de vigilancia

limitado y una gestién deficiente.

(i)



En este contexto, surge la necesidad apremiante de abordar el problema desde
perspectiva juridica. La presente investigacion se enfoca en analizar el bullying desde
los fundamentos del derecho constitucional, especialmente los derechos humanos de
igualdad, integridad personal y educacioén, relativos a los menores de edad en centros

educativos publicos y privados.

La investigacion se llevara a cabo en los centros educativos publicos y privados del
municipio de Guatemala, departamento de Guatemala, con el objetivo de estudiar y
delimitar las acciones del Ministerio de Educacioén en la promocion y erradicacion del

acoso escolar, haciendo hincapié en la aparente omision de responsabilidades.

En el desarrollo de esta investigacion, se exploran los fundamentos de los Derechos
Humanos en el Capitulo |, desde sus origenes hasta su reflejo en la legislacion
guatemalteca. E| Capitulo Il se adentra en el Derecho Penal, analizando su definicién,
historia y aplicaciones especificas en el contexto del acoso escolar. El Capitulo Il
examina el papel del Ministerio de Educacién y las responsabilidades de los
establecimientos educativos en la prevencion del bullying. Finalmente, el Capitulo 1V se
centra en el acoso escolar, explorando sus caracteristicas y proponiendo medidas
legislativas adicionales. La conclusién destaca la necesidad de un enfoque integral para

abordar esta problematica y promover un entorno educativo seguro y respetuoso.

(ii)
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CAPITULO |

1. Derechos humanos

Los Derechos Humanos son derechos inherentes al individuo, sin distincién de sexo,
edad, religidn, afiliacion politica o etnia. Incluye, entre muchos otros, el derecho a la vida,
a la libertad, a la propiedad y a la seguridad. Por lo general, la gente sabe de algunos
derechos, pero no sabe cuales son sus derechos Humanos. Cuando no se conoce
nuestros derechos humanos, pueden surgir abusos como la discriminacién, la
intolerancia, la injusticia, la opresién y la esclavitud. Estos surgen de las atrocidades y la
enorme pérdida de vidas durante la Segunda Guerra Mundial. En 1948, se redacto y
firmé la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas, con el
fin de proporcionar un entendimiento comun de lo que son los derechos de todos. Esta

declaracion forma la base para un mundo edificado en la libertad, la paz y la justicia.’

1.1. Antecedentes

Los antecedentes remotos de los derechos humanos se ubican en Inglaterra en el siglo
trece, con el habeas corpus, que buscaba evitar arrestos y detenciones arbitrarias; y con
la Declaracién de Derechos emitida por el parlamento inglés en 1689, que tenia el

proposito de limitar los poderes del rey de ese pais.

1 Juventud por los Derechos Humanos. Que son los derechos humanos. Parr. 1-3

1



Posteriormente, la Constitucién de Estados Unidos creada en 1787, y la Declaraci
los Derechos del Hombre y el Ciudadano proclamada por la revolucién francesa en 1789,
tuvieron una fuerte influencia y muchos paises comenzaron a adoptar las constituciones,
como un mecanismo de limitar la arbitrariedad del poder politico y con ello proteger al
ciudadano comun del atropello a sus derechos fundamentales. Pero no fue hasta
después de los horrores de las dos guerras mundiales, el 10 de diciembre de 1948, que
se firmo la declaracion universal de los derechos humanos en el seno de las Naciones
Unidas y que pondria la defensa de los derechos humanos, como una agenda de caracter

internacional.2

1.2. Definicion

Son el conjunto de Derechos y Libertades fundamentales para el goce y disfrute de su
plena dignidad, y se definen como intrinsecos a toda persona por el mero hecho de
pertenecer al género humano.® Estos estan establecidos en nuestro ordenamiento
juridico del “articulo 3 al 139 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala,

en el Titulo I, De Los Derechos Humanos”.?

1.3. Caracteristicas

Las caracteristicas fundamentales de los derechos humanos proclamados en la

Declaracién Universal de los Derechos Humanos son las siguientes:

2 Fundacion Libertad y desarrollo. Derechos humanos en Guatemala. Parr. 1-5
3 CNDH. Que son los derechos humanos. Defendemos al pueblo. Parr. 1-2
4 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Art. 3-139

2



Humanos pertenecen a todos los seres humanos por el mero hecho de serlo.

o Inalienables: no se pueden enajenar, nadie puede ser despojado de ellos.

e lIrrenunciables: no se puede renunciar a ellos, aunque sea por propia voluntad.

e Intransferibles: nadie mas que el propio titular puede valerse de ellos.

e Imprescriptibles: son para toda la vida, no tienen fecha de caducidad por ningun
motivo.

e Indivisibles: Ningun derecho puede disfrutarse a costa de otro derecho, no puede

prescindirse de ninguno.®

1.4. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Es la norma suprema del Estado que se encuentra en el pinaculo del ordenamiento
juridico, que regula los derechos fundamentales de las personas, la organizacién del
Estado y los mecanismos para proteger los derechos y libertades. Entre los cuales

podemos para efectos de este estudio mencionar los mas importantes:

Articulo 10. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la
familia; su fin supremo es la realizacion del bien comun.
Articulo 20. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la

libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona.

5 Amnistia Intemacional. Caracteristicas de los derechos humanos. La Declaracion Universal de los Derechos
Humanos. Parr. 1



la integridad y la seguridad de la persona. Aca enmarcamos la integridad de los

adolescentes en los centros educativos.

Articulo 40. En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y

derechos.

Articulo 44. Los derechos y garantias que otorga la Constitucion no excluyen otros que,
aungue no figuren expresamente en ella, son inherentes a la persona humana. El interés
social prevalece sobre el interés particular. Seran nulas ipso jure las leyes y las
disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o
tergiversen los derechos que la Constitucién garantiza .establece los derechos de la
persona humana: en el sentido que no excluye otros que aunque no figuren en ella
expresamente son inherentes a hombres y mujeres, incluyendo el derecho de las nifias,
nifios, adolescentes y jévenes a una vida libre de violencia y discriminacién, asi como el

goce de sus derechos sexuales y reproductivos

Articulo 46. Se establece el principio general de que, en materia de derechos humanos,
los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala, tienen preeminencia

sobre el derecho interno.®

5 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Art. 1-2 y 3-46
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1.5. Declaracion Universal de los Derechos Humanos

La Organizacioén de las Naciones Unidas nacieron en 1945, poco después del final de la
Segunda Guerra Mundial. El propésito establecido de la ONU es traer paz a todas las
naciones del mundo. Después de la Segunda Guerra Mundial, un comité de individuos
encabezado por la Sra. Eleonor Roosevelt, esposa del presidente de los Estados Unidos,
Franklin D. Roosevelt, escribié un documento especial que declara los derechos que
todos en el mundo entero deben tener: La Declaracién Universal de los
Derechos Humanos. Hoy en dia son 192 los estados miembros de la ONU, todos los

cuales han firmado de acuerdo con la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.”

Los Articulos de la Declaracion Universal de Derechos Humanos de las Naciones Unidas
se ha creado en especial para gente joven, y los mas importantes para efectos de esta

investigacion son:

¢ Todos hemos nacido libres e iguales. Todos hemos nacido libres. Todos tenemos
nuestras propias ideas y pensamientos. Todos deberiamos ser tratados de la misma
manera.

e No discrimines. Estos derechos pertenecen a todos, sin importar nuestras
diferencias.

e El derecho a la vida. Todos tenemos el derecho a la vida y a vivir en libertad y con

seguridad.

7 Juventud por los Derechos Humanos. La Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Unidos por los
derechos Humanos. Naciones Unidas. Parr. 1
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Ninguna esclavitud. Nadie tiene derecho a convertirnos en esclavos. No pod

hacer a nadie nuestro esclavo.

Ninguna tortura. Nadie tiene ningun derecho a dafarnos o torturarnos.

Tienes derechos sin importar a donde vayas. Soy una persona igual que tu
Todos somos iguales ante la ley. La ley es la misma para todos. Nos debe tratar a
todos con equidad.

La ley protege tus derechos humanos. Todos tenemos el derecho de pedir a la ley
que nos ayude cuando hemos sido tratados injustamente.

El derecho a la intimidad. Nadie deberia tratar de dafar nuestra reputacion. Nadie
tiene el derecho de entrar en nuestra casa, abrir nuestras cartas o molestarnos o a
nuestra familia sin una buena razoén.

Libertad de movimiento. Todos tenemos el derecho de ir a donde queramos en
nuestro propio pais, y de viajar a donde nos plazca.

El derecho de buscar un lugar seguro en donde vivir. Si tenemos temor de ser
tratados mal en nuestro propio pais, tenemos el derecho de irnos a otro pais para

estar seguros.®

1.6. Convencion Internacional de los Derechos del Nifio

Aprobada el 20 de noviembre de 1989, y ratificada el 2 de septiembre de 1990. Dicha

Convencion establece la obligacion del Estado de adoptar todas las medidas legislativas,

administrativas, sociales y educativas apropiadas para proteger a la nifia, nifio y

& Naciones Unidas. La Declaracién Universal de los Derechos Humanos. Paz, Dignidad e Igualdad en un planeta
sano. Parr. 1-12
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negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras se encuentren
bajo la custodia de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra persona

que lo tenga a su cargo.

“Esas medidas de proteccion deberian comprender, segun corresponda, procedimientos
eficaces para el establecimiento de programas sociales, con el objeto de proporcionar la
asistencia necesaria a nifias, nifnos o adolescentes y a quienes cuidan de ellos, asi como
para otras formas de prevencion y para la identificacién, notificacion, remisién a una
institucion, investigacion, tratamiento y observacion ulterior de los casos antes descritos
de malos tratos a las personas menores de edad y segun corresponda, la intervencién

judicial”.?

1.7. Convencion Americana sobre Derechos Humanos

Denominada “Pacto de San José” (aprobada el 22 de noviembre de 1969 y ratificada el
18 de julio de 1978). “En el marco de esta Convencion se incluye el principio de respetar
los derechos reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a toda persona
que esté sujeta a su jurisdiccién, sin discriminacién alguna por motivos de raza, color,
idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen nacional o social,

posiciéon econémica, nacimiento o cualquier otra condicién social. Todo nifio y nifa tiene

9 Mauricio, Legendre. Convencién Sobre Los Derecho Del Nifio. Pag. 6-7
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derecho a las medidas de protecciéon que su condicion de menor requiere por parte

su familia, de la sociedad y del Estado”."®

1.8. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia

Articulo 1. Objeto de la ley: la cual indica que es un instrumento juridico de integracion
familiar y promocion social, que persigue lograr el desarrollo integral y sostenible de la
nifiez y adolescencia guatemalteca. Dentro del marco democratico e irrestricto respeto
a los derechos humanos. “Para los efectos de esta Ley se considera nifio o nifia a toda
persona desde su concepcidn hasta que cumple trece afios y adolescente a toda aquella
desde los trece hasta que cumple dieciocho afios por lo cual es imperativo la proteccion

a los menores de edad en cuanto a sus Derechos Humanos y su proteccion Integral”.

Siendo el Interés superior del nifio, uno de los principios y garantias imperativos que se
aplicara en toda decision que se adopte con relacion a la nifiez y la adolescencia, que
debe asegurar el ejercicio y disfru4e de sus derechos. El derecho de la nifiez y de la
adolescencia es un derecho tutelar, de los nifios, nifias y adolescentes otorgandoles una

proteccion juridica preferente.

Teniendo como base elemental para la proteccion y efecto del presente estudio los

siguientes articulos:

10 Secretaria General de la OEA. Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San José). Pag. 1
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Articulo 44. Obligacion de denuncia. Las autoridades de los establecimient
ensefianza publica y privada comunicaran a la autoridad competente los casos de: Abuso
fisico, mental o sexual que involucre a sus estudiantes. b. Reiteradas faltas injustificadas
y de evasion escolar, cuando sean agotados los medios administrativos escolares.

Articulo 55. Obligacion de denuncia. El personal de las instituciones publicas y
privadas, centros educativos, servicios de salud y otros de atencion a los nifios, nifas y
adolescentes, tienen la obligacion de denunciar los casos de maltrato que se detecten o

atiendan en sus instituciones.!’

1.9. Ley de Educacion Nacional

Busca conformar y fortalecer un sistema educativo que sea valido y responda a las
necesidades y demandas sociales del pais, ademas, su realidad multilinglie, multiétnica
y pluricultural que requieren de un proceso regionalizado, bilinglie y con una estructura

administrativa descentralizada a nivel nacional

A continuacioén, se citan textualmente los siguientes articulos:

TITULO |
Principios y fines de la Educacién
CAPITULO |

Principios

11 Decreto Numero 27-2003. Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia. Art. 1-44-55.
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Articulo 1°. Principios. La educacién en Guatemala se fundamenta en los siguie

principios:

1. Es un derecho inherente a la persona humana y una obligacion del Estado.

2. En el respeto o la dignidad de la persona humana y el cumplimiento efectivo de
los Derechos Humanos.

3. Tiene al educando como centro y sujeto del proceso educativo.

4. Esta orientada al desarrollo y perfeccionamiento integral del ser humano a través
de un proceso permanente, gradual y progresivo.

5. En ser un instrumento que coadyuve a la conformacién de una sociedad justa y
democratica.

6. Se define y se realiza en un entorno multilingiie, multiétnico y pluricultural en
funciéon de las comunidades que la conforman.

7. Es un proceso cientifico, humanistico, critico, dinamico, participativo y 3

transformador.

CAPITULO Il
Fines
Articulo 2°. Fines. Los Fines de la Educacién en Guatemala son los siguientes:

1. “Proporcionar una educacién basada en principios humanos, cientificos, técnicos,
culturales y espirituales que formen integralmente al educando, lo preparen para

el trabajo, la convivencia social y les permitan el acceso a otros niveles de vida”.

10



“Cultivar y fomentar las cualidades fisicas, intelectuales, morales, espiritua

. . . Sreppn ™
civicas de la poblacién, basadas en su proceso historico y en los valores de ot

respeto a la naturaleza y a la persona humana”.

“Fortalecer en el educando, la importancia de la familia como nucleo basico social
y como primera y permanente instancia educadora”.

“Formar ciudadanos con conciencia critica de la realidad guatemalteca en funcién
de su proceso histérico para que asumiéndola participen activa y
responsablemente en la busqueda de soluciones econdémicas, sociales, politicas,
humanas vy justas”.

“Impulsar en el educando el conocimiento de la ciencia y la tecnologia moderna
como medio para preservar su entorno ecolégico o modificarlo planificadamente
en favor del hombre y la sociedad”.

“Promover la ensefanza sistematica de la Constitucion Politica de la Reptblica,
el fortalecimiento de la defensa y respeto a los Derechos Humanos y a la
Declaracién de los Derechos del Nifio”.

“Capacitar e inducir al educando para que contribuya al fortalecimiento de la
auténtica democracia y la independencia econdémica, politica y cultural de
Guatemala dentro de la comunidad internacionai”.

‘Fomentar en el educando un completo sentido de la organizacion,
responsabilidad, orden y cooperacién, desarrollando su capacidad para superar
sus intereses individuales en concordancia con el interés social”.

“Desarrollar una actitud critica e investigativa en el educando para que pueda

enfrentar con eficiencia los cambios que la sociedad le presenta”.

11



10.“Desarrollar en el educando aptitudes y actitudes favorables para actividade

caracter fisico, deportivo y estético”.

11.“Promover en el educando actitudes responsables y comprometidas con la
defensa y desarrollo del patrimonio histérico, econémico, social, étnico y cultural
de la Nacion”.

12.“Promover la coeducacion en todos los niveles educativos, y”

13. “Promover y fomentar la educacién sistematica del adulto”. *?

12 Decreto Legislativo No. 12-91. Ley de Educacién Nacional. Art. 1-2
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CAPITULO Il

2. Derecho penal

Se puede decir que, es una de las disciplinas mas viejas, la cual ha sido proteger valores
fundamentales del hombre, tales como su patrimonio, su dignidad, su honra, su
seguridad, su libertad y su vida entre otros, valores fundamentales para gozar y disfrutar
de todos los demas, hasta llegar a la proteccion del Estado y de la Sociedad a tal medida

de tutelar y garantizar una convivencia humana.

2.1. Puntos de vista

e Desde el punto de Vista Subjetivo (IUS PUNIENDI)

Es la facultad exclusiva del Estado de juzgar y sancionar a las personas que cometen

una conducta prohibida a través de los 6rganos jurisdiccionales.
e Desde el punto de Vista objetivo (IUS POENALE)

Que son las normas juridicas en las cuales se va a establecer los delitos y las

consecuencias juridicas de estos.

13
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2.2. Contenido

o Parte General del Derecho Penal

En esta se establece conceptos generales, las distintas instituciones, conceptos,
principios, categorias y doctrinas relativas al delito, al delincuente, a las penas y a las

medidas de seguridad, establecidos en el Libro Primero del Codigo Penal Guatemaiteco.

e Parte Especial del Derecho Penal

Establece todo lo relativo a los ilicitos penales, como los son: los delitos, las faltas, y las
medidas de seguridad, que se aplicaran a los responsables, establecidos en el libro

segundo y tercero de nuestro coédigo penal guatemalteco.

2.3. Definicion

Entendemos por Derecho Penal una rama del derecho publico, el cual estudia el conjunto
de normas juridicas, principios, doctrinas que establecen los delitos, las faltas, las
medidas de seguridad y correccién, asi como las penas y consecuencias juridicas, que

se impondran al infringir las mismas y la ejecucién de estos.

14
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Desde

Ramas

el punto de vista mas amplio, el Derecho Penal se ha dividido para su estudio en

tres ramas:

2.5.

Derecho penal material o sustantivo: Contenido en el Cédigo Penal vigente y
otras Leyes Penales de tipo especial.

Derecho penal procesal o adjetivo: Busca la aplicacién de las Leyes del
Derecho Penal Sustantivo a través de un proceso hasta llegar a la emision de una
sentencia, imponiendo una pena y la ejecucion de esta. Contenido en el Cédigo
Procesal Penal vigente.

Derecho penal ejecutivo o penitenciario: Se refiere al conjunto de normas y
doctrinas que tienden a regular la Ejecucion de la pena en los centros penales

penitenciarios destinados para tal efecto.

Antecedentes

Epoca de la venganza privada: Es la Epoca Barbara, en el que se accede al
impulso del instinto de defensa ante la reacciéon provocada por un ataque
considerado injusto. En esta Epoca no se encontraba organizado El Estado por lo
que los individuos que se sentian ofendidos en sus derechos acudian a una
defensa individual y cada uno, hacia justicia con su propia mano, aca surge la
denominada LEY DE TALION, segun la cual podia devolverse al delincuente un
mal mayor que el inferido por su victima. Ojo por o0jo, diente por diente. Aparece
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la composicion a través de la cual el ofensor o su familia entregaban al of

> %,
\G“’JITEMM_P. :

cierta cantidad de dinero para que estos no ejercitaran el derecho de la venganza: —

Epocade la venganza divina: Es la época Teocratica, la justicia penal se ejercia
en el nombre de Dios, los jueces juzgaban e imponian un castigo al delincuente
en el nombre de Dios, siendo los sacerdotes los que administraban la justicia, la
pena se imponia para que el delincuente expiara su culpa y la divinidad depusiera
su ira.

Epoca de la venganza publica: En esta época el Estado ejercia una venganza
colectiva o de los individuos cuyos bienes juridicos han sido lesionados o puestos
en peligro, la aplicaciéon de las penas era inhumanas y desproporcionadas en
relacion con el dafio que la persona hubiese causado, la pena era impuesta para
tormento ya que castigaban de una forma severa y cruel.

Epoca humanitaria: Esta resurge a raiz de los excesos de crueldad que se
aplicaban en la época de la venganza publica, esta dio como resultado un
movimiento a favor de la humanizacién, ya que se aplicaba solo la crueldad, tanto
en las penas como el procedimiento penal. Surgiendo asi los Derechos Humanos
o bien el periodo Humanitario, esta con el apoyo del Marques de Beccaria, quien
se levantd en contra del tormento y de las penas con que se castigaba los delitos
cometidos.

Epoca cientifica: Se compone de las siguientes Escuelas.

Escuela clasica: En la cual se consideraba el Derecho Penal como una disciplina
Unica, general e independiente cuyo objetivo era el estudio del Delito y de las

Penas a imponer, pero desde el punto vista estrictamente juridico.

16
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Escuela positiva: Aparece con ideas totalmente opuestas, en la que Enric
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como Ciencia autébnoma para convertirse en una Rama de la Sociologia Criminal.

e Derecho penal autoritario: Luego de esta etapa surge el llamado: Derecho Penal
Autoritario, el cual es el producto de la aparicion de los regimenes politicos
totalitarios con rasgos netamente peculiares. Su principal caracteristica era
proteger El Estado, por el cual os delitos de tipo politico fueron considerados como
infracciones de especial gravedad y castigados severamente.

o Epoca moderna: Actualmente existe la unidad de criterio en toda la Doctrina en
cuanto que el Derecho Penal, es una ciencia eminentemente juridica, para tratar
los problemas relativos al delito, al delincuente, a la pena y a las medidas de
seguridad, mientras que las ciencias penales o criminoldgicas lo deben hacer

desde el punto de vista antropolégico y sociolégico.

2.6. Definicion de la ley penal

Es un conjunto de normas juridicas que regulan los delitos, las faltas, las
responsabilidades, las exenciones y las sanciones o medidas de seguridad que les

corresponden a las figuras delictivas. 3

13 Héctor, De Ledn y José, De Mata. Derecho Penal Guatemalteco. Pag. 3-70
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TITULO I DE LA LEY PENAL

A continuacién, se citan textualmente los siguientes articulos del Codigo Penal
Guatemalteco:

Principio de legalidad

Articulo 1. “Nadie podra ser penado por hechos que no estén expresamente calificados,

como delitos o faltas, por ley anterior a su perpetracidn; ni se impondran otras penas que
no sean previamente establecidas en la ley”.

Principio de extractividad

Articulo 2. “Si la ley vigente al tiempo en que fue cometido el delito fuere distinta de
cualquier ley posterior, se aplicara aquélla cuyas disposiciones sean favorables al reo,
aun cuando haya recaido sentencia firme y aquél se halle cumpliendo su condena”.

Ley excepcional o temporal

Articulo 3. “La Ley excepcional o temporaria se aplicara a los hechos cometidos bajo su

vigencia, aun cuando ésta hubiere cesado al tiempo de dictarse el fallo, salvo lo dispuesto
en el articulo 2.

18



e El principio de territorialidad

Articulo 4. “Salvo lo establecido en tratados internacionales, este Cdodigo se aplicara a
toda persona que cometa delito o falta en el territorio de la Republica o en lugares o

vehiculos sometidos a su jurisdiccion”.
e Principio de extraterritorialidad
Articulo 5. Este Cédigo también se aplicara:

“40. Por delito cometido en el extranjero por funcionario al servicio de la Republica,

cuando no hubiere sido juzgado en el pais en el que se perpetrd el hecho”.

“20. Por delito cometido en nave, aeronave o cualquier otro medio de transporte

guatemalteco”.

“30. Por delito cometido por guatemalteco, en el extranjero, cuando se hubiere denegado
su extradicion. 40. Por delito cometido en el extranjero contra guatemalteco, cuando no
hubiere sido juzgado en el pais de su perpetracién, siempre que hubiere acusacion de

parte o del Ministerio Publico y el imputado se hallare en Guatemala”.

“50. Por delito que, por tratado o convencién, deba sancionarse en Guatemala, aun

cuando no hubiere sido cometido en su territorio”.

“60. Por delito cometido en el extranjero contra la seguridad del Estado, el orden
constitucional, la integridad de su territorio, asi como falsificacién de la firma del
presidente de la RepUblica, falsificacion de moneda o de billetes de banco, de curso legal,

bonos y demas titulos y documentos de crédito”.

19
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o Principio de exclusion de la analogia

sanciones. *

2.7. Definicion del delito

Es un acto tipicamente antijuridico, imputable al culpable, sometido a veces a
condiciones objetivas de penalidad y que se haya conminado con una pena, o en ciertos

casos, con determinada medida de seguridad en reemplazo de ella. ©

2.8. Clasificacion del delito

e Delito doloso: este consiste cuando hay intencién de cometer el delito. Este esta
regulado en el Articulo 11 del Cédigo Penal, Decreto 17-73 del Congreso de la
Republica de Guatemala. Las clases de dolo: directo, indirecto y eventual.

e Delito culposo: este consiste cuando no hay intencién o existe ausencia de
voluntad. Pero se causa un mal por Imprudencia, negligencia o impericia. Este
esta regulado en el Articulo 12 del Codigo Penal Decreto 17-73 del Congreso de
la Republica de Guatemala.

e Delito consumado: este se da cuando concurren todos los elementos de su

tipificacion, se dafa un Bien Juridico Tutelado, y nace al mundo exterior el delito,

14 Codigo Penal de Guatemala. Art. 1-7
5 Vilma, Corado. La omisién de certificar lo conducente por los delitos de perjurio y falso testimonio durante
el desarrollo del juicio penal y sus incidencias en la administracion de justicia guatemalteca. Pag. 27
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Esta regulado en el Articulo 13 11 del Cédigo Penal Decreto 17-73 del Co

de la Republica de Guatemala.

2.9. Teoria del delito

e Teoria: Posicién doctrinal para explicar un problema juridico o defender alguna
solucién de este. Cabanellas.

e Delito: Del latin delictum, es un hecho (accion) antijuridico y doloso castigado
(sancionado) con una pena.

e Teoria del delito: Es un proceso ordenado y ldgico que sirve para establecer el
delito y la responsabilidad penal de una persona a la que se le imputa la comisién

de un hecho penalmente relevante.””

2.10. Corrientes de la teoria del delito

e Causalismo: Estudia la causa que le dio origen a que la persona cometiera el
ilicito penal.
e Finalismo: Estudia la finalidad que la persona perseguia cuando cometié el ilicito

penal.®

16 Codigo Penal de Guatemala. Art. 11-13
7 Guillermo, Cabanellas. Diccionario juridico elemental. P4g. 456
18 René, Lopez. La accidn finalista en el proceso penal guatemalteco. Pags. 58-60
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2.11. Elementos de la teoria del delito

A continuaciéon, se mencionan los elementos de los cuales se conforma la teoria del

delito:

o Elementos positivos: accion, tipicidad, antijuridicidad, culpabilidad,
imputabilidad, punibilidad.
e Elementos negativos: Falta de accion, atipicidad, causas de justificacion, causas

de inculpabilidad, causas de inimputabilidad, causas de exclusion de la pena.”®

2.12. Delitos relacionados con el acoso escolar o bullying

A continuacion, se citan textualmente los articulos del Cédigo Penal de Guatemala que

tienen relacién con el acoso escolar:

e Agresion

Articulo 141.- “Agresién. Quien agrediere a otro, excepto en los casos de rifia o pelea
entre los dos, ya embistiéndolo con armas o lanzandole cualquier objeto capaz de causar
lesion, sera sancionado con multa de diez a doscientos quetzales. Si a consecuencia del

acontecimiento se causare lesion, sélo sera sancionado por ésta”.

19 Katty, Sarcefio. El delito de negacion de asistencia econémica y sus consecuencias juridico procesales en
el imputado. Pag. 3-14
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o Lesiones

Articulo 144.- “Concepto. Comete delito de lesiones quien, sin intencidn de matar,

causare a otro dafo en el cuerpo o en la mente”.
Omision de auxilio

Articulo 156.-. “Quien, encontrando perdido o desamparado a un menor de diez afnos;

a una persona herida, invalida o amenazada de inminente peligro, omitiere prestarle el
auxilio necesario, segun las circunstancias, cuando pudiere hacerlo sin riesgo personal,

sera sancionado con multa de veinticinco a doscientos quetzales”.

20 Codigo Penal de Guatemala. Art. 141-144-156
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CAPITULO 1lI

3. Ministerio de educacion

La historia del Ministerio de Educacién se remonta en los afnos de 1872, durante el
mandato del Presidente Miguel Garcia Granados, el cual llevaba por nombre como
Ministerio especial de instruccién publica, su creacién se basé en el marco para el inicio
de una nueva era en la educacién del pais, esta nueva cartera del sistema del pais estuvo
a cargo del experto José Miguel Vasconcelos, con el paso del tiempo en 1873, se
determiné que del tesoro publico o bien como se conoce los ingresos percibidos por el
estado se le brindo una cantidad de treinta y dos quetzales para el sostenimiento de las

escuelas primarias del pais.

Con el paso del tiempo y los avances significativos en el sistema educativo del pais en
la revolucién de octubre de 1944 la cartera educativa cambia su nombre a lo que
conocemos como Ministerio de Educacién hasta hoy en dia, los programas de educacion
primaria entran en vigor en 1947 llamados ley de escalafon del magisterio nacional.
Segun avanza el tiempo la cartera de educacién del pais fue el sexto ente publico en ser
creado dentro del estado guatemalteco y hasta hoy en dia es una de las instituciones

que es considerada como la mas grande del pais y de Centroameérica. #

El Ministerio de Educacion de Guatemala tiene una historia compleja asi como

multifacética en los cuales se ven reflejados los cambios politicos, sociales y educativos

21 Rocio, Cetino. Historia del Ministerio de Educacion en Guatemala. Aprende Guatemala.com. Guatemala, 2023.
Parr. 1-4
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del pais, desde su creacién el ministerio de educacion se ha enfrentado a nume

desafios, incluyendo la falta de recursos, la inequidad en el acceso a la educacion y la

influencia politica en las politicas educativas, el Ministerio de Educacion ha trabajado en

la expansion de la cobertura educativa, la mejora de la calidad de la ensefianza, la

promocién de la inclusion y la diversidad cultural, asi como en la incorporacion de

tecnologia en el aula.

Dentro del marco legal el sistema educativo se fundamente en los siguientes articulos

gue se citan textualmente de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los

cuales se detallan a continuacion:

e Articulo 71.- “Derecho a la educacién. Se garantiza la libertad de ensefianza y

de criterio docente. Es obligacion del Estado proporcionar y facilitar educacion a

sus habitantes sin discriminaciéon alguna. Se declara de utilidad y necesidad

publicas la fundacién y mantenimiento de centros educativos culturales y museos”.

e Articulo 72.- “Fines de la educacion. La educacion tiene como fin primordial el

desarrollo integral de la persona humana, el conocimiento de la realidad y cultura

nacional y universal. Se declaran de interés nacional la educacién, la instruccion,

formacion social y la ensefianza sistematica de la Constitucién de la Republica y

de los derechos humanos”.

e Articulo 73.- “Libertad de educaciéon y asistencia econémica estatal. La

familia es fuente de la educacion y los padres tienen derecho a escoger la que ha

de impartirse a sus hijos menores. El Estado podra subvencionar a los centros

educativos privados gratuitos y la ley regulara lo relativo a esta materia. Los
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centros educativos privados funcionaran bajo la inspeccién del Estado.

Como centros de cultura gozaran de la exencién de toda clase de impuestos y
arbitrios. La ensefanza religiosa es optativa en los establecimientos oficiales y
podra impartirse dentro de los horarios ordinarios, sin discriminacion alguna. El
Estado contribuira al sostenimiento de la ensefianza religiosa sin discriminacion
alguna”.

Articulo 74.- “Educacion obligatoria. Los habitantes tienen el derecho y la
obligacién de recibir la educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, dentro de
los limites de edad que fije la ley. La educacién impartida por el Estado es gratuita.
El Estado proveera y promovera becas y créditos educativos. La educacion
cientifica, la tecnoldgica y la humanistica constituyen objetivos que el Estado
debera orientar y ampliar permanentemente. El Estado promovera la educacion
especial, la diversificada y la extraescolar”.

Articulo 75.- “Alfabetizacion. La alfabetizacion se declara de urgencia nacional
y es obligacién social contribuir a ella. El Estado debe organizarla y promoverla
con todos los recursos necesarios.”

Articulo 76.- “Sistema educativo y ensefianza bilingiie. La administracion del
sistema educativo debera ser descentralizado y regionalizado. En las escuelas
establecidas en zonas de predominante poblacién indigena, la ensefianza debera
impartirse preferentemente en forma bilinglie”.

Articulo 77.- “Obligaciones de los propietarios de empresas. Los propietarios

de las empresas industriales, agricolas, pecuarias y comerciales estan obligados
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a establecer y mantener, de acuerdo con la ley, escuelas, guarderias y ¢

cultural es para sus trabajadores y poblacién escolar”.

e Articulo 78.- “Magisterio. El Estado promovera la superacién econémica social
y cultural del magisterio, incluyendo el derecho a la jubilacién que haga posible su
dignificacion efectiva. Los derechos adquiridos por el magisterio nacional tienen
caracter de minimos e irrenunciables. la ley regulara estas materias”.

o Articulo 79.-“Ensefianza agropecuaria. Se declara de interés nacional el
estudio, aprendizaje, explotacién, comercializacion e industrializacién
agropecuaria. Se crea como entidad descentralizada, auténoma, con
personalidad juridica y patrimonio propio, la Escuela Nacional Central de
Agricultura; debe organizar, dirigir y desarrollar los planes de estudio agropecuario
y forestal de la Nacién a nivel de ensefianza media; y se regira por su propia ley
organica, correspondiéndole una asignacién no menor del cinco por ciento del
presupuesto ordinario del Ministerio de Agricultura”.

o Articulo 80.- “Promocion de la ciencia y la tecnologia. El Estado reconoce y
promueve la ciencia y la tecnologia como bases fundamentales del desarrollo
nacional. La ley normara lo pertinente”.

e Articulo 81.- “Titulos y diplomas. Los titulos y diplomas cuya expedicion
corresponda al Estado, tiene plena validez legal. Los derechos adquiridos por el
ejercicio de las profesionales acreditadas por dichos titulos deben ser respetados
y no podran emitirse disposiciones de cualquier clase que los limiten o

restrinjan”.?

22 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Art. 71 — 81,
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Republica de Guatemala establecen el marco legal por el cual se debe regir el sistema

educativo en los cuales ayudan a asegurar Ia libertad de ensefianza y el derecho a la
educacion para todos los ciudadanos sin discriminacion. Se destaca la importancia de la
educacién como medio para el desarrollo integral de la persona, asi como para el
conocimiento de la realidad nacional e internacional, incluyendo la cultura y los derechos

humanos.

El sistema educativo se plantea como descentralizado y regionalizado, con un enfoque
en la ensefianza bilinglie en areas con poblacién indigena predominante. Ademas, se
establecen obligaciones para los propietarios de empresas en relacién con la educacion
y el bienestar de sus trabajadores y la comunidad escolar, estos articulos reflejan un
compromiso con la educacion integral y accesible para todos los ciudadanos, asi como

con el desarrollo cientifico y tecnoldgico del pais.

3.1. Definicion

El Ministerio de Educacion también conocido como MINEDUC, es la institucion que tiene
a su cargo la cartera educativa del pais, siendo este el organismo encargado de
administrar la educacion en Guatemala. Por ende, es importante resaltar que hoy en dia
son dos los instrumentos legales que se encuentran vigentes donde se mencionan las

bases tanto juridicas como filoséficas del sistema educativos siendo estas la ley organica
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en la reforma educativa del pais. Por lo tanto, MINEDUC durante los afios 1986 a 1995

estuvo a cargo de diversas acciones que se encuentran relacionadas con el proceso
educativo, como construccion, material escolar, contratacion de recurso humano para las

diferentes escuelas del pais.?

Actualmente, el Ministerio de Educacién de Guatemala es el ente encargado de formular
y ejecutar las politicas educativas del pais. Dentro de su principal objetivo consiste en
promover el acceso equitativo a una educacion de calidad para todos los guatemaltecos,
desde la educacion inicial hasta la educacion superior. Como funciones elementales se
encuentran la elaboracion de planes y programas educativos, la supervision de
establecimientos educativos, la formacion y capacitacion docente, la elaboracién de
materiales didacticos promoviendo la educacion bilinglile e intercultural, entre otros

aspectos.

El Ministerio de Educacion de Guatemala busca contribuir al desarrollo integral de la
poblacién, fortaleciendo el sistema educativo como pilar fundamental para el progreso
social y econémico del pais. Se cita textualmente el siguiente articulo de la seccion
segunda, funciones sustantivas de los ministerios del estado de la Ley del Organismo

Ejecutivo.

23 Nancy, Beza. Logros del ministerio de educacion en la implementacion de la cooperacién bilateral con
Estados Unidos de América como parte de la politica exterior de Guatemala. Pag. 15
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educacién de los guatemaltecos; para ello, tiene a su cargo las siguientes funciones:

a) “Formular y administrar la politica educativa, velando por la calidad y la cobertura
de la prestacion de los servicios educativos publicos y privados, todo ello de
conformidad con la ley”.

b) “Velar porque el sistema educativo del Estado contribuya al desarrollo integral de
la persona, con base en los principios constitucionales de respeto a la vida, la
libertad, la justicia, la seguridad y la paz y al caracter multiétnico, pluricultural y
multilingte de Guatemala”.

c) “Coordinar esfuerzos con las universidades y otras entidades educativas del pais,
para lograr el mejoramiento cualitativo del sistema educativo nacional’.

d) “Coordinary velar por el adecuado funcionamiento de los sistemas nacionales de
alfabetizacidn, planificacion educativa, investigacion, evaluacion, capacitacion de
docentes y personal magisterial, y educacién intercultural ajustandolos a las
diferentes realidades regionales y étnicas del pais”.

e) “Promover la autogestion educativa y la descentralizacion de los recursos
econdémicos para los servicios de apoyo educativo mediante la organizacion de
comités educativos, juntas escolares y otras modalidades en todas las escuelas
oficiales publicas; asi como aprobarles sus estatutos y reconocer su personalidad

juridica”.
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f)

produccion e impresion de textos, materiales educativos y servicios de apoyo a la

prestacién de los servicios educativos”.
g) “Formular Ia politica de becas y administrar descentralizadamente el sistema de

becas y bolsas de estudio que otorga el Estado”. 24

Dentro del Articulo antes detallado se describen las funciones que tiene el Ministerio de
Educacion de Guatemala y dentro de las principales responsabilidades se resalta la

formulacion y administracién de la politica educativa.

También, el garantizar la calidad y cobertura de todos los servicios educativos tanto en
el sistema educativa publico como en el privado, se hace alusién en que le ministerio de
educacion debe velar por que le sistema educativo pueda contribuir con el desarrollo
integral de las personas para respetar los principios constitucionales y de la diversidad

del pais.

3.2. Estructura organica del Ministerio de Educacién

e Articulo 3. Estructura Interna. Para el despacho de los asuntos que le competen,
el Ministerio de Educacion desarrollara funciones sustantivas, de gestion

administrativa, apoyo técnico y control interno como los siguientes:

% Decreto Numero 114-97. Pag. 11
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a)

Las funciones sustantivas estaran a cargo de:

Despacho ministerial, integrado por el ministerio y los viceministros.
Direccion general de gestion de calidad educativa.

Direccion general de evaluacion e investigacion educativa.
Direccion general de acreditacion y certificacion.

Direccién general de curriculo.

Direccién general de educacion bilingiie intercultural.

Direccién general de educacién extraescolar.

Direccién general de educacion especial.

Direccion general de educacion fisica.

Direccion general de participaciéon comunitaria y servicio de apoyo.
Direccion general de monitoreo y verificaciéon de la calidad.
Direccion general de fortalecimiento de la comunidad educativa.
Direccion general de coordinacion de direcciones departamentales de educacion.
Direcciones departamentales de educacion.

Las funciones administrativas estaran a cargo de:

Direccién de servicios administrativos.

Direccion de administracion financiera.

Direccion de desarrollo y fortalecimiento institucional.

Direccién de recursos humanos.

Direccién de desarrollo magisterial.

Direccion de adquisiciones y contrataciones.

Direccién de informatica.
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e Direccion de comunicacién social.

¢ Direccion de cooperacion nacional de internacional.

¢ Junta calificadora de personal.

¢ Jurado nacional de oposicion.

c) Las funciones de apoyo técnico estaran a cargo de:
e Direccion de planificacion educativa.

¢ Direccién de asesoria juridica.

d) La funcién de control interno estara a cargo de:

e Direccion de auditoria interna >

Las funciones de la estructura organizacional se encuentran divididas por cuatro
entidades y cada una de ellas cumple una funcién elemental, las funciones sustantivas
estas estaran bajo la responsabilidad del Despacho Ministerial, compuesto por el
ministerio y los viceministros, asi como por diversas direcciones generales como la de
gestion de calidad educativa, evaluacién e investigacién educativa, acreditacion y
certificacion, entre otras. Las funciones administrativas estas se encuentran gestionadas
conforme a las entidades de la Direccion de Servicios Administrativos, la Direccion de
Administracién Financiera, y otras dedicadas al fortalecimiento institucional, recursos
humanos, desarrollo magisterial. Las funciones de apoyo técnico se encuentran
conformado por direccién de planificaciéon educativa y de la direccién de asesoria juridica

y por ultimo existe la funcion de control interno el cual sera dirigida por la direccion de

%5 Acuerdo Gubernativo 225-2008. Ministerio de Educacion. Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Educacion. Art. 3
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eficiente de los objetivos educativos establecidos.

3.3. Magisterio

El magisterio en la época de Jorge Ubico en los afios 1944 se crea la primera Asociacion
Nacional de Maestros (ANM), y como principal objetivo consiste en la creacion de los
diferentes estimulos a la actualizacion y desarrollo docente en el cual consiste impulsar
a los maestros a participar en la reflexion, asi como también discusion politica del
gobierno durante dicha época. Cabe resaltar que durante la dictadura del gobierno de
Jorge Ubico, el magisterio menosprecio las funciones del magisterio, en el cual se
reprimié a las escuelas, colegios, facultades e institutos para mantener el control de
forma militarizada, no solo se reprimié a los docentes, sino que también se suprimio la
figura de los directores en las escuelas también se prohibié las organizacion
magisteriales y de auxilio péstumo, por lo tanto, la educacién estuvo abandonada
durante este periodo sin crecimiento ni cobertura, los sueldos de los maestros eran bajos

y por ende la educacion era deficiente, memoristica y rutinaria.?

En términos generales durante el Gobierno de Jorge Ubico implemento una serie de
medidas gque pretendian controlar y reguiar la educacién de manera estricta esto con el
fin de consolidar su poder y mantener el control sobre la poblacién Una de las principales

acciones fue la creacion del Ministerio de Instruccion Publica en 1934, el cual centralizé

26 Flor, Hernandez. Necesidad de una reforma a la ley de catalogacion y dignificacion del magisterio nacional
decreto 1485. Pag. 24
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la administracion educativa y otorg6é al gobierno un control directo sobre el
e(?r
educativo. Bajo este régimen se promovié una educacion que estuviera alineada con
intereses del gobierno y que buscara inculcar valores y principios que favorecieran la

estabilidad del régimen, esto se tradujo en una ensefianza que enfatizaba la obediencia,

el respeto a la autoridad y la exaltacion del Gobierno de Ubico.

e Articulo 2. “La Catalogacion del Magisterio Nacional, es la clasificacién valorativa
que el Estado instituye para las personas que se dedican a la ensefianza y las
que, con titulo docente, presten servicios en cargos dependientes del Ministerio
de Educacién y del Ministerio de Cultura y Deportes y llenen los requisitos de la
presente ley. Para tal efecto se tomaran en cuenta los estudios efectuados, titulos,
diplomas, certificados de aptitud, méritos obtenidos en el ejercicio de la profesion,
tiempo, calidad de servicios y licencias o incorporaciones otorgadas conforme a

la ley”.?”

En un contexto mas claro este Articulo refleja la importancia que el Estado de Guatemala
en el cual otorga la valoracioén y le reconocimiento de la labor docente, en el cual se
reconocen los diversos aspectos como los estudios realizados, titulos, diplomas,
certificados de aptitud, méritos obtenidos en el ejercicio profesional, asi como, el tiempo
y la calidad de los servicios prestados. Ademas, menciona la importancia de las licencias
o incorporaciones otorgadas conforme a la ley como parte de los criterios de evaluacion.

Por lo tanto, este Articulo refleja el compromiso del Estado guatemalteco con el

%7 Decreto Numero 1485. Provisional de los trabajadores de estado. Art. 2
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reconocimiento y la valoracion del trabajo docente, estableciendo un marco

evaluacion y clasificacion del magisterio que busca promover la excelencia en la

educacion.

3.4. Estudiantes

Al respecto, son considerados individuos que se encuentran en un proceso de
aprendizaje formal, ya sea dentro de instituciones educativas como escuelas, colegios o
universidades, o en muchos casos a través de programas de educacioén a distancia. Por
ende, estos se encuentran comprometidos con adquirir conocimientos, habilidades, asi
como también competencias que les puedan permitir desenvolverse de manera efectiva

dentro de los diferentes roles de la sociedad.?®

Los estudiantes son personas con actitud triunfadora en donde son capaces de construir
su propio estilo de vida para asi alcanzar las metas establecidas. Por lo tanto, un
estudiante es todo aquel que puede mejorar su desempefio, ser buen estudiante implica
una responsabilidad, inteligencia y fuerza de voluntad para afrontar las diferentes

situaciones dentro de la vida estudiantil.

Dentro del rol del estudiante en cuanto al curriculo Nacional Base —CNB- y en el

desarrollo de situaciones de aprendizaje es el siguiente:

28 Sergio, Méndez. Que implica ser estudiante. 2017. Parr. 2
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e El estudiante debe asumir la funcién protagénica, activa y dina

en su aprendizaje.

e El estudiante debe desafiarse constantemente esto quiere decir que deben
encontrar las respuestas a los problemas que el educador desarrolle dentro de las
clases.

e Se debe enfatizar el trabajo en equipo y la cooperacién entre companeros.

e Desarrollo de proyectos tanto individuales como grupales.

e Desarrollar y mantener un estado de mentalidad positivo. 2°

Dentro del sistema educativo es indispensable que los estudiantes tomen en cuenta esos
aspectos que se resaltan dentro de su curriculo, por lo tanto, para los educadores
también son los encargados de desarrollar todas estas habilidades durante el proceso
de educacién del estudiante. Este enfoque resalta la necesidad de que el estudiante
asuma una participacion proactiva en su aprendizaje, se espera que los estudiantes se
desafien constantemente, buscando respuestas a los problemas planteados por los
educadores durante las clases, esto implica fomentar una mentalidad de resolucién de

problemas y autonomia intelectual.

2% Gandra, Aguilar. Carlos, Alejos. Y Ester, Albanes. Situaciones de aprendizaje para el abordaje del tema de
gestion de riesgo alineado al curriculo nacional base. Pag. 10
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3.5. Responsabilidad de los establecimientos educativos

Dentro de las responsabilidades de los centros educativos se resalta el concepto de
seguridad pero antes se debe definir que es la seguridad dentro del ambito de los centros
educativos en el cual se define como la seguridad en un centro docente el conjunto de
medidas que son empleadas que permiten evitar o bien disminuir los dafos o perdidas
qgue provengan de los riesgos que puedan afectar la infraestructura asi como también al
personal docente y a los estudiantes como consecuencia de numerosos eventos que se

pueden suscitar.*

Hoy en dia los establecimientos tienen la responsabilidad de proporcionar un entorno
seguro, estimulante y sobre todo equitativo para todo el entorno donde se desarrollan los
estudiantes, por lo tanto, también esto implica crear e implementar programas educativos
de calidad que permitan promover el desarrollo integral de los alumnos, esto a nivel
académico personal, asi como también se deben garantizar las oportunidades para todos
los estudiantes, el respeto y sobre todo la inclusién de todos los estudiantes. Por lo tanto,
los establecimientos tienen la responsabilidad de promover los valores éticos y morales
en los estudiantes otra de las responsabilidades de los establecimientos es brindar apoyo
y orientacién a los estudiantes en su proceso de aprendizaje y desarrollo personal,

identificando y atendiendo las necesidades individuales de cada uno.

30 Apna, Diaz. La gestién de la seguridad integral en los centros educativos, facilitadores y obstaculizadores.
Pag. 62
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CAPITULO IV

4. Acoso escolar o bullying

Se define como el comportamiento agresivo que se presenta en nifios o adolescentes
dentro de la edad escolar en el cual se ve implicado un desequilibrio del comportamiento
y del poder real o percibido en ellos. Este tipo de comportamiento tiende a ser repetitivo
dando como resultado que tanto los nifios que son intimidados como los que intimidan
puedan tener graves consecuencias en el futuro. Por ende, el acoso es considerado
como violencia que se realiza de manera repetida entre pares, asi como en comparero
y companieras y el principal objetivo de los que comenten dicho comportamiento consiste
en intimidar y hostigar a los demas compaiieros con el abuso de poder entre nifios y

joévenes en edad escolar.**

El bullying es considerado como un fenémeno en el cual se manifiesta de diversas formas
en los entornos educativos, y se caracteriza porque es un comportamiento de
intimidacién repetitivo con conductas agresivas, tanto fisicas, verbales o bien
psicologicas por parte de uno o varios estudiantes hacia otra persona que se encuentra
en una situacion de vulnerabilidad dentro del ambiente escolar, este tipo de acciones
puede causar dafios fisicos, emocionales o sociales hacia la victima en el cual se puede

generar un ambiente hostil y de temor en los demas estudiantes y en el entorno escolar.

31 Debby, Moran. Acoso escolar en nifios y nifias del nivel primario. Pag. 9
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Hoy en dia el acoso escolar puede definirse también como una forma de violencia e

que va dirigida especialmente hacia una victima en concreta, en el cual es considerada
fa victima que sufre de manera sistematica de diferentes formas como agresion fisica,
verbal o psicologicas, por ende, el acoso escolar también es conocido como bullying que
es una palabra que se deriva del verbo to bully que consiste en intimidar. Es importante
resaltar diversas cuestiones para lograr entender este fenémeno del acoso entre nifos,
jovenes y adolescentes. No es la tnica forma de violencia dentro de una escuela y el

bullying no se limita dentro del entorno escolar.3?

Es importante enfatizar que el bullying dentro de las escuelas se puede presentar de
manera directa con insultos, golpes o amenazas fisicas, o bien, de forma directa se
puede presentar con la exclusion social, difamacién o bien manipulacion,
independientemente de su forma el acoso escolar tiene consecuencias negativas en la
vida de la victima, asi como también para el agresor en donde se ve afectado el bienestar

emocional, rendimiento académico, asi como también las relaciones interpersonales.

Se hace alusién en que los docentes juegan un papel fundamental, asi como también los
padres y las autoridades escolares estos deben estar en constante alerta a las senales
de bullying para asi tomar las medidas adecuadas, e implementar los valores como el
respeto, empatia y la tolerancia para promover un clima escolar inclusivo y seguro donde

el estudiante pueda desarrollarse académicamente.

32 Amaya, Lépez. Que es el acoso escolar, causas y consecuencias del bullying o acoso escolar. Parr. 2.
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4.1. Definicion

Se conoce como bullying o acosos escolares al hostigamiento, montaje, matoneo y
maltrato escolar, y este maltrato se puede presentar de forma fisica o psicolégica en el
cual lo sufre un alumno de manera frecuente, ya sea, por una o varias personas
agresoras, pues suele suceder que, el acosador siente un poder superior hacia el
acosado y por ende este demuestra que tiene dominio hacia la persona afectada.
Diversos son los autores que tienden definir el bullying como el maltrato fisico, asi como
emocional que tienden a recibir estudiantes de los centros estudiantiles tanto publicos
como privados. El bullying aplicado dentro del ambito de las relaciones que se producen
dentro del sector de educacion se alude que principalmente esta idea de acoso o bien
maltrato entre estudiantes se desarrolla por la falta de atencién en las caracteristicas que

el abusador posee dentro del ambiente escolar.®

Hoy en dia en los colegios y escuelas el fendmeno del bullying ha sido objeto de atencion
asi también de preocupacion debido a su impacto negativo en la comunidad estudiantil,
basicamente por ser un problema en el cual se ven involucradas multiples actores en
donde la agresion se puede presentar de diversas formas, desde el acoso verbal y fisico
hasta la exclusién social y la manipulacién emocional en muchos casos los estudiantes

que son reprimidos tienen a presentar indicios de suicidio entre otros efectos negativos.

3 Doris, Pinales. El bullying o acoso escolar en estudiantes de la Escuela Oficial Rural Mixta la Chispia, Zacapa.
Pag. 13
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El acoso escolar es un fenédmeno que tiene por explicaciéon las relaciones aislad
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algunos individuos y estas se encuentran enmarcadas con un contexto de patrones T

familiares, culturales, sociales, econdémicos e historicos. El surgimiento de los casos de
acoso escolar en los centros educativos se debe a diferentes factores entre ellos se
pueden mencionar la prevalencia de métodos fisicos es decir una disciplina rigurosa por
parte de los padres hacia los hijos dentro del hogar, poca atencidn de los padres hacia
los hijos también es un factor que provoca el surgimiento del agresor y por ultimo se
puede mencionar que cuando los nifios y jovenes no tienen supervision adulta optan por

compaiiias con influencia negativa.34

Dentro de este contexto es indispensable hacer énfasis que el bullying no solo tiende a
afectar a la victima, sino que también tiene graves consecuencias para el entorno escolar

en su totalidad.

Cuando se tiene la presencia de conductas agresivas y hostiles se genera un clima de
intimidaciéon y de temor que afecta el bienestar fisico y emocional de los demas
estudiantes y se ve reflejado en el rendimiento académico de los estudiantes, por ende,
es indispensable que el Mineduc en conjunto con el Gobierno emplee la creacion de
diversas dinamicas para promover la tolerancia y asi erradicar el bullying dentro del

sistema escolar.

34 Ministerio de Educacion. Guia para la prevencion del acoso escolar (BULLYING). pag. 10
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4.2. Consecuencias

Diferentes son los estudios que demuestran que los abusos que sufrié el adulto en la
nifiez y adolescencia siguen haciendo presencia con consecuencias negativas. Dentro

de estas quee se pueden presentar en la vida adulta por el acoso escolar se detallan las

siguientes:

e Desajustes psicosociales.
e Problemas psicologicos.

e Sintomas psicéticos.®

Es importante hacer énfasis en el abuso padecido en la infancia, ya que, esta puede
tener un impacto persistente en las victimas que se manifiesta a lo largo de los afios, los
desajustes psicosociales se hacen presentes como sentimientos de infelicidad, bajo nivel
de confianza y autoestima, también se pueden presentar desajustes escolares y el

estudiante puede presentar bajo rendimiento académico, desmotivacion hacia el futuro.

Los problemas psicolégicos son sintomas psicosomaticos; o bien, trastornos de la
ingesta que provoca en el adulto el uso de sustancias toxicas, ansiedad, depresion o bien
pensamientos suicidas. Por Gltimo, se hacen presente los sintomas psicéticos, en base
a diversos estudios se ha demostrado que los nifios que han sufrido acoso escolar estos

tienen a tener mas posibilidades de sufrir alucinaciones auditivas o visuales.

35 Teo, Valdez. Efectos del acoso escolar (bullying) en la vida adulta. Parr. 4
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El acoso escolar se presenta en diferentes modalidades y estos pueden ser descritos
como actos que se realizan con determinada conducta y eventualmente se encuentran
relacionados con la violencia escolar, este tipo de conductas se ha dividido en ocho

aspectos los cuales son los siguientes:

¢ Bloqueo social.
e Hostigamiento.

¢ Manipulacién.

e Coaccibdn.

e Exclusion social.
e Intimidacién.

e Agresiones.

e Amenazas.3®

Es indispensable hacer alusion que las consecuencias que conllevan este tipo de
acciones a los estudiantes estos pueden tener desde una sensacion de incomodidad
hasta secuelas que repercuten afios después, ahora bien, las consecuencias que se
presentan en las victimas estas pueden incurrir desde una baja autoestima, depresién
ansiedad y pensamientos de autodestruccién. Para enfrentar el bullying de manera

efectiva, es necesario implementar estrategias integrales que involucren a toda la

36 | aura, Garcia. Determinacion de la efectividad del programa Embajadores por la paz, en Colegio EPIC
Guatemala. Pag. 13
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comunidad educativa, incluyendo a docentes, personal administrativo, pa

estudiantes. Esto puede incluir programas de sensibilizacion y formacién en habilidades
sociales, la implementacion de protocolos de actuaciéon ante casos de acoso, y la

promocién de una cultura de respeto y tolerancia.

4.3. Caracterizacion

Dentro de los criterios que caracterizan al bullying o acoso escolar que incurren a las

conductas violentas se mencionan las siguientes:

e El acoso puede ocurrir sin provocacion por parte de la victima.

e Se produce en una situacion de desigualdad entre la victima y el agresor.

e Se mantiene debido a la pasibilidad o indiferencia de las personas que rodea a los
agresores.

¢ La existencia de una o mas conductas de hostigamiento para causar un dafio
intencionado.

e No es un acontecimiento aislado, puesto que, se repite y prolonga por un cierto
tiempo y tiene el riesgo de incrementar su gravedad.

e Las acciones intimidantes permanecen escondidas, ocultas y secretas
principalmente para los adultos, y pueden no ser conocidas para el personal

docente o la familia y pasar desapercibidas.®”

37 Monserrath, Villacis. Estudio comparativo del nivel de acoso escolar en estudiantes de una institucién ptablica
y privada. Pag. 18
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surgir sin una provocaciéon previa por parte de la victima, lo que indica que no

necesariamente el comportamiento de esta Ultima desencadena la agresion, asimismo,
se hace énfasis que en muchos casos el bullying ocurre en un contexto de desigualdad
entre la victima y el agresor, lo que implica una situaciéon de poder o dominio por parte
del acosador sobre la persona acosada. El bullying se mantiene debido a la pasividad o
indiferencia de quienes rodean a los agresores. Esto puede incluir a compafieros de
clase, amigos e incluso adultos presentes en el entorno escolar, quienes pueden no

intervenir o ignorar las conductas abusivas.

Este tipo de acciones pueden manifestarse de diversas formas tales como: insultos,
agresiones fisicas, burlas, entre otros aspectos. Es importante destacar que el bullying
no es un evento que se encuentra aislado, esto quiere decir, que, se repite de manera
continua y prolongada y conforme el paso del tiempo aumenta su gravedad en conjunto
con el riesgo de consecuencias negativas para la victima, este tipo de agresiones puede
contribuir a que el acoso pase desapercibido durante periodos prolongados, causando

un dafo considerable a la victima.

4.4. Agresion

Se puede conceptualizar como cualquier forma de conducta deliberada en el cual

pretende herir tanto fisica como psicoldégicamente la integridad de una persona. Por su
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También es importante conocer en que consiste la violencia, ya que, esta se encuentra

conformada por diversos mecanismos de agresion con el fin de controlar a la victima o

bien ejercer poder sobre la persona. 3

Tomando como base el concepto anterior la agresion es considerada como el
comportamiento que implica dafar o bien causar perjuicios fisicos, emocional o
psicologicos hacia otra persona, esta puede manifestarse de diversas formas desde
ataques fisicos directos con actitudes hostiles, verbales o no verbales, basicamente la
agresion puede ser motivada por una gran variedad de diversos factores entre estos
factores se pueden mencionar los siguientes: la ira, frustracién, miedo, envidia o en
muchos casos la defensa propia. Diversos son los casos en donde la agresion termina

siendo perjudicial tanto para la persona que la ejerce, asi como también para la victima.

Dentro de los principales conflictos que se suscitan dentro de las escuelas que
contribuyen a la ejecuciéon de agresiones se pueden mencionar las siguientes: la
disrupcién en las aulas, problemas de disciplina, acosos entre pares, vandalismo y
violencia fisica, acoso y abuso sexual y el ausentismo. Este tipo de agresiones o violencia
escolar son el producto de los diferentes mecanismos institucionales que permiten

contribuir a las practicas violentas dentro de los centros educativos.®®

3 Maria, Reyna. Estudio exploratorio sobre el efecto de una intervencién psicoeducativa sobre la expresién
del acoso escolar. Pag. 7-8
3% Antonio, Cruz. Violencia escolar y el comportamiento conflictivo en la escuela. Parr. 2
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como, consecuencias tanto para los estudiantes como para el personal educativo del

centro de estudios. Dentro de las causas de la agresion en los centros educativos se
encuentran factores como la influencia del entorno social, la dinamica familiar, problemas
de salud mental; o bie,n en diversas ocasiones el consumo de sustancia que son
perjudiciales para el consumo del estudiante también contribuye en forma negativa la
falta de habilidades que son necesarias para la resolucién de conflictos por parte de los

docentes ante dichos escenarios de violencia entre los estudiantes.

4.5. Tipos de agresiones

Al respecto se pueden mencionar las siguientes:

Verbal.

e Fisico.
e Social.
e Psicoldgico.

e Ciberbullying.®

En los establecimientos educativos, estos tipos de agresiones pueden afectar a los
estudiantes, asi como, al personal educativo, la agresién verbal este es un tipo de

agresion muy comun en los establecimientos educativos y puede manifestarse en

40 Petronila, lizep. Agresién escolar entre estudiantes de sexto magisterio primario de escuelas normales
bilingiies oficiales y privadas del Municipio de Nebaj. Pag. 21
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discusiones, peleas verbales, humillaciones publicas o difamaciones, la agresié

bienestar psicolégico. La agresién fisica por su parte implica el uso de la fuerza fisica
para dafar o bien lastimar a otra persona, este tipo de agresion en los centros educativos

pueden repercutir en lesiones fisicas graves.

La agresidn social suele manifestarse a través de la exclusién, rechazo; o bien, la
manipulacién de las relaciones sociales de la persona. La agresidn psicolédgica es un tipo
de agresion, en el cual se ven implicadas tacticas para manipular, controlar o bien
intimidar de manera psicoldgica a otra persona, el ciberbullying este se presenta a través
de plataformas digitales como las redes sociales, mensajes de texto, el ciberbullying
puede tener un alcance amplio y puede ser dificil de detectar y detener, lo que aumenta

el riesgo de danos emocionales y psicologicos para la victima.

4.6. Victimas

Se define como victima a toda persona fisica que ya sea directa e indirectamente ha
sufrido dafio en todos los aspectos que se puedan considerar como agresion o violacion
hacia sus derechos humanos, por ende, la calidad de victima esta se adquiere con la
acreditacion del dafio en los derechos de las personas sin importar la edad, género ni

posicion social. El concepto de victima se divide en tres tipos: directas, indirectas y
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potenciales, asimismo también se consideran victimas a los grupos, comunidades o

organizaciones sociales que se vieran afectados sus derechos.”

El concepto de victima es fundamental en todos los contextos desde el ambito juridico y
social hasta el psicolégico, ya que, este se refiere a las personas que han sufrido algun
tipo de dafio, perjuicio o injusticia como resultado de acciones de otros individuos,
instituciones o circunstancias adversas estas acciones pueden ser delitos, abusos,
desastres naturales, conflictos armados, entre otros. Las victimas normalmente pueden
experimentar diversos impactos negativos que van desde las lesiones fisicas hasta los
traumas generados por las agresiones cometidas en las victimas y usualmente se hacen
presentes los efectos de manera temporal o bien permanente afectando la calidad de

vida y el bienestar de la persona afectada.

Cuando un alumno es agredido; o bien, se convierte en victima cuando este esta
expuesto de forma repetitiva y durante un tiempo, a estas acciones negativas que lleva
a cabo otro alumno o varios de ellos normalmente se trata de una accién negativa cuando

una persona intencionadamente causa o trata de provocar dafio a otro nifio.4?

Es indispensable reconocer asi como respetar los derechos de las victimas para
proporcionarles el apoyo necesario para su recuperacion tanto fisica, emocional y social
en el cual se incluyen el acceso a la justicia, atencion médica y ayuda psicolégica, dentro

del ambito escolar las victimas pueden sufrir consecuencias negativas que afectan su

41 Instituto Nacional Electoral. Concepto de victimas y sus tipos. Pag.1-2
42 Rosario, Garcia. La violencia en el ambito educativo. Parr. 18

52



4.7. Factores de riesgo

Actualmente dentro de los factores que tienden a provocar el acoso escolar tenemos
entre otros: la falta de supervisién dentro y fuera de las aulas, el autoritarismo este tiende
a producir un clima escolar tenso y de silencio, el rol de los docentes asi como sus
intervenciones para medir las problematicas son indispensables, al mismo tiempo las
actitudes, rutinas y los comportamientos de los adultos dentro del centro educativo estos
juegan un papel importante em el cual convirtiéndose en factores que son claves para la

el abordaje del bullying dentro del sistema educativo.*

Los factores de riesgo del bullying dentro del sistema educativo son varios, en donde la
falta de programas, asi como protocolos educativos para la intervencién del bullying es
considerado uno de los factores mas predominantes, cuando las escuelas y colegios no
cuentan con politicas claras ni recursos para abordar el acoso escolar, los estudiantes
pueden sentirse desamparados y menos propensos a buscar ayuda. Es importante
destacar que estos factores de riesgo no actuan de forma independiente, sino que
interactiian entre si, creando un ambiente escolar que puede ser especialmente hostil

para algunos estudiantes.

43 Jorge, Galvez. Recurrencia del bullying en el sistema educativo guatemalteco: agresiones reportadas por
estudiantes desde el nivel primario hasta nivel medio. Parr. 12
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4.8. Efectos del clima escolar en los estudiantes

Son diferentes los efectos que contribuyen con el mal clima escolar en los centros

educativos, dentro de estos factores se resaltan los siguientes:

e Docentes.

o Estudiantes.

e Salbn de clases.
¢ Ambiente fisico.
o Establecimiento.

e Familias.#4

El clima escolar hoy en dia juega un papel fundamental en la prevencién del builying
dentro de los centros educativos, y por ende tales factores antes descritos contribuyen
en los efectos que estos tienen, si los docentes siempre deben estar atentos a las sefiales
de acoso entre los estudiantes asi también intervenir de manera adecuada cuando se
presenten incidentes perpetuados por el bullying, los estudiantes juegan un papel
fundamental ya que la interaccion entre los propios estudiantes es un factor crucial para
el clima escolar, siendo asi que, los salones de clases son factores que pueden causar
el inicio del bullying esto ya que si no se tiene una correcta distribucion del espacio

perjudicara la dinamica y actividades entre los estudiantes.

4 Maria Carranza. El clima escolar en una escuela oficial rural mixta de Rio Hondo, Zacapa. Pag. 9
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El ambiente fisico también juega un papel fundamental, ya que, se ven implic

factores como la iluminacion, temperatura, ruido que se genera en el entorno del
estudiante y esto muchas veces son factores que tienden a afectar el estado de animo
del estudiante. Los establecimientos son los encargados de crear politicas asi como
procedimientos establecidos por la directiva del centro educativo para que pueda ser de
apoyo para evitar casos de bullying dentro de los estudiantes, por ultimo las familias
juegan un papel fundamental ya que en ellas se predice el apoyo asi como la orientacion

gue son elementales para el bienestar emocional de los estudiantes.

En el contexto de la deteccién del bullying en Guatemala, dentro de los principales
parametros de deteccion son los factores basicos que influyen en el clima escolar y que
estos pueden contribuir a mayor o bien menor incidencia dentro de la institucion, los
factores como las recomendaciones son necesarias para actuar ante las diversas
situaciones que son especificas y por ultimo mas acciones para mantener la
comunicacion asi como involucrar a los padres de familia es necesario para intervenir y

reforzar la idea para erradicar el acoso escolar.*®

La erradicacion del bullying en los establecimientos educativos de Guatemala es de vital
importancia esto debido a que sus diferentes impactos que son significativos para el
bienestar, asi como en el desarrollo de todos los estudiantes. Dentro del acoso escolar
estos factores pueden tener efectos perjudiciales dentro de la salud emocional, mental y

fisica de todos los afectados. En los establecimientos educativos de Guatemala se hace

4 Paola, Hernandez. El bullying y sus implicaciones legales, sociales y familiares. Su incidencia en el
Departamento de Jalapa. P4g. 27
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necesario garantizar el bienestar y desarrollo de los alumnos para asi dismin

erradicar el bullying.

4.9. Analisis del Decreto 19-2022 del Congreso de la Republica de Guatemala,

Ley contra el Acoso Escolar conocido como Bullying

A continuacion, se transcribe la ley creada para la prevencion del acoso escolar dentro
de los centros educativos publicos y privados en Guatemala, la cual se encuentra

conformada por 5 articulos y sus especificaciones:

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
DECRETO NUMERO 19-2022
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, reconoce que todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos y que ninguna persona puede ser

sometida a condiciones que menoscaben su dignidad.
CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala, suscribié y ratificé la Convencién sobre los Derechos del
Nifio el 26 de enero de 1990, instrumento que proclama la necesidad de educar a la nifiez

y adolescencia en armonia, dignidad, tolerancia, libertad e igualdad. Para que como

56



sujetos de derechos se les permita ser protagonistas de su propio desarrollo

fortalecimiento del Estado de derecho, la justicia, la paz y la democracia.
CONSIDERANDO:

Que es deber del Estado de Guatemala, garantizar el derecho a la educacion, la cual
debe impartirse en completa armonia, libre de cualquier hostigamiento, manipulacion,

coacciones, intimidacion, agresiones, amenazas, acoso escolar, entre otras.
POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 litera a) de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala,
DECRETA:
La siguiente:
LEY CONTRA EL ACOSO ESCOLAR, CONOCIDO COMO “BULLYING”

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto declarar en toda la Republica de Guatemala,
el “Dia Nacional en Contra del Acoso Escolar”, conocido cominmente en inglés como
“bullying”, incluyendo el ciberacoso, estableciendo la obligatoriedad de adoptar medidas

que tiendan a prevenir y erradicar estos flagelos.

Articulo 2. Se declara el dia dos (2) de mayo de cada afio, como el “Dia Nacional en
Contra del Acoso Escolar”, incluyendo el ciberacoso, debiendo hacerse las declaraciones

que correspondan para que asi sea considerado.

Articulo 3. El Ministerio de Educacion, debera coordinar acciones con entidades

publicas y de ser necesario con entidades privadas que tengan conocimiento del tema,
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encaminada a contrarrestar el acoso escolar.

Articulo 4. El Ministerio de Educacién y todos los centros educativos, tanto publico o
privados, debera promover todo tipo de acciones y actividades encaminadas a la
concientizacidén, prevencion y erradicacion del acoso escolar, proporcionando textos,
folletos, material didactico, talleres y capacitaciones, con la finalidad de erradicar este

flagelo.

Articulo 5. La presente ley entrara en vigor el dia siguiente de su publicacién en el Diario

Oficial de Centro América. 46

El Decreto 19-2022 del Congreso de la Republica de Guatemala que lleva por nombre
Ley Contra el Acoso Escolar conocido como Bullying, tiene como principal objetivo
abordar y prevenir el acoso escolar dentro del ambito escolar a nivel nacional en cada
uno de los centros educativos publicos y privados. Dicha ley establece medidas
especificas que consisten en identificar, prevenir y sancionar el bullying dentro de las

instituciones educativas de Guatemala.

A continuacién, se detalla la propuesta de ampliacién del Decreto 19-2022 del Congreso

de la Republica de Guatemala

46 Decreto Niimero 19-2022. Ley Contra El Acoso Escolar, Conocido Como “Bullying”.
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EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

DECRETO NUMERO 19-2022
EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA
CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, reconoce que todos los seres
humanos son libres e iguales en dignidad y derechos y que ninguna persona puede ser

sometida a condiciones que menoscaben su dignidad.
CONSIDERANDO:

Que el Estado de Guatemala, suscribio y ratifico la Convencion sobre los Derechos del
Nifio el 26 de enero de 1990, instrumento que proclama la necesidad de educar a la nifiez
y adolescencia en armonia, dignidad, tolerancia, libertad e igualdad. Para que como
sujetos de derechos se les permita ser protagonistas de su propio desarrollo para el

fortalecimiento del Estado de derecho, la justicia, la paz y la democracia.
CONSIDERANDO:

Que es deber del Estado de Guatemala, garantizar el derecho a la educacion, la cual
debe impartirse en completa armonia, libre de cualquier hostigamiento, manipulacion,

coacciones, intimidacion, agresiones, amenazas, acoso escolar, entre otras.
POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el articulo 171 litera a) de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.
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DECRETA:
La siguiente:
LEY CONTRA EL ACOSO ESCOLAR, CONOCIDO COMO “BULLYING”

Articulo 1. La presente Ley tiene por objeto declarar en toda la Republica de Guatemala,
el “Dia Nacional en Contra del Acoso Escolar’, conocido comunmente en inglés como
“bullying”, incluyendo el ciberacoso, estableciendo la obligatoriedad de adoptar medidas

que tiendan a prevenir y erradicar estos flagelos.

Articulo 2. Se declara el dia dos (2) de mayo de cada afio, como el “Dia Nacional en
Contra del Acoso Escolar”, incluyendo el ciberacoso, debiendo hacerse las declaraciones

que correspondan para que asi sea considerado.

Articulo 3. El Ministerio de Educacién debera coordinar acciones con entidades publicas
y de ser necesario con entidades privadas que tengan conocimiento del tema a efecto
que la informacioén que se genere contribuya a fortalecer cualquier accién encaminada a

contrarrestar el acoso escolar.

Articulo 4. El Ministerio de Educacién y todos los centros educativos tanto publicos o
privados deberan promover todo tipo de acciones y actividades encaminadas a la
concientizacion, prevencién y erradicacion del acoso escolar, proporcionando textos,
folletos, material didactico, talleres y capacitaciones con la finalidad de erradicar este

flagelo.
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Articulo 5. Se amplian los diferentes tipos de acoso escolar en todos

establecimientos publicos y privados del pais a nivel basico y diversificado siendo estos

los siguientes:

a) Hostigamiento.
b) Discriminacion.
c) Exclusién.

d) Ciberacoso.

e) Acoso sexual.

Asi como cualquier otra conducta que sea perjudicial para la integridad fisica, emocional

o psicologica de los estudiantes.

Articulo 6. Todos los establecimientos educativos publicos y privados se encuentran
obligados para la creacidén de comités de convivencia entre todos los alumnos y docentes
con el objetivo de organizar la activacion y participacién de todos los miembros para
permitir la interaccion, plantear problemas y generar soluciones a las problematicas

detectadas que puedan propiciar el bullying dentro del entorno educativo.
Articulo 7. Se insta a que se evite las siguientes agresiones:

a) Agresion fisica.

b) Agresion verbal.

c) Agresion social o relacional.
d) Agresion sexual.

e) Agresion cibernética.

f) Rivalidad.
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g) Diferencias culturales.

h) Diferencias sociales.

i) Diferencias fisicas.

Y todo tipo de agresién que fuera considerada como bullying dentro del ambito escolar

en los establecimientos publicos y privados.

Articulo 8. El Ministerio de Educacién en conjunto con todas las sedes departamentales
seran las encargadas de emplear la formacion y capacitacion a todos los directores de
los centros educativos tanto publicos y privacion con los programas de formacion
obligatorio que estaran orientados a la identificacion temprana del acoso, aplicacion de

estrategias para abordas este tipo de problemas.

Articulo 9. Son encargados de monitorear y evaluar periddicamente las leyes
gubernamentales especializadas en la educacién y los derechos humanos con el fin de
promover, supervisar y darle seguimiento a las politicas y programas que estan destinaos

para prevenir y erradicar el acoso escolar en los centros educativos de todo el pais.

Articulo 10. Se estableceran sanciones disciplinarias de manera proporcional para los
perpetradores de acoso escolar, tales como: las impuestas a los directores de los
establecimientos educativos esto segun la gravedad de la agresion o si para que fuera
el caso mas grave sera el Ministerio de Educacion de emplear las sanciones correctivas

hacia el perpetrador, asi como medidas de protecciéon hacia la victima.

Articulo 11. La presente ley entrara en vigor el dia siguiente de su publicacion en el

Diario Oficial de Centro América.
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CONCLUSION DISCURSIVA

Como ya se ha planteado el bullying es considerado como uno de los fendmenos que
afectan a la sociedad tanto dentro y fuera de los establecimientos educativos, el cual
consiste en el acoso y agresion entre pares; actualmente, en los establecimientos
educativos en Guatemala se ha hecho énfasis en las diferentes publicaciones sobre el
bullying y sus consecuencias dentro del ambiente escolar, de esa cuenta, el Ministerio
de Educacién es el encargado de velar por reducir los abusos escolares dentro del

sistema educativo del pais.

Dentro de los objetivos que conlleva la investigacion es la ampliacion del Decreto 19-
2022 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley contra el acoso escolar conocido
como bullylng, asi como, proponer una legislacién que pueda distinguir de manera
especifica el tipo de agresiones, acoso y el bullying que presente la victima, asimismo,
se pretende conocer cual es la incidencia de las victimas de bullying en Guatemala esto
permitira identificar las diferentes acciones que emplean los establecimiento educativos

publicos y privados para la prevencion del bullying.

El Decreto 19-2022 del Congreso de la Republica refleja un compromiso serio con la
proteccion y el bienestar de los estudiantes. Esta medida legislativa busca prevenir el
acoso escolar en el entorno educativo. Su efectividad dependera de una implementacién
adecuada y de la colaboraciéon de todos los actores involucrados en la comunidad

educativa.
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