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Para el efecto hago constar, que el bachiller tomo en cuenta las sugerencias realizadas por
mi persona, asi mismo, realizo las investigaciones y las correcciones que en el desarrolio
de la asesoria se formularon, obteniendo con ello, una investigacion de suma importancia
para la sociedad guatemalteca.

El contenido del trabajo de investiga engloba informacién sobre la tipificacion en el
ordenamiento legal el acoso sexual; dado que aun no se encuentra como tal y es de gran
importancia para la sociedad. ‘

Esta investigacion se desarrollé en base al método analitico: al poder analizar cada uno de
los temas abordados dentro de los capitulos. Este proceso nos permitira a través del analisis
de los principios de cada uno de los métodos utilizados, para integrario como una iniciativa
de ley e incluirlo en el Cédigo Penal; esto seria un avance para el ordenamiento penal en
Guatemala.
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La bibliografia utilizada en la investigacién fue la idonea en cada capitulo investigado, ya
que recabo la informacién necesaria, siendo esta actualizada que conlleva a una
investigacion que provee informacion de la actuacion del Estado y del Congreso de la
Republica y menoscabar este tema de suma importancia para la sociedad guatemalteca.

Por tales argumentos considero que el trabajo de tesis correspondiente liena los
requisitos que exige el Normativo para la elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, en especial lo establecido
en el Articulo 31; por esto tal razén este dictamen puede ser aprobado, para los efectos
consiguientes, emitiendoel presente DICTAMEN FAVORABLE.

Hago constar que el Bachiller DOMINGO CESAR ANTULIO BALTAZAR ANDRES no tiene
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PRESENTACION

resaltar la urgente necesidad de tipificar el acoso sexual como un delito especifico en
nuestro pais. Al no estar reglamentado como tal, los casos de acoso sexual a menudo se
encuadran dentro de otros delitos que no contemplan todos los elementos unicos de esta
conducta. Es necesario reconocer el acoso sexual como una forma de violencia con

caracteristicas distintivas.

Varios paises ya han avanzado en la creacion de leyes que penalizan explicitamente el
acoso sexual, estableciendo sanciones para los perpetradores. Guatemala podria tomar
en cuenta estas legislaciones progresistas para desarrollar su propio marco legal.
Adicionalmente, realizar campafias de concientizacion para educar a la poblacién sobre

lo que constituye acoso sexual y sus consecuencias dafinas.

Con el fin de evaluar el conocimiento actual sobre este tema en el pais, se llev6 a cabo
.una exhaustiva investigacion. En la investigacion se puede llegar a concluir que, si bien
una mayoria ha escuchado el término "acoso sexual", persisten conceptos erroneos
sobre lo que implica en la practica. Esto resalta la necesidad de mas educacion para

promover una comprension colectiva de este problema.

Guatemala se encuentra rezagada en la lucha contra la violencia de género. La
tipificacion del acoso sexual como delito, en combinacioén con otras medidas, seria un

paso positivo para brindar mayor proteccion legal a las victimas.
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HIPOTESIS

~ La tipificacion del acoso sexual como delito en el cédigo penal guatemalteco aumentara
significativamente el numero de denuncias formales por parte de victimas de acoso
sexual en el pais. Actualmente, al no estar tipificado como delito, muchos casos de acoso
sexual eh Guatemala no son denunciados formalmente. Al establecer el acoso sexual
como un crimen especifico y penalizado, mas victimas se sentiran respaldadas para
iniciar un proceso legal en contra de sus agresores. Como consecuencia numeérica, habria
un aumento estadisticamente significativo en la cantidad de denuncias formales
relacionadas a incidentes de acoso sexual ante las autoridades correspondientes.

Este aumento podria medirse comparando las cifras de denuncias antes y después de

aprobar la tipificacidon como delito en el cddigo penal guatemalteco.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

i T e . e SUarEmah. S
Para comprobar la hipdtesis se utilizd el método descriptivo, ya que los datos que s& L

presentaron en la investigaciéon fueron objeto de analisis describiendo cada una de las
caracteristicas del tema que se investigd. En la investigacion incidieron factores sociales
ya que se analizaron los casos y situaciones que originaron la necesidad de tipificar en el

ordenamiento juridico el acoso sexual

De esta manera, se consideré de particular importancia que luego de la revisién de
diferentes fuentes doctrinarias, destacar que la técnica utilizada en la comprobacion de
la hipotesis fue la de indole bibliografica, esto a partir de las fuentes consultadas y que

permitieron finalmente la articulacién del contenido.
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INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion aborda la necesidad urgente de tipificar el acoso sexual
como un delito especifico en Guatemala. El acoso sexual es un grave problema social
que afecta a muchas personas, principalmente a mujeres. Lamentablemente, en la
actualidad este fendmeno no se encuentra adecuadamente regulado en el pais. No
existen leyes que penalicen esta conducta dafiina de forma directa.

Debido a la complejidad de definir el acoso sexual y la escasez de fuentes de informacion
locales sobre el tema, esta investigacion utiliza un enfoque mixto. Primero se estudian en
profundidad todos los aspectos del acoso: definiciones, caracteristicas, variantes. Luego
se analizan las legislaciones vigentes en Guatemala que podrian relacionarse
tangenciaimente. Se establece que los delitos de amenazas y coacciéon son los mas
cercanos al acoso sexual, pero no contemplan todos sus elementos distintivos.

Posteriormente, se hace una comparacion con leyes de otros paises que si designan al
acoso sexual como un crimen particular en sus codigos penales 0 en regulaciones
independientes. Esto permite obtener definiciones legales mas completas de este |
fendmeno. Asimismo, pbr medio de una encuesta piloto, se logra confirmar que la
sociedad guatemalteca tiene poco conocimiento del tema. ’

El objetivo central de esta investigacion es preciso evidenciar la urgente necesidad de
tipificar el acoso sexual en la legislacién penal guatemalteca. Guatemala se encuentra
atrasada en esta materia en relacion con otros paises latinoamericanos. Los legisladores
no han tomado conciencia de la relevancia de regular apropiadamente esta conducta
perjudicial. Al categorizarla como un acto ilicito especifico, se enviaria un mensaje

contundente de rechazo y se facilitaria el enjuiciamiento efectivo de los perpetradores.
Este estudio resalta la confusion legal que actualmente existe en el pais con respecto al

acoso sexual. Al intentar encuadrarlo en delitos inapropiados como las amenazas o la

coaccién, se pierden de vista las caracteristicas unicas de este flagelo.

()
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Esta investigacion revela de manera evidente que en Guatemala, debido a la ausencia
de una regulacion especifica sobre el acoso sexual, existe una tendencia a confundirlo
con otros delitos que pueden parecer similares, pero que no abarcan completamenie
todos los elementos necesarios para ser considerados como tal. Por lo tanto, se ha tenido
que recurrir a clasificar la conducta de "acoso sexual" como delitos de "amenazas" y
"coaccion” debido a la falta de una categoria legal adecuada, a pesar de que desde su
concepcion original, estos delitos son distintos. Es crucial destacar que el acoso sexual
| posee rasgos unicos que lo diferencian por completo de los delitos mencionados, lo cual
subraya la urgencia de establecer una legislacion clara y especifica que aborde esta

problematica de manera adecuada vy justa.

(ii)
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| 1. Acoso Sexual

El acoso sexual implica perseguir o acosar persistentemente a alguien con un propdésito
de caracter sexual. Consiste en imponer mensajes, insinuaciones o proposiciones de

naturaleza sexual, ya sea de forma verbal o conductual.

En algunos casos, basta con una sola manifestacion de este tipo, siempre que sea lo

suficientemente intensa u ofensiva, para que se configure el acoso sexual.
1.1. Elementos que componen la conducta del acoso sexual

Otros elementos suelen agregarse en una definicién, frecuentemente en una

enumeracion de actos ejemplificativos y éstos son:

A) Que el receptor, directo o indirecto, no buscd, rechazé o no desea las insinuaciones,

avances y propuestas de indole sexual;

B) Que pone en peligro o afecta los derechos humanos, la dignidad, la salud, la intimidad,
la seguridad, la comodidad, el bienestar o cualquier otro derecho adquirido o en
- expectativa del receptor; que lo ofende o humilla'y, en el ambito laboral especificamente,

que altera o pone en peligro cualquiera de los elementos que integran la relacion laboral.
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1.2. Definicion

El acoso sexual puede ser descrito como una conducta de naturaleza sexual no deseada
que tiene un impacto negativo en el entorno laboral, educativo, residencial o social de
una persona. En consecuencia, el acoso sexual puede ser interpretado como avances
sexuales no deseados que implican solicitudes de favores sexuales, o como cualquier
forma de comportamiento, ya sea verbal o fisico, de indole sexual, donde la sumisién a
dicho comportamiento se realiza de manera explicita o implicita. Se trata de una conducta
no deseada que abarca cualquier forma de atencién que una persona razonable

consideraria anormal.

Una definicion mas precisa y adecuada de lo que constituye el acoso sexual seria
comentarios sexuales no deseados u ofensivos, asi como observaciones despectivas o
discriminatorias de indole sexual, como las que un empleador dirige a un empleado o un
profesor al Qn estudiante, entre otros. Esta conducta representa una violacion de los
derechos humanos de todo individuo, ya que afecta su integridad, dignidad y valor como

- ser humano.

El acoso sexual implica la imposicion de mensajes sexuales no deseados. Si la forma o
el contenido de la expresidn es intensa, basta con una sola manifestacion para que sea

considerado como tal.

La definicion mas aceptada del acoso sexual es la que establece el Cédigo de Conducta

Sobre Las Medidas Para Combatir EI Acoso Sexual, que se publicé como anexo a la

2
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7,

. .y . LN
Recomendacion de la Comisién de las Comunidades Europeas de fecha 27 de nowem\bre(’ngmkg.

de 1991, relativa a la proteccién de la dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo: “La
~conducta del acoso sexual u otros comportamientos basados en el sexo que afecten a la
dignidad de la mujer y del hombre en el trabajo, incluida la conducta de superiores y
comparieros, constituye una violacion intolerable de la dignidad de los trabajadores o

aprendices, y resulta inaceptable si:

a) Dicha conducta es indeseada, irrazonable y ofensiva para la persona que es objeto de

la misma;

b) La negativa o el sostenimiento de una persona a dicha conducta por parte de

empresarios o trabajadores (incluidos los superiores y los compafieros) se utilizan de

forma explicita o implicita como base para una decision que tenga efectos sobre el acceso
| de dicha persona a la formacién profesional, al empleo, a la continuacién del mismo, a

los ascensos, al salario o cualesquiera otras decisiones relativas al empleo; y

c) Dicha conducta crea un entorno laboral intimidatorio, hostil o humillante para la persona

. que es objeto de la misma.” !

“El acto por medio del cual una persona valiéndose del cargo o puesto que desemperia,
de la necesidad econdmica de otra, de la amistad; manifieste personalmente o por medio
de tercero', Vverbalmente, por escrito o por actos o gestos inteligibles o entendibles,
peticion o solicitud y/o proposicion de realizar actos sexuales de cualquier naturaleza,

_para si o para tercero; o que insistente o continuamente manifieste proposiciones o

' Cédigo de Conducta. Sobre Las Medidas Para Combatir El Acoso Sexual. (Consultado: 27 de
noviembre de 2023)

3


emiimpresos02
Cuadro de texto


0¢
0%

A
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persona acosada y en ambos casos no sea deseada por la victima, lesionando y
atentando asi contra la libertad individual, la libertad y seguridad sexual y al derecho al
trabajo en su acceso, permanecia, superacion o mejores condiciones en el mismo, de la

victima.” 2

Se debe tener en cuenta que la angustié sufrida por una persona puede intensificarse en
“ciertas situaciones. Esto puede ser debido a la sorpresa abrumadora de ser victima de
una agresion sexual, lo que la hace sentir ain mas desprotegida, o porque la exigencia
de que la accion sea repetida para ser considerada ilegal deja de lado un aspecto crucial
de esta conducta: el acoso Unico pero extremadamente grave. Advemés, en el caso de
situaciones de acoso en entornos diferentes, como en espacios publicos, donde la
persona no esta cautiva como en su lugar de trabajo o en instituciones, sino que es
abordada por un desconocido que Iuegb contintia hostigando a otras personas de manera
similar, esta omisién en la legislacién es notable. Por lo tanto, es evidente que la definicion
legal del acoso sexual debe prescindir de la distincién entre acciones Gnicas o repetidas,

dejando a los jueces o funcionarios la tarea de evaluar cada caso especifico.

Resulta evidente que la definicion legal del acoso sexual deberia evitar considerar si las
acciones son unicas o repetidas, permitiendo a los jueces o funcionarios determinar la

naturaleza del comportamiento en cada caso particular.

2 Tian, Guillermo. Acoso Sexual. Pag. 18
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En 1958, Francisco Carrara ensefiaba con absoluta claridad qué constituye una in}unié,E,AALA_:.\:~ /
“Dirigir a una mujer honesta un requerimiento obsceno” 3 sin diferenciar en qué ambito

“ocurria tal agresién, pues cualquiera que sea el lugar, la mortificacién provocada es la
misma para la victima, aunque se trate de un hecho singular, si la accion del sujeto activo

es deliberada é injustificada.

Resulta indispensable aclarar que las circunstancias concretas de los hechos, en cuanto
al modo, tiempo y lugar, pudieron haber llevado al acusado a creer que su requerimiento

era bienvenido o esperado.

En los Estados Unidos de América, en 1903, el Tribunal interviniente en el caso de Roed
Vrs. Maley, de Kentucky, por acoso seanl en la via publica, rechazé la demanda porque
“ consider? los avances denunciados como meras palabras o mera solicitacion, afirmando:
“Supongamos una alcahueta que solicitara a un hombre en una calle pablica, a tener
intimidad sexual con ella; él, ciertamente, no podria tener una accién legal contra ella. Si
una accion pudiera ser mantenida por una mujer contra un hombre Apor tal solicitacion, el

mismo derecho para mantener una accion legal, también deberia existir a favor de él..." 4

La formulacién doctrinaria que funda esta conclusién la elaboré, en los Estados Unidos
de América, Calvert Magruder, en 1936, con particular éxito en la jurisprudencia, cuando

hizo famosa su afirmacion de que “no hay dafio en preguntar.” 5

3 Carrara, Francisco. Programa del Curso de Derecho Criminal. Pag. 1741
4 Roed Vrs. Maley. Kentucky, Estados Unidos de América. (Consultado: 19 de septiembre 2023)
5 Calvert, Magruder. Perturbacién mental y emocional en el derecho de daiios. Pag 1033
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Aunque son proporcionalmente mas numerosas las férmulas legales que requi

‘ reiteraciéh de los actos, se advierte una paulatina admision del hecho singular como
susceptible de tipificar el acoso, siendo adoptado tal principio en los documéntos de
instituciones gremiales tan importantes como lo es la Unién (sindicato) del Servicio
Publico de Canada, que en su Carta Organica, que contiene una politica o programa de
accion, contra el acoso sexual, lo define asi: “El acoso sexual estd comprendido de
comentarios sexuales ofensivos, gestos o contactos fisicos, los que pueden ser

considerados objetables u ofensivos, ya sea sobre la base de una vez o una serie
continua de incidentes, no obstante menores. El acoso sexual es comportamiento de una
naturaleza sexual, que es deliberada y no solicitada. Es coercitivo y parciél o unilateral.

Hombres y mujeres pueden ser victimas de ello.” ©

Para la Asociacion Europea Contra la Violencia hacia las Mujeres en el Trabajo (A.V.T.F.)
~Francia-, un sélo hecho de acoso es suficiente, especialmente cuando ese hecho tnico

motiva una larga persecucion que concluye en el despido del empleado receptor
1.3. Ejemplos que se han considerado como conductas del acoso sexual

Los siguientes ejemplos se han considerado como conductas del “acoso sexual™
» Abuso o0 amenaza verbal;
» Comentarios, chistes, indirectas, sarcasmos no adecuados;

» Despliegue de retratos pornograficos o fotografias ofensivas;

§ http://www.france.diplomatie.fr/label_france/ESPANOL/SOCIETE/violence2/violence.html Francia
Diplomacia. (Consultado: 20 de abril 2023)
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- Miradas o gestos lascivos; A

- Contacto fisico innecesario (Tocar, dar paimadas, pellizcar).

Frecuentemente, las mujeres son objeto de acoso por parte de hombres, aunque también
se dan casos en los que los hombres son acosados por mujeres, asi como situaciones

~ de acoso dentro del mismo género. Ejemplos de esto incluyen:

A) El sefior A le dio a su secretaria regalos inesperados y le escribié cartas afectuosas
no deseadas, o bien, la llamo a su casa en la noche y le hizo comentarios sexualmente
sugestivos.

B) El joven B trabaja en una tienda de videos, uno de los empleados en forma regular

“intentaba hacerlo mirar un libro conteniendo fotografias pornograficas.

C) El individuo que le alquila la vivienda a la sefiorita C, empézé a aparecer en dicho
lugar de noche. Le hacia preguntas con comentarios sexualmente explicitos.

D) La sefiora D, una profesora, invit a uno de los estudiantes a su casa. El estudiante
pensd que otros compafieros estarian alli también, pero en realidad estaban a solas. El

tuvo que defenderse de sus intentos para abrazarlo y besarlo.
1.4. Antecedentes histéricos del acoso sexual

El acoso sexual ha sido histéricamente una forma de discriminacién de género, arraigada
~en el abuso de poder que ha prevalecido a lo largo de los tiempos, especialmente en

épocas feudales. Sin embargo, su reconocimiento como una violacioén a los derechos
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mujeres ingresaron en gran nimero a la fuerza laboral, dejando atras o complementando

sus roles domésticos con empleo remunerado.

En América, el término "acoso sexual" surgié en 1975 en Estados Unidos, bajo la
denominacion sexual harassment. Segun el Diccionario de la léngua inglesa, harass
implica acosar, atosigar, hostigar, hostilizar o realizar ataques repetidos contra alguien.
En espaiiol, "acoso" se refiere a perseguir, apremiar o importunar a una persona con

molestias o requerimientos constantes, sin darle tregua ni reposo.

Las primeras experiencias de una persona con el acoso sexual surgen durante la infancia,
~ cuando se les ensefia a evitar el contacto no deseado. Luego, en la adolescencia, los
estudiantes a punto de graduarse son advertidos porv sus padres y maestros sobre
personas que ofrecen favores especiales a cambio de oportunidades laborales. Este tipo
de situaciones, donde se espera una actitud complaciente para obtener un empleo,
constituyen acoso sexual, una conducta que, aunque no esté tipificada ni penalizada en
ias leyes vigentes, es una forma de discriminacién basada en el abuso de poder y la

vulnerabilidad de otro individuo.

El acoso sexual es una problematica social que trasciende fronteras y contextos
culturales, afectando a personas de todas las edades y géneros. Su erradicacion requiere
- de una conciencia colectiva, asi como de acciones legislativas y educativas que

promuevan el respeto y la igualdad de género en todos los ambitos de la sociedad. Es
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fundamental reconocer y denunciar estas conductas para crear entornos labo

educativos y sociales libres de acoso y violencia de género.
-1.5. Acoso sexual en Guatemala

Hemos encontrédo que alo largo de la historia en Guatemala el sistema de justicia social
atraviesa una severa crisis ya que en nuestra legislacion dentro del Cddigo Penal
Guatemalteco no ha incluido este delito y actualmente dentro del Cédigo Penal en el titulo
tercero, capitulo tercero; que trata Unicamente sobre los abusos deshonestos no lo

regula.
1.6. Aspectos a considerar en cuanto a la conducta del acoso sexual

" A) ,Cémo se integra?:
La conducta del acoso sexual esta integrada por cualquier comportamiento que conlleve
insinuaciones de indole sexual. Elacoso sexual es una violacion a los derechos humanos
de cualquier persona, ya que es algo humillante y que denigra a la persona que es

victima, especialmente las mujeres.

B) ¢ Cdmo se da?:
El acoso sexual puede ser verbal o fisico. El sujeto activo acosador, quien tiene mas
poder, pide a cambio un favor sexual al sujeto pasivo acosado, quien se encuentra en

una posicion inferior.
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Jane Aerberhard-Hodges sefiala que la mayoria de las definiciones de acoso '

&

N

integran tres elementos:

. “eUn com'po'rtamiento de caracter sexual,

« Un comportamiento no deseado, y

« Una victima que percibe como algo que se ha convertido hostil, intimidatorio y

humillante.” 7

Esta conducta puede adoptar la forma de contactos fisicos, insinuaciones sexuales,
_comentarios y chistes de contenido sexual, exhibicion de materiales pornograficos o

comentarios fuera de lugar y no deseados sobre el aspecto de una persona.

c) Lugares en los cuales puede suscitarse el acoso sexual:
-« En el lugar de trabajo;

* En el centro de estudios;

» En el lugar de residencia;

» En cualquier otro lugar en el que la persona se desenvuelve

D) ¢ Dénde empieza?:

" Existen dos formas en que se inicia el acoso sexual:

» Todavia existen vergonzosamente los hombres que asumen que por tener un puesto

de autoridad y poder, ello les da derecho a intentar todo tipo de formas de seduccién

7 http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/inf/magazine/19acoso.htm Definiciones de acoso sexual
(Consultado: 22 de abril de 2023)
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comprobar nada, sin embargo, la mujer reconoce en cada forma de acercamiento la
insinuacion. Existen otros hombres peor auln, que a través de la fuerza, la amenaza y el

chantaje, tienden a someter a una empleada a sus caprichos.

Hay que saber comprender también que algunas mujeres en la forma determinada de
vestir, de hablar, de caminar, provocan en el hombre una manera de reaccionar que quiza
~ conscientemente no lo esté buscando la mujer, como tampoco se puede medir las

consecuencias que esta provocacion pueda tener.

E) El acoso sexual en el lugar de trabajo:

En los Ultimos afios se esta reconociendo cada vez mas un tema que antes era tabu, el
“acoso sexual en el lugar de trabajo, siendo abordado por los parlamentos y por los
tribunales de distintos paises. En un articulo pubiicado en la Revista internacional de
Trabajo, Jane Aeberhard-Hodges, del Servicio de Coordinacion de Igualdad y Derechos
Humanos de la Organizacion Internacional del Trabajo en Ginebra, se examiné las
" tendencias judiciales con respecto al acoso sexual. En su estudio, Hodges revela que “la
preocupacion por el acoso sexual en el trabajo es reciente, pero que va en aumento.
Hace veinte afios no se reconocia como un problema, estaba mal definido y no existia

préacticamente proteccion juridica al respecto. Hoy, hombres y mujeres, empresarios y
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y cuéles son los limites del mismo”. 8

F) ¢ Donde suele ocurrir y por qué?:

El problema es de una magnitud considerable. Se estima que millones de mujeres son
victimas de acoso sexual. Sin embargo, surge la cuestion de lcémo hacer que este
problema sea conocido por el publico en general. Investigaciones realizadas en Suiza,
por ejemplo, revelan que son muy pocas las mujeres que estarian dispuestas a presentar
.denuncias formales en caso de sufrir acoso sexual. Por lo tanto, las cifras oficiales
disponibles, basadas en estudios publicos, probablemente solo representan una pequeiia

parte del problema, siendo la punta del iceberg.

Todavia hay sociedades en las que el acoso sexual ée tolera, como es el caso de
Guatemala, donde se acepta como parte de los requisitos para obtener un empleo.
Existen situaciones en las que el acoso sexual es una realidad, especialmente en el
ambito laboral. Por ejemplo, se han mencionado culturas europeas en las que las mujeres
consideran el acoso sexual como algo ofensivo, pero lo aceptan como una experiencia

“desagradable e inevitable en la bisqueda de una fuente de ingresos.

G) ¢ Qué hacer para prevenir el acoso sexual?:

8 Aeberhard-Hodges, Jane. Revista Internacional de Trabajo del Servicio de Coordinacién de
Igualdad y Derechos Humanos de la Organizacién Internacional del Trabajo. Pag. 4.
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al individuo en cuestion que no se tiene interés. No se debe responder de ninguna manera

a insinuaciones sexuales o chistes, ni siquiera con una risa leve. Es crucial evitar que los
companeros de trabajo traten temas relacionados con problemas o intereses sexuales, y

- tampoco permitir que un colega hable de manera sexual sobre la pareja de uno.

Es recomendable ser cauteloso al halagar a un compafiero de trabajo. No esta mal decir
algo como Ese color te queda bien o Me gusta tu nuevo corte de pelo, pero es
| completamente diferente decir algo como jGuau, ese vestido te queda espectacular! Para
evitar cualquier situacion que pueda conducir al acoso sexual, es importante evitar
saludos efusivos con besos y abrazos entre colegas, y no ser excesivamente afectuoso,

ya que puede ser malinterpretado a pesar de las mejores intenciones.

Es crucial documentar por escrito cualqvuier caso de acoso, registrando fechas, horarios
"y testigos, incluyendo aquellos que presenciaron iel acoso Yy aquellos con quienes la
victima discutié el incidente. Se debe detallar lo que cada persona dijo y como la victima
se sinti6 fisica y emocionalmente como resultado del acoso. Conservar cualquier carta
recibida del acosador es fundamental, especialmente si se planea’ presentar una queja

por violacién de derechos humanos.

La persona que se sienta acosada debe hablar con sus colegas de trabajo, compafieros
de piso o compainieros de clase. Aunque pueda resultar dificil al principio, esto puede ser
muy util. Si otros presenciaron el acoso, la victima debe informarles que esta

considerando tomar medidas. Si nadie fue testigo del acoso, la persona acosada aln
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personas informadas pueden servir como testigos si la victima decide tomar acciones

legales. Es posible que el acosador esté molestando a otras personas también, por lo
- que alguien que esté al tanto del acoso puede confrontarlo sobre su comportamiento
inapropiado, ya sea ignorando consistentemente sus comentarios y gestos sugestivos o

comunicandoselo directamente, ya sea de forma personal o por escrito.

Si la victima confronta directamente al acosador, es recomendable tener compaiiia para

recibir apoyo y contar con un testigo presente.

La victima debe informar sobre el acoso a su supervisor o al superior del acosador, asi
como al departamento de recursos humanos o al director de la institucién educativa. Es
recomendable presentar la queja lo antes posible, ya que la demora puede interpretarse

como una falta de seriedad o como una forma de consentimiento.

La victima puede buscar ayuda en un grupo de mujeres o en una organizacion
comunitaria. Existen numerosos grupos con experiencia en ayuda"r a resolver problemas
de acoso. Estos grupos pueden ayudar a la victima a decidir qué medidas tomar y ofrecer
apoyo emocional. Si la victima necesita asesoramiento legal para tomar decisiones,
puede contactar a un abogado para recibir orientacion sobre las opciones disponibles y

cual seria la mas adecuada en su caso.

1.7. Sujetos del acoso sexual
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Intervienen un sujeto activo y un sujeto pasivo, sin importar el género de la persona

B2

ambos supuestos.
A) sujeto activo o el acosador

El acoso sexual no esta limitado a unos pocos lugares especificos. La persona que
hostiga o acosa puede encontrarse en cualquier parte, desde el mas tranquilo hospital
hasta cualquier calle o edificio, asi como en la lujosa oficina de un alto funcionario de

. cualquier ambito gubernamental, entre otros lugares imaginables.

En un documento de la Comision Interamericana de Mujeres de 1991 (Consulta
Interamericana sobre la Mujer y la Violencia), luego de definir el hostigamiento sexual
como un acto de violencia contra la muijer, violatorio de sus derechos humanos, el capitulo
referido a la Legislacion, dice: “...Ia caracteristica de universalidad que tiene la violencia
_contra la mujer entendida en el sentido de que no existe ninguna sociedad, grupo, ni clase
social en que no sea evidente, es la que indica qﬁe uno de lds medios eficaces para
combatirla seaAIa sancién de una moderna legislacién. Sin embargo, sin una voluntad
politica real de llevar a cabo un cambio en este campo, resultaran nulos los esfuerzos

' tendientes a obtener las leyes que lo promuevan.” °

En cuanto al acosador mismo, puede ser un hombre o una mujer, profesional del derecho,

de la salud, de la educacion, un compafiero de trabajo, un superior, un funcionario, un

9 http://www.oas.org/cim/Spanish/PlanEstratPart8.htm Comisién Interamericana de Mujeres.
(Consultado: 2 de mayo 2023)
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“empresario, etc. El mismo documento de la Comiéién lnteramericana de Mujeres:
C.I.M deberia estudiar la posibilidad de preparar proyectos de leyes uniformes, o modelos
de ley para los Estados miembros que lo requieran, que tengan por objeto principal
prevenir el uso de la violencia contra la mujer en los diferentes escenarios en donde tiene

lugar, el hogar, el trabajo, los establecimientos educativos, la calle, etc.” 1°

Los acosadores son figuras prominentes en numerosas disposiciones legales que
sancionan su intromisién en la esfera privada de la libertad espirituél y la intimidad sexual.
La mayoria de estas normativas identifican al perpetrador como el que o quien, utilizando
un lenguaje neutral en cuanto al género, y el término funcionario incluye tanto a hombres
| como a mujeres. Se abarcan diversas formas de acoso, como mensajes inapropiados,
avances no deseados, abuso de poder y otras formas de violacion de la libertad, ya sea

en el ambito publico, profesional, educativo, entre otros.

El acoso sexual puede ser perpetrado por individuoé en posiciones de aUtoridad,
incluyendo superiores jerarquicos, directivos o incluso clientes. Un estudio llevado a cabo
revelé que las insinuaciones inapropiadas y las solicitudes de favores generalmente
provienen de superiores directos o0 miembros de la direccion. Los contactos fisicos no
deseados son frecuentemente perpetrados por colegas, al igual que las agresiones
fisicas. Ademas, los clientes también pueden acosar a los empleados mediante gestos

lascivos o formulando invitaciones comprometedoras.

' Ibid.
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Departamento de Trabajo, Oficina de la Mujer, en 1997, se encontrd que en los casos en

que una mujer es acosada por un hombre, el acosador tipico tiene mas de 40 afos, esta
casado y tiene una posicion jerarquica superior a la de la victima. Otras caracteristicas
socio-laborales parecen ser irelevantes. Mas del 50% de las victimas rechazan la presion
- en todos los niveles de acoso sexual. Ademas, se observa que los hombres que perpetran
el acoso sexual tienen una fuerte inclinacion a adherirse a los roles de género

tradicionales y al sexismo masculino en la sociedad.
B) sujeto pasivo o la victima

“Desde el comienzo de los tiempos, el hombre impuso a la mujer el significado, contenido,
limites y el ejercicio absoluto de derechos en materia sexual, mafrimonial, filial, laboral,
etc. Pero, lentamente, el ser humano esta elevandose espiritualmente, y en la actualidad,
si bien no hay una efectiva y real igualdad entre los sexos, aquel férreo monopolio esta
| puesto en crisis en todas las culturas mas avanzadas y se va evolucionando, aunque con
horizonte disparejo, hacia la natural igualdad que, aunque no sea aceptada por todos,

esta en la naturaleza misma del ser humano.

La mujer tiende a ser mas frecuente victima del asedio sexual. Las victimas de acoso

sexual sufren de: Tension nerviosa, irritabilidad, ansiedad; sintomas que a menudo
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puedan dar lugar a una depresién, insomnios y otros problemas médicos, tales

jaquecas, trastornos cuténeos, problemas digestivos, etc.” '

En una situacién de acoso sexual, la condicion de la victima carece de relevancia, ya que
- todas las pérsonas tienen el mismo derecho a denunciar esta conducta reprobable. No
importa su'situacién econdmica, social, profesional, edad, estado civil, nacionalidad,
sexo, creencias religiosas u otras caracteristicas similares; lo que importa es que la
persona se encuentre ante una situacion que claramente denote acoso sexual. Por
ejemplo, si. una mujer esta cumpliendo una condena en prision por algun delito y algunos
de sus derechos estan suspendidos, sigue teniendo el mismo derecho que cualquier otra
- persona en libertad para denunciar el acoso sex@al perpetrado por un guardia de la

prision.

Del mismo modo, en el caso de una mujer que ejerce la prostitucion, su condicién no le
resta ningn derecho a denunciar el acoso sexual en comparacién con otra mujer. Lo que
prima es la naturaleza de la conducta de acoso sexual y no la ocupacién o circunstancias

personales de la victima.

El acoso sexual genera obstaculos para el desempefio normal de la persona acosada en
su entorno laboral, afectando negativamente las tareas que realiza y su satisfaccion al
llevarlas a cabo. Si la victima informa del incidente o rechaza acceder a las demandas

del acosador, ‘este dltimo tiene el poder de influir en sus condiciones laborales,

1 http: www.nodo50.org/mujeresred/guatemala.htm Mujeres en red. (Consultado: 10 de mayo 2023)
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ocasiones, la victima se ve obligada a tolerar esta conducta para evitar represalias
laborales, como el despido. Incluso después de dejar el empleo, el acosador puede
perjudicar ‘las futuras oportunidades laborales de la victima proporcionando malas

referencias.

Grupos que corren mas riegos:
» Mujeres menores de 30 afios;
* Solteras;

- »Viudas;

* Divorciadas; y

- Las que demuestran mayor necesidad de trabajo.

Segtnla éncuesta mencionada, realizada por el Departamento de Trabajo de los Estados
Unidos, Oficina de la Mujer (U.S. Department of Labor, Women's Bureau, Washington,
-D.C.), la mayoria de las encuestadas sefialaron qUe las mujeres acosadas suelen ser
menores de treinta afos, atractivas o que llaman la atencién, cén una categon’a laboral
igual o inferioré la del acosador, y con un estado civil, nivel educativo y antigiiedad laboral
variados. Estos hallazgos coinciden con- la informacion obtenida de 150 personas
~ encuestadas que informaron haber experimentado acoso en diferentes niveles, desde

leve hasta moderado y medio.
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Sin embargo, para los casos de acoso sexual severo, las caracteristicas personales ;@;TF
. CMAL

“socio-laborales de las victimas pierden relevancia. En estos casos, el aspecto fisico y la

edad no tienen importancia en los actos de hostigamiento de mayor intensidad.

Jane Aerberhard-Hodges enfatiza que “acoso sexual hay en todb el mundo, Muchos
estudios muestran que las principales victimas son mujeres jovenes que ocupan su
primer empleo. La victima suele ser una persona vulnerable, por su edad o nivel laboral.
En algunos casos, la timidez (lo que podriamos llamar condicionamiento social) de la

victima es otro factor propiciador.” 12

El acoso sexual no solo impacta a las mujeres, ya que algunos hombres también se
consideran victimas de esta conducta. Sin embargo, a pesar de las leyes contra la
discriminacion, las rhujeres alin se encuentran mayormente concentradas en empleos de
bajo salario y baja calificacion, mientras que los hombres predominan en puestos de alta

remuneracion y en roles de liderazgo y control.

El acoso sexual suele ser resultado del abuso de autoridad, donde ciertas personas
aprovechan su posicion y poder para intimidar o coaccionar a otros trabajadores. Por
ejemplo, esto puede ocurrir en entornos laborales donde existe una clara divisién entre
el personal masculino y femenino en posiciones de direccién. Los compaiieros de trabajo
. pueden utilizar el acoso como una tactica para intimidar y desmotivar a las mujeres a

postularse para empleos o roles que tradicionalmente han sido ocupados por hombres.

'2 Aeberhard-Hodges, Jane. Op. Cit. P4g. 2
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2. Discriminacion y violencia contra la mujer

La violencia contra la mujer se refiere a cualquier acto de violencia dirigido hacia una
mujer debido a su género. Esta forrha de violencia es el resultado directo de la
" discriminacion que las mujeres enfrentan tanto en las leyes como en la practica, asi como
de la persistencia de desigualdades basadas en el género. Se estima que.una de cada
tres mujeres en todo el mundo ha experimentado algun tipo de violencia de este tipo. Esta
violencia puede manifestérse de manera fisica, sexual o psicolégica-, e incluye amenazas
y coercion. Se presenta en diferentes ambitos, como la pareja, la familia, el entorno social

y el Estado, pudiendo incluso llegar al extremo del asesinato.
2.1. Discriminacion

La discriminacién, en términos generales, implica la accion de separar o distinguir entre
| distintas cosas. Sin embargo, en un contexto legal, se refiere a la proteccién especial
otorgada a grupos' que histéricamente han sido discriminados, particularmente por
motivos de género, etnia, lengua o religion, con el fin de lograr su plena integracion social.
Enel émbitd juridico, este término alude al trato de inferioridad dispensado a una persona
o grupo de personas debido a razones como raza, religion, politica, género, éﬁliacién
ideoldgica, entre otras. Al estudiar este tema, se destaca la importancia de la

discriminacion por motivos de género.
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Para el jurista Bacigalupo Enrique; refiere “que, desde el punto de vista social, 3|gn f ca,?,g wan O
“dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por motivos raciales, religiosos,

politicos y otros.” 13

En la actualidad, las constituciones de diversos paises incluyen disposiciones que
prohiben la discriminacion, y la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala no es
una excepcion. Contiene disposiciones especificas que prohiben la discriminacion en
varios ambitos. Por ejemplo, en el Articulo 50 se establece claramente que toda forma de
discriminacion es sancionable. Ademas, otros articulos de la Constitucion prohiben la
discriminacién en el acceso al derecho a la salud, a la educacion, a la libertad religiosa,

entre otros aspectos.

2.2. Violencia

El jurista Herrarte Alberto, hace referencia “que la violencia es una situacion fuera de lo
natural y normal, por la cual se realizan acciones por la fuerza que causan dafio a otra
persona o a uno mismo, actos generalmente realizados con ira.” 4

2.3. Elasedio sexual y la docencia

El acoso sexual en el ambito educacional es una realidad verificada, estudiada, legislada

y juzgada en diversos paises mas adelantados en la proteccién de los derechos

13 Bacigalupo, Enrique. Manual de derecho penal. Pag. 184.
4 Herrarte, Alberto. Derecho Procesal Penal. El proceso penal guatemalteco. Pag. 91.
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_ fundamentales de la persona. Entre mdiltiples ejemplos existentes, se citan l{i?s N

s
ATEMALA. S

siguientes:

En Australia, el Acta de Discriminacion Sexual de 1984, bajo el titulo “Acoso sexual en la
educacién”, en la seccion 29 establece: “I. Es ilegal para cualquier miembro del plantel
de una institucion educacional, acosar sexualmente a un estudiante de esa institucién, o
_que esta buscando admision en ella. Il. Para los propositos de esta seccion, una persona
sera considerada acosante sexualmente de otra si hace un avance sexual no deseado o
una solicitud no deseada por favores sexuales, o se compromete en otra. conducta no

deseada de naturaleza sexual...” 5

En los Estados Unidos de América, el reconocimiento del pago de una indemnizacién
econdmica como consecuencia de infracciones a derechos consagrados en actas de
derechos fundamentales no ha sido ni es pacifica, por lo cual el fallo que se comenta a

continuacién sefiala una doctrina nueva y progresista en la materia.

~Uno de los aspectos mas significativos es la pércepcién que tienen los nifos que
admitieron haber acosado a sus compafieros. Cuando se les pregunté por qué lo hacian,
el 37% respondié que era parte de la vida escolar, mientras que el 24% opiné que
pensaban que a la otra persona le gustaba. Estas respuestas muestran similitudes con

las de adultos en otras encuestas.

5 Acta de Discriminacion Sexual. Acoso sexual en Ia educacion. (Consultado: 15 de mayo 2023)
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Educacion y Ciencias habia designado inspectores para investigar casos de intimidacion,

acoso sexual y maltrato en diversos niveles educativos. Esto alentd a las victimas a

presentar quejas y denuncias.

El acoso sexual es un problema global. Es preocupante que en Guatemala no esté
tipificado legalmente, lo que puede llevar a que ocurra con mas frecuencia de lo que se
piensa. Las mujeres jovenes, en su mayoria, pueden enfrentarse a esta situacion

diariamente en el trabajo o en su centro educativo.

Aunque a veces estas practicas salen a la luz publica cuando algunas mujeres deciden

romper el silencio, en Guatemala se ha hecho conocido.

Sin embargo, en nuestro pais es conocido que ningln establecimiento eddcativo, tanto
publico como privado, estd exento de que un profesor cometa acoso sexual contra un
- menor de édad. Muchos educadores emplean diversas tacticas para acosar a sus
alumnos, con el propdsito de ocultar sus verdaderas intenciones, lo que puede ocurrir de

manera constante sin que los padres se percaten de lo que esta sucediendo.

En Guaterﬁala se han reportado casos de acoso sexual en entornos laborales y
educativos, donde tanto los superiores como los maestros abusan de su autoridad para
- solicitar favores sexuales, presentados en su méyon’a como un comportamiento no
deseado por la victima, pero que se convierte en una condicién para desempeifiar un

trabajo o para obtener buenos resultados académicos en determinadas asignaturas.
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pueden no comprender, como el contacto fisico inapropiado por parte del profesor,
insinuaciones sexuales, comentarios o bromas con contenido sexual, asi como la
exhibicion de material pornografico, que en la mayoria de los casos no es solicitado por

las victimas.
'2.4. El hostigamiento en la via publica

El piropo, segin el diccionario de la lengua castellana, se define como una lisonja o
requiebro. Es fundamental diferenciar entre estas expresiones y actitudes que
constituyen el acoso sexual, ya que en ocasiones se encuentran en espacios publicos
expresiones ingeniosas de galanteria y humor que provocan reacciones positivas, como
sonrisas halagadoras o agradable sorpresa, especialmente comunes en paises de origen
latino. El hostigamiento sexual en espacios publicos suele ser menos reconocido

formalmente, pero conserva los elementos que caracterizan al acoso sexual.

Es importante destacar que también se observa una asimetria en la posicion de los
involucrados, aunque en este caso el poder suele surgir principalmente de la superioridad
fisica del hombre que emite los piropos hacia la esfera intima del otro, aprovechando las
posibilidadeé de libertad o impunidad que ofrece el contexto, en lugar de basarse en un
dominio formal o control econdmico, funcional, pedagdgico o profesional que se ejerce

en entornos cerrados.

25

“reyaa.
El acoso sexual en el ambito docente puede adoptar diversas formas que los alumnos


emiimpresos02
Cuadro de texto


)
<

S

o
‘O
ksé
529
\o’—
\9

=

En 1984, Cheryl Benard y Edit Schiaffer llevaron a cabo un estudio en los Estados Um\dyoé
de América con 60 hombres, encontrando que la mayoria negaba tener intenciones
“hostiles y afirmaba que sus acciones eran pof diversion. Realizaban propuestas,
comentarios o cumplidos, simplemente por aburrimiento o para }fortalecer su sentido de
pertenencia al grupo al que pertenecian, y también porque creian que no causaban dafio
a nadie. Un 15% admiti6 que su objetivo era provocar enojo o humillacion en las mujeres.
Estos encuestados fueron los que emplearon tacticas de hostigamiento mas explicitas o
crudas, e incluso amenazantes. Un 20% indicé que no acosarl’an solos, ya que lo

disfrutaban compartiéndolo con sus amigos.

Para la persona que experimenta el acoso en entornos publicos, este puede manifestarse
de diversas formas, como intrusioneé inesperadas, no deseadas, amenazantes o
“agresivas que invaden su privacidad. Estas pueden incluir aproximaciones fisicas,
gestos, palabras, sonrisas aparentemente amigables, burlas, insultos o incluso acciones
directas de violencia, ya sea consumadas o amenazadas. En cuanto al perpetrador, no
parecen existir distinciones empiricas basadas en caracteristicas cbmo la edad, el color
de piel, el nivel educativo, la situacién econémica o social, la etnia, etc., que justifiquen

exclusiones en la consideracion del acoso.

En la legislacion latinoamericana, el acoso también se contempla y penaliza cuando
ocurre en espacios publicos, siendo catalogado como una falta o contravencién. Algunos
Cddigos Penales, en sus secciones relacionadas con las contravenciones, consideran
aspectos especificos de esta problematica, destacandolos en sus nombres o en sus

disposiciones.
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« El de Costa Rica 1924 lo llama falta de respeto a una mujer, y el texto de 1971 lo desig e

YUrgpan S

proposicibnés irrespetuosas;

» El de Pert de 1924, preguntas o proposiciones irrespetuosas a una mujer,
- El del Uruguay de 1934, galanterias ofensivas;

« El del Brasil de 1941, impertinencias ofensivas al pudor;

« El del Ecuador de 1970, ofensas publicas al pudor;

« Salvador de 1973, frases o proposiciones indecorosas.

El Cadigo Penal guatemalteco Decreto No. 17-73 del Congréso de la Republica de
Guatemala cohtempla en el Articulo 489: “Sera sancionado con arresto de diez a
cincuenta dias. En el numeral 6° Quien ofendiere publicamente el pudor con cantos,
alegorias u otro material pornografico u obsceno. 7°. Quien, en cualquier forma, ofendiere
a mujeres con requerimientos o proposiciones indebidas, incorrectas, irrespetuosas u
obscenas o las siguiere o molestare con cualquier propdsito indebido.” Partiendo de la
norma Iegal_antes citada, se evidencia que las faltas referidas (faltas contra las buenas
costumbres), se encuadran dentro de lo que podria definirse como una “conducta de
acoso sexual’, ya que cuentan con elémentos y caracteristicas propias de la referida
" conducta, como lo son, el ofender publicamente el pudor de cualquier persona (hombre
o mujer), empleando material pornografico u obsceno, y por otra parte, cuando se
ofendiere especificamente a la mujer, formulandole proposiciones o requerimientos

indebidos, incorrectos u obscenos.

Asimismo, se establece que existe discriminacion en la redaccién de la referida norma,

ya que se regula en el numeral séptimo que sélo se considerara como falta contra las
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buenas costumbres, cuando la victima es una mujer. Si bien es CIerto la mujer tlenE}e Brepn o
ser mas frecuente victima de este tipo de conducta, ciertos hombres también se podrian

considerar igualmente victimas de lo que puede interpretarse como acoso sexual.
2.5. El acoso sexual y los medios de comunicacién

_ La labor de identificar o enumerar los métodos o formas de imponer mensajes sexuales
no deseados seria un esfuerzo interminable y siempre resultaria incompleto. Aunque la
esencia del acoso permanece constante, los métodos utilizados para llevarlo a cabo son

variados y cambiantes, aunque pueden ser agrupados en categorias generales.

Entre los medios mas comunes utilizados para el hostigamiento se encuentran, sin duda,
“los medios de comunicacion, lo que ha llevado a algunas legislaciones a contemplar

especificamente estas conductas para su sancion.

Se considera que, si la figura delictiva o el tipo penal redactado es lo suficientemente
- amplio o genérico, deberian estar incluidos naturalmente los numerosos medios posibles

que podrian emplearse.

En El Salvador, el Cédigo Penal de 1973, bajo el nombre de Perturbacion de la
tranquilidad publica o privada, dispone que: El que, en lugar publico o abierto al publico,
mediante el teléfono, por impertinencia o por otro motivo reprobable, le cause a alguien

-molestia o disturbio”, sancionado al autor de 5 a 30 dias multa.
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En los Estados Unidos de América, el Codigo Penal del Estado de Arizona, bajo el t\ifgféo
Uso del teléfono para aterrorizar, intimidar, amenazar, acosar, molestar u ofender,

establece:

A) Sera ilicito para cualquier persona, con la intencién de aterrorizar, intimidar, amenazar,
acosar, molestar u ofender, usar un teléfono con cualquier Ienguaj'e obsceno, lujurioso o
agresivo, o sugerir cualquier acto Iujurioso o lascivo, o amenazar la inflicciéon de injurias
o dafios fisicos a la persona o propiedad de cualquiera..., o perturbar de otro modo por
llamas telefénicas andnimas, la paz, la quietud o el derecho de privacia de cualquiera, en

el lugar donde las llamadas son recibidas.

B) El uso de lenguaje obsceno, lujurioso, agresivo, la amenaza o la aseveracién prevista
en esta seccién, serd prima facie, evidencia de voluntad para aterrorizar, intimidar,

amenazar, acosar, molestar u ofender.

En el Estado de lllinois, la Ley Contra la Violencia Doméstica de 1986, aplicando el
Concepto de acoso dentro de la norma, autoriza a los jueces a emitir 6rdenes de
' proteccidn a las victimas interdicciones para los acusados, prohibiendo al demandado
contactar al actor, atin por teléfono, sea que se trate del trabajo, domicilio o residencia, si

es repetido.

- El Cadigo Penal del Estado de Indiana lo regula bajo el rubro de Ofensas contra la salud

publica, orden y decencia. Ofensas relacionadas a comunicaciones. Acoso, disponiendo:
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a) Una persona que, con intenciéon de acosar, molestar o alarmar a otra, pero n \?2:64
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voluntad de comunicacion legitima:

- 1) Hacer una llamada telefénica, sea o no que la cdnversacién siga;
2) Se comunique con una persona anonimamente o de otro modo por teléfpno, correo u
otra forma de comunicacion escrita; o
3) Transmita un mensaje falso u obsceno, b indecente o palabras agresivas en un canal

de servicio radial de ciudadano.

En ltalia, el Cédigo Penal, en el articulo 660, del Libro lil, Contravenciones, bajo el nombre
de Molestias o turbaciones a las personas, contempla que: Cuélquiera gue, en lugar
publico o abierto al publico, o bien por medio del teléfono, por petulancia u otro motivo
reprobable, cause a alguien molestias o turbaciones, es reprimido con arresto de 6 meses

"0 con multa de hasta 1.000.000 de liras.

En Francia, el Cédigo Penal de 1993 introdujo en el articulo 222-16 la figura de las

Llamadas telefonicas mal intencionadas y reiteradas.

En Suiza, el Cddigo Penal, bajo el nombre de Delitos contra las buenas costumbres.

Abuso de teléfono.

2.6. Cuarta Conferencia mundial de la mujer
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promover la igualdad, el respeto y la paz para todas las mujeres en el mundo. A pesar de

los avances. en la participacion de las mujeres en diversos ambitos durante la udltima
década, persisten la desigualdad de género y la discriminacién. En la platafbrma de
accion, los gobierhos se comprometen, entre otras cosas, a garantizar la igualdad de
acceso Y trato para hombres y mujeres en educacién y atencién de la salud, asi como a
promover .la salud sexual y reproductiva de las mujeres, junto con la educacién y
proteccién de todos los derechos humanos de las mujeres y las nifias. Ademas, se ha
ratificado la Plataforma de Accién derivada de la Cuarta Conferencia Mundial de la Muijer,
que establece compromisos y acciones especificas relacionadas con la viqlencia contra
las mujeres. Ef Estado de Guatemala ha suscrito estas plataformas de accion y otros
instrumentos juridicos internacionales que éontemplan acciones especificas para mejorar
la situacion y posicion de las mujeres. Por lo tanto, es necesario que se promulgue una

legislacion nacional adecuada que implemente estos compromisos.
2.7. Dafios morales y psicolégicos en la victima

El tratadita Soto Cabrera Tatiana, exponé que: “el acoso sexual puede ocasionar que una
“muijer deje la actividad que realiza para no afrontar el problema, si bien debido a la actual
critica situacion socioecondémica del pais lo mas probable es que calle y se someta para
no perder su dignidad y ser victima de rechazo social.” 6 |.a mujer acosada enfrenta el

riesgo de ser despedida o ver limitadas sus oportunidades de ascenso debido a su

16 Soto Cabrera, Tatiana. Los mecanismos legales desprotectores de la victima de la agresion
sexual. Pag. 69.
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negativa a acceder a las propuestas que le fueron formuladas. Ademas experimenta ung”
sensacion -de culpabilidad inducida por las normas sociales y culturales que tienden a

considerar a la mujer como la responsable en tales situaciones.

| Las victimas experimentan sintomas como nerviosismo, irritabilidad y ansiedad, los
cuales pueden‘desémbocar frecuentemente en depresion, insomnio y otros trastornos
ps‘icosométicos como dolores de cabeza, problemas digestivos y afecciones cutaneas. El
. jurisconsdltd Zaffaroni Eugenio Raul, comenta que: “el acoso sexual dificulta el
desempernio de las funciones y la satisfaccion de llevarlas a cabo. Sila victimé informa
del incidente o rechaza acceder, el acosador dispone muchas veces del poder de afectar
sus condiciones de trabajo, oportunidades de formacién o promocioén y su seguridad en
el empleo.;’” Ademas, el perjuicio causado a la mujer como resultado del acoso sexual
también afecta a la empresa. Cuando una empleada se enferma, tiene dificultades para
“concentrarse o comete errores en el trabajo, la productividad dism‘inuye, lo que se traduce

en pérdidas econoémicas para la compaiiia.

En lo que respecta a los empleados, las repercusiones del acoso sexual pueden resultar
devastadoras para la victima. Ademas de los efectos fisicos y psicolégicos perjudiciales
mencionados previamente, la persona acosada corre el riesgo de perder su empleo u
oportunidades relacionadas con él, como oportunidades de formacién profesional, y

puede llegar a sentir que la Unica solucién posible es renunciar a todo ello. El acoso

7 Zaffaroni, Eugenio Raul. Estructura basica del derecho penal. Pag. 59.
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y una disminucién en la productividad.

En el contexto empresarial, ademas de los efectos adversos mencionados anteriormente,
el acoso sexual puede ser la causa subyacente de la pérdida de empleados valiosos o
de su salida de sus puestos de trabajo, incluso cuando han demostrado un desempefio
destacado. Si la empresa permite un clima de tolerancia hacié el acoso sexual, su
reputacion puede sufrir dafios si las victimas deciden presentar quejas y hacer publica su
situacion. Ademas, la empresa se expone a riesgos financieros crecientes, ya que en
| muchos paises las demandas judiciales interpuestas por las victimas pueden resultar en
indemnizaciones y sanciones econdmicas. Las repercusiones para la sociedad en su
conjunto se pueden resumir diciendo que el acoso sexual obstaculiza el logro de la
igualdad, | perpetia la violencia sexual y tiene efectos negativos en la eficiencia

empresarial, lo que afecta negativamente a la productividad y el desarrollo.
2.8. Eltipo de acoso sexual una forma de dignificacion de la mujer guatemalteca

El acoso sexual no se limita exclusivamente al entorno laboral, ya que puede
“manifestarse en diversas situaciones, como la relacién entre maestros y alumnos,
medicos y pacientes, funcionarios publicos y ciudadanos, yen otros contextos de la vida
cotidiana. Sin embargo, es mas frecuente que los casos denunciados ante la
Procuraduria de Derechos Humanos involucren a trabajadoras de maquilas, debido al
aislamiento en el que estas victimas pueden encontrarse y a la presion psicolégica

ejercida por los agresores, lo que dificulta que se animen a denunciar. Por lo tanto, en la
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presente investigacion se examina detenidamente el acoso sexual en el ambito Iaboré?ﬂfg,,mm o /
sin descartar otros ambitos sociales donde lamentablemente también ocurren casos. En

la reforma propuesta se consideran estos otros campos sociales, ya que es fundamental

abordar el problema en su totalidad y no limitarse Gnicamente al ambito laboral, dado que

- el abuso de poder puede afectar a diversas areas de la sociedad.

El docto Manzini Vincenzo, hace hincapié al establecer que: “el acoso sexual deben
integrarse tres elementos: un comportamie‘nto de caracter sexual, q'ue no se ha deseado
y que la victima lo perciba como un condicionante hostil para su relacion con su agresor,
convirtiéndolo en algo humillante.” '8 El acoso sexual es principalmente una expresion de
desequilibrios en las relaciones de poder. Las mujeres suelen ser mas susceptibles de
sufrir acoso sexual debido a su falta de poder, su posicién‘ de vulnerabilidad, la
inseguridad en la que se encuentran, Ia falta de confianza en si mismas o debido a la
influencia de normas sociales que las incitan a sufrir en silencio. Sin embargo, también
| pueden ser victimas de este tipo de conducta cuando son percibidas como competidoras

en el ambito del poder.
- 29. Situacion en Guatemala con respecto al acoso sexual
En Guatemala, un pais comprometido con la proteccion de los derechos humanos y el

bienestar de sus ciudadanos, se han establecido diversas instituciones para salvaguardar

los derechos de la mujer, que en afnos recientes ha sido objeto de vulnerabilidad frente a

'8 Manzini, Vincenzo. Derecho Penal Italiano. Pag. 194.

34


emiimpresos02
Cuadro de texto


I.? <

5 < SECRETARIA
\.%%’7%%“—“' 5
Y % N /'ﬂ

actos de violencia y discriminacion. Es por esta razén que surge la necesidad de clasificafrg, . ¢.*
el acoso sexual como un delito, lo cual ha llevado a la presentacion de varias iniciativas
de ley destinadas a modificar el codigo penal. El objetivo es incluir el acoso sexual como
- un delito eépeciﬁco en lugar de considerarlo simplemente como una falta contra las

buenas costumbres, como ha sido el caso hasta el momento.

El acoso sexual se identifica como una manifestaciéon de violencia dirigida hacia las
mujeres, cbmo lo sefiala un estudio. Este estudio también indica que el aumento de la
violencia contra las mujeres se inscribe dentro de un incremento general de la violencia
-en Guatemala. Otros estudios han identificado qué la principal causa de los homicidios

de mujeres en el pais esta relacionada con la violencia intrafamiliar.

Segutin informacion recopilada por la 4Red de No Violencia contra la Mujer,
| aproximadamente una tercera parte de los homicidios tienen lugar en el entorno.familiar.
También se observa una proporcién significativa de casos de violacion seguida de
muerte, donde el 31% de las victimas habian reportado previamente haber sufrido acoso
sexual. Ademas, se registran homicidios perpetrados por pandil‘las. A pesar de estos
datos proporcionados por las instituciones pertinentes, el gobierno de Guatemala no
parece otorgar la debida importancia al problema, como se evidenciaria en la falta de
“reformas al cédigo penal para imponer sanciones mas severas al acoso sexual o tipificarlo
como un delito independiente, castigandolo en consonancia con la gravedad que implica,

al tratarse de una violacién de los derechos humanos fundamentales.

35


emiimpresos02
Cuadro de texto


Q O&’m
/2 3 T———
[\g%SECRET R
\f@

P oo , wl
La experta Hernandez Silvia Maria refiere que: “activistas por los derechos de la mu;@f,mm o7

en Guatemala piden a las autoridades:

La creacion de una base de datos, la derogacién de ciertas normas legislativas.
Aumentar el presupuesto de la Fiscalia de la-Mujer y de instituciones como la
Coordinadora Nacional Para la Prevencién de la Violencia Intrafamiliar y en contra de las

mujeres.

El cumplimiénto efectivo de los tratados internacionales y La condena publica por parte

de las autoridades del Estado a la violencia contra la mujer.” °
Se expresa seguidamente el siguiente planteamiento:

En Pactos colectivos de condiciones de trabajo, en algunas empresas e instituciones del
- Estado, se han adoptado reglas para proteger a las personas del acoso sexual, asi en la
Clausula Segunda del Pacto colectivo de condiciones de trabajd del INDE, se regula en
relacién al acoéo sexual y se establece que: Acoso u hostigamiento sexual: se entiende
por Acoso Sexual u hostigamiento sexuél, toda accion que vaya dirigida a exigir,
" manipular, coaccionar o chantajear sexualmente a persona del sexo opuesto o del mismo
sexo. Articulo 55 Causales de despidos. "Son causas justas que facultan al INDE para
* destituir a los trabajadores (as), sin responsabilidad de su parte, siempre que las mismas

sean comprobadas: b) Cuando el trabajador (a) durante sus labores, de manera evidente

% Ibid.
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y reiterada, acose u hostigue sexualmente a cualquier otro (a) trabajador (a).” Resulta,,, , <™ -
importante mencionar la regulacién anterior, porque constituye un gran avance que en un

pacto colectivo de condiciones de trabajo se aborde y sancione el acoso sexual.

Aungque persisten diversas limitaciones, es relevante destacar un caso donde una Agente
de la Policia Nacional Civil logro la destitucion de su superior por acoso sexual. La
remocion del Comisario Eleazar de Jeslis Goimez debido a estos cargos ha marcado un
cambio en-la percepcion de los Agentes de la PNC. Seguin una encuesta, el 76% de los
agentes reconoce la frecuencia del acoso sexual dentro de la institucion. Con solo un diez
por ciento de los policias siendo mujeres, estas estén‘més expuestas al acoso por parte
| de sus colegas. Sin embargo, ninguno de los agentes habia considerado anteriormente

que el acoso sexual pudiera resultar en destitucion.
. 2.10. Impdrtancia para la sociedad guatemalteca

El fendmeno social del acoso y hostigamiento sexual no es un tema nuevo que haya
surgido con los avances tecnoldgicos o los cambios econémicos recientes, ni esta
vinculado exclusivamente al neoliberalismo o al progreso de la sociedad moderna; estas
conductas han existido durante siglos en diversos ambitos. La incorporacién de los delitos
“de acoso y hostigamiento sexual en la legislacion de Guatemala} se presenta como una
necesidad urgente, impulsada por la presion de grupos Sociales, especialmente
femeninos, qué perciben una frecuente ocurrencia de este tipo de comportamientos, los
cuales obstaculizan y afectan la libertad sexual de las mujeres, que suelen ser las

" principales victimas de tales acciones. Esta situacidon, justificada en gran medida,
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requiere una consideracion especial por parte del derecho penal, distinta de la que sé,;,EMALA_g. :
aplica en otras areas del derecho, como el laboral, para adoptar medidas punitivas y no

solo aquellas de naturaleza no penal, como el despido o el traslado obligatorio.

Los autores Lima De Rodriguez y Man’é de la Luz, exponen que: “la figura del acoso y
hostigamiento sexual, consiste en tocamientos iy actos sexuales de diverso tipo,
realizados al amparo de una situacion de pre valimiento o incluso con intimidacién, que
constituyen ya de por si graves atentados a la libertad sexual,