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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
12 de julio de 2023.

Atentamente pase al (a) Profesional, SILVIA JOSE MENENDEZ MONTES, para gue proceda a
asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante MARIO ROLANDO HERNANDEZ SAJMOLO con carné
201121186 intitulado: LA INEFICACIA DE LOS MEDIOS DE CONTROL EN LA FUNCION
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO Y SUS IMPLICACIONES PARA LA TRANSPARENCIA Y LA
RENDICION DE CUENTAS.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacién del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta orlglnalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. : Coe S

El dictamen correspondiente se debe emitir en.un plazo no rhayor ‘de 90 dias continuos a partir de

concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologla y técnicas de’ lnvestlgacmn utlhzadas la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la: mlsma Ia conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de mvestrgamon .Expresamente declarara que
no es pariente del (a) estuduante dentro de los grados de ley y ot onsideraciones que estime
pertinentes. ~ g 'é

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo. .
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Licenciada
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Abogada \ Notaria
Colegiado No. 18,541

Guatemala 04 de septiembre del afio 2023
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Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos {
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis L
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales B‘ !
Universidad de San Carlos de Guatemala

g
Dr. Herrera Recinos: W\L

Me dirijo a usted con el objeto de hacer de su conocimiento que en cumplimiento
al nombramiento recaido en mi persona de fecha doce de julio del afio dos mil veintitrés,
en mi calidad de asesor del trabaio de tesis del alumno MARIO ROLANDO HERNANDEZ
SAJMOLO, que se titula: “LA INEFICACIA DE LOS MEDIOS DE CONTROL EN LA FUNCION
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO Y SUS IMPLICACIONES PARA LA TRANSPARENCIAY LA
RENDICION DE CUENTAS”, procedi a emitir los arreglos necesarios, los cuales fueron
atendidos por el sustentante, por lo que es procedente dictaminar de la siguiente manera:

1. Debido al contenido, objeto de desarrollo de los capitulos, teorias y aportaciones
sustentadas por el alumno, puedo sefalar el caracter cientifico del informe final de
tesis que se presenta, atinente a un trabajo de investigacién de esta categoria.

2. En relacion a la redaccion que se utilizé, se observé que en el contenido de los
capitulos desarrolladcs se emples una gramatica y ortografia acordes. En cuanto
a la contribucién cientifica se puede indicar que es la correcta, debido a que puede
apreciarse con claridad que con su estudio se sefiala exhaustiva y claramente el
problema de ia corrupcion e impunidad en el pais.

3. Se utilizaron los métodos que a continuacién se indican: deductivo, inductivo,
historico, analitico y sintético. La técnica documental se utilizd durante el
desarrollo de la tesis, con la cual se logré la recoleccion doctrinaria y juridica de la
informacion obtenida.

4. Se llevaron a cabo las sugerencias necesarias a la introduccion, indice, capitulos,
presentacion, hipétesis, comprobaciéon de la hipdtesis, conclusion discursiva y
bibliografia al trabajo de tesis desarrollado por el sustentante, quien estuvo de
acuerdo en su realizacion.

Colowia WMiralinda, Barrio €l Carmen, Zona 2., Solold, Solola.
Tel5624-6504
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Licenciada
STLVIA JOSE MENENDEZ MONTES
Abogada \y Notaria
Colegiado No. 19,501

5. En lo referente a la conclusion discursiva puede indicarse que es clara y denota
un profundo estudio realizado por parte del sustentante. La bibliografia empleada
para el desarrollo del informe final de la tesis abarcé autores nacionales y
extranjeros. Ademas, los capitulos desarrollados se relacionan con el contenido y
con las citas a pie de pagina.

6. Me encargue de guiar al alumno durante el desarrollo de la investigacién utilizando
para el efecto los métodos de investigacion y técnicas acordes, siendo de utilidad
para alcanzar los objetivos y comprobar la hipotesis formulada de acuerdo a la
proyeccion cientifica de la tesis. Se hace la aclaracién que entre el sustentante y
el asesor no existe parentesco alguno dentro de los grados de ley.

La tesis que se desarrollé por el sustentante efectivamente cumple con los
requisitos que establece el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo que
emito DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite correspondiente,
para evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen Publico de
Tesis, previo a optar al grado académico de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales.

Atentamente.

Colovia WMiralivda, Barrio El Carmen, Zova 2., Solold, Solola.
Tel:5524-6D04
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Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho.

Dr. Herrera Recinos:

He llevado a cabo las modificaciones respectivas de manera virtual a la tesis del alumno
MARIO ROLANDO HERNANDEZ SAJMOLO con carné 201121186, que se denomina: “LA
INEFICACIA DE LOS MEDIOS DE CONTROL EN LA FUNCION ADMINISTRATIVA DEL
ESTADO Y SUS IMPLICACIONES PARA LA TRANSPARENCIA Y LA RENDICION DE
CUENTAS"”.

La tesis cumple con lo requerido en el instructivo de la Unidad de Asesoria de Tesis de

la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, motivo por el cual emito DICTAMEN
FAVORABLEMENTE.

Atentamente.

“ID Y ENSENAD A TODOS”
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D.ORD.OCT. 65-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
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PRESENTACION

La presente investigacion de tesis tiene como objetivo determinar la ineficacia de los
medios de control en la funciéon administrativa del Estado y sus implicaciones para la

transparencia y la rendiciéon de cuentas en Guatemala.

Esta investigacion es de tipo cualitativo, ya que analiza la interrelacidon entre los medios
de control administrativo y la efectividad en la supervision de las funciones estatales. La
investigacion se enmarca en el ambito del derecho administrativo y el derecho publico.
Se llevo a cabo en la Ciudad de Guatemala, durante el periodo comprendido entre
enero del afio 2023 y junio del afio 2024, analizando casos especificos de organismos
gubernamentales para evaluar la efectividad de sus sistemas de control y la aplicacion

de sanciones ante irregularidades.

El objeto de estudio se centra en el analisis de la ineficacia de los medios de control en
la funcién administrativa estatal, identificando las debilidades que permiten la opacidad
y la falta de responsabilidad en la gestién publica. El sujeto de estudio comprende el
andlisis del sistema de control administrativo y su capacidad para asegurar que los

funcionarios publicos rindan cuentas y actien dentro del marco legal.

El aporte académico de esta investigacion radica en la comprension de coémo la
ineficacia de los medios de control afecta directamente la transparencia y la rendicién
de cuentas, proponiendo medidas que puedan fortalecer estos mecanismos para
promover una gestion publica mas eficiente y confiable, lo cual es esencial para

consolidar el estado de derecho y la confianza de los ciudadanos en sus instituciones.
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HIPOTESIS

La presente investigacion de tesis desarrolla una hipdtesis general que establece que la
ineficacia de los medios de control en la funcién administrativa del Estado en
Guatemala contribuye a la falta de transparencia y limita la rendicién de cuentas, lo que

genera una gestiéon publica deficiente y facilita practicas de corrupcion.

El objeto de esta investigacion se centra en el analisis de los mecanismos de control
administrativos y su eficacia para asegurar la responsabilidad y la transparencia en la
administracién publica, asi como en la evaluacién de las debilidades normativas y

procedimentales que obstaculizan su efectividad dentro del marco legal guatemalteco.

El sujeto de esta investigacion comprende al sistema de control administrativo, las
normas juridicas que lo regulan y las politicas publicas relacionadas, evaluando su
impacto en la funcién publica y en el manejo de los recursos estatales. La muestra
abarca tanto las leyes y regulaciones vigentes como los informes y auditorias que

permiten evaluar la efectividad de estos controles en la practica.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La investigacion ha confirmado que los medios de control de la funcion administrativa
del Estado en Guatemala no operan de manera eficaz, afectando significativamente la
transparencia y la rendicion de cuentas. Se ha identificado que la ineficacia de los
medios de control en la funcién administrativa contribuye a la falta de transparencia y

genera otros problemas sociales graves.

Ademas, la investigacion ha puesto de manifiesto que la falta de efectividad de estos
controles contribuye a problematicas sociales graves, como el aumento de la pobreza,
la exclusiéon social y el incremento de la criminalidad por la falta de transparencia y

rendicion de cuentas de la administracién publica.

Para comprobar dicha hipoétesis la investigacion basd su analisis en los métodos de
investigacion légico, analitico, sintético y deductivo, implementando para las referencias

fichas bibliograficas las cuales fueron una base importante de la investigacion de tesis.
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INTRODUCCION

La presente investigacion se centra en analizar la ineficacia de los medios de control de
la funcién administrativa del Estado en Guatemala, asi como sus implicaciones en la
transparencia y la rendicion de cuentas. El estudio parte de la hipétesis que establece
que los mecanismos de control actualmente vigentes en la administracion publica
guatemalteca no operan de manera eficaz, lo que contribuye a una gestion publica
deficiente, limita la rendiciéon de cuentas y facilita practicas de corrupcion.

Esta situacion genera no solo un deterioro en la confianza ciudadana hacia el Estado,
sino que también afecta de manera directa el manejo y la correcta distribucion de los

recursos publicos.

El objeto de esta investigacion se centra en la evaluacion de los medios de control
administrativo, en especial aquellos que buscan garantizar la transparencia y la
responsabilidad en la funcién pulblica. Se analiza como estos mecanismos, a pesar de
estar normados en el ordenamiento juridico guatemalteco, han demostrado una
considerable debilidad en su implementacién, lo que impide su adecuada operatividad.

A través de un analisis normativo y de las practicas administrativas actuales, se busca
identificar las principales deficiencias de estos controles. Por su parte, el sujeto de esta
investigacion comprende tanto las instituciones encargadas de la fiscalizacion
administrativa como los actores involucrados en la aplicacién de los controles, tales como

las auditorias gubernamentales, el sistema judicial y los organismos de contraloria.

Para comprobar la hipotesis planteada, se ha llevado a cabo un analisis exhaustivo
mediante los métodos de investigacion légico, analitico, sintético, inductivo y deductivo.
La recopilacion y organizaciéon de la informacion se realizd a través de fichas
bibliograficas que facilitaron la obtencién de datos relevantes para la investigacion. Este
analisis ha permitido concluir que los mecanismos de control, en su estado actual,
presentan una ineficacia notable debido a problemas estructurales y a la falta de

(i)
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sanciones efectivas ante el incumplimiento. En consecuencia, no solo se ve afectad
transparencia en la gestién puablica, sino que se incrementan problemas sociales graves,
tales como la corrupcion, el aumento de la pobreza y la exclusiéon social, todos ellos
derivados de una falta de rendiciéon de cuentas efectiva por parte de las autoridades. Para
el desarrollo de la investigacién se crearon cuatro capitulos los cuales se detallan a

continuacion.

El contenido de esta tesis se desarrolla a lo largo de cuatro capitulos. En el Capitulo |, se
aborda el derecho administrativo en general, definiendo sus bases histéricas, los
principios que lo rigen y las caracteristicas fundamentales que lo distinguen. También se
exploran los fundamentos teéricos de la actividad administrativa del Estado, destacando

su importancia dentro del marco juridico guatemalteco.

El Capitulo ll esta dedicado al analisis de la administracién publica, presentando una
definicion precisa de este concepto, asi como una descripciéon de sus elementos y
principios histéricos. Este capitulo también examina los pasos y procedimientos que

componen la funcién administrativa dentro del Estado y su organizacion jerarquica.

En el Capitulo lil, se estudia el control de la funcién administrativa del Estado, detallando
su concepcion tedrica y las instituciones encargadas de ejercer este control. Se analizan
los medios de control aplicables a la administraciéon publica, haciendo énfasis en los

desafios que enfrenta la fiscalizacion ciudadana para garantizar una supervisién efectiva.

Finalmente, el Capitulo IV evalia la ineficacia de los medios de control de la funcién
administrativa y sus consecuencias en la transparencia y rendicién de cuentas. Este
capitulo profundiza en las causas de dicha ineficacia, examinando la falta de aplicacion
efectiva de los medios de control vigentes y sus efectos sobre la gestién publica. Se
plantea que los problemas detectados requieren una reforma integral que fortalezca los
mecanismos de control, garantizando asi una mayor transparencia y una rendicién de

cuentas efectiva por parte de los funcionarios publicos.

(it)
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CAPITULO |

1. El derecho administrativo

El desarrollo del derecho administrativo como base fundamental de esta investigacion,
resulta fundamental para comprender el adecuado funcionamiento del Estado, ya que
esta rama del derecho regula la organizacion, el funcionamiento y las relaciones entre los

6rganos de la administracién publica.

Por esta razon, iniciar una investigacion desde el analisis del derecho administrativo es
crucial, pues se trata de una ciencia juridica que se encarga de establecer el marco
normativo que garantiza el equilibrio entre el gjercicio del poder publico y la proteccién de

los derechos de los ciudadanos.

El derecho administrativo, al englobar aspectos esenciales del accionar del Estado,
permite una comprension integral de cémo se gestionan los recursos publicos, como se
organizan las instituciones y cuales son los limites legales de la actuacion estatal. Asi
también, ofrece herramientas para el control de la legalidad de las decisiones y actos
administrativos, lo que es indispensable para mantener un Estado de derecho y asegurar

la transparencia y rendicién de cuentas.

A través de su desarrollo, el derecho administrativo contribuye a crear un marco
estructural donde se busca la eficacia y eficiencia en la administracidon publica,

asegurando que el Estado cumpla sus funciones de manera ordenada, justa y dentro de

1
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los parametros legales. Por ello, una investigacion que se fundamente en el andlisis

derecho administrativo se convierte en un punto de partida necesario para abordar la
totalidad del funcionamiento del aparato estatal, asi como los mecanismos de control que

garantizan el respeto al orden juridico.

1.1. Definicion del derecho administrativo

Abordar la definicion del derecho administrativo es importante para comprender el
alcance y las funciones de esta rama del derecho, que es esencial en la organizacion y
el funcionamiento del Estado. Definirlo con precisidon es delimitar sus principios, objetivos
y normativas, lo que es crucial para garantizar que la administracion publica actte dentro

de los marcos legales y en beneficio de la sociedad.

Asimismo, la definicion del derecho administrativo ofrece claridad sobre las relaciones
entre los ciudadanos y el Estado, estableciendo las reglas bajo las cuales se regula la
actuacion del poder publico y se protege el interés general. En este sentido, es
imprescindible comprender cémo esta disciplina juridica estructura la interaccion entre la
administracion y los particulares, y como su regulacién favorece la transparencia, la

legalidad y la eficiencia en el ejercicio del poder administrativo.

Una primera definicién del derecho administrativo le establece como: “la rama del
derecho publico interno, constituido por el conjunto de estructuras y principios doctrinales,
y por las normas que regulan las actividades directas o indirectas, de la administracion

publica como 6rgano del Poder Ejecutivo Federal, la organizacién, funcionamiento y

2
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demas actividades estatales”.!

Esta definicion destaca la importancia de las normas que rigen tanto la organizacion y el
funcionamiento del Estado, como su control sobre la cosa publica, es decir, los bienes y

servicios que pertenecen a la colectividad.

La inclusiéon de principios doctrinales en esta definicibn subraya que el derecho
administrativo no solo se basa en normas legales, sino también en una estructura tetrica

gue guia su aplicacion en la administracion de los asuntos estatales.

Asimismo, la referencia a las relaciones con los particulares y los servicios publicos
sefiala el doble rol del derecho administrativo: por un lado, regula la actuacién del Estado,

y por otro, ordena las interacciones entre los ciudadanos y el poder publico.

De esta manera, se asegura que las actividades del Estado, ya sean directas o indirectas,
se lleven a cabo bajo parametros de legalidad, eficiencia y justicia. Este analisis revela
que el derecho administrativo es fundamental para el equilibrio entre el ejercicio del poder

estatal y la proteccién de los derechos de los individuos.

Otra importante definicibn da otra comprension del derecho administrativo

estableciéndole como: “la rama del derecho plblico que se ocupa del estudio de la

1 Serra Rojas, Andrés. Derecho administrativo. Pag. 140.
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una persona publica estatal (uno de los poderes del Estado, legislativo, ejecutivo o

judicial) o no estatal (colegios profesionales, obras sociales del sector publico) e incluso
particulares (concesionarios de obras y servicios publicos) para quienes aceptan que los

sujetos privados ejercen funcion administrativa”.?

A través de este enfoque, se reconoce que la funcion administrativa no esta limitada
exclusivamente al Poder Ejecutivo, sino que puede ser ejercida por diferentes sujetos,
incluyendo a los otros poderes del Estado, como el Legislativo y el Judicial, asi como
entidades publicas no estatales y hasta particulares. Esta amplitud refleja la complejidad
y extension del derecho administrativo en la regulacién de diversas actividades que
buscan garantizar el buen funcionamiento del Estado y la satisfaccion de necesidades

colectivas.

Ademas, esta definicion subraya que no solo el Estado a través de sus poderes ejerce
funciones administrativas, sino también otros actores, como los colegios profesionales o
las obras sociales, que pueden tener responsabilidades administrativas en el ambito

publico.

De esta forma, se pone de manifiesto que la funcion administrativa no es exclusiva de las
entidades tradicionalmente estatales, lo cual amplia el alcance del derecho administrativo

hacia diversas instituciones y organismos que colaboran en la gestion de los asuntos

2 Avalos, Eduardo, Buteler, Alfonso y Massimino, Leonardo. Derecho administrativo L. Pag. 31.
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publicos, reflejando una creciente participacion de diferentes sectores en

administracion estatal.

Finalimente, el hecho de que esta definicidn incluya a los particulares, como los
concesionarios de obras y servicios publicos, resalta la importancia de la funcién
administrativa incluso en manos de sujetos privados. Esto implica que el derecho
administrativo no solo regula el comportamiento de los entes publicos, sino que también
se extiende a los privados cuando estos asumen funciones que tradicionalmente

corresponden al Estado.

Por Gitimo, desde el enfoque mas conocido el derecho administrativo se refiere a: “la rama
del derecho publico que estudia el ejercicio de la funcién administrativa y la proteccion

judicial existente contra ésta”.3

La importancia de esta rama del derecho radica en su capacidad para regular la actividad
de los diversos érganos y sujetos que ejercen funciones administrativas, asegurando que

su actuacioén se ajuste a los principios de legalidad, transparencia y eficiencia.

Ademas de regular el ejercicio de la funcién administrativa, el derecho administrativo
garantiza mecanismos de control y proteccién judicial para salvaguardar los derechos de
los ciudadanos frente a la administracién publica. Esta proteccién es fundamental para

evitar el abuso o la ilegalidad en el ejercicio del poder administrativo, equilibrando las

3 Gordillo, Agustin. Tratado de derecho administrativo y obras selectas. Tomo 1. Pag. 242.
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amplias facultades otorgadas a la administracién con los derechos de los particulares.
esta manera, el derecho administrativo no solo se ocupa de la correcta organizacion y
funcionamiento de la administracion, sino también de establecer limites y controles que
aseguren que su actuacion esté siempre sujeta a revision y supervision, protegiendo asi

el Estado de Derecho.

Por lo cual, se concluye que el derecho administrativo es un conjunto de normas y
principios reguladores de la organizaciéon y la actividad de la administraciéon publica
destaca su papel central en la realizacion de los intereses publicos, al tiempo que

garantiza el respeto de los derechos de las personas.

1.2. Bases historicas del derecho administrativo

El derecho administrativo, considerado una rama del derecho publico, ha experimentado
una notable evolucion a lo largo de la historia, siendo moldeado por las condiciones
politicas, sociales y econémicas de cada época.

En sus inicios, se vincul6 estrechamente con el concepto de Estado de policia: “donde se
establecieron normas y principios reguladores que buscaban orientar la actividad de la

administracién publica hacia la satisfaccion de los intereses colectivos”.4

Histéricamente esta época coincide: “en su mayor parte con la de las monarquias

4 Ibid. Pag. 124.
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absolutas, dando origen de tal modo a una serie de principios juridicos idénticos:

regis placuit legis est, the King can do no wrong, le Roi ne peut mal faire. Tal vez, como
sefala Merkl, podria decirse que en esta época el derecho administrativo se agota en un
Unico precepto juridico que establece un derecho ilimitado para administrar; no se
reconoce ninguna clase de derechos al individuo frente al soberano; el individuo es
contemplado como un objeto del poder estatal, antes que como sujeto que se relaciona

con éI”.5

Este marco inicial estaba marcado por una relacién de poder en la que el Estado, como
garante del orden y la seguridad, ejercia un control significativo sobre la vida social,
dejando a los ciudadanos en una posicion de subordinacion frente a la autoridad estatal.
La regulacion del ejercicio de la funcion administrativa se justificaba por la necesidad de
mantener la estabilidad y el orden, pero también gener6é desafios en términos de

derechos y garantias para los administrados.

Con el surgimiento del constitucionalismo, se produjo una evolucién que, aunque lenta e
imperfecta, sento las bases para un sistema mas equilibrado. Los principios que surgieron
en esta etapa, como la indemandabilidad e irresponsabilidad del soberano, revelaban una

concepcion de poder que limitaba el acceso a la justicia.

En este sentido, los actos del principe se consideraban intocables, lo que limitaba la

capacidad de los ciudadanos para cuestionar las decisiones administrativas. La doble

5 Ibid. Pag. 40.
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personalidad del Estado se hizo evidente, ya que se diferenciaban

administrativos de los actos jurisdiccionales, creando un vacio en la proteccion de los
derechos de los individuos frente al abuso del poder. Esta falta de control sobre la funcion
administrativa plante6 la necesidad de establecer mecanismos de supervision y

regulacion que permitieran a los ciudadanos acceder a vias de reclamacion.

La Revolucién Francesa, que tuvo lugar a finales del siglo XVIll, representa un hito
fundamental en la historia del derecho administrativo. Este evento no solo marcé un
cambio radical en la estructura politica y social de Francia, sino que también sent6 las
bases para el desarrollo de un nuevo marco legal que influiria en diversas naciones,

particularmente en Europa y América Latina.

Uno de los aspectos mas relevantes de la Revolucién Francesa fue la proclamacion de
los principios de igualdad, libertad y fraternidad, que desafiaron las estructuras feudales
y absolutistas del antiguo régimen. Estos ideales promovieron la creacion de un Estado
moderno basado en el Estado de derecho, donde la administracion publica debia actuar
dentro de los limites establecidos por la ley. Como resultado, se introdujeron mecanismos
que garantizaban la legalidad de los actos administrativos, lo cual fue fundamental para

evitar abusos de poder por parte de las autoridades.

Ademas, la Revolucion llevo a la abolicion de la monarquia absoluta y al establecimiento
de un gobierno representativo, lo que permitié una mayor participacion ciudadana en los
asuntos del Estado. Este cambio impulsé la necesidad de una administracién pablica mas

transparente y responsable, enfocada en el servicio al ciudadano y no en la proteccion
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de intereses de la nobleza o del monarca. En este contexto, el derecho administrati
comenzd a formarse como un campo especifico del derecho que regularia las relaciones

entre el Estado y los ciudadanos.

Otros eventos significativos en Francia, como la Declaracién de los Derechos del Hombre
y del Ciudadano de 1789, consolidaron la idea de que toda accién del Estado debia estar
justificada legalmente y orientada al bienestar comun. Esta declaracion enfatizaba
derechos fundamentales que debian ser respetados por la administracion publica,

estableciendo asi un marco juridico que limitaba el ejercicio arbitrario del poder estatal.

A lo largo del siglo XIX, la promulgacién de cddigos y leyes administrativas, como el
Codigo Napoleodnico, también contribuyé al desarrollo del derecho administrativo al
sistematizar y formalizar las normas que regian la actuacion de la administracién puablica.
Este cuerpo legal se convirtid6 en un modelo para otros paises, al incorporar principios
que abogaban por la legalidad, la igualdad ante la ley y la proteccién de los derechos

individuales frente a los actos del Estado.

El intervencionismo en la economia, caracteristico de distintas etapas del desarrollo del
derecho administrativo, reflejé la tensidén entre la necesidad de regulacién y los efectos
de la crisis econémica. Las fases de desregulacién y privatizacion marcaron un retorno
al papel del Estado en la economia, reconfigurando las relaciones entre el sector publico

y privado.

A medida que se avanzaba hacia la modernizacién del Estado, se hizo evidente que el
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derecho administrativo debia adaptarse a nuevas realidades, incluyendo la crecie
influencia del derecho supranacional y la necesidad de una administraciéon publica mas
dinamica y eficiente. Este nuevo contexto ha impulsado la creaciéon de nuevos érganos
de control y modalidades de supervision, destinados a hacer frente a las insuficiencias

de los mecanismos tradicionales de control administrativo.

Por lo cual, la evolucion del derecho administrativo no solo se ha limitado a su desarrolio
interno, sino que también ha estado marcada por la interacciéon con otras disciplinas,
como el derecho constitucional y el derecho internacional, generando un marco normativo
mas robusto que busca garantizar la transparencia, la rendicién de cuentas y la proteccion

de los derechos de los ciudadanos en el gjercicio de la funcidon administrativa.

En cuanto a los antecedentes del derecho administrativo en Guatemala, la administracion
plblica en Guatemala tiene raices profundas que se remontan a la civilizacibn maya,
donde ya existian estructuras gubernamentales y sistemas de servicio a la poblacion.
Desde los inicios de la actividad administrativa, se han sucedido diversas etapas que
reflejan la evolucion del Estado guatemalteco, marcado por el predominio del Estado
Policia, que ha dominado gran parte de su historia. Este predominio se vio interrumpido

en ocasiones, como el intento de reforma de 1944, que fue abortado en 1954.

A continuacion, se detalla de forma ordenada cada una de las etapas que se han

desarrollado en las bases histoéricas del derecho administrativo en Guatemala.

a) Etapa maya: El estudio de la administracion publica guatemalteca comienza con los
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b)

gobiernos indigenas, que eran sociedades complejas donde el gobierno y la reli
estaban entrelazados. La organizacion politica y social estaba dominada por la figura
del rey o principe, quien ejercia el control sobre las comunidades. Las comunidades
mayas eran formaciones pre-estatales que poseian un sistema administrativo
rudimentario, donde la justicia y la legislacién estaban interrelacionadas: “La conquista
espafola, que se consumoé entre 1523 y 1524, resulté en la destruccion de esta
estructura politico-religiosa y la imposicion de un nuevo orden que margind a las

poblaciones indigenas”.®

Etapa colonial: La administracion colonial se extendidé por aproximadamente tres
siglos y se caracterizé por la centralizaciéon del poder en manos de la monarquia
espafiiola. Los conquistadores despojaron a los indigenas de sus tierras, instaurando
un régimen de propiedad privada individual y eliminando la propiedad comin
indigena. Durante este periodo, la administracion se organiz6 a través de instituciones
como la Casa de Contratacién de Sevilla y el Consejo de Indias, y la documentacion
oficial incluia ordenanzas y autos reales, que se utilizaban para regular diversos

aspectos de la vida colonial.

Etapa independiente: Desde la declaraciéon de independencia en 1821 hasta 1871,
Guatemala experimentd un periodo de reorganizacion politica. La independencia se
realizd en un contexto de necesidad de mantener el orden interno y la estabilidad

frente a conflictos. Se establecié una administracion basada en un modelo liberal que

& Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Derecho Administrativo. Pag. 82.
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d)

y los caudillismos marcaron este periodo, culminando en un gobierno centralizado

bajo la figura de Manuel José Estrada Cabrera y Jorge Ubico, que instauraron

dictaduras bajo el pretexto del bienestar publico.

Etapa liberal: La llegada de Justo Rufino Barrios a la presidencia marcé un intento por
modernizar el Estado. La administracion se organizé en ministerios que abarcaban
diversas areas, y se buscé el desarrollo econdémico a través de la agricuitura y la
educacién. Sin embargo, este bienestar se impuso de manera autoritaria, sin un
verdadero involucramiento ciudadano en las decisiones del gobierno. La constitucion
de 1889 respaldé las dictaduras liberales que siguieron, y el control del Estado se

centralizd en manos de lideres fuertes.

Etapa revolucionaria: El derrocamiento del dictador Jorge Ubico en 1944 representd
un cambio significativo en la administracién publica. Por primera vez se plantearon las
bases del Estado de Derecho y se busc6 establecer un sistema basado en la legalidad
y los derechos humanos. La nueva Constituciéon de 1945 instituy6 la separacion de
poderes y marco el inicio de una era en la que la administracién publica debia regirse

por la ley, rompiendo con las practicas discrecionales del pasado.

Etapa contemporanea: Desde 1954 hasta 1997, Guatemala vivi6 un periodo de
contrarrevolucién que buscé reinstaurar el Estado Policia. A pesar de los avances
hacia la democracia iniciados en 1985, la corrupcion y el estancamiento prevalecieron.

El autogolpe de Estado en 1993 y la dictadura constitucional que le siguid
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evidenciaron las dificultades para consolidar un verdadero sistema democratico.

gobiernos de la época se caracterizaron por una falta de respeto a la
constitucionalidad y por un ejercicio del poder sin sujecién a las leyes, perpetuando

un ciclo de inestabilidad y violaciones a los derechos humanos.

Por lo cual, el derecho administrativo en Guatemala tiene sus raices en las etapas
histéricas mencionadas, especialmente en las practicas de la administracién colonial y
en la estructura administrativa establecida tras la independencia. Durante la época
colonial, se sentaron las bases para la creacién de un marco legal que, aunque autoritario,

comenzo6 a definir la relacion entre el Estado y sus administrados.

A partir de la independencia, el derecho administrativo se vio influenciado por los
principios liberales que buscaban modernizar la administracién publica y garantizar
derechos a los ciudadanos. La Constitucion Politica de la Republica de 1945 represent6
un avance significativo, al establecer por primera vez la necesidad de que la
administracion publica se sometiera a la ley y de que los funcionarios ptlblicos fueran

responsables ante el Estado.

Con la instauracion de un sistema democratico y la promulgacién de nuevas leyes y
regulaciones, el derecho administrativo ha seguido evolucionando, aunque los desafios
persistentes relacionados con la corrupcion, la falta de transparencia y la concentracion
del poder han limitado su pleno desarrollo. A medida que Guatemala ha intentado
consolidar su democracia, el derecho administrativo ha jugado un papel crucial en la lucha

por la legalidad y la proteccién de los derechos fundamentales de los ciudadanos.
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Posteriormente, la Ley del Organismo Ejecutivo, promulgada en 1997 bajo el Decr
114-97, moderniz6 la estructura del Ejecutivo en Guatemala, estableciendo los principios
que rigen su funcionamiento y organizacion. Esta legislacién fue clave en el proceso de
consolidacion institucional iniciado tras el conflicto armado interno, alineandose con los

Acuerdos de Paz y promoviendo una administracién publica mas eficiente y ordenada.

Este recorrido histérico muestra cémo la administracion publica y el derecho
administrativo en Guatemala son el resultado de un proceso dinamico, en el que cada
etapa ha dejado huellas que siguen influyendo en la actualidad. La necesidad de
fortalecer las instituciones y garantizar un gobierno efectivo y transparente sigue siendo

un desafio primordial para el pais.

1.3. Principios del derecho administrativo

Los principios del derecho administrativo son requeridos para la regulacién de las
actuaciones de la administracion pulblica en un Estado de derecho, y establecen los
limites y las directrices que rigen el ejercicio del poder publico. Entre estos principios, el
principio de legalidad y el principio de juridicidad destacan como pilares esenciales que
garantizan el respeto de los derechos de los ciudadanos y la correcta aplicacion de las

normas.

El principio de legalidad administrativa impone la obligacién a la administracion publica
de actuar estrictamente conforme a la ley. Este principio establece que los funcionarios o

administradores no pueden realizar ninguna accién si no esta expresamente autorizada
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por una norma legal que les otorgue competencia.

El administrador debe apegarse a la norma en cada una de sus actuaciones, lo cual
significa que no puede actuar arbitrariamente ni resolver fuera del marco legal vigente.
La Constitucion Politica de la Repulblica de Guatemala refuerza este principio en su
Articulo 239 establece: “Principio de legalidad. Corresponde con exclusividad al
Congreso de la Republica, decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y
contribuciones especiales, conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la
equidad y justicia ftributaria, asi como determinar las bases de recaudacion,

especialmente las siguientes:

a) El hecho generador de la relacion tributaria;

b) Las exenciones;

c) El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria;

d) La base imponible y el tipo impositivo;

e) Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y

f) Las infracciones y sanciones tributarias. Son nulas ipso jure las disposiciones,

jerarquicamente inferiores a la ley, que contradigan o tergiversen las normas legales

reguladoras de las bases de recaudacién del tributo. Las disposiciones reglamentarias
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administrativo del tributo y establecer los procedimientos que faciliten su recaudacion”.

Por lo que esta norma constitucional buscd establecer que solo el Congreso de la
Republica tuviera la potestad exclusiva de decretar impuestos y que cualquier disposicion

jerarquicamente inferior a la ley que contradiga o tergiverse las normas legales fuera nula.

Ademas, el Cédigo Municipal Decreto Nimero 12-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala en su Articulo 101 reafirma el principio de legalidad al regular la captacién de
recursos en los municipios, prohibiendo la percepcion de ingresos no autorizados y

ordenando la devolucién de cualquier cobro indebido.

Por su parte, el principio de juridicidad tiene un campo mas amplio que el principio de
legalidad, ya que no se limita Gnicamente a la existencia de una norma especifica. Este
principio establece que la administracién puablica no solo debe someterse a la ley, sino
también a los principios generales del derecho y a las instituciones doctrinarias del

derecho administrativo.

La aplicacion de este principio permite al administrador buscar soluciones cuando no hay
una norma especifica que regule una situacién concreta, fundamentandose en los

principios generales del derecho.

De esta manera, se asegura que todas las decisiones de la administracion esten

enmarcadas en los valores y principios rectores del ordenamiento juridico, incluso en
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ausencia de una ley especifica.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 221 establece:
“Tribunal de lo Contencioso-Administrativo. Su funcion es de contralor de la juridicidad de
la administracion publica y tiene atribuciones para conocer en caso de contienda por
actos o resoluciones de la administracién y de las entidades descentralizadas y
auténomas el Estado, asi como en los casos de controversias derivadas de contratos y
concesiones administrativas. Para ocurrir a este Tribunal, no sera necesario ningn pago
o caucion previa. Sin embargo, la ley podra establecer determinadas situaciones en las
que el recurrente tenga que pagar intereses a la tasa corriente sobre los impuestos que
haya discutido o impugnado y cuyo pago al Fisco se demor6 en virtud del recurso. Contra
las resoluciones y autos que pongan fin al proceso, puede interponerse el recurso de

casacion”.

De manera que este Articulo demuestra el papel del Tribunal de lo Contencioso-
Administrativo como garante de la juridicidad de las decisiones de la administracion, lo
que refuerza el control de las actuaciones administrativas y la garantia de los derechos

de los administrados.

La diferencia esencial entre ambos principios radica en que el principio de legalidad limita
la actuacion administrativa Gnicamente a lo expresamente autorizado por la ley, mientras
que el principio de juridicidad permite al administrador buscar fundamentos mas alla de
la ley escrita, acudiendo a principios generales y doctrinas del derecho para resolver

situaciones no previstas en las normas, siempre bajo el respeto del orden juridico. Esto
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circunstancias, sin dejar de lado la busqueda del cumplimiento de los principios rectores

de la justicia y el derecho administrativo como ciencia.

Otros principios importantes se encuentran regulados en la Ley de lo Contencioso
Administrativo, Decreto nimero 119-96 del Congreso de la Republica de Guatemala, la
cual en su Articulo 2 establece: “Los expedientes administrativos deberan impulsarse de
oficio, se formalizaran por escrito, observandose el derecho de defensa y asegurando la
celeridad, sencillez y eficacia del tramite. La actuacién administrativa sera gratuita”. Por
lo que dicho articulo se desprenden diversos principios fundamentales que guian la
actuacion de la administracion publica y la resolucion de conflictos entre los

administrados y la administracién.

Entre estos principios, el principio de celeridad asegura que los procedimientos
administrativos se desarrollen de manera rapida y sin demoras injustificadas, optimizando
el tiempo de respuesta y minimizando el perjuicio a los administrados. A su vez, el
principio de sencillez promueve la claridad y simplicidad en los tramites, facilitando la
comprension de los derechos y obligaciones de los ciudadanos y fomentando su

participacién activa.

Asimismo, el principio de eficacia exige que la administracion actie de manera efectiva,
garantizando que sus decisiones y acciones produzcan resultados beneficiosos para la
sociedad, utilizando de manera éptima los recursos disponibles. En relacion con los

derechos de los administrados, el principio de derecho de defensa garantiza que todo
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durante el procedimiento administrativo, asegurando asi el respeto a las garantias

ciudadano tenga la oportunidad de ser oido y de presentar sus argumentos y prue

procesales.

Por otro lado, el principio de gratuidad establece que los servicios y actuaciones
administrativas seran gratuitos, eliminando costos para los administrados al acceder a
tramites y servicios publicos, lo que busca garantizar el acceso equitativo a la justicia y a

los servicios ofrecidos.

Finalmente, el principio de actuaciéon por escrito estipula que todas las actuaciones
administrativas deben formalizarse en documentos escritos, lo que no solo asegura la
transparencia y claridad de los procedimientos, sino que también proporciona un registro
claro de las decisiones y acciones tomadas, fundamental para el control y la revisién
administrativa. Estos principios conforman un marco normativo que promueve la
legalidad, la justicia y la eficacia en la administracién publica, asegurando el respeto a los

derechos de los ciudadanos y la transparencia en las decisiones administrativas.

1.4. Caracteristicas del derecho administrativo

El derecho administrativo se caracteriza por una serie de elementos distintivos que lo
definen como una rama del derecho fundamental en el funcionamiento del Estado y la
regulacion de sus relaciones con los ciudadanos. En primer lugar, se puede considerar
un derecho joven, dado que su surgimiento esta ligado a la Revolucién Francesa y se

desarrolla en el contexto del establecimiento del Estado de derecho. Esta juventud le
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otorga una flexibilidad que le permite adaptarse a los cambios sociales y politicos

largo del tiempo.

Ofra caracteristica notable del derecho administrativo es que no ha sido codificado. A
diferencia de otras ramas del derecho, no existe un cuerpo legal tGnico que compile de
manera sistematica todas sus normas, lo que implica que se nutre de una diversidad de
leyes y reglamentos que regulan aspectos especificos de la administracién puablica. Esta
falta de codificacion puede generar una complejidad en su aplicacion y estudio, ya que

requiere de un conocimiento amplio de diferentes normativas.

Asimismo, se destaca que el derecho administrativo es subordinado, ya que: “depende
de una ley superior: la Constitucién y las leyes constitucionales. Esto significa que todas
las actuaciones administrativas deben enmarcarse dentro de lo que establece el
ordenamiento juridico superior, garantizando asi el respeto a los derechos fundamentales

y al Estado de derecho”.”

En contraposicion, se le atribuye la condiciéon de derecho auténomo, dado que regula
relaciones y situaciones especificas que requieren una especializacion particular. Esta
autonomia se fundamenta en el principio de normatividad que lo informa, permitiendo asi

que el derecho administrativo desarrolle su propio conjunto de normas y principios.

Adicionalmente, el derecho administrativo es considerado dinamico, lo que se debe a la

7 Cassagne, Juan Carlos. Derecho administrativo Tomo I. Pag. 123.
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naturaleza del servicio publico y a la constante evolucion de los procedimie
administrativos. Esta dinamica es crucial, ya que la administracion publica debe
adaptarse rapidamente a las necesidades cambiantes de la sociedad y a las nuevas

tecnologias, lo que demanda una capacidad de respuesta eficaz y oportuna.

Asimismo, se trata de un derecho comun, aplicable a diversas areas de la actividad
estatal, incluyendo lo municipal, tributario y otros ambitos. Sus principios generales son
relevantes para la regulacion de miltiples sectores, lo que resalta su universalidad y

versatilidad.

Finalmente, el derecho administrativo se califica como exorbitante. Esta caracteristica se
manifiesta en su capacidad para exceder el ambito del derecho privado, ya que siempre

que existe una organizacion estatal, se aplican normas administrativas.

En este contexto, las relaciones no se establecen en un plano de igualdad entre las
partes, dado que el Estado, como sujeto de derecho administrativo, posee facultades de
poder publico que no tienen equivalencia en las relaciones de derecho privado. Estas
caracteristicas permiten entender la importancia y la complejidad del derecho
administrativo en el marco del ordenamiento juridico guatemalteco y su funcion en la

regulacién de la accion estatal.
1.5. La actividad administrativa del Estado

La actividad administrativa del Estado se configura como un conjunto de funciones, tareas
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y facultades que este ejerce legalmente, en calidad de persona juridica de dere
publico. Estas actividades pueden clasificarse en tres categorias: “juridicas, materiales y
técnicas. Las actividades juridicas se centran en la creacion y cumplimiento de la ley,

garantizando que se respeten los derechos y obligaciones establecidos”.®

Las actividades materiales implican el simple desplazamiento de la voluntad del Estado
hacia la accion, mientras que las actividades técnicas se basan en conocimientos
cientificos y técnicos que permiten al Estado desarrollar acciones destinadas a mejorar

las condiciones de vida de la poblacidn.

Para alcanzar el bien comun, el ejercicio de la funcién administrativa del Estado demanda
una adecuada organizacién de sus recursos humanos y materiales. Esta organizacion
busca optimizar la utilizacion de estos elementos mediante la implementacion de criterios
de eficiencia, lo que permite que las actividades y medios se estructuren de forma

ordenada.

La organizacion administrativa es, por ende, un proceso de ordenacion de los recursos
necesarios para perseguir objetivos especificos y asegurar la adecuada integracion y

coordinacion de las actividades estatales.

El marco constitucional de Guatemala establece que el Estado se organiza en tres

organismos: el Legislativo, el Judicial y el Ejecutivo. Dentro del estudio de la actividad

8 Murcia Martinez, Lazaro Steve. La funcién administrativa como una facultad exclusiva de los
érganos de la administracion publica guatemalteca. Pag. 4.
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el cual tiene su propia estructura y caracteristicas adaptadas a las necesidades del

servicio que debe proporcionar a la poblacion.

La organizacion administrativa estd compuesta por una variedad de elementos que
conforman un complejo sistema de atribuciones y competencias. Este sistema busca
delimitar el campo de accion de los diferentes 6érganos administrativos en funcién de la

materia, el grado y el territorio.

Asi, se pretende evitar interferencias entre los distintos 6rganos y asegurar una
distribucion clara de responsabilidades, tanto frente a la propia administracion como ante
los administrados que pueden verse afectados por los actos administrativos. Las
autoridades estan bien definidas, lo que les permite llevar a cabo sus funciones en funcién

de la capacidad técnica del personal encargado.

El funcionamiento de esta organizacion administrativa exige la implementacién de formas
de estructuracion que respondan a las necesidades que se presentan. Estas estructuras
se consideran conforme a criterios politicos o técnicos y se dividen tradicionalmente en

centralizacion, descentralizacién y autonomia.

La adecuada eleccion y aplicacion de estos sistemas organizativos son cruciales para el
funcionamiento efectivo de la actividad administrativa del Estado, garantizando asi un

servicio eficiente y eficaz para la ciudadania.
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CAPITULO I

2. La administracion publica

Abordar el tema de la administracion publica es de vital importancia, ya que representa
el conjunto de estructuras, normas y procedimientos a través de los cuales el Estado

gestiona y dirige los recursos publicos para cumplir con sus funciones esenciales.

La administracién publica no solo es el medio a través del cual se materializa la funcién
administrativa del Estado, sino que también constituye el espacio donde se ejecutan
politicas publicas, se prestan servicios a la ciudadania y se regula el funcionamiento de
las instituciones. Su estudio permite comprender como se organiza el aparato estatal,

cuales son sus objetivos y de qué manera se busca garantizar el bien coman.

2.1. Definicién de la administracion publica

Es fundamental abordar la definicidon de la administracién publica antes de adentrarse en
su estudio, ya que permite establecer un marco conceptual claro que sirva de base para
comprender su alcance, funciones y relevancia en la estructura del Estado. Definir la
administracion puablica es clave para delimitar las actividades, procesos y estructuras a
través de las cuales el Estado organiza y gestiona sus recursos, buscando siempre el

bienestar comun y la eficiencia en la prestacion de servicios a los ciudadanos.

Ademas, la correcta comprensidn de lo que implica la administracién publica facilita el
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analisis de como las decisiones gubernamentales son implementadas y ejecutada

los distintos niveles del Estado.

Una primera definicion establece la administracion publica como: “el conjunto de areas
del sector publico del Estado que, mediante el ejercicio de la funcidbn administrativa, la
prestacién de los servicios publicos, la ejecucion de las obras publicas y la realizacion de
otras actividades socioecondmicas de interés publico, trata de lograr los fines del

Estado”.®

La definicion presentada subraya que, la administracién publica no se limita a una Gnica
funcién o estructura, sino que comprende diversas entidades y organismos que acttan
en coordinacion para cumplir con las responsabilidades estatales. Este enfoque reconoce
que la administracién publica no es monolitica, sino un sistema complejo en el que
intervienen multiples actores, desde ministerios hasta instituciones descentralizadas,

cada uno con competencias especificas.

La mencién del ejercicio de la funcién administrativa es fundamental, ya que establece el
rol principal de la administracion pablica: organizar, dirigir y gestionar las actividades del
Estado. Esta funcién administrativa incluye la regulacion, control y ejecucioén de las
politicas puablicas y de los actos administrativos que permiten que el Estado cumpla con
sus obligaciones. A través de esta funcion, se garantiza que el aparato gubernamental

funcione de manera coherente, eficiente y alineada con los objetivos de la sociedad.

9 Fernandez Ruiz, Jorge. Derecho administrativo y administracién publica. Pag. 281.
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componentes cruciales de la definicion. Estos aspectos resaltan la responsabilidad de la
administracién publica en satisfacer las necesidades basicas de la poblacién, como salud,

educacion, seguridad y transporte.

Estas tareas no solo son esenciales para el desarrollo de un pais, sino que también
reflejan el compromiso del Estado con el bienestar general. Al incluir la ejecucion de obras
publicas, se pone de manifiesto la capacidad de la administracion para impulsar el

desarrollo infraestructural y econémico de la nacion.

Finalmente, el énfasis en otras actividades socioecondmicas de interés publico amplia el
espectro de accién de la administracidn ptblica hacia areas que trascienden los servicios
tradicionales. Esto puede incluir politicas de promocién econdémica, proyectos de
desarrollo social y cualquier otra actividad que busque mejorar las condiciones de vida
de la poblacién. Asi, esta parte de la definicion reafirma que la administracion publica no
solo se encarga de la gestion burocratica, sino que también es un motor de cambio social

y econdmico.

Otra importante definicion establece la administracién publica como: “un segmento del
aparato gubernamental del Estado integrado por el conjunto de areas de la estructura
del poder publico que en ejercicio de funcién administrativa desarrollan actividades

encaminadas a la consecucion de los fines del Estado”.1°

10 Fernandez Ruiz, Maria Guadalupe y Rivero Ortega, Ricardo. Derecho administrativo. Pag. 98.
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Esta definicion de la administraciéon publica, que la describe como "un segmento
aparato gubernamental del Estado integrado por el conjunto de areas de la estructura del
poder publico que en ejercicio de funcibn administrativa desarrollan actividades
encaminadas a la consecucién de los fines del Estado, resalta aspectos estructurales y

funcionales del sistema administrativo estatal.

En primer lugar, se destaca que la administracion publica es un segmento especifico del
aparato gubernamental, lo que implica que forma parte de un conjunto mayor, pero con
una funcién distintiva dentro del Estado. Esta especificacidn sugiere que, aunque
interactiia con otros poderes (legislativo y judicial), la administracion publica tiene su
propia identidad y responsabilidad, centrada en la gestién y ejecucién de las politicas
publicas. Ademas, la referencia a la estructura del poder publico resalta que esta rama
estd organizada de manera jerarquica y formal, garantizando que las actividades del

Estado se desarrollen dentro de un marco normativo y constitucional.

Asimismo, la definicion pone énfasis en que la administracién publica, a través de la
funcion administrativa, es la encargada de materializar los fines del Estado. Esto significa
que su rol no es simplemente técnico o burocratico, sino que tiene un propésito mas
elevado: lograr los objetivos del bienestar social, econémico y politico definidos por el

Estado.

Este enfoque refuerza la idea de que la administracion pulblica no solo actia de forma
reactiva a las demandas sociales, sino que desempefia un papel activo en la

implementacién de politicas que buscan mejorar la calidad de vida de los ciudadanos y
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asegurar el desarrollo del pais.

En cuanto a la definicion doctrinal mas conocida, se menciona la que establece la
administracion publica desde el punto de vista formal como: “el organismo publico que ha
recibido del poder politico la competencia y los medios necesarios para la satisfaccion de
los intereses generales y que desde el punto de vista material es la actividad de este
organismo considerado en sus problemas de gestion y de existencia propia tanto en sus
relaciones con otros organismos semejantes como los particulares para asegurar la

ejecucion de su mision”. !

Este enfoque resalta la legitimidad y el mandato que tiene la administracion publica para
actuar en nombre de la sociedad, lo que implica una responsabilidad significativa en la
gestion de recursos y en la implementacién de politicas publicas. La administracion
publica no solo debe asegurar el cumplimiento de su misién, sino que también debe
hacerlo de manera eficiente y efectiva, garantizando que las decisiones tomadas
respondan a las necesidades y expectativas de los ciudadanos. Esta relacién entre el
poder politico y la administracién ptblica es fundamental, ya que establece un marco

dentro del cual se deben operar las instituciones gubernamentales.

Desde una perspectiva material, la definicién también enfatiza la importancia de la gestion
interna del organismo publico y sus interacciones con otros organismos y particulares.

Esto sugiere que la administracion publica no opera en un vacio; mas bien, esta inmersa

11 Fraga, Gabino. Derecho administrativo. Pag. 4.
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en un entramado de relaciones que influyen en su funcionamiento. La capacidad p
coordinar esfuerzos con otros organismos y mantener relaciones constructivas con los

ciudadanos es crucial para el éxito de sus politicas y programas.

Ademas, los problemas de gestion mencionados implican que los organismos deben ser
capaces de adaptarse a cambios y desafios, optimizando sus procesos para cumplir con
su mision. En este sentido, la administracion publica se convierte en un actor clave no
solo en la formulacion de politicas, sino también en su ejecucién efectiva, lo que a su vez

impacta directamente en la calidad de vida de los ciudadanos.

Asimismo, existe la perspectiva que toma en cuenta la perspectiva de los 6rganos y
entidades estatales que bajo la direccién de funcionarios publicos realizan actividades
como la planificacién, decision, ejecucidn, control y asesoria, subraya su papel central en

el funcionamiento del Estado.

Este enfoque destaca que la administracién publica es el instrumento mediante el cual el
Estado responde a las necesidades sociales, actuando de acuerdo con el marco legal
vigente. En este sentido, su funcion es garantizar que los servicios esenciales y las obras
publicas se ejecuten de manera eficiente, buscando siempre el bienestar general de la

sociedad.

Por dltimo, desde un punto de vista politico, la administracion puiblica puede adoptar un
caracter prestacional o subsidiario, dependiendo de su rol en la provision directa de

servicios. Cuando es prestacional, la administracion publica se convierte en el vehiculo a
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ejecutar obras publicas.

2.2. Elementos de la administracion publica

Los elementos fundamentales de la administracién publica se dividen en cuatro grandes
areas que permiten comprender como esta cumple con sus funciones y logra los objetivos

que el Estado se ha propuesto.

Estos son el 6rgano administrativo, la actividad, la finalidad y el medio utilizado. Cada uno
de ellos desempefia un papel crucial en el desarrollo de la funcién administrativa del
Estado, estableciendo un sistema coordinado y eficiente que busca alcanzar el bien

comun.

El érgano administrativo es el primero de estos elementos y se refiere a todos los entes
gue forman parte de la administracién publica. Estos érganos son los instrumentos a
través de los cuales se manifiesta la personalidad del Estado y llevan a cabo sus

acciones.

Su existencia deriva directamente de la Constitucién, lo que les otorga una legitimidad
inherente. La administracién publica, al estar constituida por diversos 6rganos, actla
como un todo que ejecuta las decisiones y politicas del Estado, actuando en nombre de
este como una persona juridica de derecho publico. Es fundamental no confundir el

término érgano con su connotacion biolégica, pues en el contexto juridico, es un medio o

31


emiimpresos02
Cuadro de texto


instrumento a través del cual el Estado se manifiesta y actta.

La actividad que desarrolla la administracidén publica es el segundo elemento y se refiere
a las tareas que realiza para cumplir con los servicios publicos a los que esta obligada.
Esta actividad tiene una naturaleza ejecutiva, ya que la administracién no solo planifica,

sino que ejecuta directamente politicas publicas.

La prestaciéon de estos servicios es fundamental para el logro de la finalidad del Estado.
Desde este punto de vista, la administracion publica se estudia en términos de su funcién
formal, es decir, cdmo los érganos administrativos acttian de manera coordinada para la

prestacion de servicios a la poblacién.

El tercer elemento es la finalidad de la administracién plblica, que es esencialmente
teleoldgica, orientada al bien comun o bienestar general. Esta finalidad se fundamenta
no solo en la doctrina, sino también en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, que en su Articulo 1 establece que el Estado se organiza para proteger a la
persona y la familia, siendo su fin supremo el bien comin. En este sentido, la
administracion publica es el vehiculo a través del cual el Estado busca garantizar el

bienestar de la sociedad en su conjunto.

Finalmente, el medio utilizado por la administracién publica es el servicio publico, que
actia como el instrumento necesario para cumplir su finalidad. A través del servicio
publico, la administracion desarrolla sus actividades, garantizando que los ciudadanos

tengan acceso a los bienes y servicios esenciales que les permitan mejorar su calidad de
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vida. Por lo cual, la administracion pulblica actia mediante la ejecucién de sus servi

coordinando sus recursos humanos y materiales para cumplir con su principal propésito:

el bienestar general de la poblacién.

También el hablar de elemento de la administracién pablica se ha planteado el analisis
de los elementos que conforman o que se desprenden de su definicidbn y que permiten
comprender su funcion y objetivos en el contexto de un grupo social organizado, como lo

es el Estado. Estos elementos se pueden concretar de la siguiente manera:

a) Objetivo: “La administracién publica, como cualquier otra forma de administracion,
esta orientada a alcanzar ciertos fines o resultados, que en este caso, corresponden
a los objetivos del Estado”.'? El fin Gltimo de la administracién publica es el bienestar
general o el bien comun, como lo establece la Constitucién en muchos paises, incluido

Guatemala.

b) Eficacia: “En la administraciéon publica, este concepto se refiere a la capacidad de
lograr los objetivos y cumplir con los servicios que requiere la poblacién de manera
oportuna y adecuada, garantizando que las acciones del Estado tengan el impacto

necesario en el tiempo y forma previstos”.®

c) Eficiencia: “Este elemento se refiere al uso éptimo de los recursos disponibles”.'* En

12 Galindo Camacho, Miguel. Teoria de la administracion puablica. Pag. 2.
'3 Ibid.
4 Ibid. Pag. 3
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humanos y materiales de manera que se minimicen los costos y se maximicen los
beneficios para la sociedad, siempre asegurando una calidad adecuada en la

prestacion de los servicios.

d) Grupo social: “La administraciéon publica siempre se desarrolla dentro de un grupo
social, en este caso, la sociedad organizada bajo el marco de un Estado”.'® Es decir,
sus actividades y decisiones estan dirigidas a satisfacer las necesidades de la

comunidad.

e) Coordinacién de recursos: “La administracion publica requiere la combinacion y
organizacion eficiente de los diversos recursos (humanos, financieros, técnicos) para
cumplir con sus tareas”.'® Esto implica sistematizar y analizar como se utilizan estos
recursos para garantizar que se orienten adecuadamente hacia la consecucién de los

fines del Estado.

f) Productividad: Este concepto se refiere a la relacion entre los insumos utilizados y los
resultados obtenidos. En la administracidn publica, la productividad implica maximizar
los resultados sociales y econdémicos con los recursos publicos disponibles,
asegurando que se alcancen los mayores beneficios posibles para la poblacion con

los menores costos.

15 Ibid.
16 [bid.
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administracion pUblica como un proceso cuyo fin es la coordinacion eficiente y eficaz de
los recursos del Estado para lograr sus objetivos, garantizando el bienestar de la

sociedad.

2.3. Principios histéricos de la administracion publica

Los principios historicos de la administracion publica, tal como los establecié Carlos Juan
Bonnin a inicios del siglo XIX, ofrecen una base fundamental para entender el desarrollo

y la naturaleza de esta funcién dentro del Estado moderno.

Bonnin, uno de los primeros tedricos de la administracion publica, delined cuatro
principios esenciales que guian el entendimiento de esta actividad. Estos principios son
de gran relevancia historica, ya que vinculan la administracién publica con la organizacién

social y con la ejecucion efectiva de las leyes en beneficio del interés general.

En primer lugar, Bonnin afirmé que: “la administracién nacié con la asociacion o
comunidad, lo que implica que la necesidad de organizar y gestionar asuntos publicos

surge de la propia existencia de la vida en sociedad”."”

En este sentido, desde las primeras formas de organizacion social, ya sea en tribus,

ciudades-estado o naciones, la administracion ha sido una funcion inherente a la vida

17 Bonnin, C. J. Baptiste. Compendio de los principios de administracion. Pags. 14y 37.
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convivencia y el orden mediante la toma de decisiones que favorezcan el bien comun.

El segundo principio establecido por Bonnin es que: “la conservacion de la comunidad es
el principio de la administracion”.'® Este punto subraya que la finalidad esencial de la
administracién pulblica es preservar el bienestar y la estabilidad de la sociedad. La
administracién no es un fin en si mismo, sino un medio para asegurar que las estructuras
sociales y las relaciones entre los individuos y el Estado se mantengan armoénicas y

funcionales a lo largo del tiempo.

El tercer principio, que Bonnin enuncié al afirmar que: “la administracion es el gobierno
de la comunidad, revela que la administracién publica estad estrechamente ligada a la
funcién de gobierno”.’® A través de la administracion, el gobierno ejecuta las politicas y
decisiones que buscan satisfacer las necesidades colectivas. La administracion publica
se convierte asi en un instrumento para aplicar las decisiones politicas y garantizar que

se cumplan las normativas establecidas por el Estado.

Finalmente, Bonnin sefala que la accion social es el caracter de la administracién publica
y su atribucién es la ejecuciéon de leyes de interés general. Esto significa que la
administracion tiene una naturaleza eminentemente social, ya que su principal objetivo
es atender las necesidades colectivas de la comunidad. A través de la ejecucion de las
leyes, la administracion publica actGa como intermediaria entre los individuos y la

comunidad, gestionando aquellos aspectos de la vida social que afectan a todos los

18 Ibid.
'S Ibid.
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En conjunto, estos principios histdricos establecidos por Carlos Juan Bonnin siguen

siendo relevantes en la actualidad, ya que resaltan el papel de {a administracién publica
como una herramienta clave para el gobierno y el bienestar social. La administracién no
solo es responsable de la ejecucion de politicas y leyes, sino que también es el vehiculo

mediante el cual el Estado cumple su misién de proteger y servir a la comunidad.

En cuanto a los principios actuales de la administracién puablica, se destacan una serie
de principios fundamentales que guian el actuar de la administracion publica moderna.
Estos principios aseguran que la gestion publica se lleve a cabo de manera justa,
equitativa y orientada al bien comuin. A continuacién, se mencionan algunos de los

principios clave:

a) Principio de igualdad ante la ley: Este principio se manifiesta en varias formas, como
la igualdad de acceso a la funcién publica, la igualdad de los usuarios ante los
servicios publicos, la igualdad entre funcionarios de la misma categoria, y la igualdad
de las personas frente a las cargas publicas. Esto asegura que todos los ciudadanos

reciban un trato justo y equitativo por parte de la administraciéon publica.

b) Principio de imparcialidad: La administracién publica debe actuar sin sesgos ni
intereses personalistas, garantizando que sus decisiones y acciones sean objetivas y

orientadas hacia el bienestar general, sin favoritismos ni discriminacioén.
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c)

d)

g)

“Principio de respeto al derecho de defensa (o el principio "audi alteram parte
Toda decision que pueda afectar gravemente a un ciudadano o funcionario debe ser
precedida por la oportunidad de que este sea escuchado y pueda presentar sus

puntos de vista antes de que se emita una resolucion definitiva.

Principio de no retroactividad: Las decisiones administrativas no pueden ser aplicadas
retroactivamente, protegiendo asi la seguridad juridica de los administrados al

garantizar que las normas y resoluciones no afecten situaciones pasadas.

Principio del paralelismo de las formas: Segun este principio, una decision
administrativa solo puede ser modificada, derogada o revocada por otra decision de
la misma autoridad que emitidé la primera y siguiendo los mismos procedimientos

formales.

Principio de fundamentacion de las decisiones: Toda decisidon administrativa debe
estar justificada y debe explicitar las razones o motivos que sustentan su contenido,

lo que asegura transparencia y claridad en el ejercicio de la funcion publica.

Principio de remuneraciéon adecuada: Los funcionarios publicos deben ser
debidamente remunerados por los servicios que prestan, con el fin de promover su

lealtad y eficiencia en el desempefio de sus funciones”.?°

20 Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Op. Cit. Pag. 135.
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orientada a promover el interés general o el bien comun, lo que implica que las

decisiones publicas deben enfocarse en beneficiar a la sociedad en su conjunto.

Estos principios actuales son fundamentales para garantizar que la administracion
pliblica funcione de manera ética, transparente y eficaz, cumpliendo con su objetivo de

servir a la sociedad de forma equitativa y justa.

2.4. Pasos de la funcion administrativa de la administracion publica

La funcién administrativa es el conjunto de actividades realizadas por la administracion
plblica para cumplir con los objetivos del Estado y proporcionar servicios a los
ciudadanos. Este proceso esta basado en principios que garantizan su legalidad,
eficiencia y eficacia. La correcta ejecucion de la funcién administrativa se organiza en
cinco pasos fundamentales: planificacion, coordinacion, organizacién, direccién y control,
los cuales son esenciales para el funcionamiento adecuado del aparato estatal y su

interaccion con la sociedad.

a) Planificacion: la planificaciéon es el primer paso de la funcién administrativa y consiste
en la determinacion anticipada de los objetivos y las acciones necesarias para
alcanzarlos. Implica una visién hacia el futuro, donde se identifican las necesidades

actuales y se proyectan las soluciones que deben implementarse para satisfacerlas.

Segun Reyes Ponce: “la planificacion es esencial para evitar la improvisacion, y establece
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un curso de accién concreto, definiendo los principios que guiaran el proceso,

secuencias de operaciones y los tiempos necesarios para su realizacion”?! Es un
proceso que asegura que las acciones de la administracién publica sean coherentes y
estén orientadas a la consecucién de los fines del Estado. En Guatemala, la Secretaria
del Consejo Nacional de Planificacion Econdémica (SEGEPLAN) es la encargada de

coordinar la planificacion dentro de la administracion publica centralizada.

b) Coordinacién: la coordinacion es el proceso mediante el cual se armonizan las
acciones y los recursos dentro de la administracion publica. Este paso es esencial para
garantizar que todas las actividades planificadas se ejecuten de manera coherente y

eficiente, evitando duplicidades o conflictos entre los diferentes érganos del Estado.

Reyes Ponce sefiala que la coordinacion integra los elementos materiales y humanos
necesarios para el adecuado funcionamiento del organismo, vinculando lo estatico
(planeacion y organizacién) con lo dinamico (direccion y ejecucion). Este principio es
permanente en la administracion publica, ya que constantemente se debe estar ajustando

y alineando los recursos y esfuerzos para alcanzar los objetivos establecidos.

c) Organizacion: La organizacion implica estructurar y distribuir de manera eficiente las
tareas dentro de la administracion puablica. Segun Terry, citado por Reyes, la organizacién
es el arreglo de funciones y la distribucién de responsabilidades y autoridad entre los

miembros de la administracién para alcanzar un objetivo comun. Este paso establece la

21 Reyes Ponce, Agustin. Administracion de empresas. Pag. 165.
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jerarquia, define los niveles de autoridad y responsabilidad, y distribuye las funcio
entre los distintos 6rganos administrativos. La organizacion permite que los recursos
humanos y materiales se utilicen de manera eficiente, asegurando que las actividades de
la administracion se realicen de forma ordenada y coordinada, contribuyendo al logro de

los objetivos del Estado.

d) Direccion: la direccion es el proceso mediante el cual se orientan y conducen las
acciones de los subordinados para cumplir con los planes establecidos. Se refiere al
liderazgo y la toma de decisiones por parte de los administradores, quienes delegan

autoridad y vigilan la correcta ejecucion de las érdenes emitidas.

Segun Calderon, la direccién: “implica la toma de decisiones y la supervision constante
para garantizar que todo lo planeado se ejecute de manera efectiva”.?? Este paso es
fundamental para lograr que los objetivos de la administracion publica se materialicen en

acciones concretas.

e) Control: el control es el Ultimo paso de la funcibn administrativa y consiste en la
evaluacion y medicion de los resultados obtenidos en relacién con los objetivos
previamente establecidos. Este proceso permite identificar desviaciones, corregir errores

y formular nuevos planes que mejoren la eficiencia de la administracion publica.

En conjunto, estos cinco pasos son la base del quehacer de la administracion publica, y

22 Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo. Pag. 13.
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permiten que el Estado cumpla con su funcién de proporcionar servicios a la ciuda

de manera eficiente, transparente y legal.

2.5. Organizacion de la administracion publica

La Constitucién Politica de la Repulblica de Guatemala establece los principios
fundamentales sobre los cuales se organiza la administracién pdblica del pais. Este
ordenamiento supremo garantiza la divisién de poderes y define las atribuciones de los
organismos del Estado, los cuales son responsables de llevar a cabo funciones

esenciales para el desarrollo y funcionamiento del pais.

La administracién publica esta estructurada principalmente en tres organismos: el
Organismo Ejecutivo, el Organismo Legislativo y el Organismo Judicial, cada uno con su

respectivo fundamento constitucional.

— El Organismo Ejecutivo: este es un érgano que tiene un rol central en la administracion
publica de Guatemala. La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su
Articulo 182, establece que el Presidente de la Reptublica es el jefe del Organismo
Ejecutivo, elegido por sufragio universal para un periodo de cuatro afios. Este articulo,
junto con el Articulo 183, le otorga la responsabilidad de dirigir la politica general del

gobierno, ejecutar las leyes y coordinar la administracion publica en todas sus ramas.

Bajo su mando se encuentran los ministerios, que segun el Articulo 194 de la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala, son los encargados de ejecutar las disposiciones
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La administraciéon publica centralizada y descentralizada también se organiza bajo el

Organismo Ejecutivo, con las entidades descentralizadas, como el instituto Guatemalteco
de Seguridad Social (IGSS), que operan con cierto grado de autonomia, pero bajo la
supervision general del Ejecutivo. Adicionalmente se encuentran otras entidades como
las Municipalidades de cada uno de los municipios de los 22 departamentos del pais, las

cuales tienen también una administracién publica descentralizada.

— El Organismo Legislativo: Este lo integra el Congreso de la Republica de Guatemala,
establecido en el Articulo 157 de la Constitucion, conforma el Organismo Legislativo.
Este 6rgano es clave para la organizacién de la administracion publica, ya que tiene
la facultad de legislar y crear las normas que rigen la vida institucional del pais,
incluyendo aquellas que regulan el funcionamiento y la estructura de los demas

organismos del Estado.

El Articulo 171 establece las atribuciones especificas del Congreso, que incluyen la
aprobacion del presupuesto general de ingresos y egresos del Estado, la fiscalizacidén de
las acciones del Organismo Ejecutivo y la creacién de leyes que afecten a Ia
administracion puablica. Ademas, el Congreso puede realizar interpelaciones a los
ministros y altos funcionarios del Ejecutivo para exigirles rendicién de cuentas sobre la

gestion administrativa, lo cual es un importante mecanismo de control politico.

— El Organismo Judicial: El Organismo Judicial, regulado por el Articulo 203 de la
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Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, también forma parte d
organizacioén de la administracion publica toda vez que por medio de la Corte Suprema
de Justicia, es el encargado de la administracion de justicia y de velar por el respeto
a la legalidad en todos los actos de la administracion publica. Este organismo tiene el
mandato de garantizar el debido proceso y de resolver los conflictos que surjan dentro

dé la estructura del Estado, incluidos los derivados de actos administrativos.

El Articulo 204 de la Constitucién Politica establece que las resoluciones judiciales son
obligatorias y deben ser acatadas por todas las autoridades del pais, incluidas aquellas
del Organismo Ejecutivo. Este control de la legalidad que ejerce el Organismo Judicial es
esencial para asegurar que los funcionarios publicos actien dentro de los margenes de

la ley y respeten los derechos fundamentales de los ciudadanos.

Como ya se han analizado los tres organismos del Estado, estos son denominados
6rganos principales o primarios debido a su relevancia dentro de la estructura estatal. El
Organismo Ejecutivo, el Organismo Legislativo y el Organismo Judicial actitan como
pilares fundamentales en la organizacion del Estado de Guatemala. Sin embargo, es
crucial sefialar que entre ellos no debe existir subordinacion, ya que el principio de
separacién de poderes establece que cada uno tiene funciones especificas e
independientes. En su lugar, se promueve una reciproca coordinacion y colaboracion
para asegurar el equilibrio y el correcto funcionamiento del sistema democratico. De esta
manera, en conjunto forman la Administraciéon del Estado de Guatemala, garantizando el
cumplimiento de las funciones esenciales para el desarrollo del pais y la proteccidén de

los derechos de sus ciudadanos.
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3. El control de la funcion administrativa del Estado
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El control de la funcién administrativa del Estado es un tema de vital importancia, ya que
garantiza que las actividades realizadas por los organismos publicos se desarrollen
conforme a los principios de legalidad, transparencia y eficiencia. En cualquier sistema
democratico, es fundamental que las acciones del Estado, a través de sus instituciones,
sean supervisadas para evitar el abuso de poder, la corrupcién y la ineficacia

administrativa.

3.1. Concepcion del control administrativo

El control administrativo tiene gran relevancia en la gestiéon y administracion de la cosa
publica que se refiere al conjunto de mecanismos, procedimientos y normativas mediante
los cuales se supervisa y regula la actuacién de los 6rganos del Estado en el ejercicio de
su funcidn administrativa. Existen diversas concepciones que abordan esta tematica

desde distintos enfoques:

Una primera perspectiva sostiene que: “es la evaluacion y medicién de la ejecucion de
los planes, con el fin de detectar y prever desviaciones para establecer las medidas
correctivas necesarias. Permite que las actividades y procesos en las empresas se
efectlien de la mejor manera y se puedan solventar los problemas que surjan, asi como

obtener aprendizajes a partir de la realizacién de estos procesos para poder hacer
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mejoras a futuro”.?3

Este enfoque demuestra que el control administrativo busca identificar el grado de
cumplimiento de los objetivos establecidos y detectar desviaciones en la ejecucién. Al
hacerlo, se facilita la toma de decisiones informadas y se establecen medidas correctivas
oportunas, lo que minimiza el impacto negativo de posibles problemas y promueve un

entorno de mejora continua.

Ademas, esta concepcién fomenta el aprendizaje organizacional al permitir reflexionar
sobre las experiencias pasadas, lo que contribuye a la innovacion y la optimizaciéon de
procesos futuros. Al identificar y analizar las causas de las desviaciones, el control
administrativo se convierte en una herramienta clave para resolver problemas de manera
efectiva. En este sentido, no solo garantiza el cumplimiento de objetivos, sino que también
potencia el crecimiento y la resiliencia organizacional, convirtiéndose en un elemento

indispensable para el éxito sostenible en un entorno dindmico y competitivo.

Otro concepto importante sobre control administrativo lo establece como: “aquel que se
concreta ya a o6rganos propiamente internos de la Administracidbn o a organismos
externos, paralelos o independientes de aquellos y que estan llamados a ejercer
fiscalizacion sin forma de juicio o por via de conocimiento de recursos administrativos no

contenciosos, o aun predominantemente de oficio”.24

23 Hernandez, Monica. La importancia del control de la administracion. https://www.uic. mx/noticias/la-
importancia-del-control-en-la-administracion/ (Guatemala, 5 de agosto de 2023).
24 Gjlva Cinma, E. Derecho administrativo chileno y comparado. Pag. 42.
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intervencion mas agil y proactiva en la supervisién de la administracién publica. Esto
implica que los organismos encargados de la fiscalizacion tienen la responsabilidad de
actuar no solo en respuesta a quejas o recursos administrativos, sino que pueden ejercer
su funcién de oficio, asegurando asi una vigilancia continua sobre las actividades

administrativas.

Este tipo de control administrativo promueve una cultura de transparencia y
responsabilidad dentro de la administracién puablica, al establecer mecanismos que evitan
la impunidad y garantizan que las decisiones y acciones de los érganos del Estado se

alineen con los principios de legalidad y eficiencia.

Al tener organismos externos con capacidad de fiscalizacién, se fomenta un equilibrio de
poderes y se fortalece la rendicidon de cuentas, lo cual es crucial para mantener la
confianza de la ciudadania en sus instituciones. En este contexto, la fiscalizacién se
convierte en un componente vital para la legitimidad y efectividad del funcionamiento
administrativo del Estado, contribuyendo a un gobierno mas responsable y orientado al

bienestar publico.

Una concepcion adicional se refiere al control administrativo como: “El control

administrativo es la etapa de la gestién administrativa que se refiere a la evaluacion de

procesos y del rendimiento administrativo, asi como de la identificacion de desviaciones
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y posibles anomalias” 2

3.2. Organos de control del Estado

Los 6rganos e instituciones de control de la funcién administrativa del Estado en
Guatemala son fundamentales para asegurar la transparencia, la legalidad y la eficiencia
en la gestion publica. La estructura de control esta disefiada para que cada uno de estos
organismos acte de manera complementaria, con el objetivo de supervisar y fiscalizar
las acciones del Estado, promoviendo la rendicién de cuentas y la proteccion de los
derechos de los ciudadanos. A continuacién, se analizan los principales érganos e

instituciones que forman parte de este sistema de control.

La Contraloria General de Cuentas es otro de los pilares en el control administrativo del
Estado. Esta entidad esta regulada por los articulos 232 al 236 de la Constitucion Politica
de la Republica y por la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas Decreto
nimero 31-2002 del Congreso de la RepuUblica de Guatemala, busca realizar la
fiscalizacion de la gestion financiera del Estado, lo cual implica llevar a cabo auditorias y

controles sobre el uso de los recursos publicos.

La Contraloria tiene la potestad de sancionar a los funcionarios que incurran en
irregularidades en el manejo de los fondos estatales, asi como de promover acciones

legales ante el Ministerio Publico en casos de corrupcion. De esta manera, la Contraloria

25 Sanchez Galan, Javier. Control administrativo. https://economipedia.com/definiciones/control-
administrativo.htmi (Guatemala, 6 de agosto de 2023).
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contribuye a prevenir el uso indebido de los recursos publicos y a promover

transparencia en la administracion de los mismos, lo que es vital para mantener la

confianza de los ciudadanos en sus instituciones.

El Ministerio Publico, conforme al articulo 251 de la Constitucién y la Ley Organica del
Ministerio Publico Decreto Nimero 40-94 del Congreso de la Republica de Guatemala,
es el encargado de investigar y perseguir los delitos en Guatemala. No obstante, su rol
en el control administrativo va mas alla de la mera persecucién penal, ya que tiene la
responsabilidad de supervisar la legalidad de los actos administrativos y de investigar

posibles delitos cometidos por funcionarios publicos.

Esto incluye casos de corrupcion y violaciones a los derechos de los ciudadanos, lo que
garantiza que los servidores publicos actien dentro del marco legal y que cualquier abuso
de poder sea sancionado adecuadamente. Asi, el Ministerio Publico se convierte en un
actor crucial para el mantenimiento del estado de derecho y la proteccion de los derechos

fundamentales.

La Procuraduria General de la Nacién es otra entidad clave en el sistema de control
administrativo. Establecida en el Articulo 252 de la Constitucidén Politica de la Republica
la Procuraduria General de la Nacion tiene la finalidad de asesorar y representar al

Estado en procesos judiciales.

Su labor es esencial para garantizar que las decisiones administrativas se ajusten a la

legalidad y que los derechos de los ciudadanos sean respetados en todas las instancias
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del proceso administrativo.

La Procuraduria de los Derechos Humanos, conforme a los Articulos 274 y 275 de la
Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, se encarga de velar por el respeto
de los derechos humanos en Guatemala. Este 6rgano actia de manera independiente
del gobierno, pero colabora con otras entidades para asegurar que se cumplan los

derechos fundamentales.

Su labor incluye la recepcion de denuncias sobre violaciones a los derechos humanos y
la promoci6n de politicas plblicas que fortalezcan la proteccion de estos derechos en el
pais. La Procuraduria de los Derechos Humanos desempefia un papel crucial en la
defensa de los ciudadanos frente a posibles abusos de la administracién ptblica,
garantizando que cada individuo tenga acceso a justicia y reparacion en caso de

violaciones.

Finalmente, la Corte de Constitucionalidad, regulada por los Articulos 268 al 272 de la
Constitucion Politica de la Republica y la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad Decreto Nimero 1-86, actta como el maximo érgano de control
constitucional en Guatemala. Su principal funcién es garantizar que las leyes y actos de
la administracion pulblica se ajusten a la Constitucion Politica de la Republica,

protegiendo asi los derechos fundamentales de la poblacion.

La Corte de Constitucionalidad tiene la autoridad para resolver conflictos de

constitucionalidad y revisar la legalidad de las acciones gubernamentales, lo que es
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De manera que, estos érganos e instituciones de control de la funcién administrativa del
Estado en Guatemala, al operar de manera independiente y coordinada, contribuyen
significativamente a la consolidaciéon de un Estado democratico. Su labor es fundamental
para promover la transparencia, la rendicion de cuentas y el respeto por los derechos

humanos en la gestién publica.

A través de su accion, se busca garantizar que la administracion publica actiie de manera
eficiente, justa y conforme a los principios constitucionales, fortaleciendo asi la confianza

de la ciudadania en sus instituciones y en el proceso democratico en general.

3.3. Medios de control de la funcion administrativa en Guatemala

Los medios de control de la administracion publica son esenciales para garantizar que
las actividades del Estado se realicen en conformidad con los principios de legalidad,
eficiencia y transparencia. Estos mecanismos, que pueden ser internos o externos,
permiten la supervisiéon y correccion de las acciones de la administracién publica para
evitar abusos de poder, proteger los derechos de los ciudadanos y asegurar el adecuado
uso de los recursos publicos. A continuacién, se examinan los principales medios de
control de la administracién publica en Guatemala, desde el ambito interno hasta el

constitucional y judicial.

~ El control interno: es ejercido dentro de la propia estructura de la administracién
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publica: “Se realiza internamente dentro de la administracién publica®.? Este tip
control se realiza de manera jerarquica, es decir, el 6rgano superior supervisa y evalla
las acciones de los érganos inferiores. Este control se lleva a cabo mediante la
aplicacion de sanciones que pueden ir desde una amonestacidn verbal o escrita hasta

sanciones mas graves, dependiendo de la falta cometida.

La funcidon de este control es corregir desviaciones en la gestion administrativa sin
necesidad de recurrir a mecanismos externos, lo que permite una correccién mas

inmediata y eficiente dentro del mismo érgano gubernamental.

— Control directo: este se ejerce a través de los recursos administrativos presentados
por los ciudadanos ante la administracion publica. Estos recursos permiten a los
particulares impugnar las decisiones o actos administrativos que consideren injustos

o contrarios a la ley.

En Guatemala, los principales recursos administrativos son la revocatoria y la reposicion,
regulados por la Ley de lo Contencioso Administrativo. Estos mecanismos son una
herramienta directa que permite a los ciudadanos ejercer su derecho a la tutela
administrativa sin necesidad de acudir a instancias judiciales, buscando la correccion de

decisiones administrativas dentro de la propia estructura gubernamental.

— Control judicial o privativo: se realiza por medio del proceso contencioso

26 Calderon Morales, Hugo Haroldo. Op. Cit. Pag. 14.
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ante un juez. Este mecanismo de control no es directo, ya que requiere la intervencion

de un tribunal para evaluar la legalidad de las decisiones administrativas. Segin la
Ley de lo Contencioso Administrativo, los ciudadanos pueden acudir a esta via cuando
los recursos administrativos internos no resuelven de manera favorable sus
reclamaciones, brindando asi una instancia judicial especializada que garantiza una

revision imparcial y objetiva de los actos del Estado.

Control constitucional se lleva a cabo a través de los mecanismos de amparo y las
acciones de inconstitucionalidad de las leyes, regulados por la Constitucién Politica
de la Repulblica de Guatemala. Estos mecanismos son vitales para proteger los
derechos fundamentales de los ciudadanos cuando los actos de la administracion
publica violan garantias constitucionales. La Corte de Constitucionalidad es el 6rgano
encargado de resolver estos conflictos, asegurando que las decisiones de la
administraciéon publica se ajusten al marco constitucional y protegiendo los derechos

fundamentales de los ciudadanos frente a posibles abusos de poder.

El control de los derechos humanos: se realiza a través de la Comision Nacional de
Derechos Humanos y el Procurador de los Derechos Humanos, ambos establecidos
en los articulos 273 y 274 de la Constitucion. Estas instituciones velan por el respeto
de los derechos fundamentales de los ciudadanos frente a la administracion publica,

actuando de manera independiente del gobierno.

Este tipo de control es esencial para garantizar que los derechos humanos no sean
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vulnerados por las acciones de la administracion, y permiten que los ciudadano%\o.— N
presenten quejas o denuncias ante estas entidades cuando se consideran afectados en

sus derechos.

— Control del gasto publico: la Contraloria General de Cuentas juega un papel
fundamental. Regulada por el Articulo 232 de la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala, su principal funcion es fiscalizar el manejo de los fondos
pUblicos, asegurandose de que el gasto se realice de manera eficiente y

transparente.

La Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT) se encarga de la recaudacion de
impuestos, mientras que el Ministerio de Finanzas Publicas distribuye los recursos. Este
control financiero es esencial para evitar el mal uso de los fondos publicos y garantizar

que los recursos del Estado se utilicen adecuadamente en beneficio de la ciudadania.

—~ Control parlamentario: se ejerce a través de la interpelacion de los ministros del
Estado. En este proceso, el Congreso de la Republica puede citar a cualquier
funcionario puablico para que rinda cuentas de sus acciones. Si los diputados
consideran que el funcionario ha actuado de manera inadecuada, pueden emitir un

voto de desconfianza, lo cual puede llevar a la destitucion del funcionario.

Este mecanismo de control parlamentario esta regulado por los articulos 166 y 167 de la
Constitucion y representa una herramienta politica para supervisar y controlar las

acciones del Ejecutivo y otros altos funcionarios del Estado.
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una amplia gama de mecanismos, desde el control interno hasta los procesos judiciales
y constitucionales. Estos mecanismos son fundamentales para garantizar la legalidad,
transparencia y eficiencia en la gestion publica, protegiendo los derechos de los

ciudadanos y asegurando que los recursos del Estado se utilicen de manera adecuada.
3.4. La fiscalizacion ciudadana para efectuar el control administrativo

La fiscalizacion ciudadana se ha convertido en un aspecto fundamental para garantizar
el control administrativo en la funcién publica. Este tipo de fiscalizacion permite que la
ciudadania participe activamente en la supervision de las acciones del Estado,
contribuyendo asi al fortalecimiento de la democracia y a la transparencia en el ejercicio

del poder.

A través de la fiscalizaciéon ciudadana, se busca que los actos de los o6rganos
administrativos se mantengan dentro de los marcos de legalidad, eficiencia, y justicia,

previniendo practicas corruptas o abusos de poder.

Uno de los principales mecanismos mediante los cuales se efectia la fiscalizacion
ciudadana es el derecho al acceso a la informacion publica. Este derecho otorga a los
ciudadanos la posibilidad de solicitar y obtener informacién sobre las actividades y

decisiones de los entes administrativos.

Este tipo de control se lleva a cabo mayormente mediante solicitudes de acceso a la
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Numero 57-2008 del Congreso de la Republica de Guatemala. Esta legislacion establece

el derecho de cualquier persona a acceder a informacién en poder de las entidades
publicas, facilitando un mecanismo efectivo para el monitoreo y la vigilancia ciudadana

sobre las actividades del Estado.

Por otro lado, la transparencia resultante de estas solicitudes permite detectar posibles
irregularidades, fomentar la rendicién de cuentas y asegurar que las acciones de la
administracion publica se desarrollen dentro de los principios de legalidad y eficiencia.
Asimismo, esta participacion activa ayuda a prevenir actos de corrupcién y abusos de
poder, creando un entorno donde la ciudadania contribuye a la mejora continua de la

gestion estatal.

Ademas, la Ley de Acceso a la Informacién Publica refuerza la participacion ciudadana
al garantizar procedimientos claros para obtener la informacién solicitada, asi como
sanciones para aquellas entidades que nieguen o dilaten el acceso a la informacion sin
justificacion valida. En conjunto, esta fiscalizacion fortalece la relacion entre el Estado y
la sociedad, ya que promueve un Estado mas abierto, receptivo y responsable frente a
sus ciudadanos. Complementando este control, instituciones como la Contraloria General
de Cuentas y la Procuraduria de los Derechos Humanos desempefan un papel vital al

procesar denuncias o quejas sobre la falta de transparencia en la administracion publica.
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CAPITULO IV

4. La ineficacia de los medios de control en la funcion administrativa del

Estado y sus implicaciones para la transparencia y la rendicién de cuentas

La ineficacia de los medios de control de la funcién administrativa del Estado en
Guatemala es un tema de gran relevancia, ya que esta estrechamente vinculado con la

transparencia y la rendicion de cuentas, principios fundamentales para un buen gobierno.

A pesar de contar con diversos mecanismos de control, como la fiscalizacion por parte
de la Contraloria General de Cuentas, el control politico a través del Congreso de la
Republica, y el control constitucional por medio de la Corte de Constitucionalidad, estos
no han sido suficientemente eficaces para garantizar que las autoridades y funcionarios

puUblicos actien con rectitud y en apego a la ley.

La falta de resultados tangibles en la lucha contra la corrupcién, el uso indebido de
recursos Yy la impunidad que caracteriza muchas gestiones publicas, evidencia que los
sistemas actuales no estan cumpliendo con su propésito de controlar y sancionar las

irregularidades de manera eficiente.

El analisis de esta ineficacia resulta crucial, ya que afecta la confianza de la ciudadania
en las instituciones del Estado y perpetGa practicas corruptas que erosionan el
funcionamiento de la democracia. Asimismo, la ineficacia de estos mecanismos debilita

la capacidad del Estado para administrar justicia y garantizar un manejo adecuado de los
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lo que facilita la continuidad de practicas opacas y falta de responsabilidad por parte de

los funcionarios publicos. Por lo tanto, abordar este tema no solo busca identificar las
debilidades en los actuales sistemas de control, sino también proponer soluciones que
fortalezcan la transparencia y la rendicibn de cuentas, pilares esenciales para el

desarrollo de una gestion publica ética y responsable.

4.1. La transparencia y la rendiciéon de cuentas

La transparencia y la rendicién de cuentas son dos principios fundamentales para el buen
funcionamiento de las entidades publicas que conforman el aparato estatal. Ambos
conceptos estan interrelacionados y su correcta implementaciébn es esencial para
combatir la corrupcién, promover la eficiencia y fortalecer la confianza de los ciudadanos

en sus instituciones.

La transparencia se refiere: “al deber de las entidades publicas de actuar de manera
abierta, accesible y clara, proporcionando a los ciudadanos informacion veraz y oportuna

sobre sus actividades, decisiones y el uso de los recursos publicos”.

La transparencia tiene como objetivo que: “los ciudadanos controlen los actos ptblicos,
esto es, que puedan efectuar una constante revisiébn y monitoreo del conjunto de
obligaciones que deberan seguir los gobernantes en el ejercicio de la funcién publica y

en la ejecucién de los actos administrativos del Estado, obligaciones y normas de
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requerimiento obligatorio para una correcta tutela de los intereses publicos”.?”

Algunas de esas obligaciones de los gobernantes para que operen correctamente los

actos de las administraciones publicas implican, entre otros, las siguientes practicas:

— ‘“lgualdad en el tratamiento de los competidores en la adjudicacion de contratos de
Estado; la informacién oportuna y veraz para todas las partes, y la racionalidad y la
justicia en las adjudicaciones de los actores de estado. Internacionalmente, se

reconocen-entre otros-los siguientes principios:

— Escogimiento del contratista mediante un acto de seleccion de contratista, salvo en

los casos en que la ley autorice la contratacién directa.

— En los procesos de seleccion de contratistas, los proponentes tendran oportunidad
conocer los informes, conceptos y decisiones que se rindan o adopten, para lo cual
se estableceran etapas que permitan el conocimiento de dichas actuaciones y
otorguen la posibilidad de expresar observaciones, o controvertirlas cuando ello

legalmente proceda”.?8

— Las actualizaciones de las autoridades seran publicas y los expedientes que las
contengan estaran abiertos a los proponentes, a cualquier persona con certificado de

postor para el tipo de obra que se trate y a cualquier centro estadistico y de

27 Ordofiez, Jaime. Transparencia, rendicion de cuentas y derechos humanos. Pag. 16.
% jbid. Pag. 17.
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— lLas autoridades expediran, a costa de los interesados, copias de las actuaciones y
propuestas recibidas, respetando la reserva de que gocen legalmente las patentes,

procedimientos y privilegios.

— Los actos administrativos que se expidan en la actividad contractual o con ocasién de
ella, salvo los de mero tramite, se motivaran en forma detallada y precisa e igualmente
lo seran los informes de evaluacién, el acto de adjudicacion y la declaratoria de

desierto del proceso de escogencia.

- Las autoridades no actuaran con desviacion de poder o abuso de poder y ejerceran
sus competencias exclusivamente para los fines previstos en la ley, igualmente, les
sera prohibido eludir procedimientos de selecciébn de contratistas y los demas

requisitos prevista en la prevista Ley".

Este principio es fundamental para permitir que la sociedad civil y otros actores puedan
ejercer un control sobre el funcionamiento del Estado. La importancia de la transparencia
radica en su capacidad para reducir la opacidad en la administracién publica, previniendo
la corrupcion y permitiendo que los ciudadanos y otras entidades realicen una supervision
efectiva. Al hacer accesible la informacion, se fortalece el control social y se promueve
una cultura de responsabilidad y ética dentro de las instituciones del Estado. Ademas, la

transparencia contribuye a mejorar la eficiencia administrativa al promover la toma de
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en el Articulo 3 en el cual se establecen los principios que rigen a la Ley de Acceso a la
Informacion Publica Decreto numero 57-2008 del Congreso de la Republica
estableciendo la: “Transparencia en el manejo y ejecucién de los recursos publicos y

actos de la administracion pablica”.

Por su parte, la rendicién de cuentas es el proceso mediante el cual los funcionarios
publicos y las instituciones del Estado informan, explican y justifican sus acciones ante la

ciudadania, y estan sujetos a sanciones en caso de incumplimientos.

Este principio asegura que quienes ejercen poder en nombre del Estado lo hagan de
manera responsable y que puedan ser evaluados por sus acciones y resultados. La
rendicion de cuentas incluye tanto la obligacidn de reportar sobre la gestién de recursos

publicos como la capacidad de ser sancionado por irregularidades o mal desempefio.

En cuanto a la importancia de la rendicion de cuentas radica en que permite verificar si
los recursos publicos se utilizan de manera adecuada y si las decisiones administrativas

son coherentes con los fines del bien comtun.

Sin un sistema efectivo de rendicién de cuentas, se fomenta la impunidad y la corrupcion,
debilitando la confianza publica en las instituciones. La rendicién de cuentas no solo se
limita a aspectos financieros, sino que también abarca la evaluacion de politicas publicas,

la implementacién de programas y el desempefio de los funcionarios.
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4.2. La falta de aplicacion efectiva de los medios de control vigentes

La falta de aplicacion efectiva de los medios de control vigentes en Guatemala ha tenido
consecuencias significativas para la transparencia y la rendicibn de cuentas en la
administracion publica. A pesar de contar con diversos mecanismos disefiados para
supervisar las acciones del Estado, su funcionamiento ha demostrado ser ineficaz en
muchas ocasiones, lo que ha generado una sensacién de impunidad y debilitado la

confianza ciudadana en las instituciones.

Entre los principales medios de control que se han visto afectados por estas deficiencias
se encuentran el control judicial, el control constitucional, el control parlamentario, el
control del respeto a los derechos humanos y el control del gasto publico por parte de la

Contraloria General de Cuentas.

El control judicial, cuyo objetivo es garantizar que las actuaciones administrativas se
ajusten al marco legal, ha mostrado falencias importantes, como la lentitud de los
procesos judiciales, lo que provoca que los casos relacionados con la administracion

publica se dilaten, limitando asi su efectividad.

Ademas, la falta de independencia judicial en algunos casos ha debilitado la imparcialidad
de las decisiones, y el acceso limitado a la justicia para muchos ciudadanos,
especialmente aquellos en condiciones de vulnerabilidad, ha restringido su capacidad de

fiscalizacion.
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En cuanto al control constitucional, ejercido principalmente por la Corte

Constitucionalidad, las principales deficiencias incluyen la falta de celeridad en la
resolucion de casos, lo que impide corregir de manera oportuna las violaciones a la
Constitucion. Ademas, la politizacion de la Corte ha sido un problema recurrente, ya que
las decisiones judiciales pueden verse influenciadas por intereses externos, afectando su
rol de contrapeso. Finalmente, la aplicacion inconsistente de precedentes judiciales ha
generado incertidumbre juridica, debilitando ain mas la capacidad de este mecanismo

de control.

En el control parlamentario, que incluye herramientas como la interpelaciéon de ministros
y las comisiones investigadoras, también ha sido limitado por la instrumentalizacion
politica de estos mecanismos. En muchos casos, las interpelaciones se han utilizado con
fines politicos y no para una fiscalizacién genuina, lo que desvirtia su proposito.
Adicionalmente, la falta de seguimiento a las conclusiones de las comisiones
investigadoras y la escasez de recursos técnicos limitan la efectividad de este tipo de

control.

Por otro lado, el control sobre el respeto a los derechos humanos, ejercido por la
Procuraduria de los Derechos Humanos (PDH), enfrenta limitaciones en su capacidad
sancionadora. Aunque la PDH emite recomendaciones, estas no son vinculantes, lo que
debilita su capacidad para asegurar que se cumplan. Ademas, las restricciones
presupuestarias dificultan el trabajo de la Procuraduria, impidiendo que bueda dar
seguimiento adecuado a los casos denunciados. En muchos casos, las recomendaciones

emitidas no son atendidas por las entidades publicas, lo que compromete su papel en la
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defensa de los derechos humanos.

Finalmente, el control del gasto publico a cargo de la Contraloria General de Cuentas
también presenta falencias, especialmente en su capacidad para prevenir la corrupcion.
A pesar de la emision de informes de auditoria, en muchos casos no se da el seguimiento

necesario a sus hallazgos y las sanciones no se aplican de manera efectiva.

Asimismo, las presiones politicas sobre la Contraloria han afectado su independencia,
limitando su capacidad de fiscalizacion imparcial y rigurosa sobre el manejo de los

recursos publicos.

Por lo cual, la falta de aplicacién efectiva de estos medios de control en Guatemala ha
tenido un impacto negativo en la transparencia y la rendiciéon de cuentas dentro de la
administracion puablica. Cada uno de los mecanismos presenta deficiencias estructurales
y operativas que limitan su eficacia, lo que ha generado un entorno donde la supervision
de las acciones del Estado se ve comprometida y la confianza ciudadana se ve
erosionada. Es crucial abordar estas falencias para fortalecer el sistema de control del

Estado y garantizar un gobierno mas transparente y responsable. ”

4.3. Causas de la ineficacia de los medios de control vigentes

La ineficacia de los medios de control vigentes en Guatemala estd profundamente
relacionada con factores estructurales, politicos y sociales que han minado la capacidad

de supervisar y fiscalizar de manera efectiva la funcion administrativa del Estado. Uno de
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crimen organizado, lo que ha derivado en una distorsidén del funcionamiento institucional.
Estas redes, operando a través de partidos politicos, han logrado infiltrarse en los tres
poderes del Estado (Ejecutivo, Legislativo y Judicial), debilitando los mecanismos de

control y afectando gravemente la rendicion de cuentas.

Una de las principales causas de esta ineficacia es la falta de autonomia e independencia
institucional, un problema vinculado a la interferencia politica y la corrupcion en los

procesos de nombramiento de funcionarios clave.

Asimismo, las instituciones encargadas de ejercer control sobre la administracioén publica,
como la Contraloria General de Cuentas o la Corte de Constitucionalidad, a menudo
estan sujetas a presiones politicas que impiden su actuacion imparcial y efectiva. Esto
conlleva a que decisiones fundamentales se vean influenciadas por los intereses de
grupos que buscan proteger actos ilicitos dentro del aparato estatal, disminuyendo la

capacidad de estos 6rganos para realizar un control real sobre las acciones del gobierno.

Otra causal tiene que ver con la infiltracion y manipulacion del sistema judicial por parte
de actores corruptos ha deteriorado la eficacia de la justicia como medio de control. La
falta de independencia judicial y las redes de influencia han permitido que se obstaculicen
investigaciones cruciales y que el sistema de justicia sea utilizado para perpetuar la

impunidad de altos funcionarios y actores vinculados al crimen organizado.

Este control indebido dentro del sistema judicial también genera un desincentivo para que
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no seran resueltos con justicia y transparencia.

También es causa fundamental de la ineficacia de los controles la falta de una cultura
civica robusta y la desinformacion, lo que limita la capacidad de la ciudadania para ejercer
una fiscalizacioén activa sobre el Estado. A pesar de la existencia de mecanismos legales,
como la Ley de Acceso a la Informacion Publica, la aplicacion de estos instrumentos sigue

siendo insuficiente.

Muchas entidades gubernamentales no cumplen de manera efectiva con sus
obligaciones de brindar acceso a informacién transparente y oportuna, lo que limita el
escrutinio publico. A esto se anade la desconfianza en las instituciones, reforzada por
afos de corrupcion sistémica, que ha generado una apatia social frente a la participaciéon

en procesos de control y fiscalizacion.

Por ultimo, la corrupcién estructural y la falta de consecuencias legales para quienes
incurren en actos ilicitos son factores decisivos en la ineficacia de los medios de control.
La falta de acciones punitivas efectivas contra funcionarios corruptos y la lentitud en los
procesos judiciales han creado un entorno propicio para la impunidad. Esto perpetua la
percepcién de que las autoridades pueden actuar sin temor a sanciones, debilitando asi

el rol de los controles institucionales y el equilibrio de poderes dentro del Estado.

En conclusioén, la ineficacia de los medios de control en Guatemala se debe a un conjunto

de factores que van desde la cooptacion institucional por el crimen organizado, la falta de
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participacién ciudadana y la corrupcion sistémica. Estos factores combinados han
contribuido a un debilitamiento generalizado de los mecanismos de rendicién de cuentas,

poniendo en riesgo la transparencia y la legitimidad de la funcién publica.

4.4. Efectos de la ineficacia de los medios de control de la funcién administrativa

en la transparencia y rendicion de cuentas

La ineficacia de los medios de control de la funcién administrativa del Estado en
Guatemala tiene efectos profundos y negativos que se extienden mucho mas alla del
ambito gubernamental, afectando la transparencia, la rendicién de cuentas y la vida

cotidiana de la sociedad guatemalteca en general.

Cuando los mecanismos de control no funcionan adecuadamente, el resultado mas
inmediato es la perpetuaciéon de la corrupcién y el abuso de poder, que socavan la
confianza publica en las instituciones estatales. Sin una supervision efectiva, los recursos
publicos se desvian, las decisiones administrativas carecen de transparencia y los
actores corruptos operan con total impunidad, lo que agrava la falta de responsabilidad

en la gestion de los asuntos publicos.

Uno de los efectos mas directos de esta ineficacia es la erosidn de la transparencia. La
falta de control facilita que las entidades estatales oculten informacién crucial sobre el
uso de los fondos publicos y la toma de decisiones. Esto no solo compromete la

posibilidad de auditar y supervisar las acciones del gobierno, sino que también impide
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el derecho de acceso a la informacion. A su vez, la falta de transparencia alimenta la
corrupcién, creando un ciclo vicioso en el que las irregularidades administrativas no son

detectadas ni sancionadas.

La rendicién de cuentas también se ve gravemente afectada por la ineficacia de los
controles administrativos. Sin mecanismos que exijan responsabilidades claras a los
funcionarios, los actos de corrupciéon y mala administracion quedan impunes, lo que
genera un ambiente de desinterés y apatia por parte de los funcionarios en cuanto a su

deber de responder ante la ciudadania.

Esta falta de rendicién de cuentas desalienta cualquier esfuerzo por mejorar la gestion
plblica y refuerza la percepcién de que los actos indebidos no seran sancionados,

perpetuando la desconfianza hacia el sistema y fomentando la impunidad.

En el plano social, la ineficacia de los medios de control tiene repercusiones
devastadoras. Uno de los efectos mas notorios es el incremento de la pobreza. Los
recursos publicos que deberian destinarse a programas sociales, educacion, salud y

desarrollo econémico, se desvian debido a la corrupcion y la mala gestion.

Asimismo, otro efecto es la falta de inversion en estos sectores criticos impide que los
ciudadanos mas vulnerables accedan a los servicios basicos que requieren para mejorar
sus condiciones de vida, perpetuando asi un ciclo de pobreza y marginacion. Esta

situacidn se agrava aln mas en areas rurales, donde la presencia del Estado es limitada
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y la corrupcién se profundiza, afectando directamente a las poblaciones mag

desfavorecidas.

Por otra parte, la criminalidad tiende a aumentar en un entorno donde la corrupcién y la
falta de control prevalecen. La falta de rendicidbn de cuentas fomenta un ambiente de
impunidad que beneficia al crimen organizado, permiti€ndole operar con mayor libertad

dentro de las estructuras del Estado.

La cooptacion de instituciones clave por grupos delictivos genera un deterioro en la
capacidad del gobierno para combatir el crimen, lo que se traduce en una escalada de la
violencia y la inseguridad. Esto no solo afecta a la seguridad ciudadana, sino que también
tiene implicaciones econdmicas, al desalentar la inversion extranjera y limitar el

crecimiento econémico debido a la percepcidn de inestabilidad.

En el ambito politico, la falta de control efectivo también debilita la democracia. La
corrupcion y la impunidad erosionan la confianza en el sistema democratico, reduciendo
la participacién ciudadana y fomentando el desencanto con las instituciones politicas. En
virtud de lo anteriormente expuesto, la ineficacia de los medios de control de la funcién
administrativa en Guatemala tiene efectos devastadores que trascienden el ambito
gubernamental, afectando profundamente la transparencia y la rendicion de cuentas, al
tiempo que agrava problemas sociales como la pobreza, el aumento de la criminalidad y
la erosién de la confianza en las instituciones democraticas. La falta de controles efectivos
contribuye al mantenimiento de un sistema corrupto que perpetia la desigualdad y la

injusticia, debilitando el desarrollo del pais y limitando el bienestar de su poblacion.

69


emiimpresos02
Cuadro de texto


70


emiimpresos02
Cuadro de texto


AS JUR

‘\C\ 0 N

NN CARy o&c;/@.,
Q

£y
s+

m
(o]
X
m
>
2
>

Yno

I

(%,
)
4.
\993‘
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La ineficacia de los medios de control de la funcidn administrativa del Estado en
Guatemala ha sido un factor determinante en la perpetuacion de la corrupcion, la
opacidad en la gestién publica y el debilitamiento del sistema democratico. El control
administrativo, judicial, parlamentario y constitucional no han logrado cumplir con su
funcién de garantizar una administracién publica eficiente y responsable, lo que ha
afectado de manera critica la transparencia y la rendicion de cuentas. Esta investigacion
ha demostrado que la falta de aplicacién efectiva de los mecanismos de control ha
permitido la cooptaciéon de las instituciones del Estado, principalmente por parte del
crimen organizado, lo que impide un verdadero ejercicio de fiscalizacion y limita el acceso

a una justicia imparcial.

La falta de transparencia y de fiscalizacidn adecuada ha exacerbado las brechas
socioecondémicas, incrementando los niveles de desigualdad y perpetuando un ciclo de
pobreza que afecta principalmente a las comunidades rurales y marginadas. Frente a
esta problematica, es imperativo implementar una reforma integral de los mecanismos de
control de la funcién administrativa del Estado. En este sentido, la propuesta central es
fortalecer los medios de control existentes, comenzando por dotar de mayor
independencia y recursos a instituciones clave como la Contraloria General de Cuentas
y el Ministerio Publico, para que puedan ejercer su labor de supervision de manera eficaz.
Asimismo, es esencial impulsar un control ciudadano mas robusto, mediante la
promocién del acceso a la informacion publica y la participacidn activa de la sociedad civil

en los procesos de vigilancia del Estado.
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