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TRICENTENA

$ Universidad de San Carlos tle Guatamala
) . ;_".

Facultad de Ciencias Juridicasr y Sociales, Unidad de Asesoria dé Tesis. Ciudad de Guatemala,
06 de abril de 2021.

Atentamente pase al (a) Profesional, RAMIRO RUiZ HERNANDEZ, para que proceda a asesorar el

trabajo de tesis del (a) estudiante SIGRIS YURBELI PANTALEON JIMENEZ con carné 200218712

intitulado: RESPONSABILIDAD DEL ESTADO AL PAGO DE PRESTACIONES LABORALES ANTE.
* SITUACIONES EXCEPCIONALES NO PREVISTAS POR LA LEY.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de’ Qonsulta ongmalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. _ N WA

B .l, {:} .
* ‘ {ﬁf.f "
El dictamen correspondiente se, debe gmltlr eh un plazo:no ma “of;de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en est’eﬁebé ‘hacer’ cansfar ‘opmron,.kréspécto del contenido cientifico y-
técnico de la tesis, la metodologla y tecnlcas de mvesﬁgacuon utilizages, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la cont‘nt;bucnon cien ffica de'la’mi $ ay ga conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o} desaprueba el trabajo de mveshgaoaor% Expresamente declarara que
no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de@ ley v otras .consideraciones que estime
pertinentes. : . ~ {
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CARLOS EBERTIT RRERA RECINOS A?Q?Q ’:"

Jefe (a) de la Unidad de Asesoria de Tesis
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Fecha de recepcion_OA_/ 10/ 202 .

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Licenciado Ramiro Ruiz Hernandez
Abogado Y Notario / Colegiado 5,802

Direccion: 7 Av. 8-56 zona 1 Of. 6-11 Nivel 6, Cmdad de Guatemala
Teléfono No.: 58225670

Guatemala, 05 de noviembre de 2021

FACULTAD DE CIENCIAS

JUF ’“jf}%ﬁfw% Y S@S%Mﬁ&
Licenciado j e e N
I

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales } 0 S NOV 2021
Universidad de San Carlos de Guatemala
Li \ k WYL | I N O Wi I W
L:%"J!Usa“ ﬂﬁ%w %@ﬁ\)m;@« D8 TESIS
Hors: i

“

En cumplimiento con el nombramiento recaido a mi persona y con lo preceptuado en el Articulo

Distinguido Licenciado: Firma:

31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales
de la Universidad de San Carlos de Guatemala, declaro en forma expresa que no tengo
parentesco dentro y fuera de los grados de ley con SIGRIS YURBELI PANTALEON JIMENEZ,
por lo que procedi a la asesoria de su tesis de grado intitulada RESPONSABILIDAD DEL
ESTADO AL PAGO DE PRESTACIONES LABORALES ANTE SITUACIONES
EXCEPCIONALES NO PREVISTAS POR LA LEY; y para lo cual emito el siguiente dictamen:

Al analizar el trabajo de tesis de la bachiller PANTALEON JIMENEZ, se hace constar que el
contenido cientifico y técnico de la tesis, se ajusta al tema desarrollado y en virtud de haberse
satisfecho las exigencias del suscrito asesor, en realizar las modificaciones de forma y de fondo
para mejorar la investigacion, el mismo constituye un aporte al contenido cientifico y técnico al
derecho de nuestro pais. El tema abordado por la bachiller, hace en principio un estudio
general sobre los principios generales del derecho laboral y la compensacién econdémica de la
bonificacién anual para trabajadores del sector ptblico y privado; su origen, conceptos basicos,
caracteristicas, causas y efectos.
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Licenciado Ramiro Ruiz Hernandez
Abogado Y Notario / Colegiado 5,802

Pirveccion: 7 Av. 856 zena 1 Of. 6-11 Nivel 6, Chndad de Guatemala
Teléfono No.: 58225670

La bachiller desarrollo una investigacion bibliografica documental; utilizando los métodos
inductivo, deductivo, analitico, descriptivo y sintético, lo que permitid entrelazar la hisioria,
partiendo de los principios generales del derecho laboral a la realidad actual; fueron aplicadas
las reglas de redaccion y ortografia correctamente, siguiendo las normas estipuladas de la Real
Academia de la Lengua Espafiola; trabajo de tesis que constituye un aporte cientifico a esta
facultad, contribuyendo doctrinaria y juridicamente en materia de derecho laboral, sobre las la
bonificacion anual para los trabajadores del sector publico y privado; la conclusién discursiva es
acorde y consecuencia de los temas desarrollados dentro de la investigacion, es por ello que al
haberse cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo 32 del normativo para la
elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico.

Concluyo, en virtud de haberse satisfecho las exigencias del asesor, derivadas del examen del
trabajo y por las razones expuestas resulta procedente emitir DICTAMEN FAVORABLE, a
efecto que el presente trabajo sea aprobado y discutido posteriormente en revisiones tanto de
forma, de fondo y finalmente en el examen general publico correspondiente.

Respetuosamente;
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Ciudad de Guatemala, diecinueve de octubre de dos mil veintitrés.

Cén vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis
de la estudiante SIGRIS - YURBELI  PANTALEON  JIMENEZ, ftitulado
RESPONSABILIDAD DEL ESTADO AL PAGODE "PRESTACIONES LABORALES
ANTE SITUACIONES EXCEI%&I(”)"NALES;JNQ‘éjREVISTASiEO‘R LA LEY. Articulos: 31,
33y 34 del Normativo qué‘lé‘: E‘Iébéraciéﬁ‘cﬁiéTeéis de_lﬁ.ic‘:en;;iét’ura en Ciencias Juridicas

y Sociales y del Examehgééﬁeral Publico.

CEHR/SAQO

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

La investigacion llevada a cabo adopta un enfoque cualitativo, centrado en el analisis de
la responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales en situaciones

excepcionales no previstas por la ley.

Este estudio se encuadra en la disciplina juridica del derecho del trabajo, la cual se
toma como base para desarrollar la tematica referente a las prestaciones laborales, asi

como los supuestos de ley que corresponden.

El periodo de investigacion abarco del mes de marzo del afio 2021 al mes de abril del
afio 2022; el objeto de investigacidn de este estudio es analizar las circunstancias y
condiciones que pueden dar lugar a la responsabilidad del Estado en el otorgamiento
de prestaciones laborales adicionales a los trabajadores cuando se presentan

situaciones excepcionales no contempladas por la legislacién laboral.

El sujeto de estudio comprende tanto la normativa pertinente como los casos concretos
en los que se ha planteado la cuestion de la responsabilidad del Estado en relacién con

las prestaciones laborales.

El aporte académico de esta investigacion consiste en proporcionar un analisis
exhaustivo de los derechos laborales en situaciones extraordinarias, contribuyendo a
una comprension mas profunda de las responsabilidades del Estado en el ambito

laboral.
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HIPOTESIS

La hipotesis de esta investigacion es de naturaleza especifica, con la cual se busca
demostrar que en situaciones excepcionales no previstas por la ley, la responsabilidad
del Estado en el pago de prestaciones laborales aumehta significativamente debido a la
interpretaciéon de los tribunales laborales y su compromiso con los derechos de los

trabajadores.

El objeto de investigacion se enfoca en analizar como las situaciones excepcionales no
previstas por la ley pueden influir en la responsabilidad del Estado para el pago de
prestaciones laborales. El sujeto de estudio incluye la legislacion laboral relevante y

casos especificos que han planteado esta cuestion.

La muestra utilizada en esta investigacion se seleccioné de manera representativa dentro
del universo de casos legales y decisiones judiciales que involucran situaciones

excepcionales en el ambito laboral.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Para comprobar la hipétesis de que se llevé a cabo un método de investigacién l6gico,
deductivo y analitico, se identificaron distintas causas por las cuales el Estado es
responsable de pagar prestaciones a personas que han trabajado para el Estado. Una
de las principales causas identificadas es la existencia de demandas por parte de
trabajadores que han tenido una relacion de dependencia con el Estado, teniendo
contratos de trabajo que fueron simulados como contratos administrativos en lugar de
contratos laborales. La comprobaciéon de esta hipétesis se basd en un analisis detallado
de los argumentos legales presentados por los trabajadores y se evalué como se realiza

aplicacion detallada de la legislacién laboral vigente en estos casos.

En el proceso de comprobacioén, se pudo observar que el Estado debe pagar
prestaciones laborales a sus trabajadores, incluso cuando la ley no los contempla de
manera especifica. Estos casos son una realidad que requiere una atencién especial en
la gestion de recursos humanos en las instituciones publicas. La responsabilidad del
Estado en estas circunstancias es innegable y debe ser abordada de manera adecuada

para garantizar el respeto de los derechos laborales de los trabajadores del Estado.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacién se adentra en una tematica fundamental en el ambito
del derecho del trabajo busc6é demostrar la responsabilidad del Estado en el pago de

prestaciones laborales en situaciones excepcionales no previstas por la ley.

El objeto de investigacion se enfoca en analizar como las situaciones excepcionales no
previstas por la ley pueden influir en la responsabilidad del Estado para el pago de
prestaciones laborales. El sujeto de estudio incluye la legislacion laboral relevante y

casos especificos que han planteado esta cuestion.

El interés por este tema surge de la necesidad de comprender y analizar como el Estado,
en calidad de empleador, asume responsabilidades laborales ante circunstancias no

contempladas expresamente en la legislacion laboral.

La hipotesis que orienta esta investigacion se centra en la idea de que, en situaciones
excepcionales no previstas por la ley, la responsabilidad del Estado en el pago de
prestaciones laborales aumenta significativamente debido a la interpretacion de los

tribunales laborales y su compromiso con los derechos de los trabajadores.

Para abordar esta investigacién, se han empleado métodos de analisis juridico, un
enfoque de investigacion logico, deductivo y analitico para evaluar y comprobar la

hipétesis planteada.

En el proceso de comprobacién de la hipétesis, se ha observado que efectivamente el

(i)
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trabajadores, incluso cuando la ley no los contempla de manera especifica.

La investigacion se desarrolla en cuatro capitulos que permiten un analisis exhaustivo de
la tematica. En el primer capitulo, se aborda el derecho del trabajo, su definicion,
principios, naturaleza juridica, sujetos de la relacién laboral y fuentes, estableciendo las
bases conceptuales necesarias para comprender la dinamica de las relaciones laborales

en el ambito estatal.

El segundo capitulo se enfoca en las prestaciones laborales, su definicion, antecedentes,
caracteristicas, integracion y el pago de las mismas. Esta seccidn es esencial para
comprender la importancia de las prestaciones laborales en el contexto de la

responsabilidad estatal.

El tercer capitulo se centra en la reclamacion de prestaciones laborales, abordando las
causales legales para reclamarlas, los sujetos involucrados, el proceso de conciliacion y
el juicio ordinario laboral. Estos aspectos son fundamentales para entender como los

trabajadores pueden buscar el reconocimiento de sus derechos laborales.

Finalmente, el cuarto capitulo se adentra en el nlcleo de la investigacion, explorando la
responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales en situaciones
excepcionales no previstas por la ley. Se analiza la figura del Estado como empleador, la
relacion laboral de los trabajadores estatales y las causales excepcionales que generan

esta responsabilidad.

(ii)
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CAPITULO |

1. El derecho del trabajo

El derecho del trabajo, como rama esencial del ordenamiento juridico, desempefia un
papel fundamental en la sociedad contemporanea. Esta rama del derecho regula las
relaciones laborales y, por ende, tiene un impacto significativo en la vida de las personas,

en la economia de los paises y en la estabilidad social.

Su importancia radica en la busqueda de equidad y justicia en el ambito laboral, asi como
en la promocién de condiciones dignas de trabajo para todos los individuos que participan

en la fuerza laboral.

Asimismo, el derecho del trabajo, como disciplina, no solo se limita a regular las
relaciones laborales convencionales, sino que también debe abordar las situaciones

excepcionales que pueden surgir en el mundo laboral.

La importancia de esta investigacion radica en su capacidad para arrojar luz sobre como
el Estado, como empleador en muchos casos, asume la responsabilidad de garantizar
los derechos laborales de los trabajadores en situaciones excepcionales no previstas por
la ley. En un mundo laboral en constante evolucion, es fundamental comprender cémo el

derecho del trabajo se adapta y responde a desafios inesperados.

El derecho del trabajo, como pilar del sistema juridico, desempefia un papel crucial en la

1

&
SECRETARIA £
g

/7
W g,, ":
UATEMALAC

GRS SURy

(s)
Op,

>


emiimpresos02
Cuadro de texto


aspectos fundamentales para el bienestar de la sociedad:

Proteccion de los derechos humanos: El derecho del trabajo garantiza la proteccion
de los derechos humanos fundamentales en el entorno laboral. Estos derechos
incluyen la igualdad, la no discriminacion, la libertad sindical y la dignidad en el trabajo.
Al hacerlo, contribuye a una sociedad en la que todos los individuos son tratados con
respeto y tienen igualdad de oportunidades, independientemente de su origen, género

o condicién social.

Promociéon de la estabilidad social: El derecho laboral establece normas que
promueven la paz social y la estabilidad en las relaciones laborales. La existencia de
reglas claras y equitativas reduce los conflictos laborales y favorece un ambiente de
trabajo armonioso, lo que a su vez contribuye a una sociedad mas cohesionada y

pacifica.

Desarrolio econdmico: El derecho del trabajo también juega un papel importante en
el desarrollo econdémico. Al establecer condiciones laborales justas, garantizar
salarios adecuados y fomentar la seguridad en el empleo, se promueve la
productividad y se estimula el crecimiento economico sostenible. Una fuerza laboral

motivada y protegida es un activo invaluable para cualquier sociedad.

Reduccién de la desigualdad: El derecho laboral busca reducir la desigualdad

econdémica y social al proteger a los trabajadores mas vulnerables. Esto se logra a

2
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y proporcionan mecanismos para la resolucion de disputas laborales. La reduccién de

la desigualdad es esencial para una sociedad justa y equitativa.

- Garantia de la dignidad humana: El trabajo es una parte fundamental de la vida de las
personas, y el derecho del trabajo asegura que el trabajo sea una fuente de dignidad.
Garantiza que los trabajadores sean tratados con respeto y que sus condiciones
laborales sean seguras y saludables, lo que contribuye a una sociedad en la que todos

pueden vivir con dignidad.

De manera que, el derecho del trabajo no solo es esencial para regular las relaciones
laborales, sino que también desempefia un papel central en la construccién de una

sociedad justa, equitativa y préspera.

1.1. Definicién

El derecho del trabajo, también conocido como derecho laboral, es una rama fundamental
del sistema juridico que se enfoca en regular las relaciones laborales entre empleadores
y trabajadores. Esta disciplina es esencial para el funcionamiento de las sociedades
modernas, ya que aborda una serie de cuestiones criticas relacionadas con el empleo,

las condiciones de trabajo, los derechos laborales y la proteccién de los trabajadores.

En su esencia, el derecho del trabajo busca establecer un equilibrio entre los intereses

de los empleadores y los derechos de los trabajadores. A través de un marco normativo,

3
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justas, seguras y dignas para todos los individuos que forman parte de la fuerza laboral. '

Una primera definicion establece al derecho del trabajo como: “un conjunto de normas
que nace derivado de la revolucion industrial, con especial énfasis en solucionar los
inconvenientes juridicos y sociales que se produjeron a partir del crecimiento que se
suscité en la industria en dicha etapa, especialmente por la inexistencia de limites y

normativas que regularan las edades aptas para trabajar”.’

La primera definicién del derecho del trabajo resalta su origen en la Revolucién Industrial,
un periodo marcado por un rapido crecimiento industrial y la falta de regulacion laboral.
Esta rama del derecho surgidé en respuesta a los desafios juridicos y sociales que
surgieron en ese contexto, como la explotacién de trabajadores, en particular, jovenes

gue trabajaban en condiciones inadecuadas.

El énfasis en la regulacion de la edad laboral refleja una de las preocupaciones iniciales
del derecho laboral: proteger a los trabajadores mas vulnerables y garantizar condiciones
de trabajo dignas. Sin embargo, con el tiempo, el derecho del trabajo ha evolucionado y
ampliado su alcance para abordar una amplia gama de temas laborales, incluidos

salarios, seguridad en el trabajo, igualdad de género y mas.

Otra importante definicién del derecho del trabajo lo establece como: “el conjunto de

1 Martin Valverde, Antonio y Garcia Murcia, Joaquin. Tratado practico del derecho del trabajo. Pag. 12.

4
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surgen del hecho social del trabajo dependiente y las emanadas de las asociaciones

profesionales, sindicatos, camaras empresariales, entre si o con el Estado”.?

Esta definicién del derecho del trabajo se centra en su caracter como un conjunto de
principios y normas juridicas. En primer lugar, destaca que el derecho del trabajo regula
tanto las relaciones pacificas como las conflictivas que surgen del trabajo dependiente.
Esto refleja su enfoque integral en abordar una amplia gama de asuntos relacionados
con el empleo y las condiciones laborales, desde la contratacidn hasta la terminacion del

empleo.

Ademas, esta definicion resalta que el derecho laboral también abarca las relaciones
entre las asociaciones profesionales, sindicatos y cAmaras empresariales, asi como sus
interacciones con el Estado. Este aspecto subraya la complejidad de las relaciones
laborales en la sociedad moderna y como el derecho del trabajo actia como un marco

normativo que busca regular y equilibrar los intereses de las partes involucradas.

Por ultimo, también se ha definido al derecho del trabajo como: “el conjunto de normas
que regulan, ordenando hacia la justicia social, arménicamente el contenido, la duracion,
la modificacion, la transmision, la suspension y la disolucion de las relaciones individuales

de trabajo y la proporcional distribucion de los beneficios alcanzados por su desarrolio”.?

2 Grisolia, Julio Armando. Derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 23.
3 Murioz Ramon, Roberto. Derecho del trabajo. Pag. 9.
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normas destinadas a regular las relaciones laborales con el objetivo de promover la

justicia social y la equidad. Se enfoca en varios aspectos esenciales de las relaciones
laborales individuales, como el contenido de los contratos laborales, su duracion,
modificacion, transmision, suspension y disolucién. Ademas, resalta la importancia de la

distribuciéon equitativa de los beneficios generados por estas relaciones laborales.

Este enfoque en la justicia social y la armonizacién de las relaciones laborales es una
caracteristica fundamental del derecho del trabajo. Al establecer reglas y principios que
buscan equilibrar los intereses de los empleadores y los trabajadores, el derecho laboral
tiene como objetivo proteger a los trabajadores de la explotacion y garantizar condiciones

de trabajo dignas.

Sin embargo, esta definicion también pone de relieve algunos desafios y cuestiones
criticas. Por un lado, la blsqueda de la justicia social puede ser un objetivo ambiguo y
sujeto a interpretaciones diversas, lo que puede dar lugar a tensiones en la aplicacion del
derecho laboral. Ademas, la realidad laboral es compleja y esta en constante cambio, lo
que hace que la adaptacién de las normas laborales a las nuevas realidades sea un

desafio constante.

En conclusién, las distintas definiciones del derecho del trabajo subrayan su papel
esencial en la regulacion de las relaciones laborales y la promocién de la justicia social
en la sociedad. Desde sus origenes en la Revolucion Industrial hasta la complejidad

contemporanea de las relaciones laborales, el derecho del trabajo ha evolucionado para
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trabajadores y la equidad en el ambito laboral.

Cada definicion resalta aspectos clave de esta rama del derecho: la proteccion de los
derechos de los trabajadores frente a la explotacion, la regulacion de las relaciones entre
empleadores y trabajadores, la promocion de condiciones laborales dignas y la blsqueda
constante de la justicia social. A lo largo de su desarrollo, el derecho del trabajo ha
demostrado su relevancia continua al adaptarse a los desafios cambiantes en el mundo

laboral, como la tecnologia, la globalizacion y las crisis econdmicas.

En Gltima instancia, estas definiciones reflejan la importancia perdurable del derecho del
trabajo como un instrumento vital para asegurar que las relaciones laborales sean justas,
equitativas y respetuosas de los derechos humanos. A medida que la sociedad avanza,
el derecho del trabajo seguira siendo una fuerza motriz en la promocion de condiciones

laborales adecuadas y en la bisqueda de la justicia social en el ambito laboral.

1.2. Principios del derecho del trabajo

Los principios fundamentales del derecho laboral en Guatemala desempefian un papel
de vital importancia en la configuracién y aplicacion de las leyes laborales en el pais.
Estos principios, considerados como pilares esenciales que guian la legislacion laboral,
son fundamentales para promover relaciones laborales justas y equitativas en la sociedad

guatemalteca. A continuacion, se detallan estos principios:
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de vital importancia en la configuracién y aplicacién de las leyes laborales en el pais.

Estos principios, considerados como pilares esenciales que guian la legislacién laboral,

son fundamentales para promover relaciones laborales justas y equitativas en la sociedad

guatemalteca. A continuacién, se detallan estos principios, respaldados por los

fundamentos de los considerandos del Cédigo de Trabajo Decreto numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala:

Principio de tutela: Este principio se basa en el cuarto considerando del Cédigo de
Trabajo, que reconoce la necesidad de compensar las desigualdades econdémicas
existentes en el ambito laboral. Este considerando establece que el derecho de
trabajo busca proteger a los trabajadores y otorgarles una proteccién juridica

preferente.

Principio de irrenunciabilidad: Este principio se apoya en la nocién de que ciertas
garantias sociales son irrenunciables para los trabajadores, como se establece en el
cuarto considerando del Coédigo de Trabajo. Se reconoce que los trabajadores no
pueden renunciar voluntariamente a estas garantias, lo que evita la explotacion

laboral y protege sus derechos fundamentales.

Principio de imperatividad: El cuarto considerando del Cédigo de Trabajo establece
que este es un derecho necesario e imperativo, lo que significa que las leyes laborales
tienen un caracter obligatorio, especialmente en lo que respecta a las prestaciones

minimas establecidas por la legislacion.
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Principio de realismo y objetividad: El cuarto considerando, literal d., del Cédigo

Trabajo sefala que este derecho es realista y objetivo, ya que considera la posicidon
econémica de las partes involucradas y busca resolver los problemas laborales

basandose en hechos concretos y tangibles.

Principio democratico: El cuarto considerando, literal f., del Codigo de Trabajo define
a esta rama del derecho como profundamente democratica, ya que se orienta a
obtener la dignificacion econdmica y moral de los trabajadores, que constituyen la

mayoria de la poblacién.

Principio de sencillez o antiformalismo: El quinto considerando del Cédigo de Trabajo
enfatiza la necesidad de establecer normas procesales claras, sencillas y

desprovistas de formalismos excesivos para agilizar la tramitacién de juicios laborales.

Principio conciliatorio: El sexto considerando del Cédigo de Trabajo sostiene que las
normas deben inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias entre el
capital y el trabajo, fomentando asi la blusqueda de acuerdos equitativos y soluciones

pacificas.

Principio de equidad: La busqueda de un trato justo y humano hacia los trabajadores
se alinea con la consideracién de su dignidad y su papel esencial en la produccién y
el desarrollo de la sociedad, como se indica en el cuarto considerando del Cédigo de

Trabajo.
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literal h., del Cédigo de Trabajo, garantiza la continuidad en el empleo de los

trabajadores y contribuye al bienestar econdmico y social de los trabajadores y sus

familias.

Estos principios, respaldados por ios fundamentos de los considerandos del Cédigo de
Trabajo de Guatemala, forman un marco normativo que busca equilibrar los intereses de
los trabajadores y empleadores, promoviendo condiciones laborales justas y dignas en
Guatemala. Estos principios continian siendo fundamentales para garantizar una

sociedad equitativa y justa a medida que evoluciona el entorno laboral y social del pais.

1.3. Naturaleza juridica del derecho del trabajo

La naturaleza juridica del derecho del trabajo en Guatemala se establece en la literal €)
del cuarto considerando del Cédigo de Trabajo, que establece que esta rama del derecho
es una parte del derecho publico. Esta caracteristica es fundamental para comprender la
posicion y el propésito del Derecho del Trabajo en la sociedad guatemalteca. A

continuacion, se desarrolia el tema en base a esta declaracion:

El derecho del trabajo en Guatemala se define como una rama del derecho publico, lo
que implica que su enfoque y su alcance se orientan hacia el interés social y colectivo,
mas que hacia el interés privado. Esta distincién es esencial para comprender la posicién
que ocupa el derecho del trabajo en el sistema legal guatemalteco y su papel en la

proteccion de los derechos laborales y la promocion de la justicia social.
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publico, se reconoce que su principal objetivo es promover el interés social y colectivo.

Esto significa que su enfoque esta en la proteccién y promocién de los derechos y
condiciones de trabajo de la poblaciéon trabajadora en general, mas alla de los
intereses individuales de empleadores o trabajadores. Este enfoque busca asegurar
un equilibrio en las relaciones laborales y contribuir al bienestar de la sociedad en su

conjunto.

Funcidn reguladora: Al ser una rama del derecho publico, el derecho del trabajo tiene
un papel regulatorio importante en la sociedad. Establece normas y regulaciones que
rigen las relaciones laborales, desde las condiciones de empleo hasta la resolucién
de conflictos laborales. Estas regulaciones buscan asegurar que las condiciones

laborales sean justas, seguras y dignas para todos los trabajadores.

Proteccioén de los trabajadores: La naturaleza juridica del derecho del trabajo como
parte del derecho publico refuerza su compromiso con la proteccion de los
trabajadores. Esto se refleja en la legislaciéon laboral guatemalteca, que establece
derechos y beneficios para los trabajadores, como salario minimo, horas de trabajo

justas, descanso, seguridad en el trabajo y proteccidn contra la discriminacién laboral.

Armonizacion de Intereses: Al priorizar el interés social y colectivo sobre el interés
privado, el derecho del trabajo busca armonizar los intereses de empleadores y
trabajadores. Esto implica la promocién de relaciones laborales justas y equitativas

en las que ambas partes sean tratadas con dignidad y respeto.

11
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- Promocion de la Justicia Social: La inclusion del derecho del trabajo en el ambito
derecho publico refuerza su papel en la promocién de la justicia social. Busca corregir
las desigualdades econdmicas y sociales que puedan surgir en el ambito laboral y

contribuir al desarrollo de una sociedad mas equitativa.

Por lo cual, la naturaleza juridica del derecho del trabajo en Guatemala como parte del
derecho publico refleja su compromiso con la proteccién de los trabajadores y la
promocién de la justicia social. Su funcién regulatoria y su enfoque en el interés social y
colectivo son fundamentales para garantizar condiciones laborales justas y equitativas en

la sociedad guatemalteca.
1.4. Los sujetos de la relacién de trabajo

Los sujetos de la relacion de trabajo en Guatemala son fundamentales para comprender
la dinamica laboral en el pais. Esta relacion laboral involucra dos actores principales: el
trabajador y el empleador, que pueden ser personas fisicas o juridicas. A continuacion,
se desarrolla el tema de los sujetos de la relacion de trabajo en base a las definiciones y

caracteristicas mencionadas:
Trabajador:

El trabajador es la figura central de la relacién de trabajo en Guatemala. Se define como:

“una persona fisica con capacidad juridica que realiza una labor socialmente Gtil y de

12
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contenido econémico”.4 Esta definicion resalta varios aspectos importantes:

El trabajador es una persona individual, lo que significa que se refiere a individuos con
derechos y obligaciones legales en el contexto laboral. Asimismo, el trabajo que realiza
el trabajador debe ser de naturaleza econdémica y socialmente util. Esto implica que la

labor tiene un propdsito econdmico y contribuye al bienestar general de la sociedad.

Para ello el trabajador se encuentra en una relacion de dependencia con el empleador,
lo que significa que presta sus servicios bajo la direccion y supervision del empleador.
Con base a lo anterior, el trabajador recibe una retribucién a cambio de sus servicios;
esta retribuciéon puede ser un salario u otra forma de compensacién acordada en el

contrato de trabajo.

Por ello, el trabajador presta sus servicios de manera voluntaria, lo que implica que no

esta obligado a trabajar para un empleador en particular y tiene la libertad de elegir donde

y cémo trabajar.

Empleador:

El empleador: “es la persona individual o juridica que emplea con remuneracién a uno o

mas trabajadores”.5

4 Barros Puga, Marta. Derechos y obligaciones del trabajador. Pag. 22.
5 Reynoso Castillo, Carlos. Permanencia de las relaciones de trabajo. Pag. 27.
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Por su parte, el Codigo de Trabajo define como patrono a: “toda persona individu
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo”.

Algunos aspectos clave relacionados con el empleador son los siguientes:

El empleador puede ser una persona fisica, como un empresario individual, o una
persona juridica, como una empresa o el Estado. Esto significa que tanto las empresas

privadas como las instituciones gubernamentales pueden actuar como empleadores.

Asimismo, el empleador tiene la facultad de dirigir y organizar las actividades realizadas
por los trabajadores dependientes. Esto implica que puede establecer pautas de trabajo,
horarios y directrices laborales. Adicional a lo anterior, es preciso mencionar que, la
relacion entre el empleador y el trabajador se rige por un contrato de trabajo, que puede
ser verbal o escrito. Este contrato establece las condiciones laborales, incluyendo la

remuneracion, las responsabilidades y los derechos de ambas partes.

El empleador es responsable de pagar la remuneracion acordada en el contrato de
trabajo a sus empleados de manera oportuna y justa. De manera que la relacion de
trabajo en Guatemala involucra a dos actores principales: el trabajador, que presta sus
servicios de manera voluntaria a cambio de una remuneracion, y el empleador, que es
responsable de dirigir, organizar y remunerar el trabajo realizado por los trabajadores.
Estos sujetos desempefan roles fundamentales en el ambito laboral del pais, y su

interaccion esta regulada por el contrato de trabajo y la legislacion laboral vigente.
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1.5. Fuentes del derecho del trabajo

El derecho laboral en Guatemala se basa en diversas fuentes que proporcionan las
normas y regulaciones que rigen las relaciones laborales en el pais. Estas fuentes son
esenciales para la creacién, interpretacion e integracion del derecho laboral
guatemalteco. A continuacion, se detallan las principales fuentes del derecho del trabajo

en Guatemala:

a. Fuentes Reales:

Las fuentes reales son: “hechos o factores sociales que surgen como respuesta a
necesidades o demandas sociales especificas. Estos factores pueden influir en la
creacion de normas laborales cuando se reconocen como un problema o una necesidad
en la sociedad”.® Un ejemplo de fuente real en Guatemala es la creacion y fortalecimiento
de sindicatos de trabajadores. Estas organizaciones, reconocidas legalmente, han
desemperfiado un papel fundamental en la proteccion de los derechos de los trabajadores

y han influido en la modificacién de leyes laborales, como el aumento del salario minimo.

b. Fuentes Formales:

Las fuentes formales son: “los documentos 0 normativas escritas que establecen reglas

de conducta en la sociedad”.” En el contexto del derecho laboral guatemalteco, las

8 Campos Rivera, Domingo. Derecho laboral colombiano. Pag. 91.
7 Del Rosario Chavez, Rigoberto. Derecho individual del trabajo. Pag. 46.
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fuentes formales incluyen:

- “Fuentes Escritas: Estas fuentes incluyen leyes, decretos, reglamentos, convenios
colectivos, pactos, doctrina y jurisprudencia relacionados con el derecho laboral. Los
acuerdos gubernativos que determinan el salario minimo en Guatemala son ejemplos

de fuentes escritas que regulan las condiciones laborales.

- Fuentes No Escritas: Esto se refiere a la costumbre y la equidad como fuentes
formales no escritas. La costumbre laboral puede incluir practicas o tradiciones en el
ambito laboral que no estan necesariamente codificadas en leyes pero que influyen

en las relaciones laborales”.®

c. Fuentes Legislativas:

Las fuentes legislativas son las leyes que han pasado por el proceso legal de creacion y

se aplican de manera general en la sociedad. En Guatemala, el Congreso de la Republica

es responsable de promulgar leyes laborales y otras normativas relacionadas con el

trabajo.

d. Fuentes Histoéricas:

Las fuentes histéricas comprenden documentos, inscripciones, bibliografias y leyes

8 Ibid. Pag. 51.
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antiguas, tanto nacionales como internacionales, que han influido en el desarrollo
derecho laboral. Ademas, eventos histéricos, como la Revolucion de 1944 en Guatemala,

han tenido un impacto significativo en las normas laborales del pais.

En sintesis de lo anterior, las fuentes del derecho laboral en Guatemala son variadas e
incluyen factores sociales, documentos legales, costumbres y la historia del pais. Estas
fuentes se utilizan para crear y aplicar leyes laborales que regulan las relaciones entre

empleadores y trabajadores en Guatemala.

Con esta compresion es posible determinar que el derecho del trabajo representa un
sistema juridico complejo y dinamico que regula las relaciones laborales en el pais. A lo
largo de este analisis, se ha examinado detenidamente la naturaleza, los sujetos y las

fuentes que conforman esta rama del derecho.

En primer lugar, se ha destacado la importancia de comprender la naturaleza juridica del
derecho del trabajo en Guatemala, que se caracteriza por ser una rama del derecho
publico. Esto significa que, en su aplicacién, el interés social o colectivo tiende a
prevalecer sobre el interés privado, lo que refleja su funcion fundamental de proteger los

derechos de los trabajadores y promover la justicia social en el ambito laboral.

Por lo cual, el derecho del trabajo en Guatemala se basa en principios fundamentales
como la proteccioén de los derechos de los trabajadores, la promocion de la igualdad y la

justicia social.
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2. Las prestaciones laborales

Las prestaciones laborales, en el ambito del derecho del trabajo, representan uno de los
pilares fundamentales que sustentan las relaciones laborales entre empleadores y
trabajadores en practicamente todos los paises del mundo. Estos beneficios, reconocidos
y respaldados por la ley, constituyen una parte esencial de los derechos de los
trabajadores que mantienen una relacion de dependencia continuada con una entidad

empleadora.

La importancia de las prestaciones laborales para la sociedad trabajadora es innegable,
ya gue no solo brindan seguridad y estabilidad econémica a los empleados, sino que
también contribuyen a establecer un equilibrio en las relaciones laborales y a promover

la justicia social en el ambito laboral.

2.1. Definicion

Las prestaciones laborales, dentro del contexto del derecho del trabajo, desempefian un
papel de suma importancia para la seguridad econémica y el bienestar de los

trabajadores.

Estas prestaciones constituyen un conjunto de beneficios que se derivan de la relacién

laboral y que son esenciales para amortiguar las dificultades econémicas que puedan
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contexto, es crucial comprender en profundidad qué constituyen exactamente las

prestaciones laborales y como se definen en el ambito legal y académico.

La falta de una definicién precisa y uniforme en el campo laboral ha llevado a la necesidad
de integrar una definicion sélida que arroje luz sobre este concepto fundamental. Diversos
expertos y juristas han aportado sus perspectivas y enfoques para esclarecer el

significado de las prestaciones laborales.

Guillermo Cabanellas las describe como: “una accién o efecto de prestar, relacionada
con las obligaciones de dar, hacer o no hacer algo”.® Esta definicion resalta la naturaleza
de las prestaciones laborales como un conjunto de acciones que involucran dar, hacer o
no hacer algo en el contexto de una relacion laboral. Esta perspectiva destaca la
importancia de las obligaciones mutuas entre el empleador y el trabajador en el ambito

laboral.

Alfonso Brafias se suma a esta visiébn al considerar las prestaciones como: “un
comportamiento que el acreedor puede esperar y exigir del deudor, relacionado con
acciones especificas”.’® Esta definicion se centra en el comportamiento esperado por
parte del empleador y su relacidén con acciones especificas que deben llevarse a cabo en

el contexto de las prestaciones laborales.

2 Cabanellas, Guillermo. Diccionario de derecho usual. Pag. 336.
10 Branas, Alfonso. Manual de derecho civil. Pag. 433.

20


emiimpresos02
Cuadro de texto


La idea de que el acreedor tiene el derecho de esperar y exigir ciertas acciones dest
la naturaleza contractual de las prestaciones laborales y subraya la importancia de que

ambas partes cumplan con sus respectivas obligaciones de manera especifica.

Asimismo, hay otros autores que, vinculan las prestaciones laborales con los derechos
minimos del trabajador previstos en las leyes y los considera como derechos elementales
que deben disfrutar los trabajadores. Desde esta perspectiva se establece en la
legislacién guatemalteca. Esta definicibn establece una conexion crucial entre las
prestaciones laborales y los derechos fundamentales del trabajador que estan

respaldados por la ley.

Al considerar las prestaciones como derechos elementales, se enfatiza su importancia
en la proteccion y el bienestar de los trabajadores. Esto subraya que las prestaciones no
son simples beneficios adicionales, sino una parte integral de los derechos laborales que

deben ser respetados y garantizados.

De manera que, las prestaciones laborales son un conjunto de contraprestaciones
econdmicas y servicios que un trabajador tiene derecho a recibir como resultado de su
trabajo, y que el empleador esta obligado a proporcionar, total o parcialmente, en virtud

de una relacion laboral.

Estas prestaciones van mas alla del salario y abarcan ventajas adicionales, como la
seguridad social, los dias de descanso, las vacaciones pagadas y otros beneficios que

estimulan el esfuerzo y el compromiso de los trabajadores. Ademas, las prestaciones
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los convenios colectivos.

En conclusién, las prestaciones laborales son un componente esencial de las relaciones
laborales modernas, contribuyendo a la seguridad econémica de los trabajadores y
promoviendo un ambiente laboral justo y equitativo. Su definicion se basa en la idea de
que los trabajadores deben recibir una compensacién justa por su trabajo y gozar de

ciertos beneficios y derechos como parte integral de la relacién laboral.

2.2. Antecedentes

Los antecedentes de las prestaciones laborales en Guatemala se remontan a la época
de la conquista espafola. La llegada de los espanoles marcdé un choque entre dos
sociedades y culturas radicalmente diferentes en términos de desarrollo econémico y
social. Los nativos indigenas se vieron sometidos a la apropiacion de sus tierras y fuerza
de trabajo a través del sistema de repartimiento y encomienda. En este contexto, los
indigenas fueron reducidos a condiciones de esclavitud y se les neg6 el derecho a recibir
beneficios econémicos por sus servicios. La colonizacién no contemplaba la existencia

de prestaciones laborales para quienes prestaban su fuerza de trabajo.

Las Leyes Nuevas, emitidas por la corona espafiola en 1542: “marcaron un cambio
significativo al abolir la esclavitud de los nativos y establecer que debian considerarse
como vasallos libres, tributarios de la corona. Estas leyes también establecieron que

nadie podia obligar a los indigenas a trabajar contra su voluntad sin un contrato
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libremente consentido y un salario justo”.'!

Sin embargo, fue con la llegada de la libre contrataciéon que se establecié legalmente la
obligacion del conquistador colonizador de proporcionar un salario o retribucion a cambio
de la prestacion de servicios o fuerza de trabajo: “A lo largo del tiempo, se promulgaron
diversas leyes y disposiciones que comenzaron a regular las relaciones laborales en
Guatemala, incluyendo el Codigo Civil (1877), el Decreto Legislativo nimero 1434 (1886)
que regulaba el Contrato Individual de Trabajo y otros aspectos laborales, y la Ley

Protectora del Obrero (1906), que se centraba en la prevision social”. 12

Con la llegada de la época revolucionaria en 1944 y el gobierno del doctor Juan José
Arévalo Bermejo, se establecié un régimen de seguridad social obligatoria, que se plasmo
en el Cdodigo de Trabajo y la Ley de Reforma Agraria. Esta fue una época de cambio
significativo en la historia laboral de Guatemala, ya que se crearon las bases para las
prestaciones laborales modernas que buscaban compensar la desigualdad econémica

de los trabajadores y otorgarles proteccion juridica preferencial frente a sus patronos.

El Codigo de Trabajo, vigente en la actualidad, establecié principios democraticos en las
relaciones laborales, buscando la dignificacion econémica y moral de la poblacién y
promoviendo la armonia social entre los dos sectores de la produccion: el capital y el
trabajo. Este cédigo contempla aspectos fundamentales de las prestaciones laborales,

como la suscripcion de contratos, la organizacion sindical, el derecho a la huelga y las

1 Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag. 73.
12 Ibid. Pag. 75.
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prestaciones especificas, como el salario minimo, el pago del séptimo dia, los dias

asueto, las vacaciones y la indemnizacion por despido injustificado.

Ademas de estas disposiciones, se promulgaron decretos especificos que ampliaron las
prestaciones a las que los trabajadores tienen derecho, como la prestacion del aguinaldo,
la bonificacidn-incentivo y la bonificacion anual. Estos antecedentes histéricos sientan las
bases para comprender la evolucién de las prestaciones laborales en Guatemala y su

importancia en la proteccién de los derechos de los trabajadores a lo largo del tiempo.

En el periodo posterior a la revolucién de 1944, se llevaron a cabo importantes reformas
en el ambito laboral en Guatemala. Estas reformas fueron impulsadas por el gobierno del
doctor Juan José Arévalo Bermejo y marcaron un cambio significativo en la proteccion de
los derechos de los trabajadores y la creacién de un sistema de prestaciones laborales

mas completo.

Uno de los aspectos mas notables de esta época fue la creacion del régimen de seguridad
social obligatoria, que se plasmé en el Cédigo de Trabajo. Este codigo se convirtié en un
pilar fundamental para la regulaciéon de las relaciones laborales en el pais. Entre los
principios filoséficos que se incorporaron en este codigo se encuentra la idea de que el
derecho laboral debe ser realista y objetivo. Se reconocié que para resolver casos
especificos en funcién de la equidad, era esencial considerar la posicion econémica de
las partes involucradas. Esto marcé un enfoque mas social y justo en la resolucién de

conflictos laborales.
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clave de las prestaciones laborales, como la suscripcion de contratos individuales y
colectivos de trabajo, la organizacion sindical, el reconocimiento del derecho de huelga y
la afiliacion al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social. Ademas, establecio
regulaciones especificas para prestaciones laborales, incluyendo el salario minimo, el
pago del séptimo dia laborado, los dias de asueto, el pago de vacaciones y la

indemnizaciéon por despido injustificado.

Ademas de las disposiciones del Cédigo de Trabajo, se promulgaron decretos adicionales
que ampliaron las prestaciones a las que los trabajadores tienen derecho. Estos decretos
incluyeron la Ley reguladora de la prestacién del aguinaldo, la Ley de bonificacion-
incentivo y la Ley de bonificacién anual. Estas medidas buscaban mejorar la calidad de

vida de los trabajadores y garantizar un nivel minimo de proteccion social.

2.3. Caracteristicas

Las prestaciones laborales son un componente fundamental del sistema legal laboral en
Guatemala, y estan disefiadas para compensar la desigualdad econdémica que a menudo
existe entre los trabajadores y los patronos. Estas prestaciones poseen varias
caracteristicas distintivas que las hacen Unicas y esenciales en el contexto laboral

guatemalteco:

- Tutelaridad: “Una caracteristica esencial de las prestaciones laborales es su

25


emiimpresos02
Cuadro de texto


legislacion laboral con el propésito de proteger y equilibrar la relacién entre el

trabajador y el empleador. Dado que los trabajadores a menudo se encuentran en una
posicién econémica mas vulnerable, las prestaciones laborales buscan garantizar un

nivel minimo de seguridad y bienestar econdmico.

Esta caracteristica reconoce la desigualdad inherente entre empleadores y
trabajadores y busca corregirla mediante la imposiciéon de obligaciones legales a los
empleadores para proporcionar beneficios adicionales a sus empleados. Esto

contribuye a un mayor bienestar econémico y social de los trabajadores y sus familias.

Irrenunciabilidad: Las prestaciones laborales son irrenunciables, lo que significa que
el trabajador no puede, por su propia voluntad, privarse de los beneficios econdmicos
que estas prestaciones representan. Esto se establece por imperativo legal para
asegurarse de que los trabajadores no sean presionados o manipulados para

renunciar a sus derechos.

Por lo cual, impide que los trabajadores, especialmente aquellos en situaciones
econémicas desfavorables, sean presionados para renunciar a sus derechos
laborales a cambio de empleo. Esto garantiza que todos los trabajadores tengan

acceso a ciertos beneficios minimos sin importar su posicion en la jerarquia laboral.

3 Santos Flores, Brenda Yesenia. La defensa contra la vulneracién del principio de irrenunciabilidad

de las prestaciones laborales. Pag. 34.
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hacerse efectivas o gozarse en el momento o periodo correspondiente a cada una de

ellas, segln sea el caso. Esto implica que no se pueden acumular indefinidamente y

deben ser recibidas o disfrutadas en los plazos especificados por la ley.

Esta caracteristica asegura que las prestaciones laborales se otorguen y disfruten de
manera oportuna, lo que evita que los empleadores retrasen indebidamente los pagos
o el disfrute de los beneficios. Los trabajadores pueden confiar en que recibiran sus
prestaciones en el momento adecuado, lo que les permite planificar sus finanzas y su

vida personal de manera mas efectiva.

incompensabilidad: Esta caracteristica implica que no se puede compensar el pago
de las prestaciones laborales con deudas que el trabajador pueda tener con el
empleador. En otras palabras, el empleador no puede descontar las prestaciones
laborales que debe pagar al trabajador para saldar otras deudas o compromisos que
el trabajador pueda tener. Esto protege a los trabajadores de practicas injustas por
parte de los empleadores que podrian intentar retener o reducir el pago de

prestaciones en caso de deudas pendientes.

Unicidad: El pago de las prestaciones laborales, cuando corresponda, debe realizarse
en un solo acto y en el momento legalmente establecido para ello, a menos que exista
una disposicion legal especifica que permita lo contrario. Esto asegura que el

trabajador reciba sus prestaciones de manera oportuna y en su totalidad.

La unicidad en el pago de las prestaciones laborales simplifica el proceso tanto para
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fragmenten el pago de las prestaciones en muiltiples cuotas, lo que garantiza que los

trabajadores reciban una suma global en el momento adecuado. Esto evita

confusiones y desacuerdos en torno a los pagos.

Proporcionalidad: La proporcionalidad es una caracteristica importante de las
prestaciones laborales. Para calcular el monto que se debe pagar al trabajador por
una prestacion especifica, se tiene en cuenta el tiempo durante el cual el trabajador
ha prestado sus servicios de manera continua. Incluso si hay una suspension temporal

del contrato de trabajo, el tiempo de servicio no se interrumpe.

A medida que un trabajador acumula mas tiempo en su empleo, sus prestaciones
aumentan proporcionalmente. Esto motiva a los trabajadores a mantener una relacion

laboral estable y a largo plazo con sus empleadores.

Exigibilidad: Dado que las prestaciones laborales representan un conjunto de
derechos minimos a los cuales el trabajador tiene acceso, este tiene el derecho de
exigir que el empleador cumpla con su obligacibn de proporcionar dichas
prestaciones. En caso de que el empleador no cumpla con estas obligaciones, el
trabajador tiene la capacidad de buscar reparacion a través de los medios legales

disponibles.

Por lo cual, las caracteristicas de las prestaciones laborales en Guatemala reflejan su

importancia en el ambito laboral y su papel en la proteccion de los derechos y el bienestar
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reciban beneficios econdmicos justos y que puedan exigir el cumplimiento de sus

derechos en caso de incumplimiento por parte de los empleadores.
2.4. Integracion de las prestaciones laborales

La integracion de las prestaciones laborales en Guatemala es un aspecto fundamental
en el marco legal que regula las relaciones laborales entre empleadores y trabajadores.
Estas prestaciones forman parte esencial de la compensacion y el bienestar de los
empleados, y su correcto entendimiento y cumplimiento son cruciales para mantener un
ambiente laboral justo y equitativo. A continuacién, se desarrolla el tema de la integracion

de las prestaciones laborales en el contexto guatemalteco:
a. Vacaciones:

Las vacaciones son periodos de descanso remunerado que tienen como objetivo permitir
que los trabajadores descansen y recuperen energias. Segun el Articulo 130 del Codigo
de Trabajo establece que: “Todo trabajador sin excepcion, tiene derecho a un periodo de
vacaciones remuneradas después de cada afio de trabajo continuo al servicio de un
mismo patrono, cuya duraciéon minima es de quince dias habiles. El hecho de la
continuidad del trabajo se determina conforme a las reglas de los incisos c) y d) del

Articulo 82.”.

Segun la OIT, las vacaciones son: “un periodo de descanso remunerado que se concede
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pagadas (revisado), 1970 (num. 132) establece que toda persona a la que se aplique el
convenio debe disfrutar de al menos tres semanas laborables de vacaciones anuales

pagadas por cada afio de servicio

También parte del fundamento legal se encuentra en el Articulo 102 literal i) de la
Constitucién Politica de la Repiblica de Guatemala. Esta literal establece que todo
trabajador tiene derecho a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas después
de cada afio de servicios continuos, con la excepcion de los trabajadores de empresas

agropecuarias, quienes tienen derecho a diez dias habiles.

Es importante destacar que las vacaciones deben ser efectivas, lo que significa que el
trabajador debe tener tiempo libre para descansar y no puede ser compensado
econdémicamente, a menos que la relacién laboral llegue a su fin y el derecho a las
vacaciones ya haya sido adquirido. Esta disposicién legal tiene como objetivo garantizar
que los trabajadores tengan la oportunidad de descansar y recuperar sus energias de

manera regular.

Ademas, durante el periodo de vacaciones, el empleador no puede requerir que el
trabajador preste sus servicios a ninguna otra persona o entidad, lo que asegura que el

trabajador pueda disfrutar plenamente de su tiempo de descanso.

14 hitps://iwww.ilo.org/dyn/normlex/es/f?p=NORMLEXPUB:12100:0::NO::P12100_ILO_CODE:C132
(Guatemala, 28 de agosto de 2021).
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deben disfrutarse durante el periodo correspondiente y no pueden ser compensadas

econdémicamente, excepto en el caso de la terminacién de la relacién laboral.

Por ultimo, es determinable que las vacaciones tienen como objetivo proteger la salud
fisica y mental de los trabajadores, asi como permitirles dedicar tiempo a sus familias y a

sus actividades personales y sociales.

b. Bonificacion incentivo:

La bonificacién incentivo se introdujo con el propdsito de mejorar los salarios de los
trabajadores. Aunque inicialmente se plante6 como un incentivo para aumentar la
productividad y la eficiencia, en la practica, se ha convertido en un complemento salarial
no afecto a las cotizaciones de seguridad social. El monto de la bonificacidén incentivo
puede ser convenido entre el empleador y los trabajadores, y su inclusiéon se encuentra

regida por acuerdos especificos entre ambas partes.

La bonificaciéon incentivo es un beneficio establecido para los trabajadores del sector
privado en Guatemala con el propésito de estimular y aumentar su productividad y
eficiencia laboral. Esta bonificacion se rige por la Ley de Bonificacidén Incentivo para los
Trabajadores del Sector Privado, de acuerdo con el Decreto numero 78-89 del Congreso

de la Republica de Guatemala.

Segun lo establecido en esta ley, la bonificacién por productividad y eficiencia debe ser
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sistemas que promuevan dicha productividad y eficiencia en el entorno laboral. Es

importante destacar que esta bonificacion no se suma al salario para el calculo de
indemnizaciones, compensaciones por tiempo servido o aguinaldos, a excepcién del

computo del séptimo dia, que se contabiliza como salario ordinario.

Ademas, la bonificacion incentivo no esta sujeta al pago de las cuotas patronales ni
laborales del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), el Instituto de
Recreacién de los Trabajadores (IRTRA) ni el Instituto Técnico de Capacitacion y
Productividad (INTECAP), a menos que tanto patronos como trabajadores acuerden

asumir estas cuotas voluntariamente.

Es esencial tener en cuenta que esta bonificacién no sustituye el salario minimo ni otros
incentivos que los trabajadores puedan recibir en una empresa. Los incentivos
establecidos en cada empresa deben aplicarse con base en el principio de igualdad
salarial para trabajos equivalentes realizados en igualdad de condiciones, eficiencia y
antiglledad, en concordancia con la literal c) del Articulo 102 de la Constituciéon de la

Republica de Guatemala.

El monto de la bonificacién incentivo, segln su ley especifica, se establecié inicialmente
en Q250.00 y debe pagarse junto con el sueldo mensual devengado por los empleadores.
Esta bonificacion no afecta los derechos adquiridos de los trabajadores ni los salarios
minimos existentes o futuros, lo que garantiza que los trabajadores reciban este beneficio

adicional sin menoscabar otros aspectos de sus condiciones laborales.
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del tiempo, con el fin de adaptarla a las necesidades y realidades laborales cambiantes.

c. Bonificacién anual (Bono 14):

La Ley de Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico,
cominmente conocida como Bono 14, constituye una prestacion laboral de suma
relevancia en Guatemala. Esta bonificacion se establecié mediante el Decreto nimero

42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Su denominacién como Bono 14 surgié debido a que representa el salario nimero
catorce en el ano. Su creacion se remonta al gobierno de Jorge Serrano Elias y fue

promulgada el 2 de julio de 1992, en sustitucién de la ley de compensacion econémica.

El propésito fundamental de esta bonificacion, segtin lo establece el Articulo 1 de la
mencionada ley, es proporcionar una prestacién laboral obligatoria para todos los
empleadores, tanto del sector privado como del sector publico. Consiste en otorgar un
sueldo o salario ordinario equivalente al monto de un mes de salario, siempre que el
trabajador haya completado un periodo completo de trabajo, o la parte proporcional

correspondiente en caso de que el tiempo trabajado sea menor.

El calculo de esta prestacion se basa en el promedio de los sueldos o salarios ordinarios
devengados por el trabajador a lo largo del afio laboral, que finaliza en el mes de junio de

cada afio, como se especifica en el Articulo 2 de la ley.
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laborales. Segun el articulo 4 de la misma ley, se utiliza como base para calcular la

indemnizacion en casos de terminacioén de la relacion laboral. En este contexto, se toma
en cuenta el monto de la bonificacién anual devengada por el trabajador, en una
proporcion correspondiente a seis meses de servicios o0 en su proporcion equivalente si

el periodo trabajado es menor.

Desde el punto de vista fiscal, esta bonificacidén es deducible del Impuesto sobre la Renta
para la empresa que la otorga. Por otro lado, para el trabajador que la recibe, esta exenta
del Impuesto sobre la Renta en un monto de hasta el 100%. Esto implica que, en el caso
de empleados que reciben mas de un salario ordinario en concepto de Bono 14, la

diferencia queda sujeta al ISR.

En cuanto a la fecha de pago, la ley establece que el Bono 14 debe hacerse efectivo a
mas tardar el 15 de julio de cada afio. Su periodo de calculo abarca desde el 1 de julio
de un afio hasta el 30 de junio del afio siguiente, lo que asegura su disponibilidad para
los trabajadores en la temporada estipulada. Esta prestacion contribuye
significativamente a mejorar las condiciones laborales de los trabajadores guatemaltecos

y a garantizar su estabilidad econémica.

d. Aguinaldo:

Ei aguinaldo es una prestacion laboral conocida como el sueldo complementario o

decimotercer salario. De acuerdo con la Constitucién Politica de la Republica de
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Guatemala, el aguinaldo equivale al ciento por ciento del salario mensual y de

Tvi00S b

otorgarse a los trabajadores que hayan laborado durante un afio ininterrumpido antes de
la fecha de otorgamiento. Se paga en dos cuotas: el cincuenta por ciento en la primera
quincena de diciembre y el cincuenta por ciento restante en la segunda quincena de enero
del siguiente afio. En caso de que el trabajador haya laborado menos de un afio, el

Aguinaldo se debe pagar de forma proporcional.

El fundamento legal del Aguinaldo se encuentra en el inciso j del Articulo 102 de la
Constitucion de la Republica de Guatemala, que establece la obligacién del empleador
de otorgar cada afio un Aguinaldo no menor al cien por ciento del salario mensual a los
trabajadqres gue hayan laborado de manera ininterrumpida durante un afo antes de la
fecha de otorgamiento. La ley regula la forma de pago del Aguinaldo y asegura que los

trabajadores que no tengan un afio de servicios reciban una parte proporcional.

La forma de pago del Aguinaldo se divide en dos partes: el 50% se paga en la primera
quincena de diciembre y el otro 50% en la segunda quincena de enero siguiente, como
se establece en el Articulo 102 de la Constitucién. Este es un aspecto crucial para
garantizar que los trabajadores reciban su Aguinaldo en el momento adecuado para

cubrir sus gastos de fin de afo.

Es importante destacar que el Aguinaldo forma parte del salario del trabajador, ya que
representa una compensacion por haber laborado durante un afio ininterrumpido antes
de su otorgamiento. Este aspecto es relevante tanto en el calculo de la indemnizacion

como en el cumplimiento de los derechos laborales de los trabajadores.
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En el contexto de la indemnizacion laboral, el Articulo 9 del Decreto niimero 76-78 Y

Congreso de la Republica establece que se debe tomar en cuenta el monto del Aguinaldo
devengado por el trabajador en la proporcién correspondiente a seis meses de servicios,
o por el tiempo trabajado si los servicios no llegaran a seis meses. Esto garantiza que el
Aguinaldo sea considerado como parte integral del salario al calcular las

indemnizaciones.

e. Ventajas econdémicas:

Las ventajas econdmicas son servicios o bienes ofrecidos por el empleador que
incrementan el salario o la retribucion del trabajador. Estas ventajas son un ahorro para
el trabajador, ya que evitan gastos personales en servicios o bienes que el empleador
proporciona. En Guatemala, las ventajas econdmicas se consideran con un valor de
hasta el 30% del salario del trabajador y se deben definir en el contrato de trabajo.
Algunos ejemplos de ventajas economicas incluyen vales de comida, transporte o

servicios médicos proporcionados por el empleador.

f. Indemnizacién por tiempo de servicio:

La indemnizacion por tiempo de servicio del trabajador es una compensacion que el
trabajador recibe al finalizar su relacion laboral con un empleador, ya sea por despido o
renuncia. Su calculo se basa en los afios de servicio y el salario del trabajador. Aunque
no esta contemplada especificamente como una prestacién laboral en el Cédigo de

Trabajo, algunos autores, como Luis Fernandez Molina, la incluyen dentro de las
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prestaciones laborales debido a su importancia en la proteccién de los derechos de

trabajadores.

Cada una de estas prestaciones laborales en Guatemala esta respaldada por la
Constitucion Politica de la Republica, el Codigo de Trabajo y otros decretos y reglamentos
laborales. Estas prestaciones no solo benefician a los trabajadores, sino que también
contribuyen al fortalecimiento de las relaciones laborales y al desarrollo econémico del

pais.
2.5. El pago de las prestaciones laborales

El pago de las prestaciones laborales es un aspecto fundamental en las relaciones
laborales en Guatemala. Las prestaciones laborales son derechos adquiridos por los
trabajadores como resultado de su desempefio en el trabajo y estan respaldadas por la
legislacién laboral y, en algunos casos, por acuerdos contractuales. A continuacion, se
abordara el tema del pago de las prestaciones laborales en el contexto guatemalteco,
considerando aspectos clave como el Aguinaldo, las Vacaciones y la Bonificacion

Incentivo, y su importancia en las relaciones laborales y el bienestar de los trabajadores.
a. El aguinaldo como una obligacion legal

El Aguinaldo es una de las prestaciones laborales mas importantes en Guatemala y esta
respaldado por el articulo 102, inciso j, de la Constitucién Politica de la Replublica de

Guatemala. Este articulo establece la obligacién del empleador de otorgar cada afio un
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laborado durante un afio ininterrumpido y anterior a la fecha de otorgamiento. Para los

trabajadores que no cumplan un afio de servicio, el aguinaldo debe pagarse de manera

proporcional al tiempo trabajado.

El Aguinaldo se paga en dos partes: el 50% en la primera quincena de diciembre y el otro
50% en la segunda quincena de enero siguiente. Ademas, el Aguinaldo forma parte
integral del salario de los trabajadores y, por lo tanto, debe considerarse al calcular otras

prestaciones laborales.
b. Las vacaciones como un derecho del trabajador

Otro derecho fundamental de los trabajadores en Guatemala es el disfrute de las
vacaciones anuales pagadas. El articulo 102 de la Constitucién Politica establece que los
trabajadores tienen derecho a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
después de cada afio de servicios continuos, a excepciéon de los trabajadores de

empresas agropecuarias, quienes tienen derecho a diez dias habiles.

Es importante destacar que las vacaciones deben ser efectivas, y el empleador no puede
compensar este derecho de ninguna otra manera, a menos que la relacién laboral haya

cesado.

El disfrute de las vacaciones es esencial para el bienestar de los trabajadores y su

capacidad para descansar y recuperarse.
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c. La bonificacidon incentivo como estimulo a la productividad

La Bonificacién Incentivo, creada mediante el Decreto 78-89 del Congreso de la
Republica, tiene como objetivo estimular y aumentar la productividad y eficiencia de los
trabajadores del sector privado. Aunque esta bonificacion no se considera parte del
salario para el calculo de otras prestaciones laborales, su importancia radica en su

impacto en el ingreso mensual de los trabajadores.

La Bonificacion Incentivo se paga mensualmente y es deducible del Impuesto sobre la
Renta para el empleador, lo que representa un beneficio fiscal. Sin embargo, su exclusién
en el calculo de otras prestaciones laborales puede tener un impacto en la remuneracion

total de los trabajadores.

d. Importancia del cumplimiento de las obligaciones laborales

El pago oportuno y completo de las prestaciones laborales es esencial para mantener
relaciones laborales justas y equitativas. Los empleadores tienen la responsabilidad legal
de cumplir con estas obligaciones y garantizar que los trabajadores reciban lo que les

corresponde de acuerdo con la ley y los contratos laborales.

Por lo cual, el pago de las prestaciones laborales, incluyendo el Aguinaldo, las
Vacaciones y la Bonificacion Incentivo, es esencial para el bienestar de los trabajadores
en Guatemala. Cumplir con estas obligaciones no solo es una exigencia legal, sino

también un elemento clave para mantener un entorno laboral armonioso y promover la
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justicia en las relaciones entre empleadores y trabajadores.

En conclusién, las prestaciones laborales en Guatemala representan derechos
fundamentales para los trabajadores y contribuyen en gran medida a su bienestar
econdémico y calidad de vida. El Aguinaldo, las Vacaciones y la Bonificaciéon Incentivo son
ejemplos de estas prestaciones que no solo estan respaldadas por la Constitucion y la
ley, sino que también desempefian un papel crucial en el mantenimiento de relaciones

laborales justas y equitativas.

Estas prestaciones no solo benefician a los trabajadores al proporcionarles ingresos
adicionales, tiempo para descansar y estimulos para aumentar su productividad, sino que
también son un indicador del compromiso de un empleador con el bienestar de su

personal y el cumplimiento de las obligaciones laborales.

En un mundo laboral en constante evolucién, el respeto y cumplimiento de las
prestaciones laborales son fundamentales para fomentar un entorno laboral positivo,
fortalecer la lealtad de los empleados y promover la estabilidad en las empresas. Ademas,
estas prestaciones contribuyen a la equidad y la justicia en las relaciones laborales, lo

que a su vez beneficia a la sociedad en su conjunto.

En definitiva, las prestaciones laborales no solo son un requisito legal, sino también un
componente esencial de un entorno laboral saludable y ético. Su correcta implementacion
y seguimiento son esenciales para garantizar el bienestar de los trabajadores y promover

relaciones laborales sélidas y productivas en Guatemala y en cualquier otro lugar.
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CAPITULO IlI

3. Lareclamacion de prestaciones laborales

La reclamacién de prestaciones laborales es un aspecto fundamental en el ambito del
derecho laboral. Las prestaciones laborales son derechos adquiridos por los trabajadores
como resultado de su desemperio en una relacion laboral, y pueden incluir el pago de
salarios, aguinaldos, vacaciones, bonificaciones, indemnizaciones, entre otros
beneficios. Estas prestaciones tienen una importancia significativa tanto para los
trabajadores como para los empleadores, ya que garantizan condiciones de trabajo justas

y el cumplimiento de las obligaciones laborales.

Sin embargo, en ocasiones, pueden surgir desacuerdos o disputas entre empleadores y
trabajadores en relaciéon con el pago o el calculo de estas prestaciones. Cuando esto
sucede, es crucial entender cémo se lleva a cabo la reclamacién de prestaciones
laborales y cuales son los pasos a seguir para resolver estas controversias de manera

justa y equitativa.

La accién de reclamar prestaciones laborales es un concepto que abarca tanto el ambito
cotidiano como el juridico y se deriva del término latino "reclamare”. En su sentido mas
amplio, reclamar implica pedir con insistencia, exigir, requerir o protestar, ya sea por un
derecho propio que se considera desconocido o por una obligacion ajena que no ha sido
cumplida, ha sido desvirtuada o se ha retrasado de manera injusta. Este término

encapsula una serie de acciones que pueden ser ejecutadas tanto en situaciones de la
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vida diaria como en el contexto legal.

En el ambito juridico, la reclamacién de prestaciones laborales se convierte en un proceso
fundamental en el cual los trabajadores hacen valer sus derechos adquiridos como
resultado de su contribucion en una relacién laboral. Estos derechos pueden incluir el
pago de salarios, aguinaldos, vacaciones, bonificaciones, indemnizaciones y otros

beneficios que forman parte integral de su remuneracién y seguridad en el empleo.

Cuando surge una disputa o controversia relacionada con el calculo o el pago de estas
prestaciones, la reclamacion se convierte en un mecanismo crucial para buscar una
solucién justa. Los trabajadores pueden recurrir a este proceso para asegurarse de que
se respeten sus derechos laborales y se cumplan las obligaciones establecidas en su

contrato de trabajo o en la legislacion laboral vigente.
3.1. Generalidades

La reclamacion de prestaciones laborales es un proceso fundamental en el ambito
laboral, tanto desde una perspectiva legal como ética. Se origina en la accién de reclamar
o exigir con insistencia un derecho propio que se considera afectado o una obligacion

ajena que no se ha cumplido, ha sido desvirtuada o retrasada de manera injusta.

Esta acciéon puede manifestarse mediante la presentacién de quejas o protestas, tanto
de manera escrita como verbal, ante las autoridades administrativas o jurisdiccionales

correspondientes.
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importancia de la estabilidad laboral y el respeto de los derechos adquiridos por los

trabajadores. Esta estabilidad puede verse comprometida en situaciones de terminacion
de la relacion laboral sin una causa justa, lo que da lugar a la necesidad de reclamar el

cumplimiento de las prestaciones laborales pendientes.

En este sentido, las prestaciones laborales que suelen ser objeto de reclamacién incluyen
el salario proporcional por los dias trabajados hasta la terminacion de la relacién laboral,
el pago de vacaciones y aguinaldo en su totalidad o de manera proporcional, asi como la
bonificacion anual. Estas prestaciones representan compromisos econémicos contraidos
por el empleador en virtud de la relacién de trabajo, y su cumplimiento es fundamental

para garantizar la seguridad econdémica de los trabajadores y sus familias.

Sin embargo, surge una cuestion ética relevante: ¢ es justo y ético que los trabajadores
deban posicionarse como peticionarios de lo que legitimamente les corresponde? La
respuesta es clara: no. Los derechos laborales no deben ser objeto de limosna ni de
negociaciones humillantes. Los trabajadores tienen el derecho fundamental de recibir sus

prestaciones de manera oportuna y completa, sin necesidad de implorar su cumplimiento.

La reclamacion de prestaciones laborales, aunque necesaria en muchos casos, pone de
manifiesto la importancia de la tutela de los derechos laborales y la necesidad de
promover una cultura laboral en la que los empleadores cumplan sus obligaciones de
manera responsable y ética. En (ltima instancia, el proceso de reclamacion debe servir

como un recordatorio de la importancia de mantener un equilibrio en las relaciones
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laborales y garantizar que los derechos de los trabajadores sean respetados y cumpli

de manera justa y oportuna.

En su sentido mas amplio, la reclamacion se refiere a: “la accidn de exigir o requerir algo
que se considera un derecho o una obligacién pendiente. En el contexto juridico, se
refiere a la protesta contra el desconocimiento de un derecho propio o la exigencia del

cumplimiento de una obligacion ajena”.'s

En el ambito del derecho del trabajo, la reclamacion se basa en la idea de que los
trabajadores tienen derechos derivados de su relacion de trabajo, y cuando estos
derechos no se cumplen, los trabajadores tienen el derecho de reclamar lo que
legitimamente les corresponde. Esto puede incluir salarios pendientes, vacaciones no
tomadas, aguinaldo y bonificaciones anuales, entre otros. El Cddigo de Trabajo es
enfatico en que el trabajador tiene derecho de accionar ante el patrono cuando se le

hayan vuinerado sus derechos.

Asimismo, debido que las prestaciones laborales son compromisos econémicos que el
empleador adquiere con sus trabajadores como parte de la relacién de trabajo. Estas
prestaciones son fundamentales para garantizar la seguridad financiera de los

trabajadores y sus familias. Por lo tanto, su cumplimiento oportuno es esencial.

Por lo que, la reclamacion de prestaciones laborales plantea cuestiones éticas

15 Cabanellas, Guillermo. Op. Cit. Pag. 474.
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que legal y moralmente les pertenece. El derecho a un salario justo y a prestaciones

laborales adecuadas debe ser respetado sin necesidad de intervencion legal.

Asimismo, la legislacion laboral y los tratados internacionales establecen disposiciones
para proteger los derechos de los trabajadores. La reclamacién es un mecanismo
mediante el cual los trabajadores pueden hacer valer sus derechos y asegurarse de que

se respeten.

En ese sentido la reclamacién de prestaciones laborales también resalta la importancia
de mantener un equilibrio en las relaciones laborales. Los empleadores tienen la
responsabilidad de cumplir con sus obligaciones contractuales y legales, y los

trabajadores tienen el derecho de exigir que se cumplan.

Por lo cual, la reclamacidén de prestaciones laborales es un proceso necesario para
garantizar que los trabajadores reciban lo que les corresponde legal y éticamente. Sin
embargo, también subraya la importancia de promover una cultura laboral en la que los
derechos de los trabajadores sean respetados de manera justa y oportuna, sin que

tengan que enfrentar obstaculos innecesarios para obtener lo que les pertenece.

3.2. Causales legales para reclamar prestaciones laborales

La reclamacién de prestaciones laborales se fundamenta en causales legales claramente

definidas en el Coédigo de Trabajo de Guatemala. Estas causales establecen las
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circunstancias en las que un trabajador tiene el derecho de reclamar las prestaciones g
le corresponden. A continuacioén, se analizan las principales causales legales para la
reclamacion de prestaciones, haciendo referencia a los articulos correspondientes del

Cddigo de Trabajo guatemalteco.

a). Terminacion de la relacion laboral sin causa Justa Articulo 82: Uno de los casos mas
comunes que da lugar a la reclamacién de prestaciones es cuando un trabajador es
despedido sin una causa justificada. Segln el Articulo 82 del Cédigo de Trabajo, el
empleador debe indemnizar al trabajador con un salario equivalente a un mes por cada
afio trabajado, considerando un maximo de 12 salarios. Esta indemnizacién se suma a
las prestaciones pendientes, como el salario proporcional, las vacaciones no disfrutadas,

el aguinaldo y la bonificacién anual.

b). Incumplimiento de prestaciones Articulo 78: Si el empleador no cumple con su
obligaciéon de pagar las prestaciones laborales en el momento adecuado, el trabajador
tiene derecho a reclamarlas. El Articulo 78 del Cédigo de Trabajo establece que los
salarios y demas prestaciones laborales deben pagarse puntualmente, y cualquier retraso

en el pago puede dar lugar a reclamaciones por parte del trabajador.

c). Despido por embarazo o maternidad Articulo 101: El Cédigo de Trabajo prohibe el
despido de una trabajadora debido a su estado de embarazo o durante el periodo de
lactancia. Si una trabajadora es despedida en estas circunstancias, tiene derecho a
reclamar su reincorporacién al puesto de trabajo y al pago de salarios caidos durante el

periodo de despido.
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d). Terminacién de contrato a plazo indefinido Articulo 102: Cuando se termina
contrato de trabajo a plazo indefinido, el trabajador tiene derecho a reclamar las
prestaciones que le corresponden de acuerdo con el tiempo trabajado. Esto incluye el

salario proporcional, las vacaciones, el aguinaldo y la bonificacién anual.

e). Fallecimiento del trabajador Articulo 81: En caso de fallecimiento del trabajador, sus
herederos tienen derecho a reclamar las prestaciones laborales que el trabajador hubiera
acumulado hasta el momento de su muerte. Estas prestaciones se deben pagar a los

herederos legales.

En conclusion, las causales legales para la reclamacién de prestaciones laborales en
Guatemala estan claramente establecidas en el Cédigo de Trabajo. Estas disposiciones
buscan proteger los derechos de los trabajadores y garantizar que reciban las
prestaciones que les corresponden de acuerdo con la ley. Los trabajadores tienen el
derecho y la responsabilidad de hacer valer estas disposiciones legales cuando se ven

afectados en su relacion laboral.

3.3. Sujetos de la reclamacion de prestaciones laborales

La reclamacion de prestaciones laborales involucra a varios sujetos, y dependiendo de la
etapa del proceso, estos sujetos desempefian roles especificos. A continuacién, se
describen detalladamente los principales sujetos involucrados en el proceso de
reclamacion de prestaciones laborales en Guatemala, tomando en cuenta los argumentos

y articulos mencionados:
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a). Trabajador:

El trabajador es la parte que ha prestado sus servicios en una relacion laboral y que tiene
el derecho a recibir las prestaciones laborales correspondientes de acuerdo con laley y

su contrato de trabajo.

En el contexto de la reclamacién de prestaciones laborales, el trabajador es el reclamante
y demandante. Tiene la obligacion de presentar una reclamacion formal, sea ante el
patrono, la Inspeccién General del Trabajo o el érgano jurisdiccional, en caso de que no

se le hayan pagado sus prestaciones laborales de manera adecuada.

b). Patrono:

El patrono es el empleador o la entidad que ha contratado al trabajador y que esta
obligado a cumplir con las obligaciones laborales, incluyendo el pago de prestaciones.
Ante la reclamacién de prestaciones laborales, el patrono puede desempefiar distintos

roles segun la etapa del proceso:

- Ante el trabajador, puede ser el destinatario de la reclamacion directa y, en caso de

desacuerdo, se le citara a conciliacién.

- Ante la Inspeccion General del Trabajo, debe comparecer en respuesta a la

reclamacion del trabajador y tratar de llegar a un acuerdo.
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- Ante el 6rgano jurisdiccional, el patrono sera el demandado en el proceso judicia

debera presentar sus defensas en contra de la reclamacioén del trabajador.

¢). Inspeccién General del Trabajo:

La Inspeccion General del Trabajo es una entidad administrativa encargada de mediar

en disputas laborales y de verificar el cumplimiento de las obligaciones laborales.

En el proceso de reclamacion de prestaciones laborales, la Inspeccion General del
Trabajo tiene un papel de mediador y facilitador. Trata de lograr un acuerdo entre el
trabajador y el patrono sin recurrir a la via judicial. Ademas, verifica la exactitud de los
montos reclamados por el trabajador y compara esta informaciéon con los registros del

patrono.

d). Organo Jurisdiccional:

El 6rgano jurisdiccional es el sistema de tribunales y jueces encargados de resolver
disputas legales, incluyendo los casos de reclamacion de prestaciones laborales que no

se resuelven en etapas anteriores.

En este contexto, el érgano jurisdiccional es el encargado de resolver la demanda
presentada por el trabajador contra el patrono. Decide si las prestaciones reclamadas

son debidas y, en caso afirmativo, ordena su pago.
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tanto, las reclamaciones de prestaciones laborales es un sistema que incluye Juzgados
de Trabajo y Prevision Social, Tribunales de Conciliacién y Arbitraje, y la Corte de
Apelaciones de Trabajo y Prevision Social. A continuacion, se analizara este sistema de

acuerdo con los articulos pertinentes del Cédigo de Trabajo guatemalteco:

a. Juzgados de Trabajo y Previsidn Social (Articulos 288, 289, 292):

Los Juzgados de Trabajo y Prevision Social son parte fundamental del sistema

jurisdiccional laboral en Guatemala.

Estan a cargo de jueces, preferiblemente con especializacién en asuntos laborales.
Tienen competencia en diversas materias laborales, como la resoluciéon de conflictos
individuales y colectivos, disolucién de organizaciones sindicales, asuntos relacionados

con la seguridad social y otros.

Estan encargados de conocer casos de cuantia superior a cien quetzales.

b. Tribunales de Conciliacion y Arbitraje (Articulos 293, 294, 295, 296, 297, 298, 299).

Los Tribunales de Conciliacidn y Arbitraje tienen como objetivo principal mantener un

equilibrio justo entre los factores de la produccion, armonizando los derechos de

empleadores y trabajadores.
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representantes titulares y suplentes de trabajadores y empleadores.
Los tribunales son convocados por el presidente cuando se requiere su formacion para

resolver casos especificos.

Los representantes de trabajadores y empleadores deben ser guatemaltecos naturales,
mayores de veintitin afios, con buena conducta y cumplir otros requisitos especificos.
Estos tribunales funcionan en cada juzgado designado por la Corte Suprema de Justicia

y conocen en primera instancia.

c. Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social (Articulos 300, 301, 302, 303, 304,
305):

La Corte Suprema de Justicia determina el nimero y la jurisdiccion territorial de las salas
de apelaciones encargadas de conocer en segunda instancia los casos de Trabajo y

Prevision Social.

Las salas de apelaciones estan compuestas por magistrados propietarios y suplentes

especializados en Derecho de Trabajo.

Estas salas conocen en grado de las resoluciones dictadas por los jueces de Trabajo y
Previsién Social o por los tribunales de Arbitraje cuando procede la apelaciéon o la

consulta.
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el tramite de los asuntos.

De manera que, el sistema jurisdiccional laboral en Guatemala se compone de multiples
instancias, desde los Juzgados de Trabajo y Prevision Social que conocen en primera
instancia, pasando por los Tribunales de Conciliacion y Arbitraje que resuelven casos
especificos, hasta las salas de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social que
deciden sobre apelaciones y consultas. Estas instancias aseguran la adecuada
resolucion de los casos laborales y, en particular, de las reclamaciones de prestaciones

laborales de acuerdo con la legislacién vigente.

En conclusion, la reclamacion de prestaciones laborales involucra a varios sujetos, con
roles especificos en el proceso. El trabajador busca obtener el pago de las prestaciones
gue le corresponden, mientras que el patrono, la Inspeccion General del Trabajo y el
érgano jurisdiccional juegan papeles clave en la resolucion de las reclamaciones y la

garantia de los derechos laborales del trabajador.

3.4. La conciliacion

La conciliacion es un componente esencial del sistema juridico laboral guatemalteco, y
su utilizaciéon antes de iniciar reclamaciones de prestaciones laborales desempefia un
papel crucial en la resolucion de conflictos laborales. Este proceso tiene varias
implicaciones y beneficios tanto para los trabajadores como para los empleadores, asi

como para el sistema judicial en si mismo. A continuacion, se detallan los aspectos clave
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Guatemala:

a. Alivio para el sistema judicial:

La conciliacién previa a las reclamaciones de prestaciones laborales permite al sistema
judicial aliviar la carga de trabajo y reducir la congestién de casos. Al resolver disputas
de manera extrajudicial, se liberan recursos humanos y materiales que de lo contrario

estarian destinados a la tramitacion de procesos judiciales.

b. Eficiencia y agilidad:

La conciliacion agiliza la resolucién de conflictos al evitar procedimientos legales
prolongados. Los acuerdos de conciliacion pueden alcanzarse de manera mas rapida que
a través de un juicio, lo que beneficia tanto a empleadores como a trabajadores al obtener

resultados mas eficientes y oportunos.

c. Beneficio para los trabajadores:

Los trabajadores pueden beneficiarse significativamente de la conciliacién, ya que les
brinda la posibilidad de obtener una solucién a sus reclamaciones en un plazo mas corto.
Esto es especialmente importante en casos en los que los trabajadores han sido

despedidos injustamente o han renunciado sin recibir sus prestaciones laborales.
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d. Evita gastos y costas judiciales:

La conciliacion también puede ser ventajosa para los empleadores, ya que evita los
gastos y costas judiciales que pueden surgir en un proceso legal prolongado. Ademas, al
llegar a un acuerdo con el trabajador, el empleador puede evitar la incertidumbre de una

posible sentencia desfavorable y los costos asociados con ella.

e. Acuerdo parcial y realista:

Es importante destacar que la conciliacion no implica necesariamente un reconocimiento
total de las pretensiones del trabajador. Mas bien, se trata de un acuerdo parcial basado
en un enfoque realista y equitativo de las reclamaciones laborales. La conciliacion se
basa en un examen riguroso de las razones juridicas que respaldan las demandas de

ambas partes.

f. Eleccién de alternativas:

Los trabajadores que deseen presentar reclamaciones de prestaciones laborales en
Guatemala tienen tres alternativas: insistir ante el patrono, acudir a la Inspeccién General
de Trabajo o recurrir a la via jurisdiccional interponiendo una demanda. La conciliacién
puede ser una opcion en cualquiera de estas etapas, brindando la posibilidad de resolver
el conflicto de manera efectiva. De manera que, la conciliacidn previa a las reclamaciones
de prestaciones laborales en Guatemala representa una herramienta valiosa para la

resolucion eficiente y oportuna de conflictos laborales.
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3.5. Eljuicio ordinario laboral

El juicio ordinario de trabajo en Guatemala representa un componente esencial del
sistema legal laboral. Se caracteriza por ser un proceso de cognicidn, cuyo objetivo
fundamental es declarar el derecho que asiste a una de las partes en disputa, después
de una fase de conocimiento y analisis de los hechos y las pruebas presentadas. A
diferencia de los procesos civiles, el juicio ordinario laboral tiene sus propias
particularidades, principios informadores y normativas procesales especificas que le

confieren su identidad Unica.

Caracteristicas clave del juicio ordinario laboral:

- Atenuacion del principio dispositivo: Aunque el principio dispositivo esta presente en
el juicio laboral, se encuentra atenuado en comparacion con otros procesos legales.
El juez tiene un papel activo en la direccion y el impulso del proceso, puede actuar de

oficio y tiene un contacto directo con las partes y las pruebas presentadas.

- Proceso centrado: El juicio ordinario laboral se caracteriza por su enfoque centrado
en la justicia pronta y cumplida, especialmente en lo que respecta a las partes
econdmicamente mas débiles. Se busca resolver las disputas de manera eficiente y

equitativa, priorizando la tutela de los derechos de los trabajadores.

- Rapidez y sencillez: Aunque el proceso es rapido y sencillo, esto no implica que sea

carente de tecnicismos. Mas bien, se destaca por su agilidad y flexibilidad en
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comparacioén con otros procesos legales.

- Antiformalismo: A pesar de su simplicidad, el juicio ordinario laboral no es antitécnico.
Aunque limita el nimero y tipos de recursos y procedimientos, sigue un conjunto de

normas Yy principios legales.

El rol de la conciliacién en el juicio ordinario laboral:

El derecho laboral en Guatemala se caracteriza por su enfoque conciliador. Durante la
tramitacion de un proceso laboral, la fase de conciliacién es obligatoria y es aqui donde
se materializa el principio de buscar acuerdos entre las partes en disputa. Al alcanzar un
acuerdo, las partes pueden evitar la continuacion del proceso y concluirlo mediante una

resolucion del juez que apruebe el convenio.

La conciliacion cumple varios propositos importantes en el proceso laboral:

- Alivia la carga del sistema judicial al reducir la cantidad de casos que llegan a

juicio.

- Agiliza la resolucion de conflictos al evitar procedimientos legales prolongados.

- Beneficia a los trabajadores al permitirles obtener soluciones mas rapidas para sus

reclamaciones.
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- Ayuda a los empleadores a evitar gastos y costas judiciales, asi como

incertidumbre de una posible sentencia desfavorable.

- Se basa en un enfoque realista y equitativo de las reclamaciones laborales, sin

implicar un reconocimiento total de las pretensiones del trabajador.

Es importante destacar que la Ley del Organismo Judicial de Guatemala ha ampliado
recientemente las facultades de los jueces para proponer férmulas de conciliacion,
incluso antes de que se inicie el juicio oral. Esto promueve el ahorro de recursos y la

agilizacion de las resoluciones en los casos laborales.

Con base a lo anterior, es determinable que el juicio ordinario laboral en Guatemala es
un proceso de cognicién que se distingue por su enfoque conciliador y su capacidad para
brindar soluciones eficientes y equitativas en conflictos laborales. La fase de conciliacién
desempefa un papel fundamental en la consecucidon de estos objetivos, beneficiando a

trabajadores, empleadores y al sistema judicial en su conjunto.

En conclusidn, el proceso de reclamacion de prestaciones laborales en Guatemala es un
componente crucial del derecho laboral que busca garantizar los derechos y beneficios
de los trabajadores. A lo largo de este proceso, se fomenta la conciliacién como una via
para resolver disputas laborales de manera rapida y equitativa, evitando asi juicios largos
y costosos. En ultima instancia, el sistema legal laboral guatemalteco busca equilibrar las
necesidades de los trabajadores y los empleadores a través de un proceso que promueve

la resolucién de conflictos de manera efectiva y justa.
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CAPITULO IV

4. Responsabilidad del Estado al pago de prestaciones laborales ante

situaciones excepcionales no previstas por la ley

La responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales ante situaciones
excepcionales no previstas en la ley es un tema de gran relevancia en la sociedad actual.
En un mundo caracterizado por su dinamismo y constante evolucién, las circunstancias
imprevisibles y los cambios inesperados pueden afectar significativamente el ambito

laboral.

La proteccién de los derechos laborales y las prestaciones asociadas a ellos es esencial
para garantizar la seguridad y el bienestar de los trabajadores en momentos de
incertidumbre. Sin embargo, las leyes laborales tradicionales a menudo no contemplan
escenarios extraordinarios o emergencias que puedan afectar negativamente a la fuerza

laboral y a las empresas.

Es importante mencionar que, cuando se hace referencia a casos excepcionales, se esta
hablando de situaciones en las cuales el Estado, como empleador, se ve obligado a
asumir la responsabilidad de pagar las prestaciones laborales a los trabajadores que han
estado a su servicio. Estos casos excepcionales pueden surgir en situaciones
imprevisibles y a menudo estan relacionados con eventos que escapan al control del
Estado, como crisis econdmicas, desastres naturales o, como se menciond

anteriormente, pandemias globales.
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ser un desafio tanto financiero como administrativo. Sin embargo, esta responsabilidad

se fundamenta en la necesidad de proteger los derechos fundamentales de los

trabajadores y brindarles un apoyo adecuado en momentos de crisis.

La estabilidad laboral y el acceso a las prestaciones son componentes esenciales para
el bienestar de la sociedad en su conjunto, y el Estado desempefia un papel fundamental

en garantizar que estos derechos se mantengan, incluso en situaciones excepcionales.

4.1. El Estado como empleador y patrono de trabajadores

El Estado desempenia un papel fundamental en la economia y la sociedad, no solo como
regulador y proveedor de servicios publicos, sino también como empleador o patrono en
numerosos sectores de la administracién publica. Esta funcion lo convierte en una figura
relevante en el ambito laboral, y su relacidén con los trabajadores esta sujeta a un marco
legal especifico. En el contexto guatemalteco, el régimen laboral de los trabajadores del
Estado se rige por la Ley del Servicio Civil, establecida en el Decreto nimero 1748 del

Congreso de la Republica de Guatemala.

Es importante destacar que, al igual que en el sector privado, existen diferentes clases
de empleadores laborales, tanto personas fisicas como juridicas. En este sentido, el
Estado se convierte en un sujeto del derecho laboral cuando actia como empleador, y la
relacion laboral con sus f{rabajadores esta sujeta a las normas laborales

correspondientes. Esto significa que los principios y garantias laborales aplicables a los
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En la relacion entre el Estado y sus trabajadores, se debe hacer una distincién entre los

empleados o trabajadores del Estado y los funcionarios publicos. Mientras que los
primeros desempefan roles de apoyo y ejecutan tareas como agentes inmediatos de la
autoridad publica, los funcionarios publicos son titulares de funciones publicas y ejercen
poder de mando. Esta distincion es esencial para comprender la naturaleza de la relacién

laboral en el ambito estatal.

La regulacion de esta relacion laboral se encuentra en la seccion novena de la
Constitucién de Guatemala, que establece los derechos de los trabajadores del Estado
en caso de despido injustificado. En virtud de esta disposicidon constitucional, los
trabajadores del Estado tienen derecho a recibir una indemnizacién equivalente a un mes
de salario por cada afio de servicios continuos prestados en caso de despido sin causa

justificada. Este derecho tiene un limite de hasta diez meses de salarios.

En este contexto, es importante destacar que existe un vacio legal significativo en lo que
respecta al proceso de reclamo de prestaciones laborales para los trabajadores del
Estado. La Ley de Servicio Civil establece un procedimiento especifico para las

impugnaciones y reclamaciones relacionadas con el empleo publico.

Seguin el Articulo 80 de la Ley de Servicio Civil, cualquier persona que desee impugnar
una decision relacionada con su empleo publico debe presentar su impugnacién por

escrito ante el director de la Oficina Nacional de Servicio Civil dentro de un plazo de tres
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dias a partir de la notificacién de la resolucion recurrida.

Una vez presentada la impugnacion, el director debe remitir de inmediato el caso a la
Junta Nacional de Servicio Civil, que tiene la responsabilidad de resolver la impugnacion

en un plazo maximo de treinta dias a partir de la recepcién de las actuaciones.

Sin embargo, si la Junta no emite una resolucién en ese periodo de tiempo, solo en el
caso de despidos, se considera agotada la via administrativa, y los apelantes pueden
recurrir a las Salas de Trabajo y Previsidn Social para plantear su accién. Estas salas
resolveran de acuerdo con las normas del procedimiento ordinario de trabajo, en Unica
instancia. En otros casos contemplados en la Ley de Servicio Civil, las resoluciones de la

Junta se consideran definitivas e inapelables.

Es fundamental sefialar que la Junta Nacional de Servicio Civil tiene la facultad de dar
audiencia al recurrente durante un periodo de cuarenta y ocho horas para que exprese

los motivos de su inconformidad.

Ademas, la Junta puede solicitar al director de la Oficina Nacional de Servicio Civil que
realice investigaciones adicionales, reciba nuevas pruebas y realice todas las diligencias
necesarias para tomar una decisiéon informada sobre el caso. En este sentido, la Junta
goza de amplias facultades para calificar y apreciar las circunstancias de hecho

relacionadas con el asunto a resolver.

Sin embargo, es importante destacar que esta regulacion se refiere principalmente a los
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aborda de manera especifica el proceso de reclamo de prestaciones laborales por parte

de los trabajadores del Estado. Esto crea un vacio legal que puede generar incertidumbre
y desafios adicionales para los trabajadores que buscan hacer valer sus derechos en
relacion con las prestaciones laborales ante situaciones excepcionales o no previstas en

la ley.

En virtud de las disposiciones legales establecidas en el Articulo 14 del Cédigo de Trabajo
de Guatemala, se establece que dicho cbdigo y sus reglamentos son normas de orden
publico que deben ser acatadas por todas las empresas en Guatemala, sin distincién de
naturaleza, asi como por todos los habitantes de la Republica, sin importar género o
nacionalidad, con excepcién de las personas juridicas de Derecho Publico contempladas

en el segundo parrafo del articulo 2°.

Ademas, estas disposiciones protectoras del trabajador contenidas en el Codigo de
Trabajo también deben aplicarse en el caso de ciudadanos nacionales que sean
contratados en el pais para prestar sus servicios en el extranjero. Sin embargo, se
mantienen a salvo las excepciones que pudieran surgir en consonancia con los principios

del Derecho Internacional y los tratados internacionales.

Es importante senalar que, en el contexto de la reclamacion de prestaciones laborales, y
dado que la Ley de Servicio Civil de Guatemala no especifica de manera detallada el
proceso para tales reclamaciones, las formas de reclamacién de prestaciones se rigen

de conformidad con el Cédigo de Trabajo de Guatemala. El fundamento legal para esta
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consideracion se basa en el Articulo 14 del Cédigo de Trabajo, que establece Yy, ,cx

aplicabilidad general de dicho cédigo en asuntos laborales en el pais.

Por lo tanto, los trabajadores del Estado que deseen hacer valer sus derechos en relacion
con las prestaciones laborales deben recurrir a las disposiciones del Codigo de Trabajo
para orientar sus reclamaciones y procedimientos, ya que este codigo se considera la
referencia principal en ausencia de regulaciones especificas en la Ley de Servicio Civil

en lo que respecta a estas reclamaciones.

4.2. La relacién laboral de los trabajadores del Estado

La relacion laboral entre trabajadores del Estado y la entidad gubernamental empleadora
es un aspecto fundamental en el ambito laboral y administrativo. Esta relacién, como
cualquier otra, tiene una duracién que comienza con la celebracion del contrato de trabajo
o el inicio de la prestacién de servicios y continda mediante el intercambio constante de
prestaciones entre ambas partes. Sin embargo, esta relacion no estd exenta de su
eventual extincion, lo que puede tener implicaciones significativas tanto para los

trabajadores como para el Estado como empleador.

La disolucion de la relacién laboral no solo implica la pérdida del empleo para el
trabajador, sino que también conlleva la interrupcién de los ingresos utilizados para cubrir
necesidades personales y familiares, lo que puede tener un impacto significativo en la
vida de las personas afectadas.

La extincion de la relacién laboral se refiere a la: “disolucion del vinculo contractual y el
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Caddigo de Trabajo de Guatemala, esta terminacién puede ocurrir por diversas razones,

que incluyen:

Por voluntad de una de las partes.

Por mutuo consentimiento de ambas partes.

Por causa imputable a la otra parte.

Por disposicion de la ley.

Cualquiera de estas circunstancias puede poner fin al contrato de trabajo, lo que implica
gue las obligaciones y derechos que emanan de dicho contrato también lleguen a su fin.
Esta extinciéon implica una ruptura definitiva del contrato de trabajo, sin posibilidad de
reanudar la relacion laboral existente, a menos que se celebre un nuevo contrato en el

futuro.

Por lo que, la extincidn de la relacion laboral entre trabajadores del Estado y el empleador
gubernamental es un proceso importante que puede tener consecuencias significativas
para ambas partes. La terminacion de esta relacion puede ocurrir por diversas razones y

conlleva la cesacion de las obligaciones y derechos reciprocos. Esta dinamica laboral y

16 Montoya Melgar, Alfredo. Derecho del trabajo. Pag. 159.
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trabajo en el contexto estatal.

4.3. Causales excepcionales no previstas en ley por las que el Estado debe pagar

prestaciones

La relacion laboral entre el Estado y sus empleados es un tema crucial en cualquier
sociedad, ya que involucra no solo a los trabajadores individuales y a la entidad
gubernamental como empleador, sino que también tiene un impacto directo en el

funcionamiento y la estabilidad de los servicios publicos esenciales.

En el contexto de esta relacion laboral, uno de los aspectos mas criticos se refiere a las
prestaciones laborales que los trabajadores pueden reclamar en caso de extincion de su
contrato de trabajo. Si bien existen disposiciones legales que establecen las condiciones
y causales bajo las cuales un empleado puede recibir estas prestaciones, hay situaciones

excepcionales que pueden surgir y que no estan explicitamente previstas en la ley.

La principal causa que conduce a situaciones excepcionales en las que el Estado se ve
obligado a pagar prestaciones laborales a sus trabajadores se relaciona con las practicas
de contrataciéon que involucran una relacion de dependencia real, pero que, de manera

aparente, excluyen el reconocimiento de derechos laborales y prestaciones.

En este contexto, uno de los problemas recurrentes es la contratacién de trabajadores

por parte del Estado bajo el amparo de normativas administrativas, como el Manual de
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Clasificacion Presupuestaria del Sector Publico. Este manual proporciona u
nomenclatura administrativa especifica que establece una numeracion detallada de los
gastos administrativos para todas las entidades de la administracién puablica. Bajo el
paraguas de esta normativa, algunas instituciones estatales efectiian contrataciones de
trabajadores bajo el renglén 029, el cual se refiere a contrataciones que supuestamente
no tienen derecho a prestaciones laborales y que no establecen una relacion de

dependencia formal.

Sin embargo, a pesar de que estos contratos se realizan con la aparente premisa de no
reconocer derechos laborales y prestaciones, en la practica, muchos tfrabajadores
contratados bajo el renglén 029 mantienen una relacién de dependencia real con sus
empleadores estatales. Cumplen con horarios de trabajo, realizan tareas especificas bajo
la supervision y direccion de la entidad estatal, y perciben remuneraciones por su labor.
Estos trabajadores, en la practica, no difieren significativamente de aquellos contratados

bajo modalidades que si reconocen prestaciones laborales.

Cuando estos empleados contratados bajo el renglén 029 son despedidos, en muchos
casos, buscan el amparo de la justicia laboral para reclamar el pago de prestaciones
laborales. A pesar de que la ley no establece especificamente el derecho a prestaciones
para personas en contratos de este tipo, los tribunales de trabajo y prevision social, al
evaluar las circunstancias reales de la relacion laboral, han llegado a la conclusién de
gue existe una simulacién en los contratos estatales. Esta simulacion implica que, a pesar
de la forma en que se ha estructurado el contrato, en la practica se cumplieron todos los

supuestos de una relacién de trabajo tradicional, incluyendo la subordinacion, la
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Como resultado de esta simulaciéon y el incumplimiento por parte del Estado de sus

obligaciones laborales, los tribunales laborales han condenado al Estado de Guatemala
a pagar las prestaciones laborales reclamadas por estos trabajadores, incluso en

situaciones en las que no estaban inicialmente previstas por la ley.

Esto subraya la importancia de abordar adecuadamente las practicas de contratacion en
el sector publico y garantizar que los trabajadores reciban un trato justo y equitativo en
cuanto a sus derechos laborales, independientemente de la denominacidon de sus

contratos o renglones presupuestarios.

Este fendmeno evidencia la necesidad de revisar y reformar las practicas de contratacion
del Estado y de las entidades nominadoras que operan bajo este marco legal. La
simulacion en los contratos de trabajo no solo genera litigios costosos para el Estado sino
que también afecta negativamente a los trabajadores, quienes, en muchas ocasiones, se
ven en situaciones de inseguridad laboral y precariedad econémica debido a la falta de

reconocimiento de sus derechos laborales basicos.

Una solucién a esta problematica seria revisar y actualizar la legislacién y las
regulaciones relacionadas con la contratacién de personal por parte del Estado. Es
esencial establecer criterios claros y precisos para determinar cuando una relacién
laboral debe considerarse formal y cuando es legitimo recurrir a contratos bajo

modalidades especiales. Ademas, es importante establecer mecanismos de supervisiéon
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similares.

Por otra parte, es fundamental que el Estado cumpla con sus responsabilidades como
empleador y garantice que todos los trabajadores, sin importar la forma de sus contratos,
tengan acceso a condiciones laborales justas y al reconocimiento de sus prestaciones
legales. Esto no solo protege los derechos de los trabajadores, sino que también
promueve la transparencia y la legalidad en las practicas de contrataciéon del sector

publico.

De manera que, la simulacién en los contratos y la falta de reconocimiento de
prestaciones no solo generan litigios costosos, sino que también socavan la confianza de
los trabajadores en el sistema y el Estado de derecho. La revision y reforma de las
practicas de contratacion y la garantia de condiciones laborales justas para todos los

empleados son pasos cruciales para abordar esta problematica de manera efectiva.

Otra causa excepcional que conlleva la responsabilidad del Estado de pagar prestaciones
laborales surge cuando el propio Estado no ha cumplido con su obligacién de efectuar
los pagos correspondientes de prestaciones conforme a lo establecido en el Cédigo de
Trabajo, la Ley de Servicio Civil y otras normativas laborales. En estas circunstancias, el
trabajador tiene el derecho de emplazar al Estado mediante la presentacién de una

demanda a través de un juicio ordinario laboral.

Esto se produce cuando el Estado, en calidad de empleador, no realiza los pagos de
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prestaciones a un trabajador que ha renunciado voluntariamente o que ha sido despe

injustificadamente. El trabajador, al verse perjudicado por la omision del Estado en cuanto
al cumplimiento de sus obligaciones laborales, recurre a los tribunales de trabajo vy

prevision social.

En este escenario, el trabajador presenta su caso ante los tribunales, proporcionando
evidencia de la relacién laboral, las condiciones de trabajo, los incumplimientos del
empleador y las prestaciones pendientes de pago. El trabajador busca que el Estado sea
condenado a cumplir con sus responsabilidades y a pagar las prestaciohes laborales que

le corresponden de acuerdo con la legislacion laboral aplicable.

Esta causal excepcional resalta la importancia de que el Estado cumpla con sus
obligaciones como empleador y garantice el pago oportuno de las prestaciones laborales
a sus trabajadores, ya que el incumplimiento puede dar lugar a disputas legales y
condenas que afectan tanto al trabajador como a las finanzas publicas. El acceso a un
sistema de justicia laboral imparcial y efectivo es fundamental para asegurar que los
trabajadores puedan hacer valer sus derechos cuando el Estado no cumple con sus

obligaciones laborales.

4.4. Conclusiones finales

En conclusion, la responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales ante
situaciones excepcionales no previstas en la ley es un tema de gran relevancia en el

ambito laboral y juridico. A lo largo de este analisis, se han identificado dos causas
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Contrataciones bajo el Renglén 029: Una de las situaciones excepcionales se refiere a
los trabajadores que el Estado contrata bajo el Renglon 029, los cuales, en teoria, no
tienen derecho a prestaciones laborales ni mantienen una relacién de dependencia con
la entidad nominadora. Sin embargo, en la practica, muchos de estos trabajadores
realizan labores que cumplen con todos los supuestos de una relacion laboral genuina.
Cuando estos trabajadores son despedidos o renuncian, recurren a los tribunales de
trabajo y prevision social para demandar al Estado, alegando la existencia de una
simulacién en los contratos. En muchos casos, los tribunales les otorgan la razén,

condenando al Estado a pagar las prestaciones laborales correspondientes.

Incumplimiento del Estado en el pago de prestaciones: Otra situacion excepcional que
genera la responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones se produce cuando el
propio Estado no cumple con su obligacién de pagar prestaciones a un trabajador. Esto
puede ocurrir cuando el trabajador renuncia voluntariamente 0 es despedido
injustificadamente y el Estado no realiza los pagos de prestaciones de acuerdo con la
normativa laboral vigente. En respuesta, el trabajador demanda al Estado a través de un

juicio ordinario laboral para obtener el pago de las prestaciones adeudadas.

Estas situaciones excepcionales ponen de manifiesto la importancia de que el Estado
actlie de manera transparente y justa en su rol de empleador. La falta de claridad en las
contrataciones bajo el Renglén 029 y el incumplimiento en el pago de prestaciones

pueden generar disputas legales y condenas que afectan a los trabajadores y a las
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finanzas publicas.

En este contexto, es fundamental que el Estado revise y ajuste sus practicas de
contratacion y gestion de recursos humanos para garantizar que los trabajadores sean
tratados de acuerdo con la legislacién laboral y que se eviten las situaciones de
simulacion contractual. Ademas, el cumplimiento puntual de las obligaciones laborales
por parte del Estado es esencial para mantener la confianza de los trabajadores y

preservar la integridad de las relaciones laborales en el sector publico.

En dltima instancia, la responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales
en situaciones excepcionales subraya la necesidad de un sistema de justicia laboral
imparcial y efectivo que permita a los trabajadores hacer valer sus derechos cuando se

enfrentan a situaciones injustas o contrarias a la ley en su empleo en el sector publico.

En base a las situaciones excepcionales analizadas y a la responsabilidad del Estado en
el pago de prestaciones laborales, se pueden formular dos recomendaciones clave: El
Estado debe realizar una revision exhaustiva de los contratos que se realizan bajo el
Renglon 029, asegurando que estos contratos reflejen de manera precisa la naturaleza
de la relacién laboral, asimismo, el Estado debe mejorar la gestion de recursos humanos
en las instituciones publicas para asegurarse de que se cumplan adecuadamente las
obligaciones laborales. Esto incluye la revision y actualizacion periddica de los registros
de los empleados, el seguimiento de los plazos de pago de prestaciones y la capacitacion

del personal encargado de la administracion de recursos humanos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales ante situaciones
excepcionales no previstas en ley es un tema de profundo impacto y relevancia en el
ambito del derecho laboral guatemalteco. A lo largo de esta investigacion de tesis, se han
explorado los pilares fundamentales que sostienen esta problematica, ofreciendo un

analisis exhaustivo de sus implicaciones y consecuencias.

Se delinearon las bases conceptuales del derecho laboral, sus principios, naturaleza
juridica y los sujetos involucrados en la relacion laboral. Asimismo, se examinaron las
fuentes del derecho laboral que dan forma a esta disciplina legal, estableciendo un

contexto solido para comprender las responsabilidades del Estado.

El analisis se centr6 en las prestaciones laborales, desglosando su definicion,
antecedentes, caracteristicas y el crucial aspecto del pago de las mismas. Este tema
sirvi6 como plataforma para comprender a fondo qué se espera y se debe proporcionar

a los trabajadores en el ambito laboral.

En conclusion, la responsabilidad del Estado en el pago de prestaciones laborales ante
situaciones excepcionales no previstas en ley es un tema de gran relevancia que requiere
una revision y accion constante por parte de las autoridades gubernamentales y las
instituciones publicas. Solo a través de una gestion transparente y justa de las relaciones
laborales, se puede garantizar que los trabajadores del Estado reciban el trato y las

prestaciones que merecen. excepcionales no previstas en la ley.
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