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A

Lic. Carlos Ebertito Herrera Recinos:

Jefe de Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala

Licenciado: « ‘ e Www
De acuerdo con el nombramiento de fecha 27 de enero de 2022, recaido en mi

persona, he procedido a asesorar la tesis del bachiller MABELIN DAYANA GONZALEZ
TOBAR intitulado ADOPTAR LA DESMATERIALIZACION DE LOS EXPEDIENTES
FENECIDOS DEL ARCHIVO GENERAL DE TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA, en virtud de lo analizado me permito emitir el siguiente:

g ]
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DICTAMEN:

B En cuanto al contenido cientifico y técnico de la tesis, el estudiantc? analiz6
juridicamente lo fundamental, y al practicar el analisis correspondiente del
intitulado: ADOPTAR LA DESMATERIALIZACION DE LOS EXPEDIENTES

FENECIDOS DEL ARCHIVO GENERAL DE TRIBUNALES DE LA CIUDAD DE
GUATEMALA. :

1. En la tesis se utilizé suficientes referencias bibliograficas acorde al tema en
cuestion, por lo que considero.que el bachiller resguardé en todo momento el
derecho de autor, elemento indispensable a tomar en cuenta para el desarrollo
de la investigacién. De manera personal me encargué de guiar al estudiante en
los lineamientos de todas las etapas correspondientes al proceso de
investigacion cientifica. :

.  En la investigacién, el bachiller utilizé el método analitico, interpretando la
Constitucion  Politica de la Repﬂblica de Guatemala, Instrumentos
Internacionales y normativa ordinaria, La técnica utilizada fue la documental, la

cual se utilizd6 para recabar datos de diversas fuentes bibliograficas acerca del
tema.

IV. En cuanto al desarrollo de los capitulos, el sustentante desarrolid
adecuadamente cada uno, en virtud que aportd el contenido necesario acorde a
la investigacion, pues en los mismos se especifica claramente el problema en
cuestion de adoptar la desmaterializacién de los expedientes fenecidos del
Archivo General de Tribunales de la ciudad de Guatemala.

V.  Enla conclusidn discursiva el bachiller hace alusién al problema consistente en

consecuencias juridicas de no adoptar la desmaterializacién de los expedientes
fenecidos del Archive General.de Tribunales.de la-ciudad de Guatemala.
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VI.  Declaro que no soy pariente dentro de &os:grados de ley de la estudiante y ofras
consideraciones que estime pertinentes y que puedan afectar la objetividad del
presente dictamen.

Considero que el trabajo de tesis del bachiller MABELIN DAYANA GONZALEZ
TOBAR, efectivamente retne los requisitos de caracter legal, por tal motivo que me
permito emitir DICTAMEN FAVORABLE de conformidad con el cumplimiento de los
requisitos establecidos en el Articulo freinta y uno (31) del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Jurldicas y Sociales y del Examen
General Pablico.

Atentamente

ibel Castillo Quiroa

a y Nofaria ,

y Ehise Moribel Castille Quiros
Abogads y Notarie
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D.ORD. 647-2024

Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, diez de junio de do_s mil veinticuatro.

Con vista en los dictAmenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo
de tesis del estudiante, MABELIN. DAYANA-.GONZALEZ TOBAR, titulado
ADOPTAR LA DESMATERIALIZ, |

TRIBUNA]
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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Edificio $-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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PRESENTACION

La presente investigacion de tesis es de tipo cualitativo, la rama cognoscitiva pertenece
al derecho constitucional y administrativo. Se ha realizado en el ambito territorial del
municipio y departamento de Guatemala, considerando la naturaleza de la investigacion,
se desarrollé6 tomando en cuenta la antigiiedad de los expedientes fenecidos del 2010

hasta el afio 2021.

El objeto de estudio se centra en analizar y determinar los beneficios de implementar el
proceso de desmaterializacién. El sujeto de estudio son los expedientes fenecidos
implementando su digitalizacién con el desarrollo tecnolégico. Por lo tanto, se busca dar
a conocer que la tecnologia podria ser una herramienta que puede ser incorporada a los
procesos de desmaterializacion y digitalizacion, enfocado en los expedientes finalizados,
por lo consiguiente, podria convertirse en forma electrénica, para ello si se necesitaria
una politica de gestion para ejecutar el procedimiento de manera correcta con el fin de
evitar vulneraciéon de leyes o reglamentos internos, buscando la conservacion de la

documentacién o la destruccidn de informacién que es innecesaria.

El aporte se enfoca en otorgar los criterios y procedimiento necesario para una adecuada
desmaterializacion de los expedientes fenecidos para su depuracion y/o destruccién a fin
de no incumplir con lo establecido en el decreto 57-2008 Ley de Acceso a la Informacion

Publica respecto a la salvaguarda de documentos.
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HIPOTESIS

Actualmente la legislacion guatemalteca establece el resguardo, custodia y conservacion
de todos los expedientes judiciales, pero ha generado un hacinamiento de mas 7151000
de expedientes en el Archivo General de Tribunales, por lo que es necesario adoptar un
proceso de depuracién y/o destruccién, ya se encuentra implementado el proceso
administrativo de digitalizacidén de expedientes sin que estos sean sustitucién de los
fisicos. Adoptar el proceso de desmaterializacidon de los expedientes fenecidos del
archivo general de tribunales de la ciudad de Guatemala permitird conservar los
expedientes judiciales de una forma electrénica e incluso reducir los costos que

actualmente se tienen.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

Se utilizé el método comparativo, con la finalidad de revisar de forma detallada la
legislacion vigente relacionada con el resguardo, custodia y conservacion de expedientes
judiciales de otros paises. Ademas, se recopilaron datos sobre el nimero de expedientes
almacenados, el proceso administrativo de digitalizacién ya en marcha, y los costos
actuales asociados con el mantenimiento y aimacenamiento de expedientes fisicos en el
Archivo General de Tribunales. Por lo consiguiente se comprobd la hipétesis, el cual
muestra los efectos y posibles beneficios de la desmaterializacidbn de expedientes
fenecidos, considerando el potencial impacto en la optimizacion de la gestién de la
informacion, la facilitacién del acceso a los datos, y la reduccién de costos asociados con

el almacenamiento fisico.
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INTRODUCCION

Existe un alto nivel de saturacion de expedientes judiciales cuyo valor legal a prescrito a
lo largo del tiempo, por lo consiguiente atrae consecuencias juridicas y econémicas para
el Estado de Guatemala. El objeto general es establecer los beneficios de implementar
el proceso de desmaterializacién de los expedientes fenecidos del Archivo General de
Tribunales de la ciudad de Guatemala. Derivado de ello surge la necesidad de adoptar
un procedimiento de digitalizacién para la depuracién y/o destruccién de los expedientes
fisicos.

Para el cumplimiento de los objetivos del Organismo Judicial existen diferentes Archivos
Generales de Tribunales que ayudan a la cobertura del resguardo y custodia de
expedientes fenecidos. Segun lo regulado en la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala establece en el Articulo 31. Ademas, Decreto 57-2008 Ley de Acceso a la
Informacién Publica que establece en el Articulo 65 la alteracién o destruccion de
informacion en archivos. Asi mismo, también se debe cumplir lo establecido en el Decreto
1568 Reglamento General de Tribunales que define todo lo concerniente al Archivo
aludido.

Para tener un conocimiento mas amplio se investigé y analizé los procedimientos que
realizan en otros paises para implementar la desmaterializacién y la digitalizacion de
expedientes con el fin de buscar la disminuciéon de papeles, entre ellos se encuentran,
México, Espafia y Argentina, estos tienen un manual especifico para ejecutar la
destruccion y digitalizaciéon de documentos que aun tienen valor para su conservacion
fisica o electrénica. Por lo tanto, se presenta la propuesta de un modelo y una politica de
gestion para conocer los beneficios que se pueden obtener al momento de incorporario
en el procedimiento administrativo del Archivo General de Tribunales de la Ciudad de
Guatemala, con la desmaterializacién de los expedientes fenecidos.
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institucional, funciones, estructura organizacional y el manual de funciones; el segundo

expediente fenecido, definicion, tipos, proceso de destruccion en otros paises; el tercero,
marco juridico legal de desmaterializacién o destrucciéon de expedientes, Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, Reglamento General de Tribunales, Ley del
Organismo Judicial, Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial y Ley de Acceso a la
Informacion Publica, se estudia el marco legal que tiene relacién con el tema para
comprender la problematica; el cuarto adoptar la desmaterializacidén de los expedientes
fenecidos del Archivo General de Tribunales de la ciudad de Guatemala.

Los métodos utilizados son los siguientes; el método deductivo; el método inductivo; el
método analitico y el método comparativo.

La digitalizacion facilitaria el acceso a la informacién, mejoraria la seguridad de los datos
y garantizaria el cumplimiento normativo. Sin embargo, se necesitard una cuidadosa
planificacion y capacitacion del personal para una transicidn exitosa, abordando desafios
como la interoperabilidad de sistemas digitales y la protecciéon de la privacidad. En
conjunto, la desmaterializacion representa una oportunidad valiosa para modernizar el
sistema judicial y mejorar su efectividad.
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CAPITULO |

1 Archivo General de Tribunales

Con el prdpésito de conocer a fondo la respectiva Dependencia del Organismo Judicial,
se inicia mencionando que; es la unidad comprometida de asegurar la guarda, reservar
y acoger todos los expedientes judiciales fenecidos o finalizados, de los cuales
representan los diferentes juzgados, tribunales, salas, Corte Suprema de Justicia y
diversas Dependencias Administrativas. Asi mismo se encargan de tomar en cuenta y
dar diligenciamiento adecuado a las solicitudes de informaciones o expedientes que se
encuentran en el Archivo, estas son realizadas por diversas instancias jurisdiccionales,
basandose a lo establecido en la normativa legal que regula la actividad que deben

ejecutar.

También se define como: “La Unidad Administrativa del Organismo Judicial, encargada
de archivar, custodiar, preservar e inventariar expedientes judiciales fenecidos
proporcionando apoyo para clasificar archivos en los juzgados, atendiendo a usuarios
internos y externos solicitando documentos para consulta, asi como para extensién de

certificaciones”!

El Organismo Judicial es un conjunto de érganos jurisdiccionales a quien esta reservada

la competencia para conocer, resolver en juicios y causas entre partes, de esta entidad,

1 Archivo General de Tribunales. Manual de Procedimientos del Archivo General de Tribunales.
Pag. 3.
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i

asi mismo se extiende la dependencia, la cual, es la unidad del respectivo organigql

presenta informes sobre el funcionamiento, finalidad, sistema de registro, categorias de

informacién, procedimientos y facilidades de acceso al mismo.

La accién de archivar conlleva mas que guardar y custodiar, ya que son documentos que
en su debido momento fueron utilizados para informar de hechos y actos que vinculan
una relacion juridica de alguna u otra manera, es por ello que se toma en cuenta que el
archivo es un lugar donde puede encontrarse informacién sumamente relevante para
comprender temas que fueron desarrollados, analizados por sujetos conocedores del

derecho y del ordenamiento juridico.

El Archivo General de Tribunales utiliza un sistema de archivo el cual es definido como
el “Conjunto de normas que se utilizan en la direccion, seguimiento, coordinaciéon e
inspeccion de los programas para la conservacion, andlisis, tratamiento y difusion del
patrimonio documental es una dependencia administrativa que sirve de apoyo a los
Organos Jurisdiccionales y/o dependencias administrativas, asi como a usuarios que
soliciten consultas y/o certificaciones™. El respectivo sistema es para cumplir con la
finalidad de organizarse, obtener una disponibilidad eficaz y eficiente, asi mismo lograr y
mantener la integridad y la conservacion de todos los documentos que estan a su

resguardo.

2 https://leyes.infile.com/index.php?id=181&id_publicacion=68618&cmd=login (Consultado el 29 de enero
de 2023)
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LAY

Ahora bien, quedo claro en lineas generales que funciones tiene el Archivo Ger{efgl"d&@ 3

lo que guarda y custodia la respectiva entidad. Seglin Cabanellas es: “Negocio o asunto
que se ventila ante los tribunales, a instancia de parte interesada, o de oficio, pero sin
existir juicio contradictorio. / En tal sentido, pueden calificarse de expedientes todos los
actos de la jurisdiccién voluntaria. Actuacién administrativa, sin caracter contencioso /
Conjunto de papeles, documentos y otras pruebas o antecedentes, que pertenecen a un
asunto o negocio, relacionado con oficinas publicas o privadas. / Despacho, tramite, curso
de cusas y negocios. / Arbitrio, recurso, medio o partido para resolver una duda, obviar

un conveniente o eludir una dificultad. / Habilidad o prontitud para resolver o ejecutar”s.

Teniendo conocimiento del material que se encuentra en el Archivo General de
Tribunales, los cuales comprenden expedientes fenecidos, por ende, tiene una
responsabilidad juridica de guarda, conservacion y custodia por la razdén que son papeles
que contienen diligencia judiciales, por esa razén, se consideran documentos que de
alguna forma deben existir siempre como referencia, historia o como medio de prueba de
que se acciond conforme a derecho o bajo el ordenamiento juridico nacional, para poder
emitir certificaciones, constancias o fotocopias de actuaciones procesales, de

resoluciones o sentencias, que son requeridos.

3 Cabanellas de Torres, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag.157

3

CRETA
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1.1  Antecedentes histéricos

Reaimente no se obtiene informacién directa de la historia o del origen del Archivo
General de Tribunales como tal, ya que, hay que ser mencidén que esta dependencia del
Organismo Judicial no tiene muchas décadas de ser creada, ya que no coexistia un lugar
o personas designadas para resguardar y custodiar los documentos denominados
expedientes, por ende, se tiene muy limitada la informacion de su origen. A continuacion,
se da una breve resefia como surgieron los primeros archivos, y la primera vez que se

supo de la dependencia del Organismo Judicial.

Primero hay que aclarar como surgieron los primeros expedientes que posteriormente
fueron archivados, a continuaciéon se deja un parrafo por Lizbeth Barrientos, archivera
profesional, expone lo siguiente: “Los registros antiguos de los procesos judiciales en
Guatemala que datan desde los siglos XVI son custodiados en el Archivo General de
Centroamérica desde principios del siglo XX como parte del proceso de concentracién de
los registros coloniales, estos constituyen la herencia de la jurisprudencia. Es hasta el
siglo XIX que a raiz de importantes procesos politicos que permean en las condiciones
de administracion de los eventos ocurridos en 1821 y 1823 dando paso a la Federacién
de las Provincias Unidades de Centroamérica, se crea el Tribunal Supremo de Justicia

con los Archivos de Tribunales y Archivo de Protocolos™.

4 https://archiverosaefp.org/wp-content/uploads/2019/11/JTAAJ20170222BH.pdf (Consultado 30 de enero
de 2023)
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nombre del Archivo General de Tribunales del Organismo Judicial surge con relacién a

las funciones que realiza y al Organismo al que pertenece, denominandolo asi, a partir
del Decreto 1568 de la Presidencia de la Republica de Guatemala, Reglamento General
de Tribunales. Los procesos mas antiguos que tiene el Departamento fueron tramitados
en el siglo XVl y son considerados joyas histéricas. Se tienen expedientes de algunos de
los fusilamientos en Guatemala. En la época de los afios 1960 y 1970 se inicia la
asignacioén de un nimero de registro, a los procesos de judicaturas, el cual se utiliza para

clasificar los expedientes que se encuentra en la Unidad™>.

El Decreto 1568, es la Unica prueba directa, del origen de la dependencia, objeto de la
presente investigacion de tesis, especificamente se encuentra regulada en el Titulo Vi
Dependencias de la Presidencia del Organismo Judicial, Capitulo 1l, Del Archivo General
de Tribunales, de los Articulos 91 al 98 se puede observar y analizar que regula

brevemente varios puntos de suma importancia, como los siguientes:

5 Jiménez Armas, Indira Evelyn. Comunicacion organizacional interna del Archivo General de
Tribunales. Pag. 37
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Archivero General de Tribunales;

b) Se establece que todos los expedientes concluidos de orden criminal y civil, asi mismo

todo documento que conforme a la ley deban almacenarse.

c) Establece la division de area civil y area penal;

d) Ordena a los tribunales el traslado de los expedientes respectivos, para su resguardo,
teniendo un inventario de cada remisién, asi mismo el jefe de Archivo debera colocar el

respectivo recibo;

e) Debe de existir un orden alfabético por medio de libros de inventario, consignando

datos necesarios para facilitar la busqueda;

f) Queda prohibido la extracciéon de los expedientes de la dependencia, a excepcion de
orden escrita de la autoridad que lo haya remitido a la Oficina, donde se insertara el oficio

respectivo que motiva el pedimento;

g) El unico facultado para expedir por medio de decreto de la Presidencia, con copia

autorizada de los expedientes o documentos archivados en la respectiva oficina y;

h) Estipula la obligacion y los deberes del Archivero.

6


emiimpresos02
Cuadro de texto


Dependencia que tiene la responsabilidad del resguardo de todas las actuaciones

procesales desarrolladas en su oportunidad por los o6rganos jurisdiccionales

competentes, pero que estos ya se encuentran finalizados.

También se puede mencionar que, uno de los acontecimientos que representaron el pilar
para el fortalecimiento de los registros del sector de justicia en la Repulblica de
Guatemala, es, la creacién de la carrera de archivista a nivel superior en la Escuela de
Historia en el afio 1999, impartida en la Universidad de San Carlos de Guatemala, los
primero egresados de la casa de estudios fue en el afio 2002, fueron los primeros en
formar las unidades de archivo de todo el Estado, de esa manera el Organismo Judicial
ha tenido un cambio trascendental con la organizacién y una mejora de la administracion

del Archivo General de Tribunales.

1.2 Base legal

La Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 31 que;
“toda persona tiene derecho de conocer lo que de ella conste en archivos, fichas o
cualquier otra forma de registros estatales, y Ia finalidad a que se dedica esta informacion,

asi como la correccién, rectificacion y actualizacion”.
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como una de las dependencias de la Presidencia del Organismo Judicial.

Ademas, se hace mencién del Decreto 57-2008 Ley de Acceso a la Informacién Publica
que establece en el Articulo 65 la alteraciéon o destruccion de informacion en archivos, la
figura que define la ley es la sancién de alterar o destruir informacién sin autorizacion que
se encuentre contenida en archivos, ficheros, soportes informéaticos o electrénicos de

instituciones publicas.

1.3 Funciones

Las funciones primordiales del Archivo General de Tribunales son las siguientes:

e el apoyo logistico que es ejecutado con modernizacion de forma agil y eficaz, el cual
es muy importante para los érganos jurisdiccionales cuando solicitan clasificacion de los
expedientes, por tal motivo deben capacitarse para el manejo idéneo de dichos archivos

los cuales guardan historia 0 contenido relevante.

e También la recepcion de todos los expedientes fenecidos, derivados de los diferentes
juzgados, por lo consiguiente deben de mantener listados con la finalidad de conservar,
archivar, custodiar y localizar de una forma eficaz y eficiente, en el momento de ser

requeridos.
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e También debe de tener un inventario actualizado de todos los procesos y expedi t

gue se resguardan en el respectivo Archivo.

¢ Extender certificaciones, fotocopias simples y constancias de las actuaciones,

resoluciones y/o sentencias.

¢ Debe de apoyar en la actividad de clasificacion de todos los archivos internos de los
organos jurisdiccionales, por esa razén debe de capacitara al personal auxiliar en las

areas respectivas.

1.4 Estructura organizacional

El Archivo General de Tribunales como dependencia del Organismo Judicial, donde se
encuentran depositados todos los expedientes finalizados del orden civil y penal, asi
como otros documentos que la ley establece y ordena que deben estar archivados para
su conservacion en la respectiva oficina, para ello debe de tener una estructura

organizacional para cumplir con la misién y visién institucional.

El Archivo General de Tribunales consta de dos puestos especificos definidos en el
reglamento general de tribunales, estos son el jefe del Archivo y el Archivero. Para el
cumplimiento de los objetivos del archivo del Organismo Judicial existen diferentes
Archivos Generales de Tribunales que ayudan a la cobertura del resguardo y custodia de

expedientes fenecidos, entre estos estan:
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a) “Sede central, cuya cobertura corresponde a los departamentos de Guatemala}14'

Alta Verapaz, Baja Verapaz, Petén y Chimaltenango.
b) Sede Regional de Quetzaltenango, con cobertura para los departamentos de
Suchitepéquez, Huehuetenango, San Marcos, Totonicapan, Solola, Retalhuleu,

Quetzaltenango y Quiché™®

A continuacién, se observa el siguiente organigrama del Archivo General de Tribunales.

_ Presidencia del Organismo

ireccion de Serviciosde |

(i Generel de Trbunates |

 Secretaria

=1 Area de Atencién y Consultas |

Arcademancjode ]

{ Area de servicios generales

Fuente: Archivo General de Tribunales. Manual de Procedimientos del archivo general

de tribunales.

s Ibid. Pag. 5
10
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1.5 Manual de funciones y procedimientos

La presente herramienta, la cual es objeto de estudio en el presente apartado, es preciso
mencionar la finalidad de su creacién, la cual es, desarrollar politicas con el objeto de
ejecutar los procedimientos correctamente, cumpliendo con el ordenamiento juridico
nacional, es por ello que se fundamenta en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala y la ley del Organismo Judicial, leyes que se vinculan con la propicia
aplicacion de la organizacién del Archivo General de Tribunales. Asi mismo busca que,
por medio de esta herramienta exista una coordinacién administrativa y juridica, para
delimitar atribuciones y funciones para que se mejore el servicio al usuario interno y

externo.

Es importante establecer que el respectivo archivo, es dependencia de la Presidencia del
Organismo Judicial, por ende, es responsable de la conservacion, custodia y archivo de
todos los expedientes fenecidos remitidos por los diferentes juzgados, tribunales, salas y
Corte Suprema de Justicia, asi mismo debe atender de forma eficaz y eficiente a todos

los usuarios que requieran sus servicios.

El &mbito del manual se enfoca en regular la estructura general, organizacion y funcién

administrativa interna, para aplicar los principios de desconcentracion y descentralizacion

de los procesos técnico-administrativo.

11
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Las funciones asignadas se desglosan a continuacién:

¢ Admisidn de expedientes fenecidos, remitidos por las Judicaturas, a través de

listados, para la conservacion, custodia, archivo y localizacién cuando sean solicitados.

¢ Mantener actualizado el registro de los procesos y expedientes que se encuentran en

el Archivo.

o Emitir certificaciones, constancias y fotocopias simples de las actuaciones procesales

y resoluciones dictadas.

¢ Auxiliar en la ordenacion de los archivos internos de los 6rganos jurisdiccionales,
como aleccionar al personal auxiliar de las respectivas Judicaturas, para mejorar el

manejo y clasificacion de estos.

e También se encargan de la previsidn social y humana, por el riesgo de salud
proveniente por el manejo de los expedientes que se encuentran en el Archivo. Es por
ello, que, implementan el uso de mascarillas, guantes y equipo adecuado para evitar

enfermedades respiratorias, infecciones en la piel o accidentes industriales.

La organizacion interna esta distribuida de la siguiente forma:

1) Nivel superior: esta conformado por:

12
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a) Director del archivo: Es el funcionario de jerarquia, por lo consiguiente tiene autéﬁiﬁ&’“"
Z

o

competente administrativa en todo el territorio nacional para los asuntos respectiv:
Entre sus atribuciones es cumplir con la responsabilidad de hacer cumplir y desarrollar
las funciones de direccion del Archivo, también otorgar las facilidades del libre acceso a
la informacién. También debe inspeccionar las sedes tanto la central como las regionales

y delegaciones del Archivo.

b) Coordinacion: El coordinador le corresponde cumplir y desarrollar las funciones de

coordinaciéon en materia administrativa del Archivo, asi mismo coordina las actividades
de la sede central, regionales y delegaciones. Debe de apoyar al director, para cumplir
con el objeto de la dependencia el cual es; Extender certificaciones, constancias,
fotocopias simples y negativas relacionadas con 10s expedientes fenecidos y libros de
registro que se encuentran en el Archivo. Otra funcién es que debe sustituir al director en

sus funciones cuando este ausente, y;

c) Jefatura: Es el responsable de conservar, custodiar, archivar y localizar los expedientes
en la sede Regional a su cargo. Las atribuciones que debe ejecutar son: 1) transponery
comprobar las ordenes emanadas de la Direccidén y de la Coordinacidén del Archivo. 2)
debe de comunicar cada mes al coordinador del Archivo, respecto a las labores
ejecutadas en la Regional. 3) Resguardar los expedientes, y mantenerlos en orden, en

otras atribuciones.

2) Nivel administrativo, esta conformado de la siguiente forma:

13
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a) Asistente de direccién: Debe de apoyar la direccién del Archivo, como facilitar ell\lt?rp

TS

e

acceso a la informacion, asi mismo ejecutar todas las funciones inherentes al cargo, es
por esa razén que debe clasificar y digitalizar los expedientes atendiendo a su naturaleza
con el objetivo de localizar eficazmente los documentos. También debe de redactar
conocimientos para los diversos tribunales, dependencias administrativas de los juicios

que solicitan.

b) Asistente de coordinacién: Debe de asistir a las funciones de coordinacién del archivo,
entre las atribuciones estan: apoyar en la Coordinacién de las sedes Central y
Delegaciones del Archivo, auxiliar el traslado y verificacién del cumplimiento de las
ordenes procedidas de la Coordinacién del Archivo, respaldar administrativamente al
Coordinador, examinar las certificaciones, constancias, fotocopias simples y negativas

afines a los expedientes fenecidos y libros de registro que se archiven en la Sede Central.

c) Secretaria de la Sede Central: Regional o Delegacién del Archivo; es la que ejecuta
funciones secretariales y administrativas, con la finalidad de apoyar la facilitaciéon de libre
acceso, por lo consiguiente recibe y clasifica los expedientes, escanea, digitaliza y realiza
el inventario de los expedientes asi como atender al publico personalmente por via

telefénica y desarrollar funciones y actividades diversas que se conecten con el puesto.

Las actividades del archivo son las siguientes:

¢ Recepcion; de memoriales, documentos varios y solicitudes que se dirigen al archivo,

14
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los controles internos establecidos para el efecto.

¢ Consulta: Dirigido para los usuarios internos y externos, deben de llenar el formulario

que se tiene establecido.

o Busqueda de expedientes, se debe realizar conforme al juzgado, numero de causa,

afio, oficial, partes procesales y clase de juicio o delito.

* Recepcidn de expedientes fenecidos, deben estar identificados correctamente para

poder ser recibidos para su archivo.

o Certificaciones y fotocopias simples de todos los expedientes fenecidos que se

encuentren en el Archivo.

¢ Constancias de registro de libros, extendér constancias de los registros de libros de

los juzgados mediante acuerdo de la Corte Suprema de Justicia.

¢ Digitalizar y escanear expedientes.

¢ Envio de expedientes y elaborar los conocimientos identificando el juzgado o

dependencia administrativa de apoyo jurisdiccional.

15
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« Oficios de negativas: Establece la razén en el cual se indica que los expediente

solicitados no han sido remitidos al Archivo, 0 no coincide los datos del caso.

e Devolucion de expedientes, por medio de conocimiento, con los datos del caso.

El Archivo General de Tribunales, es una dependencia que ha sido fundamental para el
resguardo y custodia de los expedientes fenecidos, asi como oftros funciones y
actividades que son relevantes para tener éxito de la proteccién que debe brindar a todos
los documentos que estan archivados en su poder, con la finalidad de cumplir con el

Reglamento General de Tribunales.

16
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CAPITULO I

2 Expedientes fenecidos

Es relevante saber cémo se originé el expediente en la historia de la humanidad, por esa
razén en este apartado se analiza de forma breve y clara, es asi, como se indica que
como todo tema esta ligado a la evolucién del hombre, conforme fue transcurriendo el
tiempo. “Desde las tablillas de arcilla hasta los rollos de Alejandria y los hermosos cddices
mesoamericanos, del Aerarum romano a la informatica en la Nube, el ser humano ha
documentado sus pensamientos, sentimientos, acciones, saberes y entenderes. La
antropologia postula el surgimiento del Homo documentalis, el hombre de la cultura
escrita, y propone una trayectoria que parte del Homo sapiens, pasa por el Homo Videns
y se aboca al Homo digitalis’’. Se intuye que, una persona intelectual, es capaz de crear

y consumir de forma responsable ciencia y cultura.

Existen diversas interrogantes sobre el origen del expediente, ya que es casi nula la
informacién al respecto, pero entre el estudio de la evolucidn del expediente el autor
Rodriguez de Diego, distingue las siguientes etapas: “a) etapa anterior a su
establecimiento como via de resolucién de gobierno; b) etapa de creacién; c) etapa de
afianzamiento, y d) etapa de consolidacion™®. Explica que se basé en crear las fases

mencionadas a través de hechos histéricos que pueden ser constatables, como el termino

7 hitps:/iwww.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/475700/_Ivarez__Lucero_-
_El_expediente__importancia_y_complejidad_de_su_integraci_n.pdf (Consultado el 12 de febrero de
2023)

8 Rodriguez de Diego, José Luis. Evolucién histérica de expediente. Pag. 476
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expediente esta constituido como tal.

Con los antecedentes histéricos, indican que la practica del expediente se fue
generalizando hasta en la etapa correspondiente al periodo de los Reyes catdlicos y
Austrias. Es aqui donde la estructura administrativa se consolida y se amplia, aunque a
la vez se continuaba con una estructura germen y heredada de la organizacion de los

Austrias.

“Los Reyes Catdlicos diversifican las materias de gobierno en diversos organismos
centrales (Inquisicién, ordenes, Aragén) en respuesta necesaria a otras tantas
situaciones impuestas por las nuevas realidades. Este cafiamazo de organizacidon
administrativa, claramente asentada por Isabel y Fernando, culmina hacia 1525, ano
considerado como fecha {tipo, inmediatamente después de la Guerra de las
Comunidades, de establecimiento definitivo del régimen polisinodial austriaca™. No
existié una modificacién significativa en el area administrativa de gobierno, pero si ciertos

cambios que encaminaron la siguiente etapa.

La fase denominada como practica documental consecuente, derivadas de la
administracién estructura sustancialmente por dos configuraciones, la primera,

relacionada con el perfeccionamiento de la organizacién interna y la segunda por el propio

9 Fernandez Albadalejo. Fragmentos de monarquia. Pag. 86
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organizativo, alcanzada por la administracién es la continuacion de la accién gubernativ

‘ i \ '
modelo administrativo. Entonces se determind que la conclusién documental a\n#

donde se establece todos los pasos administrativos desde el inicio de un asunto hasta la
conclusiéon o resoluciéon. La accidn administrativa se expresa ahora no solo en el

documento final sino en todos los pasos anteriores.

Los documentos los compaginaban de la siguiente manera: en la parte reversa, y por
orden descendente, se sefalaba el recorrido administrativo, seguidamente el memorial,
la fecha de entrada en el Consejo de la Camara, el nombre del valedor de la peticién.
Posteriormente el nimero que identificaba y ordenaba el asunto, para determinar qué
Consejo lo conoceria, seguidamente la abreviatura se establece la solicitud y al final la

resolucidn final, trascrita por el secretario del consejo.

Ahora bien, la practica de archivar, no se tiene una explicacion estricta, aunque el archivo
es derivado necesario de la administracién, considerando que los consejos constituian el
armazoén administrativo que sustentaba el Estado real, Estado moderno o Estado
absolutista, entonces como eran los érganos centrales de la monarquia, todos los
documentos emanados, tenian el mismo caracter cardinal y central para las resoluciones

de todos los asuntos de gobierno.

El documento mas especifico e importante de los consejos, era, la consulta, era el
resumen de toda la accién administrativa. Entonces la disposicion fisica de los papeles

remitidos desde la corte y conservada en Simancas, con el fin de mantener una mecanica
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de flujo administrativo, quedando como documento central la consulta, dejando a un“éé

T8

los memoriales, cartas, minutas o decisiones del rey.

“La creacion de las secretarias la Gltima consecuencia de la figura del secretario de
Despacho en el primer tercio del siglo XVIl. Felipe V no crea ex novo las secretarias de
Despacho, sino que transforma y multiplica la secretaria de Despacho (del Consejo de
Estado) que habia recibido de Carlos Il. El despacho directo de los negocios lo hara el

rey con el secretario de Despacho”1°.

En consecuencia, se elimina el érgano pluripersonal, orilla a los Consejos a realizar
funciones gubernamentales, por ende, desaparece la consulta como documento
fundamental para la resolucién de los asuntos, removiendo el obstaculo fundamental para
la fragmentacion documental. La praxis documental aparece continua y completa, es asi
como el expediente queda configurado definitivamente con las caracteristicas internas y
externas incluida la carpetilla, que envuelve y resume todo el conjunto de documentos

que lo integra.

Cuando se piensa sobre la actividad de archivar, es indiscutible pensar en el Archivo
General de Simancas, por la razén que existe antecedentes de reconocimiento
internacional de que la respectiva institucién archivistica, por ejecutar los primeros
proyectos de resguardar documentos que hoy en dia se consideran patrimonio

documental, por ende, es reconocido como la entidad que custodia conocimiento

,'/ 3
0 Rodriguez de Dieg”gjﬁ)p. Cit. Pag.478
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un orden interno a los documentos que contienen informacién que debe de custodiarse y

resguardar, ya que es uno de los primeros lugares de encontrar papeles del siglo XVl
reunida en expedientes individuales, con su extracto y carpetilla, con un perfil idéntico a

los actuales.

En el Archivo mencionado en el parrafo anterior, se encuentran los primeros expedientes
de la administracion de los Estados, son los antecedentes de los expedientes fenecidos
o terminados de casos en concreto, que mas por legalidad o cumplir normativa legal, se
tienen en conservacién para mantener documentacion fisica de datos histéricos o

pruebas de cdmo se conformaban y resolvian los conflictos en esas épocas.

2.1 Definicion

Para comprender de forma correcta, se debe iniciar con definir por separado los
conceptos relacionados al presente capitulo a desarrollar, con la finalidad de analizarlos
de forma separada para ahondar en el tema para obtener el conocimiento fundamental
al respecto. Entonces se indica que el: “Expediente es un término con origen en el
vocablo latino expediens, que procede de expedire (“dar curso’, “acordar”). El concepto

tiene diversos usos y significados de acuerdo al contexto”'2. El expediente se ha utilizado

1 https:/iwww.culturaydeporte.gob.es/cultura/areas/archivos/mc/registro-memoria-unesco/2017/archivo-
simancas.htm! (Consultado el 12 de febrero de 2023)
12 https://definicion.de/expediente/ (Consultado el 12 de febrero de 2023)
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judicial, utilizado para llevar un orden de las actuaciones de un proceso, asi como de u
negocio juridico, de esta forma se ha considerado tener pruebas documentales del caso

que se esta conociendo.

Otra definicién es: “Reunién de documentos, escritos de procedimiento y fallos, relativos
a un litigio incoado ante una jurisdiccién civil, comercial o social, dentro de un legajo en
el cual se mencionan los distintos acontecimientos del proceso...”*3. El expediente es el
producto directo de la tradicién del Estado moderno, conforme fue modernizandose hasta
alcanzar un punto culminante, la cual domina la etapa legal racional porque ello da pie al
surgimiento de una burocracia especializada encargada de las actividades
administrativas, cuestion que en la practica depende, fundamentalmente, de la capacidad
de la escritura para comunicar a distancia, almacenar informacién en los archivos y

despersonalizar la interaccion.

Los expedientes son ailgo mas que una sucesién de reclamaciones, confesiones,
testimonios, contestaciones de demandas y resoluciones de tramite y finales, es posible
encontrar mayores elementos que el asunto principal, por la razén que constituyen la
expresion de un conflicto teniendo la informacion de los individuos involucrados en los
hechos o actos, todo con ello con la finalidad de encontrar la solucién para resolver el

conflicto o la litis que existe.

13 http:/lwww.enciclopedia-juridica.com/d/expediente/expediente.htm (Consultado el 12 de febrero de
2023)
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los acontecimientos del tramite con detalle y de forma cronoldgica, dirigida por

especialistas o personas con la competencia y capacidad que el Estado los enviste para
conocer los casos, cumpliendo con los principios de la légica juridica. “Se puede definir
un expediente judicial como un conjunto de documentacion relacionada (identificada
como una unidad a través de una caratula), en la que se ve materializado un asunto

sometido a la justicia (o en algunos casos mas de un asunto)” 4.

Por lo tanto, en un expediente se encuentra todos los detalles registrados para ser
analizado en su gran mayoria, aunque la pregunta es por qué si se recupera todo en una
resolucién porque se registra, para contestar la interrogante anterior, surge la hipétesis
de que se retiene la informacién de los hechos para llevar el control del procedimiento de
cada uno de los funcionarios intervinientes, entiéndase los que tiene una mayor jerarquia,

para tener antecedentes de como fueron utilizados los expedientes en contexto.

“(Derivado del ant. fenir, finir < fin.)1. v. intr. Concluir, finalizar o tener fin una cosa e/ pro
yecto feneci6 sin haberse puesto en marcha.2. culto Fallecer, dejar de vivir''5. Entonces
en el derecho, se puede relacionar con los procesos que han finalizado porque ha recaido
una sentencia firme y ha sido ejecutada, en ese sentido, o también cuando se ha

producido la caducidad de la instancia.

YUhttps:/isistemasjudiciales.orgiwp-content/uploads/2018/08/temacentral_mjmartinez.pdf (Consultado el 13
de febrero de 2013)
15 https://es.thefreedictionary.com/fenecido (Consuitado el 13 de febrero de 2023)
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2.2 Tipos de expedientes fenecidos

Los expedientes practicamente cambian por su contenido o materia, pero todos tienen el
mismo esquema o la forma muy similar de crearlos y desarrollarios conforme la
cronologia e incorporando todos los documentos que estén relacionados con las

actuaciones, entonces se pueden clasificar de la siguiente manera:

o Expedientes judiciales: Son aquellos que inician con la presentacién de la demanda y
lo conforman los funcionarios de justicia, se termina cuando el juez decreta el archivo del
proceso o dicta sentencia, ahora bien, si un abogado necesita saber en qué fase procesal
esta el caso de su interés, podra solicitar al juzgado que le entreguen el expediente
completo para conocer todos los detalles, o en su defecto certificacion o fotocopias

simples del mismo.

o Expedientes administrativos: Son los que surgen de cualquier indole, puede ser con
caracter disciplinario, o que se resuelva una peticién de un ciudadano. Estos terminan
con una resolucién final emitida por el funcionario plblico encargado, segin sea el caso

en particular.

e Expedientes de jurisdiccion voluntaria: Son los que contiene las actuaciones del
Notario ya que; tienen la facultad legal conferida al notario o notaria, para iniciar,
substanciar y resolver asuntos no contenciosos o por consentimiento de los partes

sometidos a su conocimiento, siempre que no admitan contradiccion alguna entre
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efectos de cosa juzgada. Se finaliza con una resolucion final emitida y autorizada p»

el Notario encargado del caso.

o Expediente electrénico: es el conjunto de documentos electrénicos que forman parte
de un determinado proceso judicial, administrativo o legal, estos contienen la informacién
relevante de todas las gestiones o actuaciones. Se encuentra digitalizado cuando ya ha
finalizado el proceso o iramitacién para su conservacion y resguardo de forma segura y

mas econdémica para el Estado.
2.3 Proceso de destruccion en otros paises

No es un secreto que en la actualidad, la cantidad de documentos que se encuentran
archivado es excesiva, por la razén que cada dia existen mas procesos que inician y que
ﬁrializan el procedimiento establecido en la ley, el cual debe de transferirse a los lugares
destinados, en cada pais tienen sus proceso seguln la instituciébn o criterio de cada
gobierno, buscando como objetivo, resguardar durante plazo estandarizados, basados
en la informacién documental que contenga valores histéricos, y a la vez eliminar los
documentos que no lo tenga, es por ello que han tenido que crear sistemas de valoracion

para diferenciar los usos de gestion de la informacion.
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2.3.1 En Meéxico

Con la finalidad de gestionar convenientemente los documentos que se hayan
almacenado al transcurrir los afios en los archivos judiciales, se ha observado que se
deben tener las soluciones Gptimas para crear condiciones que puedan ser utilizados
para proceder a la seleccién como documentos con valor histérica, asi como verificar si
existen valores secundarios que merezcan la conservacion de estos, buscando la
liberacion de expedientes. Se cred el Comité de Dictaminacién y Depuracién de Archivos,
para que complete los criterios de valoracién, el Comité Técnico de Dictaminacion y
Depuracién de Archivos, disefiard e integrara los criterios de apreciacién para la
evaluacién y aprobacion, o en su defecto la innovacién por parte de las instancias

competentes.

Tienen procedimientos establecidos para eliminar expedientes, conforme a la normativa

del territorio nacional de México, el cual tiene como fundamento

e El Acuerdo numero 143 de fecha cuatro de febrero de 2009, el cual establece los
lineamientos para el flujo, depdsito, depuracién y destino final de expedientes, cuadernillo

y legajos de los juzgados de primera instancia, salas, areas administrativas.

e La Ley Federal de Archivos, el cual tiene como objeto, establecer las disposiciones
que permitan organizar y conservar los archivos en posesion de los poderes de la union,
los organismos constitucionales auténomos y los organismos con autonomia legal,

también establecer los elementos, componentes y dispositivos de coordinacion de
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municipios para la conservacion del patrimonio documental de la Nacién, buscando el
fomento del resguardo, difusidén y acceso de archivos privados de importancia historica,

social, técnica, cientifica o cultural.

Las normas legales mencionadas anteriormente, regula que; para la baja y destruccién
de documentos que haya prescrito en sus valores primarios; los cuales son:
administrativos, legales y fiscales, asi mismo que no posean valores secundarios o
histéricos, como: evidénciales, testimoniales o informativos. Los plenos del Tribunal
Superior de Justicia y del Consejo de la Judicatura podran determinar la conservacién de
los expedientes juridicos o administrativos mediante la digitalizacion de estos, tanto de
los que se encuentran en el archivo de concentracion como de los que fueron propuestos
de baja documental, atendiendo a su respectiva normatividad y a las condiciones técnicas

y presupuestales.

Los responsables del procedimiento son:

o El Archivo Judicial;

o Comité Técnico de Dictaminacién y Depuracion de archivos. El cual tiene como

politica constituir un comité para cumplir los siguientes objetivos:

a) Citara a reuniones de trabajo para observar la ejecucién y el vigor del presente

acuerdo;
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b) Tendra la potestad de corroborar los valores juridicos y legales, asi ¢
administrativos y fiscales, regulados, sobre la documentacion de los procesos de

de diferentes areas jurisdiccionales.

¢) El Archivo Judicial, debera instituir el calendario de prescripciones de los expedientes
y documentos que estén almacenados y en resguardo, a la vez perpetrar los procesos

de disposicion documental;

d) Debe de llevar a cabo los técnicas y métodos de transferencia secundaria de los
documentos de archivo que hayan concluido en sus valores primarios, administrativos,
legales o fiscales, elaborando las actas administrativas que correspondan, de acuerdo
con las disposiciones establecidas en el marco de la legislacion en la materia, el Consejo

de la Judicatura y los lineamientos previa digitalizacién de estoé.

El procedimiento que se debe agotar es el siguiente

El Archivo Judicial debe elaborar el inventario de los expedientes concluidos que deben
estar en el archivo de concentracion y que deben de cumplir el requisito de valoracion

de acuerdo con el calendario de caducidades siguientes:

¢ Seis afios posteriores de haberse admitido los expedientes civiles y familiares en el

Archivo Judicial.
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¢ Quince afos ulteriormente de ser aceptados los documentos del area penal), &t

lugar correspondiente.

o Elregistro que lleven debera ser detallado, y formularse con los siguientes datos:

1) El disefio y nombre del Poder Judicial, como la Sala o Juzgado, de donde viene, asi

como la fecha y el nimero de hojas.

2) El nimero de expediente

3) Elafo de creacion

4) El asunto o caso

5) Nombre de las partes del proceso

6) La clase de juicio o0 recurso

7) La Fecha de recibimiento

8) Fecha de recepcién en el Archivo

9) Un registro que contendra el destino final.
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Posteriormente el Archivo Judicial debera poner en disposicion del fitular del iorg
jurisdiccional competente, el registro de todos los expedientes que deben exami*.,,',
para saber si se conservan o se destruyen, esta fase tendra que ser ejecutada por
personal capacitada para que tenga los conocimientos de interpretacion correcta de los

criterios que se toman en cuenta.

Posteriormente se debe de realizar la notificacion a las partes interesadas, respecto a la
valoracion y en el caso, la depuracién de los documentos, con el fin de otorgar 90 dias
para puedan pronunciarse y retirar legajos si fuera el caso, asi mismo pueden ser
instituciones o archivos puablicos. Cuando se termina el plazo establecido, seran

destruidos.

El momento de obtener el valor secundario de los expedientes, sigue la depuracion
documental, cuando se califica como de baja, se tendra que conservar la demanda, y
todas las actuaciones procesales, incorporandolo en el catdlogo e inventario que esta

destinado para poder ubicarlos si fuera necesario.
2.3.2 En Espaiia

En este territorio, también tienen claro que la documentacién no importando el contenido,
es sumamente necesario su destruccién siempre y cuando ya no tengan un valor
administrativo, legal o fiscal y tampoco histérico, tomando los plazos y condiciones
establecidos en las tablas de valoracién documental, sancionadas por la Junta Calificador

de Documentos Administrativos -JCDA-.
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Se fundamentan con la siguiente normativa:

e Laley 3/2005 del 15 de junio de la Generalitat de Archivos 2005/6897

¢ Decreto nimero 189/2005 de dos de diciembre, del Conselll de la Generalitat, donde
se regula la Junta Calificadora de Documentos Administrativos, asi como el
procedimiento de valoracién y eliminacién del patrimonio documental de los archivos

publicos

El proceso es el siguiente:

¢ El Archivo General y Unidad Administrativa, el cual, el gestor jefe, debera de fundar

un registro donde estara la informacién de los documentos que deben ser eliminados,
donde se establece la relacion y la memoria que debe quedar en el sistema, que consiste
en obtener un codigo y nombre de serie documental, asi como el tiempo y la cantidad de

los expedientes a destruir.

o Comprobar el término de conservacion, asi como la inexistencia de algin
acontecimiento administrativo o juridico, que cause la maodificacién del plazo de

preservacion sujeto.

¢ Obteniendo Ia aprobacion de la destruccion, se tendra que entregar los documentos
el cual debera quedar constancia de la eliminacién y el encargado del que hara el

procedimiento.
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anos de conservacion.

¢ Registro de la destruccidn, el responsable del Archivo debera fraccionar el acta de
eliminacién en el plazo de tres dias desde la fecha de la ejecucidén. Segun la legislaciéon

vigente dentro de los diez dias siguientes debe comunicar a la Comunidad Valenciana.

¢ Se actualiza la base de datos, en el programa de gestiéon de archivos, y se notifica la
eliminacion en la préxima convocatoria de la Comisién de Documentos y Archivos, el cual

quedara constancia en el Acta de la reunién.

2.3.3 En Argentina

El procedimiento de destruccién de expedientes en este territorio, se basan conforme a

la siguiente normativa:

o Conforme a la resolucién que aprueba el protocolo e implementacién de un
procedimiento para la destruccidén de legajos tutelares archivados en formato papel,

conforme al Articulo 171 de la Ley 12256.

¢ Ley Provincial nimero 14.828 Articulo 9, el cual establece que se debe promover el
cumplimiento de lo regulado en la Ley de Seguridad e Higiene en el Trabajo nimero

19.587 Decreto 351/79
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¢ Ley de riesgos de Trabajo: El procedimiento es el siguiente:

e Se destruiran todos los expedientes que haya vencido el plazo de guarda
correspondiente a diez afios desde la fecha de archivo y no registren movimientos
posteriores. Con fundamento a lo establecido en el Decreto 3066/91 y en relacién al
Articulo 115 del Acuerdo 3397 de la Suprema Corte de Justicia. El procedimiento
debera de iniciarse en plazo que no exceda a seis meses posteriores a la fecha de
entrada en vigencia el acto administrativo que lo ratifique y posteriormente se repetira

en periodos que no excedan a los cinco afos.

¢ Relevamiento: Desde el area de sistemas se crearan los listados de expedientes que
cumplan con los criterios para su destruccién. Contendra los datos siguientes: el nombre
y apellidos, documento personal de identificacién, juzgado, causa, delito, fecha de

archivo.

e Identificacion de los expedientes, como el personal del Departamento de
digitalizaciones y archivo, Direccién de Control de la ejecucién Penal y Medidas

judiciales. Se designara un espacio fisico para su almacenaje durante el proceso.
¢ Notificaciones: A todas las entidades gubernamentales u instituciones de la sociedad

civil, con la finalidad de salvaguardar aquella informacién que resulte de interés para

estas.
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Boletin Oficial por un plazo de tres dias.

¢ Entrega: se procurara la digitalizacién de la totalidad de la documentacion antes de la
entrega, para conservarla en soporte digital clasificado de forma que se facilite la

identificacion y busqueda futura.

¢ Registracién interna: Cuando se entregue la documentacion objeto de destruccién, se
registra en cada legajo electronico destruido, la efectiva eliminacién del soporte papel a

fin de simplificar futuras bisquedas.

Con la investigacién sobre el derecho comparado, se observé y analizd que, en la
mayoria de los paises, en la coyuntura ya no se cuestionan si deben conservar los
millones de documentos que se han producido en las ultimas décadas dentro de los
organos del Estado o gobierno, se enfocan en encontrar la forma, crear politicas, asi
como criterios para encontrar los lineamientos mas adecuados para poder eliminar y

conservar documentos de una forma y un control racional y eficaz.
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CAPITULO Il

3 Marco juridico de desmaterializacion o destruccion de expedientes fenecidos

Es preciso tener claro el significado de los conceptos por separado para unificarios y
comprender el contenido, por ende, el termino marco, se concibe segln el Diccionario de
la Real Academia Espafiola como los: “Limites en que se enmarca un problema, cuestion,
etapa histoérica, etc.”'® En cuanto a la palabra, juridico, el autor Manuel Ossorio lo define
como aquello: “Que atafie al Derecho o se ajusta a él. De ahi que se diga que una accién
es juridica cuando es ejercitada con arreglo a Derecho; pues en caso contrario, la accién
no podria prosperar, porque se reputaria antijuridica”'’. Se deduce que, es el linde de las
disposiciones legales que rigen y determinado escenario o realidad, asi mismo debe de

desarrollarse conforme a derecho.

También es utilizado el término; ordenamiento juridico, para el autor Ramon Soriano lo
define como: “la idea del derecho como sistema de normas, unitario y coherente, en un
marco interno auténomo y propio, independiente de otras reglas de comportamientos,
con las que tiene que mantener necesariamente relaciones, pero conservando su
identidad”'®. Es por esa razén que, se basa en concretar los derechos que, por su

naturaleza complexa, por lo tanto, es necesario que deban ser percibidos de forma

16 Diccionario de la Real Academia Espairiola. Madrid, Espania.
http://buscon.rae.es/drael/SrvitConsulta?TIPO_BUS=3&L EMA=pueblos. (Consultado el 21 de febrero de
2023)

https://lwww.rae.es/drae2001/archivo (Consultado el 29 de enero de 2023)

17 Ossorio Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 560

18 Soriano, Ramon, Compendio de teoria general del derecho. Pag. 128
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ordenamiento positivo.

Si se considera un sistema normas el ordenamiento juridico, es Gtil observar las
vinculaciones entre ellas, en virtud que los criterios pueden llegar a transformar una
estructura inseparable, por la razén que la normativa debe de respetar el principio de
jerarquia, determinar si los criterios son l6gicos en cuanto a la relacion de este conjunto
de normas, para obtener una sistematicidad coherente, porque sino se estaria hablando
de normas antindmicas. También es relevante establecer si el marco juridico es completo,
si posee soluciones para todas las situaciones que van ligadas de conflicto o litis

emergidas por las acciones o conductas de las personas en sociedad.

En consecuencia, es importante identificar la unidad en el marco juridico, para conocer y
analizar si las normas juridicas existentes pueden solucionar el conflicto que se ha
reconocido, el cual es, la necesidad de la desmaterializacion o destruccién de
expedientes especificamente en el Archivo General de Tribunales, por ello, se procede

analizar el ordenamiento juridico nacional.

3.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Como primer punto, se debe analizar que segun lo que establece el Articulo 28. Derecho
de peticidén: Todas las personas que habitan en el territorio nacional tienen derecho a
dirigir de forma personal o en conjunto, peticiones a la autoridad, la cual esta obligada a

tramitarlas y resolverlas de acuerdo con el ordenamiento juridico. Es una garantia
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instituciones administrativas, por esa razén no puede ser restringido en cuanto a la forma,

ahora bien, si es con relacién al fondo existen excepciones o razones que impone el

Estado para mantener el orden publico.

Respecto al principio de publicidad, se encuentra regulado en el Articulo 30. Publicidad
de los actos administrativos, donde establece que todos los actos de las instituciones del
Estado son de caracter publico, por ende, todos los interesados tienen el derecho a
obtener en cualquier momento, copias, informes, reproducciones y certificaciones que lo
soliciten, asi mismo la exhibicion de los expedientes que quieran consultar a excepcion
de asuntos militares o diplomaticos, tomando en cuenta que deben existir menores de

edad en ciertos casos en especifico.

La exhibicién de los expedientes, pueden ser aquellos que se encuentran abiertos a un
proceso o fenecidos, ya que no existe especificacion expresa en el Articulo anterior
citado, por ende, se podria indicar que, si se llegaran a destruir estos, cuando el proceso
esté finalizado, se limitaria el respectivo derecho regulado, a menos que se busque una

solucién 6ptima que no sea inconstitucional o ilegitima.

En el Articulo 31. Acceso a archivos y registros estatales: “Toda persona tiene derecho
de conocer lo que de ella conste en archivos, fichas o cualquier otra forma de registros
estatales, y la finalidad a que se dedica esta informaciéon, asi como a correccion,

rectificacion y actualizacion. Quedan prohibidos los registros y archivos de filiacion
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refiere al derecho del libre acceso a la informacién publica que se encuentra en
archivos o registros del Estado, porque a todos los ciudadanos les compete y
mayormente si existen intereses directos o colaterales, es sumamente importante poder

obtener la informacién al respecto.

El organismo Judicial, tiene la potestad de juzgar y promover la ejecucion de lo juzgado
a través de los tribunales de justicia, y recibir el auxilio de los otros organismos, en el
momento que lo requieren para cumplir con todas las resoluciones emitidas por este,
segun los regulado en el Articulo 203. Por lo consiguiente también tiene la
responsabilidad de velar y organizar las actividades relacionadas con la administracion

de justicia.

Para poder implementar la destruccion de expedientes, deberan ser personas
seleccionadas por el Organismo Judicial, por la razén que el Archivo general de
Tribunales es dependencia de este, por ende, deberd de tomar consideraciones
pertinentes y regirse por la ley de Servicio Civil del Organismo Judicial, para las relaciones
laborales de funcionarios y empleados, segun lo establecido en los articulos 205 y 210

de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.
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3.2 Ley del Organismo Judicial

En el territorio nacional, existen normas juridicas que constituyen el marco juridico
vigente, segun lo regulado en el Articulo 2 la ley es fuente del derecho, la costumbre una
funcion supletoria, admitida en casos que existe laguna legal en el texto legal. Los
preceptos fundamentales de esta ley son las normas generales de aplicacion,
interpretacion e integracién del ordenamiento juridico guatemalteco. Para las
disposiciones fundamentales de organizacién y funcionamiento del Organismo Judicial y

dar mayor eficacia y funcionalidad a la administracién de justicia.

El objetivo primordial de la presente ley, es, que armoniza las disposiciones
fundamentales de organizacion y funcionamiento del Organismo judicial en conjunto con
el ordenamiento constitucional, para la administraciéon de justicia de forma eficaz y
eficiente, por esa razén se constituye un cuerpo legal técnico, con el cual se puede
mantener la imparcialidad, celeridad, responsabilidad y economia, principios pilares para
cumplir con el propésito de hacer realidad los valores de justicia, verdad y equidad, asi

mismo prestar a la sociedad un buen servicio digno, responsable.

La funcion administrativa, segun el Articulo 53, donde se establecen atribuciones que
tiene la Corte Superna de Justicia y el presidente del Organismo Judicial. Entre ellas se
puede resaltar las que se encuentran en los siguientes incisos: f) “Emitir los reglamentos,
acuerdos y ordenes ejecutivas que le corresponden conforme a la ley, en materia de las
funciones jurisdiccionales confiadas al Organismos Judicial, asi como en cuanto al

desarrollo de las actividades que le confiere la Constitucion Politica de la Republica de

39


emiimpresos02
Cuadro de texto


{\ W Lk
foral T
H [XH]
'\x\. o

-,

eh los’
y efectuar las notificaciones en el plazo sefialado en la ley”.

Para que pueda existir una desmaterializacion o destrucciéon de expedientes fenecidos,
el organismo judicial debera emitir un reglamento que regule los procedimientos asi como
todo requerimiento necesario para cumplir con el marco legal, como lo establece el segtin
inciso citado en el parrafo anterior, desde la observancia que se debe crear un sistema
dinamico, idéneo y eficaz para ejecutar modificaciones que seria dentro de la
dependencia del Archivo General de Tribunales, en la blisqueda de encontrar soluciones

respecto a la organizaciéon y modernizacién de dicha entidad.

El Organismo Judicial tiene entre sus actuaciones judiciales, segun lo establecido en el
Articulo 161. Reposicidén de actuaciones, en los casos que los expedientes se extravien,
deberan ser repuestos a costa del que fuere responsable, asi mismo sera responsable
de los dafios y perjuicios quedando sujeto a las disposiciones del Cédigo Penal. Es
interesante, porque no se especifica si debe estar abierto el proceso o no, para considerar
la responsabilidad, por lo consiguiente se entiende que, también se toman en cuenta los
expedientes fenecidos. Por tal motivo es un tema sumamente delicado, porque si no se
realiza conforme al marco legal, la destruccién de un expediente podria ser considero un

acto punible en los casos que lo sefiale la ley.

Siguiendo con la proteccién de los expedientes, en el Articulo 162, establece sobre la

devolucién de documentos, “Para sacar cualquier documento de los archivos y protocolos
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no sea alterado de ninguna forma y que queden las actuaciones procesales intactas en

papel. Ahora bien, segun el Articulo 171, regula sobre las certificaciones o fotocopias
simples sobre las actuaciones que practiquen los tribunales, se podran emitir por solicitud
de parte, ya que estas no podran salid fuera de la oficina. Pero si son procesos fenecidos

se hace una excepcion si son con fines docentes y casos que las leyes determinen.

Si se diera el caso que un expediente fenecido fuera destruido, teniendo un sistema
electrénico para resguardar las actuaciones, se estaria cumpliendo con el Articulo 172,
porque estipula que la copia certificada o certificacion es la que: “se extiende a mano, a
maquina o utilizando cualquier medio de reproduccién mecanica, electrénica u otro
similar, cuya autenticidad certifiquen los secretarios d ellos tribunales...” Por lo tanto, no

seria un obstaculo mantener los expedientes (nicamente en formato computarizado.
3.3. Reglamento General de Tribunales

A partir del titulo VI, en los Articulos del 91 al 98 se encuentra regulado todo lo referente
al Archivo General de Tribunales, donde se encuentra establecido que el Presidente
debera dictar las medidas de organizacién y conservacién, asi como velar por el buen
funcionamiento de los sistemas utilizados por los empleados de la respectiva
dependencia. Se indica los expedientes que deben estar depositados, los cuales son: los
de orden civil y criminal, estos tendran que estar divididos e identificados por ramo, asi

como los documentos que ordena la ley.
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Los Tribunales remitiran los expedientes respectivos, por lo consiguiente, la recepbfiét;p de ™
los expedientes nuevos, deben tomarse en cuenta con base al inventario par.arj'
resguardo, donde ira el encabezado de la hoja que los expedientes: a) se encuentran
fenecidos, b) Juzgado, c) ramo al que pertenece y d) describir el nimero de causa, partes
procesales, afio, clase de juicio o delito, hojas o folios y observaciones, con la finalidad

de facilitar la basqueda. La respectiva hoja debe ser firmada y sellada por el juez y el

secretario, y el jefe del Archivo su recibo correspondiente.

Convenientemente para la conservacion se debe mantener un ambiente adecuado, libre
de humedad, filtraciones de polvo y plagas, para que no sufran deterioros, se clasifican
con los procesos de empaque, etiquetado y amarrados en legajos de aproximadamente
de quince centimetros cada uno, los Unicos que tiene autorizaciéon de ejecutarlo, es el
personal capacitado y que pertenezca al departamento a cargo. Por esa razén, esta
prohibido la extraccion de cualquier expediente 0 documento, a menos que exista orden
escrita por la autoridad que lo haya remitido a la dependencia o cualquier individuo
competente presentando el oficio respectivo donde se encuentre el motivo, la orden debe
colocarse en el lugar que ocupe el expediente solicitado, asi como el conocimiento de

salida.

Segun lo establecido en el Articulo 97, se podra expedir autorizacidn para consultar, para
el préstamo por los usuarios internos y externos, el cual debera de lienarse formulario, la
forma sera inmediata y en presencia del personal, en el caso de certificaciones, de debe
solicitar al encargado para que lo localice, emitir la resolucion autorizando, extender la

certificacion juntamente con las actuaciones requeridas, dichas hojas de fotocopiadas, se
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mismo procedimiento.

3.4 Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial

La presente ley es emitida para regular las relaciones laborales de los funcionarios y
empleados del Organismo Judicial, tal y como se encuentra establecido en el Articulos
209 y 210 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala. Buscando la garantia
para el adecuado y eficiente desempefio de todo el personal, por ende, es necesario
crear disposiciones de caracter econémico social y laboral que van en conjunto con la

Ley de la Carrera Judicial.

También se enfoca en impedir que se encubra cualquier forma de corrupcién, por las
modificaciones que van en creciente por la modernizacion, sino mas bien, que se utilice
como una herramienta para que se garantice la eficacia y el libre acceso a la justicia, la
imparcialidad en la aplicacion de la independencia judicial, asi como la ética, la probidad
del sistema con la innovacién del progreso. Tomando en consideracion que el Estado de
derecho, las necesidades del desarrollo juntamente con las instituciones es preciso tener
un sistema de justicia que proporcione, credibilidad, estabilidad y confianza a todas

instancias y dependencias pubicas.

Los funcionarios y empleados que pertenecen a este organismo, deben de cumplir y

desempenar eficacia todas las obligaciones innatas a sus atribuciones o puestos
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designados, asi mismo cumplir con celeridad e imparcialidad los asuntos c{su
competencia; deben de actuar con responsabilidad y guardar absoluta reserva segin sea '
el caso, en virtud de leyes, reglamentos o instrucciones especificas con la finalidad de
acatar lo requerido; atender al publico en general y a todas las personas que estén
interesadas en los juicios y diligencias que se ventilen en el tribunal, con respeto y
cortesia; también tendran que capacitarse y actualizarse profesionalmente; cumplir con
el horario determinado; encuadrar la conducta dentro los limites éticos y legales, y cumplir
con los deberes sefalados en las leyes, reglamentos, acuerdos e instrucciones emitidas

por la Corte Suprema de Justicia y del Organismo Judicial.

Todo lo anterior se puede tomar en cuenta para las actividades relacionadas para la
desmaterializacidén o destruccion de expedientes fenecidos, porque es indiscutible que
para dicha atribucidn se necesita un sistema integral para que pueda ejecutarse de una

manera éptima, responsable y cumpliendo con el marco legal nacional.
3.5 Ley de Acceso a la Informacion Publica

Entre los fines que garantiza el Estado, se encuentra la libertad y la seguridad de las
personas, teniendo a la persona como sujeto y fin del orden social, por ello se organiza
para que se logre el pleno desarrollo y se obtenga el bienestar de los ciudadanos.
También reconoce la presente ley, que, los funcionario y empleados publicos son simples
depositarios del poder que emana del pueblo, por ende, ninguna persona es superior a

la ley.
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el libre acceso a todas las instituciones, dependencias y archivos de la misma, sin

particularidades previstas en la ley. El objetivo es encontrar la armonizacién el derecho
al ingreso de toda la informacién bajo cualquier concepto con base en el texto
constitucional y los instrumentos internacionales sobre los derechos humanos suscritos
y vigentes en el pais con la finalidad de conseguir la seguridad y certeza otorgando la
participacién y auditoria social fiscalizacion ciudadano a todos los organismos

institucionales.

Segun lo establecido en el Articulo 6, toda persona individual o juridica, que conduzca o
disponga recursos publicos, bienes del Estado o actos de la administraciéon publica en
general, se encuentra obligado a proporcionar la informacidén que se solicite. Entre ellos
se encuentra el Organismo Judicial y todas las dependencias que lo integran, por esa
razén el Archivo General de Tribunales debe de proporcionar los expedientes fenecidos
que le son requeridos de forma establecida por dicha oficina, sin olvidar que podria ser
de forma electrénica o digital, para que no se vulneren los derechos regulados en la ley

en mencion si se llegaran a desmaterializar o destruir en su totalidad.

Con el andlisis del marco juridico del territorio nacional, se determina que, no hay
regulacién sobre un procedimiento de la desmaterializacién o destruccién de expedientes
fenecidos del Archivo General de Tribunales, el ordenamiento juridico se enfoca mas en
la proteccion, direccién, organizacion y ciertos derechos que surgen de los documentos

y expedientes que emergen de los actos juridicos, por lo tanto, es importante tomar este
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punto de vista juridico, ya que desde la observancia del derecho y la ley, no se "‘Jégew
BTRYD

proceder en la destruccién sin tener fundamento legal, ya que se debe tener respal

para que el personal autorizado y capacitado realice dicha ejecucion.
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CAPITULO IV

4 Adoptar la desmaterializacion de los expedientes fenecidos del Archivo General

de Tribunales de la ciudad de Guatemala

La conservacion de expedientes fisicamente desde varias décadas atras representa
ocupacién de espacios en los archivos de los juzgados y tribunales, al afic 2020 el
hacinamiento es mas de 7.151.000 de expedientes en el Archivo General de Tribunales.
La presente investigacion pretende determinar la importancia de implementar dentro del
proceso administrativo la desmaterializacion de los expedientes judiciales fenecidos, que
lleva la creacién de un documento digital con validez legal en el nuevo formato que
sustituye al papel original, pero para ello es necesario establecer los criterios y bases
aplicables para determinar si procede, asi mismo tener un procedimiento por esa razon
se proporcionara una propuesta que puede Ser la posible solucion a la problemética

existente.

A la vez, el objetivo fundamental es aportar una fuente de informacion para que el
Organismo Judicial a través del Archivo General de Tribunales de Guatemala, considere
el anélisis juridico planteado y la propuesta que puede representar la posible solucion,
buscando como misién la desmaterializacion y la digitalizacién, el cual, es un proceso
mucho mas complejo y delicado porque se necesita reingenieria y una gestiéon totalmente
informatizada de los procesos documentales, pero es un hecho que la tecnologia es una
herramienta que podria reducir la saturacién de expedientes fenecidos de los archivos

judiciales.
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4.1 Modelo de directrices para la gestion de la desmaterializacion de expediéﬁtés

fenecidos

Es necesario recalcar que, es importante tener presente que para eliminar documentos
que, en un determinado momento, fueron utiles para comprobar hechos controvertidos,
exigir derechos o la ejecucién de obligaciones, entre otros asuntos que se vinculan con
el gjercicio judicial, se deben tener parametros para que se respeten reglas que estan
relacionadas con preceptos y normas que van encaminadas a prevenir la vulneracion de
derechos o evadir alguna responsabilidad. Por lo tanto, se procede a desarrollar un
modelo de directrices que pueden servir como un sistema para la desmaterializacion de

expedientes fenecidos del Archivo General de Tribunales de la Replblica de Guatemala.
4.1.1 Politica de gestion

I.Presentacion

a) Objetivos;

Establecer las directrices que orienten a una eficaz y eficiente desmaterializacion de
expedientes fenecidos, una vez se haya cumplido con los requerimientos, los preceptos

de valoracion, el plazo de conservaciéon documental y la autorizacion escrita para su

destruccion.

48


emiimpresos02
Cuadro de texto


b) Finalidad;

Es aportar recomendaciones técnicas para la desmaterializacion de expedie
ejecutando la valoracién y emitiendo el dictamen o resolucién para su destruccién de los

expedientes fenecidos, utilizando el modelo de gestién.

c¢) Alcance e identificacién;

La desmaterializaciébn va dirigida para aquellos expedientes que se encuentran
archivados fisicamente en el Archivo General de Tribunales, estos deberan estar
fenecidos, deber de haber perdido su valor administrativo, probatorio, constitutivo de
derechos y obligaciones, asi mismo que no representen un desarrollo de valores
historicos o testimoniales manifiestos. La eliminacién debe realizarse en el marco del
procedimiento archivistico que identifica los documentos que se destruiran cumpliendo
con los términos establecidos vinculados con la fase de valoracion.

lI. Marco legal

a) Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala;

b) Ley del Organismo Judicial;

c) Reglamento General de Tribunales;

d) Ley de Servicio Civil del Organismo Judicial,
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e) Ley de Acceso a la Informacion Publica;

lll. Nombramiento de una autoridad que lidere la politica de gestion.

a) Personal con la facultad;

El sujeto que esté obligado a establecer una comisiéon o agencia en donde tendra las
atribuciones de liderar la politica de gestiéon de la desmaterializacién de expedientes
fenecidos, para garantizar las acciones, decisiones y las actividades vinculadas a esta,

donde se establezcan conforme al marco juridico y queden efectivamente documentadas.

b) Atribuciones;

La direccion o el superior jerarquico debe designar un representante especial, para otras

responsabilidades como la garantia del buen desempefio de la politica y el sistema de

gestion, asi mismo que establezca, implemente y conserve el cumplimiento de los

requerimientos necesarios.

IV. Dispositivos para la eliminacién fisica de expedientes fenecidos

a) Autorizacién legal;

Se podra emitir resolucién de aprobacién para la desmaterializacion de expediente

fenecido, cuando ha perdido completamente el valor legal y utilidad administrativa y no
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eliminacion debe basarse estrictamente por normas reguladas por el organismo con
competencia y con potestad, asi como capacidad decisoria que ordene los plazos

basados en la fase de valoracién para que proceda la destruccion si fuera el caso.

Asi mismo parte de la politica de gestién, se debe definir los métodos y técnicas
especificos para la desmaterializacion de expedientes fenecidos, en funcién de una serie
de escenas que se pueden presentar, segun sea el tipo de expediente, asi mismo el nivel
de seguridad necesario para la informacién contenida en este, la reutilizacién del soporte

si se digitaliza la documentacién.

b) Conveniente e irreversible;

La desmaterializacién que se emplee en los expedientes fenecidos ya no tendra la
posibilidad de reconstruccion de forma fisica, Unicamente la recuperaciéon de la
informacién contenida en ellos de forma digital, teniendo en consideraciéon que este
método es respetuoso para el medio ambiente porque el resultado seria reciclar los

documentos que se destruiran.

Asi mismo se debe tomar las medidas necesarias para la eliminacién por los materiales
a utilizar porque pueden nocivos o tdxicos, se recomienda buscar un servicio
especializado. También se debe ejecutar de forma segura, por lo consiguiente la

autoridad competente debera vigilar que se ejecute correctamente y se efectué conforme
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con la normativa de proteger la ecologia, para ello estableciendo un sisten{avy_fiigge‘“M‘-"?i~ Ry

it LY
PO

reciclamiento ecoldgico

c) Segura;

Los expedientes fenecidos que seran desmaterializados deben estar protegidos frente a
situaciones externas con antelacién a su destruccioén, por ende, el Archivo General de
Tribunales, los deberan mantener almacenados con las medidas de seguridad eficaces
e idéneas, no podran estar descubiertos o en lugar exterior de los edificios, deberan ser

custodiados hasta que llegue el instante de su destruccioén fisica.

d) En tiempo;

Ningln expediente fenecido debe ser desmaterializado antes de lo establecido, y
tampoco conservarlos mas tiempo de lo necesario o estipulado, para evitar costes tanto
administrativos como de custodia. Existen motivos suficientes para tenerlos en archivo
segun la valoracion que reciban, pero tendra que emitirse un dictamen para que tenga un

respaldo la retencion del expediente.

e) Documentada;

Es necesario que, a través de un acta de eliminacién, quede constancia de la
desmaterializacidn del expediente fenecido, podria utilizarse un inventario o listado de los

gue se han destruido y si es posible los que se han digitalizado, donde debera llevar la
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firma de la persona que ha supervisado, haciendo mencién del dictamen, resolucié

kN

procedimiento que se realizo.

El Archivo General de Tribunales, a través del personal autorizado de la custodia, debera
llevar el control y abrir un expediente electronico para crear un nimero de serie y agregar
la informacion para que cualquier persona tenga el acceso. Asi mismo los 6rganos e
instituciones vinculadas o responsables deberan de llevar un registro de los expedientes

que han sido sujetos de esta gestién.

V. ldentificacidn, clasificacidn y descripcion de los expedientes fenecidos

a) ldentificacién archivistica;

E! concepto se defines de la siguiente forma: “Identificacién se entiende el proceso de
gestién documental que sirve para estudiar y analizar las actuaciones que se llevan a
cabo dentro de una institucién y que permiten conocer en toda su extension los
Documentos que se gestionan y conservan en ella”®. El objetivo primordial es llegar a
conocer de forma exhaustiva las competencias y el desarrollo de la dependencia que
organiza los procedimientos administrativos vinculados con las actividades del archivo,
para tener conocimiento de las disposiciones o regulaciones que afectan, al momento de
desarrollar la desmaterializacion, para llegar a conclusiones para manejar correctamente

el procedimiento.

Bhttp:/Awww.oas.orgles/slalddi/docs/acceso_informacion_Propuesta_de Ley Modelo_sobre_Gestion_Do
cumental.pdf (Consultado el 15 de marzo de 2023)
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b) Clasificacion;

A través de categorizacion se podran disefiar diversas actuaciones o estrategias en el
area de la desmaterializacion de los expedientes fenecidos, una forma podria ser por
rama del derecho, por ejemplo; rama civil, penal, y dependiendo de los casos, determinar
las actuaciones para establecer que documentos se pueden destruir totalmente o cuales
se deben de conservar, y en los casos de digitalizar, realizar un analisis segun la

valoracion.

La herramienta de la clasificacién es util para llevar un orden riguroso para el sujeto
obligado, sera valido para dividir los expedientes que cumplan con el plazo para realizar
la desmaterializacion, de esa manera poder llevar un registro segun la divisién que se

obtenga.

¢) Descripcidn

El objetivo principal es detallar con datos que sean necesarios para saber que
documentos pueden estar incorporados en los expedientes fenecidos, para tener el
contexto, de esa manera organizar y trasladarlo donde corresponda, ya que podra ser
desmaterializado o conservado fisicamente, todo dependera de la valoracion segun el

contenido e informacién que contenga.
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Para realizar una eficaz labor respecto al tema de afrontar lo que conlleva la creacion,

tratamiento, uso y conservacion de documentos en un archivo electrénico o digital, se
debe de analizar el procedimiento idoneo para evitar perdida de documentos que
contiene informacién que puede ser Util por tratarse de expedientes fenecidos de
procesos judiciales, por lo consiguiente, se deja a continuacién un proyecto para la
realizacion del procedimiento de desmaterializacion de los mismos, subrayando los retos

que se deben de afrontar.

4.2.1 Paso uno, verificacién y calificacion de los valores

En esta fase de debe de analizar y determinar los valores primarios y secundarios de los
documentos que conforman el expediente fenecido, estos serviran para tomar en cuenta

para seleccionar los plazos de conservacion.

¢ Valoracion primaria:

Se establece cuando existe vigencia en los expedientes fenecidos: a) legal, b)
administrativa, c) fiscal, d) contable, e) juridico y f) informativo. Esto quiere decir que
sirven para ordenar, informar o como medio de prueba en el presente o futuro. Se debe
tener presente asi mismo que no exista ningdn tipo de riesgo para el 6rgano y las partes

o usuarios si estos seran eliminados sin digitalizacién.
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e Valor secundario:

Verificar si contienen importancia a) cientifica, b) cultural, ¢) literario y d) histérico, si no
tiene ninguno de los intereses mencionados anteriormente, existe la posibilidad de la

destruccion total sin considerar la desmaterializacién de los expedientes fenecidos.

4.2.2 Paso dos, establecer el plazo de conservacion

Finalizando la primera fase, con la informaciéon de los valores de los expedientes
examinados y calificados, se procede a la seleccion para la transferencia de
desmaterializacion o la eliminacion total de los expedientes fenecidos, de esa manera se
puede obtener un registro e implementar los plazos para la depuracién sin digitalizacién.
El personal autorizado, debe de crear un calendario, donde se debe de establecer los
periodos que se debe agotar para que los expedientes fenecidos cumplan con el plazo
de conservacion, con la finalidad de cumplir con su vigencia y poder pasar a la siguiente

etapa del ciclo vital.

¢ Para los expedientes fenecidos con valoracién primaria, debera cumplir un plazo de

conservacion y archivo fisico de cinco afios, posteriormente se eliminan y se digitalizan.

e Para los expedientes fenecidos con valoraciéon secundaria, debera cumplir un plazo
de conservacion y archivo fisico de tres afos, posteriormente se eliminan y se digitalizan

los que tengan valor histérico.
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4.2.3 Paso tres, seleccion e inventario

El Archivo General de Tribunales después de identificar, analizar, asi mismo evaluar
todos los expedientes para determinar los plazos de conservacién y las disposiciones
finales en base a la elaboraciéon de tablas de plazos de conservaciéon de expedientes

fenecidos.

De esa manera podra crear un inventario, para identificar aquellos expedientes que
fueron valorados y seleccionados para la desmaterializaciéon que seran divididos con dos
alternativas: una; destruccién fisica, pero con digitacién y la segunda; destruccion total
de los documentos que conforman el expediente fenecido. De esta forma se podra tener

un registro y orden para desarrollar el procedimiento de forma correcta.
4.2.4 Paso cuatro, autorizacion de desmaterializacion

La persona nombrada para velar por el cumplimiento del procedimiento debe de convocar
el comité de seleccion y eliminacién de expedientes fenecidos, para determinar los plazos
de conservacidn establecidos, de esa manera podran autorizar la desmaterializacién, de
lo contrario se interrumpe y se argumenta la razén del por qué no procede, todo debe
estar documentado por medio de un acta firmada por los integrantes y la persona con la

potestad.

Si procede la desmaterializacion, se debe de mandar una nota de remision del inventario

de los expedientes fenecidos al Archivo General de Tribunales, para que inicie con la
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ordena la eliminacion, estén preparados para dicho paso.

4.2.5 Paso cinco, digitalizacion

Para llevar a cabo efectivamente la automatizacién de los expedientes fenecidos se debe

tomar en cuenta los siguientes niveles para accionar y ejecutar,

1) Organizacion: Teniendo presente la estrategia de la dependencia, en este caso es el
Archivo General de Tribunales, el cual es como primer punto tener el inventario basado
en los criterios y valoraciones para apoyar la digitalizaciéon, de tal manera saber cuales
seran intervenidos para tomarlos en cuenta por la informacién que debe ser protegida y

resguardada de forma electronica;

2) Tecnologia, se debe saber que software de gestiéon se debe de disefiar para identificar
el mas idéneo para las herramientas y el sistema de informacion, con la finalidad de
cumplir con las soluciones de mantener acceso al publico la informaciéon que contenga

los respectivos expedientes, y;

3) Transformacién digital, se dirige a la gestion que las personas deben ejecutar para los

objetivos y las ventajas que son proporcionadas y para los ciudadanos que podran tener

certeza juridica y proteccion de los documentos que estaran salvaguardados.
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4.2.6 Paso seis, preparacion fisica

El personal capacitado y con la atribucién de identificar la serie de expedientes que
cumplen con los requisitos y elementos para la desmaterializacion, deben de sefialarlos
con una cita roja alrededor en aquellos que seran destruidos sin digitalizacién y con cinta

negra los que se eliminan, pero ya se encuentran en plataforma digital.

4.2.7 Paso siete, eliminacion fisica de los expedientes fenecidos

El personal capacitado y autorizado debe ser notificada la autorizacién por la autoridad
superior de la comision de gestion, para proceder a la desmaterializacién fisica, tendra
quince dias para hacerlo valido tomando en cuenta el inventario de eliminacién, debe de
elegir el método de destruccion que lleva a cabo, debera estar presente el encargado del
Archivo General de Tribunales para levantar acta de lo conducente, debidamente firmada
por los sujetos involucrados, la copia debera ser remitida por el responsable de realizar

el proceso al superior jerarquico del Archivo General de Tribunales.

4.2.8 Paso ocho, control electréonico de la desmaterializacion

El encargado de llevar el registro de los expedientes que fueron eliminados sin
digitalizacién anterior, para tener los datos generales, asi mismo la valoraciéon y
justificacion de su destruccién total, levantando acta como medio documental de cumplir

totalmente con todas las fases.

59


emiimpresos02
Cuadro de texto


o2
“ .
S e

Siendo este paso, el ultimo del procedimiento, cumpliendo con el objetivo de no o‘éur;gr R
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espacio fisico y a la vez utilizando la herramienta de la tecnologia para tener unais

organizacién mejorada y modernizada del Archivo General de tribunales.

4.3 Beneficios de implementar la desmaterializacion de expedientes fenecidos

Se ha comprobado que actualmente la legislacion guatemalteca establece el resguardo,
custodia y conservacién de todos los expedientes judiciales, pero ha generado un
hacinamiento de mas de 7.151.000 de expedientes en el archivo central de tribunales, ya
se encuentra implementado el proceso administrativo de digitalizacién de expedientes sin
que estos sean sustituidos de los fisicos. Adoptar el proceso de desmaterializacion de los
expedientes fenecidos del archivo general de tribunales de la ciudad de Guatemala
permitira conservar los expedientes judiciales de una forma electrénica e incluso reducir

los costos que actualmente se tienen.

La implementacion de expedientes electrénicos como archivo digital, después de un
proceso ya finalizado, se ha popularizado en paises de Latinoamérica y tuvo un impulso
aun mayor a partir de la pandemia declarada en el afio 2020. Las personas iniciaron en
gran porcentaje a realizar las actividades en todos los factores, de forma electrénica, la
primera razon fue porgue se evitaba tener contacto entre las personas y de documentos
por ende al momento de utilizar los medios tecnoldgicos aumentaba el resguardo, la
segunda, es porque en las Ultimas décadas se ha creado conciencia respecto a los

recursos para cuidar el medio ambiente, y tercera, es otorgar un mejor uso a los espacios

60


emiimpresos02
Cuadro de texto


reducen los costos y controles fisicos existentes.

A continuacion de explican los beneficios de implementar la desmaterializacion de

expedientes fenecidos.

e Impacto positivo en la ecologia por el desuso y reciclaje de papel

No se puede negar que el papel ha representado un elemento fundamental en toda
gestion de los documentos dentro de cualquier sociedad, pero el impacto que a
ocasionado al medio ambiente, es fatal, porque a contribuido desde la contaminacién
originada para producir el producto, hasta la forestacién y tala de bosques enteros, asi
mismo la basura generada cuando los documentos ya no son funcionales, es por esa
razén que atendiendo lo anterior, se ha decidido que la mejor manera de eliminar el papel
en los procesos o en el caso de reciclar el ya existente, utilizando plataformas digitales,
eliminado el consumo y enmendar el dafio causado conforme se vaya utilizando la

tecnologia en todo el planeta.

o Agilizar procesos

En el caso que solicitaran expedientes fenecidos, fotocopias o certificaciones, se podria
emitir de una forma mas rapida, si estuviera digitalizado, y exista una mayor organizacion

en el Archivo General de Tribunales y esto ayuda a aumentar la productividad.
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e Seguridad y durabilidad

El contenido que tiene los expedientes fenecidos, si cumplen con los elementos y la
valoracion, podrian considerar la digitalizacién para la proteccién, recuperaciéon o
proporcionar la informacién cuando sea solicitado por usuarios internos o externos del

Organismo Judicial.

¢ Reducir costos, espacio y recursos

Se podria disminuir los gastos que representa resguardar y archivar los expedientes
fenecidos, poque eliminandolos o digitarlos seria la mejor opcién a largo plazo, asi mismo
se dejara de usar espacios fisicos, estos representan gastos de diversos recursos, desde
materiales como personales. Hay que tener presente que el archivo digital puede
remplazar por completo al archivo fisico, ya que dichos expedientes podran conservarse
por un tiempo indefinido sin mayor gasto de recursos, la ausencia de papel es importante

para que se pueda ahorrar en un gran porcentaje.

¢ Ahorro de tiempo, incremento de productividad y eficiencia

La busqueda de expedientes archivados, sin duda es una pérdida de tiempo, aun estando
organizado muy bien, conlleva ir al sitio y buscarlo fisicamente, invirtiendo lapsos o
periodos extensos que representan perjuicio muchas veces, porque se podria utilizar para

avanzar en el trabajo o en otras actividades, por esa razon teniendo todo en forma digital,
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porque los registro no pueden traspapelarse.

¢ Eliminacién de riesgos legales

Se pueden evitar peligros o incluso las consecuencias de catastrofes, como de;
incendios, inundaciones, terremotos y/o dafios causados por insectos que pueden dafiar
los expedientes, aun estando resguardados en lugares aptos para mantener en ptimas
condiciones, por esa razén es mejor opcion tener la informacién en un servidor digital

para mantener la seguridad juridica y eliminar riesgos legales.
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CONCLUSION DISCURSIVA

El problema identificado radica en el sistema de gestiébn de expedientes del Archivo
General de Tribunales de la ciudad de Guatemala, el cual enfrenta un hacinamiento
significativo de mas de 7151000 expedientes en formato fisico. Esta acumulacién
sobrecarga los recursos fisicos y financieros del sistema judicial, dificultando el acceso
eficiente a la informacién. Para crear, ejecutar una desmaterializacion de los expedientes
fenecidos, se debe basar en el marco legal existente, por lo tanto, es relevante indicar
que es necesario reformas las leyes siguientes; Decreto 57-2008 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Ley de acceso a la informacion publica, Decreto 1568,
Reglamento General de Tribunales y el Manual de Procedimientos del Archivo General

de Tribunales, con la finalidad de regular una politica de gestién de desmaterializacién.

La resolucion de este problema en primera instancia se dirige a la Unidad Administrativa
del Organismo Judicial quien se encarga de archivar y custodiar los expedientes
judiciales, en segundo tienen participacién el sistema judicial guatemalteco que tienen el
aglomeramiento de expedientes la cual afecta la eficiencia y eficacia del acceso a la
informacién para los ciudadanos. Derivado de ello resulta oportuno la participacion de
ambos en el proceso de desmaterializacién, principalmente porque seran quienes se

beneficiaran de un sistema de gestion de carpetas judiciales mas eficaz y organizado.
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