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PRESENTACION

La investigacion llevada a cabo fue de tipo cualitativo, de naturaleza publica
especificamente de derecho administrativo. Se establecieron las limitaciones que tienen
los funcionarios a cargo de las dependencias publicas para comprender la importancia
juridica que tiene el derecho administrativo para regular la actividad gubernamental en
funcién de promover el desarrollo social, especialmente a partir de que las entidades

estatales reorienten sus actividades administrativas hacia alcanzar el bien comun.

El contexto diacrénico del estudio fue el periodo de cinco afos, desde el 2017 al 2021,
mientras que el sincrénico se investigd sobre las limitaciones que tienen los funcionarios
a cargo de las entidades de la administracién publica sobre la importancia del derecho

administrativo para satisfacer las necesidades colectivas de la poblacién guatemalteca.

Los sujetos de estudio fueron los funcionarios encargados de las instituciones publicas
que promueven el desarrollo social y la satisfaccién de las necesidades colectivas, asi
como la poblaciéon que requiere programas sociales para su sobrevivencia; el objeto de
estudio fue la falta de valoracién del derecho administrativo y su aporte académico indicé
lo esencial de regular la actividad gubernamental para satisfacer las necesidades

colectivas.
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HIPOTESIS

Para evitar que las practicas administrativas de la administraciéon publica guatemalteca
contintien realizandose sin tener en cuenta la importancia del derecho administrativo
como regulador de la actividad estatal para satisfacer las necesidades colectivas, el
Organismo Ejecutivo debe crear cursos formativos para los funcionarios encargados de
las entidades publicas responsables de las politicas sociales del Estado, orientados hacia
la valoracién del derecho administrativo y la importancia que a través del mismo

satisfagan las necesidades colectivas.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

Luego de haber realizado el trabajo de tesis y someter a prueba la hipétesis, la misma
fue validada empiricamente, para lo cual se utilizdé el método deductivo y el inductivo,
puesto que se establecié que la manera en la que se debe evitar que las practicas
administrativas de la administracion pulblica guatemalteca continten realizandose sin
tener en cuenta la importancia del derecho administrativo como regulador de la actividad
estatal para satisfacer las necesidades colectivas, es que el Instituto Nacional de
Administracion Pablica implemente cursos formativos para los funcionarios encargados
de las entidades publicas responsables de las politicas sociales del Estado, orientados
hacia la valoracidn del derecho administrativo y la importancia que a través del mismo se

reorienten sus actividades institucionales para la satisfaccioén de necesidades colectivas.

Ademas, se emplearon las técnicas documental y bibliografica, las cuales fueron de

utilidad para la recoleccion de la informacién relacionada con el tema que se investigo.
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INTRODUCCION

El trabajo de tesis fue escogido a partir que se ha evidenciado que las practicas
administrativas de la administracién pablica guatemalteca se realizan sin tener en cuenta
la importancia del derecho administrativo como regulador de la actividad estatal para
satisfacer las necesidades colectivas, lo cual ha conllevado a que se utilicen
inadecuadamente los recursos presupuestales asignados a las dependencias publicas
encargadas del desarrollo social, tal como el Ministerio de Desarrollo Social, asi como
para atender a la poblacién en situaciéon de riesgo, como la Secretaria de Seguridad
Alimentaria, teniendo como consecuencia que no se satisfagan las necesidades

colectivas de los guatemaltecos.

Los objetivos debidamente alcanzados se orientaron a determinar los elementos juridicos
que informan los derechos prestacionales, su fundamento legal y la importancia de los
mismos para garantizar la satisfaccidén de las necesidades colectivas en Guatemala; de
igual manera, se determin6 el contenido del derecho administrativo, sus elementos
doctrinarios y juridicos que permitieran explicar la importancia del Estado para alcanzar
el desarrollo social y el bien comun; asimismo, se fundamenté doctrinariamente el sentido
y significado de la actividad estatal; por aparte, también se expusieron los aspectos

sustanciales de lo que son las necesidades basicas.

La hipdtesis fue debidamente comprobada, pues se establecié que, para evitar que las
practicas administrativas de la administracion publica guatemalteca contintien
realizandose sin tener en cuenta la importancia del derecho administrativo como
regulador de la actividad estatal para satisfacer las necesidades colectivas, el Organismo
Ejecutivo, a través del Instituto Nacional de Administracién Publica —INAP- debe crear
cursos formativos para los funcionarios encargados de los ministerios y secretarias
responsables de las politicas sociales del Estado, que hagan énfasis en la valoracién del
derecho administrativo y en la importancia que a través del mismo satisfagan las
necesidades colectivas, especialmente a partir de priorizar las actividades de inversion

sobre las de contratacién de personal.
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publica; el segundo, estuvo determinado por los principios del derecho administrativo:

legalidad, jerarquia, publicidad, imparcialidad, eficiencia y participacién ciudadana; el
tercero, permitié la descripcién de la actividad estatal; mientras que el cuarto, analizé la
importancia juridica del derecho administrativo como regulador de la actividad estatal

para la satisfaccion de necesidades colectivas.

Los principales conceptos utilizados para alcanzar los objetivos y someter la hipétesis a
prueba, fueron de derecho administrativo, con sus fundamentos juridicos, principios y
regulacién legal que lo hacen obligatorio; el de la actividad estatal, que esta orientada a
la realizacion de politicas, estrategias y acciones para cumplir con los fines del Estado,
especialmente los que estan orientados hacia el bien comun; asimismo, se expuso lo que
son las necesidades colectivas y la importancia que las mismas sean satisfechas por la

administracién publica.

Los métodos utilizados fueron el deductivo, con el cual se definieron los principales
fundamentos juridicos del derecho administrativo y la funcidén estatal; el inductivo, que
permitié orientar la investigacién hacia el significado de las necesidades colectivas; el
analitico, con el cual se establecidé lo que son las actividades estatales; y, el sintético,
para relacionar las actividades estatales con la satisfaccion de las necesidades colectivas
de la poblacion guatemalteca. El aporte llevado a cabo en esta investigacion fue
determinar que para evitar que las practicas administrativas de la administraciéon pablica
guatemalteca continlien realizandose sin tener en cuenta la importancia del derecho
administrativo como regulador de la actividad estatal para satisfacer las necesidades
colectivas, el Organismo Ejecutivo, a través del Instituto Nacional de Administracion
Pablica —INAP- debe crear cursos formativos para los funcionarios encargados de los
ministerios y secretarias responsables de las politicas sociales del Estado, que hagan
énfasis en la valoracién del derecho administrativo y la importancia que a través del

mismo satisfagan las necesidades colectivas.
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CAPITULO |
1. Derecho administrativo

El derecho administrativo es una rama del derecho publico que se encarga del estudio y
regulacién de la actividad del Estado, asi como de las relaciones que tiene el ente publico
con las personas particulares en el ambito de la administracién pudblica. Tiene como
finalidad principal garantizar el correcto funcionamiento del Estado y el cumplimiento de
sus fines, que son el bien comun ademas de cumplir con las necesidades que se plantean
de interés general por la sociedad guatemaiteca. Es por ello, que se establecen un
conjunto de normas que deben de ser seguidas por la administracién publica a la hora de
llevar a cabo sus acciones con el propdsito que sean dotadas de legalidad y no

reprochadas mediante herramientas juridicas por demas actores.

Es sancionador debido a que se encarga de establecer las posibles consecuencias
aplicables a la administracion publica en caso del incumplimiento de sus deberes, en virtud
gue tales obligaciones se encuentran establecidas en la legislacion que le dio origen a cada
institucién, por lo que se considera motivo de responsabilidad el hecho de que las personas
encargadas de su direccion no cumplan con los objetivos que la ley regula a determinada
entidad, por lo cual, al momento de ocupar cargos se hace de conocimiento la necesidad
de cumplimiento que se une al posicionamiento de un individuo en tal puesto publico,
siendo el derecho administrativo el encargado de regular el posible incumplimiento que

pueda presentarse.
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publica y los particulares. Esto es necesario porque la existencia del Estado se basa enta

satisfaccion de las demandas de caracter publico que imperan en el territorio guatemalteco,
lo que hace que el derecho administrativo al ser el encargado de otorgarle legalidad a todas
las acciones deje plasmado directafnente en su contenido normativo las vias por las cuales
se pueden acercar las personas ante las entidades publicas, dependiendo del objeto de

cada una para gestionar que se direccione la actividad estatal hacia sus pretensiones”.!

En esta comunicacion que se genera es primordial que se fijen procesos claros, repetitivos
y transparentes para evitar que se encuentre la permisibilidad hacia los funcionarios
publicos de tomar decisiones por cuestiones externas como lo es la afectividad, corrupcion,
discriminacioén y subjetividad de las autoridades, debido a que Unicamente deben de ser
basadas en el contenido de la Iey.todas las acciones del Estado con los criterios que el

derecho administrativo impone en las distintas entidades.

Se aplica a todas las actuaciones de la administracidén plblica, tanto a nivel nacional como
auténomo y local, se aplica a los entes publicos, asi como a las empresas del sector pCIb"CO
incluyendo también las relaciones que surgen entre ambos grupos, por lo que se dota de
una serie de principios fundamentales que deben de ser respetados por la administracion
publica en el ejercicio de sus funciones, que funcionan como guia al encontrarse
formulados mediante el conocimiento total del derecho comin que de manera analitica

determina las necesidades de los gobernados, generando condiciones juridicas que

! Freller Castillo, Damian Rodrigo. Fundamentos de derecho administrativo. Pag. 50.
2
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otorgan la viabilidad de las entidades publicas que operan en el pais como garant

{\A

bien comun a través de la satisfaccion de alguna necesidad de interés colectivo. Go’qTEfvaLP\ o

La rama administrativa del derecho en Guatemala incluye un conjunto de procedimientos
y tramites de la misma indole, que deben de seguirse de manera apegada a la legislacion
para llevar a cabo determinadas actuaciones. Estos procedimientos se encuentran
debidamente establecidos por el ordenamiento juridico y tienen como finalidad garantizar
el cumplimiento de todos los objetivos que formularon inicialmente la creacion misma del
Estado, asi como la proteccion de los derechos de los ciudadanos al no actuar por parte
de las entidades publicas de manera contraria a los intereses de los mismos y al propoésito
de la creacion de la division existente en el Estado, ya que este surge debido a la
comprension colectiva de la facilidad de realizar distintas labores mediante la union de
personas comprendidas en determinado territorio donde sus fines en comun los hacen

encontrarse representados democraticamente por personas designadas por los habitantes.

Dentro de sus estudios se comprenden los diferentes o6rganos que conforman la
administracion publica, asi como el entendimiento de los motivos que le generaron a cada
uno su competencia y funcionamiento en el territorio guatemalteco, existiendo una
administracién central que comprende a todos los érganos del Estado de forma nacional y
local que incluye a las municipalidades que actian de forma mas directa por ser
representantes electos en cada municipio que comprenden las necesidades mas
especificas de la poblacién sobre la cual se rodea, siendo importante la mezcla correcta

de estos tipos de actividad publica ya que la central busca solucionar los problemas mas
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comunicacion terrestre, seguridad, alimentacién, vivienda y otras carencias apreciadas de

forma totalitaria, en cambio las alcaldias también abarcan estas necesidades en los casos
gue la administraciéon central no brinde las condiciones necesarias 0 no cumpla con sus
obligaciones ademas de tener en conocimiento las demandas mas especificas que tiene
la poblacién de determinado municipio como lo es agua potable, gestiébn de electricidad,
caminos, drenajes, areas de comercializacidén, gestibn de desechos, ordenamiento
territorial, ordenamiento vehicular, regularizacion del transporte y todas las demas acciones

que se encuentren en posibilidad de facilitar por parte del gobierno local.

“Los 6rganos de la administracién publica se dividen, logrando asi que el Estado se pueda
desenvolver de distintas formas dentro del ambito juridico sin tener que estar relacionados
implicitamente en la funcion del otro. Esto es positivo para los paises democraticos en
virtud que se crea un sistema de controles estatales debido a que se encuentra inmersa
en cada divisién de la actividad estatal mecanismos de verificacién sobre los otros, como
lo es el caso del sistema judicial que se encuentra capacitado de promover procesos en

contra de las personas que no cumplan con sus responsabilidades”.?

También, existen protecciones para evitar el uso desmedido de este poder como las
cuestiones prejudiciales. El derecho administrativo también regula las relaciones entre la
administracion puablica y los particulares, haciendo la distincion entre los actos

administrativos que son las decisiones y actuaciones directamente del érgano publico que

2 Acosta Romero, Miguel. Segundo curso de derecho administrativo. Pag. 76.
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realizacion de determinadas actividades, asi como la prestacidon de servicios que se

celebra.
1.1. Conceptualizaciéon

El derecho administrativo es eminentemente publico ya que lleva consigo implicita la
necesidad en todo su contenido de involucrar al Estado, a pesar de que se pueden ver
inmersas las declaraciones de voluntad en los contratos administrativos de personas
particulares, pero en virtud que el funcionamiento de sus disposiciones es obtenido debido
a las aportaciones dinerarias que realiza la poblacién a través de la recaudaciéon de
impuestos que son conseguidos por el poder coercitivo del Estado en el territorio
guatemalteco, esto genera la responsabilidad de los encargados de administrar estos
recursos de que sea de la forma mas digna posible, ya que su finalidad es cumplir con los
intereses colectivos de la poblacién de manera mas efectiva por la unidén de esfuerzos que

se encuentra representada el Estado por el sistema democratico vigente en Guatemala.

En Guatemala el derecho administrativo esta regulado por la Constitucion Politica de la
Replblica de Guatemala, asi como por diversas leyes y normas que establecen las
competencias de la administracion puablica, esta legislacion ordena las funciones tanto
como los principios que deben de seguirse en el ejercicio de sus actividades,

procedimientos y tramites de caracter administrativo para obtener por parte de la poblacién
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tendencia sea una descentralizacion de las funciones y del poder del Estado, de manera

equitativa en todo el territorio con el propésito de lograr entregar resultados en toda la

dimension del pais, obteniendo la legitimacién del Estado por parte de la poblacién.

El derecho administrativo en Guatemala regula la responsabilidad patrimonial de la
administracion publica, puede ser obligada a indemnizar a los particulares por los darios y
perjuicios causados como consecuencias de sus actuaciones o inactividad, el
incumplimiento del Estado en Guatemala ha sido una conducta observada de manera
constante por la falta de capacidad de los gobernantes de establecer acciones en contra
de las problematicas que estan siendo lesivas para la poblaciéon guatemailteca y también
por el factor de que Guatemala se encuentra entre los indices mas relevantes de
corrupcion, por lo que los fondos no son destinados para el cumplimiento pleno de las
necesidades de caracter colectivo, sino que son intervenidos por personas que buscan

generar un beneficio particular con los recursos obtenidos de toda la poblacion.

“Cuando la administracién publica no cumple con su obligacién de proteger determinados
derechos legitimos de los particulares y deriva de sus acciones la responsabilidad
patrimonial por incumplimiento de los deberes de garantias no se cumplen con sus
obligaciones de garantizar el correcto funcionamiento de determinados servicios publicos,
en caso de que exista una disconformidad por parte de los particulares pueden recurrir a

la jurisdiccion contencioso-administrativa, que es el 6rgano encargado de resolver los
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conflictos entre la administracion publica con los particulares, lo que (inicamente es
al momento de agotar los recursos y vias administrativas que propone el ordenamiento
juridico para la obtencién de determinado derecho o ejercicio del mismo, por lo que resulta
engorroso ademas de no atender la realidad econdmica, por muchas veces encontrarse la
necesidad de asesoramiento juridico por profesionales del derecho para plantear

correctamente sus necesidades en los escritos presentados”.?

El Estado tiene distintas posibilidades para responder por sus acciones en Guatemalay es
muy habitual que existan resarcimientos por las acciones publicas que han sido
comprobadas en la posterioridad que han resultado nocivas y vulneradoras de muchos

derechos humanos.

Es por ello que es primordial que las personas que sustenten los cargos de poder publico
tengan un conocimiento pleno sobre cuales son sus funciones ademas de poseer un
respeto hacia los habitantes para no incurrir en conductas que no resultan favorables para

la poblacion.

El derechov administrativo establece de igual forma cuales son los procedimientos
dependiendo de la entidad que haya actuado de manera negativa para un individuo donde
se comprobara la veracidad de tal afirmacidn, para poder someterio a procesos donde se
buscara restablecer el estado original del sujeto previo a la intromisiéon del poder publico

en su individualidad.

3 Cruz Arenas, Oscar Benjamin. Las actividades estatales. Pag. 66.
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fiscalizar las acciones de las demas existentes ante los gobernados. Es por esto que la

organizacion del poder publico es compleja ya que al momento de introducir a través de
nuevas leyes entidades que son destinadas hacia la satisfaccion de una necesidad
colectiva se debe comprender que 6rganos dentro del Estado ya cuentan con finalidades
similares para no generar un doble gasto de recursos econdémicos y también para no
confundir a la poblacién sobre quien es el encargado para acudir a resolver sus peticiones,
esta duplicidad en funciones genera una posibilidad que se puedan encontrar dos procesos
judiciales sobre la misma peticiéon por haber sido solicitados a distintos érganos por tener

inmerso en su creacion actividades parecidas.

1.2. Origen histérico

El derecho administrativo surge a través del Estado moderno durante la Edad Moderna,
etapa de la cual se produjo un aumento en la actividad y funcionamiento de distintos paises
que empezaron a utilizar el Estado como su método de interaccién con los particulares, el

derecho se encontraba principalmente en manos de la Iglesia y de los sefiores feudales.

El Estado no tenia un papel relevante en la regulaciébn de las relaciones entre los
particulares, a medida que fueron acrecentandose las poblaciones comenzé a tomar un
papel mas activo en la regulacion de la vida social y econdmica, lo que llevé a la necesidad

de establecer un conjunto de normas y principios que regularan las relaciones entre las
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autoridades con los gobernados, con el propésito de hacer valer derechos que emp

a considerarse como relevantes para las personas como la conservacion de la propiedad
privada por ser esta garante de beneficios econdmicos que les permitian la subsistencia

mediante el trabajo y la transformacion de materias adquiridas.

“El derecho administrativo fue puesto en practica por primera vez en Francia durante el
Siglo XVIIi, con el surgimiento de la Revoluciéon Francesa y el establecimiento de la
monarquia constitucional que supuso un cambio radical en la forma de gobierno en virtud
que se establecié la soberania popular en cuanto a la designacién de representantes del
pueblo mediante el escrutinio. Se separaron los poderes para no centralizar el poder en
una sola persona a razon de que esta forma de concentracién del poder se origind que no
se respetaran los derechos de las personas y se observaran conductas totalmente

arbitrarias por parte de la monarquia al ser estos quienes tomaban todas las decisiones”.4

Es de importancia que se indique que en esta época se sentaron las bases para lo que
funciona en la actualidad como el Estado moderno. El derecho administrativo
posteriormente se desarrollé en Europa y en América adaptandose a las diferentes realidad
politicas y sociales de cada pais, se puede destacar la influencia del derecho administrativo
francés en las normas que se regularon en los demas paises que basaron la necesidad de
plasmar en su ordenamiento juridico la actividad estatal, asi como la forma en la que este
se relaciona con las demas personas, caracterizando especificamente la divisién del poder

ejecutivo y el judicial.

4 Bermejo Vera, José Manuel. Derecho administrativo. Pag. 90.
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alejados de las personas que por la simple ocupaciéon de sus cargos se les facilita la

posibilidad de actuar contrario a los intereses populares, ademas de que si tuvieran
jerarquia superior sobre los jueces, estos no podrian tomar decisiones relevantes en
cuanto a las sanciones generando asi en los paises un grado de impunidad que no puede

ser solventado.

Guatemala ha ido absorbiendo las teorias originales del derecho administrativo promovidas
por los distintos Estados que las pusieron en practica con mayor antelacion, destacando
que la creacion del pais es considerablemente mas reciente a la de los demas que han
servido como fuentes, esto es un aspecto favorable en virtud que pueden implementar los
legisladores las normas y formas en las que el gobierno puede actuar con sustento juridico

que hayan resultado efectivas en los demas territorios.

Ademas, el derecho administrativo se encuentra en constante crecimiento por verse
implicadas distintas necesidades poblacionales que figuran claramente dentro de las
responsabilidades contenidas bajo el precepto bien com(n, por lo que su contenido se vera
en cambios de forma distinta en cada sociedad lo que permite que su evolucién y estudio

no haya finalizado.

1.3. Caracteristicas

El derecho administrativo opera bajo las siguientes caracteristicas:
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b)

regulacién de la actividad estatal, aplicandose a todas las actuaciones de la

administraciéon publica tanto a nivel general en el pais como su forma local. Es
importante que todas las acciones se encuentren debidamente esclarecidas ya que
el Estado Unicamente puede hacer lo que la ley permite, esto genera que los 6rganos
estatales tengan un estricto campo de actuaciéon en lo referente a lo que se
encuentra legislado en cuanto a sus funciones, métodos de actuar ante las
problematicas designadas para su creacién y mecanismos internos en los cuales
podran atender a los particulares para que estos hagan valer sus derechos de
manera mas directa, en esta relacién que se genera siempre esta inmerso el poder
publico por lo que no se puede categorizar su naturaleza juridica como privada,
aunque existen casos en la que el Estado se somete a declaraciones de voluntad
bajo otras ramas del derecho para realizar un negocio juridico, pero dicha
vinculaciéon que se esta realizando debe de encontrarse regulada como permitida
para la entidad que esta compareciendo, caso contrario se estaria observando una
extralimitaciéon de las funciones de los funcionarios y servidores publicos en su
ejercicio. El derecho administrativo abarca todos los elementos del Estado tanto
como su funcién, formacién, acciones, organizacién y relacién con los particulares

gue sus derechos son la finalidad de la creacién de la figura estatal.

Bien comun: “La finalidad principal es garantizar el correcto funcionamiento del
Estado y el cumplimiento de sus fines, que son los intereses generales de Ila

poblacion. Para ello, el derecho administrativo establece un conjunto de normas y
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principios que deben de ser seguidos por la administracién pablica ala hora d

a cabo sus actividades, siendo comun que en paises donde no existen controles
claramente establecidos se pueda garantizar el bien comun en todas las acciones
del Estado en virtud que en muchos casos las personas buscan acceder al poder
para otorgarse beneficios propios, a razén de que en la ocupacién de los cargos se
encuentran las facilidades de tomar decisiones donde se ven implicadas actividades
econdmicas de gran impacto para el pais, por lo que la influencia de los intereses
personales en los sistemas politicos es comun en todos los territorios, debido a que
es una forma efectiva de asegurarse de los sectores influyentes la preservaciéon de
sus derechos que de manera analitica por la poblacién no son favorables para la
colectividad. Este intervencionismo retrocede en la finalidad estatal de otorgar el
bien comun hacia todas las personas, ya que en muchas acciones del Estado se

ven vulnerados mayor cantidad de derechos con el objetivo de obtener beneficios”.®

El bien comtin es un punto principal a debatir en la designacién de funciones hacia
una entidad publica, asi como los criterios que utilizara al momento de encontrarse
en operaciones en el territorio guatemalteco, para direccionar los recursos que le

seran suministrados mediante la reparticion del presupuesto nacional.

Esto se debe debido a que no pueden ser existentes normas del derecho
administrativo que regulen acciones que resulten favorables para un grupo menor

que los vulnerados.

5 Alessi, Renato. Instituciones de derecho administrativo. Pag. 107.
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d)

referente a la actividad estatal. Estos procedimientos se encuentran regulados por

la ley en cumplimiento de la integralidad del derecho, siendo necesario que al
momento de acudir las personas ante los distintos 6rganos administrativos estos
tengan conocimiento de que existen derechos de mayor jerarquia como los
derechos constitucionales que no pueden ser vulnerados en sus acciones, lo cual
implica la necesidad de que se vean esparcidos los conocimientos de la integralidad
del derecho a todos los encargados de la actividad estatal para no incurrir en temas

de responsabilidad por la representacion que ostentan de las entidades.

Impugnativo: regula el régimen juridico de los distintos recursos que existen para
impugnar los actos y decisiones de la administracién publica, como el recurso de
reposicion que es un medio de impugnacién que se interpone ante el mismo 6rgano
que ha dictado el acto impugnado. El recurso de revocatoria se interpone ante el
mismo organo, pero este contiene la obiigacion de elevarlo a los superiores
jerarquicos para que en virtud de su mayor experiencia en la administracion piblica
determinen si la inconformidad planteada por la persona contiene sustentos juridicos
en cuanto a lo que considera no fue resuelto de manera favorable por el érgano
administrativo y posteriormente se reservan las personas la posibilidad de acudir
ante los organos jurisdiccionales para promover acciones que generen un
expediente judicial donde intervendra de igual forma el Estado, pero a través de su

actividad jurisdiccional donde jugara distintos roles en el proceso.
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1.4. Funcioén publica

“La funcién publica es un conjunto de actividades y tareas que desarrollan los funcionarios
publicos en el ambito de la administracion publica, dependiendo de cuales sean las
designaciones en el ordenamiento juridico que contenga el 6rgano publico, para el cual se
encuentran ejerciendo una representacion por designacion popular o de 6rganos

colegiados en muchos casos y también por estar cumpliendo labores”.8

La complejidad de estas funciones se encuentra claramente establecida en leyes
aprobadas que han entrado en vigencia en contradiccion directa con normas de mayor
jerarquia que no permitan las acciones de los funcionarios publicos, estas acciones van
encaminadas hacia muchos sentidos y a la prestacion de servicios requeridos por la

poblacién.

Los funcionarios son las personas que sostienen una relacién laboral con el Estado,
desempefian cargos o puestos de trabajo en el &mbito de la administracién pablica por lo
que la aceptacion de llevar a cabo la funcion publica conlleva una responsabilidad directa
en cuanto a las acciones que ejecuten en el ejercicio de sus facultades. Es importante que
estos actlen bajo lo establecido en la ley que cred la institucion sobre la cual se encuentran
laborando. Esta relacion al ser una prestacion genera un vinculo de derechos y
obligaciones, siendo el incumplimiento el primer lugar motivo para generar la

responsabilidad patrimonial al Estado, por lo que el ente publico debera de responder en

& Garcia Forno, Mario Pascual. Lineamientos practicos de derecho administrativo. Pag. 91.
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establecidos en el derecho administrativo procedera a imponer las sanciones pertinentes

al que lo ocasiond.

La funcién publica tiene como finalidad garantizar el correcto funcionamiento del Estado y
el cumplimiento de sus fines, que es otorgarle a la poblacion un bienestar en el sentido
mas generalizado comprendiendo una intervencién del Estado en todas las necesidades
de las cuales sea su responsabilidad, los funcionarios son las personas encargadas de
cumplir con estos objetivos, por lo que deben de actuar de forma honesta, leal y eficiente
en el cumplimiento de sus tareas y deberes. Las malas practicas por parte de los miembros
del Estado han sido el motivo principal de la falta de credibilidad de las acciones publicas,
asi como la inexistente colaboracion de la poblacion con las autoridades para llevar a cabo
de manera mas accesible los fines en comin de ambos, ya que el involucramiento de las
personas en casos de corrupcion es constante y es una practica habitual por lo que los
fondos publicos no son designados de manera correcta asi como equitativa, esto es
negativo puesto que las personas que se ven en la necesidad de percibir la funcién publica
del Estado en todos sus campos de accién, no lo reciben o de manera incompleta son

satisfechas sus necesidades, generando asi retrocesos en el desarrollo del pais.

En el poder publico pueden ser de carrera o temporal los funcionarios publicos, los
funcionarios de carrera son aquellos que acceden a un puesto de trabajo en la
administraciéon publica mediante la superacion de un proceso de seleccion. Tienen una

relacion laboral estable con el Estado, lo cual es positivo debido a que generan requisitos
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que realmente fomentan a las personas en su simple cumplimiento a enc

preparadas para ejercer las funciones que le seran asignadas, aunque resulta en
tramites de temporalidades extensas el posicionamiento de una persona a ejercer las

funciones pUblicas para las cuales esta aplicando por ser apto para su contratacion.

Los funcionarios temporales son aquellos que desempefian un puesto de trabajo por un
tiempo determinado por lo que no tienen una relacion estable con el Estado, esto se puede
ocasionar principalmente porque son cargos de eleccién popular o interna por personas
que cumplen requisitos para elegir a sus representantes, de estos se encuentra establecido
claramente en la legislacion administrativa de cada institucién cual sera la temporalidad
que se debera de ejercer en relacion a las funciones para las cuales se esta siendo electo,
lo cual, puede resultar muchas veces positivo por la rotacién del ejercicio del poder, lo que
genera una mayor precaucion por parte de los funcionarios debido a la contabilizacion
posterior por otras personas al momento de finalizar sus funciones y es negativo debido a
que se cambia de objetivos por parte de las instituciones, lo que genera que no existan
programas asi como politicas pUblicas de larga duracién, ocasionando un direccionamiento
de la funcién publica en muchos sentidos por lo que no se soluciona una problematica en

su totalidad.

En la actualidad existe la basqueda por parte de los trabajadores del sector publico de
percibir ingresos sin las responsabilidades inherentes a los cargos, por lo que existen
métodos utilizados por las entidades publicas, donde no se generan vinculos laborales pero

de igual forma permiten que las personas presten servicios a dicho 6rgano de la misma
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forma, esta simulacién se desestabiliza en muchas ocasiones por la dificulta

'’

JATEMAL

érganos jurisdiccionales de establecer responsabilidad hacia las personas que realizan T
funciones dentro del poder publico, por la falta de vinculacidén que tienen sus acciones por

no ser inherentes a su funcién publica de estabilidad.

No existe una relacion laboral estable por el Estado ya que afio con afio debe de validarse
la renovacién de sus contratos, lo que vulnera muchas acepciones juridicas del derecho
administrativo asi como el laboral. Los funcionarios publicos deben cumplir con una serie
de deberes y obligaciones como el deber de lealtad al Estado, el respeto a la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala asi como a las demas normas existentes, el deber
de discrecion y reserva de las situaciones que tengan conocimiento, siempre que sean del
ejercicio habitual del érgano publico, ademas de que no sean tales acciones constitutivas
de delito. Los funcionarios al tener conocimiento de la realizacién de un hecho delictivo por
parte de cualquier otra persona deberan acudir inmediatamente a las autoridades para
dejar constatada su denuncia en cuanto a lo que se puso de su conocimiento, caso

contrario estaria incurriendo una responsabilidad penal por omitir realizar sus deberes.

“El incumplimiento de los deberes y obligaciones permite que sean sancionados
disciplinariamente por el Estado y se encuentra abarcada plenamente por el derecho
administrativo, por lo que es de conocimiento pleno de los funcionarios cudles son las
consecuencias juridicas de actuar de formas que no esta permitido. Estas pueden ser
sancionadas de manera de amonestacion, multa, suspensién o separaciéon del cargo

dependiendo de la gravedad de las acciones realizadas en el ejercicio de su funcién publica
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por principios como la eficiencia, imparcialidad, transparencia y la responsabilidad

quienes se encuentran en funcién pablica dentro de los distintos érganos estatales”.”

Todos los controles establecidos son impuestos con el propésito de no desperdiciar las
acciones que realiza el Estado y la proteccion de los recursos por la dificultad de su
obtencion asi como la urgencia que tiene la poblacion de. percibir resultados efectivos en

cuanto a sus necesidades por la imposibilidad de cumplirias por su propia cuenta.

7 Scout, Roberto y Graus Jody. Respuestas estatales. Pag. 116.
18


Administrador
Cuadro de texto


\1‘»5 JUR
c}(° 5%“ CARL /0
4y, % /L
Q'

Q ‘“ 0
<Qf = we ETAR e
=S SECRETARIAE 2

5 5

-
0% &

<

%

2

<

CAPITULO II
2. Principios del derecho administrativo

El derecho administrativo debe actuar bajo principios establecidos claramente por la
disciplina juridica, debido a que todas las normas deben tener las mismas intenciones en
cuanto al fondo de su creacion. Estos lineamientos surgen en su mayoria por
construcciones académicas de los estudiosos del derecho en cuanto a lo mas conveniente
para el ordenamiento juridico creando asi el contenido doctrinario. Los principios son la
base de la totalidad de las normas administrativas, pero estos no se encuentran
identificados de manera expresa en el contenido de las disposiciones debido a que de
forma clara la legislacién busca ser directa en cuanto a lo que se encuentran regulando,
siendo invocados la mayoria de veces en las disposiciones iniciales o considerandos para
definir una guia a los que busquen entender el sentido de la ndrma sobre cuales son los

criterios que deberan tomar como referencia para el andlisis de Ia ley para su aplicacion.

Los principios del derecho en general muchas veces son mencionados cuando se busca
un resultado que no se encuentra expresamente en la norma, pero la rama del derecho en
discusion manifiesta tal resultado como la finalidad de la existencia de la normativa, por lo
que al momento de emitir resolucion alguna se puede tener en consideraciéon tal
fundamento, siendo el derecho administrativo primordial para comprender el proposito de
la rama en su totalidad mediante sus principios, para poder introducirlos cuando se observe

que las leyes no estan entregando los resultados deseados.
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“Los principios del derecho administrativo se extraen directamente de los principi
derecho comun que son aplicables a todas las ramas del derecho teniendo caracter genera
y abstracto. Es relevante identificar que el derecho administrativo sostiene relacién con
todas las demas disciplinas juridicas existentes, por lo que la integralidad del derecho se
introduce como una obligacién que deben atender las normas existentes, asi como las

provenientes del derecho administrativo”.®

Estos principios al encontrarse debidamente fundamentados proveen al derecho
administrativo la posibilidad de operar en su marco legal de manera ininterrumpida por no
entrar en contradiccion con otros criterios legales con los que se puede ver implicado
debido a la extensa que resulta la regulacion del derecho administrativo al verse inherente

a toda la actividad estatal.

Cada principio maneja diferente interpretacion dependiendo el contexto especifico en el
que se encuentre actuando, ya que en el derecho administrativo se deben de tomar
decisiones por los funcionarios publicos donde se tiene que atender el cumplimiento del
bien comdn de la mayoria de los habitantes, pero bajo el estricto apego de las funciones
gue quedan establecidas en el ordenamiento juridico para cada entidad de caracter publico
que se encuentre ejecutando sus acciones designadas, por lo que todos los érganos
estatales deben contar con el asesoramiento juridico necesario para no verse relacionados
en casos en los que se resuelva de manera contraria a las finalidades que plantea la

creacién del derecho administrativo, lo que genera una integracion de principios del

8 Escola Aquino, Tomas Alejandro. Principios de derecho administrativo. Pag. 56.
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la funcién publica, estos motivos logran la especializacién de los principios del derecho

administrativo bajo la idea del respeto hacia las demas disposiciones legales existentes.

21. Principio de legalidad

El principio de legalidad perteneciente al derecho administrativo establece que la
administracion publica esta obligada a realizar actos de acuerdo a lo establecido en la ley,
no siendo permitido realizar actuaciones que no se encuentren autorizadas para su
funcionamiento por lo que no se tendran directamente como vinculantes aquellos actos que
realicen los funcionarios publicos en la extralimitacién de sus funciones. Este principio tiene
como finalidad garantizar el respeto a la legalidad y al ordenamiento juridico, evitando que
en las decisiones tomadas por los érganos estatales se permita la arbitrariedad y el abuso
de poder por parte de la administracidén publica, con el propésito de favorecer intereses de
caracter particular en virtud que el Estado es responsable de asuntos de suma relevancia
dentro del territorio guatemalteco. El mal manejo de estas facultades conlleva a un
retroceso a la poblacidon en general por no obtener los resultados que se encuentran

regulados directamente como finalidades de cada entidad del Estado.

Tiene una funcidén protectora de los derechos e intereses de los particulares ya que
establece un marco claro y preciso para la actuacién de la administracion publica. Se
manifiesta de diversas maneras dentro de las etapas en las que se desarrolla cada norma,

inicialmente no permite que la creacion de nuevas normas juridicas de caracter
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administrativo tengan contradicciones a las norma superiores que les han dado

ademas al momento de encontrarse establecidas correctamente en el territorio
guatemalteco no permite a los funcionarios publicos actuar fuera del contenido que se

encuentra claramente delimitado en cada disposicion de la ley.

“Existen diversos tipos de normas juridicas en el contenido del derecho administrativo que
deben de comprender el principio de legalidad como lo son las leyes, reglamentos,
ordenanzas y decretos donde se manejan jerarquias asi como un ambito de aplicacion
diferente. Estos niveles de importancia del contenido del derecho administrativo no
deberian de encontrarse en contradiccion por lo que se debera de tomar en consideracion
la totalidad de la legislacion que emite el derecho administrativo, cuando estas por distintas
causas no entran en coordinacion se debera unicamente tomar como valida la de mayor
jerarquia, debido a las que se encuentran con superioridad contienen derechos que son
mas fundamentales para las personas, en virtud que regulan las reglas de caracter general

para la creaciéon de mas normativa asi como la intervencion del Estado”.®

Cuando existe un incumplimiento del principio de legalidad por parte de la administracion
publica los particulares pueden recurrir a los tribunales para hacer valer sus derechos e

intereses.

Los organos jurisdiccionales tienen la facultad de controlar las actuaciones para anular

aquellas actuaciones que resulten contrarias al ordenamiento juridico, por lo cual deberan

* Ibid. Pag. 80.
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mediante la utilizacion de recursos administrativos que tengan congruencia con Ia

organizacién de la entidad publica que vulneré los derechos de un particular.

Esta recurrencia a los tribunales de caracter administrativo es permitida debido al interés
que existe por parte del Estado de que se cumplan a cabalidad las funciones designadas
para los funcionarios pUblicos, por lo que no deben de existir mecanismos de proteccion a

aquellos que actlien vulnerando derechos ya que entran en contradiccion con la legalidad.

2.2. Principio de jerarquia

Propone que la administracion publica esta dividida en distintos 6rganos y niveles
jerarquicos, por lo que cada uno estd organizado a razéon de las competencias y
atribuciones que son establecidas en la ley, dependiendo del ambito de actuacion de cada

parte de la administracion estatal.

Tiene como objetivo asegurar la coordinaciéon ademas de la unidad de todos los érganos
pertenecientes al Estado, evitando de esta formva gue resulte confuso el ejefcicio de las
funciones pulblicas y tiene mecanismos de control debido a que establece una cadena de
responsabilidades entre distintos entes de caracter publico donde se controlan unos entre
otros con el propdsito de evitar que por mala interpretacion del contenido juridico resulte la
existencia de una vulneracion hacia los derechos de los particulares que se encuentran

relacionandose con el Estado de las distintas formas que el derecho administrativo permite
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para la satisfaccion de las necesidades que garantizan el bien comun de la poblaci§n“gg

territorio guatemalteco.

“El principio de jerarquia inicia su intervencién en el derecho administrativo al comenzar
dividiendo al Estado en sus tres poderes, por la relevancia que tiene para un sano manejo
de la administracion publica que estas funciones no se encuentren supeditadas a un poder
central lo que garantiza la disminucién de las arbitrariedades que se pueden cometer por

los funcionarios publicos™."°

Cada uno de esos poderes tiene competencias y atribuciones propias por lo que su
actuacion esta regulada inicialmente en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala donde designa deberes, ademas también por motivos de su funcionamiento
radican en el territorio entidades descentralizadas que son controladas también por otras
del mismo caracter, lo que genera un amplio campo de accién del Estado en base a las
demandas publicas que son manifestadas por la poblacibn como necesarias para

garantizar su bien comun.

Esta diversidad de roles que juega la administracion publica crea las jerarquias necesarias
para qué las problematicas dependiendo de su gravedad sean resueltas por las mismas
entidades o en su defecto sean trasladas a otras por encontrarse con las facultades para
decidir sobre los derechos en discusion. Se aplica de igual forma a la division publica en

distintas ramas o servicios, cada uno de los cuales tiene competencias y atribuciones

'® Garrido Falla, Fernando. Tratado de derecho administrativo. Pag. 97.
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propias en un determinado ambito de actuacion. Es relevante que todas las for

administracion del Estado se generen bajo la supervisién de superiores en jerarquia, esta™™

intervencion es valida pero debe de ser considerado como una opcién secundaria ya que
la idea principal es que el Estado otorgue resultados sin verse inmersa una inconformidad
por parte de los gobernados, es sano para la administraciéon pdblica que se encuentren
regulando los recursos que se pueden utilizar ante cualquier resolucién administrativa
donde no se tenga obtenido un derecho sobre el cual se tiene fundamento legal sobre su

procedencia.

Las jerarquias en la administracién publica se encuentran divididas de tal forma que
comienzan a volverse dificiles de comprensién para muchas personas, debido a que
existen entidades que contienen sus propios mecanismos de revisién de los derechos, pero
al no otorgar respuesta favorable es remitida la responsabilidad de decisién hacia otras
que inclusive se encuentra a cargo de otro poder del Estado, lo cual, es coherente cuando
se determina en todas las acciones estatales que tienen la finalidad de proteger el bien

comun.

En el Organismo Judicial existen varios niveles jerarquicos, por lo que en el ambito de
aplicacion de justicia, se conocen los expedientes de manera inicial por tribunales que
estan disefiados para la solucién de estas necesidades publicas, cuando se llevan a cabo
los procesos se emite una resolucion final o sentencia donde quedan plasmadas las
decisiones que toman los jueces en base a todas las actuaciones, pruebas y elementos

que derivan que tenga sustento juridico suficiente para poder establecer declaraciones que
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requiere la intervencion de un tercero dotado de poder coercitivo para hacer valer lo que

resuelva mediante el auxilio de distintas entidades publicas.

Al momento que una persona no se encuentra de acuerdo con la respuesta obtenida en
cuanto a su peticion a los érganos jurisdiccionales acude a los métodos que establece el
derecho administrativo en la legislacién especializada, para poder elevar el expediente
hacia personas con mayor experiencia en cuanto a la solucién de conflictos dependiendo
del objeto del juzgado asi como de la relevancia de la problematica, de esta forma lo puede
elevar dos veces mas con el propodsito de obtener una respuesta diferente, lo que
manifiesta la existencia indiscutible del principio de jerarquia en la administracion publica
ya que le otorga a las personas la posibilidad de presentar ante un grupo mayor de
personas que a razon de los cargos que sustentan contienen mayores conocimientos por
los requisitos que son inherentes a tal posicion, lo que hace que se vean inmersos distintos
criterios especializados que verificaran si los derechos que se encuentran en discusion
estan siendo vuinerados por la administracion publica, caso contrario procederan a ratificar

la decision del inferior en virtud no representar una afectacion al interés del particular.
2.3. Principio de publicidad

La publicidad es necesaria en todas las actuaciones de la administracion publica ya que
esta debe de actuar de forma transparente, garantizando que todos su actos sean

conocidos de forma publica salvo aquellas que por razones de seguridad o que su
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promocion otorgaria su falta de eficacia y no deberan de ser manifestadas con anteri&;\ ag
TR N,

e
a su realizacion, pero con posterioridad las personas tienen derecho a realizar los

cuestionamientos necesarios sobre las acciones tomadas por el Estado a través de la
actividad estatal ejercida por los funcionarios publicos. El principal motivo por el cual el
poder publico debe de hacer publicas sus acciones es que es sustentado por fondos de la
poblacion que son obtenidos mediante la recaudacién de impuestos, lo que genera que
tengan el derecho de realizar los cuestionamientos que consideren los habitantes debido

a que mediante sus aportaciones se sustentan los distintos érganos existentes.

“Este principio permite que la ciudadania participe en procesos de fiscalizacién, asi como
otorgarles la posibilidad de que puedan tomar decisiones de manera conjunta con el poder
publico, evitando asi la opacidad y el secretismo de los funcionarios publicos en el gjercicio

de sus funciones”.!!

Ademas, estan regulados mecanismos de control por parte de los habitantes donde pueden
conocer y evaluar las actuaciones realizadas en la administracion puablica, estas formas de
intervencién varian dependiendo sobre qué entidad en especial quieren obtener la
informacién, en virtud que todas las manifestaciones del Estado manejan diferentes
funciones por lo que no puede la ciudadania involucrarse de la misma forma porque se
encuentran organizados de manera distinta. La publicidad comienza con la publicacién de
las normas juridicas en el Diario Oficial, donde se tiene la certeza de que todos- los

habitantes deberan de tener el conocimiento de su promulgacién por parte del Organismo

1 Zenteno Barrios, Mario Rodoifo. Introduccién al derecho administrativo. Pag. 124.
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Legislativo, al encontrarse en este medio de comunicacion se supone que los ha

deberan de acatar las nuevas disposiciones, ademas cada institucion debera de promover
dentro de sus instalaciones y si le es posible a través de distintos métodos de publicidad
que garanticen que las personas modifiquen sus conductas para no entrar en contrariedad

con las nuevas normas emitidas.

Es importante que se realicen acciones informativas en atencion a la realidad nacional ya
que muchas personas no se encuentran en la posibilidad ni en la disposicion de

mantenerse actualizados en cuanto a las nuevas normativas.

La transparencia es un resultado de la publicidad de! Estado cuando este realiza la
socializacion en medios de difusién de actos, decisiones de la administracion publica como
las resoluciones, los contratos y expedientes administrativos son de facil acceso para la
poblacion que pueda tener un interés inmerso en lo publicado, por lo que le sera permitido
utilizar los mecanismos para manifestar su inconformidad que establece la ley dependiendo
de sobre el érgano estatal que haya emitido su resolucion, ademas la publicidad en los
expedientes administrativos genera que la poblacion se pueda acercar ante los emisores
para manifestarles su punto de vista sobre si existe la afectacién de un derecho o la

posibilidad de que se vea afectado el bien comin que busca el Estado en todos sus actos.

En la actualidad es importante que exista una digitalizacién de toda la informacion ya que
los métodos de fiscalizacidén a través de la red son importantes, debido a que facilitan

esclarecer las dudas de todas las personas interesadas de manera inmediata, esto es
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utilizado por muchas entidades estatales que a través de medios electrénicos transi
todas las decisiones encontrandose la poblacidn en Ia posibilidad de realizar la fiscalizacién
a la cual tienen derecho de manera mas pronta, satisfaciendo sus dudas de caracter

inmediato.

También todas las entidades publicas cuentan con una Unidad de Acceso a la Informacion
Publica donde pueden acudir de manera presencial a través de un escrito para requerir
datos que consideran relevantes, peticiones que deberan ser atendidas de manera pronta
por tal unidad que realizara las diligencias necesarias dentro del 6rgano del Estado donde
se encuentren para brindar respuesta con la informacidén requerida, exceptuandose los
casos en los cuales pueden proporcionar lo solicitado y ello interfiere de manera
fundamentada en la efectividad de las acciones estatales como lo es en los procesos de
investigacion, procesos que se encuentran en tramite ante los 6érganos jurisdiccionales y

expedientes que se encuentran en analisis administrativo.

En Guatemala es de amplia utilidad la publicidad en lo referente a la gestién de recursos
utilizados por el Estado, debido a que la poblacién obtiene el conocimiento sobre la
reparticion del presupuesto en las distintas entidades publicas para su ejecucion, pudiendo
manifestar su descontento a través de distintos medios cuando se tiene el criterio de que
existe una asignacioén presupuestaria mayor para algunos érganos que realizan actividades
consideradas menor relevantes que otras, lo que permite que sean puestas de
conocimiento hacia el gobierno central sobre estas inconformidades con el propésito de

plantearse la causa de la disconformidad, encontrandose la posibilidad de que se realicen
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posible.

2.4. Principio de imparcialidad

“El principio de imparcialidad es uno de los principios fundamentales del derecho
administrativo ya que establece que la administraciéon estatal debe actuar de forma neutral
y sin discriminar a ningtin particular por razones de género, raza, edad y orientacion sexual,
asi como otras caracteristicas inherentes a las personas que no tengan relevancia sobre
lo que se esta decidiendo ante los 6rganos administrativos, busca garantizar el respeto a
la igualdad y la no discriminacién en el ejercicio de las funciones publicas, tiene una funcién
de resguardo de los derechos de los particulares ya que todas las personas se encuentran
en igualdad de oportunidades para acceder a los servicios y beneficios publicos, por lo que
no puede existir ninguna orientacion por parte de las autoridades sobre resolver de manera
favorable hacia una persona por motivos diferentes a las del cumplimiento de la ley, ya que

muchas veces se resuelve en base a criterios distintos”.12

Este principio es altamente vulnerado por el Estado de Guatemala por los altos indices de
discriminacién existentes en las actuaciones y resoluciones administrativas ya que las
personas que sustentan los cargos publicos se guian por las caracteristicas de los
individuos generando asi un ambiente de discriminacion por parte del Estado, ademas por

los altos grados de corrupcién cuando interviene el Estado ante una peticion por parte de

2 1bid. Pag. 130.
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manera gue les hayan solicitado, por lo que no existe una imparcialidad en el ejercicio
sus funciones ya que subjetivamente ya no se encuentra protegido su criterio, lo que es de

caracter habitual cuando se toman decisiones que impactan en la economia del pais.

Se manifiesta de diversas maneras en el derecho administrativo, se aplica a la actuacion
de los organos de la administracion publica que deben de actuar de forma neutral sin
permitir se adentren en su relacién con particulares algunas de las clases de discriminacion
existentes, también en los procesos administrativos que son llevados a cabo de forma
imparcial, ademas existen ocasiones en la que el Estado se ve involucrado mediante
distintas posturas en situaciones de caracter administrativo, por lo que el hecho de que se
encuentre una entidad publica distinta no debe direccionar al Estado a resolver favorable
ante las peticiones, ya que esto puede resultar en la vulneracién directa de un derecho de
un particular que se encuentra involucrado con varios 6rganos publicos con el propésito de

hacer valer el contenido del derecho administrativo.

Cuando existe un incumplimiento debido a que la administracién publica recae en actuar
de manera imparcial, los particulares tienen la facultad de acudir ante los 6rganos

jurisdiccionales para hacer valer sus derechos.

Los mismos se encuentran debidamente facultados a extender las instrucciones
pertinentes hacia las entidades estatales para que realicen un informe sobre las

actuaciones con el objetivo de deliberar sobre la veracidad de lo planteado ante su
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adjudicatura, encontrandose en la posibilidad por permisibilidad de la ley de anﬁ ""‘r"l
acciones administrativas en la denominacion de imparciales, restituyendo de manera
inmediata al particular su derecho, esto es posible debido a que cuando el Estado actla
de manera imparcial actia en contraposicién a otros principios del derecho como el de
legalidad en virtud que esta forma de actuar por parte de la administracion publica
dificilmente puede encontrarse fundamentada correctamente en ley, ya que ademas no

garantiza el bien comin de las personas.
2.5. Principio de eficiencia

“El derecho administrativo establece a través del principio de eficiencia que la
administracion publica debe actuar de forma dptima y eficaz en el cumplimiento de sus
funciones y en la prestacion de sus servicios, busca proveer el uso adecuado a los recursos
publicos, evitando que el Estado utilice su presupuesto inadecuadamente en la satisfaccion

de necesidades”.'3

Es importante que los encargados de la funcién publica busquen los métodos favorables
para llevar a cabo la actividad estatal designada sobre la entidad de la cual estan ejerciendo
acciones, esto porque muchas veces se pueden obtener con menor cantidad de gasto
publico resultados que satisfacen la necesidad final, en el Estado es habitual otorgar un
precio elevado hacia todas las acciones administrativas para poder involucrar mayor

cantidad de personas en su realizacion. La ineficiencia es consecuencia de un mal ejercicio

13 Escola. Op. Cit. Pag. 150.
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procesos administrativos.

El Estado de Guatemala presta distintos tipos de servicios hacia la poblacién por lo que la
gestion correcta depende de la fortaleza que tenga la legislacion administrativa en cuanto
a los mecanismos de accién que tienen los servidores publicos asi como un correcto
mecanismo establecido de control para velar que no existan acciones que retrasen la
prestacién correcta de los servicios para los cuales fue creada la administracion publica,
esta eficiencia se puede medir dependiendo de los servicios prestados pero el mejor

indicador es que no existan disconformidades en la poblacién al momento de recibirlos.

La administracién publica puede recurrir a distintas herramientas y técnicas de gestion para
utilizar de manera correcta los recursos, siendo la planificacién estratégica un método
favorable debido a que de manera anticipada cada 6rgano perteneciente al Estado crea un
método sistematico sobre como realizara sus gatos de manera anual, previniendo todas
las situaciones de caracter repentino que pueden surgir en el ejercicio de las funciones
publicas, por lo cual cada entidad remite hacia los encargados de la distribucion de los
recursos su planificacién para que estos los evallien y determinen sobre cuales consideran
necesarios asignando el presupuesto de manera posterior, esta determinacion
presupuestaria es debatible cuando exista una negativa mediante la demostracion de la
necesidad publica que existe en cuanto a la utilizacién de los recursos de la manera

propuesta aunque habitualmente no se pueden cumplir con todo el presupuesto solicitado.
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una determinacion del alcance que tendra la implementaciéon de cada proyecto en los

diversos ambitos de aplicacion de la funcidon publica, para que las autoridades puedan
evaluar sobre qué acciones tomar debido a que la busqueda es la menor utilizacion de
recursos y la obtencion de mayores beneficios para la poblacién, ya que esto le permite al

Estado poder abarcar mayor cantidad de necesidades.

La distribucion del presupuesto debe hacerse bajo la gestién por resultados debido a la
verificacién posterior a la ejecucion, estas herramientas y técnicas tienen como finalidad
optimizar los procesos administrativos asi como mejorar la calidad de servicios publicos
por existir de manera sistematica métodos que mejoren la eficiencia del Estado por medio

de los funcionarios publicos.

2.6. Principio de participacion ciudadana

Es necesario que los ciudadanos se vean involucrados en todos los procesos que lleva a
cabo el Estado, desde la toma de decisiones hasta la gestion de los asuntos publicos de
relevancia nacional. La participacion activa es un compromiso que tiene la ciudadania en
distintos ambitos donde se relaciona el ente estatal con los particulares. Las autoridades
designadas por la poblacién mediante los procesos democraticos y politicos del pais son
ciudadanos que decidieron su involucramiento en los procesos electorales, por lo que el

hecho de que una persona tenga derecho a sustentar el cargo publico de forma igualitaria
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a los demas crea la posibilidad de que todas las personas puedan acudir a la particip c/fém

mas activa que es la democratica para hacer valer sus criterios de manera mas directa al

encontrarse en el ejercicio de la funcién publica en el caso de quedar electos.

Los ciudadanos ademas se pueden involucrar mediante consulta y emisién de su opinion
en cuanto a las decisiones que toma el Estado, también se aplica la promocién dentro de
las distintas entidades estatales del acercamiento de los ciudadanos para realizar los
cuestionamientos que consideren en cuanto a las acciones que estan tomando en la

funcion publica ejercida a través de los funcionarios publicos.

“La administracion publica para realizar estos vinculos recurre a las consultas publicas,
cabildos ciudadanos, consejos de participacion ciudadana y reuniones con los habitantes
para comprender sus preocupaciones en cuanto a la actividad del Estado, generando asi
mejores criterios sobre como direccionar los recursos para conseguir la aprobacion social

que requieren para ejercer las demas actividades con mayor gobernabilidad”. "4

La participacion ciudadana como principio en la creacién de normativa es fundamental
debido a que quedan regulados los mecanismos por los cuales se acercaran las personas
a hacer valer sus derechos como particulares, ademas de que queda establecida la
obligacion que tienen las entidades publicas de otorgar estos espacios a razon de que
estan contenidos como sus deberes, pudiendo incurrir en la figura de incumplimiento a

aquellos funcionarios que para no ser aludidos por las decisiones arbitrarias que tomen no

4 Torres Gaytan, Julio Enrique. Intermediaciéon administrativa. Pag. 129.
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publicas para hacer de conocimiento su disconformidad asi como promover acciones
fundamentadas juridicamente para dejar sin efecto legal lo que consideran lesivo para sus

derechos en particular y también para la sociedad en general.

Existen métodos de presién que son utilizados por la ciudadania para obtener un resultado
por parte del Estado de manera mas pronta, como lo es el uso correcto del derecho de
expresion donde pueden hacer de conocimiento publico su disconformidad, o cual genera
una presion dentro del érgano de gobierno en virtud del temor que existe sobre la
desaprobacion popular ya que dificulta que el poder publico lleve con normalidad todas las

demas actividades por existir un descontento y falta de apoyo por parte de los gobernados.

El principio de participacidén ciudadana también les prohibe a los funcionarios publicos en
su ejercicio del poder realizar acciones que actien en contra del acercamiento de los
ciudadanos hacia los procesos democraticos, asi como a las instituciones para realizar su
acercamiento para fiscalizar en lo que consideren pertinente. Estos Unicamente pueden

actuar en lo que les permite la ley en cada entidad de manera individual.
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CAPITULO Il

3. Actividad estatal

Es el conjunto de acciones y actividades que realiza el Estado a través de sus funcionarios
plblicos, en el ejercicio de sus funciones y en el cumplimiento de sus fines. Esta actividad
puede ser de diversa indole, asi como abarcar distintos @ambitos, desde la legislacion, la
administracion de justicia, defensa del Estado, seguridad colectiva, educacion, salud y
diversos temas de los cuales se ocupa el poder publico, se desarrolla en el marco de la
soberania juntamente con la autoridad del Estado, ya que es necesario en algunas
funciones que se haga su cumplimiento de caracter obligatorio ya que muchas personas
pueden no encontrarse de acuerdo y realizar algln tipo de intervencion con el objetivo de
continuar con la adquisicién de intereses personales que le resultan beneficiosos

Gnicamente a un grupo reducido de habitantes en el territorio guatemalteco.

Esta concatenacion de acciones tiene como finalidad el bienestar y el interés general de la
sociedad, ya que el Estado es garante del orden y estabilidad del pais en virtud que cuenta
con la responsabilidad de proteger los derechos e intereses de los ciudadanos
promoviendo el desarrolio de forma integral, como lo es en los ambitos sociales,
econdmicos y culturales del pais, por lo que toda su actividad se puede observar de
distintas formas en Guatemala pero con las mismas finalidades impresas en sus acciones,
por lo que no podra comprenderse de distinta forma por parte de algtn funcionario publico

y actuar en sentido contrario al bienestar comun de las personas.
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“En el derecho administrativo la actividad estatal se manifiesta en primer lugar é
elaboracién de leyes que regulan la convivencia social, organizacion del Estado, creacion
de instituciones publicas, actividad econémica del pais y muchas mas donde se ve
implicada la necesidad por la relevancia de las decisiones que se vea involucrado el poder
estatal para establecer que es lo mas conveniente para el pais, ademas tambien tiene una
funcién jurisdiccional que es la encargada de administrar justicia resolviendo los conflictos
que se suscitan entre las controversias del Estado con los paﬁiculares, buscando
determinar sobre cual es la decision mas correcta para generar un Estado de derecho
donde no existan derechos que no sean cumplidos ni resoluciones que no tengan

fundamento juridico emitidas por el poder publico”."

El Estado también a través de su actividad estatal cuenta con distintas instituciones para
hacer cumplir de manera efectiva sus pretensiones con la poblacion sin incurrir en
violaciones a ningun derecho de los habitantes, estas pueden ser la Policia Nacional Civil,
Ejército de Guatemala, inteligencia del Ministerio de Defensa y las distintas unidades de
investigacion pertenecientes al Ministerio Publico que pueden proporcionar informacion
suficiente para que las acciones realizadas por el Estado no sean en vano, debido a que
existe un previo analisis donde se determina sobre los métodos a utilizar en cuanto a la
actividad estatal que requiere la intervencién de las fuerzas publicas, ademas cada una de
estas instituciones ya cuenta con sus funciones establecidas correctamente a través del
derecho administrativo en la regulacion de toda la organizacién del Estado, donde de igual

forma permite la colaboracién ya que no se podrian realizar esta combinacion de fuerzas

5 VVedel Hurtarte, Ethel Carolina. El Estado y su actividad administrativa. Pag. 100.
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diversos factores, como el contexto internacional, el desarrollo tecnolédgico, cambio social

y demografico, es importante que el Estado se adapte a estos cambios ajustandose de
manera veloz a las necesidades y demandas de la sociedad, por tal motivo el derecho
administrativo es considerado un derecho en formacidén a razén de que no se pueden dar
por cumplidas todas las necesidades que tendra la poblacién ante el Estado, ni se puede
definir con exactitud las entidades que ingresaran por creacion del ordenamiento juridico
al territorio guatemalteco donde se abarque determinada demanda publica que en la

actualidad no es observable en la sociedad.

El Estado de Guatemala debe promover la colaboracion internacional para que los paises
mas avanzados en reconocimientos de derechos le otorguen al pais un panorama de
cuales son los puntos de inflexidbn que sufrieron sus legislaciones en cuanto a las normas
que establecen la actividad del Estado, para que este de manera preventiva realice
acciones regulatorias o de concientizacién para evitar que la poblacién recaiga en las

problematicas planteadas.

Ademas, es primordial que de manera regional genere mesas de dialogo sobre la
promocion de actividad estatal en conjunto hacia las mismas situaciones para lograr asi la
superaciéon de mayor cantidad de territorios de finalidad de su Estado, esto porque en
muchas ocasiones al tomarse politicas publicas en contra de determinados grupos en el

sector centroamericano estos buscan su movimiento hacia otros que no se han encontrado
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condiciones adecuadas para que proliferen nuevas necesidades de actividad publica en

. ) _ =
con la necesidad de realizar tales acciones en contra de ellos, por lo que ¢ ér;gﬂ
Guatemala, lo cual es evitable mediante la colaboracion.

Todas las formas en las que el Estado lleva su actividad estatal deben de encontrarse
fundamentadas juridicamente para que sean consideradas validas y surtan efectos en el
territorio guatemalteco, ademas no se le permite a los funcionarios publicos el tomar
acciones mediante decisiones subjetivas, todos los ambitos de aplicacion de los deberes
del Estado ante los ciudadanos se encuentran claramente divididos dependiendo del objeto
de la entidad por lo que a pesar de existir necesidad no puede una institucion tomar
funciones que le competen a otra por que estarian incurriendo en una ilegalidad que puede
resultar en un sometimiento a los funcionarios publicos a distintos regimenes disciplinarios

dependiendo la ley especifica de cada érgano que fija los procedimientos a llevarse a cabo.

Al ser el bien comun el objetivo de la actividad estatal se pueden establecer formas de
colaboracion entre las distintas instituciones existentes que tengan campos de actuacion
similares mas no idénticos con el propésito de que la suma de distintos sectores genere
una obtenciéon de manera mas rapida de los resultados que se estan buscando obtener,
ademas promueve que la actividad estatal resulte menos onerosa por el descargo hacia
una misma entidad que debera de adquirir mas elementos que le aseguren llegar a sus
objetivos por lo que el Estado tiene libertades en cuanto al cumplimiento de sus fines. Es
por esto que surge la posibilidad de que el Estado logre otorgar respuestas a los constantes

cambios que propicia la sociedad, debido a que las relaciones de las personas, asi como
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poblacion y todos los demas que cambian constantemente a la sociedad.

3.1. Funcién legislativa

La funcion legislativa es una de las principales funciones del Estado y se refiere al conjunto
de acciones que realiza el poder publico en el ambito legislativo, es decir en la elaboracion
y aprobacién de las leyes que regulan la convivencia social y la actividad econémica del

pais.

El proceso de elaboracion de estas comienza con la presentacién de una iniciativa
legislativa por parte de cualquier ciudadano, un grupo de ciudadanos, una organizacion de
personas, un partido politico, la Universidad de San Carlos de Guatemala, un diputado y
todas las demas personas que legalmente se encuentran con la facultad de tener iniciativa
de ley, algunos pueden hacerlo de manera directa en comparacion de otros que pueden
realizar el proceso de solicitud de una normativa mediante mecanismos de presién social
para obtener fundamentos juridicos que le permitan al Estado actuar de la manera que

consideran que seria beneficiosa para el pais.

Una vez presentada la iniciativa es estudiada por los diputados del Congreso de la
Republica de Guatemala mediante la designacién de comisiones, para posteriormente ser

debatida en las sesiones que tiene el Congreso de la Republica de Guatemala pudiendo
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contenido por la involucracion de distintos grupos de representacion que se ven reflejados

en el Organismo Legislativo, de donde depende de una alta aceptacion de los diputados
para que sea aprobada, ademas sera remitida hacia el Organismo Ejecutivo para que este
otorgue su visto bueno, reservandose el derecho a vetar una ley en caso que no la

considere productiva.

Cuando es aprobada la ley en la sesion del Congreso de la Republica de Guatemala y
promulgada por el gobierno, es remitida al Diario Oficial para que realice la publicacion con
el contenido integro de sus disposiciones para que estas se hagan de conocimiento plblico
para la ciudadania y los distintos 6rganos del Estado que puedan tener que modificar
parametros dentro de su campo de actuacién, para no incurrir en ilegalidades en lo
referente a la funcién publica que desempefian, ademas los ciudadanos deben de
prepararse para ya no adoptar las conductas que se encuentran reguladas en sentido
prohibitivo para asi evitar las sanciones correspondientes que entraron en vigencia al
momento de ser publicadas, lo que genera la importancia de que la actividad estatal este
dotada de funcionarios y servidores ptiblicos que se mantengan en constante actualizacion

en cuanto a las normas que se estan adentrando dentro del ordenamiento juridico.

“La funcién legislativa es fundamental para garantizar el correcto funcionamiento del
Estado asi como el respeto a los derechos y garantias de los ciudadanos, las leyes deben

de ser justas, razonables, coherentes con los principios promovidos por el derecho
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por los funcionarios publicos”. 1

Ademas, la actividad del Estado debe de ser de manera igualitaria sin realizar distinciones
que beneficien en primer lugar a determinado grupo de personas por factores ajenos a la
aplicacion de los deberes del Estado, el uso correcto en el sentido legisiativo ocasionara
gue no exista legislaciébn en temas similares, la distribucién irracional de actividad estatal

promovera que las leyes sean creadas por ser de caracter necesario para la poblacién.

3.2. Funcion jurisdiccional

La funcién del ambito jurisdiccional es fundamental para el Estado en el ejercicio de su
actividad estatal, se refiere directamente a las acciones establecidas por el Estado en la
administracion de justicia, resolucion de conflictos y controversias entre particulares,
ademas de los particulares y el Estado, el sistema de justicia guatemalteco esta
conformado por distintos érganos y tribunales, encargados de conocer asi como resolver
las distintas controversias que se van suscitando en la sociedad, las cuales pueden tener
distintos motivos por lo cual el Organismo Judicial realiza una separacién de los juzgados
en distintas materias asi como temas especificos para su conocimiento por lo que ante
todo incumplimiento del ordenamiento juridico por parte de cualquier persona existe la

posibilidad que se encuentre inconforme promueva las acciones judiciales pertinentes para

8 Zenteno. Op. Cit. Pag. 160.
43


Administrador
Cuadro de texto


judicial.

Los jueces y magistrados son los encargados de interpretar y aplicar la ley, asi como de
dictar sentencias y resoluciones en los distintos casos que les son sometidos. Es
importante que estos en el ejercicio de sus funciones respeten el principio de imparcialidad
y de legalidad para evitar que realicen vulneraciones por parte del ente publico, ya que
pueden verse inmersas algunas apreciaciones de caracter personal, al resolver de manera
favorable sin fundamento se direcciona de manera errénea la funcion jurisdiccional que
debe ser cumplida con requisitos estrictos, estos cuentan con la especializacidn necesaria

para ejercer el ambito de aplicacion de justicia.

Los fallos y sentencias emitidos por los érganos jurisdiccionales deben de ser justos,
razonables, coherentes con la ley y los principios constitucionales del pais, ademas en
todos los actos llevados a cabo en el ambito judicial debe de observarse por parte de los
miembros de la administracion publica una imparcialidad sobre las decisiones y no existir
discriminacion alguna que sea relevante en el resultado final, el objetivo principal de inicio
de todo proceso es obtener una respuesta en cuanto a la resolucién de la conflictividad de
un derecho, es por esto que surge la relevancia de los 6rganos jurisdiccionales por
extraerle a la poblacion la responsabilidad de dilucidar las problematicas a cuenta propia
lo que facilita la armonia social debido a la estandarizacion de las adjudicaturas para
conocer los expedientes y separarlos dependiendo del objeto. La estabilidad social se

obtiene cuando en el ambito jurisdiccional se encuentra la promocién del respeto al
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derecho de todas personas sin distincién alguna, la ciudadania se encuentra res
a participar ya que son ellos los que al regular su conducta previenen el hecho de algu.r‘ia.
vulneracion hacia el derecho de otra persona, el Estado también debe participar a través
de sus 6rganos para que estos giren las instrucciones pertinentes hacia sus funcionarios,
ademas de capacitarlos correctamente para que no actien de forma contraria al

ordenamiento juridico.

Los 6rganos judiciales del sistema de justicia incluyen distintas instituciones y organismos
encargados de la mediacion, conciliacion y la solucién alternativa de conflictos como los
centros de conciliacion, juzgados de paz y los tribunales arbitrales, estos tienen como
finalidad facilitar la resolucion de conflictos de manera rapida, econémica y amistosa
evitando que las personas se vean involucradas en litigios asi como en los tribunales, estos
métodos descargan de igual forma la carga judicial porque les plantean a las personas
distintas formas para conseguir la restitucion de su derecho, logrando asi que Unicamente
sean posicionados en los 6rganos jurisdiccionales aquellas problematicas que realmente
ameritan la intervencion judicial, genera ademas un ahorro para la funcién jurisdiccional en
virtud de que son mas simples los métodos lo que no genera una carga economica el
sostenimiento de los centros que buscan que la voluntad de las partes sea el no someterse

ante los 6rganos jurisdiccionales por el hecho de llegar a un acuerdo con la otra parte.

La funcién jurisdiccional también incluye el ejercicio del control constitucional ya que este
control ejercer el poder judicial sobre la actividad del Estado asi como la interpretacion y

aplicacion de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala. Este control tiene
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como finalidad proporcionar el respeto a los derechos y garantias de cal éc‘it@r
constitucional, siendo ejercido a través de distintos mecanismos de revision sobre las
actuaciones de los 6rganos jurisdiccionales, como lo es la accién de inconstitucionalidad y

el amparo en los casos que las decisiones judiciales vuineren un derecho.

“Toda la actividad estatal es sometida a controles por parte de otras entidades, el ambito
jurisdiccional existe para la proteccion de los derechos de las personas ya que estas tienen
como derecho de caracter constitucional el libre acceso hacia los tribunales, por lo que
estos se encuentran habilitados para someter a decision de las adjudicaturas los conflictos
que consideran contienen un derecho que reclamar, acudiendo a los juzgados para que

estos lo hagan efectivo debido al poder ejecutorio de sus decisiones”.!”
3.3. Seguridad y defensa

Es una responsabilidad esencial del gobierno de cualquier pais, se trata de garantizar la
integridad territorial, la independencia y la soberania del Estado, es parte de la actividad
estatal debido a que garantiza la existencia de la armonia social, asi como del territorio, la
proteccion de la poblacion es deber del Estado ademas es necesario que otorgue
seguridad hacia las instituciones que son parte el poder plblico de amenazas internas o
externas, para lograr esto el gobierno suele contar con diversas instituciones que estan
encargadas de la seguridad y la defensa como lo es el Ejército de Guatemala y la Policia

Nacional Civil.

17 Ibid. Pag. 176.
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Las instituciones encargadas de la seguridad trabajan en estrecha colaboracion ® zfﬁa
identificar y neutralizar amenazas potenciales, pueden ser llamadas a intervenir en
situaciones de crisis o conflictos internacionales, esto incluye la proteccion de los servicios
esenciales como lo es la energia, el transporte, la salud y los demas elementos esenciales
que necesitan los habitantes para desarrollarse. Para lograr esta proteccion correcta es
relevante contar con planes de contingencia y medidas de seguridad adecuadas para

proporcionar la continuidad de los servicios a las personas en caso de emergencia.

El ambito de seguridad del Estado contiene la prevencion al terrorismo y otras formas de
violencia de caracter extremista, actividades de la cuales forma parte el financiamiento del
terrorismo, la cooperacion internacional para intercambiar informacion y el fortalecimiento
de las capacidades de las instituciones encargadas de la seguridad para hacer frente a

estas amenazas, de lo cual se obtienen resultados si se trabaja de forma integral.

Para que la actividad estatal cumpla con la defensa y seguridad del Estado es necesario
contar con un marco legal adecuado con procedimientos, practicas transparentes y
respetosos de los derechos humanos, ya que muchas veces las fuerzas publicas son
aprovechadas para la realizacion de hechos delictivos por parte de grupos que generan
sus reclutamientos dentro de sus filas, esto resulta en ser una total vulneracion para el
Estado del derecho, ya que los funcionarios publicos encargados de brindarle seguridad a
la poblacién son los que se encuentran alterando la armonia social mediante la comision
de hechos delictivos. Esto debe de ser detectado mediante una rendicién de cuentas y

control democratico de las instituciones de la seguridad para que el poder designado hacia
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estas sea manejado de manera responsable en base al interés publico. Eé\'
responsabilidad esencial del gobierno y una condiciéon necesaria para el bienestar de la
poblacion, se trata de proteger la integridad de las personas frente a amenazas externas,
mantener una conducta pacifica en el territorio y que el Estado de Guatemala sea
considerado estable internacionalmente, la seguridad es de caracter generalizado ya que
también es aplicada de forma interna en el pais al actuar en contra de la violencia
domeéstica, trafico de personas, explotacién laboral y todas las formas de opresién que
existen, la seguridad es un tema que debe abarcar muchos elementos como la lucha contra
la corrupcion, fortalecimiento de las instituciones democraticas y el establecimiento de un
Estado de derecho, lo cual es posible mediante la cooperacién internacional asi como la
resolucién pécifica de los conflictos, lo que permite que todas las personas se puedan
involucrar a generar un pais donde impere la armonia social en virtud de que los

ciudadanos tienen conocimiento sobre qué derechos respetar.

3.4. Servicios publicos

Son los prestados por el Estado en su actividad estatal con el objetivo de satisfacer
necesidades colectivas y mejorar la calidad de vida de la poblacién, estos son de diferentes
tipos como los relacionados con la salud, educacién, transporte, energia, agua,
alcantarillado, seguridad, proteccién civil y muchos mas que son necesarios para que las
personas al adquirir la to;talidad de los mismos puedan obtener la sensacion de bienestar
en cuanto a lo que es basico para su subsistencia, estos servicios pueden ser gratuitos o

cobrados bajo la fijacion de tarifas que contengan precios de caracter social para que todos
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los habitantes se encuentren en la igualdad de posibilidades de su adquisicion, ad

exime a los habitantes de su responsabilidad social de trabajar ya que no abarca el
con la totalidad de necesidades, siendo imposible que una persona logre subsistir con el
beneficio de los programas sociales, salvo los casos de personas con dificultades donde
la actividad estatal comprende su imposibilidad de hacerse valer por si mismos por lo que

las atribuciones realizadas buscan cubrir la totalidad de necesidades.

Uno de los principales servicios publicos es la educacion. El Estado tiene la
responsabilidad por mandato constitucional de garantizar el acceso a la educacion para
todos los ciudadanos, independientemente de su condicion socioeconémica, la educacion
es un derecho fundamental y una herramienta esencial para el desarrollo personal y el
progreso social ya que de manera sistematica mejora las posibilidades de los individuos
educados de adquirir mejores condiciones laborales debido a que sus habilidades se
encuentran avanzadas por la demostracion de los conocimientos especializados

adquiridos.

La salud es parte de los servicios publicos que brinda el Estado y debe de ser de calidad
para todos los ciudadanos, por lo que se debe de procurar la descentralizacion dentro del
todo el territorio de los centros de atencion médicos. Puede ser abarcada desde el punto
de vista preventivo para otorgarle a la poblacién como evitar recaer en el padecimiento de
enfermedades cuando los sujetos ya se encuentran bajo la sintomatologia de distintas
enfermedades, por lo que requieren su tratamiento correcto, que muchas veces requiere

esfuerzos especiales del Estado por la cantidad de personas en el territorio nacional que
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ocupan intervencion médica, por lo que la salud debe de ser promovida por el Es| {?7/ S
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Guatemala para otorgarle a la poblacién mejor calidad de vida por contar con los elementos—

médicos necesarios.

El Estado tiene la responsabilidad de otorgarle el servicio del agua, la cual es vital para la
subsistencia humana por su propia naturaleza, este es un derecho de todas las personas
por lo esencial que resulta para el organismo, por lo que son empresas de caracter publico
las que generan la extraccion de este recursos y construyen los sistemas de tuberia para
su expendio directamente en todos los hogares guatemaltecos, requiriendo un cobro que
no debe ser oneroso, esto con el debido cuidado de evitar la propagacion de enfermedades

por lo que se debe de dar un tratamiento correcto al liquido vital.

Los servicios son esenciales para garantizar la calidad de vida de la poblacion, asi como
el desarrollo sostenible de un pais, la responsabilidad del Estado es identificar en que
necesidades de las personas debe entrometerse por la dificultad de manera individual de

llevar a cabo la adquisicién de todos los elementos que le permiten la subsistencia.
3.5. Desarrollo econémico y social
“El desarrollo econdémico y social es uno de los objetivos fundamentales de la actividad

estatal, se trata de promover el crecimiento econdmico, la generacién de empleo, la

reduccién de la pobreza y la mejora de la calidad de vida de la poblacién”.’®

18 Siegel Fritz, César Armando. Resguardo estatal a la colectividad. Pag. 102.
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proyectos de inversion que se adentran en el territorio guatemalteco, esto conlleva que la

administracion publica debe de ejecutar acciones que promuevan el ingreso de recursos
econdémicos al territorio para la generaciéon de empleos, emitir leyes que permitan el
aprovechamiento responsable de los recursos es una buena opcién para el pais para lograr

generar el sustento necesario.

Para lograr este desarrollo el Estado tiene diversas herramientas a su disposicioén, una de
ellas es la politica fiscal, que incluye la recaudacién de impuestos y el gasto publico, esto
puede estimular el crecimiento econémico por la reduccion de impuestos o el aumento del

gasto publico en areas como la infraestructura.

Los paises con altos indices de éxito en su territorio han logrado obtener los recursos
necesarios mediante la promocion de exenciones fiscales hacia empresas que representan
grandes sumas monterias si su instalacion se logra en el pais, por lo que son tratadas con
diferenciacion hacia otras personas debido al alto impacto que tiene el poder contar con un
nimero mayor de reclutadores de personas, esto debe de hacerse con el respeto de los
derechos humanos y las garantias minimas establecidas por el derecho laboral, ya que se

puede direccionar en sentido negativo para la explotacion de las personas.

La politica monetaria es importante en el desarrollo econémico debido a que se controla la

oferta de dinero y el tipo de interés, el Estado puede utilizar esta herramienta para
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estabilizar la economia promoviendo el crecimiento econdémico sostenible, sier %j?‘las kéﬁ'
v 5.C

autoridades financieras del Estado de Guatemala las que deben tener cuidado al realizar

acciones monetarias como lo es la emisidén ya que el sobrecargo en el mercado de oferta

de moneda puede verse reflejado en la desvalorizacion de dinero, empeorando las

condiciones en las que Guatemala opera bajo los mercados internaciones por percibir

menores cantidades monetarias por la misma cantidad de productos, debido a que el

dinero cada vez tiene un menor valor por las incorrectas gestiones del poder publico.

Las autoridades también tienen la responsabilidad de fomentar el desarrolio econémico a
través de la politica comercial y la inversidn extranjera, esto puede incluir la promocién de
la exportacion de productbs y servicios, la atraccién de grupos extranjeros para la inversiéon
es obtenida a través de acuerdos comerciales internacionales, donde se promoveran los
derechos mas fundamentales de las personas guatemaltecas que se vean relacionadas al
momento de la instalacién de los grupos extranjeros colocados en el pais para la inversion,

esto fomenta el empleo y la mayor cantidad de oportunidades de desarrollo.

El Estado tiene la posibilidad de realizar el crecimiento econémico mediante la inversion
en infraestructuras, innovacion y el emprendimiento, esto permite mejorar la conectividad
y la eficiencia econémica de las relaciones comerciales de las personas al encontrarse de
manera mas accesible el poder manejar las mercancias dentro del territorio nacional para

su utilizacién en Guatemala o su exportacidén hacia otros paises.
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CAPITULO IV

4. La importancia juridica del derecho administrativo como regulador de la
actividad estatal para la satisfaccion de necesidades colectivas en la sociedad

guatemalteca

La administracién del Estado tiene que servir al pablico, lo cual legitima el ejercicio de
poderes que el ordenamiento juridico le fija. Dentro del Estado democratico y social de
derecho se fundamenta de manera radical en los valores de la libertad e igualdad y es

promotor de los derechos fundamentales.

Es de importancia el estudio de la persona humana y de sus derechos, asi como la
proteccion del bien juridico comun, el cual permite el reconocimiento y proteccion de los
derechos fundamentales que permiten la perfeccion del ser humano, debido a que todos
los seres humanos y cada hombre por razén de su naturaleza necesita garantizarse una

vida armoénica en sociedad.

Con respecto al Estado, el derecho administrativo se refiere al desarrollo de su funcién
administrativa, la cual abarca a la vez funciones ejecutivas. Pero, su contenido relevante
tiene relacion con la persona y con el Estado administrador, de forma que sus reglas se
encuentran directamente vinculadas con la tension libertad-autoridad. Por ende, se debe
hacer referencia a cada uno de los polos de la relacién y posteriormente a la administracion

promotora de los derechos fundamentales.
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4.1. Estado, persona y derechos fundamentales

“La persona humana es el centro del Estado de derecho, cuyo régimen legal le reconoce
determinados derechos que son esenciales debido a que son provenientes de la dignidad
que se le otorgue a cada uno y que tiene que ser calificada estatalmente. La mencionada
dignidad consiste en un atributo que tiene relacién con su misma condicion y que tiene

relevancia con independencia a la dignidad moral de cada individuo”."®

Los derechos de las personas reciben distintas denominaciones, pero lo esencial radica en
que cualguiera de las mismas tiene que aspirar a realzar claramente la dignidad y la
autonomia de la persona humana, para su promocién decorosa en el marco de la

convivencia social y del régimen politico.

Los derechos humanos existen debido a que el hombre tiene naturaleza propia debido a
que existen exigencias que provienen del valor, al cual tiene que darse recepcion en ese

otro ambito cultural de la vida humana que consiste en el mundo juridico y politico.

Esos derechos no son creados, debido a que son un medio necesario para su expresion y
para que se garantice su efectividad. Tienen una doble dimensién: una subjetiva, de
acuerdo a la cual se constituye una posicién juridica; y una objetiva, al ser configurada
como norma del principio que sefiala un sistema de valores valedero en todas las esferas

relacionadas con el derecho.

® Cruz. Op. Cit. Pag. 110.
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4.2. El Estado como administrador del interés general

El derecho administrativo hace referencia a la organizacién y actividad de la administracion
publica y a la respectiva regulacion de sus relaciones con las personas. Esa administracion
se encuentra integrada por todos los 6rganos publicos actuando en funcion del derecho y
de conformidad con los principios generales de imparcialidad, legalidad, impulso de oficio,
verdad material, economia, celeridad, eficacia, informalismo en favor del administrado,
flexibilidad, materialidad, delegacion material, debido procedimiento, contradiccion, buena

fe, lealtad, presuncion de verdad, motivacion de las decisiones y gratuidad.

Algunos de los principios antes indicados tienen una proyeccion mayor que la
procedimental, y en dicho sentido, existen otros como los de publicidad y transparencia,

participacion y responsabilidad.

Por su parte, el interés general legitima el ejercicio de la autoridad del Estado y el
despliegue de su poder publico para el cumplimiento de los deberes que el ordenamiento

juridico le asigna, en cuanto a las materias o actividades que establece.

Ninguna institucion del Estado se rige por el principio de libertad, sino que se encuentra en
situacion de deber. Ello, se presenta con una buena y eficiente administracion. Ese interés
es relativo a la dimensién pUblica de los intereses individuales, o sea de los que tiene cada
individuo en relacion a si es o no participe de la sociedad juridicamente organizada en el

Estado.
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El bien comun identifica a las personas que integran parte de la comunidad socia}"l"‘w '
solamente en ella pueden conseguir un bien realmente y de forma mas eficiente. En dicho
sentido, el interés plblico se tiene que expresar entre otras manifestaciones en la
satisfaccion de las necesidades de orden colectivo, de forma regular y continua, pero en
virtud de una serie de principios y normativa constitucional, tiene que ser compatible con
la proteccion de los derechos individuales, los propios a la personalidad humana y los que

se deriven de la forma republicana de gobierno.

Ese interés primario tiene que encontrarse dirigido al interés directo de la misma entidad
del Estado que es un interés plblico secundario, siendo las premisas del interés general
las siguientes: trae consigo el reconocimiento de la necesidad propia de la persona humana
y sus comunidades, de la accién de la sociedad politicamente organizada para afirmar las
potencialidades de su naturaleza; apoyo y asistencia estatales que no exoneran a la
persona y aquellas comunidades de su papel de protagonistas originarios; el Estado no es
el Gnico y eminentemente protagonista del interés general; el deber del Estado de procurar
o buscar el aseguramiento de la participacién de todos los individuos y comunidades en

los bienes de desarrollo.
4.3. Dimension del derecho administrativo

“Si existe una rama del derecho que se encuentre vinculada esencial y eminentemente con
el Estado lo es sin lugar a duda el derecho en estudio, cuyo apelativo puede encargarse

del ofrecimiento de la imagen errénea de una materia arida, limitada por complieto al estudio
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de las técnicas necesarias para el manejo eficiente de sus diversos recursos. Ehﬁ};sta .

7

disciplina juridica se conjugan con mayor énfasis todos los factores que tienen influen
en la vida de las sociedades, ya sean de orden politico, econémico, social o cultural, entre

otros”.20

El derecho administrativo se ocupa del estudio y regulacién de la vida y conducta que tiene
el ser juridico-politico denominado Estado, tanto en su organizacion y funcionamiento
interno como en su interrelacion con otras entidades de poder, y sobre todo, con los
gobernados particulares. Esta disciplina juridica tiene que hacer coincidir la teoria del
Estado y de los postulados de la ciencia politica con los principios fundamentales del
derecho constitucional, con la infinidad de normas de derecho, con la multiplicidad de
necesidades permanentes de la colectividad, asi como con el uso racional y eficiente de
los recursos naturales y de las tecnologias, con los fines y valores mas elevados de la

humanidad.

La administracién publica implica, ademas de la aplicaciéon de las mejores técnicas
administrativas, la sensibilidad politica que permita el uso del poder de gobierno en la

atencion de los requerimientos sociales con justicia, respeto y legalidad.

La administracion puablica y el derecho que la regula tienen un trato directo y permanente
con todos y cada uno de los miembros de una sociedad que reclama de manera

ininterrumpida durante todos los dias del afio la satisfaccion de multiples necesidades, a

20 Alessi. Op. Cit. Pag. 154.
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legislativa y judicial.

La amplitud interdisciplinaria y la riqueza sustantiva de la administraciéon publica y del
derecho administrativo hacen casi imposible la emisiéon de un concepto definitivo, siendo
ilimitado el nimero de definiciones externadas sobre el derecho administrativo, en razén

de la postura ideologica o de la formacién académica.

Por ello, quien conceptualiza al derecho administrativo en un sentido amplio e incluyente
al hacer la afirmacion que abarca normas, instituciones, principios, procedimientos y
teorias del derecho publico, privado y social, que atiendan a la estructura y funcionamiento
de la administracion publica, asi como sus relaciones con los gobernados, con los otros
poderes, asi como con las entidades, municipios y comunidad internacional, mediante la
regulacion de factores de la naturaleza politica, social, econémica, cultural, ideologica,

permite la busqueda de la permanencia de los fines estatales y de la sociedad.

La administracién pulblica no puede actuar separada de la politica, no pudiendo
desvincularse de ella, debido a que nada de lo que lesiona a los intereses publicos le puede
ser ajeno. La politica determina la voluntad de la comunidad, y una vez explicitada por
procedimientos publicos, la administracion la ejecuta, en una complementacion de valores
politicos, valores juridicos y de ética social. Es de importancia hacer mencion que la

administracién puablica cobré auge a partir de que se dio el cambio del Estado y que
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Unicamente tenia que dejar hacer y dejar pasary, por ende, sin injerencia en las activic éfa;es &
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de la comunidad, al Estado que interviene y participa en los diversos quehaceres de la vida
social. Ello, en la medida en que el Estado asume mayores responsabilidades, la
administracion enfrenta mas problemas derivados de las demandas de la colectividad.
Pero, el Estado tiene que guardar un equilibrio entre su intervencion y la libertad de los

gobernados en la ejecucion de determinadas actividades.

“El orden normativo tiene como finalidad lograr la convivencia humana a través del conjunto
de disposiciones de caracter general, unilateral, impersonal, externo, bilateral y coercitivo,
dictadas y sancionadas por el poder publico y una serie de principios a los cuales deben
los seres humanos dar a conocer su conducta para bien propio y de los demas. De ahi
justamente la definicién del derecho positivo como conjunto de normas reguladoras de la

conducta de los hombres en sociedad”.?!

El derecho se encuentra ubicado en el ambito de las disciplinas sociales del deber ser,
buscando la coordinacion del comportamiento de los individuos con libre albedrio,
conciencia voluntad e imputabilidad. Por ende, al sefialar las normas juridicas se tiene que
hacer referencia al deber ser, y se alude a la contingencia de la conducta humana que va
a ser destinadas a la norma de derecho, y es de deber ser debido a que precisamente la
conducta del individuo o de los grupos de individuos deben ser de cierta forma entre las
diversas opciones en las cuales tengan que conducirse, por ser la consensada como el

minimo necesario para lograr la convivencia, siendo importante el deber ser juridico.

21 Garcia. Op. Cit. Pag. 99.
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Por ende, la conceptualizaciéon de Estado es incompleta. El Estado se somete NG

legal que lo estructura y que da -sentido a su actividad y consiste en un todo cualificado por
la ley, es persona juridica, centro de derechos y obligaciones, siendo su expresion
estructural y funcional la que se presenta a través de la existencia de una Constitucion, de
un principio de legalidad, de medios juridicos de control constitucional y de un régimen de

responsabilidades del mismo Estado.
4.4. Los derechos fundamentales y el derecho administrativo

Las normas que constituyen derechos se encaminan a la atencion del bienestar colectivo,
los cuales configuran el goce de los derechos de las personas. Son tendientes a su
proteccién y la de los diversos grupos sociales en cuanto al ejercicio indebido del poder

publico del aseguramiento que se cumpla con su misién.

Si la esfera publica es la de los intereses de todos, su manera mas acabada se genera por
la constitucionalizacion de esos intereses de todos que son los derechos universales y, por

ello, esenciales.

El derecho administrativo no se enfoca en la actualidad como el derecho del poder o de su
organizacion o de los servicios publicos, sino que se centra en la prosecucion del interés
general, el cual es verdaderamente operativo si se respetan los derechos fundamentales
de las personas en su vida cotidiana. El Estado es instrumental para dicho interés y sobre

todo garantizan los derechos y libertades ciudadanas.
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ambas ideas a la vez, debido a que la interaccion de derecho y administracion io hacen

surgir dentro de un plano flexible en que aquellas caracteristicas son elementos de juicio,

al lado de la determinacién de la esfera de lo administrativo.

No se admite que la gestion del Estado pueda encontrarse desprovista de un contexto de
probidad. Los principios fundamentales del derecho publico en él Siglo XXI unicamente
pueden concretarse en los fundamentos de la ética, buena fe y legalidad, que tienen que
definirse de manera preferente por el mecanismo esencial de la publicidad. Por ende, el
derecho administrativo se replantea y puede ser definido como el conjunto de normas
juridicas de derecho publico que disciplinan las actividades administrativas necesarias para
la realizacién de los derechos fundamentales y la organizacion, asi como el funcionamiento

de las estructuras del Estado y no estatales encargadas de su adecuado funcionamiento.
4.5. Sujetos obligados y los derechos fundamentales

Todas las personas tienen la obligacion de respetar los derechos propios a la personalidad
humana de los demas en cualquier organizacion pulblica o privada, encontrandose
habilitados a actuar. La eficacia relativa al sujeto obligado comprende a las entidades de
caracter pUblico, tomando en consideracion el poder legislativo y los poderes privados de

distinta naturaleza, entidades empresariales sindicales, y en general, a los particulares.
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De forma tradicional se ha tomado en consideracion la eficacia de los derechos en re
al Estado, sea a través de su abstencién o de su hacer positivo, tendiente al efectivo goce
de sus correspondientes derechos, los cuales pueden tener relacion con la libertad para el
Estado o su oposicién y, también en lo que respecta a la libertad por el Estado, lo cual ha
caracterizado a la administracién integrante del Estado social de derecho. La fuerza
expansiva de los derechos ha llevado a un ambito de proyeccion en el cual estatalmente

se tienen nuevos papeles que cumplir.

4.6. El derecho administrativo como regulador de la actividad estatal para la

satisfaccion de necesidades colectivas

El derecho administrativo es una rama del derecho publico tendiente a la regulacion de las
relaciones del Estado y de los gobernados. Debido a su misma naturaleza se relaciona
con regiamentos y leyes que requieren de una constante adecuacion con fundamento de

los avances tecnolégicos que se van dando en la sociedad.

El Articulo 1 de la Constitucién Politica de la Reptiblica de Guatemala regula: “Proteccion
ala persona. El Estado de Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia;

su fin supremo es la realizacion del bien comun”.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula en el Articulo 2: “Deberes
del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la Republica la vida, la

libertad, la justicia, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona”.
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Hasta antes de la creacion de las leyes de procedimiento administrativo, eran reguladas -
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por un numero exagerado de procedimientos en relacion a términos y plazos los dlvééb\&ﬁ_@'}‘\'
6rganos resolutores que hacian complicada su atencidén en lo que respecta al derecho

adjetivo.

El ordenamiento juridico es util para la vida del ser humano y le es de interés el
reconocimiento de los derechos de las personas, pero lo que le importa de manera decisiva
es su efectividad, y con ello, la de los deberes que le sean correlativos. De alli, deriva la
relevancia de las garantias para asegurarlo, para la prevencién de su afectacion y

obtencién del restabiecimiento de su goce.

El Articulo 119 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula:

“Obligaciones del Estado. Son obligaciones fundamentales del Estado:

a) Promover el desarrollo econdémico de la Nacién, estimulando la iniciativa en
actividades agricolas, pecuarias, industriales, turisticas y de otra naturaleza;

b) Promover en forma sistematica la descentralizacién econémica administrativa, para
lograr un adecuado desarrollo regional del pais;

c) Adoptar las medidas que sean necesarias para la conservacion, desarrollo y
aprovechamiento de los recufsos naturales en forma eficiente;

d) Velar por la elevacion del nivel de vida de todos los habitantes del pais procurando
el bienestar de la familia;

e) Fomentar y proteger la creacion y funcionamiento de cooperativas

proporcionandoles la ayuda y financiera necesaria;
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9)

h)

)

k)

Otorgar incentivos, de conformidad con la ley, a las empresas industriales que-se“

s,

establezcan en el interior de la Republica y contribuyan a la descentralizacion;
Fomentar con prioridad la construccion de viviendas populares, mediante sistemas
de financiamiento adecuados a efecto que el mayor nimero de familias
guatemaltecas las disfruten en propiedad. Cuando se trate de viviendas emergentes
o en cooperativa, en el sistema de tenencia podréa ser diferente;

Impedir el funcionamiento de practicas excesivas que conduzcan a la concentracion
de bienes y medios de produccién en detrimento de la colectividad;

La defensa de consumidores y usuarios en cuanto a la preservacion de la calidad
de los productos de consumo interno y de exportacion para garantizarles la salud,
seguridad y legitimos intereses econémicos;

Impulsar activamente programas de desarrollo rural que tiendan a incrementar y
diversificar la produccién naciohal con base en el principio de la propiedad privada
y de la proteccion al patrimonio familiar. Debe darse al campesino y al artesano
ayuda técnica y econémica;

Proteger la formacion de capital, el ahorro y la inversion;

Promover el desarrollo ordenado y eficiente del comercio interior y exterior del pais,
fomentando mercados para los productos comerciales;

Mantener dentro de la politica econdémica, una relaciéon congruente entre el gasto
publico y la produccion nacional; y

Crear las condiciones adecuadas para promover la inversion de capitales nacionales

y extranjeros”.
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Las garantias jurisdiccionales son decisivas y necesariamente inmediatas como sucede’en

el caso del amparo, el cual, implica una pretensién que cualquier persona deduce contra
todo acto, omisién o hecho de las autoridades estatales, asi como de los particulares que
lesionen, alteren o amenacen cualquiera de sus derechos y libertades reconocidas expresa

o implicitamente.

El Articulo 224 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala regula: “Divisiéon
administrativa.  El territorio de la Republica, se divide para su administracion en
departamentos y éstos en municipios.

La administracién sera descentralizada y se estableceran regiones de desarrollo con
criterios econdémicos, sociales y culturales que podran ser constituidos por uno o mas
departamentos para dar un impulso racionalizado al desarrollo integral del pais.

Sin embargo, cuando asi convenga a los intereses de la Nacion, el Congreso podra
modificar la divisibn administrativa del pais, estableciendo un régimen de regiones,
departamentos y municipios, o cualquier otro sistema, sin menoscabo de la autonomia

municipal”.

La administracién tiene un relevante papel para dicha efectividad en el marco de las reglas
de derecho y puede tener incidencia negativa si no cumple con lo que tiene que hacer de
forma adecuada. Ademas, le son correspondientes las labores necesarias referentes a lo
interno, asi como a la conservacion de la cohesidn social; y en lo externo, a la conservacion
de la soberania frente a los demas Estados y sujetos de la comunidad internacional, lo cual

significa un avance del derecho internacional.
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“Los servicios de orden plblico son referentes a los valores de tranquilidad y seguri

publica, asi como a la normalidad de la vida corriente en los lugares publicos, el libre
ejercicio de los derechos individuales, las competencias de las autoridades publicas, a lo

cual tienen que agregarse asuntos especiales como el cumplimiento de normas juridicas”.??

El Estado social ha llevado a otros cometidos en sentido lato, en los campos tanto
econdmico como social, los cuales son tendientes al mantenimiento y restauracion de las
condiciones materiales de la convivencia tranquila y pacifica. En dicho sentido, las
organizaciones tienen relacién con los aspectos administrativos de la regulacién de las

actividades individuales como la accién de dictar reglas para guiar una actividad particular.

La complementacion administrativa se lleva a cabo a través de actos juridicos generales y
particulares, asi como del quehacer material. Otra clase de cometidos son las labores

dirigidas a la orientacién y coordinacion de las diferentes actividades individuales.

Ademas, existen actividades subsidiarias que el Estado cumple a través de su
administracién y que pueden ser de fomento o estimulo de las actividades privadas,
colaboracién a través de la integracién de esfuerzos con los particulares y la suplencia
cuando falte la actividad particular o ella no sea suficiente y no tome en consideracién las
necesidades sociales, como lo relacionado a que no se garantice el acceso equitativo de
la poblacién a los servicios. En el régimen guatemalteco el principio de subsidiariedad se

encuentra claramente establecido en materia tanto social como econdmica y en el ambito

2 Bermejo. Op. Cit. Pag. 96.
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direccién, fomento y control.

La naturaleza de la actividad del derecho administrativo permite hacer la distincidén ente los
derechos fundamentales, a pesar de que se admita la multifuncionalidad de los mismos:
en primer lugar, se encuentran los que imponen un deber de abstencion, sin perjuicio
alguno de una administracion ordenada, que se encargue de concretar las medidas de
orden legal para el orden social, con lo cual se trata de asegurar los derechos de primera
generacion, los cuales son derechos que han cobrado diversas facetas ante las

circunstancias de la vida.

En segundo lugar, estan los que requieren de una prestacion positiva del Estado, el cual
tiene que brindar bienes o servicios que sean contribuyentes en el goce efectivo de los
derechos de forma que su administracién integre el orden social, siendo la administracion
la que asume los diversos cometidos cualitativamente diferentes, de caracter social y
comercial en donde se requiere de una prestaciéon positiva del Estado, el cual es el
encargado de proporcionar los bienes o servicios que contribuyan al goce efectivo de los

derechos de forma que su administracién integre el orden social.

La Ley de Desarrollo Social Decreto 42-2001 del Congreso de la Republica de Guatemala
regula en el Articulo 10: “Obligacion del Estado. El Estado, por conducto del Organismo
Ejecutivo, es responsable de la planificacion, coordinacién, ejecucion y seguimiento de las

acciones gubernativas encaminadas al desarrollo nacional, social familiar y humano,
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fundamentados en principios de justicia social estipulados en la Constitucién Politic ‘

Republica. Por lo anterior, el Organismo Ejecutivo debera planear, coordinar, ejecutar y
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en su caso promover las medidas necesarias para:

1.

Incorporar los criterios y consideraciones de las proyecciones demograficas,
condiciones de vida y ubicacién territorial de los hogares como insumos para la toma
de decisiones publicas para el desarrollo sostenible.

Evaluar y adecuar periédicamente los planes, programas y politicas de desarrollo
econdmico y social, con el fin de asegurar que las politicas publicas cumplan el
mandato constitucional de promover el desarrollo integral de la poblacién.
Incorporar los criterios, consideraciones y proyecciones de la informacion
demografica como un elemento técnico en la elaboracién de planes y programas de
finanzas publicas, desarrollo econémico, educacién, salud, cultura, trabajo y
ambiente.

Coordinar y apoyar eficaz y eficientemente las acciones y actividades de todos los
sectores organizados de la sociedad, para dar vigencia plena a los principios y
cumplir con los fines de esta Ley en beneficio del desarrollo de la poblacion.
Reducir las tasas de mortalidad con énfasis en el grupo materno infantil.

Alcanzar la plena integracién y participacion de la mujer al proceso de desarrollo
econoémico, social, politico y cultural.

Integrar los grupos en situacion de vulnerabilidad y marginados al proceso de

desarrollo nacional.
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8. Promover y verificar que el desarrollo beneficie a todas las personas y a la famitia,
[ kS
QUL IR
guardando una relacién de equilibrio, con el ambiente y el uso racional de los
recursos naturales.

9. Crear y promover las condiciones sociales, politicas, econémicas y laborales para

facilitar el acceso de la poblacién al desarrollo”.

La posicidon del Estado puede ser de regulacién y control sin ingresar en el hacer propio de
los particulares, asi como actuar en concurrencia €, inclusive mediante la ley, contar con
exclusividades. Lo que se busca es el aseguramiento de los derechos, siendo necesarios
prever procedimientos de control y responsabilidad de las autoridades y del Estado como

tal, debido a que de otra forma declinaria la libertad.

Ademas, donde no existe seguridad juridica se resienten los derechos humanos para que
deban aunarse los dos elementos esenciales que son la publicidad del ordenamiento y la
confianza en la aplicaciéon del derecho. También, especificamente en las situaciones en
las que se requiere que las autoridades se expidan, siendo preciso que lo hagan con

imparcialidad, para que los alcanzados por los pronunciamientos tengan confianza.

El desarrollo social, econédmico y cultural de la Nacién se lleva a cabo tomando en
consideracién las tendencias y caracteristicas de la poblacion, con la finalidad de mejorar
el nivel y calidad de vida de las personas, la familia y la poblacién en su conjunto y tendra
visioén de largo plazo en la formulacion y ejecucién, como en su seguimiento y evaluacion.

Es fundamental el fomento de la sociedad en su conjunto para el logro de los objetivos.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La satisfaccion de las necesidades colectivas es la funcion principal por la que surge el
Estado guatemalteco es fundamental que se tome en consideracién que las dependencias
publicas creadas especificamente para este fin, debieran tener una mayor comprension de
la importancia juridica que tiene el derecho administrativo para regular la actividad
gubernamental en funcién de promover el desarrollo social, especialmente a partir de que
las entidades estatales reorienten sus actividades administrativas hacia alcanzar el bien

comun.

El derecho administrativo es la disciplina juridica del derecho publico reguladora de la
organizacion, funcionamiento, poderes y deberes de la administraciéon publica y de las
relaciones juridicas existentes entre la administracion y otros sujetos relacionados con la

misma.

Para evitar que las practicas administrativas de la administracion publica guatemaiteca
contintien realizandose sin tener en cuenta la importancia del derecho administrativo como
regulador de la actividad estatal para satisfacer las necesidades colectivas, el Instituto
Nacional de Administracion Publica debe crear cursos formativos para los funcionarios
encargados de las entidades publicas responsables de las politicas sociales del Estado,
orientados hacia la valoracién del derecho administrativo y la importancia que a través del
mismo se reorienten sus actividades institucionales para garantizar la satisfaccién de

necesidades colectivas.
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