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b) La sustentante desarrolld ampliamente los capitulos de su tesis, empleando distintos
métodos y técnicas de investigacion y para el efecto se baso en bibliografia de actualidad
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d) La sustentante se encargd de redactar su trabajo de tesis bajo los lineamientos estipulados
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informe final con aseveraciones certeras y valederas que permitieron redactar con un
vocabulario acorde la definicion de una introduccidn, desarrollo de capitulos, conclusion
discursiva, redaccion y citas bibliograficas.

e) Las correcciones indicadas se realizaron durante la asesoria de la tesis y permitieron
determinar los objetivos generales y especificos de la misma. También, la hipétesis que se
presentd y formulo fue comprobada al dar a conocer los fundamentos juridicos Se hace la
aclaracién que entre la asesora y la sustentante no existe parentesco alguno dentro de los
grados de ley.
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PRESENTACION

En Guatemala es el patrono que mas esta vulnerando los derechos de los trabajadores
en la actualidad, esto debido a que una de las causas es a la corrupcion existente en
virtud que las plazas dentro de las instituciones del Estado se estan utilizando para

cumplir compromisos adquiridos en campafia.

Este estudio corresponde a la rama del derecho laboral. El periodo en que se desarrolla
la investigaciéon es de abril a noviembre de 2021. Es de tipo cualitativa. El sujeto de
estudio lo constituy6, los despidos injustificados; asimismo, el objeto de estudio fue la
vulneracion al derecho del trabajo, a la defensa y al debido proceso; de parte de patronos
de la administracién publica, que dan por concluido un contrato, sin escuchar la version

de parte de los rescindidos, de la supuesta comision u omisién, que motiva la medida.

Concluyendo con el aporte cientifico, y a la sociedad se hace cada vez mas necesario
que el Estado sea el ente encargado de velar porque se respeten los derechos de los
trabajadores, pero es el mismo Estado quien los esta vulnerando al buscar excusas para
hacer despidos sin iniciar a los trabajadores el proceso establecido en la ley previov a ser
despedidos, esto se convierte en un problema grande para la sociedad, ya que solo se
estd buscando plazas disponibles para cumplir con ofrecimientos de campaifia y no se
brinda una estabilidad laboral, o mucho menos el respeto a los derechos laborales
minimos para quienes se ven afectados con el cambio de administracién cada cuatro

anos.
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HIPOTESIS

La hipdtesis planteada para este trabajo fue que en Guatemala existe vulneracion al
derecho al trabajo, a la defensa y al debido proceso por parte del patrono dentro de la
administracion pu‘blica, que dan por concluido un contrato, sin escuchar la versién de
parte de los trabajadores a quienes les fue rescindido su contrato, con relacién a‘la

" supuesta comision u omisién, que motiva la medida.

La hipotesis es de tipo descriptiva y la muestra para la investigacion corresponde a los
trabajadores del sector publico, en virtud que las plazas disponibles en el Estado se estan
utilizando para cumplir compromisos adquiridos en campana, en beneficio de las

personas que los apoyaron econémicamente durante la misma.
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COMPROBACION DE HIPOTESIS

En el desarrollo de esta investigacién se comprobo la premisa hipotética establecida de
que, en Guatemala existe vulneracién al derecho al trabajo, a la defensa y al debido
proceso, por parte de patronos de la administracion publica, que dan por concluido un
contrato, sin escuchar la version de parte de los trabajadores, de la supuesta comisién u
omision, que motiva la medida. Este problema se origina debido a la corrupcion que cada

vez esta en aumento dentro de las instituciones del Estado.

Entre los métodos que se emplearon para la validacion de la hipétesis formulada, estan:
el analitico, el deductivo e inductivo y el dialéctico para la elaboracién de razonamientos
que sustentaron los aspectos cientificos y juridicos. Con lo que se pudo ampliar el

conocimiento y perspectiva del tema en estudio.
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INTRODUCCION

El tema seleccionado consiste en determinar la vulneracion al derecho al trabajo, a la
defensa y al debido proceso; de parte de patronos de la administracién publica, que dan
por concluido un contrato, sin escuchar la versién de parte de los rescindidos, de la

supuesta comisién u omisién, que motiva la medida.

Es evidente que la poblacién guatemalteca sufre vuineracion de sus derechos, en virtud
- que las oportunidades de trabajar en una institucion del Estado se limitan a un grupo de
individuos, y depende si forman parte del partido politico de turno, dejando sin
oportunidad a defenderse con un debido proceso a quienes deciden despedir solo por
cumplir intereses propios del gobierno de turno. El Estado en los dltimos periodos de
gobierno ha convertido a sus instituciones, en el medio para cumplir con los compromisos
adquiridos durante la campafa politica que lleva a ganar a un gobierno, ya que el pago
es una plaza dentro de una institucién del Estado a quienes pertenezcan al partido politico
o hayan brindado su apoyo en campaiia, pero sucede que no hay suficientes plazas, por
lo tanto, buscan pretextos para hacer despidos, sobre todo a las personas que ingresaron
en el gobierno anterior, sin importar vulnerar sus derechos, o llevar un debido proceso

para el despido.

Como objetivo general, se busca evidenciar que el Estado como patrono vulnera los
derechos de los trabajadores. Y, como especificos: analizar la forma en que se hacen los
nombramientos a los cargos publicos en cada cambio de gobierno, lo cual se hace por

afinidad al partido politico y por cumplir con compromisos adquiridos durante la campaiia.

Los métodos utilizados en la elaboracion de esta tesis fueron: el analitico, el sintético, el
deductivo e inductivo. Las técnicas utilizadas fueron: la documental y las fichas
bibliograficas, con las cuales se recolecto informacion suficiente

y de actualidad.

(i)
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derecho de trabajo; el segundo se refiere a el derecho procesal laboral; el tercero contiene

el téma, organizacion administrativa laboral; el cuarto capitulo trata el tema objeto de
 estudio que es vulneracion al derecho al trabajo, a la defensa y al debido proceso; dé
parte de patronos de la administracién publica, que dan por concluido un contrato, sin
escuchar la version de parte de los rescindidos, de la supuesta comisién u omisién, que

motiva la medida

Como aporte académico se espera sea de utilidad para que se prevean soluciones a
problemas como los manifestados en este informe, logrando que el reconocimiento por
parte del Estado, a través de sus instituciones, de la importancia de brindar proteccion a
los trabajadores y sobre todo que se haga conciencia que debe ser el Estado el primero

de los patronos que‘ respete los derechos de los trabajadores.

(ii)
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CAPITULO|

1. Derecho de trabajo

Es el conjunto de normas juridicas, principios, doctrinas e instituciones, que regulan la
relacién juridica entre patrono y trabajador, velando siempre por cada uno de sus
intereses, la principal actividad eé que el trabajador necesita generar medios econémicos
que se ganara realizando actividades laborales y el patrono es la persona a quien le

prestan el servicio, y quien esta obligado a retribuir al trabajador con un salario.

En la doctrina se define como “la rama de las ciencias juridicas que incluye el conjunto
de normas positivas y doctrinas basadas en las relaciones entre el capital y la mano de
obra, entre empresarios y trabajadores, asi como en los aspectos legales, contractuales
y consuetudinarios de los dos elementos basicos de la economia, donde el Estado, como
poder neutral y superior, ha de marcar las lineas fundamentales de los derechos y

obligaciones”.’
Cabe destacar que el derecho laboral no solo se basa por el conjunto de normas sino
también de los principios y doctrinas que ayudan a resolver conflictos causados entre

empleado y empleador.

El trabajo puede determinarse como la accion o prestacién de servicio que realiza una

' Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico. Pag. 98
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persona a cambio de recibir una remuneracion, por parte de un patrono, este p
brindarse de forma directa o de forma indirecta, ya que lo que se busca es que la accion

realizada sea pagada.

El Codigo de Trabajo de Guatemala, brinda proteccion y tutela principalmente al
trabajador, y obliga al patrono a cumplir con los deberes, garantias y obligaciones
plasmadas en el Codigo, cabe destacar que en la doctrina se establecen cuatro aspecfos

fundamentales que comprenden el derecho laboral, siendo estos aspectos los siguientes:

a. “Sociales, el empleado con su trabajo busca la forma de desarrollar su vida y poder
obtener bienestar familiar.

b. Psicosocial, el trabajo debe ser realizado en un lugar o ambiente donde sea
agradable, pueda sentirse comodo y no sea explotado.

c. Econdémico, el trabajo es realizado a cambio de recibir un pago o buscar un
crecimiento econémico.

d.  Juridico, el ordenamiento juridico Ia'boral, busca la proteccién de las personas que
estan vinculadas a un contrato laboral, siempre y cuando el trabajador sea una

persona responsable”.?

El derecho de trabajo es también el conjunto de principios, que buscan obtener una buena
relacion entre patrono y trabajador, siempre y cuando las condiciones laborales sean

dignas, horarios y salarios justos, que brinden la protecciéon que el empleado necesita.

2 Grisolia. Julio Armando. Derecho del trabajo y de la seguridad social. Pag. 23

2
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1.1. Diferencia entre derecho individual y derecho colectivo de trabajo

Al mencionar que, es el derecho individual del trabajo el que regula la relacién entre
patrono y trabajador en donde solamente tienen un motivo por el cual se generé un
conflicto, siendo muchas veces de caracter econémico; pc;r otro lado, el derecho colectivo
de trabajo, lo que busca es la defensa de la relacion de trabajo entre el patrono y un grupo

de trabajadores, y los conflictos e intereses son colectivos.

Asimismo, existen varios tipos de conflictos que afectan tanto al trabajo individual como

al colectivo, entre dichos conflictos se encuentran los siguientes:

a.  Conflicto individual del trabajo

b.  Conflicto colectivo del trabajo

c. Conflicto laboral econémico

d.  Conflicto laboral sobre condiciones en prestacion de servicios

e. Conflictos laborales juridicos

Cada uno de estos tipos de conflictos buscan ser resueltos a través de un proceso laboral,
lo cual puede llevarse a cabo en un tramite de litigio, en donde se verificara los intereses
de las dos partes y se determinan las nuevas condiciones entre el patrono y el trabajador.

1.2. Objetivo del derecho laboral

Antiguamente, las personas eran esclavizadas, trabajaban sin recibir a cambio un pago,

3


Administrador
Cuadro de texto

Administrador
Cuadro de texto


derechos de los trabajadores, por lo menos solian ser menos, injustos, los trabajadores

recibian una remuneracion por su trabajo.

Durante el feudalismo no habia un trato justo, los trabajadores no eran tan explotados
como en la etapa del esclavismo, durante el esclavismo se dio la explotacion mas grande
~de la historia es por ello que el objetivo del derecho laboral se basa principalmente en ser
realista, y en el ordenamiento juridico guatemalteco, el objetivo es velar principaimente
por los derechos de los trabajadores y primordialmente el trabajo de las mujeres, quienes

gozan de otros derechos a su favor.

Es por ello que en el considerando cuarto del Cadigo de Trabajo, especificamente en su
inciso d) establece que “El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo, lo
primero, porque estudia al individuo en su realidad social y considera que para resolver
un caso determinado a base deA una bien entendida equidad, es indispensable enfocar,
ante todo, la posicion econémica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia eé la
de resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicacion surjan, con criterio

social y a base de hechos concretos y tangibles.”

La objetividad del derecho laboral se basa en velar por las necesidades socioecondmicas,
de las dos partes que forman parte del contrato laboral, lo cual se enfoca las necesidades

propias de las personas.
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1.3. Principios relacionados con el derecho laboral

Se definen doctrinariamente como “el conjunto de reglas inmutables e ideas esenciales
que forman las bases sobre las cuales se sustenta todo el ordenamiento juridico y laboral,
buscando la forma de proteger la dignidad del trabajador y proyectar su eficacia, tanto al
iniciarse el vinculo laboral, como durante su desarrollo y en extincidén del cumplimiento

de sus obligaciones”.?

Los principios del derecho laboral lo que indagan es principalmente, la dignidad laboral,
a efecto que los derechos de los trabajadores no sean vuinerados, al igual que no s‘e
busca perjudicar a la parte empleadora, pero si aplicar medidas de tutela para el
trabajador, es por ello que el Cédigo de Trabajo busca la proteccion de las dos partes, el

patrono y el trabajador.

En el Codigo de Trabajo se encuentran establecidos los principios que regulan las
relaciones laborales y aunque no estan directamente plasmados, si pueden regularse los

siguientes principios:

a.  Principio protector, este principio establece que la ley laboral tiene como verdadero
principio general la proteccién del trabajador. Este principio busca no solo la
proteccion del trabajador y empleador sino también, aporta la forma en cémo

desarrollar buenas acciones entre los sujetos del contrato trabajo.

3 Grisolia, Julio Armando. Op. Cit. Pag. 48


Administrador
Cuadro de texto


Principio de igualdad, en el Articulo 14 bis del Cédigo de Trabajo, establece g
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prohibe la discriminacion por motivo de raza, religion, credos politicos y situacion

econdmica, en los establecimientos de asistencia social, educacién, cultura,
diversion o comercio que funcionen para el uso o beneficio de trabajadores, en las
empresas o sitos de trabajo de propiedad particular, o en los que el Estado cree
para los trabajadores en general.”

Este pﬁhcipio vela por el cumplimiento de los derechos y obligaciones tanto para el
patrono como para el trabajador, por ello que este principio protege todas aquellas
acciones discriminatorias para alguna de las partes que tienen relacion con el
derecho laboral.

Principio de irrenunciabilidad de los derechos, el derecho laboral vela por el
cumplimiento de las disposiciones contempladas en el contrato de trabajo, debido a
que muchas veces el trabajador renuncia a su empleo y pierde toda la capacidad
de negociacion de sus prestaciones que son irrenunciables, quizas por ignorancia
o por ser forzado a hacerlo, por tal razén que este principio es fundamental, en
cuanto la relacion laboral.

Principio de continuidad de la relacion laboral, este principio busca la permanencia
laboral a través de contratos por tiempo indefinido, busca que se preserve la relacion
laboral y que cumpla con sus derechos y obligaéiones tal como las contempla la ley,
un ejemplo de este tipo de contrato es el rengléon 022 aunque tienen caracter
temporal les da la oportunidad de poder darle continuidad a la relacién laboral.
Principio de primacia, segun la doctrina este principio consiste en “la prioridad

otorgada a los hechos, que han sido realizados en las formas o apariencias, segln
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lo que las partes hayan convenido”,* es decir que este principio también s

tomar como la forma de convenir entre las partes y realizar sus acuerdos que fueron
celebrados en su contratacién laboral.

f. Principio de buena fe, considerando que este principio se basa en el valor ético de
la lealtad, en este caso ya sea como trabajador o patrono, cuando se ventila un
proceso laboral; se debe tomar en cuenta que la persona esté actuando de buena
fe para que no afecte de manera injusta a la parte contraria.

g. Principio de equidad, este principio permite que el juez tome una decisién justa al
momento de juzgar.

h.  Principio de justicia social, cabe resaltar que este principio se basa
fundamentalmente en la proteccién a la persona, reconociendo la idea realista de

las condiciones que se viven dentro de la sociedad.

La doctrina indica que, “los principios generales del derecho y de las reglas técnicas de
interpretacion, inspiran todo el ordenamiento laboral, de tal manera que su conocimiento
es imprescindible tanto para aprend’er la singularidad de dicha rama del derecho como
para aplicar rectamente sus normas, pues todos ellos estan orientados a un mismo fin,
que es la proteccion del trabajador, asegurando el sometimiento de las conductas
externas de los ciudadanos a sus preceptos, tiene tan suprema importancia el tema de

su aplicacion”.®

4 Ibid. Pag, 181
® Montoya Melgar, Alfredo, Derecho del trabajo. Pag. 216.
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1.4. Tipos de contrato de trabajo

Estos varian segun la forma de contratacién, en los mismos se pactan, las condiciones
de trabajo, forma de realizarlo, asi como los derechos y obligaciones que tiene el

trabajador hacia el patrono, asi mismo, se conviene la forma y condiciones de pago.

En los contratos de trabajo se establecen las condiciones en que se laboraray en el cual,
el patrono se compromete a pagar la retribucion por la prestacion de servicios que presta
el trabajador; es, también, un acuerdo entre voluntades, el cual se ve limitado por los

preceptos legales y puede ser de forma oral o escrito.

El Articulo 19 del Cédigo de Trabajo, establece que para que, “el contrato individual de
trabajo exista y se perfeccione, basta con que se inicie la relacion de trabajo, que es el
hecho mismo de la prestacion de los servicios o de la ejecuciéon de la obra en Ilas

condiciones que determina el articulo precedente”.

Siempre que se celebre un contrato individual de trabajo y alguna de las partes incumpla
sus términos, antes que se inicie la relaciéon de trabajo, el caso se debe resolver de
acuerdo con los principios civiles que obligan al que ha incumplido, a pagar los dafios y
perjuicios que haya causado a la otra parte, pero el juicio respectivo es de competencia
de los Tribunales de Trabajo y Prevision Social, los que deben aplicar sus propios

procedimientos.

Toda prestacion de servicios o ejecucion de obra que se realice conforme a las
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Es entendido que el patrono puede consentir que las leyes y principios de trabajo se

apliquen desde la celebracién del contrato individual de trabajo, aunque no se haya

iniciado la relacion laboral.

1.4.1. Contrato individual de trabajo

“El contrato individual de trabajo, sea cual fuere se denominacion, es el vinculo
econdémico juridico mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a
otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la
dependencia continuada y direccion inmediata o delegada de esta Ultima, a cambio de

una retribucién de cualquier clase o forma”.8

Este tipo de contrato es relativamente entre el patrono y el trabajador, es por ello que el
Articulo 26, del Coédigo de Trabajo, establece “que todo contrato individual de trabajo
debe tenerse por celebrado por tiempo indefinido, salvo prueba o estipulacion licita y

expresa en contrario”.

Deben tenerse siempre como contratos a plazo indefinido, aunque se hayan ajustado a

Shitps:/iwww.google.com.gt/url?sa=t&rct=j&q=8&esrc=s&source=web&cd=&ved=2shU KEwjkyabiger3AhW3
RDABHUBmBOYQFnoECBCQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.mintrabajo.gob.gt%2Fimages%2FServicio
$%2FDGT%2FContratos_de_Trabajo%2FModelo_Contrato_de_Tra bajo_DPIl.pdf&usg=A0vVaw1J502zb
oLFpJROIAdMXq1S. Contrato de trabajo. (Consultado el 8 de mayo de 2022).
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sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos contratos

subsiste la causa que les dio origen.

En consecuencia, los contratos a plazo fijo y para obra determinada tienen caracter de
excepcion y solo pueden celebrarse en los casos que asi lo exija la naturaleza accidental

o temporal del servicio que se va a prestar o de la obra que se va a ejecutar.

Cabe resaltar que este tipo de contrato se celebra Unica y exclusivamente entre patrono
y trabajador, el primero presta a otro sus servicios al segundo a cambio de una retribucion
econoémica, y a través del contrato verbal o escrito quedan acordados los derechos y
obligaciones de ambas partes estos contratos pueden ser por tiempo determinado o por

tiempo indefinido.
1.4.2. Contrato colectivo de trabajo

“El contrato colectivo de trabajo es un convenio celebrado entre uno o varios sindicatos
de trabajadores y uno o varios patrones, o uno o varios sindicatos de patronos con el
objeto de establecer las condiciones de trabajo en una o mas empresas o

establecimientos”.”

7 https:/;www.google.com.gt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKE
wisxLi3her3AhVPTJABHToLC8wWQFnoECAY QAQ&uri=https%3A%2F %2Fes.wikipedia.org%2Fwiki%2FCo
ntrato_colectivo_de_trabajo&usg=AOvVaw285yfieENy5WtUZbUJ3PRL Contrato colectivo de trabajo.
(Consultado el 18 de mayo de 2022).
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El contrato colectivo de trabajo es el que se celebra entre uno o varios sindicat
trabajadores y uno o varios patronos, o uno o varios sindicatos de patronos; por virtud del -
cual, el sindicato o sindicatos de trabajadores se comprometen, bajo su responsabilidad
a que algunos o todos sus miembros ejecuten labores determinadas, mediante una
remuneracion que debe ser ajustada individualmente para cada uno de éstos y percibida

en la misma forma; tal y como se indica en el Articulo 38 del Codigo de Trabajo.

Este tipo de contrato esta regulado en el Cédigo de Trabajo, y consiste en que un grupo
de personas quedan contratadas en igualdad de condiciones, obligaciones y derechos,
asi como la proteccion colectiva, sin embargo, en la practica este tipo de contrato no se

utiliza.

1.5. Aplicabilidad del derecho laboral

El aporte que permite aplicar el derecho laboral es que este permite que se puedan velar
por los intereses tanto del sujetd activo como del sujeto pasivo dentro de la contratacion
laboral, pues de forma ordenada mejora sus condiciones a no estar limitadas, sino a darle
cumplimiento objetivo y a mejorar las condiciones en cuanto a la aplicabilidad de las

normas relativas al derecho laboral y procesal laboral.

En la doctrina se menciona que cuando “dos personas hacen coincidir sus voluntades en
un contrato de trabajo y someten sus actuaciones a la regla juridica, tanto en el momento

negociar como a lo largo de la vida del contrato, observando las disposiciones legales
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sobre deberes y derechos de las partes”.?

A su vez, es importante que, en la aplicacion del derecho o las normas relativas al
derecho laboral, se pueda proceder a sancionar todas aquellas conductas que vayan en
contra del derecho laboral, por lo tanto lo que se busca es que exista justicia tanto para

el patrono como para el trabajador.

El Articulo 102, de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece los
derechos sociales minimos de la legislacion del trabajo, son derechos sociales minimos

que fundamentan la legislacion del trabajo y Ia actividad de los tribunales y autoridades:

a.  Derecho alalibre eleccion de trabajo y a condiciones econdmicas satisfactorias que
garanticen el trabajador y a su familia una existencia digna.

b.  Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo lo que al respecto determine
la ley.

c. lgualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigiedad.

d. Obligacién de pagar al trabajador en moneda de curso legal. Sin embargo, el
trabajador del campo puede recibir, a su voluntad, productos alimenticios hasta en
un treinta por ciento de su salario. En este caso el empleador suministrara esos
productos a un precio no mayor de su costo.

e. Inembargabilidad del salario en los casos determinados por la ley. Los implementos

8 Montoya Melgar, Alfredo, Op. Cit. Pag. 15.
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entregarse parte del salario a quien corresponda.

Fijacion periddica del salario minimo de conformidad con la ley.

La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede exceder de ocho horas
diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a la semana, equivalente a cuarenta
y ocho horas para los efectos exclusivos del pago del salario. La jornada ordinaria
de trabajo efectivo nocturno no puede exceder de seis horas diarias, ni de treinta 'y
seis a la semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo mixto no puede exceder
de siete horas diarias, ni de cuarenta y dos a la semana. Todo trabajo efectivamente
realizado fuera de las jornadas ordinarias constituye jornada extraordinaria y debe
ser remunerada como tal. La ley determinara las situaciones de excepcion muy
calificadas en las que no son aplicables las disposiciones relativas a las jornadas de
trabajo.

Quienes por disposicion de la ley por la costumbre o por acuerdo con los
empleadores laboren menos de cuarenta y cuatro horas semanales en jornada
diurna, treinta y seis en jornada nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta, tendran
derecho a percibir integro el salario semanal.

Se entiende por trabajo efectivo todo el tiempo que el trabajador permanezca a las
ordenes o a disposicion del empleador.

Derecho del trabajador a un dia de descanso remunerado por cada semana
ordinaria de trabajo o por cada seis dias consecutivos de labores. Los dias de

asueto reconocidos por la ley también seran remunerados.

Derecho del trabajador a quince dias habiles de vacaciones anuales pagadas
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vacaciones deberan ser efectivas y no podra el empleador compensar este derécho

en forma distinta, salvo cuando ya adquirido cesare la relacién del trabajo.
Obligacion del empleador de otorgar cada afio un aguinaldo no menor del ciento por
ciento del salario mensual, o el que ya estuviere establecido si fuere mayor, a los
trabajadores que hubieren laborado durante un afio ininterrumpido y anterior a la
fecha del otorgamiento. La ley regulara su forma de pago. A los trabajadores que
tuvieren menos del afio de servicios, tal aguinaldo les sera cubierto
proporcionalmente al tiempo laborado.

Proteccion a la mujer trabajadora y regulacion de las condiciones en que debe
prestar sus servicios.

No deben establecerse diferencias entre casadas y solteras en materia de trabajo.
La ley regulara la proteccion a la maternidad de la mujer trabajadora, a quien no se
le debe exigir ningln trabajo que requiera esfuerzo que ponga en peligro su
gravidez. La madre trabajadora gozara de un descanso forzoso retribuido con el
ciento por ciento de su salario, durante los treinta dias que precedan al parto y los
cuarenta y cinco dias siguientes. En la época de la lactancia tendra derecho a dos
periodos de descanso extraordinarios, dentro de la jornada. Los descansos prey
postnatal seran ampliados segln sus condiciones fisicas, por prescripcion médica.
Los menores de catorce afios no podran ser ocupados en ninguna clase de trabajo,
salvo las excepciones establecidas en la ley. Es prohibido ocupar a menores en
trabajos incompatibles con su capacidad fisica o que pongan en peligro su

formacién moral.
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Los trabajadores mayores de sesenta afios seran objeto de trato adecuado
edad.

Proteccion y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con
deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales.

Preferencia a los trabajadores guatemaltecos sobre los extranjeros en igualdad de
condiciones y en los porcentajes determinados por la ley. En paridad de
circunstancias, ningun trabajador guatemalteco podra ganar menor salario que un
extranjero, estar sujeto a condiciones inferiores de trabajo, ni obtener menores
ventajas econdmicas u otras prestaciones.

Fijacion de las normas de cumplimiento obligatorio para empleadores y trabajadores
en los contratos individuales y colectivos de trabajo. Empleadores y trabajadores
procuraran el desarrollo econdmico de la empresa para beneficio comun.
Obligacion del empleador de indemnizar con un mes de salario por cada afio de
servicios continuos cuando despida injustificadamente o en forma indirecta a un
trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que le
otorgue mejores prestaciones.

Para los efectos del computo de servicios continuos se tomaran en cuenta la fecha
en que se haya iniciado la relacién de trabajo, cualquiera que ésta sea.

Es obligacion del empleador otorgar al cényuge o conviviente, hijos menores o
incapacitados de un trabajador que fallezca estando a su servicio, una prestacién
equivalente a un mes de salario por cada afio laborado. Esta prestacion se cubrira
por mensualidades vencidas y su monto no sera menor del lltimo salario recibido
por el trabajador.

Si la muerte ocurre por causa cuyo riesgo esté cubierto totaimente por el régimen
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de seguridad social, cesa esta obligacion del empleador. En caso de que

régimen no cubra integramente la prestacién, el empleador debera pagar la
diferencia.

Derecho de sindicalizacion libre de los trabajadores. Este derecho lo podran ejercer
sin discriminacion alguna y sin estar sujetos a autorizacién previa, debiendo
unicamente cumplir con llenar los requisitos que establezca la ley. Los trabajadores
no podran ser despedidos por participar en la formacién de un sindicato, debiendo
gozar de este derecho a partir del momento en que den aviso a la Inspeccion
General de Trabajo.

Sélo los guatemaltecos por nacimiento podran intervenir en la organizacion,
direccion y asesoria de las entidades sindicales. Se exceptGan los casos de
asistencia técnica gubernamental y lo dispuesto en tratados internacionales o en
convenios intersindicales autorizados por el Organismo Ejecutivo.

El establecimiento de instituciones econémicas y de prevision social que, en
beneficio de los trabajadores, otorguen prestaciones de todo orden especialmente
por invalidez, jubilacién y sobrevivencia.

Si el empleador no probare la justa causa del despido, debe pagar al trabajador a
titﬁlo de danos y perjuicios un mes de salario si el juicio se ventila en una instancia,
dos meses de salario en caso de apelacion de la sentencia, y si el proceso durar e
en su tramite mas de dos meses, debera pagar el cincuenta por ciento del salario
del trabajador, por cada mes que excediere el tramite de ese plazo, hasta un
maximo, en este caso, de seis meses.

El Estado participara en convenios y tratados internacionales o regionales que se

refieran a asuntos de trabajo y que concedan a los trabajadores mejores
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protecciones o condiciones.

parte de los derechos minimos de que gozan los trabajadores de la Republica de

Guatemala.

1.6. Leyes reguladoras en la aplicabilidad del derecho laboral en Guatemala

A pesar de que, en Guatemala el derecho de trabajo es reconocido principalmente por la
tutelaridad que se le da a la persona trabajadora, muchas veces tienen lugar despidos
injustificados; sin embargo es importante tomar en cuenta que existe el ordenamiento
juridico que vela por el mejoramiento y el reconocimiento de la proteccién del derecho
laboral, cabe sefalar que entre el conjunto de leyes que se encuentran dentro del
ordenamiento juridico guatemalteco, que velan por el buen cumplimiento del derecho

laboral como un derecho fundamental estan:

a. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

b. Caddigo de Trabajo, Decreto nimero 1441.

c.  Convenio numero 63, estadisticas de salarios y horas de trabajo, 1938.

d.  Convenio niimero 81 inspeccion de trabajo en la industria y el comercio, 1947.

e.  Convenio nimero 129, inspeccién de trabajo en la agricultura, 1969.

f. Convenio numero 144, consultas tripartitas para promover la aplicacién de normas
internacionales del trabajo, 1976.

g. Convenio numero 160 estadisticas del trabajo, 1985.

h.  Decreto 1748, Ley del Servicio Civil.
17
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prevalecidas en contra de lo que establece la Constituciéon Politica de la Republica de

Guatemala, porque lo que se busca es mejorar la aplicacién del derecho laboral.

1.7. Clasificacion de puestos regulados en la Ley de Servicio Civil

La Ley de Servicio Civil es de orden publico y los derechos que consigna son garantias
minimas irrenunciables para los servidores publicos, susceptibles de ser mejoradas

conforme las necesidades y posibilidades del Estado.

En el Capitulo Unico de la Ley de Servicio Civil, al indicar clasificacion de puestos, alude
al Articulo 35, al plan de clasificacién; indicando que, “para los efectos de la aplicacion
de esta ley, la Oficina Nacional de Servicio Civil elaborara un plan de clasificacion,
determinando los deberes y responsabilidades de todos los puestos comprendidos en los
servicios por oposicién y sin oposicién, y agrupara dichos puestos en clases. Para este

propésito, el director de la Oficina Nacional de Servicio Civil mantendra al dia:

1. Una lista de las clases de puestos y de las series o grados ocupacionales que se
~ determinen;
2. Un manual de especificaciones de clases, definiendo los deberes, responsabilidades
y requisitos minimos de calificaciones de cada clase de puesto;

3. Un manual que fije las normas para la clasificacion de puestos”.

18


Administrador
Cuadro de texto


deberes semejantes en cuanto a autoridad, responsabilidad e indole del trabajo a

ejecutar, de tal manera que sean necesarios andlogos requisitos de instruccion,
experiencia, capacidad, conocimientos, habilidades, destrezas y aptitudes para
desempefiarlos con eficiencia; que las mismas pruebas de aptitud puedan utilizarse al
seleccionar a los candidatos; y que la misma escala de salarios pueda aplicarse en
circunstancias de trabajo desempefiado en igualdad de condiciones, eficiencia y

antigliedad.

Cada clase debe ser designada con un titulo que describa los deberes requeridos, y dicho
titulo debera ser usado en los expedientes y documentos relacionados con

nombramientos, administracién de personal, presupuesto y cuentas.

Ninguna persona puede ser nombrada en un puesto en el servicio por oposicion y en el
servicio sin oposicion, bajo un titulo que no haya sido previamente aprobado por la Oficina

Nacional de Servicio Civil e incorporado al plan de clasificacién.

Las clases pueden organizarse en grupos o grados, determinados por las diferencias en

importancia, dificultad, responsabilidad y valor del trabajo de que se trate”.

Asimismo, en el Articulo 37. Autoridad y responsabilidad del director de la Oficina
Nacional de Servicio Civil. “El director tiene autoridad y responsabilidad para hacer

modificaciones en el plan de clasificacion y revisar periodicamente todos los puestos
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por el Presidente de la Republica”.

Ademas, en el Articulo 38, se refiere a la asignacion y reasignacién de puestos. “El
director tiene autoridad para asignar cualquier puesto a otra clase, oyendo previamente

a la autoridad nominadora que corresponda.

Antes de establecer un nuevo puesto dentro del servicio por oposicion o de introducirse
cambios sustanciales permanentes en los deberes, autoridad y responsabilidades de un
puesto, la autoridad nominadora debe hotiﬁcarlo al Director de la Oficina Nacional de
Servicio Civil para los efectos de que disponga la asignacion o reasignacion de los

puestos afectados a las clases correspondientes, si procediera’.
El Articulo 39 de dicha Ley establece: Prohibiciones. “Queda prohibido:

1. Nombrar o promover a un servidor publico sin que exista previamente la respectiva
clase escalafonaria y su correspondiente nivel minimo y maximo de remuneracion; o
cuando el servidor publico no esté inscrito en las respectivas listas de elegibles;

2. Aboliruna clase esca!afoharia 0 un puesto solo con el objeto de despedir a un servidor
publico protegido por esta ley;

3. Pasar un puesto a una clase escalafonaria mas alta con el fin de ascender al servidor
pl]blicokque lo ocupa, sin que este se sujete a los requisitos de promocion;

4. Pasar un puesto a una clase escalafonaria mas baja sin observar los procedimientos

que indica el Articulo 38;
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establecidos por esta ley y sus reglamentos”.

También se menciona en el Articulo 40, el derecho de révisién. “Los servidores publicos
afectados por cualquier asignacién o reasignacion de un puesto tienen derecho a solicitar
a la Oficina Nacional de Servicio Civil la revision de la misma, de conformidad con el
reglamento respectivo. La decision del director en esta materia puede ser apelada ante

la Junta Nacional de Servicio Civil.

Las asignaciones y reasignaciones que se dispongan no afectan los derechos adquiridos

por los servidores publicos en el Servicio por Oposicion”.

De gran importancia también, es mencionar que, en el Articulo 41 se sefala las
notificaciones. “La asignacion o reasignacion de cualquier puesto o la creacion de nuevas
clases de puestos en el servicio por oposicién y sin oposicion, hechas conforme esta ley
y sus reglamentos deben ser notificadas inmediatamente a la Direccion Técnica del
Presupuesto y a la Direccién de Contabilidad del Estado para los efectos de control y
determinacion del salario que corresponde al empleado que ocupe dicho puesto, de

conformidad con la escala respectiva”.

Asimismo, en el Titulo V, seleccion de personal. Capitulo |, se alude al ingreso al servicio
por oposicion; indicando en el Articulo 42, las condiciones de ingreso, de la siguiente

manera: “Para ingresar al Servicio por Oposicion se requiere:
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especificaciones de clase para el puesto de que se trate;

3. Demostrar idoneidad sometiéndose a las pruebas, examenes o concursos que
establezca esta ley y sus reglamentos;

4. Ser escogido y nombrado por la autoridad nominadora de la némina de candidatos
certificada por la Oficina Nacional de Servicio Civil;

5. Finalizar satisfactoriamente el periodo de prueba;

6. Llenar los demas requisitos que establezcan los reglamentos de esta ley”.

Tambiéen el Articulo 43, Autoridad y Sistema de Examenes “Corresponde a la Oficina
Nacional de Servicio Civil, la organizacién, convocatoria, direccion y ejecucién de las
pruebas de ingreso y ascenso, de conformidad con esta ley y sus reglamentos. La Oficina
puede, a juicio del director de la misma, requerir el asesoramiento técnico de las
dependencias en donde ocurran las vacantes o de otras instituciones o personas, para la
preparacion y aplicacion de las pruebas, si fuere necesario. Las pruebas deben ser de
libre oposicion y tienen por objeto determinar la capacidad, aptitud y habilidad de los
candidatos para el desempefio de los deberes del puesto de que se trata. Pueden ser

orales, escritas, fisicas 0 una combinacién de éstas”.

El Articulo 44 Examen de Credenciales “Para los efectos de este capitulo, ademas de los
examenes ya indicados en el Articulo 43, se establece el examen de credenciales, el que

sera normado por el reglamento respectivo”.
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se trate. No obstante, el director de la Oficina Nacional de Servicio Civil puede rechazar,

en forma razonada, cualquier solicitud y eliminar el nombre del registro o denegar la
certificacion del nombre de cualquier persona, si considera que no liena los requisitos
exigidos, sefialados por la ley y sus reglamentos. La convocatoria debe ser hecha con
quince dias de anticipaciéon por lo menos a la fecha sefialada por la Oficinas para el
examen, por los medios que considere mas apropiados. En todo caso, el aviso se debe

publicar en el Diario Oficial y en otro de los de mayor circulacion en el pais.

La convocatoria debe indicar los deberes y atribuciones del puesto, los requisitos
deseables o exigibles, la forma de hacer la solicitud de admision y la fecha, lugar y hora

de celebracion del examen”.

Tambien, en el Articulo 46, se mencionan los candidatos elegibles. Sefalando que, “para
ser declarado elegible, el candidato debe obtener una calificacién minima de 75 puntos,

en la escala de 1 a 100, como promedio en las distintas pruebas a que se someta.

Dentro de los candidatos declarados elegibles deben gozar de puntos de preferencia, que
se deben anotar al ser certificado su nombre, quienes en igualdad de circunstancias sean
exservidores publicos o tengan mayores cargas familiares, segun lo establecera el

reglamento respectivo”.
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Ademas, en el Articulo 47, se establece la forma de la notificacion de resultado

Lreypn >
examenes, indicando que, “la calificacion de los examenes y el establecimiento de los

registros respectivos se haran dentro del término maximo de 60 dias siguientes a su
finalizacién. Cada uno de los candidatos examinados sera notificado de la calificacién

obtenida por ély en su caso, del lugar que le corresponda en el registro respectivo.

Cualquier persona que haya participado en un examen podra inspeccionar el que le
corresponda y sus calificaciones, segtin lo determine el reglamento respectivo. Dentro de
los 30 dias siguientes a la notificacion de los resultados de su examen, podra el
interesado solicitar al director de la Oficina Nacional de Servicio Civil la rectificacion de

cualquier error en sus calificaciones, el cual, si procediera, sera corregido.

Las personas que se consideren perjudicadas por una decisién del director en lo que se
refiere a la admision y calificacion de pruebas, podran apelar ante la Junta Nacional de
Servicio Civil dentro de tres dias de notificada la decisién, para que se revise la

resolucion. La decision de la Junta sera definitiva”.

Cabe reéaltar que, en el Articulo 52, se mencionan los nombramientos provisionales y de
emergencia; indicando que, “cuando por las razones preyistas en el Articulo anterior o
por motivo de emergencia debidamente comprobada, fuese imposible llenar las vacantes
conforme lo prescribe esta ley, la autoridad nominadora podra nombrar a cualquier
persona que reuna los requisitos correspondientes a la clase de puesto de que se trate.
Los nombramientos asi hechos deben ser comunicados inmediatamente a la Oficina

Nacional de Servicio Civil, siempre que la persona designada llene los requisitos minimos
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el registro respectivo”.

Los Articulos que se mencionan anteriormente son significativos ya que en primer porque
describen el plan de clasificacion de puestos dentro del servicio civil; en segundo lugar el
procedimiento debido para ingresar al servicio civil por oposicién y asi evitar acciones u
omisiones que violenten maliciosamente los procedimientos establecidos en esta ley y

sus reglamentos.
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CAPITULO I

2, Derecho procesal laboral

El derecho procesal de trabajo se basa relativamente a la manera de resolver los
problemas y buscar soluciones que han sido ocasionados entre el patrono y el trabajador
o trabajadores y que son sometidos ante el 6rgano jurisdiccional correspondiente para

dirimir dicho conflicto.

Doctrinariamente es “el conjunto de principios, instituciones y de normas instrumentales
que tiene por objeto resolver los conflictos surgidos con ocasion del trabajo, estos pueden
ser individuales y colectivos, asi como las cuestiones voluntarias, organizando, para el
efecto a la jurisdiccion privativa del trabajo y prevision social y regulando los diversos

tipos de procesos”.’

Es decir, que el derecho procesal laboral lo que pretende es resolver los incidentes
causados a través de un procedimiento, buscando alternativas de solucionar acciones
acordes al ordenamiento procesal laboral, que le corresponde a los juzgados o tribunales
de trabajo y prevision social, quienes son los encargados de llevar a cabo estos procesos
y sancionar cuando sea necesar'io,‘ lo que se pretende es evitar la violacion a los derechos

fundamentales de los trabajadores.

9 Lépez Larrave, Introduccion al estudio del derecho procesal del trabajo. Pag.41.
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2.1, Independencia del Organismo Judicial y potestad para juzgar e

procesos ordinarios laborales

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece en el Articulo 203, la
independencia del organismo judicial y potestad de juzgar. "La justicia se imparte de
conformidad con la Constitucion y las leyes de la republica. Corresponde a los tribunales
de justicia la potestad de juzgar y promover la ejecucion de lo juzgado. Los otros
organismos del Estado deberan prestar a los tribunales el auxilio que requieran para el

cumplimiento de sus resoluciones.

Los magistrados y jueces son independientes en el gjercicio de sus funciones y
Unicamente estan sujetos a la Constitucion de la Republica y a las leyes. A quienes
atentaren contra la independencia del organismo judicial, ademas de imponérseles las

penas fijadas por el Codigo Penal guatemalteco, se les inhabilitara para ejercer cualquier

cargo publico.

La funcion jurisdiccional se ejerce, con exclusividad absoluta, por la Corte Suprema de
Justicia y por los demas tribunales que la ley establezca. Ninguna otra autoridad podra

intervenir en la administracién de justicia”.

Cabe sefialar que por parte del organismo judicial se lleva a cabo toda intervencién
realizada, en busca de la justicia, y corresponde a los tribunales o juzgados de trabajo y

prevision social, conocer y resolver los procesos laborales.
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2.2, Proceso ordinario laboral

En la doctrina se indica que, el proceso ordinario, “es un juicio conjunto de gran
complejidad de cuantiosos actos procesales, singularmente aquellas aseguradoras del
principio de igualdad, ya que éste garantiza idénticas oportunidades de defensa, ademas
que es justamente en el juicio donde aparecen subrayadoé con energia suma los
principios de concentracion, oralidad, celeridad e inmediacion, caracteristicos del proceso
de trabajo, ademas indica que el caracter ordinario o especial deriva de los fundamentos
juridico procesales”,'0 es por ello que el proceso ordinario laboral, tiene los siguientes

principios:

a.  Principio de oralidad: este principio permite que las partes en el proceso ordinario
laboral realicen todos los actos procesales oralmente.

b.  Principio de impulso de oficio: este principio esta a cargo de los érganos
jurisdiccionales laborales quienes tienen la tramitacion del proceso.

c.  Principio de inmediacién: este principio se encuentra fuertemente relacionado con
el principio de oralidad, ya que es ese vinculo que tiene el juez con las partes

procesales que intervienen en el proceso laboral.
2.3. Etapas del proceso ordinario laboral

|. Demanda: este memorial es el que da inicio al proceso ordinario laboral, el cual debe

10 Alonso Olea, Manuel y otros, Op. Cit. Pag. 191.
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se pueden subsanar los errores por medio de un previo en un plazo de 3 dias segun el

Acuerdo 31-2011 emitido por la Corte Suprema de Justicia.

Il. Primera resolucion: en ella se admite la demanda para su tramite, se sefiala hora y dia
para la siguiente audiencia, previéndoles que presenten sus medios de prueba y
apercibiéndoseles a las partes que si no se presentan se continuara el juicio en su
rebeldia.

l1l. Notificacion: la cual debe realizarse dentro de un plazo de 6 dias de manera personal.
IV. Primera comparecencia: en esta etapa del proceso ordinario laboral el demandado
puede tomar actitudes como lo establecen los Articulos 336, 337, 354,358 del Cédigo de
Trabajo. |

V. Conciliacion: esta etapa es una fase obligatoria dentro del proceso la cual puede ser
de forma total o parcial y lo resuelto en ella debe constar en un auto.

VI. Pruebas: son los medios de conviccion que tienen las partes para demostrar la
veracidad de los hebhos que se discuten en el juicio.

VIl. Auto para mejor proveer: esta fase del proceso se da una Unica vez y su finalidad es
aclarar situaciones dudosas, cabe destacar que es opcional esta etapa.

VIIl. Sentencia: es una fase normal de ponerle fin al proceso, la cual debe ser dictada en

forma congruente con lo solicitado en la demanda.
24. Interposicion de recursos en el juicio ordinario laboral

En el juicio ordinario laboral, pueden interponerse solamente algunos recursos, los cuales
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estan establecidos en el Articulo 365 del Cédigo de Trabajo. En contra de las resoluci
que no sean definitivas procedera el recurso de revocatoria. Este debera interponerse en
el momento de la resolucion, si la misma hubiere sido dictada durante una audiencia o
diligencia y dentro de veinticuatro horas de notificada una resolucién cuando ésta hubiere

sido dictada por el tribunal sin la presencia de las partes.

Podra interponerse el recurso de nulidad contra los actos y procedimientos en que se
infrinja la ley, cuando no sea procedente el recurso de apelacién. El recurso de nulidad
se interpondra dentro de tercero dia de conocida la infraccion, que se presumira conocida
inmediatamente en caso de que ésta se hubiere verificado durante una audiencia o
diligencia y a partir de la notificacién en los demas casos. Las nulidades no aducidas
oportunamente se estimaran consentidas y las partes no podran reclamarlas con

posterioridad ni los tribunales acordarlas de oficio.

El recurso de nulidad se interpondra ante el tribunal que haya infringido el procedimiento.
El tribunal le dara tramite inmediatamente, mandando oir por veinticuatro horas a la otra
parte y con su contestacion o sin ella resolvera dentro de las veinticuatro horas siguientes,

bajo la estricta responsabilidad del juez.

Cuando se declare sin lugar el recurso se impondra al litigante que lo interpuso, una multa
de cinco a quinientos quetzales. Contra la resolucién que resuelva el recurso, cuando
fuere dictada en primera instancia, cabe el recurso de apelacién que debera interponerse
dentro de veinticuatro horas de su notificacion y ser resuelto dentro de los tres dias

siguientes a la recepcion de los autos en la Sala respectiva, sin audiencia de las partes.
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En los procedimientos de trabajo proceden contra las sentencias o autos que pong

al juicio, los recursos:

a.  De aclaracion y ampliacién, que deben interponerse dentro de veinticuatro horas de
notificado el fallo. La aclaracién se pedira si los términos de la sentencia son
obscuros, ambiguos o contradictorios, a efecto de que se aclare o rectifique su tenor.
La ampliacion se pedira si se omitié resolver alguno o algunos de los puntos
sometidos a juicio.

b.  De apelacién que debe interponerse dentro de tercero dia de notificado el fallo.

No procede el recurso de apelacién en los juicios cuya cuantia no exceda de cien

quetzales.

Los recursos contemplados en el Articulo anteriormente mencionado coadyuvan a que
en el juicio ordinario laboral, se puedan resolver los conflictos laborales, y cualquiera de
las partes del proceso penal, pueden plantearlos para que se revoquen, anulen aclaren
o amplien las resoluciones judiciales o bien al dictar sentencia pueden plantear recursos
de ampliacién o aclaracion y de apelacion sino se esta de acuerdo con la resolucion

emitida por el juez.

25, Partes procesales en juicios laborales

Las partes procesales en juicios laborales son todas aquellas personas que acrediten un

interes juridico dentro del proceso y ejerciten acciones dentro del mismo.
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La doctrina establece que las partes que intervienen en el proceso pueden hac

Areyan ot
nombre propio o en representacion de un trabajador, “por esta razén se establece quienes

son parte del proceso en el juicio ordinario laboral, siendo estos:

a. Parte actora, es a quien tipicamente le correspondera la instauracic’)n de la
demanda, como Unico acto de iniciacion procesal del juicio.

b.  Parte demandada, que es aquel al que se emplazara para que comparezca al juicio
a adoptar la actitud de oposicion o bien la contestacion afirmativa de las
pretensiones del actor.

¢. La Inspeccion General de Trabajo”!', indica en el Articulo 280 del Cddigo de
Trabajo, debera ser tenida como parte en todos aquellos juicios ordinarios en los
que se discutan intereses de trabajadores menores de edad, en todo conflicto
individual o colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores menores de
edad o trabajadores cuya relacién de trabajo haya terminado sin el pago procedente
de indemnizacién, prestaciones y salarios caidos, o cuando se trate de acciones
para proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que en cuanto a estas L’:ltimas

se apersonen al Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.
2.6. La comparecencia y representacion de las partes procesales

En caso de necesidad, cualquier persona puede nombrar a otra, a través de un mandato,

para que la represente en un caso especifico, o indicar las acciones para las cuales le

" Franco Lopez, César Landelino, Derecho sustantivo colectivo del trabajo. Pag. 63.
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faculta realizar su representacion legal.

Un juicio laboral o proceso laboral, inicia con la demanda, la cual en la mayoria de los
casos es en contra de los patronos, pues son quienes muchas veces incumplen con el

pago de las prestaciones laborales. La demanda puede ser en forma oral o escrita.

Ambas partes deben comparecer al juicio a defender sus derechos, pueden hacerlo de
forma personal o mediante una representacion legal, en este caso la representacién debe

hacerla un abogado, quien lo representara en el proceso laboral.

El Articulo 323 del Codigo de Trabajo regula “Formas de comparecencia y gestion. Las
partes pueden comparecer y gestionar personalmente o por mandatario judicial. Cuando
la cuantia no exceda del equivalente de dos salarios minimos mensuales para las
actividades no agricolas, el mandato podra extenderse por medio de carta-poder firmada
por el propio interesado, pero si no pudiere o supiere firmar, debera hacerlo por acta
levantada ante el secretario del respectivo tribunal. Solo los abogados, los dirigentes
sindicales en la forma prevista en este Codigo y los parienteé dentro de los grados de ley,

circunstancia que acreditaran el tribunal, podran actuar como mandatarios judiciales.

Las personas juridicas actuaran por medio de sus respectivos representantes previstos
en la escritura constitutiva o en los estatutos, pero si otorgaren su representacion a otros,
éstos deben tener la calidad de abogados. Se exceptuan los casos de representacion
que se deriven de una disposicion legal o de una resolucién judicial, en la que lo seran

quienes corresponda conforme las leyes respectivas o la resolucion judicial. Todo
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gestion o comparecencia”.

Al momento de la practica, el empleado busca la forma de poder interrumpir la
prescripcion de su derecho apersonandose a la Inspeccién General de Trabajo en donde
le indican o le ofrecen apoyar con el cobro de sus prestaciones y eso es o que buscan
muchas veces los trabajadores que inicien un caso para no entrar en conflicto con el
anterior patrono. La interrupcion de la prescripcién se encuentra regulada en el Articulo

266 del Codigo de Trabajo.
2.7. Funcion de la Inspeccion General de Trabajo

Entre las funciones que tiené la Inspeccion General de Trabajo es asegurar' la
aplicabilidad de t.odo el ordenamiento juridico relacionado con la proteccion hacia la parte
trabajadora, uno de sus objetivos es hacer ver a las partes, en este caso pairono y
trabajadores, actiien conforme a la ley, asi como que se vele por el estricto cumplimiento

de los convenios colectivos de trabajo.

El Acuerdo Gubernativo nimero 242-2003, en el Articulo 15, establece que, a la

Inspeccion General de Trabajo, le corresponden las siguientes atribuciones:

1. Promover el cumplimiento de las leyes y reglamentos en materia de trabajo, higiene
y seguridad, especialmente para los sectores de trabajo vulnerable.

2. Armonizar las relaciones entre trabajadores y empleadores.
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esta cumpliendo con el reglamento interior de trabajo.

4. Evacuar todas las consultas que le formulen las dependencias del Ministerio, los
empleadores o trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas las
disposiciones legales de su competencia.

5. Velar por el cumplimiento de los convenios internacionales de trabajo ratificados por
Guatemala.

6.  Participar en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico, en que figuren
trabajadores menores de edad.

7. Examinar libros de salarios, planillas o constancias de pago, para verificar si se esta

cumpliendo con las disposiciones legales.

Segun este Acuerdo, estas son las atribuciones a cargo de la Inspeccion Genéral del
Trabajo, pudiéndose observar que una de sus funciones principales es velar el estricto
cumplimiento de las leyes y convenios en materia laboral con la finalidad de proteger
tanto al trabajador como al patrono ya que ambas partes tienen mismos derechos y

mismas obligaciones.

2.8. Organizacion Internacional de Trabajo OIT

Es un organismo especializado de las Naciones Unidas que se encarga de los asuntos
relativos al trabajo y las relaciones laborales, asi como promover la creacion de empleos,

fomentar los derechos de trabajo, fortalecer la proteccion social y favorecer el dialogo en
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todo lo relacionado con las relaciones de trabajo.

Otro objetivo de la Organizacién Internacional del Trabajo es la defensa de los derechos
del trabajador, en donde brinda proteccién y busca una representacion con los gobiernos
porque sus funciones son fortalecer la dignificacién del empleo y otorgar garantias de los

derechos laborales.

“La Organizacién Internacional de Trabajo, conlleva preceptos laborales, en las que
mediante un convenio establece los principios basicos que deben aplicar los paises que
lo ratifican, también pueden ser auténomas, es decir, no vinculadas con ningin

convenio”.'?

2.9. Ministerio de Trabajo y Prevision Social

En el Convenio 150 de la Organizacién Internacional del Trabajo, establece que el
Ministerio de Trabajo tiene como funciones, velar por el desarrollo y aplicacién de las
disposiciones legales, asi como de todos los asuntos relacionados con el trabajo y la

previsién social.

El Articulo 40 de la Ley del Organismo Ejecutivo, establece que le corresponde al
Ministerio de Trabajo y Previsién Social hacer cumplir el régimen juridico relativo al

trabajo, la formacion técnica y profesional y la prevision social, que, para ello, tiene a su

2 Andrade, Michel, ¢Estamos cumpliendo con las normas internacionales del trabajo en
Guatemala? Las relaciones laborales en Guatemala de cara a la globalizacién. Pag. 9.
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cargo las siguientes funciones:

a.

S

Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del pais.
Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los
trabajadores, prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la
ley, en la solucion extrajudicial de éstos, y propiciar el arbitraje como mecanismo de
solucion de conflictos laborales, todo ello, de conformidad con la ley<ns1:XMLFault xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat"><ns1:faultstring xmlns:ns1="http://cxf.apache.org/bindings/xformat">java.lang.OutOfMemoryError: Java heap space</ns1:faultstring></ns1:XMLFault>