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Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
18 de agosto de 2022

Atentamente pase al (a) Profesional, ROSARIO GIL PEREZ, para que proceda a asesorar el trabajo
de tesis del (a) estudiante JOSE ESTEBAN DIAZ MONTUFAR. con carné 200717042, intitulado:
OBLIGATORIEDAD DEL PAGO DE PRESTACIONES LABORALES AL TRABAJADOR
GUATEMALTECO POR PLANILLA Y SU RELACION CONTRACTUAL EN GUATEMALA.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta onglnalmente contempladas; asi como, el titulo
de tesis propuesto. - : :

El dictamen correspondiente se debe emitir en un’ plazo no ma or.=de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer ‘constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologua y técnicas de’ mvestlgacmn utlllzadas la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la misma, la conclusion discursiva, y la
bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de mvestngacuon Expresamente declarara que
no es pariente del (a) estudlante dentro de los grados de ley y otra§ COnSIderacmnes que estime
pertinentes. s : ; ; '

Adjunto encontrara el plan de tesis respectivo.

CARLOS EBERTITO HERRERA RECINOS

Jefe (a) de la Unidad de Asesoria de Tesis
SAQO

Fecha de recepcion_ A 3 | OF 2022 5 v\ﬁ NOUD }Q&

Asesor(a)

(Fir sello)
Lic. ROSARIO GIL P?Rg
Abogado y Notario

Edificio S-7, Ciudad Universitaria Zona 12 - Guatemala, Guatemala
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Licda. Rosario Gil Pérez
Abogada y Notaria
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Guatemala 13 de octubre del afio 2022

FACULTAD DE CIENCIAS

Dr. Carlos Ebertito Herrera Recinos JURIDICAS Y SO0
IDICA SOCIAL
Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis o NN TN ES
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales ﬁ ) m
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Distinguido Doctor Herrera Recinos: Flema: :

Segtin nombramiento recaido en mi persona de fecha dieciocho de agosto del afio dos mil
veintidos, asesoré la tesis del alumno JOSE ESTEBAN DIAZ MONTUFAR, con carné estudiantil
200717042 quien desarrollo el trabajo de tesis que se denomina: "OBLIGATORIEDAD DEL PAGO
DE PRESTACIONES LABORALES AL TRABAJADOR GUATEMALTECO POR PLANILLA Y
SU RELACION CONTRACTUAL EN GUATEMALA"; le doy a conocer:

a) La tesis determina un contenido cientifico y técnico, que sefiala con bastante claridad un
estudio de la importancia del pago de prestaciones laborales a los trabajadores en la
sociedad guatemalteca.

b) El sustentante desarroll6 ampliamente los capitulos de su tesis, empleando distintos
métodos y técnicas de investigacion y para el efecto se baso en bibliografia de actualidad
y en la normativa vigente en la sociedad guatemalteca, habiendo sido utilizada la siguiente
metodologia: método inductivo, indicd lo relativo a las prestaciones laborales; el método
deductivo, sefial6 a los trabajadores por planilla; y el analitico, indicé la relacién
contractual.

c) Las técnicas de investigacion utilizadas durante el desarrollo de la tesis fueron la
documental y fichas bibliograficas, las cuales fueron bastante ttiles para la recoleccion de
documentos bibliograficos de actualidad que se relacionan con el tema que se investigo.

d) El sustentante se encargé de redactar su trabajo de tesis bajo los lineamientos estipulados
y de conformidad con las anotaciones, modificaciones y sugerencias, para concluir en un
informe final con aseveraciones certeras y valederas que permitieron redactar con un
vocabulario acorde la definicion de una introduccion, desarrollo de capitulos, conclusién
discursiva, redaccion y citas bibliograficas.

e) Las correcciones indicadas se realizaron durante la asesoria de la tesis y permitieron
determinar los objetivos generales y especificos de la misma. También, la hip6tesis que se
present6 y formulé fue comprobada al dar a conocer los fundamentos juridicos que
informan la obligatoriedad del pago de prestaciones laborales al trabajador guatemalteco y
su relacion contractual. Se hace la aclaracion que entre la asesora y el sustentante no existe
parentesco alguno dentro de los grados de ley.

21 avenida 12-88 zona 11 Colonia Mirador II, Guatemala
Tel: 42959207
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Licda. Rosario Gil Pérez
Abogada y Notaria
Colegiada 3058

La tesis reune los requisitos legales del Articulo 31 del Normativo para la Elaboracién de
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, por lo cual
emito DICTAMEN FAVORABLE, para que pueda continuar con el tramite correspondiente, para
evaluarse posteriormente por el Tribunal Examinador en el Examen Publico de Tesis, previo a
optar al grado académico de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales.

Muy atentamente,

Cheoun /N
Licdal\Rosario Gil Pérez

Asesora de Tesi
Colegiada 3058

Lie. ROSARIO GIL PEREZ
Abogado y Notario

21 avenida 12-88 zona 11 Colonia Mirador II, Guatemala
Tel: 42959207
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. Ciudad de Guatemala, cinco de mayo de dos mil veintitrés.

Con vista en los dictamenes que anteceden, sé autoriza la impresion del trabajo de tesis del

estudiante JOSE ESTEBAN DIAZ MONTUFAR, titulado OBLIGATORIEDAD DEL PAGO DE

PRESTACIONES LABORALES AL TRABAJADOR GUATEMALTECO POR PLANILLA Y SU

RELACION CONTRACTUAL EN GUATEMALA. Atticulos: 31, 33 y 34 del Normativo para la

Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General

Publico.
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Quien ha sido mi guia y fortaleza en todo
momento, permitiéndome llegar al final de esta

meta en mi formacion profesional.

Telma Yolanda Montufar Pineda.

Alba Luz Pineda.

Por sus consejos, motivaciéon, valores y
principios morales que formaron en mi personay
fueron un eje fundamental para poder alcanzar

este logro académico.

Quienes con sus conocimientos y experiencias
me acompafiaron en todo el proceso para poder

culminar este trabajo de investigacion.

La Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de
la Universidad de San Carlos de Guatemala, por
ser la sede del conocimiento adquirido.
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PRESENTACION

La tesis estudia la obligatoriedad del pago de prestaciones laborales al trabajador
guatemalteco por planilla y su relaciéon contractual. Un trabajador es la persona fisica que
con la edad legal minima presta servicios subordinados a otra persona, a una empresa o
institucion. El objeto de estudio dio a conocer lo fundamental del pago de prestaciones
laborales en el pais. Los sujetos en estudio fueron los trabajadores por planilla, mientras
que el aporte académico dio conocer el pago de prestaciones y lo esencial de la relacion

de trabajo en el pais.

El periodo de estudio fue de tres afios, desde el 2020 al 2022, mientras que el sincrénico
investigé la manera en que los patronos incumplen con la obligacién de pagarle las
prestaciones laborales a los trabajadores por planilla, lo cual es una violacion a los
derechos laborales reconocidos legalmente para los trabajadores en relacion de
dependencia, sin exclusién alguna, puesto que las leyes laborales no hacen ninguna

distincion entre trabajadores para efecto de garantizarles esas prestaciones.
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HIPOTESIS

Con la finalidad de garantizar el cumplimiento de las leyes laborales en relacién al pago
de las prestaciones reguladas legalmente a favor de los trabajadores en relacién de
dependencia, el Ministerio de Trabajo debe impulsar acciones informativas para hacerle
saber a los patronos que la obligacion del cumplimiento de estas prestaciones también
son para los trabajadores a los que tiene contratados por planilla y no solo a los que
tienen la condicibn de permanente o con plaza fija, haciéndoles saber las
responsabilidades legales en que incurren si no le cumplen dichas prestaciones a los

trabajadores por planilla.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

A partir de haber sometido a prueba la hipétesis utilizando el método deductivo, inductivo,
analitico y sintético, la misma fue comprobada, puesto que se demostré que, para
garantizar el pago de las prestaciones laborales para los trabajadores contratados por
planilla, la Inspeccion General de Trabajo, dependencia del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, debe impulsar acciones informativas para hacerle saber a los patronos
y a los trabajadores contratados por planilla que la obligacién del cumplimiento de estas
prestaciones también son para estos trabajadores y no solo a los que tienen la condicion
de permanente o con plaza fija, indicando las responsabilidades legales en que incurren

si no le cumplen dichas prestaciones a los trabajadores por planilla.
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INTRODUCCION

El problema que motivé la investigacion fue que la mayoria de patronos contratan a
personal por planilla con la finalidad de no otorgarles las prestaciones que las leyes
laborales garantizan a los trabajadores, con el argumento que al no ser asalariados
permanentes, sino temporales, se les puede contratar a través de pagarle su salario por
planilla y, como consecuencia, no tienen derecho a las prestaciones laborales
establecidas por la ley, practica empresarial que incluso es avalada de manera negligente
por la Inspeccion General de Trabajo, lo cual no se encuentra establecido legalmente en

las leyes laborales vigentes.

Ante esa problematica se planteé como hipétesis, la cual fue debidamente comprobada,
que, para garantizar el pago de las prestaciones laborales para los trabajadores
contratados por planilla, la Inspeccion General de Trabajo, dependencia del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social, debe impulsar acciones informativas para hacerle saber a los
patronos y a los trabajadores contratados por planilla que la obligacién del cumplimiento
de estas prestaciones también son para estos trabajadores y no solo a los que tienen la
condicion de permanente o con plaza fija, haciéndoles saber las responsabilidades
legales en que incurren si no le cumplen dichas prestaciones a los trabajadores por
planilla.

Los objetivos que fueron alcanzados se orientaron a establecer las caracteristicas de la
contratacion laboral, las caracteristicas de los trabajadores en relacién de dependencia,
los contratos laborales y la forma en que la legislacién laboral guatemalteca no hace
distinciones al establecer prestaciones laborales para los asalariados.

Los métodos utilizados fueron el deductivo, el comparativo, el analitico y el sintético,
mientras que se utilizaron las técnicas de investigacion bibliografica, documental y la
entrevista, con lo cual se obtuvo la informacion necesaria orientada a tener los elementos
tedricos, legales y empiricos para alcanzar los objetivos, someter a prueba la hipotesis,

elaborar los capitulos del informe final y redactar la conclusién discursiva.
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trabajo productivo, trabajo por cuenta ajena, trabajo libre, trabajo subordinado, relacion
laboral, remuneracion y régimen de trabajo publico y privado; el segundo, fue elaborado
en funcion del significado e importancia juridica de los principios del derecho laboral:
principio protector, principio in dubio pro operario, principio de la norma mas favorable y
principio de la condicién mas beneficiosa; el tercero, se orienté a fundamentar
juridicamente el contrato de trabajo, definicion, elementos, sujetos, contenido, nulidad y
clases de contratos; mientras que en el cuarto, se expusieron los efectos negativos que
tiene el incumplimiento de la obligacion del pago de las prestaciones para los trabajadores

por planilla y no solo a los que tienen la condicién de permanente o con plaza fija.

El aporte realizado en esta investigacion fue establecer la obligacion de la Inspeccién
General de Trabajo de impulsar acciones informativas para hacerle saber a los patronos
y a los trabajadores contratados por planilla que la obligacion del cumplimiento de estas
prestaciones también son para estos trabajadores y no solo a los que tienen la condicién
de permanente o con plaza fija, haciéndoles saber las responsabilidades legales en que

incurren si no le cumplen dichas prestaciones a los trabajadores por planilla.
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CAPITULO |

1. Derecho del trabajo

Es una rama relativamente reciente en la perspectiva historica, por su antigiiedad. Para la
comprension de los motivos de esa escision, se tiene que tomar en consideracion un dato
juridico de grandes repercusiones sociales que se relacionan con los principios que

inspiran el ordenamiento civil.

Dentro del marco de las transformaciones de la Revolucién Industrial y de la ideologia
econémica, asi como de las diferentes formas de organizacion del trabajo y de Ia
produccion se han ido construyendo los diferentes pilares que pueden ser productores de

desastres sobre algunas relaciones sociales.

Tiene que mencionarse que todas las personas son formalmente iguales vy libres, debido a
que pueden concurrir al mercado a comprar o vender cualquier bien. EIl Estado tiene que
garantizar que los sujetos puedan celebrar un contrato de trabajo y posteriormente o
cumplan de acuerdo a lo pactado, pero no debe intervenir en la determinacién de los

derechos y obligaciones establecidos en aquél.

“La aplicacion de las relaciones de trabajo, mas aun con la rigidez propia del liberalismo,
muestra los valores consagrados en la historia del derecho en donde el trabajador

Unicamente dispone de su energia y tiene a la vez que ofrecerla a quien la vaya a emplear,
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empleador del establecimiento de los derechos y obligaciones entre las partes”.’

Ello, ha conducido a un régimen de completa explotacion de la mano de obra y permite la
extrema explotacion de la misma, sin precedentes en la historia de jornadas extenuantes,
salarios inadecuados pagados incorrectamente, asi como inadecuadas condiciones de

seguridad e higiene.

El Estado se ha visto forzado a abandonar su posicidén de abstencién en la determinacion
del contenido de los derechos y obligaciones de los sujetos laborales individuales que se
acompaiian de una intervencion represiva sobre las acciones sindicales. De ello, deriva

que el contrato laboral tiene vinculacién con el trabador y el empleador.

Los supuestos del ordenamiento laboral son bien diferentes al derecho civil. Se
comprende que los sujetos de la relacion laboral son materialmente desiguales, debido a
que tienen poder econdmico dentro de la esfera sustancial. La autonomia privada
individual constituye el vinculo de las partes, pero la regulacion se encuentra limitada desde
afuera de la legislacion. La misma se ocupa del acceso y de la ejecuciéon contractual,
ademas de su contenido, y lo hace de manera relativamente imperativa fijando beneficios

minimos en favor del acceso y la ejecucion.

! Ortega Prieto, Eduardo. Introduccion al derecho laboral. Pag. 55.
2
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trabajadores como individuos y categorias son diferentes y a veces opuestos a los de los
empresarios como individuos y como categoria, se requiere regulacién, para que el
conflicto sea estructuralmente desigual, debido a que los trabajadores no tienen poder
econdémico y los empresarios si y se necesita que dicha regulacién sea equilibrada, para

garantizar la materializacién de la justicia y de la paz.

El ordenamiento laboral en su conjunto cumple de esa manera con la funcién de regular el
empleo del trabajo ajeno para la obtencién de ganancias, permitiendo un adecuado control,

asi como encauzar los conflictos individuales y sociales que se originan en dicha relacion.

‘Esa funcion se adapta a las diversas circunstancias laborales en las que tiene que
ejercerse, como pueden ser los diversos niveles de desarrollo econémico y las diferentes
situaciones de expansion y crisis econdémicas, que debido a su esencia se mantiene

inalterada”.?

1.1. Importancia

E! ordenamiento laboral se encuentra integrado fundamentalmente por normas imperativas
gue se encargan de otorgar beneficios a los trabajadores. Por ello, existe un constante
riesgo de que el empleador busque evitar su cumplimiento, con o sin la concurrencia de la

voluntad formal del trabajador, que a estos efectos es irrelevante. El acto unilateral del

2 Cermi Cantabria, José Vicente. Fundamentos de derecho del trabajo. Pag. 66.
3
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empleador que lesione una norma imperativa, no es valedero, debido a que no

proceder de esa manera contra disposiciones de esa naturaleza.

Pero, unas veces el incumplimiento de las normas juridicas es directo, y otras es indirecto.
El primero, se presenta en el caso de la omisién de pago por el empleador de la
remuneracion que le corresponde al trabajador por vacaciones. El segundo, supone, un
ocultamiento de la vulneracion, en donde se califica a una situacion o relacién juridica de
un modo que no guarda conformidad con su naturaleza, provocando el sometimiento a un

régimen juridico que no es el necesario.

En caso de discordancia, entre los hechos y los reflejados en los documentos formales
debe siempre privilegiarse los hechos constatados. Ello, no significa que en el caso de
los acuerdos entre las partes, que la declaraciéon llevada a cabo por ellas no tenga
importancia. Por el contrario, el ordenamiento presume su conformidad con la voluntad
real. Pero, es permitido desvirtuar la presunciéon si puede demostrarse la disconformidad

entre una y otra.

1.2.  Ambito de aplicacién

“El sentido en el cual utiliza el derecho del trabajo el término no tiene coincidencia alguna
con el que dicho concepto tiene en el lenguaje comun. En el mismo, el trabajo es cualquier
ocupacion, mientras para aquél es Unicamente la que posee determinadas caracteristicas.

De esa manera, en su acepcién mayormente amplia, es trabajo la labor que desempefia
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un trabajador en la calle o un campesino que labra la tierra en su parcela, o bien |

médico que atiende a sus pacientes en su consultorio”.?

Pero, para el derecho del trabajo ninguna de dichas actividades reline los requisitos
necesarios para entrar en su campo de aplicacion. Los diversos factores del derecho del

trabajo exigen su mismo objeto de reguiacién, o sea, un asunto referente a la proteccion.

1.3. Concepto

Derecho del trabajo o derecho social es una rama del derecho cuyos principios y normas
juridicas tienen por objétivo la tutela del trabajo humano llevado de manera libre, por cuenta

ajena, en relacién de dependencia y a cambio de una contraprestacion.

Puede indicarse que el derecho laboral es un sistema normativo heterébnomo y auténomo
que regula determinados tipos de trabajo dependiente y de relaciones laborales. El

profesional que se especializa en esta rama del derecho recibe el nombre de laboralista.
1.4. Antecedentes
Es de anotarse que la Revolucién Industrial dio origen a nuevas relaciones de trabajo,

debido a que los trabajadores pasaron a desemperfiarse en los establecimientos de

propiedad de sus empleadores hasta el momento desconocidas. A ello, tenia que

3 Martinez Sanchez, José Maria. Estado, mercado y trabajo. Pag. 90.
5
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agregarse que la introduccion de la maquina permitia el trabajo de nifios y mujer
ingresaban al mercado laboral en competencia con los adultos varones, lo cual suma
la mayor productividad alcanzada por las maquinas ocasionaba la existencia de grandes
contingentes de trabajadores desocupados cuya condicién era inadecuada y podian
sustituir a cualquier asalariado que protestara por sus condiciones de trabajo. Dicha nueva
organizacion del trabajo los sometia a condiciones de esfuerzo, horario, riesgos de

accidentes, enfermedades profesionales y falta de descanso.

El ejercicio del poder politico por representantes de los sectores sociales beneficiarios es
una situacioén que asegura su mantenimiento. En nombre de la libertad individual sostenia
que los Estados no tenian que encargarse de legislar interfiriendo en la libre contratacién
entre empleadores y trabajadores. La intervencion del Estado en los conflictos de trabajo
se limité durante mucho tiempo a la represién de las protestas, tomadas en consideracion

como ilicitas, mediante la accidn policial o militar.

“El trabajador que presta sus servicios de forma subordinada ha pasado de ser un esclavo
de la Edad antigua, un siervo de la Edad Media a un sujeto de derechos y libertades en la
actualidad. EI derecho ha venido a regular condiciones minimas necesarias para una

estabilidad social”.4

El surgimiento de las primeras normas juridicas laborales tiene su origen desde la segunda

mitad del Siglo XIX, y mas tardiamente en unos paises que en otros. Con el Tratado de

4 Lopez Gomez, José Manuel. El trabajo y sus modalidades. Pag. 85.
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Existen definiciones filoséficas, econdmicas y fisicas del trabajo. Pero, para el derecho
laboral lo que tiene importancia es que rige el trabajo subordinado. La actividad del médico
independiente u otros profesionales independientes, se encuentran fuera del interés del

derecho laboral. Donde finaliza la subordinacion, cesa la aplicacion del derecho laboral.

1.5. Trabajo humano

El trabajo es referente a una accién consciente llevada a cabo por un sujeto en donde la
evolucion cientifica permite cuestionarse si Unicamente la especie humana tiene la

capacidad de llevar a cabo un trabajo asi entendido.

El derecho del trabajo se ocupa del trabajo humano. Ello, ha sido tradicionalmente dividido
en' manual e intelectual, de acuerdo se empleen materias o simbolos. En un inicio la
distincion conllevo condiciones diferentes para unos y otros trabajadores. Ello, sucedia
cuando el trabajo intelectual era desarrollado por los seres humanos libres y por los

esclavos o los siervos.

Pero, la separacion entre una clase y otra de trabajo empezé a relativizarse, por cuanto
todo esfuerzo humano tiene en proporciones diversas componentes manuales e

intelectuales, y las regulaciones de ambos fueron unificandose.
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los afios setenta en el campo de la seguridad social y se fue recogiendo en el ambito laboral

en la década de los afios noventa.

1.6. Trabajo productivo

“El trabajo consiste en un esfuerzo que se encuentra encaminado a un fin. El sujeto al
lievar a cabo su actividad se propone lograr un objetivo. La finalidad buscada puede ser
una misma o varias. Para esos efectos tiene que anotarse que la actividad que se
encuentra alejada del ambito del derecho del trabajo es la que se realiza con fines que no

son econdémicos”.®

Las tareas de organizacién que han sido ejecutadas en un partido politico como parte de
sus responsabilidades y la participacién entre grupos de vigilancia nocturna son claros
ejemplos. Ello, no quiere decir que necesariamente en todas las demas labores tiene

intervencién dicha area juridica.

El trabajo es productivo cuando se encamina a reportar un beneficio econdémico de
cualquier magnitud, asi como a la persona que lo lleva a cabo. Dicho en otros términos,
quien cumple la labor espera la obtencién de un provecho econémico, significativo o no,

aunque también tenga otras aspiraciones.

5 Ballester Ginés, Ana Mariela. Legislacion laboral. Pag. 123.
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El beneficio econdmico al que se hace referencia consiste generalmente en dinero,

cualquier objeto, siempre que sea valorable en dinero. Pero, no queda comprendido en

aquél, lo que el sujeto produce para su mismo consumo.

Para que un trabajo sea calificado como productivo, la finalidad econémica es aquella que
busca el sujeto que lo presta. Es suficiente que exista ese objetivo, cualquiera sea su

proporcion con el resto que por lo general lo acompafaran.

El resultado esperado por el sujeto que lleva a cabo el trabajo no puede alcanzarse. El
trabajo es productivo cundo sus efectos no son de interés tanto que el provecho econdémico
se llegue a obtener, como que en condiciones normales se hubiera logrado. El trabajo es

susceptible de la existencia de esos resultados.

El momento especifico para la calificacion de un trabajo como productivo o no es el
comienzo de su ejecucidn en donde tiene que considerarse que el sujeto emprende' una
determinada actividad. Pero, dicha actividad puede contar originalmente un sentido y luego
transformarse en otro. Por ejemplo, una labor iniciada por entretenimiento, puede

convertirse en algin momento en econémica.

De ello, puede anotarse que casi siempre una persona va a requerir el desempefio de al
menos una labor productiva para poder subsistir, a excepcion que tenga otras fuentes de

ingreso como utilidades en acciones en empresas en cuya gestion no tiene intervencion o
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mantenimiento un determinado familiar. Pero, casi siempre también va a llevar

otras labores no productivas.

1.7. Trabajo por cuenta ajena

“Un sujeto puede llevar a cabo un trabajo productivo por su iniciativa o hacerlo por encargo
de un tercero. En el primero de los casos, aquél sera el titular de los bienes o servicios
producidos, de los que dispondra con posterioridad a cambio de un dinero, mediante un
contrato de compraventa. De ello, deriva que se esté ante un trabajo por cuenta propia.
En cambio, en el tercer caso se tendra la titularidad de esos bienes o servicios, con el que
esta vinculado a través de un contrato de prestacion de servicios, entonces puede decirse

que se esta ante un trabajo por cuenta ajena”.t

En las cooperativas de trabajadores, por mandato legal, todos los que laboran son socios
y todos los socios trabajan. Las dos condiciones por ende, se funden en una, no siendo

posible perder una y mantener la otra.

El trabajo que le es de interés al derecho del trabajo es tinicamente el que se cumple por
cuenta ajena. Pero, la regulacién de dicho sector no le corresponde en exclusiva al
derecho del trabajo, aunque si la del subsector integrado por quienes se vinculan con el
tercero de manera subordinada. Los otros subsectores, integrados por sujetos que se

desempefian con autonomia son regulados por el derecho civil.

® Ibid. Pag. 131.
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1.8. Trabajo libre

Consiste en el vinculo que se establece en el trabajo por cuenta ajena entre quien ofrece
un servicio y quien lo requiere, puede tener su origen en un acuerdo de voluntades entre
dichos sujetos o en la imposicién derivada de una situacién juridica o factica. El primero,
es el trabajo libre y el segundo, el forzoso. El trabajo del que se ocupa el derecho del
trabajo es cierto y libre. Lo mismo sucede con el derecho civil o mercantil. Eltrabajo forzoso

o esta proscrito o regulado por otras areas juridicas.

La libertad de trabajo consiste en el derecho de toda persona a decidir si trabajo o no, en
qué actividad y para quien. Es por ende, contrario a ella, tanto obligar a un individuo a

prestar un servicio como impedirle desempefiarse en una actividad determinada.

La libertad de trabajo se define como la que es incompatible con el deber de trabajar que
se establece constitucionalmente. La proclamacion de la libertad de trabajo supone la

prohibicion del trabajo obligatorio.

El derecho del trabajo no ignora que el trabajador no es sustancialmente libre al celebrar
el contrato y establecer los derechos y obligaciones de las partes, debido a que no es
tampoco materialmente igual al empleador. Este hecho es el que se encarga de justificar
la misma existencia del ordenamiento protector del contratante débil. Pero en dicho caso,
adopta una perspectiva formal que le interesa juridicamente para que el trabajador pueda

expresar su consentimiento sin tomar en consideracion que los condicionamientos

11
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real, para cuya subsanacion instituye reglas de tutela al contratante desfavorecido, tras las

cuales éste adquiere la igualdad y libertad juridica.

No puede comprenderse como forzoso el trabajo que realiza y que ejecuta derivado del
mismo contrato. De ello, nacen derechos y obligaciones para las partes y la principal
obligacion del trabajador consiste Unicamente en precisar la de poner su actividad a

disposicién de su empleador.

Es de importancia anotar que lamentablemente en el pais y otros lugares del mundo, la
abolicion del trabajo forzoso no se ha hecho latente, debido a que subsisten formas de
trabajo compulsivo, especialmente de la poblaciéon infantil, que reclaman una firme

intervencidn del Estado para ponerles fin.

1.9. Trabajo subordinado

En el trabajo por cuenta ajena de dos individuos que tienen entre si un vinculo legal previo
a la elaboracion del producto, que hace titular de éste al tercero. Ese vinculo puede ser
subordinado o auténomo, de acuerdo a la posicién de uno de los sujetos en relacién al
otro. EIl primero, le permite al acreedor de trabajo dirigir la prestacion del deudor, en el
segundo, dirige su misma prestacion. Histéricamente este criterio configura dos tipos
contractuales que han regulado el trabajo libre por cuenta ajena: el contenido de la promesa

de trabajo y la asuncién del riesgo del trabajo. El primero, hace referencia a la obligacion

12
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que adquiere el deudor de trabajo frente al acreedor, y puede ser de actividad

b ¥
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resultado, de acuerdo se comprometa a desplegar su trabajo. La segunda, alude al sujetd™—
sobre el que recae la responsabilidad ante el incumplimiento del fin esperado por el
acreedor del trabajo. La combinacién de estos tres criterios se ha producido de la forma

resumida.

De esta manera, en el antiguo derecho romano, existian Unicamente dos figuras
contractuales para la regulacion de la prestacion de servicios por cuenta ajena. En la
primera de ellas, el deudor de trabajo pone su actividad a disposicion del acreedor, quien
a cambio de poder encaminarla le paga una retribucion, a la que aqueél tiene derecho aun
cuando no se llegue al resultado perseguido por éste. En la segunda, el deudor de trabajo
ofrece un resultado, para cuyo logro conserva la conduccion de su actividad, a cambio del

cual percibe una retribucién, que tnicamente puede exigir si aquél llega a hacerse efectivo.

“Los criterios de contenido de la promesa de trabajo, tipo de vinculo juridico y asuncién del
riesgo del trabajo, son idénticos en ambos tipos contractuales: prestacién de la actividad
subordinada y remunerada, con riesgo en el acreedor de trabajo. La razén de la
transformacion no se encuentra en el cambio de alguno de ellos, sino en que a partir de
los fendbmenos que acompaiian la industrializacion, la pertenencia del contrato llevaba a
un régimen de explotacién de la mano de obra. Ello, suscité diversas reacciones adversas
en distintos sectores, especialmente entre los mismos trabajadores que se organizaron en

sindicatos y obtuvieron la intervencién del Estado para controlar esa situacion”.”

7 Fernandez Molina, José Luis. El trabajo y las relaciones del trabajo. Pag. 90.
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y de locacion de servicios.

Es fundamental el andlisis critico del trabajo humano, productivo, por cuenta ajena, libre y
subordinado, asi como los conceptos basicos contenidos en el mismo, siendo a la vez
importantes los diversos elementos relativos a la prestacion personal, subordinacion y
remuneracion. Para encontrarse frente a una relacion laboral, los anotados elementos
tienen que presentarse de manera conjunta. El resto de factores no esenciales no pueden

servir para la asignacién de un régimen laboral que permita el acceso a otros beneficios.

1.10. La relacion laboral

La actividad cuya utilizacién es objeto del contrato laboral es especifica de un trabajador
determinado. De ello, deriva que el trabajador es siempre una persona natural, a diferencia
del empleador en que puede desempefiarse una persona natural o juridica, adoptando
cualquier manera asociativa, lucrativa o no. También, hace la distincién del trabajador de
los deudores de trabajo en los contratos de locacion de servicios y de obra, llamados

locador y contratista, respectivamente, que pueden ser personas naturales o juridicas.

Esa persona concreta tiene que ejecutar la prestacion comprometida, sin asistirse por

dependientes de su cargo, ni transferirla en todo o en parte a un tercero. Si el trabajador

14
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se incapacita para el cumplimiento de su actividad, de manera temporal o definitiva,

la relacion laboral y se suspende o se extingue.

La subordinacion consiste en un vinculo juridico entre el deudor y el acreedor de trabajo,
en virtud del cual el primero le ofrece su actividad al segundo y le confiere el poder de
conducirla. Sujecién, de un lado, y direccién del otro, son los dos aspectos centrales del
concepto. La subordinacion es propia del contrato de trabajo, debido a que en las

prestaciones por servicios existe autonomia.

El poder de direccién que el empleador adquiere a partir del contrato de trabajo, se plasma
en algunas atribuciones y se somete a determinados limites. En lo que respecta al
contenido del poder de direccién, de acuerdo con la doctrina permite al empleador dirigir,
fiscalizar y sancionar al trabajador. De manera similar el empleador puede impartir
instrucciones, tanto en forma genérica, mediante reglas validas para todo o en parte de la

empresa al reglamento interno de trabajo.

“Al desemperiar su poder de direccién el empleador tiene que moverse dentro de
determinados marcos, lejos de los cuales incurre en ejercicio irregular de su derecho. El
trabajador ie ha puesto a disposicién su actividad, no su propia persona, motivo por el cual
las atribuciones del empleador tienen que adaptarse a la utilizacion de dicha actividad,
dentro de los limites del ordenamiento laboral, sin lesionar los derechos esenciales del

trabajador”.8

8 Ibid. Pag. 180.
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El primer tipo de limite se refiere a la labor para cuya ejecucion se ha celebrado el con:
de trabajo, asi como el tiempo y lugar en que tiene que prestarse. El trabajador no se
encuentra al servicio del empleador para cumplir cualquier actividad, durante todo el dia y
todos los dias en el sitio que a éste le parezca. Si se ha convenido una labor a desempeniar
de modo genérico, el empleador puede hacer cambios dentro de ella o con otras labores

equivalentes en categoria.

El poder del empleador de dirigir y el deber del trabajador restringen los factores indicados.
Pero, no finalizan todas las obligaciones de un sujeto frente al otro, cuando la relacion
laboral se interrumpe. El trabajador no puede ni siquiera proceder de una forma que
lesione la reanudacién de la relacion de trabajo, como sucede si durante sus vacaciones

realizara por su cuenta la misma actividad que cumple en la empresa.

Las 6rdenes impartidas por el patrono no pueden vulnerar el derecho del trabajador a la
vida, a la salud, a la dignidad y a la libertad. De esa manera, seria manifiestamente
arbitrario exigirle al trabajador la realizacién de una tarea que ponga en peligro su

integridad fisica.

El problema principal que se presenta cuando el empleador ejerce irregularmente su poder
de direccion, es el de determinar la actitud que puede asumir el trabajador: cumplir la orden
y después reclamar ante un organismo jurisdiccional, o resistirse a su ejecucion. La
cuestion es controvertida en la doctrina debido a que tienen participaciéon los diversos

valores.

16
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Es de importancia la admision del derecho de resistencia del trabajador frente a las 6r

arbitrarias del empleador, siempre que las mismas lesionen los derechos fundamentales:

y en el resto de los casos, el cumplimiento y eventual impugnacion posterior.

La subordinacion conlleva un poder juridico. Por tratarse de un poder, su ejercicio no es
de caracter obligatorio para quien lo detenta. El empleador puede tomar la decision de si
lo ejerce o no y en qué grado, de acuerdo a las necesidades de la empresa y la diversidad
de trabajadores. Los trabajadores menos calificados pueden encontrarse sometidos a un

mayor control.

1.11. La remuneracion

Tanto el contrato de trabajo como los de locacion de servicios y de obra, se ocupan de
trabajos que son productivos por cuenta ajena. Ello, significa que el deudor ofrece su
trabajo a un tercero, quien es el titular de lo que éste produce, a cambio del pago de una

retribucion.

La retribucidon otorgada en el contrato de trabajo se denomina remuneraciéon. El
ordenamiento laboral considera de esa manera al trabajador que recibe sus servicios, en
dinero o en especie, siempre que sea de su libre disposicion. La remuneracion tiene
caracter de contraprestacion, pero no se agota en el mismo. El pago puede realizarse en

dinero o en especie. La remuneracioén es de libre disposicion.

17
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1.12. Régimen de trabajo publico y privado

“En el momento que concurren los elementos del derecho del trabajo se esta frente a una
relacién laboral, siendo necesario sefialar hasta qué punto la naturaleza juridica del
empleador como publica o privada consiste en un factor de importancia para la calificacion
de un vinculo como laboral, lo cual es un asunto que ha experimentado una interesante

evolucién en la que pueden identificarse tres fases”.®

Al principio se consider6 como una relacién laboral la que se establecia en la actividad
privada, y se asigna la que se daba entre el trabajador publico y el Estado. Consiste en la
etapa en la que se adopt6 la tesis unilateral del empleo publico, de acuerdo con la cual la

relacién aparece de la voluntad unilateral.

La relacién laboral se rige por ordenamientos diferenciados para los trabajadores privados
y publicos, a pesar de que los mismos son tendientes a asemejarse cada vez mas,
superando las diversidades propias de la primera fase. La estabilidad laboral pasa también

al sector privado y los derechos colectivos a los empleados publicos.

En el caso de la negociacién colectiva existen severas limitaciones, que hacen referencia
al contenido y al procedimiento negocial, excluyéndose de estos a los funcionarios
publicos. La completa privatizacion de la regulacién laboral en el sector publico puede

lesionar la continuidad e idoneidad del servicio.

¢ Alfonso Mellado, Carlos Leonel. El impacto de la reforma laboral. Pag. 125.
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CAPITULO Il

2. Principios del derecho laboral

Los principios son aquellos que permiten la definicion de la orientacién doctrinaria del
legislador en materia de la disciplina juridica en estudio, que los operadores del derecho
cuenten con una fuente a la cual puedan recurrir para la aplicacion e interpretacion del

derecho en mencioén.

Los principios del derecho del trabajo son las lineas directrices o postulados que inspiran
el sentido de las normas laborales y configuran la regulacion de las relaciones de trabajo
con arreglo de criterios diferentes de los que puedan darse en otras ramas pertenecientes

al derecho.

Los mismos no pueden ser confundidos con los principios generales del derecho, debido
a que estos no se identifican con los principios de una disciplina particular. Consisten en
los postulados o disposiciones legales que se han convertido en criterios de orientacién del
legislador y del juez en defensa de la parte que haya estimado ser la mayormente débil en

la relacién de trabajo para el restablecimiento de un privilegio de una desigualdad social.

También, tiene que indicarse que son pautas, lineas orientadoras para los operadores
juridicos gue sean jueces, legisladores, abogados o litigantes en materia laboral. Son la

esencia del derecho del trabajo, a diferencia de otras especialidades del derecho.
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Son ideas fundamentales e informadoras del ordenamiento juridico laboral, cuya finalit
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consiste en orientar su actuacién y cimentar su naturaleza protectora.

Las funciones de los principios del derecho del trabajo, respecto al ordenamiento laboral,

son las siguientes:

a)

b)

d)

Produccién de las normas: en donde se tiene que acudir al caracter protector del

derecho del trabajo.

Interpretacién de las normas: para el conocimiento de los principios relativos al

derecho del trabajo.

Aplicacion de las normas: se resuelve un conflicto laboral mediante la norma mas

favorable.

Mantenimiento de las ventajas de las normas: para lo cual se aplica el principio de

la condicién mayormente beneficiosa.

Sustitucion de las normas: para lo cual se aplican métodos de integracion.

Supuestos de afectacién de derechos: se aplica la primacia de la realidad, la
irrenunciabilidad de derechos, principio de igualdad y la condiciébn mayormente

beneficiosa.
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“Los principios del derecho del trabajo son verdades anteriores y superiores a la

legal que constituyen su fundamento primordial con una ftriple funcion: informar vy
fundamentar el orden juridico, servir como fuente supletoria ante el vacio o la laguna legal

y operar como criterio orientador en la labor interpretativa del juez”."°

Es necesario tener en consideracion que estos principios en que se fundamenta el derecho
del trabajo son el apoyo, el soporte que permite suplir la estructura conceptual asentada

en la vigencia y experiencia que tienen otras ramas juridicas.

Son las reglas rectoras que informan la elaboracion de las normas de caracter laboral y
sirven de fuente directa o indirecta en la solucion de conflictos mediante la interpretacion,

aplicacion o integracion normativa.

2.1. Principio protector

Es denominado de desigualdad compensatoria o correctivo de la desigualdad social. En
virtud del mismo se reconoce la desigualdad de hecho entre los sujetos de la relacion
juridica de trabajo, promoviendo la atenuacién de la inferioridad econémica, jerarquica o
intelectual que tengan los trabajadores. Es el que hace referencia a los criterios
fundamentales que orientan al derecho del trabajo, debido a que inspiran un propdésito de
igualdad, respondiendo al objetivo del establecimiento de un amparo preferente a una de

las partes llamada trabajador. |

0 Vidal Caruana, Gonzalo Alberto. Manual de derecho laboral. Pag. 125.
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El principio en mencidn busca la compensacién de la desigualdad existente en la re

con una desigualdad en sentido opuesto. La estructura del derecho del trabajo tiene una
base soélida y responde a la desigualdad que existe y existira en el trabajador y empleador.
Se trata de equilibrarlo con el papel que asume el Estado, con la finalidad de cautelar a la

parte mas débil de la relacion laboral, a través del principio protector.

2.2. Principio in dubio pro operario

“Es una manifestacién del caracter protector del derecho laboral y aparece en el principio
de interpretacion a favor del trabajador denominado in dubio pro operario. El indubio pro
operario indicé que si una norma le permite a su intérprete varios sentidos, tiene que

elegirse de ellos el que sea mayormente favorable para el trabajador”."

El in dubio pro operario es un principio de acuerdo al cual, en caso de duda de una norma,
se interpreta a favor de un trabajador. Es uno de los principios mayormente utilizados en
materia laboral en las demandas en los reclamos. Por lo general, la parte laboral indica

que la duda favorece al trabajador.

Es de anotarse que en el indubio pro operario es la norma juridica aplicable a las relaciones
de trabajo y de seguridad social, en caso de la existencia de alguna duda, tiene que ser
interpretada de la forma que resulte mas beneficiosa para el trabajador o beneficiario, en

relacién a su alcance y solo en los casos de duda la norma presenta la posibilidad de

11 |bid. Pag. 134.
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aplicacion de este principio. Es aplicable cuando se presente un problema de asign c’@n
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de significado de los alcances y contenido de una norma. La nocidén de norma contiene a

ta misma referente a los convenios colectivos y contratos laborales.

Para la plena aplicacién de este principio faboral exige las siguientes situaciones facticas
en que haya duda y que esta duda sobre el alcance o contenido de una norma. Solamente
cabe aplicarla cuando realmente una norma pueda ser interpretada de diversas maneras,

es decir, cuando hay una auténtica posibilidad.

Se ha indicado que en caso de duda debe resolverse la controversia en beneficio del
trabajador, debido a que el derecho del trabajo es proteccionista, es exacto, pero siempre
y cuando exista una verdadera duda en relacién al valor de una clausula de un contrato
individual o colectivo o de la ley, pero no tiene que ser aplicado por las autoridades

judiciales para crear nuevas instituciones.

No puede forzarse la interpretacion, sino que la misma buscara la aclaracién de una norma
en sentido favorable al trabajador. En casos donde la ley no es clara se tiene que elegir la
interpretacion mas favorable al trabajador, que en este caso seria la asignacion familiar
completa, aunque haya laborado uno, dos o mas dias, se tiene que escoger la

interpretacién mayormente favorable al trabajador de la asignacion familiar.

“El principio in dubio pro operario no actuara cuando la duda haga referencia a hechos.

Dicha afirmacién admite excepciones cuando se encuentran expresamente previstas en la
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normativa, lo cual suele ocurrir en el ambito procesal laboral, en lo especificamente re

a la carga de la prueba”.12

La duda es el elemento en torno al cual gira el indubio pro operario. La doctrina y la
jurisprudencia comparadas, se han encargado de indicar claramente la necesidad de una

duda real, manifiesta y patente.

2.3. Principio de la norma mas favorable

El principio de la norma mas favorable se encuentra en el ambito del conflicto entre dos o
mas normas, con la finalidad de seleccionar y aplicar al caso concreto, o sea, es aquella

que resulte mas ventajosa para el trabajador.

En el derecho del trabajo se ha formulado un principio especifico para la hipétesis del
conflicto de la norma mas favorable. Asi, cuando dos normas regulan incompatiblemente
el mismo hecho, tiene que seleccionarse la que conceda mas ventajas al trabajador. El
principio de la norma mas favorable alcanza a los supuestos de colisidbn o concurrencia
conflictiva entre normas estatales, entre normas pactadas y entre normas estatales y

pactadas.

El principio en mencion tiene como finalidad la existencia de dos o mas en vigor, cuya

aplicacion tiene que discutirse. Ello, quiere decir que toda norma laboral para prevalecer

12 |bid. Pag. 141.
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mas favorables que ella.

Cuando dos 0 mas normas regulan un mismo supuesto de hecho de forma incompatible,
es decir, los contenidos de dichas normas son contradictorias, es decir, deben optar por
una de ellas para aplicarla al caso concreto. Pero, es necesario hacer la distincion de dos

tipos de incompatibilidades cuyas soluciones son diferentes:

- Contradiccién o colision dispositiva: en dicho supuesto, la contradiccion supone que
los mandatos normativos de dos disposiciones se oponen reciprocamente. En otras
palabras, una norma concede el derecho, mientras la otra {a niega y se opone. En
dicha situacioén, el origen y el ambito de aplicacion de las normas tienen coincidencia,
son los mismos, por lo que esta situacion se resuelve con la derogacion de una de

ellas.

- Divergencia o concurrencia conflictiva: la divergencia o conflicto supone que los
mandatos normativos de las disposiciones son incompatibles, pero la discrepancia
no es completa, es decir, las diferencias no permiten la eliminacion de una u otra
norma, debido a que no coinciden completamente. Se esta por ende, ante una
situacion en donde el ambito de aplicacion y el origen de las normas o son diferentes
o parcialmente coincidentes. Es en ello donde actta el principio de la norma mas
favorable. Una vez establecida la concurrencia conflictiva como espacio de

actuacién del principio de la norma mayormente favorable, es necesario precisar
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que habra conflicto siempre que existan varias normas formalmente valede
cuales pueden ser posiblemente aplicadas a un mismo supuesto, y con contenidos™
incompatibles. En dicho supuesto es de interés resaltar la aplicacién del principio
que se aplicara a aquella norma que conceda mayores ventajas al trabajador o

trabajadores implicados.

“En relacion a los limites materiales se tiene que hacer referencia a los contenidos sobre
los que actua el principio. El conflicto supone la regulacién simultanea de un mismo hecho
por varias normas divergentes en su contenido, pero formalmente valederas. No se aplica
entonces el principio cuando la norma que se supone mayormente favorable excede los

limites que le fija el mismo ordenamiento”.'3

Por los limites materiales, las normas incompatibles que regulan el mismo hecho a la vez
tienen que ser valederas en relacion a su produccién, de acuerdo a las normas previstas
por el ordenamiento. Si una de ellas no es valedera, tiene que eliminarse de acuerdo al

medio de control que utilice.

Con ello, se suprime el mismo conflicto, y queda una Unica norma aplicable,
independientemente de que sea la mas favorable o no. Ello, sucede si un Decreto de
urgencia paraliza la vigencia de un convenio colectivo de modo inconstitucional. En dicho

caso, el primero tiene que eliminarse de acuerdo al medio de control que emplee. Con

'3 Toscani Giménez, Daniel. Las condiciones de trabajo. Pag. 70.
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ello, se suprime el mismo conflicto, y queda una UOnica norma aplica

independientemente de que sea la mas favorable o no.

La norma mas favorable al trabajador tiene un limite cuando entra en juego el principio
general de irrenunciabilidad por el interés u orden publico, al que se encuentra sujeta. El

perjuicio a terceros es clausula también limitativa.

2.4. Principio de la condicion mas beneficiosa

El principio de la condicidn mas beneficiosa le permite al trabajador el mantenimiento de la
ventaja alcanzada. El derecho del trabajo cuenta con el principio de la condicién
mayormente beneficiosa cuya aplicacion supone la conservacion de las mayores ventajas
o derechos alcanzados por un trabajador, en virtud de un evento anterior frente a otro
posterior que pretende su eliminacidn o su sustitucidén. Esas condiciones o mayores
ventajas, asi como el acto de sustitucion de las mismas pueden tener origen contractual u

origen normativo.

Una de las instituciones mayormente controvertidas del derecho laboral consiste en el
principio de condicién mayormente beneficiosa, en especial en }Io relacionado con su
ambito de aplicacién. Sobre el particular, se ha elaborado en doctrina varias teorias para
justificar el marco de actuacion de este principio, sin que ninguna de ellas se haya impuesto
sobre las demas. Por ello, y debido al caracter controvertido, son pocas las constituciones

que lo reconocen.
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En relacién al principio de la condicién mayormente beneficiosa, ha elaborado tres t

que son:

a) Irreversibilidad de las normas laborales: plantea la imposibilidad de que la norma
posterior no cuente con las condiciones reguladas por aquella que deroga. Defiende
no unicamente el respeto de las condiciones mayormente beneficiosas de origen
normativo. En consecuencia se presenta una resistencia a la norma que concede
mejores beneficios, por lo cual la norma no puede regir, con lo cual resulta

innecesaria la aplicacion del principio de la condicion mas beneficiosa.

b) Respeto de los derechos adquiridos: en virtud de la cual los derechos que hayan
sido otorgados por las normas juridicas se incorporan al nexo contractual y no

pueden desconocerse.

No se tienen que afectar los derechos adquiridos por los trabajadores antiguos al
amparo de la norma derogada, resultando aplicable la norma a los nuevos

trabajadores Gnicamente.

c) Modernidad u orden normativo: se fundamenta en el aforismo de que la ley posterior
deroga a la anterior con efectos inmediatos, siendo esta teoria la que indica y
suprime las condiciones mas beneficiosas que gozaban los mismos. Esta teoria es
adversa y se aplica lo referente a que una norma posterior deroga a la anterior y

produce sus efectos de manera inmediata.
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Los principios del derecho laboral son pautas, lineas orientadoras para los opera
juridicos, ya sea del juez, legislador, abogados, litigantes en materia laboral y son

esencia del derecho que se diferencia de otras especialidades del derecho.

Una manifestacion del caracter protector del derecho del trabajo se presenta en el principio
de interpretacién en beneficio del trabajador, llamado in dubio pro reo. Ese principio
enuncia que si una norma le permite a su intérprete varios sentidos, tiene que elegir el que

sea mayormente favorable para el trabajador.

29


Administrador
Cuadro de texto


O
Zn % ( y
- Co
)
:


Administrador
Cuadro de texto


CAPITULO Il

3. Contrato de trabajo

Un contrato de trabajo es un acuerdo en el que las partes firmantes concretan sus derechos
y sus obligaciones sobre una determinada materia o hecho. En el contrato de trabajo se
sefialan las caracteristicas de su prestacion relacionadas con la actividad laboral que tiene

que desarrollarse, jornada, horario, salario y duracion de la relacién de trabajo.

Todo trabajador aspira a tener un trabajo fijo y una jornada completa para su seguridad
econdémica. Ademas, se encuentra demostrado que los trabajadores con empleo temporal

sufren un mayor nimero de accidentes.

En la actualidad, los entornos de organizacién del trabajo se encuentran sometidos a los
cambios producidos por el uso de la subcontratacién y la revolucién que supone el uso
intensivo de las tecnologias de la informacién y la comunicacion que permite que los

trabajadores puedan desarrollar su trabajo en un lugar diferente de la empresa.

El contrato de trabajo es la piedra angular a partir de la cual, desde finales del Siglo XIX'y
a lo largo del Siglo XX, el mundo ha construido toda una forma juridica encaminada a tratar
de resguardar amplios contingentes de personas que ofrecen su trabajo a cambio de un
salario y que, en dicho sentido, se encuentran en condiciones de dependencia y

subordinacion frente a un patrono o empleador.
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como con el alcance de sus contenidos. Las leyes de trabajo practicamente han incluido

un capitulo especifico en relacion al contrato de trabajo, lo cual ha permitido avanzar hacia

la delimitacién cada vez mas precisa de sus formalidades, tipologia, contenidos y efectos.

Pero, en la actualidad a inicios del Siglo XXI y teniendo como marco un panorama de crisis
econdmica global generalizada, el contrato de trabajo se presenta como un concepto que
se pretende adecuar y adaptar a esas nuevas realidades. Ello, tomando como referencia
esas reflexiones se tiene que abordar el tema de los contratos de trabajo presentando un
panorama general y actual del tema, pasando a sus antecedentes lejanos, para
posteriormente indicar un estudio de los aspectos conceptuales, para dar a conocer los

aspectos técnicos y la redaccién de este tipo de documentos.

Este primer acercamiento es de utilidad para que, en un segundo momento las reflexiones
permitan plantear el tema. Por una parte, los debates que actualmente se indican en la
doctrina especializada sefialan las transformaciones que los contratos de trabajo estén
experimentando. Esas ideas, en algun sentido preliminar permiten ver con mayores
elementos los contenidos en los contratos y modelos de contratos que se presentan en los

anexos.

De esa forma, es conveniente presentar una seleccidén de jurisprudencia como parte de un

intento para ofrecer una visidn integral del tema, la cual integra la investigacion. Esas
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interpretaciones de los tribunales son una fuente de informaciéon en materia lab

alp

or
muchos motivos, no Unicamente formales en tanto que son la fuente de derechos y
obligaciones, sino también porque en el caso de los contratos de trabajo se presentan

aclaraciones y precisiones sobre aspectos puntuales de esos documentos.

El establecimiento de un marco juridico preciso y adecuado para la ubicacion de las
relaciones obrero-patronales ha sido sin lugar a dudas una de las mas importantes
preocupaciones que han servido de catalizador para el advenimiento del derecho del
trabajo. El surgimiento de nuevas relaciones sociales y econémicas derivadas de las
nuevas maneras de organizar la produccion de bienes, plantea para al derecho un reto, en
virtud del cual se iniciard un camino, pleno de debates, hacia la busqueda de la figura
juridica que permita retomar y encuadrar juridicamente las nuevas relaciones sociales en

la naciente industria.

Con ello, se inicia el camino hacia el nacimiento y consolidacién de una rama juridica que
seria probablemente una de las herencias de mayor importancia del Siglo XX, en la
busqueda por contar con sociedades mas justas y equitativas. Pero, dicho camino no ha
sido facil, debido a que busca encontrar conceptos funcionales para nuevas realidades
sociales y econémicas, planteando diversos obstaculos que se vencen para dar lugar a

esquemas de regulaciéon con compromiso social.

Ha sido en la trayectoria histérica en la que se tiene que ubicar al contrato de trabajo. De

esa manera el contrato de trabajo no puede ser visto Gnicamente como una institucion

33



Administrador
Cuadro de texto


juridico laboral de primer orden, sino también como un referente que simboliza dive

aspiraciones de una sociedad que buscé con ello plasmar en el derecho, por lo menos en

parte, un mecanismo de justicia.

En las primeras fases de desarrollo de las nuevas relaciones de trabajo originadas por la
industria, los referentes conceptuales e institucionales buscan encuadrar juridicamente las
que también son nuevas relaciones de produccion, ubicandose en el terreno del derecho
comun, en donde las relaciones laborales encuentran en el derecho civil el espacio casi
natural, sino el unico, en donde se pueden dirimir las diferencias entre trabajadores y
empleadores. Ello, frente a la ausencia de un marco juridico ad hoc del derecho comun
que encauza los diferendos laborales, no considerando las diferencias que entre las partes
existian tanto en el nacimiento de su relacién contractual como en el desarrollo de la
misma. Este antecedente civilista del mundo de trabajo pareciera haberse desvanecido al
paso del tiempo, a pesar de que el actual derecho de trabajo reivindica su completa

autonomia.

Las ideas del liberalismo son un elemento que refleja todos los nuevos sistemas juridicos
de las naciones. En las declaraciones de libertades tiene un lugar de importancia el ser
humano, el cual, necesita ser considerado como sujeto de derechos. Esos valores son
dificiles de asimilar y acoger en el derecho civil, debido a que las personas que se
relacionan juridicamente no tienen porque llevar al terreno juridico su situacién econémica
y social, siendo esos factores los que no Unicamente son tomados en consideracion, ni

tienen que ocupar algun papel en la forma juridica que asuma su relacion.
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Esas ideas son las que pregonan de que Gnicamente las cosas que estaban en el comercio
pueden ser objeto de contratacién. El significado del contrato de trabajo como institucién
basica no unicamente del derecho del trabajo, ha sido puesta de manifiesto y planteada
desde diversos angulos. De esa forma, el contrato de trabajo ha jugado un papel de
importancia desde varios puntos de vista, en tanto que permite la determinacion del campo

de aplicaciéon del mismo trabajo.

El debate surge en relacion a la dificultad de encuadrar, en el marco de los contratos ya
existente en cuanto a la relacion entre trabajadores y empleadores. Esa evolucion permitié
ir caracterizando a los contratos, y de forma particular ir consolidando lo que se denomina
los contratos de trabajo. Los elementos del contrato pueden dividirse en estructurales,

indispensables o imprescindibles, y por otra parte los elementos de validez.

En el primer caso se encuentra el consentimiento y el objeto, mientras que en los segundos
se ubicarian elementos que pueden invalidar el contrato como la capacidad, los vicios del
consentimiento, el objeto ilicito y las formalidades. A ello, tiene que agregarsele la

solemnidad como requisito de! contrato.

Con ello, se trata de una serie de elementos que si bien han sido ampliamente reconocidos
y desarrollados por el derecho civil, al paso del tiempo, han padecido importantes cambios
y adecuaciones al ser tomados en consideracion en el terreno del derecho del trabajo. En
el caso del consentimiento, se estd en presencia de uno de los elementos de mayor

importancia de los contratos referentes a la necesaria existencia de la voluntad de las
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de aspectos puntuales se presentan con determinadas particularidades en las relaciones

laborales.

En efecto, la voluntad y de forma especifica la exteriorizacién de la misma, ha sido objeto
de normas laborales concretas a nivel constitucional, la totalidad de las constituciones en
el mundo retomaron el principio de libertad de trabajo como un principio basico y una

garantia individual en los Estados modernos.

“Es de anotarse que en muchos paises, entre ellos buena parte de los latinoamericanos,
en la época de sus revoluciones de independencia, durante la primera mitad del Siglo XIX
y bajo la influencia del liberalismo de la Revolucién Francesa, se propusieron dar forma y
sustento juridico a aquellos principios liberales, entre los cuales se encontraba la libertad

de trabajo”. 4

De alli, que con la finalidad de alejarse de las formas de organizacién de la sociedad, los
nuevos Estados independientes tomaron en consideracidén que era necesario contar con el
consentimiento de las personas y ciudadanos para trabajar. A partir de esa época el
derecho del trabajo ha llegado a tomar en consideracion el consentimiento de los

trabajadores.

4 Alfonso. Op. Cit. Pag. 198.
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de la existencia del consentimiento por parte del empleador, han sido varios los matices

del legislador, los cuales ha ido incorporando.

En muchas legislaciones la voluntad del patrono puede encontrarse de manera explicita,
al formalizar un contrato de trabajo, pero también puede presentarse sin la formalidad
escrita y no suponerse. En ese caso, la misma existencia de un hecho objetivo, como lo
seria la prestacion concreta de una labor, permite al legislador la atribucion de
consecuencias vinculantes para el empleador, a pesar de su consentimiento, el cual puede
presentarse de manera expresa y evidente con ideas que se encuentran bajo el desarrollo
de la teoria sobre la relacién de trabajo, que desde sus origenes germanicos y poco
aclarados a inicios del Siglo XX, serian tomados por paises como Guatemala durante la
segunda mitad del Siglo pasado, a veces de manera expresa a, veces por medio de

presunciones.

Pero, el dinamismo y la diversidad bajo la cual se van dando las relaciones laborales obligd
también al legislador a tomar en consideracion las relaciones laborales, las estructuras bajo
las cuales puede organizare el empleador, sobre todo cuando se hace referencia a
personas juridicas puede dar lugar a que justamente la expresion del consentimiento pueda
presentarse tratandose de personas morales, es decir, que el consentimiento pueda

parecer objetivo por conducto de los representantes de la empresa.
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obligaciones, en tanto que fuente de las mismas, mientras que desde el punto de vasta

material, el contrato se concreta en dar o hacer algo o no hacerlo. En materia laboral, la
prestacion del trabajo constituye el objeto del contrato, en donde las partes aparecen
claramente diferenciadas en cuanto al objeto que persiguen por un lado, la realizacion de
un trabajo mediante la inversién del esfuerzo fisico o intelectual; y por otra, el compromiso

de dar una contraprestacion, un pago, por dicha labor.

En el caso de la capacidad como elemento esencial de validez de los contratos, puede
hacerse la distincidn entre la capacidad de goce y la capacidad de ejercicio. En el primer
caso, se trata de la posibilidad de ser sujeto de derechos y obligaciones, aunque la
capacidad de goce se presenta desde el mismo nacimiento, existiendo casos en que puede

presentarse la incapacidad por motivaciones naturales como la edad.

En materia laboral las precisiones han ido encaminadas a la aclaracion del tema en ambos
sentidos. En el caso de Guatemala, como principio general se ha indicado que los menores
trabajadores pueden percibir el pago de sus salarios y ejercitar las acciones legales que

les sean correspondientes.

Por otro lado, pueden existir vicios del consentimiento como seria el error, dolo, violencia,

mala fe y lesion. En materia laboral estos vicios también pueden liegar a presentarse y en

consecuencia lesionar la nulidad de acuerdo a la forma contractual alcanzada.
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actos juridicos con una identificacién clara de la voluntad de quienes participan en dichos

actos. La preocupacion del derecho por verificar un consentimiento y que éste se haya

mantenido sin alteraciones ocupa buena parte inclusive de la labor jurisdiccional.

La voluntad como elemento esencial del acto juridico tiene que formarse de manera
consciente y libre de forma que cuando esa voluntad se ha manifestado sin contar con
esos elementos, la misma puede ser cuestionada, hablandose entonces de vicios de la

voluntad.

El futuro trabajador al plasmar su firma no parece tener duda de los alcances de su
compromiso, lo cierto es que ese compromiso lo asume por lo general en el marco de un
estado de necesidad que lo obliga a la busqueda de empleo para la satisfaccion de sus

necesidades de subsistencia.

En dicho sentido, algln sector de la doctrina se ha cuestionado hasta qué punto se puede
indicar que la firma de un contrato de trabajo se encuentra libre de vicios del
consentimiento, debido a que el estado material en que se encuentra el trabajador al
momento de firmar un compromiso contractual por lo general se caracteriza por un estado
de necesidad por satisfacer sus necesidades de subsistencia y que, en dicho sentido, tal

circunstancia puede encontrarse inhibiendo o afectando su libre voluntad.
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ni la jurisprudencia, han encontrado en este tipo de consideraciones elementos que
permitan hacer la advertencia de algun tipo de vicio que lleve a considerar una posible

nulidad del acto juridico.

3.1. Definicion

“Es el acuerdo entre dos personas, por el que una de ellas, el trabajador, se compromete
a la prestacion de determinados servicios bajo la direccion de la otra, el empresario,
recibiendo a cambio una retribucion garantizada, esto es, ajena a los riesgos de la

empresa”.!®

3.2. Elementos

En todos los contratos existen tres elementos esenciales, sin los cuales no tendria validez,

siendo los mismos:

a) Consentimiento: es la manifestacion de la voluntad de las partes para la celebracion
de un acuerdo o contrato. Es nulo el consentimiento prestado con violencia,
intimidacién o dolo, o si lo prestan personas sin la capacidad legal para dario. El

consentimiento puede ser expreso o bien tacito.

15 Cermi. Op. Cit. Pag. 210.
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b) Objeto: se refiere a la manifestacion de determinadas condiciones como lo s

personal, voluntaria, por cuenta ajena y a cambio de un salario.

C) Causa: es el motivo por el cual se concierta el contrato de trabajo. En el de trabajo
consiste en la voluntad de intercambiar trabajo a cambio de un salario. Ademas, la

causa tiene que ser licita y cierta.
3.3. Sujetos
Las partes que tienen intervencién en un contrato de trabajo son las siguientes:

a) Trabajador: es la persona fisica o natural que se encarga de desarrollar el trabajo

realizado.

b) Empresario: se refiere a la persona fisica, juridica o comunidad de bienes que recibe
los servicios a cambio de la entrega de un salario. La capacidad que se tenga para
contratar se encuentra delimitada por la edad, la titulacidn, ausencia de

enfermedades y deficiencias de caracter fisico o psiquico.
3.4. Contenido

Si no consta en el contrato celebrado por escrito el empresario tiene que informar por

escrito al trabajador, en el plazo de dos meses a partir de la fecha de inicio de la relacién
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de trabajo siempre antes de que finalice el contrato sobre los elementos esencial

contrato y las principales condiciones de trabajo.

3.5. Nulidad

El contrato de trabajo puede resultar nulo por inexistencia o vicio del consentimiento,
imposibilidad o ilicitud del objeto, inexistencia o ilicitud de la causa, o bien debido a una

infraccion de las normas laborales.

a) Nulidad parcial: cuando resulta nula una parte del contrato, se mantiene su parte

valida y se sustituye la parte nula por lo establecido en la norma o convenio colectivo.

b) Nulidad total: los efectos de la nulidad se generan desde el momento de declaracion
de la nulidad. El trabajador puede exigir la remuneracién por el trabajo que ya

hubiese prestado.

3.6. Clases de contratos

Son las que a continuacién se indican:

a) Contratos temporales: son los contratos que tienen que celebrarse por escrito en

modelo oficial. Las caracteristicas de los mismos es que existe la posibilidad de que

se efectien proérrogas y la de denuncia.
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Contratos formativos: son aquellos que tienen como finalidad la puesta en prahi@,_ y
LM L
de conocimientos que tienen que ser adquiridos con antelacion o el aprendizaje de

una profesidn u oficio.

Contratos para la formacion: tienen por finalidad la adquisicion de la formacién
tedrica y practica necesaria para el desempefio adecuado de un oficio o puesto de

trabajo que requiera un determinado nivel de cualificacion.

Contrato en préacticas: su objetivo es la obtencion de la practica profesional
adecuada al nivel de estudios cursados por los trabajadores con titulaciéon
universitaria o formacién profesional de grado medio o superior o titulos
debidamente reconocidos como equivalentes o bien certificado de profesionalidad.
E! puesto de trabajo tiene que permitir la obtencion de la practica profesional

adecuada al nivel de los estudios cursados.

Contratos temporales causales: en los mismos existe una causa que justifica su
temporalidad. Entre los mismos se tiene el contrato de duracion determinada, el de
relevo y los de desempleados con las caracteristicas definidas. Tiene por objeto
obras o servicios determinados con autonomia y sustantividad propia dentro de la

actividad y cuya ejecucién, aunque limitada en el tiempo, es de duracién incierta.

Contratos de duracion determinada: tienen por finalidad obras o servicios

determinados con autonomia y sustantividad propias dentro de la actividad de las
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Su forma es por escrito, identificando suficientemente la obra o el servicio que

constituye el objeto del contrato.

Tiene por finalidad la atencidén de las exigencias circunstanciales del mercado, asi
como la acumulacion de labores o exceso de pedidos, aun tratandose de la actividad

normal de la empresa.

Contrato por relevo: su finalidad es la prestacién de servicios por un trabajador como

minimo durante la parte de la jornada vacante por otro trabajador.

Contratos temporales de fomento del empleo: en los mismos aunque no exista una
causa justificativa de la temporalidad, se permite el empleo de la modalidad temporal

para fomentar el empleo de las personas con discapacidad.

Contrato de duracion indefinida: en la actualidad existen diversas modalidades de
contratos de duracién indefinida, que generan, a su vez, distintos incentivos para la
empresa. La tendencia deseada es la de que cada vez se conciertan mas contratos

de duracion indefinida.

Contrato de trabajo indefinido bonificado: tiene por finalidad la contratacion por
tiempo indefinido de trabajadores que pertenecen a los colectivos contemplados en

la ley, con los incentivos previstos en ella.

44


Administrador
Cuadro de texto


k)

Contrato para la realizaciéon de trabajos fijos discontinuos: se trata de aq ﬂ@ﬁg/g
contratos indefinidos a tiempo parcial para efectuar trabajos que se repiten todos lo;
anos, dentro del volumen normal de actividad de la empresa, y que tienen el caracter
de fijos discontinuos, no repitiéndose en fechas ciertas. Se suscriben cuando se

trabaja anualmente en algunos meses o semanas.
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CAPITULO IV

4. La obligatoriedad del pago de prestaciones laborales al trabajador

guatemalteco por planilla y su relacién contractual

Anteriormente cuando las normas de trabajo estaban reguladas por el derecho civil,
cualquier cdmputo de pago se llevaba a cabo tomando como base el trabajo efectivamente

realizado. Los trabajadores descansaban un dia a la semana.

Ademas, la evolucion del derecho laboral dio lugar al reconocimiento por pago de esos
dias que no se laboran, como una medida protectora del trabajador y como una

consecuencia inmediata de la misma prestacion del trabajo.
4.2. Séptimo dia

El septimo dia se ha venido observando desde tiempo atras, aun antes de la formulacion
el actual derecho laboral, pero se le observaba solamente en funciéon de su caracter
religioso. La civilizacién de raices judeo-cristianas, prescribe la observancia de un séptimo

dia de descanso en recuerdo del tltimo dia de la Creacion.

De ello, deriva que generaimente los patronos cerraran sus centros de trabajo los dias
domingos y por ende los trabajadores no asistian, no trabajaban. Ello, precisamente

debido a un deseo del patrono de conceder ese descanso. Posteriormente, se permitié no
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laborar los dias domingos, pero sin devengar salario alguno, hasta que finaime

remunero ese dia de descanso.

Independientemente de lo antes expuesto existe determinado ritmo biolégico del cuerpo
humano, que es determinante un descanso cada determinado tiempo y coincidentemente
casi todas las civilizaciones han fijado dicho término en los siete dias, aln en civilizaciones

lejanas en el tiempo y en la distancia.

La historia relata como algunos gobernantes y legisladores en diversas épocas y cultura,
han tratado de cambiar esa relacidén para adecuarla a intereses particulares del momento
en donde se presenta una mayor producciéon posterior a la Revolucion Francesa para

sobrellevar el esfuerzo de la Segunda Guerra Mundial.

El término séptimo dia se acufid en su oportunidad en referencia a seis dias de trabajo y
un septimo dia de descanso. Pero, el desenvolvimiento reciente de las relaciones laborales
ha dado lugar a muchos casos a la implantacion de la semana de cinco dias; de ahi que

no pueda hacerse mencién de un sexto y séptimo dia.

Por ende, la semana de labores no sera Gnicamente de seis dias, sino también de cinco
dias. Esa adecuacién se encuentra contenida en las reformas laborales al establecerse
que todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un dia de descanso remunerado por cada
semana de trabajo. La semana se computara de cinco o seis dias de acuerdo a la

costumbre en la empresa o centro de trabajo.
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trabajo en un dia libre, sino que se complementa con la obligacién del patrono de cancelar

ese dia como si hubiese sido laborado”.1®

La legislacion indica que se tiene derecho a un dia de descanso remunerado después de
cada semana ordinaria de trabajo o de cada seis dias de servicios. Ese pago representa

las variantes siguientes:

a) Pago por mes: en la cantidad mensual se encuentran incluidos en forrﬁa implicita
los pagos del séptimo dia y no requiere de operaciones matematicas debido a que
sencillamente se cancela el monto total a final del ciclo. De esa forma se cubren los
séptimos dias aunque el trabajador hubiere fallado uno o varios dias de una semana;
es decir, que esas faltas no se toman en consideracién para la determinacion de su
respectivo séptimo dia. Se puede descontar como un dia no laborado, pero no tiene

incidencia en castigar la no concesién de este dia.

b) Pago por hora o por dia: se requiere de operaciones matéméticas en relacion a que
se tiene que fijar lo que el trabajador en la semana inmediata anterior gané cada dia,
debiéndose sumar los seis dias y obtener el promedio diario, lo cual tiene que
aplicarse como remuneracion del séptimo dia. De ello, deriva la relacién del séptimo
dia con los seis dias precedentes que son mas directa, por lo que cua!q.uier ausencia

es mayormente significativa, dando lugar a que por no haberse laborado los seis

'8 Franch Meneu, José Juan. Prestaciones laborales. Pag. 35.
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se labord, o sea conceden el séptimo dia, pero de acuerdo a los dias que se

laboraron.

Caso parecido es planteado por los trabajadores que no laboran todos los dias de la

semana, los que de acuerdo al tenor de la ley no tienen derecho a séptimo dia. Las

reformas laborales contemplan la variante de una semana laboral de seis o cinco dias, de

acuerdo a la costumbre en el centro de trabajo. De ello, se tiene que deducir que el séptimo

dia tiene mayor sentido o aplicacién en los casos en que los trabajadores devengan salario

por dia u hora, no asi en los que devengan por mes.

d)

4.3.

Por comision: a los trabajadores se les adicionara una sexta parte de los salarios
totales devengados en la semana. Ello, implica el pago al trabajador por comisién,

una liquidacién semanal o en el mejor de los casos quincenalmente.

Por unidad de obra: en esta modalidad el pago del séptimo dia tiene que ser

calculado promediandose el ingreso respectivo a los seis o cinco dias previos.

Tiempo extraordinario

Dentro de los contratos de trabajo o en su defecto en la ley se encuentra contemplado un

periodo al dia o a la semana, tiempo durante el cual el trabajador debe encontrarse a

50


Administrador
Cuadro de texto


Il . -z . - 0l - - ‘:‘) k. : i ‘ ;
disposicion del empleador para ejecutar los servicios que hayan sido convenidos y e les— -
Z) s

R4

El resto del tiempo diario es correspondiente y perteneciente al trabajador. Por
extraordinario se entiende algo completamente imprevisto, stbito o bien que se presenta

en circunstancias en determinados periodos del afio.

Una actividad extraordinaria, aunque en otro sentido no lo seria debido a que se trata de
actividades cuyo acaecimiento previamente se conocia y se esperaba debido a un
incremento normal de la actividad laboral. Tampoco, lo extraordinario hace referencia a

un acontecimiento previsto como una calamidad generalizada.

Realmente el concepto laboral de lo extraordinario se aplica en sentido cronolégico, en
funcién del exceso de las jornadas maximas laborales, independientemente del origen o
de la necesidad de implementar ese horario adicional. Ello, es que se hace abstraccion

del fondo o motivo de la exigencia adicional de una situacion externa.

Consiste en una manifestaciéon mas de que la realidad del mercado y se impone a la
intencion que la ley pretende establecer. La realidad ha superado la buena intencién del
legislador y es una préctica reconocida que muchos trabajadores voluntariamente laboran
horas extraordinarias para el mejoramiento de su ingreso. Muchas empresas fijan como

base el salario minimo cumpliendo de esa forma el precepto legal, pero indican que el
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Ante dicha situacion, otras legislaciones han aceptado que se labore normalmente horas

extraordinarias, aunque fijando a su vez un limite de lo que pueda laborarse
extraordinariamente. La nueva legislacion reconoce las horas extraordinarias estructurales

y no estructurales.

‘Al ser la jornada Ilaboral una institucion laboral y un derecho reconocido
constitucionalmente, no puede pactarse en contra de ella en perjuicio del trabajador, por lo
mismo cualquier extension de las horas laborales tiene necesariamente que contar con su
anuencia. De manera adicional las horas ordinarias no pueden exceder de doce horas al
dia, a excepcidn de los casos contemplados en el reglamento correspondiente, o sea que

la ley admita el establecimiento de siniestros”.”

Para ambas partes de la relacién de trabajo es de importancia llevar detallado el control de
las horas extraordinaria. En caso de disputa judicial, al trabajador le corresponde la

demostracién que labor6 las horas que le reclama a su empleador.

Tomando como patrédn los limites diarios y semanales fijados legalmente y por otra los dias
de descanso semanal y de asuetos, resultan dos clases de tiempos extraordinarios: cuando

se excede la jornada diaria 0 semanal y cuando se labora un dia de descanso semanal.

17 Ibid. Pag. 56.
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fabricas, acostumbran solicitar una autorizacién anual para laborar horas extraordinarias.

En otras latitudes se ha propuesto castigar las horas extraordinarias en el sentido de
duplicar el pago de las mismas, para que el patrono las programe solamente en casos de
verdadera necesidad. Esa iniciativa no busca Unicamente resguardar las jornadas

maximas laborables.

4.4. Indemnizacion

En la legislacién laboral no se establecen los procedimientos necesarios para el calculo de
las prestaciones, como tampoco lo regulan otras normas juridicas. La normativa se limita
al establecimiento de los parametros para las operaciones consiguientes. No en todos los
casos son claras las indicaciones y ello permite diferentes interpretaciones, que a su vez
dan motivo a aplicaciones dispares de una misma prestacion laboral. De esa manera, se

han disefiado diferentes calculos en base a férmulas fijas.

Es sin lugar a dudas un rubro mas importante de toda liquidacién laboral. También, es el
mayormente polémico, debido a que las disputas laborales giran alrededor de su
procedencia o no. Ademas, su importe tiene gue calcularse tomando como fundamento
el promedio de los salarios devengados por el trabajador durante los Ultimos seis meses

gue tenga de vigencia el contrato.
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laboral, se entiende por salario completo el devengado durante las jornadas ordinarias y—

extraordinarias. Para los efectos del cédmputo de servicios continuos, se debe tomar en

consideracion la fecha en que se habia iniciado la relacién laboral.

Establecida la fecha de inicio de la relacion laboral, el tiempo laborado se desglosa en
anos, meses y dias. Por cada afio laborado corresponde un salario promedio, por cada
mes laborado una doceava parte del salario promedio. O sea, para el calculo de la

indemnizacion se tienen que multiplicar los dias laborados por el salario diario.

La diferencia con los calculos de aguinaldo y Bono 14 consiste en que el calculo de los
dias no se circunscribe a un solo periodo anual sino que por lo general abarca varios afios
y el salario diario se le suman una doceava parte, tanto por aguinaldo como por el Bono

14, asi como un treinta por ciento por ventajas econémicas.

4.5. Vacaciones

La institucion de las vacaciones dentro del contexto laboral es constitutiva de un claro
ejemplo de la evolucidn que inspira a esta rama del derecho. Hace poco tiempo, si el
trabajador como toda persona humana se cansaba de la rutina de un mismo trabajo, o si
llegaba al limite de sus fuerzas, o si quisiese disponer de una temporada libre para alguna

actividad personal, sencillamente dejaba de laborar, lo que implicaba que a partir de esa
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decision no devengaria salario alguno, con el agravante adicional que arriesgab

trabajo.

Pero pensar en las vacaciones como un periodo anual, no era concebible. Se observaban
mayor numero de festividades, pero esos asuetos eran espaciados y el trabajador no
contaba con un periodo que fuera cierto y continuado de descanso. No son las vacaciones
una reunion o equivalencia de esos feriados en un mismo periodo como sostienen algunos

autores.

Vacacion es un periodo de descanso. Vacacidon anual remunerada es un periodo de
descanso que se remunera como si se hubiera trabajado. Es una liberacién temporaria del
trabajador respecto a su obligacion de encontrarse a disposicion del empresario, quien
debe pagarle ese tiempo como si lo hubiera laborado. La duracién de las vacaciones

cambia de acuerdo a las diferentes legislaciones y convenios vigentes.
4.6. Aguinaldo

El aguinaido también es conocido como sueldo anual complementario. Es un pago que
forma parte del salario que el patrono se encuentra obligado a dar al trabajador a cambio
de su trabajo y se hace efectivo a finales de afio. Por ello,‘se le llama también aguinaldo
navidefio. En la mayoria de paises latinoamericanos incluyendo Guatemala el monto de
este aguinaldo es de una doceava parte de la totalidad de los salarios que hayan sido

abonados al trabajador durante el afio, o sea, equivalente al salario de un mes. El
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medio es el quince de diciembre.

4,7. Bono 14

“El bono incentivo cuyo nombre es bonificacion anual para trabajadores del sector privado
y publico es un premio o trueque de la llamada compensacion econémica por tiempo de
servicio, prestacion laboral que consistia en el pago de un salario promedio por cada afio
de servicios prestados, que debia pagarse independientemente de las causas de Ia
terminacion de la relacion laboral. Ademas, el pago tiene que llevarse a cabo en la primera
quincena del mes de julio de cada afio. Es una prestacién anual y al final de cada ciclo

anual se paga el promedio antes indicado”."®

4.8. Bono incentivo

Es denominado bono incentivo o oficialmente se le llama bonificacion incentivo del sector
privado. En su momento surgié como respuesta a la necesidad de aumentar los salarios
en general. Ademas, de la obligacion de dicho aumento, los legisladores establecieron que
el aumento via bono incentivo ha estado libre del pago de las cuotas patronales y laborales
del IGSS, IRTRA e INTECAP. Dicha bonificacion no incrementa el valor del salario para el

calculo de las indemnizaciones, aguinaldos y por extensién del Bono 14.

18 |bid. Pag. 110.
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En la practica el bono incentivo se aplica en dos sentidos: para algunos se paga el m

establecido pagando esa cantidad y se considera cumplida la exigencia del pago de es "
prestacién; y para otros, se aprovecha dicha bonificacion como parte del salario con las
ventajas que conlleva, a tal punto que el sueldo de gran nimero de trabajadores se

encuentra integrado por el bono incentivo que por salario regular.

4.9. Obligatoriedad del pago de prestaciones laborales al trabajador guatemalteco

por planilla y su relacion contractual en la actualidad

A los trabajadores por planilla se les paga tanto una remuneraciéon mensual, asi como todo
el beneficio de la ley. Ademas, el trabajador por planilla puede ser fiscalizado e incluso
sancionado por su empleador si no se encuentra cumpliendo correctamente el frabajo que

le haya sido asignado.

El derecho del trabajo es tutelar de los trabajadores, debido a que hace referencia a la
compensacion de la desigualdad econdmica de los mismos, otorgandoles una proteccién

juridica preferente.

Ademas, constituye un minimum de garantias sociales, protectoras del trabajador,
irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse posteriormente de manera
dindmica, en estricta conformidad con las posibilidades de cada empresa patronal,
mediante la contratacién individual o colectiva y, de manera muy especial, por medio de

los pactos colectivos de condiciones de trabajo.
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derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad, propio del derecho

comun, el cual supone equivocadamente que las partes de todo contrato tienen un libre
arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada por

diversos factores y desigualdades de orden tanto econémico y social.

El Articulo 109 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala regula:
“Trabajadores por planilla. Los trabajadores del Estado y sus entidades descentralizadas
o autdbnomas que laboren por planilla, seran equiparados en salarios, prestaciones y

derechos a los otros trabajadores del Estado”.

“‘Los trabajadores de una empresa son tan importantes como los clientes que la misma
tiene. Sin ellos no hay quienes lleven a cabo el trabajo que ayude al crecimiento del
negocio. Ello, debido a que los trabajadores de una empresa son tan importantes para el

negocio, y es necesario tenerlos en planilla”.®

Las planillas son definidas como registros contables y son parte de importancia de la
formalizacién de empresas. Debido a las mismas se tiene que demostrar la relaciéon que
existe entre un empleador y sus trabajadores. En las mismas se estipulan tanto las
remuneraciones qué tienen los empleados como también otros beneficios laborales. Tener

a los trabajadores en una planilla no Gnicamente los beneficia a ellos, sino también les

19 Vidal. Op. Cit. P4ag. 220.
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contratan.

A pesar de que es un tema de ahorro, muchas empresas prefieren tener un trabajador
como locador, en vez de en planilla y no es lo correcto. Para definir si se tiene a un
empleado como locador o como trabajador en planilla se tiene que tomar en consideracion
diversos factores: si el servicio se prestara de manera personal, si sera remunerado, si la
persona se encuentra bajo subordinacion de la empresa y si un empleado cumple con
estos requisitos, se esta tratando con un trabajador y no con un locador, por ende, debera

encontrarse en planilla.

El Articulo 130 del Cédigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala regula: “Todo trabajador sin excepcién, tiene derecho a un periodo de
vacaciones remuneradas despues de cada afio de trabajo continuo al servicio de un mismo
patrono, cuya duracion minima es de quince dias habiles. El hecho de la continuidad del

trabajo se determina conforme a las reglas de los incisos c) y d) del Articulo 82”.

Las relaciones entre trabajadores y patronos en la sociedad guatemalteca se encuentran
reguladas tanto por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo
102 como también en el Cédigo de Trabajo que desarrolla de manera mas extensa los
preceptos constitucionales. Las prestaciones laborales consisten en los beneficios

complementarios al salario que las dependencias del sector otorgan a sus trabajadores,
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El término prestaciones corresponde al plural de la palabra prestacion, en tanto, por
prestacion se refiere al servicio que una autoridad, o en su defecto un contratante ofrece o
le exige a otro. Por laboral, se entiende a todas aquellas situaciones o elementos que
estan vinculados de una u otra forma con el trabajo, entendido este Uitimo como cualquier
actividad fisica o intelectual que recibe algun tipo de respaldo o remuneracién en el marco

de su actividad o institucién de indole social.

Lo laboral tiene en la actualidad diversas acepciones. Puede hacer referencia a una
situacion que se encuentra integrada por individuos que contribuyen con su esfuerzo a la
consecucion de un mismo fin institucional, en un entorno con reglas, obligaciones y
derechos. Pero, también el término puede tener relacion con el aspecto legal del trabajo,
que incluye aquellas consideraciones legales y normativas regidas a nivel politico para

cualquier situacién de trabajo.

Para que un trabajo sea tomado en consideracion legal, tiene que existir un contrato entre
el individuo que ofrecera sus servicios y capacidades a los fines de la institucién y la
empresa que se beneficiara de dichas capacidades. Este contrato se encarga de la
regulacion de las condiciones en las que se llevara adelante el trabajo especifico, o sea, el
plazo por el que dicho contrato entrara en vigencia y las obligaciones de cada una de las

parte. El caso mas frecuente es que la parte del individuo se comprometa a ofrecer sus
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partes.

En la sociedad guatemalteca la relacién patrono y trabajador es tutelar, lo cual significa
que la legislacién resguarda al trabajador frente al patrono y establece una serie de
prestaciones laborales minimas para el trabajador, que el patrono tiene que cumplir

obligatoriamente.

De acuerdo al marco legal en Guatemala, la relaciéon laboral se perfecciona desde el
momento en que el trabajador se encuentra bajo las érdenes directas del patrono o de sus
representantes, sin que de forma necesaria exista un contrato escrito, no obstante ser

obligatorio.

Entre las prestaciones que todo patrono tiene que cumplir con pagarle al trabajador por
planilla se encuentran las siguientes: salario ordinario y bonificaciones, aguinaldo, jornadas
de trabajo, vacaciones, despido e indemnizacion, contrato individual de trabajo y derechos

de la mujer embarazada.

Las relaciones entre trabajadores y patronos en la sociedad guatemalteca, se encuentran
reguladas por fa Constitucién Politica de la Republica de Guatemala en los articulos 101y
102 en donde se establecen las prestaciones laborales minimas y el derecho del trabajo.

También, el Cddigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Reptblica de Guatemala
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del cual se tiene que hacer en moneda de curso legal segun el Articulo 90 de mismo cédigo,
en el cual a la vez se tiene que fijar un plazo para el pago del salario, en el cual el trabajador
tiene derecho a devengar un salario minimo que cubra sus necesidades normales de orden
material, moral y cultural que le permita la satisfaccion de sus deberes como el jefe de

familia, siendo su fundamento legal los articulos 91, 103 y 104 del Cédigo de Trabajo.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La mayoria de patronos contratan a personal por planilla con la finalidad de no otorgarles
las prestaciones que las leyes laborales garantizan a los trabajadores, con el argumento
que al no ser asalariados permanentes, sino temporales, se les puede contratar a través

de pagarle su salario por planilla y.

Como consecuencia, no tienen derecho a las prestaciones laborales establecidas por la
ley, practica empresarial que incluso es avalada de manera negligente por la Inspeccién
General de Trabajo, lo cual no se encuentra establecido legalmente en las leyes laborales

vigentes.

Las relaciones de trabajo o laborales involucran por lo general a dos entidades: un
empleado, que es quien trabajo; y un empleador o patrono que es para quién trabaja el
empleado. Un empleador o patrén es aquella persona, institucion u organizacion que le da

trabajo remunerado a una determinada persona.

Se recomienda dar a conocer lo fundamental que la Inspeccién General de Trabajo de
obligar a los patronos a pagarle las prestaciones que por ley les corresponde a los
trabajadores en relacion de dependencia, a partir que las leyes laborales no hacen ninguna

diferencia ni discriminan en el goce y disfrute de esas prestaciones.
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