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“tanto los regímenes despóticos  y absolutistas, en los que la voluntad  de los gobernantes 

era la suprema ley  y los gobernados no podían hacer otra cosa que someterse y 

obedecer, como ocurrió también en la antiguo oriente y en algunas épocas y 

circunstancias  de Grecia y Roma, en donde se veía el reconocimiento de la 

participación  de sus ciudadanos en la integración  de sus gobiernos, argumentando 

diversos planteamientos.”12 

Cabe mencionar que en la antigüedad no se llegó a tener una idea objetiva de la persona 

como un ser, sino como una cosa, y sus derechos frente a la autoridad superior y su 

comunidad. En el ocaso de la cultura griega algunas corrientes se oponían a la búsqueda 

de la felicidad individual. “Para los medievales, el derecho era esencialmente una relación 

con una cosa, y consideraban que el medio propio de la justicia era un medio real 

(médium reí), es decir, que lo importante no eran tanto las pretensiones subjetivas de 

cada uno de los que entraban en un trato jurídico cuando las cosas y las relaciones con 

ellos que eran objeto del mencionado negocio.”13 

Siendo de esta manera como los derechos del ser humano pasaron de una 

desnaturalización, y se pierde parte del sentido natural, dejando de lado todo aquello que 

le corresponde por el sentido de ser persona. Hugo Grocio al referirse al derecho natural, 

de la escuela racionalista, conocida también como iusnaturalismo racionalista, tiene un 

auge en sus estudios, frente a la reforma luterana y la proliferación de las iglesias en 

Europa, y en contra postura divina, por la humanidad de la persona. 

12 Ibíd. 
13 Rodríguez Moreno. Alonso. Origen, evolución, y positivización de los derechos humanos. Pág. 13  
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Inicia con el cambio de ideas al referirse que no solo como mandamiento divino el ser 

humano es un ser libre y racional, sino aquellos postulados donde el hombre tiene el 

derecho de ser protegido por la humanidad y el entorno en el que se desarrolla. El autor 

“pretendió construir un sistema racional que pudiera ser universalmente válido. Para 

lograr esto se remontó a las fuentes clásicas, en particular a Aristóteles y los estoicos. 

Del primero tomó la idea de la sociabilidad natural del hombre, y de los segundos, la idea 

de un orden universal que puede ser conocido por la razón natural.” 14 

Hacia 1970 empezó a circular en el lenguaje internacional la expresión, que en principio 

parece superflua, por cuanto su contenido no difiere el tradicionalmente designado como 

derechos de la personalidad o derechos individuales. “Tal vez, aunque con escasa 

conciencia en lo más, se quiera aludir al espíritu y a la letra de la Declaración Universal 

de los Derechos del Hombre (v.), aprobada por las Naciones Unidas en 1948. En Todo 

caso, cuando de derechos humanos se habla por diplomáticos, políticos y periodistas se 

hace referencia casi siempre a una transgresión supuesta o real del respeto que el 

hombre merece como individuo, como ciudadano y como integrante de la comunidad 

universal.”15  

En Guatemala los derechos humanos tienen un rol importante a través del Procurador 

General de los Derechos Humanos y la Corte de Constitucionalidad, en la protección de 

los derechos mínimos de las personas, y en muchas ocasiones con la aprobación de 

nuevas leyes por el Organismo Legislativo dejan vulnerables algunos sectores sociales. 

14 Grocio, Hugo. De Iure belli ac pacis. Pág. 39 
15 Cabanellas de Torres. Guillermo. Diccionario jurídico elemental.  Pág. 123 
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El autor describe “las diferentes acepciones, según las épocas, con que se han conocido 

los “derechos humanos”, se les ha denominado derechos naturales, para indicar que los 

mismos correspondían al hombre por el solo hecho de ser hombre. “derechos innatos” 

para indicar una posición inmanente, sustancial al hombre mismo; el hombre nace con 

dichos derechos y no le pueden ser sustraídos por el Estado sin incurrir en violación de 

dicho orden natural. “Derechos fundamentales”, para indicar que no son secundarios ni 

derivados y por consiguiente forman parte necesariamente del orden jurídico positivo. 

“Derechos individuales” como reminiscencia de la postura que asumió la revolución 

francesa en relación con el respecto de las libertades individuales. “Derechos públicos 

subjetivos”, para indicar la vinculación de dichos derechos con el Estado. “Derechos 

subjetivos”, como una facultad que nace de la norma jurídica y en este sentido vendrían 

a ser derivaciones de la voluntad del Estado. “Libertades públicas” o “libertades 

fundamentales”, término que han sido empleados en algunas Constituciones de los 

Estados y en la declaraciones y documentos de las Naciones Unidas.”16  

Doctrinariamente se conocen tres tipos de derechos humanos; derechos humanos de 

primera generación, derechos humanos de segunda generación y derechos humanos de 

tercera generación. 

Derechos humanos de primera generación, “Se les conoce como “derechos humanos 

individuales”. Estos derechos son, entre otros: la vida, la libertad, la propiedad, la 

seguridad, la igualdad ante la ley, la prohibición de la tortura y los ratos crueles o 

16 Larios Ochaita, Carlos. Derecho internacional público.  Pág.  46. 
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degradantes, derecho a la personalidad jurídica, derecho a no ser detenido 

arbitrariamente, las garantías procesales”.17 

Derechos humanos de segunda generación, “Se les conoce como “derechos colectivos” 

y se caracterizan por ser derechos económicos, sociales y culturales. Incluyen: el derecho 

al trabajo, el derecho a la libre elección del trabajo, el derecho a condiciones equitativas 

de trabajo, derecho a protección contra el desempleo, derecho a igualdad en el salario, 

derecho a un salario suficiente y digno.” 18 

Derechos humanos de tercera generación, “Se les conoce también como derechos 

humanos “transterritoriales” porque trascienden las fronteras de los Estados y devienen, 

en cierta forma, “derechos humanos Internacionales” en el sentido de que corresponden 

a la humanidad en tanto que sociedad universal.”19 

Antiguamente conocidos por generaciones, ahora conocidos como un universo de 

derechos inherentes al ser humano, preestablecidos para la defensa de la sociedad y al 

individuo como parte integral de esta. Para el respeto del ser humano. Los derechos 

humanos son la protección universal del hombre, para garantizar un mínimo de derechos 

para su desarrollo, integridad personal y social, los cuales deben en todo momento estar 

tutelados por los Estados, para lograr el bien común que una sociedad debe tener para 

alcanzar su desarrollo colectivo. 

17 Ibíd. Pág.  47 
18 Ibíd. Pág.  48 
19 Ibíd.  
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1.2 Los derechos humanos en el tiempo 

Las siguientes son las diferentes etapas de los derechos humanos en el tiempo; “a) La 

primera etapa embrionariamente en la cual los derechos humanos no estaban 

precisamente escritos en textos con fuerza de ley; la Biblia contiene conceptos en esta 

dirección; nos podemos remontar hasta tiempos muy remotos en donde los derechos 

humanos resaltan más por su proyección negativa que por su proyección positiva. b) 

Segunda etapa en que los derechos humanos comienzan a plasmarse en textos escritos 

con fuerza de ley. c) Tercera etapa que se inicia en 1917. Esta etapa se caracteriza; a) 

por el salto de los derechos humanos del “nivel nacional” al “nivel internacional”; b) la 

adopción de Instrumentos Internacionales.”20 

Los derechos humanos desde ius naturalismo, existen en la humanidad desde lo justo 

que puede calificarse la libertad de un ser, creado por un ser superior y divino y el castigo 

que Dios impuso por el pecado original, y desde el punto de vista científico como el 

hombre se convirtió de sedentario hasta ser un comerciante y al transcurrir el tiempo esto 

llevó al hombre a apropiarse de tierras incluso de otras personas, y fueron las etapas de 

la humanidad que el hombre soportó. 

Desde el principio de dignidad, siendo el ser humano libre y perteneciente al reino de 

Dios,  tiene  derechos,  y  no  puede  ser  despojados  de  ellos  por  ninguna comunidad 

 

20 Ibíd. Pág.  49 

humana, por tanto, se dice que sus derechos son incondicionados, inherentes, 

inviolables, oponibles a cualquier organización social, política o comunidad internacional. 
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1.3 La Carta de las Naciones Unidas de 1945. 

Es el tratado internacional fundador de la Organización de las Naciones Unidas y que 

hace las bases de su constitución interna. El documento fue firmado el 26 de junio de 

1945 en la Conferencia de las Naciones Unidas sobre la organización internacional en 

San Francisco, California, Estados Unidos. Fue firmado por 50 de los 51 países 

miembros. La carta como un documento de ruta para garantizar los derechos de todas 

las personas en cualquier lugar y en todo el mundo, este documento que más tarde 

pasaría a ser la Declaración Universal de los Derechos Humanos. “En la conferencia de 

San Francisco se discutió si la Carta de Naciones Unidas debía contener un listado de 

derechos humanos, y se concluyó que no; sin embargo, se dejó claro que, a partir del 

momento de la fundación de la ONU, los derechos humanos pasaban a ser “preocupación 

universal.”21 

Por los conflictos armados de la primera y segunda guerra mundial fue necesario por 

parte de los Estados darle su principal aporte a la humanidad de manera unificada en el 

mundo, y de esta manera consagraría uno de los grandes logros para el ser humano 

representados por los Estados parte. La carta de las Naciones Unidas de 1945 “Nosotros 

los pueblos de las Naciones Unidas resueltos a preservar a las generaciones venideras 

del flagelo de la guerra que dos veces durante nuestra vida ha infligido a la humanidad 

sufrimientos indecibles… a crear condiciones bajo las cuales puedan mantenerse la 

justicia y el respeto a las obligaciones emanadas de los tratados y de otras fuentes del 

21 Ibíd. Pág.  50 

derecho internacional… a  promover el  progreso social y a elevar el nivel  de vida dentro 
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de un concepto más amplio de la libertad… a practicar la tolerancia y a convivir en paz 

como buenos vecinos, a unir nuestras fuerzas para el mantenimiento de la paz y la 

seguridad internacional… a emplear un mecanismo internacional para promover el 

progreso económico y social de todos los pueblos…” (sic) 

Promover, proteger y trabajar en mecanismos para garantizar los derechos de las 

personas, son estos únicos e indivisibles de manera internacional, según consta en la 

Carta de las Naciones Unidas y los Estados como parte de su ordenamiento jurídico y 

tiene el deber de proteger y garantizar los derechos de la humanidad por ser inherentes 

al hombre. 

Dentro de la declaración podemos mencionar como relevante el compromiso que los 

Estados deben tener con el progreso social y elevar el nivel de vida como un concepto 

más amplio de la libertad, siendo esto una proclamación social, por ser garante del 

desarrollo de las personas en sociedad, y tener una vida digna para el desarrollo de las 

generaciones venideras. 

1.4 La Declaración Universal de los Derechos Humanos 

La Asamblea General de la ONU el 10 de diciembre de 1948 la adopta y la aprueba. 

Consta de un prólogo y 30 artículos. Es de gran importancia mencionar lo citado en el 

contenido de los Artículos 1 y 2 de la Declaración de los Derechos Humanos. “La 

declaración fue adoptada universalmente por consejo; largo tiempo estuvo en discusión 

su obligatoriedad jurídica por parte de los Estados y se le ha reconocido una obligación. 
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Tiene el mérito de constituir el primer catálogo universalmente aceptado de aquellos 

derechos mínimos que deben respetarse en cada ser humano”. (sic)22 Es inconcebible 

que un Estado en su Carta Magna no establezca estos en sus Artículos iniciales. 

La República de Guatemala ratificó la Declaración Universal de los Derechos Humanos 

con el Decreto Número 54-86 del Congreso de la República. En el preámbulo de la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos en el primer considerando proclama 

“que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen por base el reconocimiento de la 

dignidad intrínseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la 

familia humana”. Por tanto, es esencial que los seres humanos disfruten de la libertad y 

que sea la aspiración más elevada de la gente común. 

La libertad se define como “facultad natural que tiene el hombre de obrar de una manera 

o de otra, y de no obrar, por lo que es responsable de sus actos.”23 Por lo cual considero

que la única limitante que tiene el ser humano es el de no hacer lo que la ley prohíbe. 

Por lo que indiscutiblemente la libertad del ser humano como lo hemos visto es un 

derecho natural, y esa libertad debe estar delimitada por el ordenamiento jurídico.  En el 

Artículo 2 numeral 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos indica “Toda 

persona tiene todos los derechos y libertades proclamadas en esta Declaración, sin 

distinción alguna de raza, color, sexo, idioma, religión, opinión política o de cualquier otra  

 

22 Ibíd.  
23 Cabanellas de Torres.  Guillermo.  Op.  Cit.  Pág. 227 

índole, origen nacional o social, posición económica, nacimiento o cualquier otra 

condición.” 



14 

La distinción es algo que a través del tiempo el ser humano sigue en una lucha constante, 

para erradicar este tipo de acciones, y los Estados deben velar por ser una máxima 

universal, que el hombre y mujer sean reconocidos como tal no importando su 

procedencia regional o país, creencias culturales o bien el estado civil de cada uno de 

ellos. Todos somos iguales ante el derecho, como adquirimos derechos también tenemos 

obligaciones, y el principio de igualdad es la protección jurídica en cualquier 

ordenamiento social en garantizar el respeto del ser humano. 

En el Artículo 7 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos proclama “Todos 

son iguales ante la ley y tienen, sin distinción, derecho a igual protección de la ley.” 

El ordenamiento jurídico está destinado a la regulación de las personas en la sociedad, 

sin distinción alguna en las personas, brinda derechos y obligaciones en general, por lo 

tanto, el derecho de igual es un principio jurídico que toda persona posee para la 

seguridad jurídica frente al Estado. 

En el Artículo 23 numeral 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 

proclama “Toda persona tiene derecho al trabajo, a la libre elección de su trabajo, a 

condiciones equitativas y satisfactorias de trabajo y a la protección contra el desempleo.” 

Por tanto, el respeto a los derechos laborales son fundamentales para un estado social y 

no discriminatorio. 

La autonomía de la voluntad y la libre elección que cada persona posee por su análisis y 

razonamiento es uno de los principales elementos del ser humano, se define como 
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“Potencia o facultad del alma que lleva a obrar o abstenerse”24 Por tanto se considera 

que toda persona es libre de realizar sus conductas en tanto que la ley no lo prohíba. 

En el Artículo 25 numeral 1 de la Declaración Universal de los Derechos Humanos 

proclama “Toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure, así 

como a su familia, la salud y el bienestar, y en especial la alimentación, el vestido, la 

vivienda, la asistencia médica y los servicios sociales necesarios…” El desarrollo de la 

persona debe ser para el Estado una obligación, garantizar que cada individuo tenga en 

base a un trabajo una remuneración digna para el sostenimiento de él y su familia, con 

esto conlleva ser un individuo productivo y contribuir al desarrollo del país, desde una 

vida digna. 

24 Ibíd. Pág.  391 
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desarrollo de la seguridad preventiva, clasifica en su totalidad a las personas, siendo esto 

una manera expresa de discriminación y limitación en sus derechos sociales y 

económicos. 

El estudio del alcance de la ley, al grupo social que regulara y las personas jurídicas 

afectas a las relaciones de seguridad privada, el objeto de regular estas relaciones y los 

lineamientos jurídicos que regula el Decreto 52-2010. 

Debemos considerar que el alcance de la ley en el Artículo 1 “La presente Ley tiene por 

objeto regular los servicios que prestan las personas individuales o jurídicas en el área 

de seguridad, protección, transporte de valores, vigilancia, tecnología y consultoría en 

seguridad e investigación en el ámbito privado, así como los mecanismos de control y 

fiscalización.” 

La Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada contiene todas las disposiciones 

de acreditación documental y la serie de lineamientos para optar a la readecuación que 

dispone la ley, en virtud que todos los las personas individuales y jurídicas antiguas en 

relación a la prestación de servicios de seguridad deberán cumplir según el Decreto 52-

2010, porque en el momento de su constitución no existía norma jurídica que regulara 

esta clase de servicios, dicha ley es una guía para la constitución de las nuevas empresas 

de seguridad y la regulación administrativa. En el Artículo 2 regula lo referente la 

naturaleza de la Ley “La presente Ley es de orden público. El control de los servicios de 

seguridad privada es una obligación del Estado.” 
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Y debemos considerar que el orden público tiene como finalidad el carácter y observancia 

general ante la normativa que debe garantizar el Estado a la población tanto a sus 

habitantes como las personas jurídicas, por tanto, el imperio de la ley y por ser de carácter 

general, todas las personas individuales y jurídicas que estén dentro de la regulación 

jurídica tienen la obligación por mandato legal en cumplir las disposiciones legales 

referidas en ley. En dicho cuerpo legal en su Artículo 3 se refiere a “Las personas 

individuales y las personas jurídicas que presten servicios de seguridad privada se 

regirán en su orden: por la Constitución Política de la República de Guatemala, los 

tratados sobre derechos humanos vigentes en el país, en la ley y sus reglamentos.  

Las personas jurídicas también se sujetarán a las estipulaciones de su escritura social de 

constitución.  En las materias no previstas en la Ley y su reglamento, se aplicará la 

legislación general de la República de Guatemala.  

Por mandato legal, la protección constitucional brinda al Estado el cumplimiento de 

deberes y obligaciones, regulación jurídica para el cumplimiento de sus fines y la certeza 

a las personas individuales y jurídicas en los derechos inherentes al hombre y las normas 

ordinarias y sus reglamentos, bajo los principios de libertad, igualdad y protección y 

desarrollo a la persona. 

4.1 Los servicios de seguridad privada en Guatemala 

Como hemos mencionado, en la historia del Estado de Guatemala, los servicios de 

seguridad privada no son ajenos a nuestra latitud social. Incluso tiene una gran fuente de 
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ingresos a través de generar empleo, donde muchas personas que no perteneces a la 

espera cosmopolita de Guatemala se desempeñan para la búsqueda de sus mínimos 

vitales y el desarrollo personal, dicha actividad realizada por una persona individual, en 

relación de dependencia u ocupación, desempeñando una profesión u oficio, que verifica 

información privada de persona o personas determinadas, contratado por una persona 

individual o jurídica, con el objeto de tener una remuneración económica por la actividad 

realizada, totalmente comprendida como una relación de trabajo, que antes de la entrada 

en vigencia del Decreto 52-2010, no tenía ninguna regulación respecto a las 

características de las personas prestadoras del servicio. 

La Dirección General de Servicios de Seguridad Privada como dependencia del Ministerio 

de Gobernación encargada de la organización, control y supervisión de la Ley que Regula 

los Servicios de Seguridad Privada. En el Artículo 6 regula lo relativo a la dirección 

general “Se crea la Dirección General de Servicios de Seguridad Privada, a cargo de 

Ministerio de Gobernación, que para los efectos de esta ley se entenderá por la 

“Dirección”. Tendrá bajo su responsabilidad velar por lo dispuesto en la presente ley…”. 

Dicha institución es el órgano rector de todas las actividades de seguridad privada como 

una palabra general, aun siendo más específico con la regulación de los servicios de 

seguridad privada y la contratación laboral, está cumpliendo sus fines mera mente 

administrativos, no entrando a conocer a fondo la contratación y su regulación legal. 

Por tanto la Dirección como lo menciona la ley es la “Institución responsable de regular, 

controlar, fiscalizar, supervisar y verificar que las personas individuales o jurídicas que 

prestan servicios en el área de seguridad privada ejecuten sus acciones en cumplimiento 
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de la Constitución Política de la República de Guatemala, tratados internacionales en 

materia de derechos humanos aceptados y ratificados por Guatemala, el Decreto 52-

2010 Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada y su Reglamento. Institución 

que promueve la política nacional en materia de seguridad privada.”48 

La Dirección, mejor conocida dentro de la latitud del gremio de seguridad y como lo 

reconoce la ley, DIGESSP, es la encargada de velar por el cumplimiento de toda la 

normativa legal, tanto dentro del referido decreto y los reglamentos del Ministerio de 

Gobernación a través de su dirección, la Ley que Regula los Servicios de Seguridad 

Privada y su reglamento, y de todos los controles, solicitudes, evaluaciones y registro 

para acreditación de personas individuales y jurídicas para la prestación de servicios de 

seguridad, y todas las actividades administrativas de control, regulación y supervisión de 

los prestadores de servicios de seguridad privada, promueve que las empresas de 

seguridad cuenten con personal profesional y altamente especializado. 

4.2 La Persona Individual prestadora del servicio 

Debemos considerar que el Código de Trabajo Decreto 1441 en su cuerpo legal Artículo 

número 3 hace referencia de quien es considerado “Trabajador es toda persona individual 

que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en 

virtud de un contrato o relación de trabajo”, siendo este último quien desempaña su labor 

de campo en la prestación de los servicios de seguridad privada. 

48http://digessp.gob.gt/direccion-general-de-servicios-de-seguridad-privada-digessp/ (Consultado: 23 de    
febrero 2017) 

http://digessp.gob.gt/direccion-general-de-servicios-de-seguridad-privada-digessp/
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En ese contexto la Organización Internacional del Trabajo hace referencia de la definición 

del trabajo decente “Conjunto de actividades humanas, remuneradas o no, que producen 

bienes o servicios en una economía, o que satisfacen las necesidades de una comunidad 

o proveen los medios de sustento necesarios para los individuos.”49

Dentro del cuerpo legal que regula los servicios de seguridad privada, a todos los 

prestadores, no como personas sujetas al derecho mercantil, sino propiamente a la mano 

de obra, que brinda el servicio, el ordenamiento jurídico nacional lo define de la siguiente 

manera en su Artículo 15 “Las personas individuales que deseen prestar servicios de 

seguridad privada a título personal, solo podrán prestar los servicios de escolta e 

investigación privada, para lo cual deberá cumplir, además de los requisitos exigidos para 

la prestación de estos servicios, con los siguientes: 

a. Ser mayor de edad;

b. Ser ciudadano guatemalteco;

c. En caso de haber pertenecido al Ejército, o haber sido funcionario o de seguridad

pública, deberá haber transcurrido cuatro años desde su último puesto a la fecha de 

su solicitud; y 

d. Cuando los servicios se presten con autorización para usar armas de fuego, deberán

cumplir con lo establecido en la Ley de Armas y Municiones.” 

En virtud de lo anterior la norma jurídica, en su línea de autenticidad en la protección de 

derechos mínimos tutela la libertad e igualdad de la persona, como sujeto de derechos y 

49 https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/(Consultado: 17 de marzo 2020) 

https://www.ilo.org/americas/sala-de-prensa/
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obligaciones, y por tanto toda persona guatemalteca, en pleno goce de sus derechos 

civiles, que sea ciudadano guatemalteco, podrá ser prestador de servicios de seguridad 

privada, de forma dependiente, ante un patrono debidamente autorizado, todo lo anterior 

por ser garantía constitucional el trabajo, la igualdad, libertad optar por una profesión para 

dignificar su vida con una tare útil y ser productivo en la sociedad. 

Dentro del Decreto 52-2010, contiene normativa de carácter general en cuanto el 

requisito mínimo para ser agente de seguridad privada, en su Artículo 16 regula lo 

referente a los requisitos de la solicitud “Las personas individuales interesadas en obtener 

autorización para prestar los servicios de seguridad privada a título personal, deberán 

prestar a la Dirección su solicitud y cumplir con los requisitos establecidos en la presente 

Ley y el reglamento. 

La solicitud escrita deberá contener y acompañarse de: 

a. Fotocopia legalizada del Documento Personal de Identificación;

b. Nombre completo del solicitante, nacionalidad, edad, estado civil, domicilio y

residencia; 

c. Constancia de antecedentes penales y policiacos;

d. Dirección para recibir notificaciones y el de su residencia;

e. Descripción del tipo de servicios que se propone prestar;

f. Constancia expedida por el centro de capacitación autorizado o por la dirección,

mediante la cual se acredite la capacitación y adiestramiento de los servicios; 

g. En los casos contemplados en la literal c) del artículo anterior, acreditar

documentalmente la solvencia correspondiente; y 
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h. Si el servicio solicitado incluyere la utilización de armas, fotocopia legalizada de la

licencia correspondiente.” 

Una de las asignaciones de la Dirección General de Empresas de Seguridad es la 

recepción de expedientes, para obtener la licencia de operación en prestación de 

servicios, los investigadores privados deben someterse a una evaluación, proporcionada 

por la Dirección, documento puede ser descargado en su página web. 

4.2.1 Clasificación de agentes 

En el Artículo 44 de la Ley que Regula los Servicios de Seguridad Privada clasifica a los 

agentes Los agentes de seguridad privada se clasifican en: 

a. Vigilantes.

b. Guardias y guardias para propiedad rústica.

c. Escoltas privados.

d. Investigadores privados.

Clasificación que surge en las disposiciones del Decreto 52-2010 para separar las 

evaluaciones y acreditaciones por parte de la Dirección General de Empresas de 

Seguridad, teniendo características distintas cada uno de ellos. 

4.3 Derechos inherentes de la persona 

La protección constitucional como disposiciones jurídicas que revisten a las personas de 
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garantías inherentes del ser humano, y que el Estado debe de velar por que no se vulnere 

ningún derecho que este contenido en la Constitución Política de la República de 

Guatemala y tratados y convenios internacionales firmados y ratificados por Guatemala.  

La Ley de Amparo, Exhibición Personal y de Constitucionalidad, de la Asamblea Nacional 

Constituyente, en el primer considerando indica “Que de conformidad con los principios 

en que se basa la organización democrática del Estado, deben existir medios jurídicos 

que garanticen el irrestricto respeto a los derechos inherentes al ser humano, a la libertad 

de su ejercicio y a las normas fundamentales que rigen la vida de la República de 

Guatemala, a fin de asegurar el régimen de derecho.” 

En casos concretos todas aquellas disposiciones del marco jurídico nacional, en la cual 

algún habitante dentro del territorio de la República de Guatemala considere que se le 

está violentando un derecho y una garantía constitucional y que considere como una 

limitación y contravención a la Constitución Política de la República de Guatemala y de 

alguna Ley ordinaria, puede plantear un amparo de inconstitucionalidad, siendo el 

mecanismo de defensa oportuno para este tipo de disposiciones que limiten y restrinjan 

un derecho adquirido, el  cual puede ser planteado  en cualquier momento. 

4.3.1 Derecho de igualdad   

Como base de los principios fundamentales dentro de nuestra Constitución Política de la 

República de Guatemala, todas las personas debemos tener los mismo derechos y 

oportunidades, tanto en el ámbito privado con la libre elección de nuestros actos de vida 
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privada como aquellos en que el Estado regula a la persona en sociedad a través de la 

normas generales de cumplimiento obligatorio, y estas deben estar encaminadas en la 

tutela efectiva de los derechos inherentes del ser humano así como el principio del 

derecho de trabajo teniendo el Estado la  obligación de proteger el derecho inherente al 

ser humano. 

4.3.2 Constitución Política de la República de Guatemala 

Referente a la libertad e igualdad en el Artículo 4 “En Guatemala todos los seres humanos 

son libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer, cualquiera, que sea su 

estado civil tienen iguales oportunidades y responsabilidades, ninguna persona puede 

ser sometida a servidumbre ni a otra condición que menoscabe su dignidad. Los seres 

humanos deben guardar conducta fraternal entre sí.” 

La igualdad de oportunidades y derechos es un principio al respeto a la dignidad de la 

persona, universalmente reconocido, el Estado debe garantizar que ninguna norma 

jurídica menoscabe o restrinja el desarrollo de las personas en el territorio nacional. 

4.3.3 Carta de las Naciones Unidas de 1945 

En la Declaración de los pueblos de las Naciones Unidas resuelven “reafirmar la fe en los 

derechos fundamentales del hombre, en 1ª dignidad y el valor de la persona humana, en 

la igualdad de derechos de hombres y mujeres y de las naciones grandes y pequeñas.  

A promover el progreso social y a elevar el nivel de vida dentro de un concepto más 
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amplio de la libertad”. Las bases del respeto a la dignidad de la persona humana tienen 

como principal fuente el derecho de igualdad, para que con ello la persona pueda 

desarrollarse libremente dentro del marco jurídico de un país, y teniendo las garantías 

frente al Estado. 

4.3.4 Declaración Universal de los Derechos Humanos 

En el primer considerando del preámbulo se refiere a “que la libertad, la justicia y la paz 

en el mundo tienen por base el reconocimiento de la dignidad intrínseca y de los derechos 

iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana.” La Declaración 

Universal de los Derechos Humanos, es la máxima manifestación y regulación jurídica 

aceptada por la mayoría de Los estados del mundo, y la declaración universal del respeto 

a los derechos inherentes del ser humano por el simple hecho de serlo y es la mínima 

protección de un Estado para con las personas. 

En el Artículo 7 indica “Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distinción, derecho a 

igual protección de la ley. Todos tienen derecho a igual protección contra toda 

discriminación que infrinja esta Declaración y contra toda provocación a tal 

discriminación.” 

En la Declaración Universal de los Derechos Humanos hace mención de manera expresa 

que ningún Estado puede ser tolerante ante una distinción o clasificación humana, por 

mandato  universal,  ya   que  en  caso  se  estaría  dando  una   limitación,  restricción  y 

discriminación  en  los derechos  a  la  persona  y  estos como las obligaciones  son para 

todos en las mismas condiciones. 
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4.3.5 Convención Americana sobre Derechos Humanos 

En el Artículo 24 referente a la igualdad ante la ley “Todas las personas son iguales ante 

la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin discriminación, a igual protección de la ley.” 

La Convención Americana sobre Derechos Humanos o mejor conocida como Pacto de 

San José, expresa que la garantía de igualad es un derecho a la persona, y la obligación 

de los estados en proteger los derechos inherentes al hombre sin discriminación alguna. 

4.4 Derecho al trabajo por Igualdad 

La fuente por la cual la persona puede cumplir sus necesidades, progreso, desarrollo y 

una vida digna es el trabajo. El ser humano desde el inicio de la humanidad tiene que 

trabajar para poder cubrir sus necesidades y sus mínimos vitales, por lo tanto, es un 

derecho humano, indispensable. 

En el Artículo 101 referente al trabajo “El trabajo es un derecho de la persona y una 

obligación social el régimen laboral del país debe organizarse conforme a principios de 

justicia social.” 

Siendo necesidad social, para que las personas integrantes de esta sociedad puedan 

desarrollarse de una manera digna, el Estado debe garantizar que el acceso al trabajo 

sea sin restricción, y este a su vez impulsar el trabajo dentro del territorio nacional. En la 

Declaración Universal de los Derechos Humanos el su Artículo 23 numeral 1 referente al 
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