UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

VIOLACION AL DERECHO DEL TRABAJO POR PARTE DEL PATRONO AL
OBLIGAR LA REALIZACION DE LA PRUEBA DEL POLIGRAFO COMO
REQUISITO DE CONTRATACION

ESTUARDO ALEXANDER YOL ESTRADA

GUATEMALA, MAYO DE 2023


Administrador
Cuadro de texto


UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES

VIOLACION AL DERECHO DEL TRABAJO POR PARTE DEL PATRONO AL
OBLIGAR LA REALIZACION DE LA PRUEBA DEL POLIGRAFO COMO
REQUISITO DE CONTRATACION

TESIS

Presentada a la Honorable Junta Directiva
de la

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
de la

Universidad de San Carlos de Guatemala

Por

ESTUARDO ALEXANDER YOL ESTRADA

Previo a conferirsele el grado académico de
LICENCIADO’EN CIENCIAS JURIDICAS Y SOClALES‘
Y los ﬁtUIos profesionalés de
ABOGADO Y NOTARIO

Guatemala, mayo de 2023


Administrador
Cuadro de texto


HONORABLE JUNTA DIRECTIVA
DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES
DE LA
UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA

DECANO: M.Sc. Henry Manuel Arriaga Contreras
VOCAL I: Licda. Astrid Jeannette Lemus Rodriguez
VOCAL II: Lic. Rodolfo Barahona Jacome
VOCAL ll: Lic. Helmer Rolando Reyes Garcia
VOCAL IV: Br.  Javier Eduardo Sarmiento Cabrera
VOCAL V: Br.  Gustavo Adolfo Oroxom Aguilar
SECRETARIA: Licda. Evelyn Johanna Chevez Juarez

TRIBUNAL QUE PRACTICO
EL EXAMEN TECNICO PROFESIONAL

Primera Fase:

Presidenta: Licda. Aracely Amparo de la Cruz Garcia
Vocal: Licda. Candy Claudy Vaneza Gramajo Izeppi
Secretario: Lic. William Armando Vanegas Urbina

Segunda Fase:

Presidenta: Licda. Doris de Maria Sandoval Acosta
Vocal: Licda. Sara Elizabeth Castro Alvarez
Secretario: Lic. Armin Cristébal Criséstomo Lépez

RAZON: “Unicamente el autor es responsable de las doctrinas sustentadas y contenido
de la tesis”. (Articulo 43 de Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico).


Administrador
Cuadro de texto


Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, Unidad de Asesoria de Tesis. Ciudad de Guatemala,
23 de julio de 2019.

Atentamente pase al (a) Profesional, ERY FERNANDO BAMACA POJOY
, para que proceda a asesorar el trabajo de tesis del (a) estudiante
ESTUARDO ALEXANDER YOL ESTRADA , con carné 201341696 ,
intitulado VIOLACION AL DERECHO DEL TRABAJO POR PARTE DEL PATRONO AL OBLIGAR LA

REALIZACION DE LA PRUEBA DEL POLIGRAFO COMO REQUISITO DE CONT‘RATACIC')N.

Hago de su conocimiento que esta facultado (a) para recomendar al (a) estudiante, la modificacion del
bosquejo preliminar de temas, las fuentes de consulta originalmente contempladas; asi comg, el titulo
de tesis propuesto.

El dictamen correspondiente se debe emitir en un plazo no mayor de 90 dias continuos a partir de
concluida la investigacion, en este debe hacer constar su opinion respecto del contenido cientifico y
técnico de la tesis, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros
estadisticos si fueren necesarios, la contribucién cientifica de la misma, la conclusién discursiva, y la
 bibliografia utilizada, si aprueba o desaprueba el trabajo de investigacién. Expresamente declarara
que no es pariente del (a) estudiante dentro de los grados de ley y otras consideraciones que estime
pertinentes.

Adjunto encontrarda el plan de tesis respectivo.
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Seiior Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis: Firma:

Tengo el agrado de informarle que, en cumplimiento al nombramiento recaido en
mi persona, de fecha veintitrés del afio dos mil diecinueve, en mi calidad de asesor
de tesis, la cual se intitula: VIOLACION AL DERECHO DEL TRABAJO POR
PARTE DEL PATRONO AL OBLIGAR LA REALIZACION DE LA PRUEBA DEL
POLIGRAFO COMO REQUISITO DE CONTRATACION, que para efecto de
examen publico presentara, el bachiler ESTUARDO ALEXANDER YOL
ESTRADA, por lo que procedo a emitir el siguiente dictamen:

Considerando que el trabajo de tesis desarrollado por el estudiante Estuardo
Alexander Yol Estrada, cumple con todos los requisitos y exigencias contenidas en
la legislacion universitaria, como parte formal del trabajo y en relacién al fondo del
mismo, el tema tratado me parece importante y novedoso porque es necesario
conocer las violaciones a los derechos laborales, a que se enfrenta las personas
postulantes a un trabajo, en cuanto a la realizacién de la prueba del poligrafo por
parte de los patronos, violentando varias garantias constitucionales. Asi mismo es
importante proponer mecanismos de solucion para erradicar la problematica a
nivel nacional, especificamente en la iniciativa privada, para que las personas
postulantes a un trabajo 0 ascenso, puedan demostrar sus destrezas y habilidades
y asi poder competir en la adquisicién de un trabajo, sin ser sometido a presentar
una prueba de poligrafo y asi proteger los derechos humanos que les asiste. Para
efectos de comprension y redaccioén, se sugirieron algunos cambios, por el orden
cronolégico de la investigacién y asi arribar a la conclusién discursiva plasmada en
la misma.

En el contenido del trabajo de investigacion, se aportan conocimientos cientificos,
estableciendo una aproximacién critica a la realidad, haciendo uso de Ia técnica
bibliografica y cientifica, recurriendo a los métodos: deductivo, sintético, analitico e
inductivo, ajustandose a la realizaciéon del trabajo, dandole una redaccion
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Lic. Ery Fernando Bamaca Pojoy
Abogado y Notario
Colegiado: 14440
Avenida Reforma 15-54 Zona 9, Edificio Reforma Obelisco, Segundo Nivel
Tel. 59391071
E-mail: ferbamaca@yahoo.com

aceptable que permita comprender el mismo. La redaccién y el orden de los
capitulos, es adecuada, debido a que tienen congruencia y cronologia,
fundamentando la comprobacion de la hipotesis.

La contribucién cientifica del tema concluye en la necesidad de solucionar la
problematica que involucra la investigacion, siendo importante la propuesta de
reformar el Articulo 62 del Cédigo de Trabajo, en cuanto a adicionar la literal i),
como prohibicion del uso del poligrafo en la contratacion laboral.

Por las razones expuestas, considero que el referido trabajo de investigacion esta
dotado de contenido cientifico y técnico, asimismo del aporte personal del
estudiante, ya que utiliz6 la metodologia y técnicas de investigacion adecuadas, la
redaccion y el orden de los capitulos es congruente y encuentro aceptable la
conclusion discursiva y bibliografia utilizada, debido a que se establece una
solucion factible al violentarse el derecho del trabajo por parte del patrono al
obligar al trabajador a la realizacion de la prueba del poligrafo como requisito de
contratacion, es por ello que al haberse cumplido con los requisitos establecidos
en el Articulo 31 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Ptblico de la Universidad de
San Carlos de Guatemala, declaro expresamente que no soy pariente del
estudiante dentro de los grados de ley y por lo anteriormente expuesto, considero
pertinente emitir DICTAMEN FAVORABLE al estudiante ESTUARDO
ALEXANDER YOL ESTRADA, para que se continte con el tramite
correspondiente, para evakfarse pesteriormente por el tribunal examinador en el
examen publico de tesi§, previo a Optar al grado académico de Licenciado en
Ciencias Juridicasy S

Sin otro particular, me suscribo detstad con muestras de consideracion y respeto.

Atentamente,

Easmaca Poroy

G Y Nl Lsio
Lic. Ery Fernapdo Bamaca Pojoy

Abogado y Notario
Colegiado: 14440
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Decanatura de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos
de Guatemala. Ciudad de Guatemala, cinco de mayo de dos mil veintitrés.

Con vista en los dictAmenes que antecédén, se autoriza la impresion del trabajo de tesis del
estudiante ESTUARDO ALEXANDER YOL ESTRADA;*gitulado VIOLACION AL DERECHO

DEL TRABAJO POR PARTE. DE:Li--:PATRONQ_;AL OBQGAR-..‘:LA REALIZACION DE LA

PRUEBA DEL POLIGRAFO COMO REQUISITO DE CONTRATACION. Articulos: 31, 33 y 34

del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y

del Examen General Publico.
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tan anhelada meta, gracias por ser bueno y fiel.
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PRESENTACION

La presente investigacion aborda de manera fundamental la necesidad de proteger a
las personas postulantes a un empleo o a los trabajadores en proceso de ascenso, por
la mala practica por parte del patrono, en obligar a la realizacién de la prueba del
poligrafo como requisito en la contratacién o ascenso de una persona, vuinerando los
derechos humanos de las personas, asi como el derecho a un trabajo digno,
violentando los principios de, tutelaridad de los derechos del trabajador y la proteccion

preferente del trabajador, como la parte mas débil dentro del proceso de contratacion.

La importancia radica en evaluar la violacién al derecho del trabajo por parte del
patrono, en la obligatoriedad del uso de la prueba del poligrafo como requisito para

obtener un trabajo.

El aporte académico, consiste en la violaciéon a los derechos laborales por parte de los
patrono_s, en contra de los propios trabajadores o postulantes, es una realidad, a pesar
que no existen registros sobre denuncias, pero si existe el flagelo, el que no se
denuncia por no existir comisiéon de delito, pero si existe violacion a los derechos
fundamentales de las personas, establecidos en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, Convenios Internacionales aceptados y ratificados por Guatemala y el
Cddigo de Trabajo guatemalteco. Asimismo, es un aporte, técnico y cientifico para los
estudiantes y catedraticos que les interese 0 manejen el tema del derecho laboral, rama

a la que pertenece la presente investigacioén, la que es de indole cualitativo.
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HIPOTESIS

Actualmente se violenta el derecho del trabajo por parte del patrono al obligar la
realizacion de la prueba del poligrafo como requisito de contratacion, debido a que
vulnera el derecho a un trabajo digno y justo, ya que al someter al trabajador a dicha
prueba lo predisponen ante una situacién en la que violan su derecho de privacidad, por
lo cual se incumple con el principio de tutelaridad, porque no se le da la proteccion
juridica preferente a la parte mas débil de la relacién laboral es decir al empleado, de
igual forma se ve afectado el principio de garantias minimas ya que el trabajador no
goza de los derechos minimos al desarrollar actividades fisicas, intelectuales o ambas
para el patrono. Por lo que es esencial que el Congreso de la Republica realice una
adicion dentro de las prohibiciones al patrono que regula el Cédigo de Trabajo, la cual
disponga que no sea obligatorio someter al trabajador a la prueba poligrafica, para la

obtencién de un trabajo digno.
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COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

El Congreso de la Republica de Guatemala, deberia de reformar el Articulo 62 del
Cdédigo de Trabajo, que realmente cumpla con los fines para lo cual fue creado, que es,
la proteccion juridica preferente del trabajador, de los vejamenes en su contra por parte
del patrono, asi como resguardar los derechos fundamentales, por medio de las
instancias de Gobierno con estos fines, como lo es el Ministerio de Trabajo, ya que por
la falta de accién del relacionado Ministerio en cuanto a lo establecido en el Articulo 274
del Cédigo de Trabajo, quien tiene la obligaciéon de actuar en contra de estas malas
practicas del uso del poligrafo, conforme lo establecido en el Articulo 275 del referido
Caddigo. Es importante sefialar que se cuentan con los mecanismos legales para actuar
en materia de protecciéon laboral, ya que existen otras instancias como lo es la
Inspeccién de Trabajo, que se encuentra regulada en el Articulo 278 del relacionado
cuerpo legal, quienes pueden recibir denuncias de cualquier infraccién cometida por los
patronos en contra de la normativa legal en cuanto a trabajo y previsién social, accién
que esta regulada en el Articulo 282 del indicado Cédigo. La hipétesis fue comprobada
en virtud que se establecié, que instituciones del Estado e iniciativa privada, estan

haciendo uso del poligrafo como un requisito mas para la contratacién laboral.

La metodologia que se utilizd en este aporte académico fue la analitica, ya que hubo
necesidad de desmembrar la informaciéon que existe en relacion al contexto de la
investigacion y la normativa aplicable, descomponiéndolo en sus partes o elementos
para observar las causas y efectos, permitiendo conocer mas el fondo de la

problematica relacionada en el tema de investigacion.
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Actualmente en el Cddigo de Trabajo guatemalteco, no existe prohibicién al patrono que
obligue al trabajador o postulante a realizar la prueba del poligrafo como requisito de
contratacion o ascenso, considerando que se vulnera el principio de garantias minimas
y el de tutelaridad, regulados en los articulos 102 y 103 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala y en los considerandos “a” y “b” del Cédigo del trabajo; la falta
de interés del Congreso de la Republica de legisiar a favor de los trabajadores y
postulantes, en cuanto a prohibir la prueba del poligrafo como requisito para obtener un
trabajo o un ascenso en una empresa o en el propio Estado. La importancia de regular
la prohibicion radica en que la prueba tiene consecuencias favorables para el patrono y
genera abuso e irrespeto al ser humano, ya que en muchas ocasiones se utiliza para
investigar delitos cometidos por algun trabajador, convirtiéndose el patrono en el ente
investigador, atribuyéndose facultades que solo le competen al Ministerio Publico, lo
que conlieva que las preguntas radican en cosas del pasado, si han robado, si alguien
de su familia ha estado detenido, entre otras preguntas de indole privadas y sensibies,
que violan el derecho de privacidad.

Se pretende que el Congreso de la Republica discuta una posible reforma al Articulo 62
del Cédigo de Trabajo, agregando el inciso i), prohibiendo la prueba del poligrafo para
los postulantes a un empleo o ascensos en alguna empresa o el Estado, considerando
que se violenta la proteccién juridica preférente al trabajador, por ser la parte mas débil
de la relacién laboral, ya que como el patrono paga la prueba, se supone que el técnico
que la realiza trabaja para el poniendo al trabajador en una situaciéon de vulnerabilidad y
desventaja, lo cual es violatorio a los derechos laborales debido a la falta de regulacién
legal de dicha prueba, si bien es cierto no se prohibe, tampoco se avala, lo que genera
limbo juridico, por la faita de regulacion legal.

Como objetivo general, se planteo dentro de la presente investigacion, comprobar la
violacion al derecho del trabajo por parte del patrono al obligar la realizacion de la
prueba del poligrafo como requisito de contratacion.
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Se logro comprobar el objetivo general en virtud que se evidencio que en Guatema

violan los derechos humanos de las personas, que se postulan a un trabajo o quienes
quieren ascender, al obligarle a realizar la prueba del poligrafo, porque a pesar que los
patronos manifiestan que el mismo es voluntario, y que lo autorizan para realizarlo, es
evidente que existen coacciones y amenazas, en virtud que de no realizar la prueba, no
obtienen el trabajo, lesionando el derecho regulado en el Articulo 12, del Codigo de
Trabajo, que establece que son nulos ipso jure y no obligan a los contratantes, todos los
actos o estipulaciones que impliquen renuncia, disminuciéon o tergiversacion de los
derechos que la Constitucién de la Republica, el presente Cdédigo..., otorguen a los
trabajadores.

La presente investigaciéon se dividié en cuatro capitulos, los que se definen de la
siguiente manera: uno, en cuanto al Derecho Constitucional y Derecho del Trabajo, sus
antecedentes, definicién, principios, caracteristicas y garantias que se vulneran a los
trabajadores; dos, se abordé en cuanto a la relacion laboral, su definicién,
caracteristicas, el contrato individual, concepto de patrono y trabajador dentro de la
relacion laboral;, tres, lo relacionado al poligrafo, sus antecedentes, definicion,
caracteristicas, su uso dentro del ambito laboral y la veracidad de la prueba; y el cuatro,
la violacién al derecho del trabajo, por parte del patrono en cuanto a obligar a realizar la
prueba del poligrafo como requisito para la contratacion laboral, el derecho comparado
y el andlisis a la violacién al derecho del trabajo al realizar la mencionada prueba
poligrafica.

Los métodos empleados fueron: el analitico, sintético, inductivo y deductivo. Las
técnicas utilizadas: la investigacion documental, la entrevista, el fichaje, la recopilacion y
el ordenamiento de datos; se planteo la conclusién discursiva correspondiente, con la
cual se comprobé la hipétesis.

Esperando que el presente trabajo, sirva como medio de consulta para estudiantes y
profesionales interesados en el derecho laboral, con el Gnico objetivo de garantizar los
derechos humanos de los trabajadores.

(ii)

ATemaLh,
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CAPITULO |

1. Derecho constitucional y derecho del trabajo

La relacién del Derecho Constitucional con el Derecho del Trabajo, se puede definir su
importancia, por el simple hecho que la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, es la preponderante en cuanto a regulaciéon legal, de ella emana la
regulacion ordinaria, o mejor dicho, leyes ordinarias y en concepto del derecho del
trabajo, se puede definir que se desglosa de los Articulos constitucionales: 12, 28, 29,

103, 104, 106, 108, 110 al 117, 203, 204 y 211.

La justicia sea del ramo que sea se imparte de conformidad con la Constitucién Politica
de la Republica de Guatemala. Son los jueces quienes con independencia tienen la
facultad de juzgar y ejecutar lo juzgado. Segun el relacionado cuerpo legal en el Articulo
103, establece que “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo
son conciliatorias y tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores
econdémicos y sociales pertinentes. Todos los conflictos relativos al trabajo estan

sometidos a la jurisdiccién privativa®.

Se reconoce el derecho de huelga y paro ejercido de conformidad con la ley. Y porque
los derechos consignados en la Constituciéon son irrenunciables para los trabajadores,
susceptibles de ser superados a través de la contratacién individual o colectiva y en la
forma que fija la ley, para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacion

colectiva. En caso de duda sobre la interpretacién o alcance de las disposiciones

1


Administrador
Cuadro de texto


legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran

sentido mas favorable para los trabajadores.

1.1. Derecho constitucional

Se define como: Conjunto de disposiciones que estudian la organizacion del Estado, la
estructura del gobierno, las funciones y atribuciones de los 6rganos y las relaciones que

surgen entre si y con los particulares.

“Rama del Derecho Publico que tiene por objeto la organizacién del Estado y sus
poderes, la declaracion de los derechos y deberes individuales y colectivos y las

instituciones que los garantizan™.!

Las definiciones de los tratadistas son similares, también se define como: “La rama del
Derecho Publico, que comprende las leyes fundamentales del Estado referente a la
forma de gobierno, los derechos y deberes de los individuos y la organizacion de los

poderes publicos”.2

De los conceptos ya relacionados, entonces el Derecho Constitucional se puede definir
como: el que le da forma al Estado, al gobierno en si, a los derechos de los particulares,
el que regula los poderes del Estado, la forma de gobierno, el gobierno y los

particulares, los partidos politicos y su constitucion, instancias en defensa de la propia

' Ossorio, Manuel. Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales. Pag. 300.
2 Cabanellas, Guillermo. Diccionario Enciclopédico de Derecho Usual. Pag. 112.
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o . . _ 57,
Constitucién y la normativa en cuanto al comportamiento de los particulare gz/’?n N\
TEMALM S

sociedad.

1.1.1. Antecedentes

En Guatemala el derecho constitucional empez6 a utilizarse en 1824. Lo que se
desarrollo en varios periodos, y para objeto de estudio se mencionaran fragmentos de

dichos periodos, siendo los siguientes:

o Periodo pre-independiente. Constitucion de Bayona: Por la abdicacion de Carlos
IV, en 1808, en favor de Napoleén, éste nhombré a su hermano José | Bonaparte
como rey de Espafna. Decretdndola este ultimo, la cual tenia por mandato y ambito
espacial Espafia y todas las posesiones espafiolas. Aquella carta fundamental
contenia algunos mandatos de desarrollo organico-constitucional y fue emitida con
principios de rigidez. Rigié en lo que entonces era la Capitania General de
Guatemala y fue promulgada con el objeto de darle el caracter de normas supremas
a aquellos aspectos que el rey consideraba de absoluta importancia; enumerando
ya, algunos de los derechos individuales, como la inviolabilidad de la vivienda y la

detencion legal”.3

o Constitucion Politica de la Monarquia Espaiiola: Fue promulgada en Cadiz, el 19

de marzo de 1812. Se decreté por las cortes generales y extraordinarias de la

3 Orellana Galvan Mirna Maria. Reformas a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en
1993, Relativas al Organismo Judicial. Pag. 5.



Administrador
Cuadro de texto


del gobierno del interior de las provincias y de los pueblos. Ademas, incorporo las

instituciones reales de la funciéon administrativa, asi como quedé determinada la

rigidez"

e Periodo independiente. Acta de Independencia de 1821: El 15 de septiembre de
ese afo fue suscrita el acta de independencia, con evidente expresién originaria de
soberania radicada en el pueblo. En ésta se impuso el principio de seguridad
juridica. Como no tenian un cuerpo constituyente y legislativo para conformar el
sistema juridico propio se continué con el de la Constitucion Politica de la Monarquia
Espafiola, determinando, la convocatoria del Congreso y la forma de su

composicién”.5

e Bases constitucionales de 1823: El Decreto que contenia estas bases fue emitido
por la Asamblea Nacional Constituyente el 17 de diciembre del mismo afio y
sancionado a los diez dias por el Supremo Poder Ejecutivo. El documento establecié
cuales eran los propésitos de la Constitucion, la forma de gobierno, la nueva
denominaciéon de Estados Federados del Centro de América y la practica de la
religion catélica, apostélica y romana, con exclusion del ejercicio publico de
cualquier otra. Esta estipulaba que el Congreso era el que hacia las leyes y el

Senado, compuesto de miembros elegidos popularmente, por cada uno de los

4 1bid.
5 Ibid. Pag. 6.
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estados, tendria la sancién de la ley. Por primera vez se habla de ley constituc

El caracter de rigidez se torna impreciso”.6

Constitucion de la Reptiblica Federal de Centro América: Esta fue decretada por
la Asamblea Nacional Constituyente el 22 de noviembre de 1824. Estan su
soberania y autonomia; los primeros objetivos fueron la conservacion de los
derechos humanos de libertad, igualdad, seguridad y propiedad. Esta federacion
adopt6é un sistema republicano y representativo, instaur6 la divisién de poderes y el
régimen presidencial. En cuanto a la rigidez constitucional, se establecié un capitulo

especifico. Estaba inspirada en la Constituciéon estadounidense y francesa”.’

Constitucion Politica del Estado de Guatemala: Se promulgé con el objeto de
complementar la Constitucion Federal, el 11 de octubre de 1825. Se regulé que soélo
el legislativo y el ejecutivo tenian iniciativa de ley; estableciendo reglas especiales
de'aprobacién acelerada para aquellas resoluciones que por su naturaleza fueren

urgentes, asi como las bases de la administracién municipal”.®

Acta Constitutiva de la Republica de Guatemala: Fue decretada por la Asamblea
Constituyente el 19 de octubre de 1851. Se ratifica la disolucién de la Federacion, se
crea un sistema presidencialista, periodo de 4 afios, con posibilidad de reeleccion.
Se crea la separacion de poderes, limité el estatuto de deberes y derechos de los

guatemaltecos y subordinaba las leyes constitutivas a las disposiciones basicas del

% 1bid.

7 Ibid. Pag. 7.
¢ Ibid.
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Carrera se hombro presidente vitalicio”.®

Decreto de la Junta Revolucionaria de Gobierno y de la Asamblea
Legislativa: Por Decreto nimero 17 del 28 de noviembre de 1944 de la Junta
Revolucionaria de Gobierno aprobado el 15 de diciembre de 1944 por Decreto
nimero 13 de la Asamblea Legislativa, se declararon los principios fundamentales
del movimiento conocido como Revolucién del 20 de Octubre de 1944. Mas que una
declaracion dogmatico-ideolégica de un movimiento armado que se rebelaba contra
el orden juridico-politico y buscaba un nuevo acorde a sus postulados, se entiende
que aquellos principios, por ser posteriores a la espontaneidad y éxito del referido
movimiento revolucionario, eran bases fundamentales de una nueva organizacion
estatal. Es decir, bases constitutivas, dogmaticas y organicas para una nueva
concepcién del Estado guatemalteco. Este ademas de contener los llamados
principios, contenia mandatos expresos de constitucionalidad practica, por su fuerza

ejecutiva”."

Constitucion de la Republica del 11 de marzo de 1945: El 20 de octubre 1944 se
gesté una revolucién que derrocé al general Jorge Ubico, y el 11 de marzo de 1945
se decreta la nueva Constitucion con tres caracteristicas fundamentales: Aspiracion
moralizadora, es decir que los funcionarios y empleados publicos debian ser

honestos; mejoramiento de la educacién promoviendo una camparia alfabetizadora

9 Ibid. Pag. 8.
10 |bid.
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garantias individuales y sociales a los derechos humanos”."!

e Dentro de las innovaciones de esta Constitucion estan: En el aspecto laboral se
fijo un salario minimo, se fijaron las jornadas de trabajo, descansos y vacaciones, el
derecho a sindicalizacién libre, el derecho a la huelga y al paro, derecho a
indemnizacién por despido injustificado, y la regulacion del trabajo de las mujeres y
de los menores. Dentro de las garantias sociales se crea el Instituto Guatemaiteco
de Seguridad Social, se prohiben los latifundios y se autoriza la expropiacion forzosa
de la tierra, se reconoce la autonomia universitaria, se crean normas para mejorar el
magisterio nacional, se mejoran los poderes presidenciales, descentralizacion del
poder, se crean las municipalidades, se mantiene la educacién laica, y no se le
reconoce personalidad juridica a la iglesia, se reconoce el principio de alternabilidad

en el ejercicio de la presidencia y se reconoce el derecho de rebelion”.2

¢ Constitucion de la Repiiblica del 2 de febrero de 1956: Decretada en esa fecha
en el periodo del presidente Carlos Castillo Armas se vio influenciada por dos
Tratados ratificados por Guatemala: La Declaracion Americana de los Derechos y

Deberes del Hombre; y la Declaracién Universal de los Derechos Humanos™."

En la historia del derecho constitucional, existe diversidad de antecedentes, desde la

implementacioén de la legislacion por pueblos Europeos, inspirando en Guatemala,

"1 1bid.
2 Ibid.
'3 Ibid.
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sufrido cambios drasticos en el transcurso del tiempo, unos buenos otros malos, pero

es parte de la conformacién y desarrollo del derecho constitucional en el pais.

1.1.2. Definicion

“Derecho Constitucional es el conjunto de normas juridicas que organizan el Estado,
determinan los principios a los que debe ajustarse su funcionamiento y sefialan las
garantias y derechos de que estan asistidos todos los miembros de la comunidad

politica”."

“Es la rama del derecho publico que tiene por objeto la organizacion del Estado y sus
poderes, la declaracion de los derechos y deberes individuales y colectivos, y las

instituciones que las garantizan”.s

“Es una rama del Derecho Publico que tiene por objeto analizar un conjunto de fuentes,

principios y leyes fundamentales que rigen el ordenamiento juridico de un pais”.'

Para tal efecto es importante hacer la observacion que ambas acepciones concluyen en
que organizan al Estado, determina la forma en que debe ajustar su funcionamiento,

proclama las garantias de la poblacién en general.

'4 Borja, Rodrigo. Derecho Politico Constitucional. Pag. 304.

15 Osorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 317.

16 https://google.com/amp/s/www.significados.com/derecho-constitucional/amp/?espv=1 (Consultada el 20
de agosto de 2021)
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1.1.3. Principios

Se entiende como principios el conjunto de conceptos sociales que dan significado a los

derechos establecidos en la constitucion y sirven para garantizar la vigencia, estabilidad

y el respeto a la Constitucion.

Principio de supremacia constitucional: Este principio consiste en la particular
relacion de supra y subordinacion en que se hallan las normas dentro del
ordenamiento juridico, de forma tal que logre asegurar la primacia de la ley
fundamental del Estado”.’” Es el que establece la preeminencia de la constitucion
sobre cualquier ley. El relacionado presupuesto se pone de manifiesto en cuatro

articulos Constitucionales, siendo: ultimo parrafo, Articulo 44; 149, 175y 204.

Principio de control: Consiste en dotar al ordenamiento juridico constitucional de
los mecanismos y procedimientos para someter los actos del Gobierno, y a la

legislacién misma, a la supremacia constitucional”.'®

Principio de limitacién: Este principio es el que establece la regla por medio del
cual los derechos constitucionales limitan al poder publico y éste, limita el caracter
expansivo de los derechos garantizados en la Constitucion, siempre y cuando sean

por razon del interés general. Para una mejor comprension se puede mencionar que

17 Pereira Orozco Alberto. Supremacia constitucional. Principios constitucionales. Material de apoyo

para examen técnico profesional. Centro de Estudios Politicos y Constitucionales de Los Altos. Pag. 6.

8 |bid. Pag. 12.
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los derechos individuales establecidos en la Constitucion, estan sujetos a la |

Estado juega un papel de policia, cuyo propésito es proteger el bien comun.

Principio de razonabilidad. Es el que establece la forma o modo por el cual el
Estado restringe los derechos establecidos en la Constitucién, de modo razonable

dentro del marco legal.

Principio de funcionabilidad: Establece el funcionamiento de la estructura del
poder en el Estado, especificamente la division de poderes. “Con el objeto de
impedir 1a concentracion del mismo, sin que ello contradiga la conveniencia de lograr
una cooperacion funcional entre ellos, para evitar el bloqueo de las decisiones de

gobierno y de tal modo, la paralisis del Estado”."®

Principio de estabilidad: Establece la regla rigida en cuanto a las reformas
constitucionales, con el objeto que no sea manipulada con fines personales o
politicos y establecer asi su permanencia, la Constitucién regula la forma en que
puede ser reformada, y es la Unica. Este principio se encuentra regulado en el
Articulo 278 Constitucional, que establece: “Para reformar éste o cualquier articulo
de los contenidos en el Capitulo | del Titulo 1l de esta Constitucién, es indispensable
que el Congreso de la Republica, con el voto afirmativo de las dos terceras partes
de los miembros que lo integran, convoque a una Asamblea Nacional Constituyente.
En el decreto de convocatoria sefialara el articulo o los articulos que haya de

revisarse y se comunicara al Tribunal Supremo Electoral para que fije la fecha en

19 |bid. P4g. 15.
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que se llevaran a cabo las elecciones dentro del plazo maximo de ciento veinte

procediéndose en lo demas conforme a la Ley Electoral Constitucional.”

1.1.4. Caracteristicas

Para efecto de estudio se pueden mencionar las siguientes:

- Es una rama del derecho publico;

- Consiste en el conjunto de normas juridicas que organizan el Estado;

- Es una disciplina cientifica integrante de la ciencia politica;

- Su objeto es la organizacién del Estado, de los poderes del mismo y la declaracion
de los derechos individuales, colectivos y las instituciones que los garantizan, asi
como el ordenamiento de las relaciones de poder;

- Se dedica al estudio de la organizacion politica del Estado; de su funcionamiento; de
la esfera de la competencia de las autoridades; y de las instituciones politicas que

constituyen el soporte de la vida estatal”.

1.2. Derecho del trabajo

La importancia de esta rama del derecho es la evolucién que ha tenido en cuanto a la

proteccion de los trabajadores, ya que en la antigliedad, las personas eran explotadas

laboralmente trabajando largas jornadas que se convertian en mixtas, ya que llegan a

20 hitps://www.deguate.com/legal/guatemala/constitucional/caracteristicas.php (Consuitada el 19 de
agosto de 2021)
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horas de la noche, practicamente eran esclavos de los grandes sefiores sin que

pudiera legislar a su favor, primordialmente las personas de color, que no solo eran
explotados con largas jornadas laborales, si no también que no se les pagaba esos
servicios y asi sucesivamente a evolucionado el relacionado Derecho del Trabajo,
aunque es importante mencionar que la diferencia con la edad antigua y media, no es
mucha, en virtud que en la actualidad sigue la lucha del hombre por el hombre, la
explotacion laboral a grandes escales por la oferta y la demanda, los salarios bajos y
las largas jornadas laborales, a pesar de haber normativa legal que protege al
trabajador y trabajadora, la opcién que impone el patron es, si te gusta bueno sino, hay
mas gente con necesidad de trabajo, claro ejemplo de esa explotacién laboral son las
empresas de seguridad privada en Guatemala, que no les pagan el salario minimo a
sus trabajadores, trabajan largas jornadas diurnas y nocturnas, no les pagan el seguro
social, les descuentan del salario los uniformes y todo lo que necesitan para ejercer
dicho trabajo, los obligan a firmar planillas correspondientes a los pagos de bono 14,
aguinaldo, vacaciones, sin realizar dicho pago, lo hacen bajo coacciones que si no
firman no les van a pagar el mes y los van a despedir. Se hace mencién a este ejemplo
porque es la realidad de los trabajadores guatemaltecos en estas empresas

explotadoras y esclavistas dentro de un sistema juridico tutelar de los trabajadores.

1.2.1. Antecedentes

Para objeto de estudio, se menciona solo lo correspondiente al Derecho del trabajo en

Guatemala, lo que se considera de mayor relevancia.

12
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“La Ley de Trabajo, Decreto numero 1434, es un antecedente mas serio de lo

ahora se conoce como el Cédigo de Trabajo por haber incluido instituciones como el
contrato individual de trabajo, el salario, la jornada de trabajo, el descanso semanal, el
trabajo de la mujer, entre otras. Ademas, se habia creado en 1925 el Departamento
Nacional de Trabajo que era la institucidén encargada de resolver los conflictos de
trabajo, aunque todos estos pocos avances fueron sepultados con el advenimiento del
gobierno del General Jorge Ubico en 1931 que se encargd de reprimir y ahogar todo

tipo de atisbo de legislacién social”.?"

La Revolucién de octubre de 1944, coadyuvé en el derecho del trabajo en Guatemala,
en virtud que fue un gobierno apoyado por la mayoria del pueblo de Guatemala en ese
entonces, gobierno cuyo propoésito fundamental fue ayudar a la clase mas desprotegida
del pais, legislando para proteger los derechos laborales, beneficiando a la clase
trabajadora del pais y como beneficiarios indirectos, las familias guatemaltecas que
dependian de la persona productiva laboralmente. Otro de los beneficios importantes
fue la creacion del seguro social que llevé implicita la proteccién de los trabajadores en
cuanto a salud e invalidez, a raiz de la necesidad que existia en favorecer en este
sentido a la poblacién que estaba sumergida en los gobiernos militares y los abusos de
sus derechos, tanto como seres humanos, asi como trabajadores, que no gozaban de
ningun tipo de beneficio, solo eran reprimidos por esos gobiernos oscurantistas que

imperaban en Guatemala.

21 L opez Larrave,Mario. Sintesis del Derecho del Trabajo Guatemaiteco. Pagina 6.

13


Administrador
Cuadro de texto


periodo en el cual se considera el nacimiento del derecho laboral guatemalteco, ya que

se dictaron importantes normas juridicas en lo que se refiere a lo social y se ratificaron
convenios internacionales en materia laboral, desde el momento en que Guatemala se

convierte en miembro de la OIT, en el afio de 1945.

Algunos fueron beneficiados “la tierra y asistencia técnica y crediticia que recibieron los
campesinos y trabajadores rurales para ser cultivada en provecho suyo y sus familias

(por medio de la Ley de Reforma Agraria y su rapida y cumplida aplicacién)”.??

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, del afio 1945, es considerada
una de las mas liberales , en vista que se contemplaron varios factores en beneficio de
la poblaciébn guatemalteca, como el trabajo, reconociéndolo como un derecho del
individuo y una obligacién social, se reconoci6 el salario como una condicién necesaria
a una existencia digna del trabajador, la nulidad de estipulaciones que impliquen
renuncia o disminucién de los derechos reconocidos a favor del trabajador, entre otros

beneficios.

“En mayo de 1947 entra en vigencia el primer Codigo de Trabajo en Guatemala bajo el
Decreto 330, que indiscutiblemente es el logro mas importante del Derecho Laboral
guatemalteco, este codigo se asemeja un tanto al Codigo de Trabajo de Costa Rica, en

virtud de que ambos proyectos fueron elaborados por el Licenciado Oscar Barahona

22 Sandoval Cardona, Mario René. Apuntes criticos sobre la historia del trabajo y la historia del
Derecho Laboral. Pagina 73.
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Streber,

guatemalteco. De esa manera durante ia denominada Revolucién de Octubre se fueron
dictando numerosas disposiciones progresistas que mejoraron la situacion de los

trabajadores”.

“Es necesarioc mencionar que el Cédigo de Trabajo de 1947, Decreto 330,
sustancialmente sigue siendo el mismo que nos rige en la actualidad, en virtud de que
el Decreto 1441 promulgado por el gobierno de la denominada “Contrarrevolucién”
realizé una simple reforma superficial del Cédigo anterior, es decir, el Decreto 1441 del
afio 1961 subsumié al Decreto 330 del afio 1947 pero no lo derogé. Estas reformas
para muchos historiadores mas bien han significado una “involuciéon” en el Derecho

Laboral guatemalteco”.

1.2.2. Definicion

Es una rama del derecho plblico, a través de la cual se estudia un conjunto de
principios y normas juridicas, que regulan las relaciones, derechos y obligaciones entre
trabajadores y patronos, y crea instituciones para resolver sus conflictos. Es
eminentemente tutelar del trabajador, constituye un minimum de garantias sociales, es

necesario e imperativo, es realista y objetivo.

2 Godinez Barrientos José Manuel. Influencia de los Acuerdos Comerciales, respecto al
Cumplimiento de Obligaciones del Estado de Guatemala en la Aplicacion de la Legislacién
Laboral. Pag.6.

2 Ibid.
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todo su aspecto y sus derechos, reconociendo igualmente al Estado como patrono y

administrador de tales beneficios, por el hecho que es el Estado mismo que esta
obligado a garantizar estos derechos a los trabajadores sin excepcion alguna y proteger

su tutelaridad.

1.2.3. Principios

a) Principio de tutelaridad:

Puesto que trata de compensar la desigualdad econdémica de los trabajadores,
otorgandoles una proteccion juridica preferente. De conformidad con el 4to

considerando del Cédigo de Trabajo.

Segun la doctrina, se encuentra inmerso dentro del principio protector, porque, el
principio protector se refiere al criterio fundamental que orienta el derecho del trabajo,
ya que éste en lugar de inspirarse en un propésito de igualdad, responde al objetivo de
establecer un amparo preferente a una de las partes, el trabajador. Una definicion mas
concreta es la del tratadista Landelino Franco que sefiala: “La finalidad del principio de
tutelaridad es equilibrar el principio de igualdad que dentro de la relacién procesal de
trabajo se encuentra debilitado, por la desigualdad natural que existe entre los sujetos

procesales”.?

25 Franco Lopez, César Landelino, Manual de Derecho Procesal del Trabajo. Pag. 47.
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b) Principio de garantias minimas

Los derechos que establece la legislacion laboral a favor del trabajador, son lo minimo

que puede gozar un trabajador en toda relaciéon de dependencia en Guatemala.

Dentro de la legislacion laboral existente se pueden mencionar: Normas
Constitucionales, Normas Internacionales de Trabajo, Normas ordinarias. Cédigo de
Trabajo, Ley del Servicio Civil, Ley del Servicio Municipal, entre otras, Normas

Reglamentarias, Reglamentos administrativos, Acuerdos Gubernativos.

c) Principio de irrenunciabilidad

Porque constituyendo un minimo de garantias sociales protectoras, irrenunciables para
el trabajador, estan concebidas para desarrollarse en forma dinamica, de conformidad

con lo establecido el ya relacionado considerando 4°, del Cédigo de Trabajo.

d) Principio conciliatorio

Al igual que en el Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
este principio lo contempla el Cédigo de Trabajo, en su 6° considerando, “Que las
normas del Cédigo de Trabajo deben inspirarse en el principio de ser esencialmente
conciliatorias entre el capital y el trabajo y atender a todos los factores econémicos y

sociales pertinentes...”.
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Trabajo que en su segundo parrafo regula: “Contestada la demanda y la reconvencion

si la hubiere, el juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles férmulas ecuanimes
de conciliacién y aprobara en el acto cualquier férmula de arreglo en que convinieren,

siempre que no se contrarien las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables...”.

e) Principio de estabilidad

Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas de la clase trabajadora,
el fin primordial fue el de obtener continuidad en su trabajo. Un trabajo estable y seguro
garantiza el bienestar, en tanto que un trabajo temporal e inseguro, genera una serie de

problemas socio-econémicos para el trabajador y su familia.

f) Principio de imperatividad.

Literal c. del 4°., considerando del Cdédigo de Trabajo: “El derecho de trabajo es un
derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion forzosa en cuanto a las
prestaciones minimas que conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
derecho limita bastante el principio de la autonomia de la voluntad, propio del derecho
comun, el cual supone errébneamente que las partes de todo contrato tienen un libre
arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su voluntad esté condicionada

por diversos factores y desigualdades de orden econémico-social;”.
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g) Principio de realismo y objetividad

Este principio esta concebido en el 4°. considerando, literal d., del Cddigo de Trabajo,
en el sentido de que el derecho de trabajo es realista “...porque estudia al individuo en
su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a base de una
bien entendida equidad, es indispensable enfocar, ante todo, la posicidn econémica de
las partes...”. Y, es objetivo, de acuerdo al precitado instrumento legal, “...porque su
tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivo de su aplicaciéon

surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles...”.

h) Principio democratico

Por principio, todo derecho debe ser expresion del ejercicio real de la democracia, mas
aun tratandose del derecho de trabajo. El 4°, considerando del Codigo de Trabajo en su

literal f., define como: “...un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacibn econdmica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica,

sino que favorece los intereses justos de los patronos...”.

i) Principio de sencillez o antiformalista

El Proceso Laboral tiene formas para llegar a la realizacién de sus fines, pero esas
formas son minimas, son las estricta y rigurosamente indispensables para no violentar

la garantia de la defensa en juicio, sin que de ninguna manera pueda darse el caso de
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que el aspecto formal predomine sobre el fondo del asunto, como

frecuentemente en el proceso civil. Por el contrario, el proceso de trabajo se caracteriza
segln la opinién unanime de los autores... porque sus normas instrumentales son
simples, expeditas y sencillas. Y como el estudio de la estructura del proceso obrero
tiene como objetivo, mas que encontrar los puntos comunes con otras disciplinas,
establecer las caracteristicas propias que le dan autonomia, encuentro mas acertado
referirme a un principio de sencillez en las formas que a un principio formalista, peculiar

por excelencia en el proceso civil.

i) Principio de equidad

Este principio persigue que el trabajador reciba un trato justo, una atencion adecuada
segun su dignidad humana y como elemento fundamental de la produccion, que

significa el desarrollo de la sociedad.

1.2.4. Garantias que se vulneran a los trabajadores

Son todas aquellas garantias establecidas o reguladas por la legislacion laboral y que

son vulneradas por el patron, como:

- Un salario justo e igual por trabajo igual;
- Descanso y tiempo libre;
- Condiciones que aseguren la salud y el bienestar del trabajador,

- Sindicalizarse;
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La obligacion de los patrones de emplear un alto porcentaje
guatemaltecos;

Los horarios de las jornadas de trabajo;

La igualdad salarial;

La indemnizacién en caso de despido injustificado;

El pago en moneda de curso legal;

La irrenunciabilidad de sus derechos.
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CAPITULO II

2. La relacion laboral

Existe una relacion laboral con el simple hecho, que un empleado trabaje en relacion de
subordinacion de un empleador, aunque no se hayan pactado libremente todas las
condiciones de trabajo. En el momento en que la persona se pone a disposicién de un
patron y realiza alguna actividad propia del trabajo, se puede indicar que existe una

relacién de trabajo.

Asimismo, cabe sefialar que la relacion de trabajo crea amplios vinculos juridicos entre

las partes, teniendo ambos derechos y obligaciones.

La relacion laboral se considera iniciada, con el contrato individual de trabajo, que es el
vinculo econdmico juridico mediante el que una persona, llamado trabajador queda
obligada a prestar a otra persona, llamado patrono, sus servicios personales o a
ejecutarle una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y direccion
inmediata o delegada de esta Ultima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o

forma.

2.1. Definicion de la relacién laboral

Vinculo por medio del cual se establece una relacién entre trabajador y patrono,

creandose condiciones reales que producen consecuencias juridicas y que tienen
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vigencia aun cuando no se haya concretado la contraprestacién, o sea el pag

salario correspondiente.

La relacién laboral surge de dos variantes, la primera que es la necesidad que tiene una
persona o personas en realizar o ejecutar actividades que creen, modifiquen, reparen,
disefien, corten, preparen, empaquen, distribuyan, construyan cosas, objetos, productos
perecederos, no perecederos para el uso o consumo humano y animal o para una
variedad de usos, cuyo objetivo primordial es la generacién de ganancia al momento de
vender el producto final o terminado, esto conlleva que para que todo este presupuesto
final salga debe de proveer los insumos necesarios, las condiciones adecuadas del
lugar de trabajo, las herramientas indispensables asi como el pago correspondiente a lo
pactado y que no puede ser menor al salario minimo establecido y a la hora de finalizar

el contrato, el pago del pasivo laboral que en derecho corresponda. (Patrono).

La segunda variante, en la que se define la persona o personas dispuestas a realizar el
trabajo que se requiera por parte del patron debe de contar con los conocimientos
necesarios para su ejecucion, quien a la hora de ser contratado, lo envisten los

derechos sociales de la normativa laboral vigente. Y quien se define como trabajador.

2.2. Caracteristicas de la relacion laboral

- Surge una relacién contractual o situacion juridica entre las personas o las partes.
- Se formaliza contrato verbal o escrito en cuanto al término de referencia del

trabajador.
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pagos, de forma pecuniaria, el cual no debe ser menor al salario minimo

establecido.
- Existe subordinacion.

- Surgen derechos y obligaciones.

De conformidad con el profesional del Derecho, Landelino Franco, “El contrato puede

perfeccionarse, a través de dos maneras:

a) General. Es la forma tipica de perfeccionar el contrato, a través de la simple
prestacion de los servicios, sin que para ello deba existir la suscripcion de

documento alguno;

b) Especial. Son la suscripciéon del documento y el inicio simultaneo de la relaciéon de
trabajo, y la suscripcion del documento, aunque se pacte que la relacion de trabajo

iniciara posteriormente”.?

2.3. El contrato individual de trabajo

De conformidad con el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo, se define como: “El contrato
individual de trabajo, sea cual fuere su denominacién, es el vinculo econémico - juridico
mediante el cual una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono),

sus servicios personales o a ejecutarle una obra personalmente, bajo la dependencia

2 Franco Lopez, Cesar Landelino, Instituciones del derecho individual del trabajo. Pag. 45.
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continuada y direccién inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de

retribucién de cualquier clase o forma.”

El concepto de relacion individual de trabajo incluye el término subordinacion, lo que se
entiende, de una manera general, la relacién juridica que se crea entre el trabajador y el
patrono, en virtud de la cual esta obligado el primero, en la prestacién de sus servicios,
a cumplir sus obligaciones y las instrucciones dadas por el segundo para el mejor
desarrollo de las actividades de la empresa. La relacion de subordinacién, se
descompone en dos elementos: uno, la facultad juridica del patrono en virtud de la cual
puede dictar los lineamentos, instrucciones u érdenes que juzgue conveniente para la
obtencién de los fines de la empresa; y dos, una obligacion igualmente juridica del
trabajador de cumplir esas disposiciones en la prestacion de su trabajo de acorde a los

principios legales.

“El contrato individual de trabajo puede ser:

a. En cuanto a su plazo:

- Por tiempo indefinido. Cuando no se especifica fecha para su terminacion.

- A plazo fijo, cuando si se especifica fecha para su terminacién o la conclusiéon de
una obra.

- Para obra determinada. Para calcularlo se toma en cuenta el resultado del trabajo,

desde que este inicia hasta que termina.
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b. En cuanto a su forma:

- Verbal. Labores agricolas o ganaderas, servicios domeésticos, trabajos accidentales
o temporales que no excedan de 60 dias, prestacién de un trabajo que no exceda de
Q. 100.00 ni de 60 dias.

- Escrito. Tres ejemplares para cada una de las partes y una para la direccion general

de trabajo”.%

Estos presupuestos se encuentran regulados en el Articulo 25 del Cddigo de Trabajo.

Asimismo, debe de observarse la regla de la presuncién iuris Tantum, establecida en el
Articulo 26 del Codigo de Trabajo que establece: “Todo contrato individual de trabajo
debe tenerse por celebrado por tiempo indefinido, salvo prueba o estipulacion licita y

expresa en contrario.

Deben tenerse siempre como contratos a plazo indefinido, aunque se hayan ajustado a
plazo fijo o para obra determinada, los que se celebren en una empresa cuyas
actividades sean de naturaleza permanente o continuada, si al vencimiento de dichos

contratos subsiste la causa que les dio origen.

En consecuencia, los contratos a plazo fijo y para obra determinada tienen caracter de
excepcion y sélo pueden celebrarse en los casos que asi lo exija la naturaleza

accidental o temporal del servicio que se va a prestar o de la obra que se va a ejecutar.”

27 Godinez Barrientos. Op. Cit. Pag. 55.
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u obra, de caracter excepcional.

De conformidad con el Articulo 19 del Cédigo de Trabajo. “Para que el contrato
individual de trabajo exista y se perfeccione, basta con que se inicie la relacion de
trabajo, que es el hecho mismo de la prestacién de los servicios o de la ejecucion de la

obra en las condiciones que determina el articulo precedente.”

En este caso especifico no es necesario que exista el contrato, si bien es cierto es parte
del formalismo de las relaciones laborales, la normativa guatemalteca vigente no lo

requiere para iniciar o probar el vinculo.

2.4. Elementos del contrato de trabajo

Estos pueden ser esenciales y personales.

Los esenciales:

- Que se preste un servicio o se ejecute una obra en forma personal;

- Que exista dependencia continuada hacia el patrono;

- Que existe direccién, ya sea inmediata o delegada, de uno o varios representantes
del patrono; vy,

- Que a cambio del servicio exista una retribucién y las demas prestaciones de ley.
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Elementos personales:

- Patrono y/o su representante; y,

- El Trabajador.

2.5. El patrono dentro de la relacion laboral

El patrono dentro de la relacién laboral tiene los derechos sobre la obra o la mercancia
o materia prima que se elabore para su venta o distribuciéon, asumiendo totalmente los

riesgos.

Como patrén tiene obligaciones que cumplir con el trabajador y se encuentran

reguladas en el Articulo 61 del Cédigo de Trabajo que establece: “Ademas de las

contenidas en otros articulos de este Cddigo, en sus reglamentos y en las leyes de
prevision social, son obligaciones de los patronos:

a) Enviar dentro del improrrogable plazo de los dos primeros meses de cada afio a la
dependencia administrativa correspondiente del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, directamente o por medio de las autoridades de trabajo del lugar donde se
encuentra la respectiva empresa, un informe impreso, que por lo menos debe
contener estos datos:

1) Egresos totales que hayan tenido por concepto de salarios, bonificaciones y
cualquier ofra prestacion econémica durante el afio anterior, con la debida

separacion de las salidas por jornadas ordinarias y extraordinarias.
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nacionalidad, sexo, ocupacién, nimero de dias que haya trabajado cada uno y el

salario que individualmente les haya correspondido durante dicho afio.

Las autoridades administrativas de trabajo deben dar toda clase de facilidades para
cumplir la obligacion que impone este inciso, sea mandando a imprimir los
formularios que estimen convenientes, auxiliando a los pequefios patronos o a los
que carezcan de instruccion para llenar dichos formularios correctamente, o de
alguna otra manera.

Las normas de este inciso no son aplicables al servicio doméstico.

b) Preferir, en igualdad de circunstancias, a los guatemaltecos sobre quienes no lo son
y a los que les hayan servido bien con anterioridad respecto de quienes no estén en
ese caso.

c) Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de maltrato de
palabra o de obra.

d) Dar oportunamente a los trabajadores los dutiles, instrumentos y materiales
necesarios para ejecutar el trabajo convenido, debiendo suministrarlos de buena
calidad y reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes, siempre que el patrono
haya convenido en que aquéllos no usen herramienta propia.

e) Proporcionar local seguro para la guarda de los instrumentos y utiles del trabajador,
cuando éstos necesariamente deban mantenerse en el lugar donde se presten los
servicios. En este caso, el registro de herramientas debe hacerse siempre que el
trabajador lo solicite.

f) Permitir la inspeccion y vigilancia que las autoridades de trabajo practiquen en su

empresa para cerciorarse del cumplimiento de las disposiciones del presente
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Cédigo, de sus reglamentos y de las leyes de previsidn social, y dar a aquéllas
informes indispensables que con ese objeto les soliciten. En este caso, los patronos
pueden exigir a dichas autoridades que les muestren sus respectivas credenciales.
Durante el acto de inspeccion los trabajadores podran hacerse representar por uno
o dos comparieros de trabajo.

g) Pagar al trabajador el salario correspondiente al tiempo que éste pierda cuando se
vea imposibilitado para trabajar por culpa del patrono.

h) Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del voto en las
elecciones populares, sin reduccién de salario.

i) Deducir del salario del trabajador las cuotas ordinarias y extraordinarias que le
corresponda pagar a su respectivo sindicato o cooperativa, siempre que lo solicite el
propio interesado o la respectiva organizacioén legalmente constituida. En este caso,
el sindicato o cooperativa debe de comprobar su personalidad juridica por una sola
vez y realizar tal cobro en talonarios autorizados por la Direccién General de
Trabajo, demostrando al propio tiempo, que las cuotas cuyo descuento pida son las
autorizadas por sus estatutos o, en el caso de las extraordinarias, por la Asamblea
General.

j) Procurar por todos los medios a su alcance la alfabetizaciéon de sus trabajadores que
lo necesiten.

k) Mantener en los establecimientos comerciales o industriales donde la naturaleza del
trabajo lo permita, un nimero suficiente de sillas destinadas al descanso de los
trabajadores durante el tiempo compatible con las funciones de éstos.

I) Proporcionar a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en la finca donde

trabajan, la lefia indispensable para su consumo doméstico, siempre que la finca de
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que se trate la produzca en cantidad superior a la que el patrono necesite parg
atencion normal de la respectiva empresa. En este caso deben cumplirse las ‘Ieyes
forestales y el patrono puede elegir entre dar la lefia cortada o indicar a los
trabajadores campesinos dénde pueden cortarla y con qué cuidados deben hacerlo,
a fin de evitar dafios a las personas, cultivos o arboles.

m) Permitir a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en terrenos de la
empresa donde trabajan; que tomen de las presas, estanques, fuentes u ojos de
agua, la que necesiten para sus usos domésticos y los de los animales que tengan;
que aprovechen los pastos naturales de la finca para la alimentacién de los
animales, que de acuerdo con el contrato de trabajo, se les autorice a mantener; que
mantengan cerdos amarrados o enchiquerados y aves de corral dentro del recinto
en que esté instalada la vivienda que se les haya suministrado en la finca, siempre
que no causen dafios o perjuicios dichos animales o que las autoridades de trabajo
o sanitarias no dicten disposicion en contrario; y que aprovechen las frutas no
cultivadas que haya en la finca de que se trate y que no acostumbre aprovechar el
patrono, siempre que el trabajador se limite a recoger la cantidad que puedan
consumir personalmente él y sus familiares que vivan en su compaiiia;

n) Permitir a los trabajadores campesinos que aprovechen los frutos y productos de las
parcelas de tierra que les concedan; y

o) Conceder licencia con goce de sueldo a los trabajadores en los siguientes casos:

1) Cuando ocurriere el fallecimiento del conyuge o de la persona con la cual estuviese
unida de hecho el trabajador, o de los padres o hijo, tres (3) dias.

2) Cuando contrajera matrimonio, cinco (5) dias.

3) Por nacimiento de hijo, dos (2) dias.
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4) Cuando el empleador autorice expresamente otros permisos o licencias y

indicado que éstos seran también retribuidos.

5) Para responder a citaciones judiciales por el tiempo que tome la comparecencia y
siempre que no exceda de medio dia dentro de la jurisdicciéon y un dia fuera del
departamento de que se trate.

6) Por desempefio de una funcién sindical, siempre que ésta se limite a los miembros
del Comité Ejecutivo y no exceda de seis dias en el mismo mes calendario, para
cada uno de ellos. No obstante lo anterior el patrono deberd conceder licencia sin
goce de salario a los miembros del referido Comité Ejecutivo que asi lo soliciten, por
el tiempo necesario para atender las atribuciones de su cargo.

7) En todos los demas casos especificamente previstos en el convenio o pacto colectivo

de condiciones de trabajo.”

La importancia de este articulo es que el patron dentro de la relacion laboral no asume

solo el pago de salario y el fruto que se obtenga del trabajo, sino también contrae

obligaciones y que en la mayoria de ocasiones no se cumplen estos presupuestos,

primordialmente en las empresas maquileras, de seguridad privada, entre otras.

2.6. Definicién de patrono

Articulo 2, Cédigo de Trabajo: “Patrono es toda persona individual o juridica que utiliza

los servicios de uno o mas trabajadores en virtud de un contrato o relacién de trabajo.”
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“Persona fisica (aunque el concepto también cabe aplicarlo a las personas |
gue, en el contrato laboral, da ocupacion retribuida a los trabajadores que queden en
relaciéon subordinada. Es, pues, el propietario de la empresa y quien la dirige

personaimente o valiéndose de otras personas...”.?

2.7. El trabajador dentro de la relacién laboral

“La condicién de trabajador desde el punto de vista de la relacién contractual no es una
realidad antecedente, sino que sigue a la celebracién del contrato. Para Mario de la
Cueva, para determinar si una persona tiene o no el caracter de trabajador, puede
recurrirse a dos soluciones. Conforme a la primera sera trabajador “el que pertenezca a
la clase trabajadora y de acuerdo con la segunda, la condicion de trabajador resultara

del dato objetivo de ser sujeto de una relaciéon de trabajo”.

Asimismo debe de cumplir con las obligaciones contempladas en la norma juridica.

2.8. Definicion de trabajador

El Articulo 3 del Cédigo de Trabajo, lo define como: “Trabajador es toda persona

individual que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos

géneros, en virtud de un contrato o relacién de trabajo.”

28 Cabanellas. Op. Cit. Pag. 705.

29 Sum Coyoy Carlos Ricardo. La necesidad de Incorporar el Estudio del Derecho Laboral en la
Tematica Escolar Guatemalteca con vista hacia los futuros trabajadores y Patronos, para Evitar
el Desconocimiento de las Leyes Laborales. Pag.12.
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El trabajador es un sujeto del derecho laboral, y se puede definir como: persona fi
que es el destinatario de la norma juridica laboral, ya que existe una relacién derivada
de la actividad humana, intelectual o material, independientemente del grado de

preparacion técnica requerida para cada profesion u oficio.

“Segun el Diccionario de la Academia se llama asi la persona que trabaja. También,

sinénimo de obrero y de jornalero. En el derecho del trabajo es uno de sus sujetos”.3°

Y tiene las obligaciones, reguladas en el Articulo 63 del Cédigo de Trabajo, que establece:
“Ademas de las contenidas en otros articulos de este Codigo, en sus reglamentos y en las
leyes de previsidn social, son obligaciones de los trabajadores:

a) Desemperiar el servicio contratado bajo la direccion del patrono o de su representante, a
cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente al trabajo.

b) Ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo y
lugar convenidos.

c) Restituir al patrono los materiales no usados y conservar en buen estado los
instrumentos y utiles que se les faciliten para el trabajo. Es entendido que no son
responsables por el deterioro normal ni por el que se ocasione por caso fortuito, fuerza
mayor, mala calidad o defectuosa construccion.

d) Observar buenas costumbres durante el trabajo.

e) Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo inminente en que las
personas o intereses del patrono o de algiin compariero de trabajo estén en peligro, sin

derecho a remuneracion adicional.

30 Cabenellas. Op. Cit. Pag. 951.
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f) Someterse a reconocimiento médico, sea al solicitar su ingreso al trabajo o durante

solicitud del patrono, para comprobar que no padecen alguna incapacidad permanente o
alguna enfermedad profesional, contagiosa o incurable; o a peticion del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, con cualquier motivo.

g) Guardar los secretos técnicos, comerciales o de fabricacién de los productos a cuya
elaboracién concurran directa o indirectamente, con tanta mas fidelidad cuanto mas alto
sea el cargo del trabajador o la responsabilidad que tenga de guardarlos por razén de la
ocupacién que desempefia, asi como los asuntos administrativos reservados, cuya
divulgacién pueda causar perjuicio a la empresa.

h) Observar rigurosamente las medidas preventivas que acuerden las autoridades
competentes y las que indiquen los patronos, para seguridad y proteccion personal de
ellos o de sus comparieros de labores, o de los lugares donde trabajan;

i) Desocupar dentro de un término de treinta dias, contados desde la fecha en que se
termine el contrato de trabajo, la vivienda que les hayan facilitado los patronos, sin
necesidad de los tramites del juicio de desahucio. Pasado dicho término, el juez, a
requerimiento de estos ultimos, ordenara el lanzamiento, debiéndose tramitar el asunto
en forma de incidente. Sin embargo, si el trabajador consigue nuevo trabajo antes del
vencimiento del plazo estipulado en este inciso, el juez de trabajo, en la forma indicada,

ordenara el lanzamiento.

El articulo relacionado, tiene la importancia dentro de las obligaciones que tiene toda
persona como trabajador, en virtud que no solo debe de hacer la labor que se le asigne,
sino también cumplir con las disposiciones establecidas en el presente articulo y otras
que se encuentran reguladas en otras normas juridicas y en convenios internacionales

ratificados por Guatemala en materia de Derechos Humanos y Laboral.
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CAPITULO Il

3. El poligrafo

“Llamado detector de mentiras, maquina de la verdad o poligrafo es un tipo particular de
instrumento de mediciéon utilizado para el registro de respuestas fisiologicas.
Generalmente registra las variaciones de la presién arterial, el ritmo cardiaco, la
frecuencia respiratoria, estimulos nerviosos y la respuesta galvanica o conductancia de
la piel, generadas ante determinadas preguntas que se realizan al sujeto sometido a la

prueba”.?’

Los estandares de medicion que validad a la relacionada maquina, son a raiz que el
cuerpo tiene reacciones diversas al decir la verdad o mentira y supuestamente estas

maquinas las logran identificar.

“Los efectos fisiolégicos de mentir, como aumento de la sudoracién o el ritmo cardiaco,
estan relacionados con la reacciéon de lucha o huida, tal y como ha explicado la
psicéloga forense Patricia Fernandez de Landa en la presentacién de la pelicula Verdad

o Reto, cuyo argumento gira en torno a la mentira.

Los cambios que el cuerpo experimenta al mentir tienen su raiz en que esta accion
misma constituye un estimulo estresante para la persona, principalmente por las

consecuencias negativas que acarrea, especifica la también experta en poligrafia.

31 https://es.wikipedia.org/wiki/Detector_de_mentiras (Consultada el 20 de septiembre de 2021)
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La respuesta ante el esirés es un mecanismo evolutivo y hace que, ante un ataqy
individuo implicado reaccione para sobrevivir gracias a mecanismos como el aumento

de adrenalina, lo que se conoce como reaccion de lucha o huida”.?

“La adrenalina hace que el corazén lata mas rapido ante la demanda de sangre para,
por ejemplo, correr o el aumento de la frecuencia respiratoria por el hecho de necesitar

mas oxigeno.

Por lo tanto, segin Fernandez de Landa, estos mismos sintomas, unidos a la
culpabilidad, se dan en una persona cuando miente porque teme perder cosas
importantes. El cuerpo reacciona en consecuencia y lo hace de igual manera que ante

una situacion de lucha o huida”.3?

Es evidente que el poligrafo detecta ciertos comportamientos inherentes al ser humano,
lo que pueda ser dificil para una persona poder controlarlos, a pesar de esto hay
indicios que muchos han mentido y no han sido detectadas dichas mentiras, también se
debe recordar que son maquinas y el humano es astuto por lo que pueda ser objeto de

engafio, lo que le quita certeza a este tipo de pruebas.

Otra variante importante es la regulacién legal, en virtud que en Guatemala, no se

encuentra regulado dichas pruebas, si bien es cierto se realizan mas no estan

% https://psiquiatria.com/article. php?ar=trastornos-infantiles-y-de-la-adolescencia8&wurl=los-efectos-
fisiologicos-de-mentir-estan-relacionados-con-la-reaccion-de-lucha-o-huida-segun-una-experta
(Consultada el 20 de septiembre de 2021)

3 fbid.
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fidelidad en cuanto a las personas a contratar.

3.1. Antecedentes del poligrafo

“‘Este vocablo viene del griego «mmoAu» (poly) mucho y del sufijo «grafo» del griego
«ypagog» (graphos) de la raiz de «ypageiv» (graphein) que quiere decir escritura,

persona o aparato que escribe, registra o conocedor del tema”.3

Su etimologia se remonta a la época griega en cuanto a su definicién fue sencilla y se
referia no solo al aparato como tal si no también a la persona que lo manejaba o

conocia de su funcionamiento u objetivo.

“El detector de mentiras, o "poligrafo”, es un instrumento eléctrico que registra diversas
caracteristicas fisicas de una persona sometida a interrogatorio. Lo inventé en 1921
John Larson, un estudiante de medicina californiano. Larson aplicé sensores eléctricos
en el sujeto de sus pruebas, para medir el ritmo cardiaco, el respiratorio y la presion
sanguinea, y registrarlos automaticamente en un rollo de papel. Mas tarde se afadio
una cuarta medida: la resistencia de la piel a la corriente eléctrica, que es alta si la piel
esta seca, pero baja si la piel suda. Los interrogadores observan las cuatro mediciones
mientras formulan preguntas inocentes; luego hacen preguntas delicadas y anotan

cualquier diferencia en los resultados, los cuales pueden indicar que el sujeto

34 https://definiciona.com/poligrafo/ (Consultada el 22 de septiembre de 2021)
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detectar cambios en la voz como una prueba mas”.3%

En cuanto a sus antecedentes se puede decir que el poligrafo en varias ocasiones ha
sido engafiado por espias, que fueron sometidos con el objeto de desacreditar el mismo
y en alguin momento lo lograron. Pero en muchas ocasiones han intentado
perfeccionarlo en cuanto a sus resultados y con los avances de la tecnologia, -
actualmente cambiaron su aspecto o su forma de aplicarlo, como por medio de un
monitor y un microéfono que practicamente es la aplicacién de un método de confianza

como le llaman.

Entre otros antecedentes del poligrafo se pueden mencionar los siguientes:

‘LOMBROSO 1890: Hizo estudios experimentales sobre las modificaciones del trazado
esfigmografico determinadas por una serie de estudios agradables y desagradables.
BENUSSI 1914: Es el primero que intenta experimentaimente determinar con el
neumoégrafo de Marey los sintomas de la cavidad toraxica de la sinceridad y la

mentira” .36

“MARSTON 1915: Realiz6 una investigacion en Harvard trabajando con el
esfigmomandémetro en testigos sometidos a preguntas, alentado por el Consejo

Nacional de Investigaciones prosiguié sus experiencias en el Ejército Norteamericano

35 Garcia Garcia, Maria Lily. El Uso del Poligrafo en las Relaciones Laborales Guatemaltecas. Pag.
23.
3 https://www.el-poligrafo.com/historia-del-poligrafo.html (Consultada el 22 de septiembre de 2021)
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este éxito se experiment6 con detenidos en Boston, logrando un 100% de efectividad.
Fue entonces cuando se recomendé esta técnica para el contraespionaje.
LARSON 1923: Psicélogo estadounidense adscrito al laboratorio de investigaciones de
la Escuela de Policia de Berkeley, publicé en el Journal of Experimental Psychology, su
trabajo “The cardio-neumo-psychogram in deception”, en donde propone la utilizacion
del esfigmomanémetro y el neumoégrafo en un aparato que la policia bautiza con el

nombre de “DETECTOR DE MENTIRAS DE BERKELEY”.¥

“El aparato de Larson tuvo gran éxito en varios procesos criminales en los Estados
Unidos y en los Departamentos de Policia.

FERE EN 1924 ide6 el Psicogalvanémetro en 1924 y empez6é a utilizarse en la
deteccién de engafio.

En 1934, KEELER, quien pertenecia el Departamento de Policia de Chicago, funda la

primera Escuela de Poligrafia. Técnica Relevante Irrelevante”.®

“Se calcula que para 1936, se habia aplicado la prueba a unos 20,000 individuos, en
usos policiales, judiciales o privados; para esa fecha 2,000 empleados bancarios habian
sido sometidos a ella.

La casa Stoelting fue la primera en afiadir al poligrafo el galvanémetro.

JOHN REID 1939: Se le conoce como el autor de la prueba MGQT Yy la insercion de

Preguntas Control”.>®

37 Ibid.
38 |bid.
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“CLEVE BACKSTER 1961: Se le conoce por

conceptos AMORTIGUAMIENTO  ANTICLIMAX 'Y SUPERAMORTIGUAMIENTO
EXTERNO, ademas de introducir la calificacion de escala de siete posiciones y la
Técnica de Comparacién de Zona.

Cleve Backster, funda la escuela Backster School of lie detection, en San Diego,
California (E.U.A.), para formar a expertos poligrafistas. Ademas de continuar en la

investigacion de Técnicas Poligraficas”.+

Se hace énfasis en cuanto a sus modificaciones en vista que en diferentes afios y
épocas de la historia han tratado de mejorar el sistema, en cuanto al uso directo que se
hacia con personas y en base a diferentes métodos, tanto de conocer o establecer si lo
que se decia era verdad o el modo de engafiar a la persona para que expusiera su
mentira, en realidad la idea era la misma, solo que con el uso de diferentes técnicas y
métodos para su aplicacién. Se puede decir que en algin momento el uso del poligrafo
fue de suma importancia para aclarar algunos crimenes, fue tanto de uso policial como

de uso de algun 6rgano jurisdiccional y hasta por bancos en sus trabajadores.

Lo que se puede observar como mas relevante en la historia, es en cuanto a los logros
obtenidos por Marston en 1915, logrando un 94% de efectividad, aplicandolo en testigos
sometidos a preguntas, y un 100% de efectividad, aplicandolo con detenidos en Bosto;
y, Larson 1923, que tuvo éxito en varios procesos instruidos contra criminales en los

Estados Unidos y en los Departamentos de Policia.

% Ibid.
0 Ibid.
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3.2. Definicion de poligrafo

En cuanto a su definicién se hace énfasis que hay diversas, de las que se mencionan
las siguientes:

“Aparato que registra graficamente la medicion simultdnea de varias constantes
psicosoaticas, (sic) como el pulso, el ritmo cardiaco, etc., y que se utiliza para contrastar

la veracidad de un testimonio”.4

“Sustantivo masculino y femenino. Este vocabulario se refiere a una persona que se
dedica al estudio o el andlisis detallada de la poligrafia, que conoce acerca del arte o
técnica. Escrito 0 autor que ha escrito sobre diversas materias. Artefacto que se registra

las respuestas corporales y cuando interroga detecta si dice la verdad o miente” .+

“No solo el que escribe sobre temas muy distintos, que pueda constituir enciclopedismo
juridico, sino también un aparato registrador de ciertos fendémenos psicofisicas; tal, el

detector de mentiras.”s

Si se puede observar las definiciones relacionadas son distintas pero el significado y el

objetivo son los mismos, obtener la veracidad de un testimonio.

1 https://die.rae.es/pol%C3%ADgrafo (Consultada el 22 de septiembre de 2021)
42 https://definiciona.com/poligrafo/ Op. Cit.
43 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 744.

43


Administrador
Cuadro de texto


S JUR,

NS A,
PN CARL G
O, *
©

———————— [{;)
SECRETARIA “é;"z

[ S |
m
ZY R

3.3. Caracteristicas del poligrafo

Para objeto de sus caracteristicas, se puede decir que: “Existen dos tipos de
instrumentos de Poligrafo; (a) Convencional;, graba con plumas, tinta y papel. (b)
Computarizado; sistema computarizado y pantalla. Para lo cual se tienen diferentes

secciones como minimo.

¢ Seccion del Cardioesfigmografo (CARDIO): Conocido como unidad de presion
sanguinea; el cardio mide y registra la accion del corazén, la presién sanguinea y el

ritmo del pulso del sujeto”.+

o Seccion del Neumégrafo (NEUMO): Unidad de respiracién; su funcién es medir y
registrar la proporcion de la inspiracioén y expiracion de la respiracion del sujeto y los
cambios que puedan ocurrir en ellos durante el examen. Se ajusta un tubo neumo
alrededor del térax y el abdomen que sirve de reflejo espejo del sujeto durante los

movimientos toracicos que son captados por el instrumento.

o Seccién Galvanémetro (GSR): Mide y registra las sefales eléctricas del cuerpo de
la persona y los cambios en la transpiracion - electricidad (respuesta
electrodérmica), se mide por sensores colocados en 2 dedos de la mano del

examinado.

4 https://www.unisap.com.co/blog/2017/10/caracteristicas-y-clases-de-poligrafo/ (Consultada el 23 de
septiembre de 2021)
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e Seccion del Pletismografo: Mide y registra los cambios en la coloracién de la p

gue se presenta a cambios del ritmo cardiaco”.*®

A raiz del analisis realizado, se presume ilegal el uso del poligrafo en Guatemala, para
la contratacion de personal en las instituciones tanto del Estado como de la iniciativa
privada, pero igual para objeto de estudio, se mencionan los instrumentos modernos,

con las siguientes modalidades:

- SAD (SISTEMA ADQUISICION DATOS) que es el sistema que adquiere los datos
de los accesorios y los traduce a formato digital, asi que puedan ser captados e
interpretados por un computador.

- NEUMOGRAFOS registran la actividad respiratoria.

- CARDIOGRAFO mide la presion arterial y registra de esta forma la actividad
cardiovascular.

- GALVANOMETRO registra la actividad galvanica de la piel a través de glandulas
de sudoriparas (GSR). “Otros accesorios se pueden utilizar para mejorar lecturas

como por ejemplo: Monitor de movimiento” .4

En el relacionado orden de ideas, se hace énfasis que algunas instituciones del Estado
de Guatemala, utilizan este tipo de tecnologia, que no son propias, sino algun tipo de
servicio que prestan empresas privadas, como el que se encuentra en el hotel Vista

Real que es utilizado por la SAT y otras instancias de gobierno y que el resultado es la

S Ibid.
46 https://es.bearforensics.com/poligrafo-es/instrumento-poligrafo/ (Consultada el 23 de septiembre de
2021)
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declarar contra si mismo, derecho de defensa, derecho a la intimidad y el derecho al

acceso a un trabajo digno, pero a pesar que son violatorios a los derechos
constitucionales y los derechos tutelados en el Coédigo de Trabajo, se siguen

practicando.

3.4. Uso del poligrafo en las relaciones laborales

Es importante indicar que la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el
Articulo 2° regula: “Deberes del Estado. Es deber del Estado garantizarle a los
habitantes de la Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el

desarrollo integral de la persona.”

Asimismo en la Constitucion comentada, se menciona: “El principio de seguridad
juridica que consagra el articulo 2°. De la Constitucién, consiste en la confianza que
tiene el ciudadano, dentro de un Estado de Derecho, hacia el ordenamiento juridico; es
decir, hacia el conjunto de leyes que garantizan su seguridad, y demanda que dicha
legislacion sea coherente e inteligible; en tal virtud, las autoridades en el ejercicio de
sus facultades legales, deben actuar observando dicho principio, respetando las leyes
vigentes, principalmente la ley fundamental...” Gaceta No. 61, expediente No. 1258-00,

sentencia: 10-07-01"

En este orden de ideas, la importancia de este Articulo es en cuanto a la confianza que

deberia de tener la persona en cuanto a la garantia de sus derechos fundamentales, es
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y en el caso del uso del poligrafo no esta regulado en la normativa vigente
guatemalteca, si bien es cierto no se prohibe tampoco se regula su uso, y al realizarlo
se esta violentado el derecho de la persona, en virtud que el trabajo es un derecho del
individuo y una obligacién del Estado de proveerlo con el objeto de garantizarle la
seguridad a la persona y su familia; y al practicar dicho procedimiento se esta ante una
amenaza al derecho del trabajo, no porque tenga cosas que ocultar, sino porque lo
estan obligando, en el sentido que si no se somete a dicha prueba no obtiene el trabajo.
Lo que contradice los principios laborales y los derechos humanos de la persona, y ante

dicha amenaza, es obligacién del Estado de proteger.

“Segun David Fierro..., asegura que en ningin momento del proceso invaden la
intimidad de la persona, porque no se le pregunta ni sobre su vida sexual, ni sobre su
orientacion politica o religiosa.

Sin embargo, Fierro admite que si se la interpela sobre cualquier cosa relacionada con
irregularidades que haya cometido. Y prosigue: Luego depende de cada uno si prefiere
decir la verdad o no.

Precisamente en este punto los criticos afirman que se entra en una zona peligrosa, ya
que puede vulnerarse el derecho del postulante: jes la prueba realmente voluntaria? y

¢ es posible que haya coaccién del empleador?” .+

47 https:/iwww.bbc.com/mundo/noticias/2011/04/110412_trabajos_sin_mentiras_poligrafo_2_pl
(Consultada el 8 de octubre de 2021)

47


Administrador
Cuadro de texto


“‘Rodolfo Lopez, un abogado espaiiol especializado en derecho laboral, dice: "Nu
diran que no te van a dar el trabajo por no presentarte a la prueba del poligrafo, que es
voluntaria. Si te niegas, es facil, te marcan en una casilla y basta".

Y afade que, en términos juridicos, la dificultad reside en demostrar que se ha
discriminado a alguien por no aceptar hacer el test, ya que no hace falta explicarle por
qué no se lo elige. "Pero en caso sea posible demostrarlo, podria ser un delito contra el

derecho de los trabajadores”.*

“Para Lépez, también hay que tener en cuenta el uso que se haga de los datos
obtenidos por medio del poligrafo. "Si la empresa en cuestién vendiera esa informacion,
estaria atentando contra el derecho a la intimidad de las personas”.

Por eso, en 1988 se aprobé en Estados Unidos una ley para la protecciéon del empleado
contra la prueba del poligrafo, que prohibe el uso directo o indirecto de la "maquina de
la verdad" por parte de empresas.

Sin embargo, en Espafia y en varios paises de América Latina no hay leyes que regulen
la utilizacién de este aparato en el ambito privado. Por lo tanto, utilizar el poligrafo en

entrevistas de trabajo contintda siendo legal’.+°

‘Ello no ha impedido que en esas partes del mundo haya habido denuncias por
presunta violacién del derecho a la intimidad en el ambito de las empresas.
Tal es el caso de algunas empresas espafiolas que operan en América Latina, como la

atunera Calvo y la energética Unién Fenosa, y firmas en paises como México, El

“8 Ibid.
9 Ibid.
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Mientras proliferan los argumentos a favor y en contra del poligrafo, hay quienes sacan
a relucir lo que alguna vez dijo el escritor francés Anatole France: "Sin mentiras la

humanidad moriria de desesperacién y aburrimiento”.*

En cuanto al articulo anteriormente relacionado es importante mencionar que en
Guatemala, se da el fendmeno, en cuanto a que se tocan temas de la intimidad de la
persona, lo que vulnera los derechos individuales, el vacio legal esta en cuanto a la
denuncia, ya que no se puede denunciar tales practicas, a pesar de no ser obligacion
que el postulante los realice, si es vinculante y obligatorio en cuanto a proveerle el
trabajo o no, y se hacen preguntas, que si vulneran muchos derechos Constitucionales,
como por ejemplo, si han sido condenados por algtin delito, si a hurtado algo de su
anterior trabajo, si miente con el objeto de obtener un trabajo, si son legales los
documentos y datos presentados en su curriculum, si debe dinero a alguna empresa

financiera y si es positivo, cuanto es el monto aproximado que se debe.

Con lo anteriormente argumentado, como ya se comento, se violentan varios derechos
de las personas, como lo establecido en el Articulo 5° Constitucional, que regula:
“Libertad de accién. Toda persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no
esta obligada a acatar érdenes que no estén basadas en ley y emitidas conforme a ella.
Tampoco podra ser perseguida ni molestada por sus opiniones o por actos que no

impliquen infraccién a la misma.”

%0 Ibid.
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El Articulo relacionado es claro en cuanto al derecho de hacer lo que la no prohibe y el
derecho a no acatar 6rdenes que no estén basadas en la ley, en este caso, la
aplicacion del poligrafo, el postulante a un trabajo, deberia de estar en la libertad de no
hacer la prueba como un derecho fundamental, sin que se le viole el derecho al trabajo,
para lo cual el Ministerio de Trabajo, deberia de garantizar el goce y disfrute de ese
derecho por medio de supervisores en la contratacion de personal o mejor promover un
reglamente o acuerdo gubernativo en la prohibicion de tales practicas a efecto de

concederle la tutelaridad a los derechos de los trabajadores.

3.5. La veracidad de la prueba del poligrafo

En la practica de la prueba del poligrafo hay muchas opiniones, unas que son

confiables otras que no son de fiar por ser objeto de manipulacion.

“La precisién de la prueba de poligrafo varia segun el tipo de prueba que se desarrolle.
Las pruebas diagndsticas, son la que han arrojado mayor grado de precisiéon. Diferentes
estudios de validacién de técnicas poligraficas y posteriores replicaciones han
demostrado que la precision de este tipo de prueba, puede oscilar entre el 89% al 96%
(Meta analisis de técnicas validadas APA 2011). Con el anterior enunciado estamos
dando respuesta a una de las preguntas mas comunes en poligrafia; ¢ El resultado de la
prueba es cien por ciento confiable?, y la respuesta es no. Hay un margen de error
asociado al resultado de prueba, y es responsabilidad de su proveedor de poligrafia,
interno o externo, describir en el informe o reporte de prueba, lo siguiente: tipo de

técnica utilizada, método de calificacion empleado, tolerancia al error (alfa) y
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probabilidad de error asociado a su resultado de prueba (Pv). Ninguna

probabilistica puede ofrecer un 100% de confiabilidad”.5!

“‘Ahora bien, el margen de incertidumbre o probabilidad de error, efectivamente se
incrementa en pruebas screening (Pre-empleo o permanencia), se ha calculado que la
precision de una prueba screening podria oscilar entre el 86% y el 93%.

Hay diferentes agencias y asociaciones internacionales que han hecho esfuerzos en
investigacion, publicacion y estandarizacion de procesos poligraficos, algunas de estas
entidades son: DACA (Gobierno Federal Americano), APA (Asociacion Americana de
Poligrafistas), AIPP (Asociacion Internacional de Profesionales en Poligrafia), entre
otras. Las diferencias de procedimiento de prueba entre una agencia y otra no varia
mucho, es por ello que la duracion de la prueba de poligrafo, siguiendo el respectivo
protocolo, no deberia durar menos de una hora y media, tiempo en el cual se deben
desarrollar las tres etapas de la evaluacién poligrafica; Pretest, Test (Recoleccién de
data) y Analisis de data (Estandares APA 2015). Todo el proceso debera ser filmado,
previa autorizacién del evaluado y tener al menos los siguientes canales de registro
fisiolégico; dos neumografos, un sensor de cardio, un sensor electrodérmico y un

sensor de movimientos”.52

“Era comun escuchar que el consumo de drogas alucinégenas, alcohol o medicamentos
podian afectar el resultado de prueba, hoy en dia se sabe que estas sustancias, o el

nerviosismo o eventos traumaticos recientes, falta de suefio, etc., no tienen una

51 hitps://www.compliance.com.co/la-poligrafia-mundo-mentiras/ (Consultada el 6 de octubre de 2021)
52 Ibid.
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afectacion significativa y directa en los resultados de prueba o en el incremen

errores de tipo falso positivo, o falso negativo, se sabe que se podria presentar un

incremento leve en los resultados inconclusos (Politica de idoneidad APA 2012)".%3

En el relacionado estudio llegan a las siguientes conclusiones:

- “La prueba de poligrafo, es en la actualidad, el método mas preciso de medicion de
mentiras.

- Existe una probabilidad de error asociado al resultado de la prueba de poligrafo.

- Situaciones traumaticas, nerviosismo, consume de drogas, medicamentos o alcohol,
tienen poca injerencia en el resultado de prueba. Cada evaluado debera ser
calificado de manera individual durante la prueba.

- Una prueba de poligrafo apegada a protocolos, no deberia durar menos de una hora
y media. Es obligatorio utilizar sensores completos y grabacién en audio, y video de
principio a fin, si alguno de estos elementos falta, la prueba sera considerada

invalida” 5

En el parrafo anterior se puede percibir que las pruebas poligraficas no son de todo
confiables, en virtud que tiene margen de error, por supuesto que con esto no se
pretende atacar la prueba como tal, por el margen de error, lo que se pretende es
primeramente, establecer que su practica es ilegal por tener margen de error y que aun

asi se practica en Guatemala. En algunos casos el margen de error es minimo, pero el

53 Ibid.
% Ibid.
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mentiras, para verificar confiabilidad, entonces quiere decir que ese margen de error es

aplicable en contra del candidato al trabajo, lo que genera vulnerabilidad a los derechos

humanos de la persona.

“La utilizacién del poligrafo se esta (sic) convirtiendo desde 1990, en parte fundamental
de las estrategias de los humanos de algunas compafiias. Opinién que al respecto
vierten los estudiosos del poligrafo tales como Sydney Wise Arias, Manuel Novoa
Bermidez y Aida Nufiez de Wise, de Instituto Latinoamericano de Poligrafo, “Su
tecnologia ha evolucionado a tal grado que su margen actual de exactitud es de 96 Y
98 %.” Siempre y cuando la prueba sea aplicada por persona versada en la materia, de
manera que si el poligrafista (sic) califica las diferentes graficas de acuerdo a su

amplitud, duracién pureza va a obtener una calificacion mas exacta”.s

En este caso, es evidente que muchas empresas consideran que el margen de error es
minimo, siempre y cuando se realicen de conformidad con los protocolos y por el
especialista correcto o plenamente capacitado. Pero como se menciono con

anterioridad, ese margen de error es el que regularmente afecta al postulante.

Estos presupuestos, evidencias la violaciébn al derecho laboral en cuanto a lo
establecido en el Articulo 6° del Cédigo de Trabajo, que regula: “Sé6lo mediante

resolucién de autoridad competente basada en ley, dictada por motivo de orden publico

%5 Morales Martinez Reina Isabel. La Legalidad de la Aplicacién del Poligrafo Como Medio Cientifico
de Prueba y su Incorporacion al Proceso Penal Guatemalteco. Pag. 84.
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o de interés nacional, podra limitarse a una persona su derecho al trabajo.

licita que le plazca.”

En este caso se esta ante la violacién de un derecho a tener un trabajo en vista que la

utilizacion del poligrafo por parte del patrono, si limita a que el postulante pueda obtener

el trabajo que considere licito y necesario para su desarrollo.
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CAPITULO IV

4. Violacion al derecho del trabajo por parte del patrono al obligar la realizacion

de la prueba del poligrafo como requisito de contratacion

Se considera una violacién a los derechos laborales en vista que el patrono esta
obligando a la persona postulante a realizar una prueba que no se desea hacer, desde
el momento en que se obliga a la persona ya es una violacién a los derechos humanos

de las personas.

La normativa laboral guatemalteca, en el Articulo 12, establece: “Son nulos ipso jure y
no obligan a los contratantes, todos los actos o estipulaciones que impliquen renuncia,
disminucion o tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la Republica, el
presente Cddigo, sus reglamentos y las demas leyes y disposiciones de trabajo o de
prevision social otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento

interior de trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera.”

En este caso no existe regulacion legal que obligue al postulante a realizar la prueba
poligrafica para poder obtener un trabajo y al realizarla implica renuncia a sus derechos
y tergiversacion de los mismos, lo que implica que son nulos de pleno derecho, esto
implica que no hay necesidad de solicitar que se declara como tal, por ser propios del

derecho mismo en cuanto a su nulidad.
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4.1. La prueba del poligrafo como requisito para la obtencién de un trabajo

En este caso especifico el Codigo de Trabajo, en el Articulo 18, regula: “Contrato
individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion, es el vinculo econémico-juridico
mediante el que una persona (trabajador), queda obligada a prestar a otra (patrono),
sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personaimente, bajo la dependencia
continuada y direccion inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una

retribucién de cualquier clase o forma.”

En el caso del contrato individual de trabajo, relacionado con anterioridad, no tiene tanta
formalidad, mas que el simple hecho que se dé el vinculo econoémico y juridico entre las
partes, estableciendo una retribucién de cualquier clase, o sea que no existen mas
requisitos que los establecidos en la normativa vigente guatemalteca, en ningun
momento regula tramites engorrosos o perjudiciales para la obtencion del trabajo, como

la aplicacion del poligrafo que perjudica el desarrollo de la persona en el ambito laboral.

Asimismo el Articulo 101 Constitucional, establece: “Derecho al trabajo. El trabajo es un
derecho de la persona y una obligacién social. El régimen laboral del pais debe

organizarse conforme a principios de justicia social.”

Se regula en cuanto al derecho de la persona y una obligacioén social, esto quiere decir
que la persona para vivir en sociedad es necesario satisfacer sus necesidades y las de
su familia, porque si no tiene como satisfacer necesidades la persona se aisla o es

aislada por la misma sociedad, primordiaimente en una sociedad en la que se vive que
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es racista, egoista y traicionera, que busca la satisfaccion de necesidades pro

importar las de otras personas y bloqueando el acceso de la mismas a efecto que las
otras personas no pueda superar. Y en cuanto a los principios de justicia social, se esta
ante la igualdad de oportunidades y en los derechos inherentes a la persona, en la
equidad y la necesidad para que la persona pueda desarroliarse a su expresién total
con el objeto de implementar un modelo de sociedad en paz y con justicia social. Y que
paz y justicia social se puede tener con la aplicacién por parte de los patronos del
sistema poligrafico que conlleva el rechazo a ese desarrollo, violentado los articulos

relacionados.

Lo que es importante sefialar es que el poligrafo como medio cientifico de prueba, es la
evidencia de los avances de la ciencia y la techologia, ya que el mismo con el paso del
tiempo ha ido perfeccionandose y ha logrado importancia en la investigacién, prueba de
ello son los resultados que se han obtenido en su aplicacién. Los cuales han arrojado
una veracidad de un 95%, pero es en casos concretos de procesos penales que son de

caracter imperativo, no en lo laboral que es voluntario y conciliatorio.

“El nombre de Poligrafo viene de las raices latinas Poli (varios) y grafo (graficos). De tal
manera que el término poligrafo significa muchos trazos, un registrador de ciertos
fendmenos psicofisicos tal es el detector de mentiras; por lo que podemos evidenciar
que es un instrumento de gran sensibilidad y precision, capaz de registrar de forma
continua en una grafica las variables fisiolégicas que se producen en el organismo de

un individuo estimulado psicolégicamente mediante determinadas preguntas. El
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poligrafo es también conocido popularmente como detector de mentiras o maquige

la verdad”.s¢

Es evidente que la indicada prueba registra varias sensibilidades del cuerpo que
produce el mismo, dejando rastros de su estimulo psicolégico en cuanto a las preguntas

que se le realizan.

“A finales del afio dos mil diez, gran parte de los elementos que trabajan para las
instituciones de Seguridad Publica en México se han sometido a evaluaciones de
control de confianza, una de las pruebas mas inquietantes para la gran mayoria de los
evaluados es la evaluacion del poligrafo. Adicionaimente, la iniciativa privada ha
incorporado a sus politicas internas de contratacién de personal, a la prueba de
poligrafo con la finalidad de disminuir la corrupcion dentro de su personal y evitar
pérdidas por comportamientos deshonestos por parte de sus empleados, es asi como
una gran parte de la industria privada ha evolucionado a la par en un intento de trabajar
con un mejor equipo desde el punto de vista de la confiabilidad y evitar sorpresas que
no esperaban por parte de su recurso mas importante, los seres humanos, en el
entendido que los recursos humanos de una empresa o instituciéon son el elemento de
mas valor dentro de una compaifiia, de ellos depende el logro de objetivos y en general
el crecimiento de la empresa teniendo en cuenta que una sola persona puede

convertirse en una amenaza que pone en riesgo incluso la continuidad del negocio”.?”

6 Ossorio, Manuel. Op. Cit. Pag. 459.
57 Revista Vision Criminolégica-Criminalistica. Facultad de Medicina, Centro de investigacion UABJO-
UNAM, Oaxaca, México y Facultad de Derecho, UABJO, Oaxaca, México. Pag. 2.
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Con las pruebas del poligrafo se pretende evidenciar a la persona que pueda s&f
amenaza en una empresa y rescindir de ella, pero como se ha recalcado en varias
ocasiones, el margen de error que existe es aplicado en contra del trabajador o
postulante, lo que evidencia la necesidad de la inaplicabilidad del método, tanto por

salud mental de la persona como por su bienestar.

“‘Antes de la reforma al Sistema Nacional de Seguridad Publica, los examenes de
poligrafo solian realizarse en casos contados en la iniciativa privada, en contadas
Instituciones de Gobierno Federal se frecuentaba su uso como herramienta de
seleccion de personal y eventualmente como una metodologia de investigacion
delictiva, a partir de la necesidad de depurar a los cuerpos policiales y de
administracion de justicia, el poligrafo gan6 popularidad que resulté en un aumento

exponencial de la cantidad de estudios poligraficos en los Ultimos afios”.5

‘La carga de trabajo actual es de dos evaluaciones por examinador al dia, si
multiplicamos esta cifra por un nimero aproximado de 10 evaluadores por centro de
evaluacioén, nos resulta un total de 20 examenes diarios, que multiplicados por 32
entidades federativas resulta ser una cantidad enorme al afio. La mayoria de los
estudios poligraficos son con motivos de seleccién, permanencia y promociones,
ademas de poder utilizarse en casos especificos como acusaciones de robo interno en
las que no hay testigos y muy poca evidencia. Los resultados del examen de poligrafo

proporcionan una informacion fundamental para la toma de decisiones”.®

58 Ibid. P4g. 3.
59 |bid.
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Cuando se profundiza en la investigacién de casos concretos del uso del poligrafo
evidenciando mas la violacién a los derechos de las personas, sin importar el pais,
claramente se puede observar que se han ido cambiando los patrones de su aplicacién,
ya que en el enunciado anterior, se puede distinguir que han sido para seleccion,
permanencia y promocién de personal, pero también se evidencia que en las mismas
instancias se utilizd para buscar o evidenciar a las personas involucradas en robos

internos o hurtos, lo que atenta en contra de la integridad de la persona.

“Martha Cecilia Boshell Norma, sefiala: “De acuerdo a cifras de la Sociedad Colombiana
de Poligrafistas, en Colombia aproximadamente 600 empresas privadas usan el
poligrafo para la seleccion de personal, control e investigaciones internas, e
instituciones gubernamentales como la Policia, Fuerzas Militares, entre otras, de
acuerdo al licenciado Rodolfo Prado Pelayo (Psicélogo forense), en México y en
Latinoamérica, los usos primordiales del poligrafo son dos: La prueba “especifica”
(siendo el asunto Gnico el de mayor confiabilidad) y el proceso de evaluacién screening
o “exploratorio”. La diferencia entre estos dos procesos es que, en la primera, la
evaluacién se realiza una vez que es conocido un incidente puntual, con evidencias
especificas y delimitado en tiempo, lugar y hechos. La prueba se practica solamente
para investigar este tema especifico, el segundo proceso se aplica en dos situaciones:
primero para el ingreso y segundo para orientar la conveniencia de un individuo
continle prestando sus servicios dentro de una institucién. (pre-empleos y rutinas.)
Cuando se evaltia a un individuo que pretende incorporarse a una institucion, la prueba
tiene como fin “evidenciar’ un comportamiento futuro, basado en conductas previas en

la experiencia del sujeto, y que son consideradas de riesgo para el cargo que solicita.
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funciones y conductas laborales, que sean ilicitas que pongan en riesgo la seguridad de

la institucion (infiltracion y penetracién), asi mismo el ocultamiento de irregularidades

respecto a otras personas de la misma empresa”.®°

Al observar las diferentes acepciones relacionadas, se puede deducir que la aplicacién
del poligrafo en sentido laboral tiene los mismos objetivos, que es la evaluaciéon de
parametros de confiabilidad del candidato, pero también es resaitante la investigacion
en cuanto a delitos que se han cometido dentro del perimetro laboral, que para dicho
tramite existen los procedimientos penales, que las empresas estan en la obligacién de
denunciar a efecto se investigue la comisién del acto propio del delito y su o sus
posibles responsables, pero la empresa o instituciéon del Estado no es un ente
investigador para iniciar un proceso de investigacion, en esta caso se estan subrogando
atribuciones que no les competen y en ese sentido violentando los derechos de los
trabajadores en su totalidad en vista que se les practica a todos sin excepcion alguna y
poder dar con el responsable, por medio del uso del poligrafo, siendo un procedimiento

anémailo e ilegal.

“La aplicacion del poligrafo en areas empresariales ha sido muy exitosa porque permite
al empleador una visiébn mas clara de las actitudes de quienes trabajan o aspiran a
trabajar en su empresa, confrontandolas con sus necesidades de recursos humanos.

Aunque la poligrafia es una herramienta Gtil para el buen funcionamiento interno de una

80 Martha Cecilia Boshell Norma. El Examen De Poligrafo Tipo Exploratorio, Como Herramienta De
Control y Verificacion De Confiabilidad Del Equipo Humano Dentro De Una Organizacién. P&g.
17.
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fin de los cuestionarios a los que se somete al entrevistado, para descartar alusiones
innecesarias a detalles de su vida intima. Un examinador bien entrenado y
experimentado es el principal elemento para discernir qué es verdad y qué es mentira
en una poligrafia. Es recomendable que esta persona sea egresada de una academia
reconocida y no un empirico que, mas que ayudar a mantener la honestidad en una
compafia, desencadene entre éstos el resentimiento por lo que podria considerarse

una invasion a su privacidad”.®'

En este orden de ideas, es importante mencionar lo establecido en el Articulo 103, de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que establece: “Tutelaridad de las
leyes de trabajo. Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo
son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores

econdmicos y sociales pertinentes...”.

Esto quiere decir que el Estado esta en la obligacién de cubrir a los trabajadores que
estan siendo vulnerados en sus derechos humanos con estas decisiones gue se toman
en cuanto a la violacidn de su privacidad, con el objeto que alguna persona haya
cometido delito en sus funciones y no se sepa a cierta quien fue, y se procede a realizar
la prueba del poligrafo a todos los trabajadores sin excepcién alguna, tacitamente se les
esta haciendo ver como responsables del ilicito cometido y en calidad de ser humano

aunque no haya cometido dicho ilicito resulta su estudio negativo, tiene a un despido

61 Garcia Garcia Maria Lily. El Uso Del Poligrafo En Las Relaciones Laborales Guatemaltecas. Pag.
21.
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injustificado por el fallo 0 margen de error cometido ya sea por el aparato utilizado o por
el mal manejo del mismo por parte del técnico, que en muchos casos en Guatemala,
son trabajadores de recursos humanos que los realizan, solo con el conocimiento
empirico que tienen, y en todo el proceso de la investigacion su resultado es siempre el

mismo, ilegal su practica.

4.2. Las formas de contrataciones en las instituciones del trabajo

Las relacionadas formas estan reguladas por la normativa vigente en materia laboral,
en este orden de ideas se pueden mencionar, las reglas establecidas en el orden

Constitucional:

El Articulo 106, del relacionado cuerpo legal, establece: “Irrenunciabilidad de los
derechos laborales. Los derechos consignados en esta seccion son irrenunciables para
los trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la contratacion individual o
colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este fin el Estado fomentara y protegera la
negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores, aunque
se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un convenio o en otro
documento, las estipulaciones que impliquen renuncia, disminucion, tergiversacion o
limitacion de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la Constitucion,
en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos
u otras disposiciones relativas al trabajo. En caso de duda sobre la interpretacion o
alcance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia laboral,

se interpretaran en el sentido mas favorable para los trabajadores.”
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El orden constitucional establece que los derechos de los trabajadores

irrenunciables, se presume en proceso de contratacién, asimismo establece la regla de
irrenunciabilidad de los derechos, se presume que aunque autorice una prueba de
poligrafo u otras contrarias a los principios regulados para la contratacién laboral, son
nulos de pleno derecho en virtud que aceptar un examen poligrafico implica renunciar a

sus derechos, que juridicamente es imposible de conformidad con la normativa vigente.

“La desconfianza en nuestra regién, tan sacudida por el escandalo, condujo a la
sociedad al juicio indigno del poligrafo. Ahora se es culpable hasta que no se
demuestra lo contrario ante el altar sagrado del detector de mentiras. Ya no bastan los
registros, las camaras, las investigaciones, sino hay que conectarse a una maquina
humillante, que por iidiar con emociones bien podria perderla el inocente y ganarla el
culpable. Los trabajadores tienen que amoldarse durante su peregrinacién en busca de
empleo, porque tras completar el grueso expediente de constancias, antecedentes y
grados académicos, deben pasar largas entrevistas y superar la prueba del poligrafo. Al
menos ya no se exige la aberracién del desnudo para confirmar la ausencia de tatuajes.
Una mujer me conté su tragedia. Perdi6 la prueba luego de demostrar su habilidad y
superar la entrevista, porque la ingresaron de sorpresa a un cuarto cerrado donde la
conectaron al aparato. Luego del control empezaron con las preguntas intimas que, si
alguna vez habia tenido relaciones sexuales con un ladrén, y ella tuvo que responder
afirmativamente para no fallar a la verdad. Salié liorando no por la oportunidad perdida,

sino por la memoria abierta de su triste pasado”.%2

82 Méndez Vides, El Peritdico. El poligrafo humillante. La supuesta prueba de la verdad. Pag. 1.
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personas, porque efectivamente los procesos para la contratacion de una persona son

tan engorrosos primordialmente en el Estado, porque realmente la cantidad de papeles
que piden es exagerada y en originales, lo que conlleva gastos innecesarios en las
personas que aparta de estar sin empleo tienen que conseguir dinero para poder
presentar todo lo que se requieren, considerando que la parte contratante deberia de
solicitar el curriculum de la persona y si consideran interesante sus conocimientos,
destrezas y habilidades, en ese sentido se le deberia de pedir todo el sin fin de papeles
que piden, pero en este caso la persona ya contaria con una remota posibilidad de
contratacién, asimismo hacer de su conocimiento que se requiere una prueba de
poligrafo y si estaria de acuerdo en hacerla, aunque la misma es ilegal, se le deberia de
avisar a la persona, no hacer las cosas de sorpresa, primordialmente que las personas
tienen temor a ese tipo de pruebas no porque crean que va a salir algo que hayan
hecho en el pasado, si no porque siempre se hacen preguntas intimas, como la
relacionada en el parrafo que antecede y que solo generan estrés en el postulante y por
lo tanto la condicién si se dice la verdad o no para no perjudicarse en casos de

cuestiones intimas que no deberian de preguntar.

El mismo escritor, indica: "Las preguntas pueden ser humillantes, y se las hace a
individuos que en principio no han hecho mal a nadie, aspirantes a un empleo o
victimas circunstanciales. Y lo peor de todo es que los delincuentes pasan
tranquilamente la prueba. Estamos en las manos de maquinas que juzgan, perdiendo el
respeto y la dignidad. No basta con acarrear presos de elite a los juzgados, empefiados

en largos procesos que el tiempo borrara. Para que Guatemala recupere la cordura hay
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que empezar por eliminar las practicas indignas que solo multiplican la desconfi

deshumanizan a los ciudadanos” .53

Algo propio que podria agravar las circunstancias de la persona es que en algun
momento haya sido victima de algun delito y que al realizar una pregunta, solo surjan
esas secuelas en la persona, y en vez de obtener un trabajo digno como se regula,
obtenga ansiedad y desesperacion, lo que deberia de influir en la erradicacion de este

tipo de pruebas que mas que psicoldgicas son pruebas denigrantes hacia la persona.

4.3. Derecho comparado

“Es una disciplina juridica y no una rama del derecho, que consiste en la investigacion
juridica de legislaciones de distintos paises y su comparacion los unos con otros para
llegar a una conclusion que aporte al enriquecimiento juridico del interesado. En
muchas ocasiones, para poder entender el derecho de un pais, es necesario investigar
la forma en que el mismo derecho se encuentra regulado en otras legislaciones, esto
con el objeto de poder realizar un analisis comparativo y extraer informacién util para el

interesado”.®

En conclusion es la comparacion de las normas juridicas vigentes de diferentes paises
con el objeto de hacer comparaciones y concatenar informaciéon que pueda ser util en

algun proceso o investigacion.

& |bid. Pag. 1
64 Mazariegos Ortega José Alfredo. Los Registros en el Derecho Comparado Tesis de Grado. Pag. 26.
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el Derecho interno: la dimension positivista, que es el anélisis de la respuesta que

ofrece cada uno de los ordenamientos juridicos acerca de cémo se integran las normas
internacionales en el ordenamiento interno, y cual es la posicién de estas normas en el
sistema juridico estatal. La segunda dimensién es doctrinal’.?®* En esta orden de ideas
se reconoce los convenios internacionales como derecho comparado y como fuente del

derecho interno constitucional.

4.3.1. Declaracion Universal de Derechos Humanos

El Articulo 1, regula: "Todos los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad y
derechos y, dotados como estdn de razén y conciencia, deben comportarse

fraternalmente los unos con los otros.”

El Articulo 4° Constitucional establece: “Libertad e igualdad. En Guatemala todos los
seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer,
cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades.
Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra condicion que menoscabe

su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta fraternal entre si.

El concepto en cuanto al derecho comparado es congruente con la legislacion

guatemalteca, en virtud que se evidencia la igualdad de los seres humanos y la

65 Monroy Cabra Marco Gerardo. El Derecho Internacional como fuente del Derecho Constitucional.
Bogota Colombia. 2008.
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importancia de su conducta entre si, esta igualdad recae también en el derecho la
en ya que todos los guatemaltecos nacen con los derecho inherentes en cuanto a tomar
nuestras propias decisiones, aun de conseguir el trabajo que nos guste o nos plazca
realizar, siempre y cuando no se nos vulnere este principio, establecido en el derecho
internacional y en el orden Constitucional. En su contexto la igualdad en el ambito
laboral, se entiende que asi como muchas personas han ingresado a una institucién o
empresa a laborar sin pasar tramites engorrosos, ese mismo derecho tiene cualquier
persona que quiera aplicar a una plaza que se ponga a disposicién, lo que recae en no

adoptar la prueba del poligrafo como derecho de igualdad.

El Articulo 12, de la relacionada Declaracién Universal, determina: "Nadie sera objeto
de injerencias arbitrarias en su vida privada, su familia, su domicilio o su
correspondencia, ni de ataques a su honra o a su reputacion. Toda persona tiene

derecho a la proteccion de la ley contra tales injerencias."

El Articulo 23, Constitucional, regula: “La vivienda es inviolable. Nadie podra penetrar
en morada ajena sin permiso de quien la habita, salvo por orden escrita de juez
competente en la que se especifique el motivo de la diligencia y nunca antes de las seis
ni después de las dieciocho horas. Tal diligencia se realizara siempre en presencia del

interesado, o de su mandatario.”

El Articulo 24, del mismo cuerpo legal, establece: “Inviolabilidad de correspondencia,
documentos y libros. La correspondencia de toda persona, sus documentos y libros son

inviolables. Sélo podran revisarse o incautarse, en virtud de resolucion firme dictada por
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juez competente y con las formalidades legales. Se garantiza el secreto d
correspondencia y de las comunicaciones telefénicas, radiofénicas, cablegraficas y

otros productos de la tecnologia moderna.

El Articulo 35, del mismo cuerpo legal, regula: “Es libre la emisiéon del pensamiento por
cualesquiera medios de difusion, sin censura ni licencia previa. Quien en uso de esta
libertad faltare al respeto a la vida privada o a la moral, sera responsable conforme a la

ley.

El Articulo 39, del relacionado cuerpo legal, establece: “Se garantiza la propiedad

privada como un derecho inherente a la persona humana...”.

Se puede observar que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, tiene
similitudes con la normativa internacional en cuanto a la proteccion de la persona se
refiere, derechos que pueden ser reclamados por cualquier ser humano ante autoridad
competente, si bien es cierto que aparten no tener relacién con el derecho laboral, es
inminente la relaciéon en cuestion que la vivienda es tan necesaria tenerla como su
proteccion y en esta caso especifico si a una persona se le niega el derecho al trabajo,
como tendra una vivienda digna, si no tiene como pagar un alquiler o comprarla, y el
Estado debe de velar no solo por la obtencién del trabajo de esta persona, sino también
por resguardar su vivienda; en cuanto a la correspondencia es imperativo que no se
debe de revelar nada de la correspondencia de una persona, pero es el caso que dicha
privacidad se ve afectada en cuanto a la realizacién de la prueba del poligrafo tanto

para adquirir un trabajo como estando laborando y que se le acuse de algun delito, este
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derecho se ve violentando al momento que se le realicen preguntas intimas,
ejemplo quien le escribe a su correo electrénico o con qué fin lo hace, o acusandolo de
revelar secretos de la empresa mediante medios telematicos lo que causaria una
revision de su correspondencia, lo que igualmente el Estado debe de ser garante en
estos procesos y tener un medio de denuncia rapida en algin ministerio a efecto de

actuar de inmediato para restituir ese derecho y reparar el dafio causado.

4.3.2. Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo

Dentro de su preambulo considera que la paz universal y permanente sélo puede
basarse en la justicia social, dice que existen condiciones de trabajo que entrafian tal
grado de injusticia, miseria y privaciones para gran nimero de seres humanos, que el
descontento causado constituye una amenaza para la paz y armonia universales;
sefiala que es urgente mejorar dichas condiciones, por ejemplo, en lo concerniente a
reglamentacion de las horas de trabajo, fijacién de la duracién maxima de la jornada y
de la semana de trabajo, contrataciéon de la mano de obra, lucha contra el desempleo,
garantia de un salario vital adecuado, proteccién del trabajador contra las
enfermedades, sean o0 no profesionales y contra los accidentes del trabajo, proteccion
de los nifios, de los adolescentes y de las mujeres, pensiones de vejez y de invalidez,
proteccibn de los intereses de los trabajadores ocupados en el extranjero,
reconocimiento del principio de salario igual por un trabajo de igual valor y del principio
de libertad sindical, organizacién de la ensefianza profesional y técnica y otras medidas

analogas.
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deseen mejorar la suerte de los trabajadores en sus propios paises: Las Altas Partes

Contratantes, movidas por sentimientos de justicia y de humanidad y por el deseo de
asegurar la paz permanente en el mundo, y a los efectos de alcanzar los objetivos
expuestos en este preambulo, convienen en la siguiente Constitucion de la

Organizacién Internacional del Trabajo.

En este orden de ideas el Articulo 101, Constitucional, determina: "Derecho al trabajo.
El trabajo es un derecho a la persona y una obligacién social. El régimen laboral del

pais debe organizarse conforme a principios de justicia social."

El Articulo 102, del mismo cuerpo legal, regula: "Derechos sociales minimos de la
legislacion del trabajo. Son derechos sociales minimos que fundamentan la legislacion
del trabajo, y la actividad de los tribunales y autoridades: a) Derecho a Ia libre eleccion
de trabajo y a condiciones econdmicas satisfactorias que garanticen al trabajador y a su
familia una existencia digna; b) Todo trabajo sera equitativamente remunerado, salvo lo
gue al respecto determine la ley; c) Igualdad de salario para igual trabajo prestado en
igualdad de condiciones, eficiencia y antiglledad, fi) Fijaciébn de las normas de
cumplimiento obligatorio para empleadores y trabajadores en los contratos individuales
y colectivos de trabajo. Empleadores y trabajadores procuraran el desarrollo econémico
de la empresa para beneficio comun. t) El Estado participara en convenios y tratados
internacionales o regionales que se refieran a asuntos de trabajo y que concedan a los

trabajadores mejores protecciones o condiciones. En tales casos, lo establecido en
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dichos convenios y tratados se considerara como parte de los derechos minim

que gozan los trabajadores de la Republica de Guatemala."

Las inspiraciones ideoldgicas del Considerando IV, del Cédigo de Trabajo, el que
indica: "Que esas caracteristicas ideoldgicas del derecho de trabajo y, en consecuencia,
también las del Codigo de Trabajo, por ser éste una concrecion de aquél, adaptadas a
la realidad de Guatemala, se pueden resumir asi: a) El derecho de trabajo es un
derecho tutelar de los trabajadores, puesto que trata de compensar la desigualdad
econdémica de éstos, otorgandoles una proteccion juridica preferente; b) El derecho de
trabajo constituye un minimum de garantias sociales, protectoras del trabajador,
irrenunciables unicamente para éste y llamadas a desarrollarse posteriormente en
forma dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de cada empresa
patronal, mediante la contratacién individual o colectiva, y de manera muy especial, por

medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo.”

Legislacion que regula las formas de contratacion en Guatemala, los derechos y
obligaciones que regula el Cédigo de Trabajo, con las disposiciones de las empresas
privadas y también las Instituciones Publicas, violan de cierta manera los derechos que
tiene todo trabajador, porque, en varias de ellas, si no se acepta dicha prueba pericial,
no se puede acceder al trabajo, lo mas preocupante es en cuanto a las pruebas
requeridas por las instituciones del gobierno, como es de conocimiento publico el tnico
que viola los derechos humanos es el Estado y con este tipo de acciones conlleva la
privacion de un derecho al trabajo por parte del postulante, acciones o pruebas que

deberian de ser suprimidas primeramente por el propio Estado para luego regular
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suprimir en la iniciativa privada a efecto que se respete el derecho de igualdad

obtencion de un trabajo digno y bien remunerado.

‘En el afio 2003, en los Estados Unidos de América, se promulgd la Ley para la
Proteccién del Empleado Contra la Prueba del Poligrafo, dentro de sus prohibiciones
generalmente se le prohibe al empleador que le exija o requiera a un empleado o a un
solicitante a un trabajo que se someta a una prueba con detector de mentiras, y que
despida, discipline, o discrimine de ninguna forma contra un empleado o contra un
aspirante a un trabajo por haberse negado a someterse a la prueba o por haberse

acogido a otros derechos establecidos por la Ley.

En el caso de Guatemala, dicha prohibiciébn se podria encuadrar en cuanto a las

prohibiciones de los patronos en términos generales.

“En México, la aplicaciéon de la prueba de poligrafo a trabajadores, ya sea del sector
privado o del publico, es inconstitucional, asegura el especialista en Derecho Laboral,
Jorge Cervantes. El hecho de que un trabajador sea sometido a una prueba de este tipo
va en contra de las garantias que establece la Constitucion e incluso la Ley Federal del
Trabajo y la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado. Jorge Cervantes,
integrante de la Barra Mexicana Colegio de Abogados, explica que todo aquel
trabajador al que se quiera someter a este mecanismo, sin importar el motivo que lo
genere, esta en todo su derecho de oponerse, pues va en contra de su dignidad. Como
parte de la Sociedad Mexicana de Derecho del Trabajador y de la Seguridad Social, de

antemano advierte que un trabajador puede ser sancionado o despedido por algun
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- . 3 I ‘ |
motivo, pero no exclusivamente por los resultados que arroje una prueba de pollgrafK/

La unica forma de que se le pueda aplicar esta prueba a un trabajador es que él la
apruebe mediante un convenio, comenta Jorge Cervantes, pero aun asi, considera que

este es un método que va en contra de la dignidad de cualquier trabajador.

En este caso es importante sefialar que el Estado de Guatemala, como ya se mencion6é
con anterioridad, viola los derechos humanos de los trabajadores en virtud que se
considera violatoria la realizacion de la prueba del poligrafo a postulantes y
trabajadores, lo que se deberia de regular a efecto cesen este tipo de violaciones, para
lo cual se puede obtener como modelo esta normativa internacional a efecto de poder

implementar una propuesta ante el congreso y asi proteger al trabajador.

4.4. Andlisis a la violacion al derecho del trabajo por parte del patrono al obligar la

realizacién de la prueba de poligrafo como requisito de contratacion

La utilizacion de la prueba del poligrafo para optar a un puesto de trabajo, en la
iniciativa privado o en instituciones del Estado, dentro de otros derechos humanos, viola
el Derecho a la integridad, esto por lo que se regula en los tratados y convenios
suscritos por Guatemala en materia de derechos humanos donde se indica que el
derecho a la integridad se complica con el derecho a la vida y no basta con la existencia
fisica del hombre; es menester que posea y se le respete su integridad, ya que ésta es
presupuesto de todo ser humano. Entonces, junto a la vida, toda persona tiene derecho
a que se respete su integridad fisica, siquica, emocional y moral, que se le permita un

desarrollo integral libre de presiones.
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conservacion de la persona humana. Al violar el derecho a la integridad que le es

inherente a todo ser humano, por lo general, y en el caso especifico, se entra al campo
de la tortura, la que se define como: todo acto por el cual se inflige intencionadamente
un intenso dolor o sufrimiento fisico o mental a una persona, por instigacion de un
funcionario publico, para fines como obtener de ella 0 de una tercera persona una
informacién o confesién, castigarla por un acto que ha cometido o intimidarla a ella o0 a
otra persona. Si bien es cierto que no hay que llevar a extremos los hechos que
suceden al momento de realizar la prueba poligrafica, es menester estar atentos a que
éstos no degeneren en un acto tan deleznable como lo es la tortura disfrazada de
buenas practicas, o bien con la realizacibn de preguntas que dafien su integridad

psiquica 0 menoscabe su honra.

Asimismo se considera que dicha prueba, viola el Derecho a la dignidad. La
Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala garantiza que todas las personas
son iguales en dignidad y derechos, sin discriminacién alguna entre el género femenino

y masculino.

La dignidad esta relacionada con el respeto a la persona y su condicion humana. La
honra y la reputacién son ingredientes importantes de la dignidad humana, al igual que
lo es el respeto a la vida de las personas. Es parte de la dignidad de las personas tener
iguales oportunidades y responsabilidades, sin discriminaciéon alguna. Afecta a la
dignidad ser sometido a esclavitud o servidumbre, ejecutar trabajos forzosos u obligarla

a realizar cualquier actividad inhumana o degradante, ser sometida a tratos crueles,
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inhumanos o degradantes que le puedan afectar en su integridad intelectual, emociona

siquica o fisica, dentro de estos, la prueba poligrafica.

Se puede mencionar que existe una distorsionada concepcion referente al sometimiento
voluntario de los trabajadores a la prueba poligrafica. No se puede argumentar, ni
defender el sometimiento voluntario del trabajador a dicha prueba, cuando éste ha sido
condicionado a someterse a la misma, bajo pena de ser despedido por suponerse que
su negativa responde a una aceptacion tacita en la participacioén en los hechos que se
pretenden esclarecer. La capacitacién que posea el técnico poligrafista que realiza la
prueba, asi como la instruccién sobre los limites de sus acciones en lo atinente a los
derechos que le asisten a su entrevistado, influye decisivamente en la confiabilidad del
resultado de la prueba poligrafica y en la no violacién a los derechos de las personas

que son sometidas a dichas pruebas.

La prueba pericial del poligrafo se puede enfocar penalmente, debe ser realizada por
personal técnico o profesional, en Guatemala, las empresas que prestan servicios de
contratacion de personal, hacen esas pruebas para darle mas seguridad a sus clientes,
sin embargo, quien determina si los técnicos estan capacitados para no violentar los
derechos de los candidatos?, muchas interrogantes surgen al respecto, ahora bien, por
las necesidades a las que son sometidas las personas en edad de trabajar, es una
prueba mas que se acepta con el fin de poder encontrar un trabajo, pero al aceptar no

-quiere decir que esté de acuerdo, simplemente es una necesidad someterse a ella.
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patrono que exige una serie de requisitos que debe cumplir la persona que quiera
trabajar en su empresa o la institucién del Estado y es violatoria porque no existe el
consentimiento del postulante, simplemente existe una coaccién por parte del
empleador, ya que la persona que no se someta a la relacionad prueba, es descartado

como posible trabajador de la empresa o institucion.

"$ Como saber si un candidato a un empleo dice la verdad en su curriculum vitae o en
una entrevista laboral? Al respecto opina: Este es uno de los grandes desafios que
enfrentan los departamentos de recursos humanos de las compafiias. Opina:
"Precisamente en este punto los criticos afirman que se entra en una zona peligrosa, ya
que puede vulnerarse el derecho del postulante: ;es la prueba realmente voluntaria? y
ies posible que haya coaccion del empleador? Rodolfo Lépez, un abogado espafiol
especializado en derecho laboral, dice: Nunca te diran que no te van a dar el trabajo por
no presentarte a la prueba del poligrafo, que es voluntaria. Si te niegas, es facil, te .
marcan en una casilla y basta. Y afiade que, en términos juridicos, la dificultad reside
en demostrar que se ha discriminado a alguien por no aceptar hacer el test, ya que no

hace falta explicarle por qué no se le elige”.%

“Pero en caso sea posible demostrarlo, podria ser un delito contra el derecho de los
trabajadores. Si la empresa en cuestion vendiera esa informacién, estaria atentando

contra el derecho a la intimidad de las personas”.®

86 Guillem Sartorio, de la BBC Mundo. El polémico uso del poligrafo en la seleccion de personal. P&g. 1.
57 Ibid.
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Es importante indicar que no solo se violan principios laborales, sino también de

indole que son inherentes a la persona, dentro de los cuales se pueden mencionar los

siguientes:

Constitucionales, Articulos: 1° Proteccién a la persona; 2° Deberes del Estado; 3°
Derecho a la vida; 4° Libertad e igualdad; 24 Inviolabilidad de correspondencia,

documentos y libros; 47 Proteccion a la familia; 93 Derecho a la salud.

En el ambito laboral, se violentan los derechos regulados en los Articulos siguientes:

101 Derecho al trabajo; Derechos Sociales minimos de la legislaciéon del trabajo; 103

Tutelaridad de las leyes de trabajo; 106 Irrenunciabilidad de los derechos laborales.

Por los motivos y presupuestos ya relacionados, en el caso de Guatemala, como ya se
menciond, se deberia de legislar, prohibiendo el uso del poligrafo en la contratacién de
personal, por vulnerar los derechos humanos de las personas, establecidos en la
Constituciéon Politica de la Republica, Pactos o Convenios en Materia de Derechos
Humanos, ratificados por Guatemala, utilizando el modelo de la Ley para la Proteccion
del Empleado contra la Prueba de Poligrafo de los Estados Unidos de América y la

normativa Mexicana, como ya se indicé.

Dentro de las prohibiciones se pueden mencionar; “que le exija o requiera a un
empleado o a un solicitante a un trabajo que se someta a una prueba con detector de

mentiras, y que despida, discipline, o discrimine de ninguna forma contra un empleado

78


Administrador
Cuadro de texto


o contra un aspirante a un trabajo por haberse negado a someterse a la prueba o
haberse acogido a otros derechos establecidos por la Ley. Con el considerando que se

debe de prohibir su uso también en instituciones del Estado.
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CONCLUSION DISCURSIVA

La violacion a los derechos humanos por parte del Estado de Guatemala, se da al
momento de permitir que los patronos incluyan la prueba del poligrafo como un
requisito mas para la contratacion de personal o el ascenso de otros, violentando el
derecho de la persona a obtener un trabajo digno y los derechos que le asisten como el

de tutelaridad y la proteccién preferente del trabajador.

Esta mala practica sigue promoviendo el desempleo, ya que en muchas ocasiones, la
prueba se realiza como Ultima fase del proceso de seleccién, de lo que el postulante no
esta enterado y al momento de someterse a ella, los traicionan los nervios, o no la
realizan por miedo a que se pueda descubrir algo del pasado, lo que les causas
estrés y ansiedad por la incapacidad de no poder laborar por ese requisito ilegal y

perturbador.

Si no se realiza la exigida y obligada prueba, simplemente la persona no es tomada en
cuenta para la plaza disponible, sin poder tener la oportunidad de demostrar destrezas
y habilidades que lo habilitan para la plaza disponible, y si realiza la misma, depende de

los resultados para poder ser considerado en la ocupacién de la misma.

Siendo importante que el Congreso de la Republica, legisle a favor de las personas en
busca de trabajo o ascenso, en cuanto a impulsar la prohibicién del uso del poligrafo

para obtener un trabajo, por ser inconstitucional su aplicacién, promoviendo la reforma
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al Articulo 62 del Cédigo de Trabajo, adicionando la literal i), como prohibicién del

del relacionado instrumento.
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