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INTRODUCCION

El codigo de Comercio, Decreto 2-70 del Congreso de fz Replblica regula en su
articalo dos inciso dos. La intermediacién en la circulacion de bienes y la prestacién de
servicios, come una actividad que 3 realizada por comerciantes qus pueden ser mdividuales o
sociales.

En muestro pais y para mucsta en el municipio de Guatemals, se les copoce a los
comercisntes que realizan dicha actividad de distintas mancrss, csto dependiende de la ¢scala
ccondmica ¢n que realizan sus operacioncs. La Intermediacién comercial se da en la
distribucion de productos o prestacién de servicios, (mercaderias y/o servicios) de distintas
formas hacis ¢l consumidor final quien es 1 quien ol comerciante productor, a través dc la
publicidad camercial 2 creado necesidades en <l consumidor, las que satisface por medio de los
biees que produce o los servicios que presta, ¥ que distribirye por medio de otros comerciamtes
qos realizan b actividad de intermediacién . Es asf como reciben los nombres de Comercianic
meyorista, provesdor , o distribuidor si realizan fa intermediacion al mayoreo; pero tembién
exigten log comercigntes minotistas o detailistas que realizen la intermediacién al memndeo,
ademés los mtermediarios FRmcionales, (comedores, apentes, comisienistas) pequefios
comerciontes. (buhoneros, chicleros).

Como se observa cf Codigo de Comercio ¢n lo que se refiere a la intermediacion, enlz
circulacitn de bicnss v prestacidn de servicios, los scfiala o forma oy simple, siendo e
realidad una actividad muy importante rcalizada per los comerciantes, por lo que sc hace
necesatio propaner una posible reforma al articulo 2 e su inciso 2 del citado cusrpe legal.

) Es st como a través de este sencille trabajo de tesis de grade se pretende en minima-
parte contribuir 3 sclarsr aspectos sobre lo Iuermediacion en la crculaciébn d¢ bienes y

prestacidn de servicios, ya que se ha eserito iy poco sobre ¢ tema.




El presente trabajo consta de cinco capitules. En o primer capimlo s¢ pres
pequedia resefa sobre ¢l Derechio Mercantil, su historia, definicién desds diferentes crivorios,
principios, caracteristices. También sc hace mencidn de la Merczderecnia, su desarrollo,
definicion, I intsrmediacion, intermediarios. En este mismo capitulo nos referimos también a
Jos bicnes ¥ servicios, definiciones clasificaciones, logal. doctrinaria, ¥ mercadolbgics; ¥ por
ulime nos referimos & los comerciantes, definicién, clasificacidn, ademas a fos auxiliores de
Jos comerciantes,

En ¢l sczundo capltulo s¢ presentan los diferentcs contratos dz colaboracién que s dan
en Iz intermediscién de biengs o servicios, siendo estos los comtratos de Agemcis,
Distribucién, Representacion, Cometaje, Comisitn, y Franquicia Comercial

l tercer capftulo nos referimos al Comercisnte Mayerista ¥ la forms en que reatiz 50
sctividad como intermediarios, se explica ademés quines son los Intermediarios funcionales.

En ¢f cuarto capituls de este trabajo sz hace referencis al émmimte Minorista y las
difercntes instituciones detallistas que utilizan para la realizaciém de su actividad come
Intermediarios .

Por (itimo en el guinte capitulo hago mencién sobre los diferentes censles de
distribucitn que wtilizan los comerciantcs para trasladar los bicacs yfo servicios hasta ¢l
consumidor fnal ‘

EL AUTOR




CAPITULO

DERECHO MERCANTIL, LA MERCADOTECHIA, LOS BIENES Y
SERVICIOS ¥ LOS COMERCIANTES.

t. PERECHO MERCANTIL
1.4 RESENA WISTORICA DEL DERECHO MERCANTIL.
1.11. DERECHO MERCANTIL EN LA ANTIGUEDAD:

En le anfigiedad fiorecieron cultmas como fa de los Egipcios, Fenidas. los
Persas, los Chinos ; pero fueren los Griegos quienes desarrollaron el comercio por la
vfamniﬁm,hduymdoﬁgmummelpréshmahgmsavm,wecmﬁsth
on que un sueto hacks im pristamo & obro, condiciomanado el page & que el navio
pertiera y regresars sin haberis ocurvido n siniesiro; lenthién se dio Is echazén, que
es & antecedents de la averia gruess; la denominada | ey Rodia regia ¢ comercio
margimo. £En Roma no se dio un derecho mercantil, ol respecio el Doctor Viliegas
Lara safiala; “En Roma no sxistid la division tradicional del Derecho Privede. No se
o un Derecho Mescantd en forma sutdénoma. El Jus Civile sre un universo pers
{oda roleciin de crden privadn (1)

1.1.2. DERECHO MERCANTIL DE LA EDAD MEDIA:
hhmhhmhmluﬂnsym,lahmm&hbmslam
mmm&mm,mmhmemﬂmdhﬂm
comercial, por e estimulo que te monerquis ie da & los comerciantes e sy funcion;
deesawuhhsmmh!uumuﬁzp!nmm'mfnnm
wmm:emmmmmnmmmmum,.@m‘
los derschos y obigaciones de Ios comerciantes. Ests etope aporia e bircs la

1) Vitlegm Lars, René Artaro. Dr. Dereche Mercmitil Tustemakeco. Tomes L Edil. Tiniversitaria.
Guskemata 1,986 Pig I8,




letra da cambio, las sociedades mercaniiles, el contrate de seguro, asi como el
el Regisiro Mercanill. Pere lo méas imporiante es que el Darecho Mercantil tema su

aulonomia del Derecho Civil, a este respeclo ef Doctor Villegas Lara indica: "El

Daracho Mercantil principiara a caminar por sus propios madios tratando de *

ssiruclurar una doclrina plasmada &n leyes copaces de regir un fendmeno len

cambiants como &) tréfico mercantl. Todo lo que sa-haya hecho a perlir de esa
época por esia moleria se debe, pues a fas necesidades, reales de la fueva clase
comercianie."{2)

1.1.3. DERECHO MERCANTIL, EPOCA MODERNA:

En esta &poca son de gran lrascendencie las prestaciones de expansion de
sus dominios que fenian Espsfia, Inglaterra, Francis, Holanda, talia; gque gd_emis
buscaban nuevas rutas para nuevos mercados, @5 asl como se da el descubrimiento
de América. El Deracho Mercarill continus conservando su ceréicter de ser un
derecho para los comerciontes. En 1,807 en Francia, MNapoleén Bonapare,
promulga un cdige para & comercio, y e Derecho Mercantll deja de ser axciusivo
para los comarcianas y se convierte en un derecho quae rige las rslacionas que se
dan en el comercio no importandd qus los sujetos $ean o O comerciantes; &s asi
coma se da la denominads etapa objetiva del Derecho Mercantil. En aﬁte asp&lo o
Dr. Villsgss Lara Indica: "La revolucién Indusirial, los Inventos imporiantss en la
ciencia, exigiercn esa chjetivacidn que durante largo perfodo inspind a codigos en el
mundo entern.(3)

1.4.4. DERECHO MERCANTIL CONTEMPORANEQ:

El Derecho como totelidad reficja los intereses y jos conflictos de las

diferentes clases socisles; peru'si_ en sigune mﬁa no es dificll deteciar ese refiejo a3

1) V:HmMMMmDMMMMo Pig 30.
n V‘liew Ll"l, Rm!khm Obn clu.‘.l. Pag 31




el Derecho Mercantil.
capilalisia an nuesstros dias, lo que debe significer en (itima insiancia es hacer
realidad la prevalecencia del interés soclal sobrs & particular de manera que el
comercio reslizado por kas hombres y mujeras contribuya sl prograso social. En esle
aspecto &/ Derecho Marcantil & evolucionado de {al manera que aciuaimente esiudia
&n forma muy profunda distimas instituciones y para dejar claro asie punio citamos al
Or. Villegas Lara , quien se pronuncia de la siguiante manera; "En la actualidad ef
Derecha Marcantll estudia la actividad profesional dal comerciante, los mediaos que
facilitan la circulacion de las mercancias, los bienes o cosas mercantiles, (empresa,
\Rulos de crédito, mercancias) las reglas de comercio nacional & intemacional, la
propiedad indusirial, los procedimientos para reclamar [a solucion de un conflicto de
irlereses: en fin su contenido amplio provenients de actividades sujetas a constante
tambio hacen que este derache sea uno da jos mas nutridos en experiencias que
muchas vaces rebasan ha prevision del lsgisiador.” (4)
1.2. RESENA HISTCORICA DEL DERECHO MERCANTIL

GUATEMALTECO:

En Guatemalz en la época de la colonia regia su sistema juridico por la
legislacifn espafiola; snire las [eyes que regfan y que conlenian normas que se
refiejarian a la aclividad comerciai se encontraban la recopilecion de Leyes de indias,

las Leyes de Castilla, las Siete Parfidas y las Ordenanzas de Bilbao., En la época de
la independencia polftica de Cenlro América, la legisiacién espafiola sigus teniendo
vigencia y es ¢l Doctor Marieno Gélvez, a 1a sazdn Presidenie de la Republica, que
Irato de modificar las leyes de la Republica paro cometiendo el arror de adoptar las
lamados Cadigos de Livingston que eran leyes pers el Eslada de Lousiana, Esiados |

Unidos de Norte América, que comprendian normas distintas al comercig, pero como

4) Villegas Lara Ob, Cit Pig 24,




es de suponer aran dedicades a una cullura diferente a la nuesira, por lo que Fueum.
ftracaso. En el goblerno conservador de Rafael Carrers, no evoluciona nuestre
legislacién an nada, adoptando la legisiecién espaiole, utilizando las leyes del Toro,
y la Movisima Recopilacion. En & afo de 1,877 se promulgan nuevos cddigos en
Guaiemals, sisndo estos, el Codigo fiscal, = Codigo civil, y Codigo de comercio que
cortlenia una lay especial d2 enjuiciamianto mercantil.

En &l afo de 1942 se promulga un nusve Codige de comercio, Decreto
nomero 2946 del Presideme de fa Repiblica. El veintiocho de enero de 1,970, se
promutga nuestro acfual Codigo de Comercie, Decreto 2-70, del Congreso de la
Republica; el Dr, Villsgas Lara, sefiala al respeclo; "El que pretende ser instrumento
un moderno, adaptado a las nuevas necesidades de frfico comercial de Guetemals,
ianto en el aspecto nacional como inlemnacional.” (5)

1.3. DEFINICION DEL DERECHO MERCANTIL:

1.3.1. DEFINICION DE DERECHO:

Para definir & Derecho Mercanlll es naceseric conocer la dafinicion del
Derecho; Manuel Ossorio, sefiale; "En su senfido etimologico,- derecho proviene de
{as voces latinas, directum y dirigere, {conducir.'mderez}v, gobemar, regir, Nevar
rectamente una cosa hacla un lérmino o luger ssfialado, guier ancaminar)*(6)

El Lic. Romeo Alvarado lo define: "Como un sisieme coactive de normas
genzradorss de autorizeciones y deberes que fiene por objeto ordenar de cieric
modo la conducia de los homﬁres y mujeres dentro de las refaciones sociales que

establecen landanias & la satisfaccién de sus necesidades en una organizacién

$) Villega Cb. Cit. Pag 3.
§) Osseric ¥ Florit, Manue!. Diccionario de Ciancias Jurfdicas, Polfticas ¥ Sociales. Edit Helimsta
Argentina 1,981, Pag 226.
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de [os infereses a efla Inherenies.(7)

1.3.2. DERECHO MERCANTIL SUBJETIVO:

Esta posicién doctrinal hacia & Derecho Merceniil, como ef conjunto de
normas qua regulen la actividad profesional de los comarciantes; hace énfasis en sl
sujeto.

€l Derecho Mercantl de esa iejsna época surge como un derecho
esencialmenie subjefivo, se aplicaba a Ias psrsonas que se dedicaban al
comercio, & comercianle como e safislo anteriormente era & principal suyjelo del
derecho mercanti. ' |

Segn |a leoria clésice subjetiva io considero como ol hombre que hacia def
comercie su profesion hablual, pero asta posicksn doclrinaria es insuficiende ya que
et comercio enciera muchas manifestaciones en las que no necasadamente s4 liene
Que tener ln calldad g8 comerciante. Sa desviriga lo subjul\;q del Derecho Mercantil,
ol aplicarse no sblo & los comerciantes sino también a aquelios que sin sero
reafizabsn una operacion mercant. Es asi como sn la actuslidad ne &5 un derecho
axchusivo de los comerciantes,

El conceplo comercic  se reflere no sﬁo a la sctivided profesionsl de
r.nmar:ia&e ;vfho tambiéﬁ a log negacios juridicos mercaniiles y cosas mercantiles lo
que s reflsfa en ¢l Codigo de Comercio en su artfculo 1: siendo en as dos (fimas
donde participan comerciantes ¥y no comefciamas. Se reafirma lo antarior eoﬁ lo que
sefieia ¢ articuic 5 ded Codigo de Comercio; Negocio mixto, cuando en un negocio

Ty Alvarade Polanco, Rmkmmﬂ&ﬂdecheandeeCmImdmuy
Sociales, U.3.A.C, Guatemala 1,986, Pigs. 28, 29,



juridico regido por este codige intervengan comerciantes y no comerci
eplicaran las disposiciones del mismo.”
1.3.3. DERECHO MERCANTIL OBJETIVO:

Esta posicion lo define como el conjunte de principios do¢tirinarios y normes
d= derscho sustantivo que rigen los aclos objetivos del comercio, lfua ur aporie del
Codigo de Napoledn, y fue deserrcliado por la doctrina francesa dsl sig!& XX. B
sistema objetive no considera al sujeto sino al objelo &n las operaciones de
comercio, asto es el acto mismo de comercio, per lo que en esls sistema el derecho
stiends principaiments al aclo cuya neluraleza determine su  aplicacidn
indspendientemente de si s o no comercianie quien lo sjecuta. Es esl como ]
legisiecion comercisl deja de ser una legisiacion de clase on la que &l elemenio
persona lo era lodo para converirse sn una legislacion aplicable & toda las
manfestaciones ds la actividad comercial derivedas o no del comerciante por
elempio in !ey determina las reglas aplicables a los efeclos de comerdio, es asi como
poco importa que &f chequa sea firmado por un no comercients, ya que quian b
amite rsallza un acto de- comercio. Se puade anolar entoncas que son actos que se
realizan con cnsis que nacisron para sendr al comercio, esa funcibn justifica su
existencia.

1.34. ACTOS REALIZADOS EN MASA:

8 Derecho Mercanhl consiste en que los acios no pueden cafficarse de
mercantiles por su prqgh eszncla, 5ino por ia forma en que se resi2an, este fmm'
] ropaﬂdbn.rquu hace ﬂgsaparec« 1a particularidad de cada aclo, &5 decir que
los actos se danen uniﬁdas. El scto realizado en masa Bevado a cabo
constantemente por ur. la sctividad cotidiana del sujelo que la hace; es la actividad




dentro del mismo dis. La repelicion del acto mercantil tiene consecuencias en &
aclo mismo, estas se producen internsmente en el sujelo que lo egjecuia vy
ademamente en &l aclc efecutade. El comercianie adquiere dasireza en su
ejecucién; fas formas del aclo se simplifican casi a meros ssquemss pero
garentizando al plblico el estricto cumplmiento de las formalidades que persisten.
En los condratos de adhesién por ejemplo s& hace sentir la masificacidn de los aclos,
no sclo en la parle que los realiza gino lambién &n la olra parte; en cumewﬁmia si
los efectas son comunes & ambas parte ¢ acto debe considerarse mercantil pare las
mismas.

Cuando mas amplia es la realizacién an masa de negocios juridicos por el
comercianie, es neceserna una adecuada organizecidn por perte del miém.

1.3.5. DEFINICION DE DERECHO MERCANTIL COMO DERECHO DE LA

_ EMPRESA:
El Dr. Villegas Lara o defina como: "El conjunto de principios y normas que
rigen tas emprasas dedicadas al comercio. (8
Ests doctring no hece mas que proiongar el camino abierto por la anterior la
masificaciin de i0g actos exige une organizacién adecusda siendo e3ta ia ampresa.
Son las empresas las que realizen ef comercio modemo, y que se ongind de le
sctividad en masa y el profesionalismo, que unidos presuponen uns qrganizacién
que 58 danomine smprasa. | '
. El Derecho Mercanii! sin dejer de reguisr los actos reslizados en masa send

en definifiva ol Derecho que regula Tas empresas; d8 esa manera vuehe a ser

%) Villegess Larn Ob. Cit. Pig 40.



organizacion sobre el acto individual y aisladoe, representa una superacitn del

subjetivismo que domineba el sisteme del Derecho Mercantil objetive.

Ya no serd nacssario Investigar si el acto en cuestion flene o no finalided
mediadara, si perlenece a aclos idénticos basterd saber que es pare de uns
empressa, |

" En conclusién Derecho Mearcantil no es ya ¢ Derscho da la actividad
intermedisra sino o de ls empresa ya que sl organizarse la misma en forma
comercial, determina su pertenencia ai mismo.

1.3.8. DERECRO DE 'LOS ACTOS EN MASA REALIZADOS POR LA
' EMPRESA:

S funda en que & Derecho Mercantt de Nuestros dias recas en la préctics,
sobre aclos qhe se feslizan £n mass, que es un derecho que regula is crganizacién,
régimen jurfdico ¥ achadﬁ de la amprasa; concluyéndoss en que regula un tréfico
masive que sa desarolls por medio de orgahizaciones smpresarisles. Lo anies

expuesio os suficienie pera dar a conocer la- disparided existente en ei campo

" dociringt sobre la definicién del derachio Mercantil,

4.3.7. DEFINICION DE DERECHO MERCANTIL:

‘Cervanies Nﬂmuda lo define asi: "Es el conjunio coordinado de estructuras ideales,
" pertensciehies i ordshamiento juridico genarel y destinadas o resizarse ©

'aclm"hatsa‘ principaimants an ta eclividad da la produccion o de ls intermediacion en
ol cambic de bienes o sandcios destinados al mercado en general.(9) EI aulor

" aclern asla definicion al dec “Integran ef ordenamionto juridico mercantil, narmas,

-
.

3] Cervertes Ahumeds, Reéil. Derecho Mercantil. Edit. Porrus, Misico, 1.575. Pag 40,




mercanclas)(1) El Dr. Villegas Lara dice lo siguiente: "El Derecho Mercanti!@!{

Guatemaitaco es el conjunto de normas Juridicas codificadas o no, que rigen Is
aclividad profesional de los comerciantes, las cosas o blenes mercantiles y Ia
negociacion juridica mercanti.(11) Es impordante resakar que el Doclor Villegas
Lara en su definicion sintelize an forma axceients sl contenido del Derecho Mercantil
Guatemalizco.

Se afrma enlonces que el Derecha Mercanlil, es la parte ded derecho privado
que esta compuesia de principios doctrinados y narmas juridicas por las cuales se
rge la activided profasional de los comerciantes, los negocios juridicos marsantiles
realizados de ess aclhidad, v las cosas o bisnes mercantiles que son objelo de
negociaclén.

1.4. CARACTERISTICAS DEL DERECHO MERCANTIL:

Ef Derecho Mercantdl es un drea del derecho que tiende & ser muy dinamica,
el comerclo esta en conslante camblo; "actualmente los tcambios que se estén
suscitando en e ambiente competfive local, regional. (apsiura comercial,
Gleballzacion, Iraledas d= Fbre comercio)“(12) Lo amerior exige que &l comercio en
las formas de negociar sea rapide y se deservuelva a nivel nacioral & intemacionai,
lo cual incide en Ins caracieristicas del Darecho Mercantil.

a) ES POCO FORMALISTA:

10} Idem.

11) Villegas. Qb. Cit, Pig 42,

12) Facultad de Ciencias Econdmicay, Centro de Documentacidn. *Vitating Girds Corade”,
Globalizacién, U.3.AC. Guatenala, 1,997, Pag 1.
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que lada, et poco formalismo se Iraduce en que las partes pueden elegir la forma que
dasesn; en tanio que la forma {salvo excepciones tratadas adelante) en derecho
mercantil no &s un fequisito Ad solemnitaten, sino Ad probationem esto quiere decir
que 1a formelidad exigida por la ley en la constiucién u otorgamiento de un aclo
juridico lienen como finalidad la prusba del acta juridico, la susencia de la formalidad
requerida no invalide el acto, ya que 54 pueds subsanar postetiormenls, o séa que s
forma no es ssencial para la existencia del acto juridico su finalidad principal es la
prueha del acto jurldico. En este orden de idees el Articulo 671 del Cédigo de
Comerclo indica: *Formalidades de los conlratos. Los contrafes de comercic po
estan sujetes para su validez a formafidades sspeciales, Cualesquiera que sean s
forma y el idioma en.que se celsbren, ias partes quedaran obligades de la manera ¥
en los 14rminos que aparezca que quisieron obligarse. Los contratos celebrados en
tarmilorio Gualemaiteco y que hayan de surtir efectos an o misme, s& axdenderdn en
idioma espafiol. Se exceplian de esta disposicion los conlratﬁs que de acuerdo con
la (ey, requisran formas o solemnidades sspeciaies. Como &l contrato de Sociedad
mercantil, (Al. 16 def Cédigo de Comerclo. Solemnided de la Sociadad. La
constitucién de 1a sociedad y lodas sus modificaciones ..se hardn consiar en
escritura poblica. INSPIRA RAPIDEZ;

El rafico comercial exige una amplisima liberacion de las dificullades
juridices para a Teslizacién de los negocios, y en lugar de formas emberazosas,
requiere de recursos juridicos rapidos para la pronta realizacién de las exigencias dal

comarcio, v el ser poco formalisia ¢l derecho mercanth Incide en que el trafico
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fiempo posivle, de no hacado asila campetentls pedia hecere pecder gl negocia. L“:’
by ARDARTABILIDAD:

El Derecho Mercentil s un Derecho elsstico v fiexibie y les normac juridices
surgidas paa cada nueve necesidad de! Iréfico se requiere guc las normas juridicas
fianle B especles camblantes no chstecuticen sine el confrado facliten 1o negocios
mercanliles, sdapléndose e 185 nucvas cireunsiancias.
¢} EL DERECHO HMERCANTIL TIEHDE 4 BER iETEE‘{Nﬁ.CEOHhL:

Aclualmente |s dinéndce del comercis, los cambios compeliives cheoos

anisriormenie hace que ¢ derscho memantil, €l comsrcio, s ins

Hucicnes Lrrliices
mercantites Hendan & ser unformes permitienco el intercamzic a nvel inlemnacional.
fsto &5 gue <! iréfico mercenlil no ssté vincuiado = irenteras poillices de tos

Estados, sino el contrzrio, se tiende & vender los preduclos nacicnzlos on &

1

axranjers ¥ a comprarse en &l pais 105 exdrenjeros.
¢) POSIBILITA LA SEGURIDAD DEL TRAFICO MERCAKTIL:

Esle ssouridad es en |2 formz de contretar que reguia e regislacidn meiczniit
la gite m pesar de sef incipiente en el ridfico comsroml s¢ gerenliza en |z chservanciz
estricta de guc 18 nepgciacidn mercanty esis basada en le verdad sabide y ie buene
fe guardzade, pot 1o que NINGUR acio posterior pucde desviriuar lo gue las partes han
quetiGs el obligzrce "(33)

1.5, PRIKCIPIOS GEL DERECHO MERCAKTIL:

153 Villeges, Ob, Cit. Tép 4% y 43,




sGhn:

- L Busna Fe; Segln agte prnclple en e derocn& mercani, las persc-mas
individuales o Juridices, on sus acliMdades mercantles, tes realizén de bucne fz
en sus intenciones y deseos de negochar, asio porque es un requlisito asencial de
fas condratos morcantlles que permtie Interprofer los aclos de comefcio cin
aradly & este princlpls foda vaz qus en opdrtunided serf preferble alender o iz
infencidki dz lzs perles contratenles que se rala;ienan marcardifmente o la
somhrg de Iz confianze nue mufuaments s¢ inspiran, que & la ley gus por
Somesiedo sovers ¥ poco pradctice no cumpls en delerralnadas ecasionss las
eyaendas jusidicas que esté lamsda a desempetiar.

- iz Verdad Ssbids: Simndo &l comercio una ma_mifes.aci:’sn de lz :-.ciiv‘xdad
hurmand, tlats €5 gue fa verdad sabids unide con ka bucna Te da lgs pares que
se relacisman para negociar £on las productos o le prestecidn de sandcios que kg
indusirig def hpmbre proporcionan ha de observarse rigurosamente, ya gue serl2
muy difich ol pregrese comsrciad <ilos comerciantes no conosiersn sus derechos
v ebilyaciones en los negocios mercaniiss qus reafizan,

- Teda Preslatidn se presume onerosa; Se reflere este prnciiie & que los

comarciantes en totio hien 0 seivicio que negociaren no serd en forma graivila,

- Intanclbn de (ucrs; Sa refiere esie principios a que Jos comercianies de su aetvidad

profesionsl buscaran oblener une genancie o wiifidad,

- Anie 17 dudes deben faevorecerse les solugiones gque hegen mas segurs ls

clreulzeidn, Seqin este principic, los comerciantes en su edlividad v por ser el

i‘.;&




posibiliter el iréfico mercantil en forma segura.’(14)

U
2. MERCADOTECNIA:

21 DESARROLLO DE LAMERCADOTECNIA

La mercadotecnia nace s» desarrcfla y evoluciona & medida que !a sociedad
pasa de la economia erlesana y sulosuficiente a un sislema socio estondmico que se
basa en |8 divisién del trabajo, ka industriaizacién v la urbanizacién da fa poblacién.

£n una economia feudal, egreria o foreslal, la poblacién es en gran pare
autosuficiente, producen sus propios alimentos y consiruyen sus propias coses y
ulensilios, hay muy poca especislizacién sn el irabajo y muy poca necesidad de
cuslquler tipo de comercio; con ol paso del ismpo sin smbargo comienza a nacer el
conceplo de im divisién del trabejo ¥ los artesancs conceniran sus esfuerzes en la

produccidn de iguales mrticulos &n los que sabresaien, pero carecen de los demas

produclos, hay especializaciin.

En cuanto aparecs Una persona que produce més de o qus desea ¢ dasea
més de lo que produce, sparece el comercio, y el comercio s el corazén de la
marcadotecnia; cusndo ¢l intarcambio comienza a desarrollarsa en las economias
agrerias lo hace sobre bases muy sencillas, la mayoria de les negocios son en
pequefia escaia y sin Qapecinln’dbn alguna en su direccion.

Se desamolian a partir de organizaciones artésanas familiares, y se aliene
principaimenie & Ta produccion prestendo ‘muy pocs o hinguna .atencin e ia
mercadotaenia, d= hecho la practica nofmal es producic manuaimenie y bajo pedido.

18) Villegas Ob. Cit. Pig 44,
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En e paso siguiente de 1a evolucitn hisiérica de la mrcadaiecritt—'los';\-\;»"
pequefios productores comienzan a fabricar sus produclos en mayor ca!ﬂdadm .
anticipAndosa o los pedidos futuros; aparece una nueva divisién del trabajo, cuando
un !iporde hombre de negoclos comienza a ayuder s lg venia de esa mayof
produccién; ests hombre que aclGa come unidn entre los produclores y
consumidores as o intermediario, que hace mas facil la comunicacion y le compra
vanta de lodas las distintas paries interesadas que tienden a agruparse
geogrificamente; se puede decir qua la mercadotecnia va de la meno de los avances
de la civilizacitn.

La mercadotecnia modema nacié con la revolucién Industrial, vino ef
crecimiento de los ceniros urbenos y o descenso de la poblecién rural; las
artesanias famifiares se transformaron en fabricas vy la gente paso del campo a la
cludad con el propéstio de buscar trabsjo y obiener mejores ingresos posibilitendo
una vida mejor. Creciarcn las amprasas de senvicios para selisfacer las nscasidades
diarias de ks abreros industriales que dejaron de ser auto suficientes.

La mercadotecnia apenas se desarrofls durants fa Gllima mitad def siglo XIX ¥
fas dos primeras décedss del sigle XX; todo o interés se encontraba &n &l aumento
de la produccién debido a que la demanda del mercado generalmame excedia ala
oferts de productes. De hecho la Mercadolenia mesiva fue un requisito previo pera
la produccién en serie, solaments en un sisiema de meccadotecnia masive podrian
las fabricas tener un nivel optimo de produccidn; a medida que s5&¢ desamolia I

economia fabril y se hizo mAs compleia, los canales con los que fluyo &l comercio se




hiciersn mayores, tuvieran gque enconirarse meétodoes mejores para ve ; '
preduccion industrial, é)’\lr‘\

El siglo XX ha sido un perfodo de constamtes cambios en la estructura
econémica ¥ social del mundo, cambios causados por contiendes bélicas y pof
revoluciones tecnolbgicas; en [a primera milad el siglo ha tonlemplade una
revolucion, es decir sallos en el cracimiento y distribucién del producto intemno bruto
de diversos paises como consecusntia de avances lecnoldgicos acslerados, todas
estas circunsiencias han provocadoe el necimiento de una nueva era ecandmica que
se conoce como economie de mercado. La econamia de mercado presenta upa
ﬂud nueva hacla los mercados establecidos dando importancia a aclividades
comerciales y reslizando ciertes modificaciones en eflas. Asi surgid una disciplina
nueva la Mercadotecnia; pronlo esta se expandi6 a lodos los paises; hubo cambios
acondémicos fundamentales &n la primera mitad del sigio XX y empieza a crecer la
necasidad de sstudiar un fenémeno scondmico y soclal qus era base del
crecimiento. Este fendmeno era el mercado; del estudio vy enalisis de esie fenémeno
nacld la mercadotecnia. _

En esta décade de los afies novenla se han venido dando cambios
tmscenplentgles 7o =condmico, lo social, lo politica, lo cullural, lo ambienlal, y i
mercadotecnia, #sto sa debe al avance de la informacion y las comunicaciones. Los
Tratados de Libre Come_rcio van-més alld de los aspecios comerclales, Incorporends
gspecios polficos, ambientales, derechos de las _lrabajadores y dgrechos

humanos.*(15)

15) Facuitad de Ciencies Econdmices, US.AC,, Globalizacidn Pig 2




En nuestro pais, Ia legislacién debe ir acorde a todos estos asp
meijor Elesarrollo e ingresa a |a 2ra de la globalizacién.
2.2 DEFINKCIOX DE MERCADOTECNIA:

Mercadotecnia deviene del vocsblo inglés marketing, que Merasiments se
traduce por aclo ds vander o comprer, hoy en dia tiens un sentido muche més
amplio. £ autor Csbanellas no uliliza el términc mercadotecnia sn su obma
incinéndose por el de comerciglizecion, definiéndolo de la siguiente maners:
*Saliendo al paso del angf[cismln Marketing, se define como ef conjunio de procesos
necesatios para mover los bisnas, an & espacia, en el tiempo del productor al
consumidor, condiciones y organizacion para la verta comarcial.{16)

B! Autor William J. Stanlon, ofrece la siguiente definiciin; "Mercadolecnia es
un sistema tolal de acthvidades smipresariales an inlima interaccién dastinadas a
pianificar, fjer precios, promover vy distibulr producios yfo servicios que satisfagan
las necesidades de los clientes actuales y potenciales.(17)

El aulor Weldon J. Taylor, la define ask: "La mercadotecnia es &l proceso
dantro da una saciedad por madio de la cuel la esiructura de la demands de bienes
scondmicos y senvicios es prevista, o ampificade y salisfecha s fravés de o
concapcién, promocion, inian:_ambin y diglribriEs fisica de Ieles bienes y
sapicios "(16)

Los sulores nacionales, Ochoa N~ $-2z y Vidal Robles la definen: "Es la

planeacidn, direccién y conlrol de la aclividad fotei del mercades, incluye la

16) Cabunellas, Guillermo. Diccionaric de Derecho Usuat, Edit. Favaro 14 edicién, Argentina, 1,980,
Tomo L Pag 210.

17) 7. Stanton, Willam Fundsmentos de Meresdotecnia Edit. Mc. Graw-Hill, México. 1,985, Pig. 11.

18) I. Weldon, Taylor, Mercadobecnia un enfoque integeador. Edit. Trillas, México. 1,986, Pig 18,




formulacion de objetives, polfticos, programas ¥ estrategias mercantiles, abarcando
generalmente el desamrolio del producte y la asignacién de responsabilidades de la
personas, con miras ala satisfzcclén de los consumidorss."(19)

-Laé ;ieﬁniciunes anteriores colnciden en que la mercadolecnia es plamificar,
prumWer. vender y distribuir productos y/e servicios, por lo que puede concluirse que
ta Marcadolecria es & endalisis da las necesidedes de un mercada, la creacién ds un
producto yfo servicio; el pracio, la promocion, la distribucion y venta de ese bien vyio
servicio buscanda sefisfacer la necesidad que ha sido creada=n el consumidor.

33 MERCADOTECNIA, RELACION CON EL DERECHO MERCANTIL:

La mercadotecnia es la planificacién, creacidn, preco, promacion, venta y
distribucitn de un bien yfo servicio que buscara salisfacer 18 necesidad que ha sido
creada en un daterminado grupo de consumidores que forman un mercado; se
efirma también que el Derecho Mercantll, a trevés de normas juridices regula la
actividad profesional de los comerciantes, siendo esta activided el comescio, que s
como s& fieva a la practica {odo lo gue ha sido previsie por la Mercadotecnla; por o
gua la Mercadotecnia debe de encuadrar en planes de mercadep dentro del marco
juridico, lo que se fundamenta en io que -preceptua el Codigo de Cpmercin
Gustemalteco, en e articuio 1; "Aplicabilidad. Los comerciantes en su actividad
profasignal... 32 regirdn por las disp osicipnes de ests Cédigo, ¥ en su defecto, por la
del Derecho Civil que se aplican ¢ iniafprelarén de conformidad con los pﬁnc!pios
que inspira el Derecho  Mercanti. E1 articulo. 2 det cﬂa({o cédige sefials;
“‘Comerclanies. Son{t'._:omerciarrtes qulenes ejercan an ﬁom_bfe propio y con fines de

luero, cualquiera acividades que se refieren a los siguiente:

19) Dchna Jignez, Gladys Anabella; Vidal Robles, Federice Mejandro. Termhnlngfa
deocvl Ecﬁt Plus Uttra. Guatamaia 1,982, Pig 49,

.
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m Jg circylacion da bisnesyal acién
2.4 INTERMEDIACION:

En nuestra pals, y para muestra en ef municipio de Guatemala, ia aclivided de

intermadiecién an la circulacion da bienes y prestacién de sanvicios, que as realizada

por comercisnes no B8 side, desde el punto de vista furidico anslizada ".-:

convenierdem&ﬂe, Eonchzsién Que d.eviene det andlisis del inciso dos del articulo
dos, del Cédigo de Comercio, yahque solamende seftela; *2. La inlermediacién e'ﬁ I
cireulacién de ﬁe@s vyala pfesiaeiﬁn de seyvicios", y es anui donde surgen
interragantes como Ias sigulentes: qué es is infermediacion?; quiénes realizan’la
imermadiacién?; quidnes son intermediatios?; tédmo se reafiza la tﬂeme&i.éién?<
Entre cires intarogantas & las que se trals da dar respuasta,

Pera Edward W. Cundiff: "Inlermadiacién es et {rayeclo que r=core la
mercaderia desde el producior al consumidor finai. O bien &5 la serfs da ampresas
Qm: de las cunles fluyen fos bisnes ¥ serviclos an medida que ss desmoviizan
desde ¢l prammi' hasta el consumider final o usuario "(20)

Por su paﬁa Philip Kolter la define; "Infermediacién: Es o aclividad que realizen los
comerclanies que adquisren derechos sobre determinado producto o mercancia, al
pasar eslo del fabricante af consumidor, o bien que colaboran en ia trensferencis de
esos derechos.'Q21) |

) Los Autores Lipson y Deriing definen le inlermediacion: * S reflace & que
pera moviizar un producto desde donde se fibrica hasta donds of ususrie o e

20) Edward W. Cundilf, Msrcadotacnia curso bisico. Edil. Herrero Hoos, S A
Ménics. 1,977. Pag. 255,

21) Phi¥p Kotles, Direccion de Mercadotecnie, Edit. Diena, México. 1986, Pég. 327.
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apesacionss—de mercadec mecesarlas pers -distibuir su producto hasta les
compradores finotes, se laventa une bracha-entre & y e consumidor; las empresas
que contribuyen a reducir esa brecha se tlasifican como intermediarios de mayoreo ¥
menudes: forman un mercado intermedio al cuel ol fabricamte debe wvander sus
productos o servicios pare llegar ol mercade dal cllenie final. Estds intermediarios
varian mucho en lamafio, organizacién, tipos de mercancla que manejsn ¥ en los
servicios qua- prestan."(22)

Las dafiniciones anteriores coinciden en afirmar que Inlermediacidn “as sl
trayecto qua recomen los bienes yfo servicios ded febricanie al consumidor, vy que 5
realizada por comercianies”, ademas de sefislar en o Ultima definicion que; “los
intermediarios varfan mucho en tamafio, orgenizacion y lipos de mercancia que
manejar”, por lo qus pusds manifestiarse que; “Intarmediacién es la aclividad que
realizan comerciantes, iresledando los bienes y/o servicios del productor al
consumidor final, al mayores o menudeo.®
2.4.1 INTERMEDIARIOS:

"Intermediarios; Es quien media enlrs dos o mAs personas para ajusiar un
asunto, eanvenlio, trato *{23)

Guillermo Cabaneliss dice que el comerciante: "Es quien hace o s:rve de enlace o
medigdor sire varias personas, y més singularmenie entre productores y
consumidoras debido a #flo ol nombre de intermediarios se aplica a comisionistas y

represeniantes, a comerciantes, provesdores y acaparadores.(24)

22) Lipson, Harry A; Dadfing John R. Fundamentes de mercadolecnia. Edit. Ciencia
y Teenlea, 8. A México. 1,387, Pag. 295.

23y Salval, editores. Gran Giccionario Salvet. Barcelona 1,959, Pag. 769.

24) Cabeneflas Ob. Cit. Tomo IN, Pag. 774,




En una forma méas ampiia e autor Edward W. Cundff sepala:

kY
- II .
" inlermediarios o distnbuidores se espacializan en desempediar operaciones o prestarm .
u

servicios dirsctamente relecionadas con la compra y venta de bienes 2n el proceso
de su lraﬁrectu del productors al cons umidar,"(25)

Los iIﬂgrmedilgnqs realzan sus 0Eeraciunes en el trayecto de los bienes yfo
s;ﬁvicins-“del pradﬁcldr al consumidor, son sguellas personas individuales o saciales
ﬁi‘:e através de operaciones de compra y venta trasladan los ienes y/o servicios de
praductor ai usuario 0 consumidor finel.

24.11 CLASIFICACION:

Los productores consideran a los intermediarios como ramificacionas de sus
propias organizaciones de ventas y comercializacién, ye qus sl no hubiese
infermediarics, su propia crgenizacidén de venias tendria que llevar a cabo fodas les
negociacionss conducentes a lograr compras finales par parte de los consumidores.
Los consumidores y usuarios industriales consideran a ios irtermediarios coma
fuentes direclas de bienes y puntos de contacio con los productores; en ese tontexto
ta genaralidad de aulorss de marcadotecnia han clasificade a los imtermediarios: a)
Comerciantes intermedinarios y b) inlermedisrios Funcionales.

#) Los Comercianies intermediarios se subdividen s ls vez en:
at) CoMﬂe Intermediario mayorists.
a2) Comerciante intermediario minorists.
b) Los intermediarios funcionales s& subdividen en:
b.1) Corredores.
b.2) Comisionistas.

b.3) Agenies.

25) Edward W. CundifT. Mercadotecnia curso basico. Pﬁg. 75,




meicancia, es decir compran y venden; los infermediasios funcicnales negocian enK 43(

cormpras y verlas, pero no adquieren {fiulo de propiedad sobre los bienes que
negocian.  Nuestra legistacién en lo que coresponde a los intermediarios
comeraantes no lo regula en forma concreta; el Codigo de comercio en el artlculo 2
insiso 2 sedala a ia intermediacion como una aclividad reaiizada oar comercianies:
el Codigo de comercia si regula quienes pueden ser comerciaras ¥ quiénes no:
sluacién que se analiza en el purnits cinca de este pririer capiidla: en lo gue respecta
a las intermediarios funcioneles, =i codigo lo requia coma aualiares de fos
comerciantes, ko que también se analizara més adalante.

3.  LOSBIENES:

11 DEFINICION: El Codiga civil en su articulo 442 indica; “Son bienes las
Losas que 50N 0 pieden ser objelo de apropiacibn, y se clasifican en
inmuebias y muebles. "Ademas el Articulo 443 del Codigo civil sefala:
(Cosas spropiables) pueden ser objets de apropiacién lodas las cosas que
o estén =x£:luidas del camercio por su naturaleza o por disposicién de la ley "
La cosa tlene que ser capaz de satisfacer un interés econdmico, debe fener

una exislencia separada y ser sujeta Juridicament= el fitular; de ecuerdo con estos

requisitos, Ferrara, citado por Esnin Cénovas indica: "La cooa como todo bien
econdmico que {enga una existencia suldnoma capaz de ser sumétidorai seforio dei

hambre (25} . o

Cahanellas sefigla al respecio qué : "Bien; les cosas de que.los hombres se girven y

con [95 cusles se ayudan, cuanto objeto puede ser ds alguna mmdad todos Ios

cuerpes &n la mayor amptdud material, uules apmpiables y adecuedos pera

26) Espin CAnnvas, Diego. Manuel de Derecho Civil Espaliol. Edil. Revista de
Derecho Privado. Medrid_ 1,970. Vel I, Pag. 388.




las cosas comporales o no, que pueden constituir objelo de una relacian juridica de tn
derecho, de urfa obligacién 0 de una y otra a la vex 27 E£n un enfoque
marcadoldgico los autores Lipson y Darling. lo definen asl: *Bisn: son ios articulos
destinsdos para que 1035 usen -!ns consumidores finales o domésticos, v en tal farma
que pueds ulilizerse sin ningun progesamiento comercial."(28)

Por ser las mercaderias objeto del Irdfico mercantl v al considerarsa como
cosa mercantit en nuestra legisiacidn mercantil. (articido 4, ingiso 2 del Cédigo de
tomercio). * Son cosas mercantiles [a empresa mercantil ¥ sus elementos™ v segin
ol articulo 657 en &l inciso 7 del Codigo da comercio, a la mercederla come un
elemento de la 2mpress se cita i definicién de mercader(a. "Bien mueble, corporal y
con valor patrimonrial propic manufacturade © no que se encuentra en alguna fase o
maomento de la clreulacidn en el mercado.” (29)

Tento en los artlculos del Cédigo civil citados como en las definiciones de los
aulores nombrados, se coincide en que bien es |a cosa que puede ser objelo de

- aproplacién por padte de jos Seres humanos, originando relaciones juridicas endre los
mismos. Porlo que se concluye en qua; “Blen #5 la cosa que puede ser objelo de
Bprepiacion, originando relaciones juridicas entre quien los vende vy quien los
sdquiere, para salisfacer una necesidad personal.”

3.2 CLASIFICACIKON:
3.2.1 CLASIFICACION LEGAL:

El articule 442 de & Codige Cwvil clasifica los hienes de 1a siguiente meners;

inmueblas y Muebles vy eslos a la vez se subdividen en: A} BIENES

27) Cabensllas Guillerma. Ob. Cit. Tomoa 1. P4g. 477,
28) Lipseny Darlying. Ob. Cit. Pag. 28. )
29) Tomses Moro, Fundaclén. Diccionario Juridico Espasa Calpe. Madrid. 1,994,
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INMUEBLES? ylos describe el articiio 445 det Codigo civl asi: 1. E?‘snw**"
subsuelo, espacio aérea, mnas, aguas de la superficie o suhte}réﬁeaSt 2.&)“!
tos drboles 'y plantas mientres estén ‘Gridos @ la liemra ¥ frutos no
cosechados. 3. Las consinucciones adheridas suslo. 4. Las cafierias
conductoras de agﬁ;. gas, o electricidad incarporadas & inmueble. 5. Los
ferocairiles y sus vias, lineas lelegraficas y lelefdnicas y estaciones
rndiotelegréﬁcaﬁ fijes. &. Los Mes,§|os diques y cansirucciones, que aun
cuando saan- flolantes estén destinaﬂajs pur su objeto y condiciones a
perminecer en un punlo Aje de un rio, Iagat o casia; 7. Los viveros de
animales, palomares, colmenarss, estanquas de peces o crinderos anslogos,
cuando los propietarios los haya colocads o 1os conserve con e! propdsito de
mantenerios unidos de modo permanente ala finca.
El articudo 448, seftala que se consideran hienes inmusbles los derechos reales
sobras iInmuebles y las acclonas que los asaguren.
B] BIENES MUEBLES: £l adiculo 451 del Codigo civil mndice;, 1. Loz bienes que
pueden lrasladarse de un lugar a olro, sin menoscabo de 2llos mismos nl del
inmueble donde estén colocados; 2. Las construcciones en terreno sjeno, hechas
para un fin lempocal; 3. Las fuerzas naturales sdscepli:las de apmpiacifh; 4 Las
pcciones o tuotas u obligaciones de las sociedades accionadas, adn cuandd estén
constituidas para adquirir inmuebles, o para la edificacién u otro comerclo sobre esta
dase de bienes; 5. 1os derechos de crédito refersntes @ muebles, dinero o servicio
de personales; y 6. Los derechos de aulor o interventor comprendides en o
propiedad literatia, ardistica e indusirisl.
El articulo 455 sefiala también que los semovienies son bienes musbles, pero sl

estén dispuestos al servicio de una fince se repdian como inmuebles.




DE LOS BIENES CON RELACION, A LAS PERSONAS A oUI
PERTENECEN:

Se dividen en blenes que un&nechg{:_‘gl _Esl;du y a los particutares; Tos que
_pertenecen al eslado s¢ clesificanen:

a) Biene s nacignefes de uso piblica comin, ¥ b) Bienes nacionales de uso piblice

necomin. . S o
: = ‘ 5

_ En lo que se refiere t los bi_enes\ée propiedad privada o articuio 460 del
Ctdigo civil Indica: “(Blenes da propledad mvadu) Soq bianas_ﬁa propiedad privada
| los de lag personas‘in_t_.‘sividuqles ojuridicas que ti¥enen {Rulo Ieg.al.‘
En nuestra legisiacion mercartll s& sefiela como cosas mercaniiles a los
_lﬂﬁlns de crédito; [a empresa mercantil y sus elementos; las patentes de invencién,
de modeio; las marcas, mmbre§ comerciales; los avisos y anuncios comerciales. En
forma especifica ¢f Codigo de comercio 12 da la calidad de bisnes muebles a jos
thutos de crédite, (atlcule IB5); y a la empresa mercanii, sus elemertos matesiatas
entre estos, los bienes o ia prestacidn de servicios que ofrece al pdblica. (artlcuta
655)
1.22 CLAS[HCACIQH DOCTRINARIA:
Castan Tobeflas, citado por el Licenciado Juan Francisco Flores Juérez, en
5u trabajo da tesis proporcions la siguianta clasificacion:
- CORPORALES E INCORPORALES: o
Los primercs por su materialidad pueden ser apreciados por I vista o ef facto,
ejemplo, una mesa. Los segundos no tienen q%ncia molerial &5 una concepeidn
meramente infefectusl, no puaden varse ni tocarse. |
ejemplo, Los derechos de auter.

- ESPECIFICOS Y GENERICOS:




Los pnmeros estan debndamcnte detemmados en su especie, e[emp [ o
‘. kbro, 12 obra dequgueI Angel Astunas tos segundus son e cnnjunlo de coses nu'
determinadas mdeualmente E| Un ibro no impmlmdu el nambre de Su autur

- GONSUMIBLES Y NO €O consumams ’

Los pnmr.ros son aquellos & los que no puede hacerse un uso com‘orme asu
normal dastino sin que se deslruyan, qemplo los comeslmles los segundns son los
que parmiten un uso continuado, Ej. Un relaj )

. FUNSIBLES ¥ NO FUNGIBLES.

Los primeros son los que el lréfico se determinan por su nimern, pesc 2
medida, como & vino, los granos. Los segundos son os que por lener ura
individuslidad propia no se pueden sustituir unos por oiros, Ej. Un edfficio.

- DIVISIBLES ¥ NO DIVISIBLES:

Divisibles, son aquellos gque pueden fraccionarse an pertes sin detrimento de
su naturaleza, E]. Los inmuebies.

No divisibies, son squellos que ao admifen le divisidn sin menoscabo de su
naturaleza y de suuso. Ej. Unreigj. ‘

. SNMUEBLES Y MUEBLES:
inmuetles y Raices, "Son aquellos que no pueden lrasladerse de un punto a

okro sin detarioro® y se clasifican en los ligtﬂmles grupos:

1. Porsu nalufaleza: que son ios que no pueden prestar utlidad mas que e un
punto por ser absclulamenie refractarios el movimienta como el suelo y ef
subsuelo. ' ' o

2. Por incorporacitn; ﬁuﬁ son los que, sisndo muebles por naturaleza se unc® o
colocan en un inmuetle, formande un todo arménice con &, como los arboies

y edificios.

-, \
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b. £l de Ia imporiancia y finalidad. De acuerdo al Cual serd bien princip
- :iue tenga mayores atribulos de Irascendencia en relacién 8 olra.  Ej. Unal_
casa en relecln a las lamparas de que #ste dolads.
c. £1 del valor. Que preconiza que 500 princ‘ipa!es los biﬁnés da mayor valofr.
. PRESENTES Y FUTUROS:

Presentes, son équellos que gozam de exislencia aclual viven la resfidad del

orden fisico o legal en e momento de ser temidos en cuenla ¢omo tales, &l
constituirse una relecidn juridica. E|. una fince.

Futures, son aquellos que si su &xistencia no es real deben racionalmente
esperarse que pueda lsnaria como susceptibles de venir a la vida. Ej. cosecha de

una !'hi:a.

- EN EL. COMERCIO Y FUERA DEL COMERCIO:
En o comercio. Son las susceplibles del irdfico mercandii Ej. Las
Marcanciss. '

. Fusra del comercio. Son aquellas que no pueden ser objelo de mercado, esta
imposibiidad pusde ser absolula como en & ‘cas0 de cieros productos que por -
ninglin motivio pusden ser objeto de compra venta. Ej. Objetos Hisléricos, ei mer, el
sie, atc.

- DE DIOMINIO PUBLICO Y DE FROPIEDJ_\D FARTICULAR: .
De dominio pdblico. Son aquetos cuyo domirio se sribuye of Esiedo o al
municipio_ |
De propiedad paricutar, aquelios que son pertenencla de los perticulares.*30)
1.2.3 CLABIFICACION MERCADOLOGICA:
El aufor Philip Kotler, los ciasifica asi:

0 Hm‘nh&m&mm;m thuedmmlelmiaiegsiacﬁnCmatanalteuEdmm
Guatamils, 1,978. Pig 3. .




1. BIENES DE COMYENIENCIA: .
Adicules que el comprader, compes con frecuencia, en forma inmediataw‘ r @
minime esfuerzo, Ejemplo. Ciganiios, jabén periddicos. T

2. BIENES DE COMPARACION:

Articulos que ef consumidor, sclo selecciona y col"npra haste después de
efectuar comparaciones de comformidad, calidad, precioc y estla. Ej.
7 Mobitiario, ropa, zapalos, sparslss electrodomésticos '

3 BIENES DE US0O ESPECIAL:

Artlculos de consumo por ks cuales un signiﬁcaﬁfo namero de compradores
asla dispiesto a realizar un esfusrzo de compra especial. Ej. Adomos,
veslidos de marcas, relojes de marca_ “(31)

4.  SERVICIOS:

4.1 DEFINICION:
Cabansllas indica lo siguienle;"Accion o efecto ds sarvic. Seria de slementos
pérsonales_ y malerigles que debldemente orgenizados, contribuyen a
satisfacer una necesidad o conveniencia general ¢ piblica.*(32)
Nogualra y Zwarg, lo definen ask. "Es una mercancla comerclaizable aisladaments o
sea un producto intangible que no sa tota, no se coge. no se palpa, gansraiments no
se experimenia anles de la compra pero permite selisfecciones que compensan &l
dinero invertido £n ta realizacion de deseos yhecesidades de los clientes.™(323)

ay FF::gPS K:I!er. Fundamentos de mercadolecnia, Edit. Publimex. México. 1,986,
19.
32) Cabanellas, Ob, CH. Toms iV. Pég. 130.
33} Nogueira, Marcos E, Zwarg. Flavio A. Mergusting de Servicios, concaplos y
estralegins, Edit. Mc. Graw-Hill, México. ¢ 986. Pég. 5.
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deurgu mpnﬂ saftaia’ “Servicio: Es & ofrecimients que ub comerciante hace
clienie, & usa lzmporasio de ciertas cosas ¢ la ejemprdn en su prevecho de creﬂas_,\‘\"\

rabajas. 28
Cmneidinmmres en gua umcumdsmnrquwn comercinitie ofrece

.+ su Chantets, satisfaciendo asl lnnemldm dt las :msms

Por lo que so finaliza con lo s‘:wiuio;ﬁmm. *“ h actividad. heneficio o
salisfaccion que un comerclante-cfrece en venta y que preporciona una satisfaccion.

En lo que respecia a nuesira legisiacidn &l concepte de servicio es ulilizado
g9i; en &l Cédigo de trabajo; en el articulo 2: * Patrone e3 tada persone Individual 0
juridice que utiliza fos serviclos de uno 0 mas trabajadores, &n virtud de un contrato
o relacion de trabajo % ¢l srticulo 3 regula; *Que un {rabajader es loda persona
individust que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o de ambos
géneros, en vitud de un contrato o refacidn de lrabajo.” ; en el ariculo 5:
"ntermadiario as foda persona que confrala en nembre propio los servicios de uno 0
més trabajadores para que ejeculen algln trabajo en beneficio de un patrona.” ; por
Glimo o articulo 18: "Conirato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacién,
es el vﬁculu scondmico jurfdico mediane ef.qua una-persona (lmbq;dor}, queda
obligada a prestar a ofra (patrano) sus sarvicios personales...”; como se observa 2n
ios aiticulos anleriores se enuncia el concapto senrl,ci.o pero en ef senlido de ratacidn
taborsl que puads axistir entre un patrono y LN irabajador.

La Ley del Servicio Civii, Ley de Servicic Municipal, Loy da Clases Pasives,
tembién lo uliizan en ¢ sentida de la relacién lsboral que se origina enirs ol Estada y
sus trabajadores.

34) Rherl Georges. Tratado elemental de Darecho Comercial. Argentina. 854,
P#g. 123.
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) En dcnde podna surgcr confusmn es en lo que se refi ere ] Ios sehncius

o

publices en el cual se deﬂne asi: "Es la serie de actividades rea!nadas pur enhdades
l
e&;atales g pcr 35U encargo para SoliSfﬂCEl’ pPor medlo de prestaclones cnncretas

PRE 2P ke

inmediatas € mdmduaﬁ"adus una necesndad colactn.ra y sup:ta a! reg:men de

-~

. derechu pubﬁcu que lmponga su adecuaclén commurdad y regurandad'{Sﬁ‘l

N
definicion que cmncide con Ia de Cabanellas cﬂada anlenormen’re £l Cédigo

municipal en su‘arlchzdo Wy Ig Consmuclbn Poillica de Ia Repiblica de Gl}élema!a

58 reﬁeren en paﬁ;_a eslqs set;.dcgbs. Servicios plblicos como el de energia
eléclrica, agua potable, son .pres_tados en forma directa por el Estado o por concesidn
utorgu&a a padiculares, como su:n:rede c-on el lransporte de pasajeros, reservéndose
la adminisiracion lz supervision del senvicio,

En lo mercanti, 7 “servicio es el conjunto de aclividades, bemeficios o
safisfacciones que debidamerie organizados son ofrecidos en wventa por un
comercianie conlribuyendo a cubrir une necesided que a sido creada en el
consumidor petenciel @ través de las campeiias publicitaries. El Cédigo de comercio
en el articulo 2, inciso 2 solo se reﬂgfe ala ptesiaciﬁn de servicios, por lo que se &
{relado de aclarar con [es definiciones dedas anlerorments, .

4.2 CLASIFICACION MERCADOLOGICA DE SERVICIOS:

Les aulores Nogueira y 2werg, clasiftean los servicios asi: o

; '_,_,_Si?l‘ﬂ‘_:i,n_.s de espascimiento, hoteles, moleles, cinemas, clubes de tenis, salones de

buliche
- Semcio doméstico, como servicio de mpleza.

- Servicio inmobiliario, como arrendamiento o venla de deparlamentos.

35) Chicas Heméndez, Redd Arlonio. Apurtes de Deracho Administrativo. Deplo.
De publicaciones, Faculiad de Cienclas Econdmicas. U.S.AC. Gualsmala,
1,987. Pag. 174,




bares-restaurarﬂes. alqurﬁesl as..

- Sapvicios de reparacion de aparalos, vehigulos... ’
- Servicios persanales, como béiﬁt‘;ﬁarﬁi; saloried e beﬂcza lavanderias, furerzzias
{pompas finebres) - Servicios de oficina, mgﬁfééign?‘ﬁﬁ)
5. EL COMERCIO: ) "

21| conceptn de :amerclu es demada ampllo no se puede considerar coma
cortercio Gnicameanie a la actiwdad de nomprar una mercancia para revenderia,
obleniendo una genancia como fuente de?mresn haciéndolo en forma refferada, o
bien a las actividades que se efectian &n fa circulacion de .lns bienes o la prestacidn
de servicios del productor al consumidor finel. Se debe de incluir fambién aspeclos
‘:omo la produc::ﬁn de bienes o Servicios, act:vldades mercaniies que reafizan
instifuciones como fos hancos enlidades de segures, de ﬁnnzas, elc, Y ias
actividades auxiliares de las desr.rﬂas. Et autor Oscar Vésquez Det Mercado & este
respec!o‘ sefiala: "Comerclo se ha dicho comptende no solo la funcidn de
lntermeciacton en la circulacidn de los bmnes sino también la actividad industriel
dirigida & la produccitn de bmnes o 3ervicios, o la actmdad bentaria y de seguros y

les activikiades conexas a las anledores "D Dd‘i‘ncién queaam jucm ¢s bastante

L

amplis ¥ que s& ajusla a nuesiro derecho.
5.1. EL COMERCIANTE:

El Codigo de Comercio en su srticulo 2 Indica “Comercianies.  Son
comercienies quienes sjarcen en nombre prapio y -con finz;.s deum cualesquiers
actividades que refleren a lo siguiente; R .

35) Nogusire, Marcos E. Zwarg Flavio A. Obre Cltada, Pég. 5.
37 Véasguez Del Mercado. Oscar. Condratgs Mercantiles. Edit. Pomrua. México.
1,909, Pag. 29.



1 L4 industrig® dirigida A ta: produccién o transformacién de bienes v O::L -..:.‘5-,'

prestaciin de servicios. I o \if!w

2 l.a intermediacidn en la circulpcidn de bienss y a la prestacidn de servicios.

i La bance, Seguros, yFlanzas. -

4. Las auxiiares de ins anteriones; - - -

5.1.1, DEFINICION DOCTRINARIA DE COMERCIANTE O EMPRESARIO:
Jesan Guyenst Yo define: . "Son. comercianies quienss asjercen aclos de
comercio ¥ hacen de ehos su prufas].ﬁnhabilual.'(aa)
Para Rodrigo Uria es: “La persona fisica o juridica gue por si 0 por medios de
delegedos ejercita y desarmrolla en nombre propio una actividad consliluliva de
smprese, adguiisndo la thularddad de las qbligaciones y dereches nacidos de esa
actividad.(29) Estos autores sa refisren a las comsrciantes tanto [ndividuales o
socisles, que sjercilan en nombre propio acios de camercio en farma habitual. Por lo
que se conchys en  que; "Comerciante #s ls persona individual o social que en
nombre propio, y con fin da lucro realiza actividades mercantiies snmarcadas dentro
de la ey, haclendo de eflas su profesién habilua).*
8.2. CLASIFICACION:
El Dr. Villegas Lars indica fo siguiente:
“Los Comerciantes se clasifican en:

L Comerclants individus), -

2 Comerciante soclal."(40)

38) Guyenot Jean. Curse de Derecho Cnmercial, Ediclones Juridicas Europa
América, Buenos Alres, 1,975, vol 1 Pag. 174.

N g‘ﬁ;.?;dﬂm. Darecho Mercantil, imprania Aguire, Madrid. Espafia. 1,975.

40) Villegas Lara. Ob_ CH. Pdg. 47.
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5.3. EL COMERCIANTE O EMPRESARIO INDIVIDUAL:

5.3.1. DEFINICION:

Cosack: cilado por la Liceneiada Carlola Amelia Gordilio Balsells lo define asi:
scomerclane individual s loda persona fisica que dirige por si sofa el gjercicio de
une Industria mercantlh,®41) El Comercients o empresario individusl es fa persona
fisica que realiza en forma personat o por medio de representante, cualesquiera de
las actividades qus regula Ia ley mercanti como comerciales, la que resfiza
habitualments n forma profesionsl y con anima da tucro.

Aciuaimenta se habls del empresario mercantll, en realided et empresario da
hoy es &l comerciante de ayer, eslo sucede porque al ejercer 8l comerciante une
actividad mercantll, #n forma habilual deja trasluctr fa figura del empresario, se debe
& que se realiza profesionaimente la actividad econdmica para <ubrr  las
necesidades del mercado lo que obiiga al comerciante a desarrollar y perfecciorar la
organizacisn de su actividad mercanid profesional,

En conclusién la dadicacién hebitual al comercio es len nacesaria en el
empresario come lo es an &l comercianta, porque sin ella o hay profesién posible y-
la profesionalidad es nole asencisl de la actividad constilutiva de empresa.

5.3.2. CAPACIDAD:

El Codigo de Comercio en su arliculo 6 sefiala: "Capacidad. Tlenen
capacidad pare ser comerciantes ias persorias individusles y juridicas que conforms
al Cédigo civil, son habiles pars contratar ¥ obligarse.” S entiende por capacidad la
"apitud de una perscns para ser sujeto de relaciones juridicas™, en GQuaterale las
personas adquisren capecidad pare ejercer sus derechos civies a 1a eg=d de

dieclocho afios. Pero los mencres que .hen cumplido catorce aflos fianen la

1) Gordilio Balsells, Carlots Amelia, Breve Introduceion al Detecho Mercarti.
‘Ediciones. Guatemals, 1,981, Pég. 49,




Entre esios aclos no se encuentra de pudet 'eiercer &} comercio como activid

t.

pmfesronal Cuando emte un- mhlm da capacidad & Cadigo da comercic '

regufa an su aﬂiu.ﬁo 7 al respm indicmao "Incapaces o interdictes. Cuando un
k':capaz adquiera pﬂl’ herencua ° :Immén m emptesn mercenill 0 cuando se
: dectare en aﬁierdiccwn a un cn;:mrcimtl hdeual EIJUBZ decidics con informe de un
. -upertq. si la.mguciat_:h!gq ha de continiiar 6 Rquidarse y en que forma, a Ro ser que
o éausénia’ﬁubiara dispuestd siga sobre elfo; an cuyo caso se respetars fa voluntad
e cuanto ofrezca grave Tnconvenients a julcls del jue=" Si o Juez dacide qus Ia
negociacién -debru c;:nt'lmarr. los menotes & Incapaces ejercilaran sus derechos y
contraeren obﬁggﬁnﬁés' por medio de sus representantes legales (articulos 14 y 254
del Codigo civil). Es asi por ejempio que las personas que ejarcen la representacion
legal de un menor 'de edad & Incapez pueden consmu‘ir Sociedad por ellos, previa
attoriza¢lon juddal por tdlidad cumproba_da. (arficuln 22 Cédigo de comarcia)
8.3.3. CONYUGES CDMERCIAHTES
Nueslra lagislacién mercantl! no conlsmpla ninguna rastrlcciﬂn para que en
un momenlo daiermlnadn una muer caseda con.un comercienie pusde
realizer aclividades ralaﬂns 8l comercio; es més s¢ les daha calidad de
comercianies a Ias conyuges que ejerr.en 1mlos una uclMded meﬂ:anw a
menos si uno de ellos luxila al oirz en esa amdad por ejemplo que fo
atm'itara cnnio depandim de comercio. (artfculo 14 CAdigo de tomercio)
5 3.4, EXTRAHJ EROS CDMERCIAIITES
En nuesiro pais las personas enranjems l!enen nportmidad de e}ucer el

cqmerda como también I2 posibilldad de repfesentar & personas juridicas,
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" detiefido para ello oblener su inscripcion coma lo reguta el

comeicia, siendo & inslitucidn encargada para sllo el Regisiro Mercantit de Ia_—.r.}‘.“:i .
Repdblica de Guatemala, ableniendo Je asla manerf los mismos derechas y |
obiigaciones de gJue--son_sujelos los comercianies guatemallecos con
excepcion de, o que disponga una ley especial. (arllculo 8 del Cadiga de

o ~ . GOMErcio)

-8.4. EL COMERCIANTE SOCIAL:

54.1. DEFINICION DOCTRINARIA:

- El autor Rodrigo Urfa define al comerciante social asi: “Asociacién voluntaria
de personas que craan un fondo patrimonial comun para colaborar en 1a axplotacitn
de una emgpresa con animo de obtzner un beneficio indhvidual, participande en el
reparto de ganancias que se oblengan."(42) Definicién que es a:eptablﬁ; en oires
palabras, &) comerciane social, "es la persona jutldice gue ejerce en nombre propio

y con fin de Jucro una actividad mercantil, reguleda por ia ley, habliuaimente y en

forma profesional.

A las sociedades organizadas en forma mercantil nuestro Cadige de comercig
an su axliculo 3 les da la calidad de comerc‘i_anles sociales no importanda cusl sea su
objeto. Estas formas de sociedades mercantties son:

1. La sociedad colectiva,

2 La sociedad comandits simple.

3 La sociedad de responsabilidad imilade. ..

4, La sociedad andnims.
5

La sociedad comandila por acciones.”

42y Urla Rodrigo. Derecho Mercentil. Pég. 118.



“que }‘

\';-"-._._ /

organizarse en una de estas ‘sociedades, siendo ias Tormas mas umPadas en—w-‘

Mecesartaments el comercianie social para ejercer el comercio Ii

Guatemala, [a saciedad anénima v fa sod‘tﬂid de responsabilidad limitada. 6"0{
En nuesiro pals existen pe:sonis juridicas que se dedican a actividades
mercantiies de hénca, sequras y flancas; sen comerciames socigles. especiales, se
lss denomina asi en wirtud de que necésafiaomemte deben se orgarizarse en
socisdad, pero son aspaciales porque se deben de régi’ por las Layes especinies,
como por ejemplo; 18 Ley de bnnces.. ts Ley de sequros, !a Ley de aimacenes
generales de depdsilo, la Ley. def mercado d_e valores y mercancias entre ofres. Lo
anteror as con base en lo que sefafa o artfculs 12 def Codigoe de camerclo.
5.5. NO SON COMERCIANTES:
€n nuestro medio sxisien personas que por sus profesiones u oficios no son
cutalogados como comerclantes siendo estos;
1. Los que ejercen una profesitn tiberal.
2. Los que deserrolian actividades agricalas, pecuarias o similares en cuantc a
sa reflare al cultivo v fransformacién de los productos de su propia empresa.
1 Los artesanos que solo rabajen por sncargo o que no fengan almacén o
tisnda pera ¢} expendio de sus productos.
En lo que se refiere a las personas que ejercen una profesidn fiberal se
encuerdran los Médicos, Ahﬁgadna; en lay acthvidades agricoias, pecuarias o
simllares; a los cullivadores de granos como malz, pescadores; en cuanto a
los artesanos un sjemple un &jemplo se da en fos fejedoras de telas lipicas
que no lengen esteblacimienio para la venla de sus productos. (articulo 9

Ctdigo de comercic). Y en lo referente al Estado v las entidades que lo
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‘g'furrnan sean estas institucicnaes  descemralizadas;  auionome

son comercientes, pero si pusdem sjercer aclividodes <comercizies
sujeténdose para & efecto a lo que reguia & Coﬁﬁo de comercio, saive io
que dispunganl ley'gs especiales. Ejemplo da esias” izgﬁlqtiones: iLa
.+ Yiversidad de San Caslas-ge Guytamala, El Comité Glimp&é Gustemalteco,
u n;_p;m_icipgljdnd capilalina., .
6. AUXILIARES DE LOS GOMERGIANTES:
§.1. DEFINICION:

El autor Roberlo Mantila Molina, define al auxifar del comerciante de a
sigulente manera: “Son quienss ejercen actividad personal, para resilzar negocios
comerciales ajenos o facilitar su conclusion.”4 3}

En los gue se refiere a los auxiliares de [os comerciantes es {a perscna que
en forma dependisnta o indapendlente dal comercianta realiza negoclos comerciales
a nombra del mismo o bien facilita la conclusidn de un negoclio mereantil dado.

8.2 CLASIFICACION:

El Cédigo de Comercio en el-tibro |,-De los comerciantss y sus auxiisres,
Thulo 1, capitulos del | al Vinclusive, l&s clasifica de la sigulente manera:

1. Factares
2. Dapandieniss. - Dapandientes viajeres.
3.° - Mgentes de comerciont Dependientes
« Indépendientes.

43) Mantilla Malina, Roberlo €. Dereche Mercantil. Edit. porrua. México, 1,859, Pag.
143,

semiautonomas, municipaiidades y atras instiluciones o entidedes pablicas no_

.\.




Cotredores.
' Botsi de valored,

BT R

1. - FACTOR:

"Bl sdllcule 263 del cosiga, sefiata: Faclores, son faclores quienes sin ser
comerdanies liener ia ditection de uns emprasa o de un esisblacimienta. "En otres
pelabras s el Gerente de una empresa mercoanit. ‘

2, CEPENDIENTES:

El efeule 273 indica: "Son dependientes quienes desempefian
constanlemente alguna o algunas gesliones propias del lréfico de una empresa o
establecimiento, por cuenia y en nombre del propietario de estos* Se refiere al
empleado de mosirader.

DEPEMNDIENTES VIAJEROS O AGENTES VIAJERDS:

Se consideran aulorizados pare operar a nombre y por cusrla de los
principals s ¥ para recibir el pracio de las mercancias que vendan.

(A 275 delC. DR C)

3 BOLSAS DE VALORES:

La nueva Ley del Mercedo de Valores ¥ Marcanciss, Decreto 34-96 del
Congresc de la Repiiblica, en su ardiculo § lo-define asi: *.Las Bolsas de comercio
son instluciones de derscho mercant que fiensn por objeto Ia prestacién de
servicios para facilitar las operaciones burs atlles. (El articulo. 105 de esta ley derogd
el Cepiiulo 1V, articulo. 302 dsl Cédigo de Comercio )

En forma imtermnacionsl se ha dejado de Gitimo lo dascripcidn de los Agenrtes

de comercio, corradores y comigionistas, esto por ser los auxlisres de . los
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comerciantes que en forma independiente, eon fa excepcion del Agente dependl_s}ﬂé_z;’,;/’

realizen actvidades de intermediacién en la circulacion de bienes y preslacicn de;,"" :

senvicios, estande figados a los comatcientes individuales o sociales & fravés de los

contratos mercaniiles de Agencia, Comateie, ¥ Comisidn respeclivamente y que
seréin desarrollados en o siguiente capitule, aparie del desarrallo que se hard en el
capihio il sobre fos Imermediarics funcicnales.

4, AGENTES DE COMERCIO:

Son fas persones gue actiien de modo permanente, en relacién a unc 2 varios
principaies, promoviendo coniratos mercariBes o celebrandolos en nombre y por
cusnta de aquéllos; los Agentes de comarcio pueden ser:

1) Depandisnies, si sctian por orden y cuenla del principal, forman pare de su
empresa y estan ligados a éste por una relacion de caracter laboral;

2) independlertas, silevan a cabo su actividad por madio de su prople empresa y
ssidn ligados con sl Principal por un comrato marcantil denominado confralo de
Agencia. Loz sgentes de comerclo independientes, también podrédn celebrar
contratos mercanties por cusnta prople, para vender, distribulr, promocionar o
coiocar bienes o servicics en el temioric naclonal, cuando asi lo havan
caonvenido con el principal. ¢(Art. 280 del C. De C. Reformado por el Decrete 8-
98. Del Congreso de ia Republica). Esie Decrelo lambién reguln las actividades
del Distribuidor y Representanie mercantil, ¥ los coniralos de Distribucién ¥
Representacion mercarddl. £1 Dacreto derogo ol ﬁucrato 78-71 del Congreso da
Ia Repiblica, Ley del contrelo de agencia, que en su A, 1 Literal b, Gefinia-af
Agente asi; "Como la persona individos! o juridica, domiciliada en ei pels, que
aciGa con independencla del principal, por su propia emprasa, desarrsiia las
eclividadss de vents, distribucién, promocién o coiocacidn en ol tarritorio da ia

repdblica de delerminados producios, mercaderias 9 artigulos producidos, -
PROPICOAD B - AR 40 1 Sal CALGS 7 CURTRAAL

e o Y e EBRELcicteacn Cunirol



mismo propnssio para Ia pr_estac:on de servicios,”

5.7 'CORREDORES:

E! arffeulo. 292 del Codigo,de Comercio. Indica: Que corredor es quien en
forma mdepend:enie y habitual se dedica a contactar a 105 inleresados en la
conclusién de un negocio, no exi.g_llendg rcolabomclén. dependencia ¢ representacion

con ninguno de los mlsmos.

P

6. COMISIONISTAS:
Al ‘decir del articulo 3ﬁ3 del Cédigo de Comercio; Comisionista es guien por

cuenia ajena realiza aciividades mercaniiles.
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CAPITULD It NGl

CDNTRATOS DE COLABORACION EN LA INTEPMEDIAC‘ON ZE, ‘,

LA.CIRCULACION DE BIENES Y PRESTAQ[QN DE SERVICIOS.

- COSTUMBRE: Ce e S

‘Flientz formal ds] “derecho, s Is que s= eutzblece por una comunidad

deferminada, sobre una malera no regulada o no prevista por la Ley, sizede

- praclicada sn formaréilerada y espontanea por los miembros de ese socledad.

En Ia costumbre se dan dos elemeantos;
"4, -- La convieclén juridica, {opinio furis), es decir, &1 convencimlento de
la nacesided de i norme v su obligaforiedad.
2. El uso exdermno que debe de ser uniforme, general y duradero; los
actos deben ser semejantes, observadc por determinadas personas
. y rapetirse por clerta llampa por estes.

Enirs las ctases de costumbre sa sncuentran; la delegants, la derogaioria,
¥ I detegads; esta (Mima se da en los casos en que !z loy remile & la
costumbre, para la solucion de determinadas controversies, la costumbre esté
subordinada sl darscho sscrite.

En Guslemals o Ley de! Organismo Judicial, an su aricule 2, sefala:
“Fusnles de derscho: La Ley es la fusnte dnl ordenamiento juridico, la
jurisprudencia la complemsnisra. La costumbre regind solo en defecto de lay
aplicabie o por delsgecin de la ley, slempre que no sea contraria a ls moral o
al orden plbfico, y que rasulte probada.”

En el Deracho- Marcanil se ls denomina, USOS MERCANTILES, se
obsarvan por razones de conveniencia y pueden tener velor como elemento

Inlerpretativo de la voluntad de las partes. En realidad la prictica o modo da




cbrar no cantraria a Ia ley, que rige entre los comerciantes, en los achsAy

corralos propios det rakca mercantil, y el cardcter internacional del comeruo{l@u{_
han conlribuide poderosamente o la adopcién de diversos usos mercantilas;
clasificandolos en funchim de diverses criteries: ) émbRe de vigencia
geagrafico en; internacionales, nacionales y locales; b) segin su contenido; en
gansreles y especisies; ¢ par su valor y su alcance; normafivos, (genersn

_deracho) v interpretatives; d) en cuanto a su posiclén frente a la ey; integraitvos
y daragatorios.

E! uso interprefalivo se utiliza &n &f Dargcho Mercantil, pare clarificar o
interpratar las palabras obscuras, :ancisgs o poco axacias quea susien amplear
los comerciantes; y para der al sclo o mnl_ratn el afeclo que deba tener segin
la lntgncidn de las partes. Ejemplo de uso interprelative y que contienen
ademas |as modeiidades da uso local y ganeral se encusniran en los articulos
288 v 328 del Cadigo de Comercio; "Salvo pacio axpreso que |o sstipule de ofra
manera en cuantc a la remuneracién del agente, ésie lendra detecho & una
comisién sobre {a cuantia def negocio que ss realice por su intervencidn de
acuerdo con los usos y practicas del lugar,”; "Todo ¢comisionista liene dereche a
ser remunerado par su comitente. A falla de estipulacidn previa, el monto de la
remunsracidn se regulara por el uso de la plaza donde se realice ks comisidn.”

ACTOS DE COMERCIO:

Un estudic histdrico del acto de comercio hace suponer que £n el orden del
é-‘-:fﬂempo, o punto da visia cbjethvo a sucedido al punio de vista subjetivo. El
Dereche mercanill a sido slempre el Derscho propio de une tlase de actes; los
aclos de comercie, y es ahi donde a sido dificil dar una definicién de acto de
comerclo qus comprenda lodos los qua s} sistema lagisisivo enumers; Is razén

€5 que &5 una gran cantidad fa que ol Derscho mercantfl-califica como actos de




comercio. lo mejor es clasificares en grupes asi; en funcion de los elemrﬁ?ﬁ’

del negocio juridico, 7 é

1. Por“ei si:jato o suielos que interwenen-en su celebrasion; comerciantes,
empresarios.

2. Por su abjeto, es decir que ¢l bien sobre el que recae el acto 0 negocio sea
una cosa mercants. k

3. Porque su finalidad cpa- comerclal: que exsta lucro, organizacién vy
explotacion de uns empresa, compréndiéndose aqui |0 relaciorado con el
trafico y interme diacién comercial v [0 relativo 8 la industria.

4 Actos de comerclo por su forma o por of tipe social que adoptan, por su
forma especffica de negocio propio caracleristico del Dereche Mercantil,
son acles de comercio los tendientes & constiulr uma sootefad mercantil.

Allado de astos actos de comarclo principaies debe considerarss ofra celegoria

Ia de actos de comercio por conexidh o por aceesiin a aclos principales; anire

los primerog se encuentran los relecianades con ia activided d2i Lomerciante o

de su ncgociacibnr o empresa, por sjemplo el contralo de ressaguro; entre los

s_agundos se encusniran i85 opqr_actu_ngs ds comisidn mércanﬁ!: las de
mediacién en negocios mercantiles, agencia, r.nrrztaja..
Este clasificacion de sclos de comercio en principeles y accesorios o

conexcs es o no justiicada sagun el punto de visla que s& adopte para {a

~ sonsideracin del aclo én cuestion. As un contrato de comisidn sera acto
accesofrio para ¢l comitente qus dﬁsc_u negoclar a través de la comisién; pero

sera aclo principet para el comisionigta dedicado a este génaro de comercio.

1 CONTRATO EN GENERAL:



1.1 DEFINICION LEGAL:

£l Cédigo Chil, decrato ley 106, en 3su ediculo 1,517 preceptua: Hay
tonireto cusnde dos o mas personas convienen en crear, medificar, a extinguir una
obfigacién.

1.2 DEFINICION DOCTRINARIA:

B autor Espin Céncvas sefiela: “Declaraciin ¢ declsraciones de voluntad
privada sncaminada a conseguir un fin prikctico o ias que e ordenamiento juridica
bien por sl solos o en unién de olros requistios, reconoce como base para praducir
daterminadas consecuencias juridicas. “(44) -

Segim e arllculo mencionado y e definicidn citada, el contralo nace de i
volunted de las persones que Interesadas ant un fin que producid consecuendes
juridicas, acuerden en creado, modificarlo o extingule. Posicién que considero
aceriada.

2.  CONTRATO MERCANTIL:

21 DEFINICION:
Nuestro Cédigo da Comercio no 3efials que es contrato mercanttl por 1o que
se cila la siguienia definiclon: José Mwria Codera Mardin, dafine o contralo
marcantil asi: "Conirsto cuyb objelo es el iréfico comercial de la empresa su
principal caracleristics es o asior concebido pars s reslizacion de
operaciones en serie. Conteniendo ciiusulss genersles preestablecidas por
fo gque puede considerarse un conlralo de adhesién siends e lucro su
principal mivd (45) Sagin of aulor citado y las definicionss antericres da
conlrato. Conirelo Mercantii es el scuerdo de voiumlades por el que las

44) Espin Cinovas, Diego. Marusl de Derech Civil Espaiol, Edit. Reviata de Derecho Privado,

Madrid 1,975, Vol. L Parte genersi Pig 415,
45) Codera Martin, Jos¢ Marfa. Diccionario de Derecho Mersantil, Edit Pirimide, Madrid 1,987 Pig.
n,
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personas interesadas en un fin eminentemente de caracter mercant%

ol lucro es su principal movil convienen en crearlo, medificarlo, o e,ﬂinguidué",ng )

En otras paiabras se refieren a que &5 un vinculo juridico por &l que dos o
mas personas acuerdan crear, mc;d'rﬁcar o éxlinguir shligaciones de caracler
mercantil; lo que considero aceplable.,

2.2 FORMA DE LOS CONTRATOS MERCANTILES:

El Maestro Oscer Vasquez Del Mercado sefiela: “En las convenciones
mercantles cada uno se obiiga en (a manera y términes que aparezca que quiso
cbligarse, sin que la valldez del acto comercial dependa de la observancia de
formalidades o requisitos determinados.”(46) Se refiere el avlor citado a que por ser
&l Derecho Mercantil poco formalista, los contralos de comercio no estan sujetos a
formalidades especiales para su validez, cualjuiera que sea la forma utilizada y el
idioma en que se celebra las partas quedaran obligades de la manera y en los
términos en que acordaron obligarse. Muestro Cddigo de comercio ko regula en
forma similer n su articulo. 671, y como 5& &xpuso e &l Capitulo Uno, ests articulo
también sefiala que se exceptlian de la dispesicién do no ester sujetos a
fnrmalidades especisles, los conlratos que de acuerdo con la ley requieran formes o
solemnidades especisles: (E). La Sociedad y sl Fideicomiso); el articulo precepiua
qua los contratos celebrados en terrttorio guatemaiteco y que hayan de surtic efaclos
en ¢ mismo se extenderén en idioma espafiol. . -

23 CLASIFICACION:

Exsten varias clasificaciones estendisndo a diversos criterios, & continuacién

s2 dan las siguientes:

El Dr. Villegas Lara en su obra, por sus caracteristicas los clasifica asi:

46} Visquez Del Mercado, Oscar. Ob. Cit. Pig 153,
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“Unijaterales: Si Ia obligacién recas salamenie sobre una de las partes. {Ejm
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o Silaterales, Si ambas paries se otligan raclprocaments, {E]. Compra vernla)

Consensuales.  Son (08 conlratos que se perfeccionan por e simple
consentimierio de las pates,

Reales; Sipara su pelﬁcciah s& requiere de |a entrega de ta cosa objefe del
negoclo.
Formeles. Cuando es necesarie una forma o solemnidad especifica impuesta
por laley. (Ej. Los contratos de Sociedad y Fidelcomise)
No formales. Cuando el vinculo no deja de surgir por fa ausencia de elguna
formalidad. Esio es la regla del Derecho Mercantil. (Arl. 6741 dal C. De C}
Principales. Son los conlretos gue subsisten por sl solos; Accesorios. Son
los confratos que tanen por objeto los cumplimientos de ofra obligacion.
Onerosos.  Son aquelios contralos en que se estipulan provechas v
gravamenes reciprocos. Gratuites. Se funden en la Tiberalidad, se da algo
por nada, en el derecho mercentl, no hey conlratos gratuitos, porque Ia
onerosidad a5 parte de este daracho.
Conmutalivos. Sod 105 contratos en gue las partes desde el momento da su
celebracion saben cual es el sicance de su obligacién aprecian, el beneficio o

la pérdida que causa &l nagocio,

¥ Meglorios. Son los contralos que dependen de la realizacion de un

acontecimienio fuluro que determina la pérdida o gerancia pera las partes,
{E]. El Seguro)




)

" Condicianales. - Son los contratos cuya realizacion depende del cumplim

de una condicion. Absolutos; Son los coniralos en los l:uarles_ su realizacién
&5 Independiente de toda conditidn. ) o

Tipico o Mominada, Son los contralos gue esténl reguladus por ta ley, la
misma les da los elementos.esenciales. Estos contratos tienen caracterfshcas
espaciales, estructura diferenciada por la ley. posaen un ohje!u particular,
efactos muy concretos queridos por las parles y una especlal dismphna. astan
descritos y reguledos por i norma civil 0 mercantil 0 bien por una ley
aspecial; ejemplos: El contralo de Agencia en & _cedigo deicnmercio y ¢l
contralo de casion de carlera. (Arllculo 45,Ley da seguro#)

Atipico o Innominado, no se encuentran requlados por ia 1e§ en esle caso son
los interasades guienes le dan la forma que juzguen convenienté. segun lo
que reguia & Cédigo civil en su articulo 1,256, Estos contratos no estén
mdividualizados ni regulados an 1a Ley civil & -mercaniil. pere se practican en
forma reiterads por perle del conglemerado Vsocial; las partes ejercen su
sutonomia de la volurdad que ies permite sl ordenamisnto juridico & los
peiticidares para reguiar sus proplos intareses slempre qus respeten 105
'mites eslablecides en las pormas legeles y en cuya observancia estén
iMaresados &l orden y jas buenes costumbres. Asi los coniralos gozan de
eficacia pracisamante por el reconocimiento a la libertad dai Imlmduo que se
Iraduce ¢n el pnnclpm de eulonomia de la voluniad. El ardiculo 1,254 del
Codige ovl norma: "Toda persona es legaimente capaz para hacer
detlaracisn de voluntad en un negocio juridico, seivo aquelies a quienes la ey

deviare especficaments incapaces.”
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contratacion atipics se fundamenia -en 13 nacasidad de adaplar lo
instrumentes juridicos @ Ies necesidades gue impons le vida modema, los
cambios y &l desarrolio de s economia, es asi coma &l Derecho Mercantll se
debe de adaplar al cambia que surge e&n asas praclicas y costumbres que
establacen los hombres en sus necesidades, -

Ds tracto tnico, Som aquelios contratos qus se cumplen en un solo momento.
De lralo sucesivo. Consislen en que los efeclos del confratc se van
sucediends en momenios o elapss, por la forma en gue s¢ cumplen las
prestaciones que se deben las parfes.”(47)

CLASIFICACION DE LOS CONTRATOS ATENDIENDC A SU
FUNCION ECONOMICA:

Ei Dr. Edmundo Vésquez Martinez en su obra instituciones de Derecho

Mearcantil los clasifica asl:

a)

b)

Contratos de camblo. {o frensfersncia) Que son los que procursn la
circulacion de la riqueza, va ses dando un bien @ cambio de un hacer o
sepvicio, (iransporte, hospedaje)

Conlralos de colaborecidn, tante asoclativa, (contralo da socﬁdad} ¢omo

simﬁie. en los que unm parle coopsra con su actividad ol mejor desarrolio de

i actividsd econdmica de la olrs. (sgencis, cometaje, comisidn, edicidn,

0

difusién v representacion escinica, participacidn)
Coniratos de conservacén o cusiodia. (Depdsilo iregular, Depdsio en

simaceness generales y Fideicomiso)

47)  Villegan Lara René Arturo. Ob. Cit. Pégs 37, 38, 39.




) Confratos de crédito, en los que 2 menos una parte concede crédﬂd;@_“éffa_i;)/
{aperlura de créditc, descuento, cuerla corriente, raporio, cartz orden deéﬂ&’
crédito, tarjeta de crédito, crédito documentaria)

e) Conlratos de Pravencitn de riasgo; En fos que una parte cubre a fa olra las
consecuencias econdmicas de un determinade riesgo. (seguro ¥ reaseguro)

g Contratos de Garantla, que aseguran el cumplimiento de las obligaciones.
{Fianza y Reaflanzamisnto)'(43)

3. CONTRATOS DE COLABORACION SiMPLE:

Como consecusncia de la axpansion de la aclividad mercantil que género la
necesided pers el comercianie productor de desvincularse en forma direcla
de los consumidores y propicisr la introduccion de sus productos o prestacién
de servicios an al mercade a travas de 1a figura de un Irﬂermediﬁrio que se
encargara de la fase de comercializacidn. Es por esta funcitn econdmica, la
de colocar en ¢l mercado 8 produccidn de un principal cuando no puede o no
quiere hacerlo por si mismo. Se observa o exstencie da dos partes
indspendlentes juridicoments entre sl que cooparan en forma permanants &n
=l desarrolio comercial de bienes o prestacidn de servicios de ung de eilas a
olras comerciantes o s consumidores fnales; cumpRéndess la activided
comercial de intermediacion a lrevés de aclos Juridicos ¥ confratos siendo
esios Glimos los que se describen en este capitulo.

3.1  DEFINICION:

' £l Dr. Edmundo Vésquez Marlinez a! respeclo opins: “Son coniratos de
eolgboraci6n tento asociative coma simple, en los gue en uns parte conpera con sU

actiddad al mejor desarrolie de la acthvidad econdmica de la oira."(49)

48} Visquez Martinez , Edmundo, Instituciones de Derecho Mereantil Edit Serviprensa, Guatemale
1,978, Phgs. 545,546,
49) Idem



mercantl de la clra parte impulsandolos una finalidad coman que 52 ha determinade

en & contralo, como lo &s [a comercializacidn de determinados bienes o preslacién
de servicies dirigidos & saﬂsﬁ;er las necesidades de un mercado de cansumo
elegido. )

3.2 CLASES DE CONTRATOS DE COLABORACION SIMPLE:

Las clases de confratos de Colaboracidn simple son las ciguientes; Agencia,
Distribucién, Regpresentacién, Comelaje, Comision, Edicién, Difusién vy
Representacion escénica, también e| de Participacidn, siendo objeto de estudio de
este lrabaje los einco pimeros.

En lo que se refiere a los contralos de Agencla, Distribucién vy
Representacién, se encusniran regulados por &l _Decreto 8-98, del Congreso de la
Repiblica, of que lambién reforma los ardiculos del 280 al 291 del Codigo de
Comergio, Dacrelo 2 guidén 70 del Congraso de la Repriibilca; articulos en |05 cuales
se incluyd Yo refersnle a la Distribucion ¥ Representacién, en la reforma de eslos
articulos ef legisiedor trato de normar 'de mejor manera los conralos de Agencia,
Distribucién y Represeniacitn mercantil.

4. CONTRATO DE AGENCIA:
4.1.1. DEFINICION LEGAL:

) El Decreto 8-98, del Congreso de ta Repdbfica, que reformo &l Codigo de
Caomercio en los ariculos clados anteriorments no define &l conlrato de Agencia,
solo lo menciona en {s parie final del segundo parrafo del am'culé 280.

A manera de ilustracién se clila a continuacién como lo definia & derogado
Decreto nGmero 78-71, dei Congraso de la RepGbfica an su articudo 1 fﬂ&ai a; "Que




contrata ;:Ie agencia, distribucién o represenfaciéfn,"és aquel por medic del ¢ )
persana individual o wridica nacional o exlran]erlé:."'llanﬁada principal, desigra E mra&u( )
persm';é indddusl o juridica ' ¥ lamada ;'agje‘ni';..' represerfante o disiribuidor,
exclusivamente para ia v;l)'ﬂa y disttibucidn, promocién, o colocacién en el territorio
de Ia republica, de determinados ;;rﬁ&udb's."m.!eftaderias o articulos producidos,
fabricados n' mam&uﬁdos &n el exterior Abﬁfhieﬁar del pais, o bien con es2 misme
proposito, pare le prestacién de servicos.” o
4.1.2 DEFINICION DOCTRINARIA: 7

Ei autor Arrubla Paucar o define asi; “Por medio dal Canirato de Agencia un
comerciante asume en forma independiente y de manera estable &l encargo de
pramover o explotar neg'énins en un determinado ramo y dentro de una Zona
prefijada an el lemiora nacional come raprasentante o agente de un empresario
nacional o exrarjero, ‘n como fabricanie ¢ distribuidor de uno o varies de los
productos det mismo.” (50) El sefior Paucar en su definicién en {a Gltima parte indica
que &l Agenie puede ser fabricante o distribuider de uno o varos de los produdns dal
" empresario; lo Que 8 considera que no es cofrécto ya que el Agents no puede ser
fabricante ni disiribuidor de Jos productos que promuevs a Imavés de las
negociaciones mercartiles que reslize en nombre del smpresario nacional o
extranjero Namads principel. .

Por su parte Osvaldo J. Marzorati, lo'défine : *Contrato de Agencia es quel
por el cual yun empresario de manera petrnaneﬁta. medianie (na remuneracisn y con
clarta indepandancia asums 8l cargo de preparar » realizar conlratos mercantiles por

cuenta de otro empresaric.'(G1}

503 AmublaPrucar. Jmme Alberta, Contratos Mercantiles, Bibliotera Juridica. D.LEO; Tomo [7ma
Rdicidey Medellin Colombia. 1.995. Pig 737,

51} Marzorati, Osvaldo J. Bistemas de Distribucidn comercial. EdiL Astres, Argentina. 1,990, Pigs. 9,
10.




algurus elementas de le anfigua definicidn legal, Contrala de Agencia o5 agqued par el
cual una persona individual o juridica » quien se [& denomina Agents, quizn actiia en
forma Independienie, resliza o promueve negocios mercanties en unma 2ona
determinada, par cuenta y 2 nombie de una persona individual ¢ juridica, nacionat o
extranjera denominada principal, recibiendo por et negocky que reslice uma
remuneraciin denominada comisibn,

4.2. NATURALEZA JURIDICA:

Es un contrate de colaboracién, dicho conlrato s& encuenim regulado en el
Decreio 8-98 del Congreso de ia Repdblica o cual reformo los articulos del 280 al
281 inclusive del Cadigo de Comercic. Dicho Decrelo en su lercer considerando
seftala que la modificacién ol capfiulo I, def tRulo I de! libro | del Codige da
Comercio, en todos sus arliculos, obedece lambién a la necesided de inlegrar &n un
sole cuerpo legal y manera ardenada v sistemética, fa requlacidn sobre los comratos
de agencia y otros contratos afinas o similares,

El Agenta al celebrar conirstos mercaniiles en nombre v por cuerla del
Principal, conlribuys 8 mejor dessmolo de ia activided econdmica del mismo. E}
Agents al realizar su sclivided en forma independiente y @ través de su propia
empresa, justifica la naluraleza de colshoracidn dsl Contreto de Agencia. (Art. 280
parcefos primero y segende en su parte fAinal de del Cédigo de Conmerclo) '
4.3. CARACTERISTICAS:

El Conlralo d=2 Agencia contiens detsrminadas ceratterisicas siendo las
sigulentes: 7
1. Es principal, eslo se dabe s que ei una contralo que subsiste por sl solo, no

necesiia de otro coniralo para su velidsz. (erliculo 1,583 dei Cédigo Civil.)




R
Es bilgleral, an este contrato, tanio £ Ageme como & Principai se ubllgan': Li \.:
L— i

recipracamente. (amculns 282 2do. Parrafo 28-4 al 289 Codigo de Comarcio’
ademsas articulo. 1,587 del Codigo CM!.)

Es consensuai. porque & conltrate ;'ie agencia se perfecciona por ¢ simple
consertimiento de las partes. (articuio. 1,5831del Cﬁdigo Civil.y

Es cneroso, esto s da porque én el r.amrrarlo se estipulan provechos ¥y
gravhmenas reciprocos, tanto pere el agenlg como para ¢ principal.
{eriicuios. 284 al 269 del Cadigo de Comercio, y articulo. 1,590 del Codigo
Civil) 7 |

Es conmutativo, yea que [as paries comc-en.“ desde & momento en que
presertan su conseﬁlimierﬂﬂ, la exension de sﬁs prestaciones de tal suerte
que ellas puaden apreciar ¢! beneficio 0 |a perdida qua le cause esi-e. (articulo
282 2do. pérrafo, v articuios. 224 al 289 dei deigo de Comercio; también el
artleula 1,590 del Codige Civit.)

Es de plazo Indefinido, salve pacio en conirario.

£s un contrato de duracisn, o1 Agente no asume ;el sncargo de sjscutar un
negotio o un conirato delerminedn, sino todos, integrando el objets de a
Agencia, 0 52a que pueda promover y celebrar en nombre del principal
negocios mercanties; mientras esth vigente. La duracién ja reguia el ariculo
280 del Codigo de Comaercio. Al sedalar; 'Quu son agenias de commlu fas
parsonas que actien de modo permanerle en relac:ﬁn con uno o urios
principale s, promoviendo contratos mercantilas o celebrandolas en nombre ¥
por cuenia de aguelios )

Conirato cuyo objeto &5 la celebracién de olros contratos mercaniiles. E!
articuio. 280 del Céadige de Comerclo, Indica #n su primer patrafo que @l

Agente celebra confratos mercantiles por cuenta del principal.




10.

1.

12.

4.4

4.4.1.

1.

Conlralo anire empresarios mercanliles o comerciales. El articula

Cédigo de Comercio, En su 2do. Péarrafo, indica que los Agentes de Comercio

san Independientes, asi aclian por medio de su propia empresa, y estan

ligados ¢on gi pringipal por un contrata ;nercantll.-m.mtralo de agencia.

Es un Contralo tipico & nominado, ya que s& encuentra regulado en !a ley.
(Decreto 5—98 en suU tercer considerando y aﬁlcdo. 1 qua reforma los aticulos
del 280 al 291 del Codigo de Comercio.)

l';‘ontratn an el cual nace— una relacion de' confianza. La conflanza en ef
comirato de agencia, adquiere un rango predominants, ya que por su carécter
de contrato duradero, obliga a ambas partes a una coopraracién basada en la
mutua confianza. '

Es un contralo en el cual & age.nta al promover negocios mercantiles por
cuenia y en nombra del principel, recibe una retribucién (comisién), lo que se
calcula sobre la cuantia del negocio, &n ofras palabras volumen de ventas

que se realiza por su intervencifin. (articulo. 288 Cédige de Comercio, Ref.

por Arl. 1 decreto 8-98 dsl Cangreso de ia Repdblica))

ELEMENTOS DEL CONTﬁATO DE AGENCIA:
ELEMENTOS ESENCIALES:
El autor Osvaide J. Marzorati indica: “Son lipicos del conlrato de agencia;
PROMCCION DE NEGOCIOS:

El primer slemento y & més tipificable es. sin duda Il calided de
promolor de negoclos que asume & Ageante Comercial; el agenlé'cumple una
huncién de intermediacién eclre el principal y la clientela, tuya finalidad es

promover los negocios de aquel.
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del fabricante, intermediando en la cuculacion de bienes. lExisie olr

modalidad o fa que ademas asume la representacion del fabricante
contratando en su nombre, (B3 Cédige de Comercio, fo establece en el Art.
280 1er. Parrafo, Reformado por ef Art. 1 del Decrelo 8-98, qel Congreso de
la Repdblica) - e

INDEPENDENCIA;

La aclividad de{ Agente sa desarrolla con libertad e independencia y
por lo tanto soporta el riesgo de su neqocio, debiendo afrontar con sus
ingresos por comisiones sus propios costes y & mantenimisnto de su propia
organizacion por simpie que efla sea. La inconfundible ¢aracleristica de i
independencla esle presente siempre ya que Se trata de un verdadero
empresario, de to contraric, el contralo se inseria dentro del marco laboral,
(El Cidige de Comercio, lo anuncie en of 2do. Pérrafo, inciso 2 dei Art. 280,
Reformado por & Art. 1 del Decrelo 8-98, dei Congresa de la Reptiblica)
UMILATERALIDAD:

Su accién promolora se realiza & favor de una sola de las partes que
intarvienen en fa operacién, y no es'la de ambias, modalidad que o distingue
claramenie ded comedor. En efeclo ef comedor Se mantiene equidistente anire
-amb'os contratantes, an tanfo &l Agerle promuevs ‘negocios &n beneficio de
un empresaria con quien se anctentra ligado por un conlrato. {(El Codigo de
Comercio en ¢ Att. 280 Reformade por eb Att. 1 del Decrelo 8-98, del
Congreso de la Republica indica: “Son agentes de comercio, las persenas
que acluen de modo permanente, en relacién con uno o varlos principelas,

pramoviendo contretos mercanliles... &n nombre y por cuenta de aquellos.”




perscnas.)

4. ESTABILIDAD:

Significa que la vinculacion entre agenle y principal no és esporadica y
resulfante de negocles aislados, como saria &l caso del corredor, sine que
ambas partes estan unidas por un contrate de duracidn por ! cuel se rige
todas las operaciones que suran como consecuencia de la aclividad del
agente. (Aris;. 2B0 2do. Parrefo y 282 2da. Pérrafo reformados por #l Art. 1 ded
Decrelo §-58, de! Cangreso de la Rapiblica.)

5. ASIGNACION GEDGRAFICA: 7

El agente goza de un territoric en el que se desempefia generalmente
con exclushidad y en 2] que promueve los negocios del principal, esa
asignacidn de zona 89 un derecho pero lambién une Hmitacion teritorial
Puesio gue 0 ¢l coniralo debe realizarse v sus obligaciones cumgplirse denira
de la zona designada.*(51%(El Art.283 dei C. De C. Reformado por & Arl. 1
del decrsto 8-88, del Conﬁmo de la Replblica Ind:ﬁ;' “El principal pusde
valerse simultdneamente de varios agentes, . en 'a Zona y pera = mismo
ramao de aclividad, salvo cusndo se les hubiere otorgade contrelo la calidad
de agentes, . Scigivos en una Zzona dsterminada.y Como se chserva e
Cédige de Comercio reguls como excepcitn este elemento esencial.

4.4.2 ELEMENTOS OCASIONALES:
Marzorali indica: “Los elemenlos referidos circunstanciaimente se ven

compismentados por otros que en forma ocasional son previstos por las

3% Marrorsti, Osvuldo J. Ob. Cit Pdge. 122 15.



elemenlos son:

1. EXCLUSIVIDAD: (puade o no estar incluide enel contrata)

La sxclusividad se refiere al lemilorio y-puade ser olorgada tamto a
favor del agenle como en beneficio del principai; an el primer caso ef Agente
se msegura queé ef principal no Instale olros agentes en el terilorio
eslablecido; an & segunde case el Agente se obliga a no gestionar negocios
més que para su principal. -

Puede ser bilateral, lo que generalmente refuerze el objelive del
conirato, en tanto pearmits a las pates ifener una eslricla relacién de
colsboracidén, al Bmitar reciprocamente su fibertad de accidn. Pero lambién
puede ser unilateral v por lo tenta a favor de solo una de las brles. El
conlenido de la cidusula de axslusividad pueds ser.

a) La renuncia dsl Principal a oforgar &l cardcter de Agenies a olra u
otras personas, en el temitorio de que se trata.
by La repuncia a gestionar negocios sin intervencién del Agente aungue
reservandose la facuitad de aceptar las propuesias de personas
residentes en. el lermtorio de acluacién exclusiva o que han de
ejercilarse en él,
) Obligacidn de no contratar sin infervencitn de! egenie o al menos la de
- sbonsre la canlidad pactads sobre {odos los negocios celebrados 2n
¢! testitoria respective. v que hen de siecularse en él aunque se
hubleran perfaccionando sin medlacidn del Agente. (Mueslro Cddigo
da comercio contiene en sus ediculos. 281, 283, y 288 2do. Parmafo,
Reformados por e Art. 1 del Decreto 898, del Congreso de la

Repibfica, en forma similar este elamento da exclusividad.)




2 REPRESENTACION?

-

El Agente pusde eslar investido de poeder de representacién o carecert :
de el s decir que sl Agente comercial puede verse o na acompafiada de la
faculad de concluir las oparaciones qus promusve. (Los contiens el Cédige
de Comercio, en sus Afs. 280 ler, Parrafo v 284, Reformados por ef A, 1
Decreto 8-98 del Congreso de la Repiblica.)

a. INDEMNIZACION:

El contralo de agencia pueds pactar una indemnizacién #n easo de
lerminacién o negarls axpresamente *(52) €l Codigo de Comerdo, en su Art.
291 Reformado por ¢! Decreto 8-98, del Congreso de la Repdblica, enuncia
este elemento ocasional del corralo de agencia, lo que se describird més
adetante.

4.4.3 ELEMENTOS PERSONALES:
Estos elementas personales del contrelo de agencia son:
1. AGENTE DE COMERCIO INDEPENDIENTE:

El A, 280 dal Cédigo de Comerclo. (Reformado por of Decralo 8-98
en su Art. 1) indica: “Son agentes de comercio, las personas que actien de
mado perrﬁanenie, en ralacidn con uno © varios principeles, promoviendo
contratos marcantiles o celebréndolos en nombra o por cuenta de equelios.” Y
en su parrafo segundo inciso dos indica; "Independiznles, si achian por media
de su propis empresa y estin ligados con &l prncipal por un conlrato
mercantil, condrato de agencia. "Esa mismo articulo en su tercer pérrafo
Indica; "Los Agenlas de comercio independiantes, lambién podran celsbhrar

contratas mercartiles por cuanla propia, para vender, distribuir, promocionar o

32) Mdarzorati, Ogvalds J. Ob. Cit Pégs. 12a 15,




4.4.4

colocar bienes o servicios en el lerrlorio nacional, cuand
convenido can el principal.

£n conclusion, segan sl articulo 260 del Cédige de Comercio. Agente '
indepandiente &5 la persena Indvidual o juridica que én forma permanente 2n
relacién con uno o varios principales sean estas personas individugies o
juridicas, nacionalas o extranjeras, promueve o ::élebra conirates mercantiles
por cuenta o nombre de estos, Siendo el objeto de ia negociacidn de esos
conlratos, mercancias producidas en el exterior o imerior del pais o bien la
prestacion de seracios.

EL PRINCIPAL:

Es a persona individual o sccial, comercianie ya sea nacions! o
exiranjera, que designa ai agente para que le promueva o celabre coniratos
mercaniiles, por su cuenla ¥ en su nombre, buscando de esa manera en &l
{smritorio nacional, crear, conservar o ampliar la chentela de producios o
mercaderies fabricadas derira o fuera del pats; coma también la prestacién

de servicios.

ELEMENTOS REALES:

Los producles, mercaderias o articulos producidos, fabricedos o
menufacturados =n et exterior o interior de! pais, como lambién [a prestacién
de sarviclos que presta el Agente en nombre del Principsl se para satisfacer
una nacesidad del cliente.

La remuneracion de! Agente, salvo paclo expreso en.el confralo, es
generaimente una comisitn sobre 1a cuantia de los negocios que realicen por
imervencion del agente de acuerdo con los usos y practicas de! lugar.

Ademés el Agente tendrd derecho e percibir su comisidn por todos los




4.4.8

agente exciusivo, aunque el mismo hubiera imerventdo en eflos. (artfculos ZBOEL\LQ

ler. Parrafo v 288 del Codige de Comercio. Reformados por e Arl. 1 de!
Decrelo 8-98, del Congreso de la Repiblica)
ELEMENTO FORMAL:

El Caontrato de Agencle no requiers ninguna formelfided especial pera su

validez, esto es por ser un contrato mercanitl; basta con ! consentimienfo de las

paries; E| Decreto B8-98, del Congreso de la Rapablica, no contempla una forma de

celebracidn; emperc por la onerosidad y 1a duracién es recomendable hacerdo en

escritura poblica o documento privado legalizado en sus firmas por notario.

4.6
4.5.2

8)

0

<

EFECTOS DEL CONTRATO:
OBLIGACIONES DEL AGENTE:

El agente s& oblige s promover coplralos mercantiles, o celetwardos en
nombra y por cuenia del principal. (arfeulo 280 Cadige de Comertio, Ref, por

Aricuto 1 det Decrelo 8-98, del Congreso de |la Repibiica)

€l agents de caomarcio independientz cuando o haya comvenido con el

principal podrd celebrar contratos mercantiles por cuenta propia, para vender,
distribuir, pramocionar o colocar bienes o semvicios en el lerflorio nacional.
(articulo 280 Cédigo de Comercio 3er. Parrafo)

El agente sélo podré celebrar confratos nomb;e de! principal, hacer cobros,
concedsr descuenlos quiies o plazos v variar las sondiciones de los contratos
o formularios impresos del principal, si estuviera autorizado expresamenie
para elio. {arllcido 284 Cédigo de Comerclo. Ref. por Arl. 1 Decrato 8-98 del

Congreso de |a Rapublica)
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El agente pedra, en todo caso, feclbtr quejas y reclamaciones con re!acsoﬁﬁaillf_k

L

los negocios celebrados par su |n=errned|-:} las que deberd fransmitir al E}JB
pnnclpal con la mayor brevedad. También pndra el agznte obtener fianza
para garandizar al pﬂnc‘lpal el cun;pllmlento de las obl:gacmn-ﬂs coniraidas a
favor de ésie, (articulo 235 de:go de Camercio. Ref. por Art. 1 Decretu B-98.
Dai Congrgso dela Republlca)

El agenle debara transmmr sin dﬂaclfm a los principeles copias ﬁeies de los
pedidos ¥ ofenas que reciba y de los conlralos que celebre, si estuviera
!a:’:ultado para acluar por cuenta de esie Gitimo en cuyo caso gueda obligado
el principal frerte a tarceros en los contratos celebrados y los pedidos y
ofertas convenidos.

Salvo el caso expresado en el parrafo anterior, los pedidos y ofertas
que reciba &1 agents tendrén el cardcier de simples propuesias, gue no
obligan al principal sine desds =l mpmentu an qua ests contests
eceﬁtﬁndolus. €l Princlpel podrs, a su discrecién aceptar o no los pedidos y
oferfas que le trﬁnsmita el aﬁanta y no tendra obligacidn de dar a conocer a
aste las causas ¢ molivos que delerminaron el re:hazo__. (an_lct_;lp 235_C¢dgo
de Comerciu Ref. por Ar_ 1 Decrelo 8-93, ‘del Congreso de la Repﬂhtica.)

El aﬂ[culo 287 dei denge de Comercm Ref por &l De:reto B-98, indica en su
ﬁrtima par!e qua sahro lo dispuosto en esie capﬂulo las obligaclones dai
agemte mdependlente se regiran por lo convemdo enire éste v el principal.

En t:asn de rescmdlrse el Contrato de Agenc:a por la decisidn del agente,
aslard obi:gado a la rendiclén de cuantas desde que fuere requerido para elle
y. sl a'sli lo requiers &l princlpal, reintegrar la mercaderfa objeto de la relacién

t:orllraclua’l que obrare en su poder, a precio "C.LF." (Coste Segurc y Flele)

(Art. 290 Incisa

< ':c-‘:=.<3t___accr_g_smtrol i




valor de la cosa, mas las primas de segura y los fldes. (At 659 C

i
Comercio} @&X .

Pera finafizar este punta creo necessnio citar a la Licenciada Judrez Midence,
Quien se feflere a la obligacién de guarder secreto por parte del Agente, io cual creo
Que ¢s acepiable y io hace de ls manera siguiente: "Guardar secreto, Esta abligacién
emana el deber de ieallad hacia ! principal y del hecho de que o agents pusde
copocer muchos Secretos del negocic. No sélo porque se l&¢ hayan conflado
expresamente, sino también por heberos conocldo como consecuencia de su
actuacion como agente.”{53) Es de hacer notar que ef Cédigo Penal en su fibm I,
fitula X, que se reflere a los delitos contra la eccnomia naclonal, el comercio ¥ la
industria; Capitule Il que se refisfe a los delitos contra la industrla ¥ el comercio,
Arl355 seftala: “{Infidefidad) Quien, eqnociendn un secreto de industria o de
comeicio, o de ofra Importancia econdimica y del que na pudiera fibremente disponer,
lo diviligare o lo utilizare pera of mismo © para un tercerc, serd sanclonado con
prisidn de seis meses a dos afios ¥ multa ds doscientos a dos mil quetzates.” Delito
Gue 3e encuadraria dentro de ess conducta.

4.53 DERECHOODELAGm

1. El Agente rechird uns remunaracion {comision) sobre la cuantia del negocio
qus se realice por su intervencion, uawmmmfm
directs en (s zona de un agents exclusivo, tambidn tendrd derecha a percibir
3u comisicn, (articulo 288 Cédiga de Comercio )

' B agente puede reclamar integra su comisidn sl por dola o culpa del principel

na Begare a realtzarse en todo 0 en parle un negacio conlratado por medio de!
agente, este conservark of deracho 8 reclamar Integra su comisidn principel

--?

T

A o

-



Si o negocio Ne se realizare total o parciaimente PUr CORVENIO

pancipsl y & tevcero, ol agerde tendrd derecho & percibir su comisisn pot la

|parte del negocio Gie se hubiete- realizaco, salve Facto oh contrano. (articulc

283 dat Codige de Comescia. Refommade pat of Afl. 1 del cecreto 3-98 dal
Congreso de [a Repubiica)

El agente ol tenes uNa Zona exclusiva para realizar su actividad tiene derecho
a la proteccién de su cientela, crédito, propaganda, (el nombie comecio &5 su

" publicidad) y otros valores de su empresa, los protege a fravés de las

453

cldusulas de exclusividad, ef prncipal no puede designar otros agentes en
esa zona. (articulo 283 del Codige de Comercio Ref. por el Art. 4 de Decreto
8-98.)

OBLIGACIONES DEL PRINCIPAL:

El principet, debe de remunerar al agente, es decir que por cada negocio que
et agente reafice, & principal. deberd pagerle una comisién sobre la cuantia
del negocio que se realice por su intervencidn, de-acuerdo con los uses y
practicas det lugar. {articulo 288 1er. Pamalo del Cédigo de Comerclo.
reformado por el Art. 1 dei Decreto §-88.}

En iguiles condiciones ei- principal debe pagare su comision al Agents,
cusndo hubleren concluido directamente negocios en la zona reservada pera
¢l Agente exclusivo, 'si dicha exclusividad se pacté cunt'ractualmenle, aunque
este no hublere I'IlBWEI'HdO en dichos negocies, (At 288 2do. Pérrafo
Cédiga de Comercio. Ref. por At 1 del decreto 8-98)

El principal, también nenen la obligacién de pagartle su comisidn 2 agents, si
pordolonctﬂpadprhci:dnohmliza;tambiénsielnegodanonrediza
iotsl o parcialments per convenio entre el principal y un lercero, deberd




454,

pagaﬂe sy cmmslén al agente, salvo pacto en ‘contrario. {Art 285
Ccrnemo Ref. porelAit % decreto 8-98]

[

DEHECHOS DEL PRINCIPAL' -

R0 AN

El pnnc:pal en su relam‘m con ¢ agente mdependiente 58 regm POr 1

convenido antreé ambas partes. {Art. 286 C.daa Rel’. porArt. 1 decredo 5-
PPN g3 » ” .-

84.)

El princigal, podrd a su dizcrecian, aceptar ¢ no bspeddosme!ékwnita
el agente y no tendes obligacidn de dar a conacer a este las causas o motivos
que determinaron ef rechazo, (Art 288 3er. Pdrrafo, Ref, por Art. 1 del decrsin

‘ 28-38)
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ﬂm,mwralmmmmnmmhm
de kos negacios,

TERMINACION DEL CONTRATO DE AGENCIA:

El contrata de Agencia pueda tesminar por las siguientes causas;
Mmmwmm}sm,mnlmWrm

Por vencimiento dﬂ)plun.sibhubiero;
qudecisibndelAgema.siemprequederewisQalpthoipdmnhsm
de anticipacién. En este caso quedard obigado a la rendicion de cuentas
desdequemaarequm:iomemy,siaslloreqmereelprhﬁpﬂ.a
reitegrarhnwcedMaobjdodehrelacionmntrachuenMensu
poder, & precia "C.LF" comprende & vaior de la cosa, mas la prima del seguro
¥ ol flete. [AnﬁQQC&dgo&eComuﬁo.}
Lahrminmﬁnddmnmmelacibndeagenciapmmddeb dispuesto en
stahe‘soybsdosmteﬁom,nogenemrﬂmnhgunadeupams,
obAgacin de indemnizar daflos y pejuicios.




4. qudeeisiénddm‘mcmmm responsabla frenie al
mmymmm,mmumu

confrato o relacidn comerciel si no sxistiers jusia-ceusa pard haber dado por

ierminada dicho comrate o feiacion.

5. Porjusia causs. En este caso, e causents de a fescision o terminacian del
cwﬁamsﬂammaﬂcabsdahosymmmdosah otra parte.

Para tal efects, semﬁandaquecmtnusta causa y pueden invocaria en su

favor;

A »Cudmiem de las Partes:

L Pormmplmlentnn contravencion de la atra parte, de las obligaciones que

hul¥eren convenido;

1l. Por la comision de algin delito contra la propiedad o persona de una deles

parfes contra la otre; ¥ .

1. Por a2 negative infundada de la otra paﬂé a rendir los informes y cusntas o
practicar las liquidaciones relstivas &l negocio, en el tiempo v modo que se hublere
convenido. ‘

B) principak:

L Si & agente divuiga o informa a tercem, sin la debida
sutorizacion de fodo hecho, dato, clave o fomua cuyo secrela
s¢ lo haya conflade por virtud del respective contrato; y

il. Por la baja en el ptomeda de ventas o oolocaubn de tos
bienes o senvicios convenidos, debudn a neghygencia o mep‘htud
del agente, compiobada Judicielmente. En caso de que no se
demostrara dicho extremo, se eslard a ‘o dispuesto en el

numeral 4 de este aiticulo;

1 —— e 2 e b Rkt R




C) El agente:

L Cuando & .principal llevare a cabo actos que directa ok&g.
ndirectamente, impidan o fiendan a impedir, que e agenle
cunipla eon ‘el contrato. (At 299 CAfgS de Comeicio. Rel. por

" gbAIL 1 dél Decreto §-98)7 0 - 7 T
47 - INDEMNIZACION: -+ ¢ =2 © &% 0% -

En este aspecto &l At. 201 dal Codiga de Tomércio. (Reformsado por of At 1
 det Decreto B-36 dei‘Cangreso de ia Repiblica) inlicd; “CONTROVERSIAS. Cumndo
as partes no se pusieren de acuerdo, despuss de ocuirida fa terminacion o rescisisn
dél contrato o relacian fespectiva sobre la cuantia de la indemaizacion que debers
pagmsepurbsdaﬁosypeﬁuiﬁoscausadusenbsmpfeﬂstosen los numerales
4y 5 del arflculo antarior, ef monto de la misma deberd determinarse judciakmente
7 en la via sumarla, en cuyo caso el demandanie debesrd proponer dictamen de
expertos, de conformided con lo establecide en ef Cédigo Procesal Civii y Mercandl,
2 efecto de queso-dcbanunn'dentm,dal proceso, sobre la existencia y k cuanlia de
los dafios o perjuicios reclamados.

En ¢l cantrata respectivo o después de ocurtida Ia causal, Iés pertes también
pueden opter por arbitraje para resolver cuakpuies clase de conbioversias derivadas
de cicho contrato. En todo casa, tanto los procesos judiciales como arbiirales, deben
tenet lugar, ramitarse y resolverse en fa Repiblica de Guatemala, de scuerdo con
les leyes nacionales epicables a los procedimientos judiciales y arbitraes. Ley de
- Atbitraje) sl una de las partes fusre condenadas al pago de indemnizacitn, 1a
santencia o ef laudo podré contemplar pronuncismiento;




——
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» Sobre 1o exisiencis © inexistencia deo perjuicios y on 8o de
anistencis, la cusntis de jos MisMos que on equided: caesponden, SeguUn

* naturslaza y citcunsiancias Sel negocio; ¥

) Sabre ls ewishncls ¢ ineuistencis-de defios ¥ o0 ceso do declarse U

existencia I8 CUSAIS de 108 MIBMos, on los Siguientes AbrCs;

1)

2)

3

4)

Por concephy Ao gasios drectas y de promociin 0 propaganda, que se
hubiers sfeciuade con Molive ¥ pasa ks fines del contrato, durante &

mo sha.

Por coneepio ge-inversiones Que con acasién 6 moliva del contrelo, se
hayen efecivedo, siempre que éstas no fueren recupembles o
aprovechables para ofros fines. '

Por concepto de pago de 1as maercancias existentes al precic de coslo
de bodoga {C.LF.) (E} precio incuys el costo de la cosa, primas del
sequro v el flete, At 699 Cédigo de Comercio) que ya no pudieren
venderse por causa de la terminacion o rescision  del conirato,
slampre que estuvieren en buen estado, Si_n embargo, también se
considerard que ss encuentra en buen estade aquefa mercancia cuya
descompasicién sea imputable al principal.

Por concepto delindemnlzacionﬁ a2 que conforme a la ley, fuvieran
derecho los smpleados o trabajadares cuyo despido obedeciere 4 la
terminacidn del contrato” Como se puéde apreciar este ariculo
contempla que les partes que intervienen en el contrato de agencia,
{(Principal y Agente) ienen fa opcitn de escoger entre la vie sumaria 'y
el arbitraje cuando no se pudieren de acuerdo sobre la cuantla de la

indemnizacion.

—— e




‘5. " CONTRATO DE msmauuou-

S e ol ey B . W PR P

5.4 DEFINICION LEGAL:

. LA RTINS a Lx

El Decreto 8-98, dal Congreso deia Repubha no da una de_ﬁnpﬂndel

(73 W P S . RS T T R R T

ConuamdommmgnhsammmmmodﬁCOdQnmCommm

bl N ‘-"L"“*‘ah- [E =

se limita a menelonar el Comrato de Dstnbucudn en el cuur!o pam dai articuls 280,

{-IJ.J. ..r.‘g"

Este Decrein demga Ia anhgua ey de los Comratns de ﬁgen:a, Distribucion y

L R TR ¥ T

Repraentamén {Decretu 78-?1 del Congresa de fa Rep&bﬁca] ¥ aungue de manea

Py

confusa en su arflcuto 1, incko a, lo definia e} que se ta‘nscmbe 2 manefa de
dustracion; 'Qr;lgcoqhatndahgen;ia. D'slribudénoRean. &s aquel por
medioddcualunapetsonamdvidudomﬁdcaymﬁnnduadmum!hmm
Principal, designa & otra individual o juridica y lamada agenle, distribuidor o
representants, axclusivamente para la venta, distribucidn, promocion o colocacion en.
o territoric de la Repiblica, de defsrminados productys, mercaderias o arficulos
pradeos.hbdcadnsnmanuhewmdnsendamﬁornthelpds,nHmwn
es& misme propdsito, para la prestacion de servicios ”

Cmseobsewaestadﬁhméanuehﬂbadehdwqued@nm&
ﬁmmﬂonnacewamunmnuﬁaruhMosoﬁmmrdﬁwmam
comercianle individual o social para la distiibucion y colocacion en el territorio
nacbnalunprodmh!abﬁcadomdmmrohtomrdelpﬂsobhnmta
prestacidn de servicios. '
§.2. DEFINICION DOCTRINARIA:

- Osvaido J. Marzorai, indice; "Coma aguel por ef cual &l productor ¢ fabricante
mawmmmunmwﬁmmmdm.w
adquiere el productc para proceder a si2 colocacidn mas'vapurmadqdesupmpia




mochmrmm”puﬂewm mmamavﬁu
producto, sin pefjuicio de las condiciones reistives & pecdidos pravics y formas de
paga."(54) Indica adamés Meczorss, "Que of contralo de distibucion permils que ol
proveedor o fatvicante, sin mayes necesidad de investir capital, ottenga beneficios

percitiendo ef precis del distribuider 3 la vez que basiada ¢ riesgo de la vents of
menudeo sobre este.  El distribuidor por su parte toma a su cargo no sdio af lesgo
mencicnade sino tembién la organizacion de la prestacidn y s funcionamiento,
beneficidndose an cambio por & prestigio de los productos que distribuye."(55)

Al anglizar i anterior, se conciuye en que Contrate de Distribucidn, es aquel
por & que un comerclante productor, (At 1 Inc. 1 C de C.) sea persona individual o
juridics, nacional o extranjera, designa a otra persona Individual o jurldics lamada
Distribuidor, (Comerciante mayorista) al que vende los productas yfo servicios que
presta a un precio convenido, para que &l distribuidor actuando en interés y nombre
propio los distribuya revendiéndoles & olros comerciantes.

Tanto ios bienes (producto o0 mercaderias) como ia prestacidn de servicios,
distribuidor los comercializa en un territorio dado en foma exclusiva; el distrbuidor
actiia en forma independiente, y le uliidad que recibe es la difersncia entre ol precio
en que comprd al praductor, y of precio en que revendit a oo comerciants.

53 NATURALEZA JURIDICA:

El autor-Ratl Anibal Etchevemy, en o que se reflare a la naturaleza aridica

del contrato de distribucion sefiela lo skyuignts; "La moderma colaboracion ya no se

da entre un individuo y la emprese productora, sino entre una empresa

$4) Marzorsti, Oxmido J, Ob. Cit. Pag. 33,
35) Marzorati, Ob Ci. Pigs. 56 ¥ 57,



independiente organizada para comercializar los productos o sesvicios-de ia
productors y esta. Para cumplic con esa funcibn econdmica, 1 persona fisica o
juridica que podia lamar “colaboradora”, debe:de organizarse neeesarhme'nhcé'ihh'_
empresa, ya que o0 ja compleja economia modema hay menor posibifidad de’
acluacion personal o indiddual, Da‘ahi mees un contrato de colaborcion’ enfre.
empresas, con el abjeio de que una de ‘ellas promueva dé*diversos modos ‘la
comercializacion de lo que 18 ofra produce. £n la solaboraciss de distibucion se
abmerva a dos empres@s con. ofganizaciones; propiefbrios, -riesgos @ intereses
distintos."(56) . Se entiende enfonces que la neturaleza jurdica del contrato de
distribucién es la de.colaboracién;-esta se manifiesta cuanda & principal {productor o
fabtiwil:e} designa 2l distibuidor pare que en forma exclusiva distribuya  suSs
pmmmsavbhsmunazonademmﬁnada;elDﬂﬂerhnadqwmm
productos par lo regular con descuentos o bonificaciones y esto se debe a que le
cmmraenqrandescanﬁdadesalpmdudnr,qﬁenesbaobhadnaprmun
producto de cealidad, ademés que a tavés de las campafias publicitardas ©
promocionales creard demanda hacia su producio. Por su parte o distribudor,
vendory distribuye o producto a ofros comerciantes (mayoristas o minoristas} a un
precio més elevada, obleniendo su ubided de s descuentos, bonificaciones
(producto dado de més por la calided comprada) y del precio de la reventa y
colaboran con &) fabricante en el aimacenamisnto, promocin venta y distribucin del
pmduetoademﬁsdebedadefendelhjrbresﬁgiam
5.3.1 CARACTERISTICAS:
Eshnoonmmdpﬂpomsuhsistepnrﬂsab,mneneshde‘mmm
pasa su vaikiez, (At 1,589 ¢l Cédigo Chvil)

15) M.MWMCmﬂywwmwmm
Arpentiva. 1,991, Paga. 210y 211 o



-

i #3
Es un confrato biateral, porgue el dlsmbuxdqi,fc,ﬁgwpat se
reciprocaments, (A 1,587 GELEOBIOLHIY -\ 5. g cuyr s @K .

Es un cnnﬁato consensual, porque se perfecciona con & mer‘g‘ consentimianto de

-,

a R

tas partes, en = cual se otorga ei derecha de vendsr en un sector detemmadu por

lo que se recibe una caritiag.gedner. gglqntrmtel; rgfe’r;ng: egtre e precm de
compray el de-venis.: {At.1,588 del Codigg Civil.y PR

Es onefoso, ya que fiene provechos y gravﬂmenes rec}prccés tanm para e
Distribuidor coma para o principal. (labricante) (At 1,590 det Cddigo (?Ml.)

Es conmuistivo, ya que les presiaciones que se deben las partes son ciertes
desde que se celebra el contrato; ef celebrar ¢l contrato ambas partes saben a que
se obiigan, dejando determinado el alcance de sus abiigaciones. (A_rt. 1,551 del
Codigo Civil.)

No formal, E! decreto B-58 del Congreso de la Replblica en su At 1, que
reforma 105 articulos del 280 al 291 del Cédigo de Comercio, no indica una forma
ggecial en que deba de sef celebrada.

- De Gracto sucesivo, porque se ejecuta continuada vy peridcicamente ambas
corfratantes se compromeden en el iempo que dure ¢! contrato a les obligacionss
que han asurnido, las que repiten sucesivamente.

Es un contrato de colaboraciin, porque vincula 2 dos paries mdependentﬁ con
una finalidad comdn; la venta a los terceres del producic en cuestian y para efla
ambaos celebran un acuerdo, en el cusl s¢ encuentran en un plana de iguakiad
juridica. (7

Es un contrato de piazo indefinido, salva pacto en confrario entre las parles.

£s tipico o nomnads, ya que se encuentra tipificado en la ley como tal (Art. 280
o, Pamafo, Cédigo de Comercio. Ref. por e Art. 1 del Decreto 8-92.) _ (o




55 ELEMENTOS:
5.5.1 EN SENTIDO PROMO:

2 sste contrals, 8 sabee- -

)

b)

c)

d}

TERRITORO:

£1 conirale shRerye-sl debibuider ung zona ferlorisl determinada de
octuacion, oon deeche @ N0 & Sxchmivided sobre efa. Ess exclsividad
territoriat &3 bilsteral o distribuidor se obligs ® no efectuar ventas fuera de Is

‘ amad&mmhadaydlaMeasuvezsecnmpmmetemdaig:wa

otro distribuidor en &) mismo temritorio. En general los nambramientos iniciales
de distribuidores se hacen con la condicidn de no exclusividad, dado que o
fabricante se reserva un mayor hargen de maniobra.

EXCLUSIVIDAD:

La cldusules de exclusividad puede ser estipulada o no, tal que al
inclilrse puede ser undateral o bilateral. El fabricante en muchos casos se
compomete 8 no efectuar venias direclas en les zonas exclusivas y el
distribuidor a no comercializar productos que compitan con los del fabricants.
DURACION:

' El contiato puede converlirse par un fiempa indelerminado o bien que
se prevea un plaza, Bmitacion que resporde a la mutua conveniencia de ias
partes de poderse liberar de un contrato que no responde a los propdsites
perssguidos. Permite ol fabricante valorar fa capacidad del intsrmediario
comercial y a este apreciar las bondades da la mercaderia a distribuir,
CONTROL:



., . Eldistribuidor es un empresario independiente que pone a gy
@l senvicio del fabricantg. actia ep su nampre y por cuenta propia y no.
representacidn del proveedor. El distribuidar adguiere la‘:'propiedad de los
., Dienes cuandg jos objipne por comprg, pgr ja.gue ¢ provesdor Gueda
-, demincuiada de las ugESivas fevenfas, que e infermeciao reaics.'(57) . En
conclusién se puede afitmar que el contrato de-distribucian pueda convenise
por un tiempo dotemnac_loo por !m@‘inwmqn. en este of Principal le
] :a;si‘gn_a,al d:wlbmdor un hqitorrq pre%ab!ecldo en ei_cuqi puede distritvis en
forma exclusiva o no, los bienes y/o semcros Que ha comprado a principal,
los cuales le vende a olros comerciantes sean estos mayoristas o minoristas.
ELEMENTOS PERSONALES:
a) EL PRINCIPAL: {Productor o tabricante)
Es la persana netural o juridica, hacional o extranjera, que pioduce y
pravee [as mercaderias yfo servicios.
b) EL DISTRBUIDOR: (Comefciante intermediario mayorista)
Es la parscna individual o juridica que distribuye la mercaderla gue
previamente le ha comprado al principal ¥ que & sido manufaciurada en o
interior o exterior dei pais; o bien Ia prestacion de servicios.
Efcheverry indica al respacto; "El distribuidor propiamente dicho puede
darse en I figura de una argenizacidn mayorista, que adguiere producios a
las empresas fabricantes y los revende.™(58) Opinién que se considera
acefiada; y que se tratard en el Capitulo 11l de este trabajo.
6.5.2 ELEMENTOS REALES:
Son los bienes, [mercederios) y servicios qus produce e principal
{comerciante productor ) los cusles comerciakza = distribuldor al revendesrios a airos

57} Marzorati Ob. Cit. Pigs 53 a 63,
58) Ewcheverry. Ob. Cit Pag 212,




comerciantes mayosisias. @ Mincrdisies, siends suios GRIMCS qQuisnes s¢
comercio al menudes ¥ Qunes 3on los que 39 relecionan drectamente con o
consumidar final
Margen de Reventa E3 lgsomuneracién dal-Diskibuider y que cansiste en s
 iferencia entre &t gascie 08 comgrey ol de venta doles mercederies distibnides.
853 ELEMENTOFORMAL:
£1 Decteto 6:58 dul-Cangreéo. ¢¢ ia- Repibics en. s A2 1 Reforma ko
ariculos dvl 280 o 291 et C. deC. on los-cumles na indice en que forma se debe de
celebrar of contraty de Distiibucktn pero considero que par Ia importancia del misma
" & debe de efectuar en Eseritura Piblica o bien en Documento Privado con firma
autenbicads por Notasic.
88. EFECTOS:
1. DERECHOS DEL DISTRIBUIDOR:

a) E! distribuidor adquiere su mercancla y realtza su distribucldn en un
temitonic determinado. '

b) Tiene derecho a percibir una utilidad de los hmductos que distribuye,
Iacualsenbﬂenedelédﬂerendade!predndecompmhdgyendo
descuentos por la cantidad mrﬁuada. v ¢ pracio de reventa se
establece entre el precio de compra & praductor y el precio de venta al
consumidor final, éstemﬁrﬁa generalmenﬁ ya es de dumin;u publico y

. 58 debe 8 las campafas publicitarias del. producto. {anunéias en
prensa, recﬂoyteiohsién).
2 DERECHO DEL PRINCIPAL: )

a) . Quese promocione y distribirya su ptodunto




3 OBLIGACIONES DEL DISTRIBUIDOR:

8} Pagar las facturas de compra de la mercaderia &l principal.

bj Fromaver, vender y distibuir la mescaderia.

c) Proporcionar &f senvicio de cambio de mercaderias deterioradas al
comprador de la misma.

d) Poner a dsposicion del principal su estructura empresarial,
planificacién de ventas, para lograr la colocacidn en el mercade de los
bienes y/o servicios.

s} Mantener un Stock {existencias) de mercaderies que le permita hacer
frents a la demanda por parte de [os consumidores.

4] Reazlizar estudios des mercado. investigar & comporiamiento de la
clientels hacia el producto yfo sesrvicio.

4 OBLIGACIONES DEL PRINCIPAL:

a) Entragar af distribuidor un producto de calidad, en la cantidad, tismpo
y modo prevista.

b Proporcionar al Distribuidor informacién completa sabre producto.
{medida, peso, envase, vida def producta. etc.)

€)  No vender los prducios en forma directs, o no designar otro
distribuidor en k2 zone de exclusividad, en caso de haberse
astablecido esta en el contrato.

d)  Incentivar al distribuidor, por medio de descuentos, bonificaciones,
pmmacion-s per la comercializacién del producto.

€}  Respaidar al distribuldor, con una excelente publicided del producto.
{Campafias de publicidad y plan da mercadec del producto}

. - R e e = S P . - - - - —— .



5.7,

TERMINACION DEL CONTRATO DE DISTRIBUCION:

El articulo 290 del Codigo de Comercio. (Reformada por & A 1 del Decreto!

8-93 del Congreso de la repablica) indica; fos contratos de agencia independiente,

distribucidn o représentaciin mercantl, séio pueden terminar o rescindirse.

1.
2
3.

Por mutue consentimiente sntre las partes, manifestado por escrito;
Por vencimiento del plazo, si lo hubiere, |
wmwmr.gmmmemamaqmmmm
meses de anticiacin. En este caso quedard obigado @ la rendicidn de
werﬂasdasdemhmmmﬂopamdov,siaslbrequietedﬂuﬂa
reintegrar ta mercadeda objeto de I8 relacidn contractual que obrare en su
poder, apfecvo"CIF {‘nehyuelooshdehmsa pnmsdelsegmyel
ﬂetealﬁcdoﬁmdddegudaComm}
ubmﬁmhnddmmmomhchndem*uhmnn.
wmtnwmubwmmmymmm
mgenmaunhgunadehspammlgaddndahdmnwmy
Pordecbiﬂndelptmipd.onmmwdrapumueﬁmﬂaguiew
hsdahaypemndosumadmmmsmmmdehtﬂmw
cumuoordachnoomachlsimmjushmmmdadupor
termnsddndclnmmamm o
Por justa causa. En este caso, almmntedefaresmbnotenmnandndd
mmwammnsauedebsdaﬁosymuimsmmdosahmm
thlefecm saenﬁmdeqmmbtejuya:amaywmnhmwhmw
favor.

A) CUALQUIERA DE LAS PARTES:




[ Por incumplitiiento o contravencién de la otra
obigaciones que hublersn convenide,
R Por la comision de d@igun deltio contra ks propledad o parsona

de una de las partes conira i okrs, y,

0. Por ta negativa infundida de {a otra parte a rendy los informes y
cuentas y practicar 1as Aquidaciones felativas el negocio, en &
ternpo y modo en que se hubiere convenido.

B} EL PRINCIPAL:

I Si el agente (distribuidar y represevitante) divuige o informa a
{erceros, sin debide auforizacidn, de tode hecho, dato, clave o
formula cuyo secreto se le haya conflado por virhud dei
respectivo contrato; y,

I Por la bajla en e promedio de ventas o colocacidn de los
Hienes o sefvicios convanidos, debido a negligencia o ineptitud
del agente, (distibuidor o representante) comprobada
judiciziments. En caso de que no se demostrare dicho
- sxiremo, se estard & lo dispussio en ¢l puméral 4 de esie
articulo; ' .

€) EL AGENTE, DISTRIBUIDOR O REPRESENTANTE:

L ‘ CuMELpr:mcipn!IwareaceboachsquaMo

_ciectaments impidan o tiendan al impedk, que el agente

. , _ (ﬁsﬂbuldmoreprumtnm} cunph con of dorilfato.”
53 NW!OH‘
6 arficudo 201 del Cadgo e Comertio. (Reformads poi #f At 1 del decreto
mummm«unmm)ammmmummu
pusiersn de acuerdo después de ocumida 1 Teminacién o rescisién del conirato o




relacikin respectiva sobre la cuantia de la mdemnlzamén que debe paga:se*pu"‘bs

dafos y perjuicios causados en fos casos previsto en los numerales 4 y 5 del mﬂcmm

anterior, &l monto de la misma debera dicteminarse judicialmente en la via sumaria
en cuyo caso o demandante debera proponer dictamen de expertos, de confarmidad
con lo establecido en & Cddiga Procesal Civil y Mercanti, a2 efecto de que se

dictamine dantro del proceso, sﬁbre la existencia y la cuantia de los daflos y

perjuicios raciamados.

En el contrato respective ¢ después de ocurtida la causal, las pertes también
pueden optar par e arbitraje para resolver cualguier clase de cantroversias derivadas
de dicho contrato. En fodo caso, tanto los procesos judiciales come arbitrales, deben
tener lugar, ramiarse v resolverse en la replblica de Guatemala, de acuerda con las
leyes nacionales aplicables a los procedimientes judiciales o arbitrales.

Si una de las partes fuere condenada al pago de‘rindemnizacién, la sentencia
o ei laudo podrd contemplar pronuncliamiento:

a) Scbre |a existencia o inexistencia de perjuicios y en caso de declararse su
existencia, la cuantia de los mismos que en equided comesponden, segun la
naturaleza y circunstancias del negocio; v, '

D) Sobre la existencia o inexistencia de daifos y en' casoc de declararse su
existencia, la cugnila de los mismos, en os siguientes rubras:

1) Por conceplo de gaﬁos ditectos y de pmociﬂn © propaganda,
{publicidad) que este hubiere efectuado con motivo y para los fines del
contrata, durante & (dtimo afic.

2) Porconcepto de inversiones que con ocasain o motiva dal cantrato, se
n&ymm.mmmmnummmmo
aprovechables para otros finss.




2

3)

trodega (C.LF.} (incluye precia de la cosa, prima def seguro v flete. At

699 del Cédigo de Comercio.) que ya na pudieren venderse por causa
de la terminacién o rescisidn del contrato, siempfe que estuvieren en
buen estado. Sin embergo, también -._sgconsidetara que se encuentra
en buen ﬁte.du-aqueﬂa merwljcia cuya descomposicion  sea
impuhhlealpﬂncip;el_‘ ’ [ _ _
4) Pmmncephdeindmnizaci;nsa quaconfannealaley,umierenm
empleados o tmbqndures cuyc duptdn abedeciers a 1a terminacion
dei contrato. Como sé observa jo mas importante en esto articulo es
queieufrmahspartesquennsapmmdeamerduendmm
de 3 indemnizacién, élpoderpamrmtre!a\ﬂasumamwdudyd
m‘blrajo.psmquesedetennhodmamgqphmisma.. ctes e A
59. DIFERENCIA CON EL CONTRATO DE COIIPRAVENTA

Lot
“

En el cuntmln de mtluuﬁn aunque hay una hansieremia efadlva def

dominio, mumlaMalidadquosehatMenmdfcnnalmrdacuerda -

et

de volurdades, hflzatﬂadd&sdeunanwbmﬂmsm mermedvauonllendna
cabopuavenderproducm Eidunbudorcdomiaswoductosmeandqwidndq _
!abﬂcameenomsm«ciam:smnestoswmammmtasodmmte

al consumidor, consliluyendo esta ka diferencia mncral con el mntmlo de
compraventa, ‘ -
5.10. DIFERENCIA CON EL CONTRATO DE A_GENciA; -
1. mmanmmammmmm,wmmﬁhmm_mm
entre un fabricante y un Intermediaric independiente, es declr, primerc no




sujetc a vinculo laboral; segunds no sujeto a vinculo societario en cuaﬁm

utiidades le pertenecen exclusivamente.

Ambaos Distritwridor y Agente venden mercaderia ajena,

- El Agente [0 hace por cuenta y orden def principal.

- El Distribuidor vende 2 nomive propio y por su cuena.

El Agente y of Distribuidor son formaimente-independientas.

- El primera &s un represeniante def fabricante o nclusive del propic
distribuidor.

- El distribuidor compra y vende en forma repetida y masiva def

fabricants pero a nombre y por cuente propia; ef hecho de que
distribuidor actiza en nombxe propio Io distingue del agente.

¢. CONTRATQ DE REPRESENTACION:

8.1. REPRESENTACION:

Bmhﬂ@x%mmmd'mm.dm

desea resiizar cho negocioy mendfestar su voluntad en ese sentido, pero el

interesada puede reskzar su actividad a través de otra persana que lo substituye, 1a-

que celebrara elﬁego;hjurfdcc obrandoe par cuents def interesado.
8.1.1. REPRESENTACION DIRECTAE INDIRECTA:

1.

REPRESENTACION DIRECTA:

En la representacién Directa ol Representante actia en nombre y por cuenta
del Representado, esta repfsenhcidn oblige al representado con los terceros
en el negocio celabrado por & Representants sin oculter la relacién entre
ambos, Por lo que esta &5 una verdadera representacidn.
REPRESENTACION INDIRECTA:



rcains y sl representads, quedando ol sepresentaie vinculado directaments
con los tercenos n viud del negocki-ceNtredo, siende necdsarc

postefionnenit o -Aegcia, pafa transien ol repsssontade los efecios dal

La repeesentacian directs y s Represantacidn wm
LaRMﬁuh;dnanqudmrb
representacién voluntarna que puede ser directe & indirecta.
8.1.1.1 REPRESENTACION LEGAL O NECESARIA:

Eﬂawmtaﬁbnsrlé@seancumamueﬂdamdm
hstihdamquomguinoleédgociuﬂ;imﬂmbhummolamm
potestad, fulsla, Incapecided, representacién de personas juridicas, contienen
noMmas qgue aungue s encuentran dsperqas gh.i.n refacknades con la
represetitacién Legal o Necesaria,

ta sctuation del Represeniante es independiente de la voluntad del
Representado. El Representante Iienélque obrar en nombre del representado perc
con plena independmciﬁ La ley la conflere a Iés personas que tienen un vinculo
famiiiar con & interesado, (parentesco) im ejempls clara se da en el At 254 del
Cadigo Civil. que indice; (Representacién del menar o incapacitado). La patria
potestad cmwende el derecha de reprmeniar Iega!mente al menor o incapacitado
en toidos Ios actos de la vida civil... O bien por una rgsolucnﬁn_de_la autoridad, Un
efemgic de esta representacion en'él' Derecho Mercanm se da en &l At 22 del
Cédigo de Comercio que séﬁélfﬂ:'-iébded.ad .cun mencres ¢ incgpaces. Por los
menores e incapaces sk pndrﬂﬁ susraprasenhrrbas canstitulr socledad, previa
autorizacion judiclal por utilidad comprobada....” o




8.1.1.2 REPRESENT AC!ON VOLUNTARUL

Se Ie lfama Represemﬂmdn vcfuntana pcrque deviene de La vuluntad del

rewesentadu Como se menciunb antenon'nenta sta pueda ser directa o indirecia;

Iaprmefa cuandoel representanteactt.raporcuentayen nomb;edei mpr&smtado; ¥

qr LRI mE L e, .

Iasegundacumdaacmadrepresentanteennumepmpumporwm sjena

-

e L A % -':, LR S

rendetafmmados negouos jurtdicos, LaReprasentadén.drechondmchvoluntam
Vsemamﬁsbaeneldmchn uw!:n'avésde}un mandato pordcua! una persana
mmwnda;;ta‘ia‘f&;aa;ﬁl;deunu o—ma;amsunegm{arﬂmln 16&6“
'CtquoCMi} seoﬁghayregulamnfonnealasnormaswﬂs
Enluquesereﬁereabmercantﬂymees quuantetsaeiarﬂculu 338
inc. 1 det Codigo de Comercio. seﬁala qua&s nbilgahnalahsawanmd Regstro
Hunanhlbssuguienhs "1. E! nembramisnto deadmimsuadoresdesauodades,de
fachresyelubrgamlemodemmdams porcualqufer comerciande, pamopetacnns
desuanma,porbquemﬂeruquesunmmdahmﬂcaﬁ.
Elmandawennropresentaciénesunodelosmedosmmesacor\sﬁujyed
factor, pmbquesemshmunmmdahmmnﬁqueohrgaunmmua
quien le dirigird 1a empresa. (Art. 265 delC. de C)
Tanbiénsamnﬁdmmmounmandatnpemsinmpreseniadénah
mmbldnmemmﬂ,si&mddnquesoana&arﬁenelamdosobmhoonﬂsbnpurb
que solo la enunciamos aqul.
Endbmhtu’mymhmalsehaanambquesereiereah
Representacidn mwhmﬁdmmuﬁmmmmh
ngﬂabaetd«ogadoDmeh?ﬂ-ﬂdanngmdelaReplhﬂeo.then
forma confusa. Achﬂnmhsemcumhreguhdnporeldeaetaﬂ-ﬂmmsu
At 1 reforma los Arts. De 280 al 294 ddcodgndecwnuﬁo,endmd.inmpom

sspecios scbre este contrato,




mancale con sepresentacidn; siendd a8l que cosxisten dos acios juridicos, ol acto -

jundico biateral, contrale g8 Meandeto; ¥ o 8c0 juridics unlsteral, is iepresentacin
por la cusl ek-mandstasie podrs. reslirer ¢l encargo. por cuenis y en nombre det-
mandame o representads, '

En este caso 5# 68 o-Representaciio vokntaiia directs on ks cusl sl Principal
mmimdﬂym_amwmam al
representante quien actle como mandatano para que en su nombie y por cuenta lo
representare. Y es asl coma el representante fienen la facultad para sjecutar ks
actos comprendidos deniro del giro ordinasio de los negocios que le ha
encomendado e principal.

62 DEFINICION LEGAL:

Adtuaimente no existe una definicién legal, ya que el decrelo 898 no io
define, por lo que 8 menera de #ustracidn se cita fa dada por el derogado decreto
7B~f1. en su At 1° inc. a, hadéndolo de la sigulents ménera; "Que contralo de
agencia, distribucion o representacion, es aquel por medio del cual una persona
incividual o juricica, naconsi o extranjers, iamada principal, designa a obra indvidual
o juridica y Iamada agente, distribuidar ar representante, exclusivamente m- ia
venta, distribucion, promocién o colocacion en el territori de la Repiblca, de
determinados pracucios, mercaderdas o earficulos producidos, fabricados o
manufacturados en e exterior o interior dd pais, o bien con ese mismo propdsito,
paré ka pn_astaeia_n de servicios.

8.3. DEFINICION DOCTRINARIA:
La Licenciada. Juarez Midence, 1o define asl: “El r..xmtmtu de Repressniacidn,

es aquel por medic de cual una persena mcivlduai o juridica, nacional o axirsnjera,



T R L SR T . ) o e
famada piihdigal, desiiiia a offs-mdividusl o juridiesy llansada Representante pala ia- -
o e

representac:dn en o temitong i dele Ropiblicay-de delerminados produdns

mercancias o articules producides, fabrcado o manufactyegeiog en gl exterior o
interior déf pals, cofid tambien-t prestacion.de sepdcigs(59). Por o Contrato de
Repreeentauﬁn ef Repraentanw que-‘e5 UGG JARTSoRa. m\fq;ual o junclu.
rapresents sn e térritorio de la Republica, “los productos tabricadas, en, of exterier o
 interior el pais por ef Representado, ast como I3 prestacién de servicios: procuctos
~ ylo servicios que negocia a través de contratos mercanties quek,celebr-a en nombre ¥
por cuenta dei Representado,

6.4. ELEMENTOS:

Enb quess refiere a los elemenins esenciales como ocasionales ded canlrato
de Agencia, también se dan an_al contrato de Representacidn aunque con pequefias
varianies; enlo tocants a la PROMOCION DE NEGOCIOS; El Representarde al
igual que el agente promueve los negocios de su Representado, Pero &l Agente su
fungion principal es la de promover negocics vy ocasionalments los concluye pefo
para esio iene que tener autorizacion expresa, (AL 280 1°. Y 3°, P4rrafo del Codigo
de Comercio. Reformados por of At 1 del Decreto §-98) mientras que el
Representante su funcién principal es fa de concluir negocios a nombre del
Regpresentada.

EL ELEMENTO DE INDEPENDENCIA: Este elemento se da tanto en & Agente
como en el Representante, aunque of Agente su organizacion la dedica a promover
bsﬁaﬁodusdelpthdpd.yelmpresentameensumprmaparbdemse
dedico o representar Jos productos de su representado, también comerciafiza
productnsyfosawiciaspropios,unojempioenmestupﬂssedamnbs
laborahorios de medicamentos, que aparta de producis y distribuir medicamentos

5%) Jukrez Midence, Carla del Socomo. Licda. Ob, Cit. Pég. 72-
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propios, en ocasiones representan marcas Yy medicamentos de Iaboratm‘ns!a "l? .

nacignales o extranjeros.

'ELEMENTO DE UNILATERALIDAD, Se da en el senudn de que ol Representante

celebra contratos mercantiles en nombre y por cuenm de SU Representadu CON QUAsH
séd encientra Iigadn par e contrata de ménm

ELEMENTO DE ESTABILDAD: E vindule que exisle entre Reprasomnnte ¥
Represeiitado fio B ssporadiéd, y_'?ééhltaﬁte"ae negocmsaishdns' ‘ambas pertes se

T L e MT B

erfcuentran unidas por un cofitraio de duracién.
£LEMENTO DE ASIGNACION GEOGRAFICA: Se considera que este se apiica en
sentdo de gue o Representante realza su actividad en nombre del Principal
(Representado) en e termftorio de la Repiblica.

En lo que s& refiere a la EXCLUSIVIDAD, la tienen el representante al realzar su
actividad en nombre del Principal, (Representado) en el territorio de la Repiblica,
INDEMNIZACION: Este elemento lo contempla ol Art. 261 del Codigo de Comercio,
(Refnrrnado por e Art. 1 del Decreto B-98.) ol que se describird més sdelante.

8.4.1. ELEMENTOS PERSONALES:

a} EL REPRESENTANTE:

Es la persona individual o juridice, que a designada el principel pare
que lo represents en el tarritario de la republica para que celebrs negocios
memanﬂésasu cuenta y en su nombre par los cuales vende y colata productos
o presta servicios. {Art 280 3°. Parrafo det Codigo de Comescio. Reformado por
of Ast. 1 del decrela 5-98.)

b) EL PRINCIPAL:
Es la persond individual o juridica, nacional o extranjera que reaiza hegocios
mescantiles, por medio de la petsonaqueaasignadammﬂnprmme. {Art.
280 3°. Parrafo Codigo de Comercio)




$.4.2 ELEMENTOS REALES:

a) -

843

e)
‘b

c}

LA REPRESENTACION: _
Que o8 18 faculted por s cust ol sepresentante ectia on noakre det
ropresentads quien en manifestacion dv vekmied k) designa; para ue e
represenis en ja comercialzacion de 5us PICGMEINS Y Servicics, como n e
colobraciin de coniraios mercaniies. Reslizéndose la Representacion per
cuenia ¥ et nombre del representado. (Representacion voluntaria directs)
Por ser este contrato eminamemente mercentil es entonces un contrato
onesaso, esto significa que al principel deberd remunerar al Representants
una canfidad de dinefo que acordarin entre ambos por la representacion
ejercida por e representante.
ELEMENTO FORMAL:
El Contrato de Representacin no reviste formalidad alguna para su
celebracién, no 13 contempla la ley, (Decreto 3-98 del Congresc de la
Repliblica aunque pof la imporiancia de la Representacion que ejercita, el
Regresmlante en nuestro pgls al comercializar los bienes o prestacién de
servicics de un principal nacional 0 extranjera, es conveniente su realizacion
en escritura pablica.
CARACTERISTICAS:
Es Principal, porque subsiste por si sdle, na necesita de oiro coptrato para su
valldez. (Att. 1,589 C. C.)
Es Bilgteral, porque el Representante y el Principal se obligan
reciprocaments, (Art 1,587 €. C.) '
Es consensual, porque se perfecciona por simpie consentimiento de las
partes. {art. 1,585 C. C.)
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d) Es onereso. porque se atigulan prmechns Y gravémenes reciprocos.

1590C. €) o
e} Es conmmawe purqwa las prestaelones que se deben enire o
P Alressd T ¥, ST Rl W b T L RS LS NP, TR
ReprmntarhyaiPﬂnmpel. suncnemasdesdtqu:elmnsmosenelebm {Art,
f ') - *2T B oy o |
1591::(:}
. Ay SR, oL e | BN
f Esnommado o fipico, Ya que se encuentm regulado comntalenlalw (ALt
£ - i B LI Ape.T ool ey A IR Sl =

280 4°. Péfrafo Rdamﬂde } . _
g}‘ Es et plazo mdeﬂmdo ‘!s:wgpa::tn Nexpresa en cantram acardado por las
b No fomal, El decreto 6-98 del Congreso de la Repiblica no establece una
forma en ninguna de fos articulos que reformo del C. de C. (Art 280 2§ 201)
iy Es de colaboracion, porque el representante desarrolla una aclividad en
concurrencia en la actividad del principal, aunque de manera independiente.
it De tracto sucesivo, ya que Ios contratantes se comprometen &n e Bempo que
dure el contratp, las obligaciones que han asumido, las que se repiten
sucesivaments.
865 TERMINACION DEL CONTRATO DE REPRESENTACION:
El Al 290 del C. de C. Reformado por el Art, 1 det decreto 858 indica;

Terminacitn de! contrato de agendia, distribucion o representacion. Los contratos de

agendampuﬂm,dsmmmnommsenhdénmmnﬂ.sdhpmdenmm '

¢ rescindirse:

1. Por mutuo consentimiento entre las partes, manifestanda por escriio;

2 Por vencimlento del plazo si lo hubiere.

3 Pur decisién del agente, (representante) siempre que diere aviso ol principal
con tres meses de anticipacidn. En este caso quedard cbligeda ala rendicidn
da cuentas desds que fuere requeride para efio si asi [o recuiiere of principal,




A)

B)

-
\

-:wh*mmthﬂnwm&ﬁﬁz 3

peder, a precio "C.LF.". (incioye psacic de i ¢o88, pria de seQue ¥

AL B99C. e C) ' .

La terminaciin.del conbule o slacidn de spincia par virkud de lodispussio en

esie inciss y las dos pniericens, A0 generand pars singune de S paries,

obkgacidn de indemnizes dafles y pivjuicios.

Por detipidn del principal. e tuye 2ase sevk responsable frenie 8l agenie

{distribuidor o represeniante), por los defios ¥ perjuicios causados come

consecuencie #e & lerminecidn del contral o relacidn comercial si ne

ﬂuﬁmjmhﬂmmhahnfduﬂu por terminado dicho contrato o relacion,

Pﬁrjl.mHm En esle caso, el causente de la rescision ntenninaciohdd

contrato ser4 responsable de los dafios y perjuicios causados a la ofra parte.

Para tai efecto, se entiende que existe justa causa v pueden invocaria en su

favor;

CUALQUIERA DE LAS PARTES:

L Por incumplimiento o contravencion de B ofra parte, de las
obiigaciones que hubieran contenido;

| A Por la comision de aigin delilo contra la propiedad ¢ persona de una
de las partes contra |a otrs; y,

In. Por la negative lnfundagla de la ofra parte a rendr los informes y
cuentas o praclicar las liquidaciones relétivas a .negucié,-en el tiempo

¥ moda que se hubiere convenida.

_ EL PRINCIPAL:



i Si et agente {Representante o Distribuidor) divulga o informa a t

sin la debida autarizacidn, de todo hecha, dato, clave o férmula cuyol’ .
secreto se le haya confiedo™ar virtud del respectivo cantrato; v,

.+ - Por la baja en ek promedio- dg ventas o tolscacid de s bienes o
servicios ‘cohvenidos, debllid" ifegigencia b-ineptitud del- agente,
(represéritisnie & distiibuidor ) domprobada jusliditienls. En este caso
de que-no 3¢ demostrard a b dispueste en ei*Aumérs] 4 de este

Pl B L e R o '.;:x:&?.
Q) EL AGENTE, ISTRIBUIDOR-O REPRESENTANTE™
1. Cuandoel piincipal llevare a cabo actes que directa o indirectameante,
impidan o tiendan & impedir, que & a_gencte cumpia con el contrato.”
8.7 INDEMNIZACION:

En los que se refiere a la Indemnizacidn se encuentra reguleds por o que—
establece & A, 291 del C. deé.(Refénmdo por & Art 1 del decreto 3-98.) Y io
hace de la siguiente manefa; “Cuando las parlss na ss pusiersn de acuerdo,
después da ocumida fa terminacién o rescision del contrato o refacidn respeciiva
sobre 2 cuantla de i3 indemnizaciéon que debe pagarse por los dafios y perjuicios
causados en ks casos previsios en los numerazles 4 y 5 del articule anterior, o
monfn de la misma deberd determinarse judicialmante en la via sumaria, en cuyo
caso o demandenie deberd proponer dictamen de experhs, de canformidad con o
estatlecido en & Cadigo Procesal Civil y Mercandil, afecto de que se dictamine
denfro del proceso, scbre [a existencia y la ctantia de los dalfios y perjuicios
reclamadas.

£n el contrato respectivo o después de ocumida la causal, las partes tambén
pusden optar por ¢ arbitraje para resalver cualquier clase de controversies de dicho

contrato. En tada case, tanto las procesos [udiciales como arbiirales, deben tener




' logar, hmrrmmhﬁmam.@m;‘;ﬁg .
leyes nacioriales aplicables & los procadimisntos judicieles o arbilrsies:
Si una de fes partes fuere condeneds of pago de indemnizacion, |s sentencia
udiaudommmm
4 Sote Ia xistancie o insistencie de perjuicios y en case de declararse m
m&hm.aumuuwm.mb
nmggzgycircmmhsddmgmb:y. )
b} swehedstaﬁaumchdeMymmdemsu
existencia, la cuantia de los mismos, en kos siguientes rubras:
. Por conceplo de gastos direcios y de promocin o propaganda
| (publicidad) que se hublere efectuade con motive y para fos fines del
‘ contrato, durante ef Gifima afio, _
2 Por concepto de inversiones que con ocasién © motivo ded contralo, se
hayan efectuado. siempre que dstas no fuerén recuperables o
npmuemabiuparéctmsﬁnu.
3. Por canceplo de pago de las mercancies existentes al precio de cesto
bcdoga(ClF)(comprandeademésddwecbdem&h
N mercandahmnadelsegumyelﬂem (Art. £55 dei C. de C.) que yar
7 nnpudlermvenderseparcamdelatermmnamihdd
contrato, siempro que estuviersn on buen estado.  Sin embargo,
tnmbl&nseeonsidunraquesamcﬂemambumestaduamem
_ mercancla cuya descomposicidn see imputable al principl,
4, . Por concepto dé indemnizaciones a que corforme a Ja ley, tuvieren
" derocho los empleadas o Habajadores cuyo despido cbedadiers als
:teminaeibndelcnmh' | |
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El Deécreto 8-93 de!—Ccmgfan-de I Repubhca requla los contratos™ de |
agencia, distribucion y representacidn; en su-Art. 1, tarnblén refon'nn ef Art Del 280
4] 291 del C..de C..en donde nngluyc aspecios sobre ra Agenma Dlstnbuclén ¥
-Regrasentacién, mdmdualtmgﬁo‘ esias ;tgu:as caruractuales de una mejnr mansya,

ademﬂs&dab&ecewelaspaﬁacuandonosepudierendeacuerdnenloque

“fespecta @ la indemnizaciin pueden opfar por 1a via sumaria Judicial o bien el
- . L R . e e

arbitraje. . .
7 CONTRATO DE COMISION:
7.1 DEFINICION:

La Comisibn es wn tipico contrato de coiaboracidn, Que sz encuenira
prafjamente regulade en el Cédigo de Comercia, articulos. 203 af 331 inchusive;
pata desempefier su Comisidn o es necesario que el Comisionista abtenga
mandahenesmmfapabipmmdelcbmﬂm, basta que sea par escrito o de
palabra; si es verbal sl Comitents debera notificaro por escrito antes de que se
reaﬂcealmgoeb.adam&smbsarﬂeulosquelaraqulanseestipuhndemchosy
cbligaciones reciprocos para ambas partes; por lo que se da a confinuacidn una
definicidn doctrinaria del contrato deeomsion
7.1.1 DEFINICION DOCTRINARIA;

& sefior Arrubla Paucar, ko define asl: "La comision es un mandaio por el cuzl
se encomienda a una persona que se dedica prafesionatmente a ello, la ejecucion de
lino o verios negociks en nombre propia pero por cuanta afena(s0. Se deduce
entonces que &s un mandato sin representacion, en ef cual éicanﬁonishnaesh
obligado al seflalar a nombre de quien contrata quedands cbligadt con las persones
con quienes contrata como s & negacio fuere proplo. (At 306 C. de C.) Ademas o

comitente no tiene accion conbra tercercs, qulenu contralaron can & comisionista;
fgrﬂ-"' L v "”"' l F‘ ﬂiil r"ﬂl []Q r}‘ JBATF“;‘LAI
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(At 307 C. de C.) déndase asi une Representacién volintaria indirecia; por
soliene como uh mandale mercanit. - g&g .
Segin 1a clasificacion de los contralos por su- funcidn econdmics ¥ lo anlss
ewueﬂth_mw&mm.mdmw
persona flamada comisionits reailza actividades mercantiies a nombre propio, pera
por cuents de owe persona kamada comitents, peicibiendo 2 cambie una
remuneracion dencminada tomisiin que se estipulara entre tas partes y a faka de
esta se reguiera por & uso de la plaza donde se realice la comisién.
72. NATURALEZA JURIDICA; '

La generalidad de auﬁ:fes consideran que la comisidn.es un mandw Sin
representacidn, ya que el comisionista achia en nombre propio pero por cuenta
ajona, skuacidn que el Cédigo de Comercio, establece en su Art. 303 indicando;
~Comisionista es quien por cuenta ajena realiza actividades mercanties.” Y lo
reafirma el 306 f sefislar, “Camisionista obra en nambre Propio, aunique por cuenta
de otro..” pero of Art. 305 del C de C. indica; "Para desempeflar su comisia no

os necesario que =l comisionista tenga un mandato clorgadc en escriura pﬂica
" siendo suficiente recibi comision por esciila o de palabra” ¥ sienda el Mandsio ya
sea con Representacién o sin Representacidn un contrato solemne que dabe canstar
en escritura piblica, como requisito esencial para su validez. (Art. 1,577 C.C.) Perla
anterior se considera que es un confreio de colaboracidn simpie con aigunos
aspecios del mandato, en donde & comisionista de manera mdependim desarmcila
*. sy actividad mercant] en concumencla con la actividad del comerclante.

7.3. CARACTERISTICAS: Se dan fas siguientes:




Es un contrato pico; o Codigo de comercia af bratar lo referente al comisiont

e
S
151108

la'\

Comercio.)

1.

74
144

Es un contrato consensual, porque s perfecciona por el consentimiento de
les partes, (Art. 1,588 Codigo Chil) EI At 305 del Cédigo de Comercia.
dispone; ".. Que &s suficiente recibir cqnislﬁn por ascrtto o ¢ palabre, si es
de palabra el comitente debe de rabificerio por 2scrilo antes que & negacio ss
haye realizado.” Y &l articulo 308 del mismo cuerpe legal entre ofras cosas
sefiala; “Se presumird aceptado el encargo si of comisicnisia no comunica al
comitente que [o rehusa denire del da hdbll siguiente a aquel 2n que recibié
la propuesta”

Es biateral, porque el comislonista se obliga a reelizar poc cuenta del
comiente acBvidades mercentlles; y o comiente a remuneraro y
reerbolsare los gastos en que haya ocurrdo. (Ars. 303, 311, 314, 328 329
C.deC) .

Es onercen, se estipulan provechosos y gravémenes reciprocos para ambas
paries.

£3 un contrato de colaboracidn, porgue la actividad del comisionista tande &
faciitar &) comitente Ia reafizacion de actvidedes mercantiies, quien no les
Reva a cabo personaimente. (Asts. 305, 314, 327 det C. de C.)
ELEMENTOS:

ELEMENTOS PERSONALES:

EL COMITENTE: Quien es &l que hace ol encargo, ¥ que puede ser cualquier
persona capaz de obligarse,

K
L
ny

aungue ne lo diga en forma expresa bo reguls. {erticules 303 al 331 Cadigo de '’



2 EL COMISIONISTA: Quien esta obligade a realizar a nombre propio pefo par \

cuenta del comitente, actividades mercantiles; esta obligado a inscribirse en el
Registro Mércanu‘l y obtener patef\te de comisionista.
742 ELEMENTG_ REAL:

Las actividades mercantiles que éI comisionista s haya obligado a realizer
por cusnta del comitente, y la comision que este debe pagar al comisionista por esa
7.4.3 ELEMENTO FORMAL:

El Art 305 del C. de C, indica: "Pera desempefiar su comisién no necesarno
que ef comisionista tenga un mendate otorgado en escritura plblica, siendo
suficients para recibir comisidén por escrito ¢ de palebras; pero cuando haya sidg
verbal & comitente deberd ratificario por esciito antes de que ¢ negocio se haya

teafizado * O sea que ef contreto de comisidn se puede dar en: forma verbal o escrila.

7.8 EFECTOS:
1} OHJGACIONES DEL COMISIONISTA: )

a) La principal abligacidn del comislanista es cumplic la comision aceplada. (Art
309 C. de C) Quada exents de efla, en aquellas comisiones cuyo cumplimiento exija
peovisidn de fondos, o comisionista no estara obligado a ejecutarlas, mientras el
comiients no se la hiciers en centidad suficiente y podrd suspanderias cuando se

haya consumideo la que se hubiers hecho. Si ol comisionista s& ha comprometido. a-

anticipar fondos, debe suplirics, salvo caso de suspensitn de pegos o quisbra del
comitente. (Art. 312 C. de C.)
b) Desempefiar personalmente [a comisién. Puede uliiizar los servicios de

dependientes, pero bajo su responsabifidad y sélo en operaciones que se
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acostumbre confiar a éstos. Para poder delegar la comision necesia autoriza: . :;
comitente. {Art. 311, panalas 1°. Y 2% Del C. de C} Sl

c) Sujetarse a las instrucciones del comitente, Unicamente cumpliends ias
instrucciones queda el comisionista exento de responsabilidad. (Art. 311 . Parrafa
C.deC.

d} Consultar al comitente en las previsto v fijado expresamente siempre que lo
permita la naturaleza del negocio; si no &s prudente la consulta o esta aulorizado
para obrar a su arbitric, el comisianista debe hacer lo que su buen juicio le dicte y
sea mas canforme af uso del comercic, cuidanda del negocio come propia. (At 311,
pérrafo 4°, C.de )

€) Avisar al comiterte determinada circunstancias: la suspension  del
cumplimiento per accidente imprevisto que haga perjudicial acatar las instrucciones
recibidas. Todos los hechos o circunslancias gque puedan levar a revocar o
modificar el encargo, la sjecucian de la comision; la pardida parclal o fotal par el
transcurso def tiempa o vicio de las cosas que haya recibido ¥ en el menoscabo de
las mercaderias; las venlas a ‘plazos, participandole los nombres de los
compradores, sino da esta aviso se eniien;le en sus relaciones con & comitents que
las venlas fueron al contada. {Art 311 pésrafo final, 314, 317 2°. Pérafo, 321 C. de
c) | |

f) Informar a comitenie de la marcha de la comision. (Art. 326 C.de C))

g) Responder de fos efeclos gue reciba y consetvar los que tenga en su poder
par cuenta ajena. (At 316y H7 C.deC)

h) Contratar come cargador los efectos que reciba y conservar los que lenga
en su poder por cuenta gjena. (Ait. 317C, deC.)

QiContrater como cafgador los efectos que haya de transportar, si esla

encargado de |a expedicidn de los mismos. {Art 318 C. deC.}




I Asegurar ios efectos objelo de la comisién. si tuviere orden para

contare ¢on la provisién de fondos necesarios o se hubiere abligado a anticiparlas.

{Art 318C. de C.)

k) Mo prestar ni vender al crédito ¢ 2 plazo sin autorizacién del comente. (At

320C.deC)

1} Cobrar los créditos de su comitente en el momento en que sean exigibles y

usar los medios legales para conseguir el pago. (At 320C. de C.)

m) Mo comprar para si ni para ofro lo que se hubiere mandado vender. (Art 324

C.deC}

n) Anctar los créditos confra una misma perscone, provenientes de operaciones

hechas por_dsﬁntos comitentes, o bien por cuenta propia y sjena. {Art. 325C. de C.)

2}

7.0
1)

2)

Q) Trasledar las economias y veniajas que oblenga en los conlratos que
celebre, al comitents. (Ast. 327 C. de C.)

P}  Rendir cuentas de su gestién. {Ar. 326 C. de C.)

QOBLIGACIONES DEL COMITENTE:

a) La obigacidn fundamentat de!l comitente es la remuneracion af
comisionista. (At 328 C. deC)}

b) Reembaisarie al comisionisia, los gastos y dqsembolsos. incluyendo
muitas. (At 329 C. da C)

EXTINCION:

E! Cédigo de comercio en su Art. 323 sefiala; “Que el comitente tiene fecultad

en cualquier estade del negocio para revocar, reformar o modificar Iz

comisién.”

Le muerte o inhabllitacion del comisionista. (At 331 C. de C.) tLa

inhabiltacidn puede provenr como sancién por los deios de quiebm

fraudulenta culpable y por azamiento de bienes,
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3) La muere o inhabiltacion det comitente no termina la cemision perc -;..51 .
representantes pueden revocerta. (Art 331 C.deC)}

E1 Dr. Vascuez Martinez seflata ademds: “El contrato de comisidn termina 2l

igual que fa generzlidad de les contratos;, por mutuo consentimienta. por

transcurso del plaza de duracion; cumplimiento def encargo o impositiidad de
levario a cabo."(61) opinidn que considero acertada y que comparta.
77 DERECHO DE RETENCION:

Los efectcs que estén real o vitualmente en poder del comisionista se
entenderan especial y preferentements afectados el pago de su comision, asl como
de los anticipos y gastos que el comislonista hublere hecha por cuenta de ellos, y no
podra sef desposeldo de los mismos sin que previamente se le paguen. (M 330 ded
Cédigo de Comercio.) El Comisionisla podra retener los efectos en su poder hasta
que se le pague su camision y los anticipes y gastos que hubiere hecho por cuents
de eflos. 7 '

E$ necesaric también aclarar que al tener el comisionista la facultad de
vender objetos consignados, (Art. 310 C. de C.) se padria confundr a la comisién
con € contrale estimatorio, {Conslgnacién), pero la diferencia principal es que &l
comisionista obra siempre por cuenta sjena, en fanto que =f consignatario adquiere
mercaderias en un preclo sstimado, para que en un plazo pague dicho precio o
devuelva las mercaderas.

8. CONTRATO DE CORRETAJE:
21 DEFINICION:
DEFINICION LEGAL:

£l Art 309 del Cadiga de Comercio, en su primer parafo o define: “En virkud
dsi Contrato de Corretaje una o més partes interesades en la conciusién de un

5§13 Visguez Martinez. Ob. Cit Piig. 632

E.Jl v




negacio se obligan a pagar al Comedor et correiaje, si el negocio se canciuye pom

TR

efecto de la intervencion,”

DEFINICION DOCTRINARIA: e

Lashkdra. Raymundo L. Femdndez, y Osvaldo R. Gémez Leo ko definen de
la siguiente manera; “Confrato de Coretaje s ef acuerdo entre o corredor y ef
comitente, por et cual el primero se obliga mediante una retribucién a buscar a la
pefsona ¢ cosa necesarla para flegar a ta codémmn del contreto proyectade por e
comitents.’(62) Segin el arifculo y ley citados y la definicidn de los autores cilades
el Cantrato de Cometaje s aquel contrato, par o que el Corredor a cambio de una
remuneraciin denominada Correlaje se dedica a poner en contacto a 1os interesados
en la conclusidn de un negocic mercantil, En ofras palabras por & Cometaje el
Comeder es un intermediario entre quien ofrece una cosa ¥ quisn puede o quiere
fomarla, a fin de ponerios de acusrdo pera terminar el negocio jurldico de que se
trate.

83. NATURALEZA JURIDICA:

Por ser ef Comretaje, un contrato por &f que el Comedor intermedia entre los
interesados en la conclusitn de un negndo'mefunﬂ sin estar ligedo a ninguna de
les pertes, se considera un contreto de colaboracién.

8.4. CARACTERISTICAS:
1 Es un confrato Ypice y nominado ya que se encuentra regulado por la ley,

(At 292 ol 301 dei C. de C.) el Olima articulo citado lo designa come contrato

de Corretaje, 7

62) Leol?uz_m:dez, Reymundo. Y Gémez Leo, Oxvaldo R. Tratado Tetrico practico de Derecho
Comuul.LEﬁ'.chllmn,BuennuAitu,Atpﬂuinl. i,987, Tomo IL Pag 339,




Es uniateral porque salo, origina obfigacidn para la parte o partes que hace_ﬁ;.,a' a
5

el encargo al corredor, de pagar el carretaje si @l contrato se conciuye por—

2

efecto de intervencidn def diimo. {Art. 301 del C. de C.}
Es un contrate oneroso, potgus tanto como & que hace ¢l encargo comao =i
corredor, quieren una ventaja el paimero celebrar el negocio jurldico deseada;

&l corredor [a remuneracion o.cofretaje. (Art. 301 del C. de C.)

-.. E% un contrato consensual y2 gue se perfecciona por el consentimiento de las

- -partes. (Art, 1,528 del C. C.}

as

851

852

No formal.  El contrato de corretaje no esta sujeto a formalidedes especiaies,
y el vinculo no deja de surgir par la ausencia de sstas, {Art. E71delC.de C)
De colaboracién, pomque e Coredor desarrolla su actividad en forma
independiente, en concuirencia con la actividad de dos personas, actusndo
de intermediario entre ellas para la realizacion de un confrato, {Arts, 262 y 301
dei C. de C.)

ELEMENTOS:

ELEMENTOS PERSONALES:

LOS INTERESADCS, en la conclusidn de un negocio juridico, gue hacen el
encargo a otro de que kis penga en contacto con quien pueda proporcionartes
los blenes y servicios que desean. (At 301 C.deC.)

EL. CORREDCR: Quien en foma independiente y habituai se dedica a poner
en contacto 3 los interesados en la concluskin de un negocio. {Ait. 292 dei C.
del)

ELEMENTOS REALES:

LOS NEGOCIOS, sobre ios que puede realizarse el Cometaje, siendo esios
de cualquier clase por sjemplo, mercaderias, iulos de crédito, seguros,




2 fianzas, operaciones bursétiles, regulandose los tres litimos por la tegisla
espemﬁca {Ley de Seguros, Ley de Mercado de Valares y Mercancias) (AL )

292, segundo pagafa deiC. de C)

3. EL CORRETAJE que daben pagar log interesados al comedor si s& concluye

el negocia por efecto de su intervencién. (Ast. 301 primer parnafodel C. de C.)
853 ELEMENTO FORMAL:

El Coretsie no esta sujeta para su validez a formalidades especiales; las
partes, interesados y comredor quedaran obfigados de la manera y en los téminos
que quisieron obligarse. (Art. 671 C. deC)

8.8 EFECTOS:

Las obligaciones y derechas en el contrato de correlaje nacen si el negocio se
realiza por la Intervencion del comedor. £1 autor Joaquin Garmigues seflala: “En
esencia el contratn da Cometaje contiene la promesa de una refribucidn para el caso
de que llegus a tener reafidad ol negocic juridico objete de la mediacidn por efecto
directo da [a actividad dei mediador."{(63) Quien da ef encargo sdio se obliga a pagar
el commetaje si se cumple ¢ presupuesto juridico de la conclusidn dai negocio previsto
por efecto de la intervencidn delcorrednr (At 301 1° parrafo C. da C))

a) OBLIGACIONESVDEL CORREDGR:

. 1. Respander de la identidad vy capacidad de las personas que contraten
por su mediacién.  Si interviene f contralo celebrado por incapaces,
responds de los daflos y perjuicios que resulten de 1a incapackiad.
(Al 295, inc1C.deC))

2. Ejecutar por sl mismo las negociaciones que se le encomienden, (Art

205, Inc.2C.deC)

63) Garriguez, Joaquin. Curse de Denecho Mercantil. Tomo I Edit. Agnime. Espefia. 1.974. Pig 113,




b}

3. Proponer los negacios con exactitud, claridad y precision. (At ZTET

4. Asistir a la entrega de los objetos materia del negocio, si alguno de los
contratantes lo exffan. (Al 295inc. 4 C.de C)

5. Respander en |2 opesaciones sobre titulos de crédito. (Art. 295Inc. 5§
C.de C.) Elmismo articulo regula ofras obligaciones estas son;

6. Conservar marcada ¢on su selfo y con los de los contratantes mientras
el comprador na la reciba, una muestra de las mercaderias.

7. Expedir cestificacidn de los asientos correspondientes 8 los negacies
en que haya intervenldo,

8. Extander al comnpiador una liste firmada de los ttulos negoc_:iados cen
gy intervencidn.

9 Anotar sn su registro datos de los contratos en que intervino.

10. Guardar secrelos sobre los nagocios que e le encarguen,

11.  Exhibir los libros de oficio o a requenmiento de parte. (Art 295 del C.
deC) _

42, Uevar los libros de Registro de Negoclos y un Libro donde anotard los
datos scbre los contratantes. (At 297 C.deC.)

13 Entregaralosconh'almhseﬂractodelasientomelregismd
conciuirse el negoclo. El cuat firmaran las partes probéndose &sl &l
contrato. (At 297 Inc. 2 C. de C)

PROHIBICIONES DEL CORREDCOR:

. "\.
Wert
inc.3C.de C) A -

La sefiala e A 206 del C. de C. estas son. "1° Elecutar negoclos

mercantlles por su cuenta, tener interds en elks a nombre propic o ajeno. 2°

Desempefiar en ei comercio ¢ oficio de cajero, tenedor de fibros, contador o




4°. Dar cerfificaciones de hechos que no consten en los asientos de sus

ragistios.” -
c) OBLIGACIONES DEL INTERESADC EN EL CORRETAJE:

-~ 4, Pagar -él comedaje si el negocio s ha concluide por efecto de ia
intervencitn del comedor. (Art. 301 C.de C.)
d) DERECHO DEL CORREDOR:
1 Que se le pague el comelaje, si el negocic se concluye por su
- Intervencién, (Art. 301 C.de C.).
e) DERECHO DEL INTERESADO:
- Soficitar &l corredor certficaciones, listas, de los asientos en los registros, de
ias negocios que por la intervencian del corredor a realizado. (Art 285 C. de C.)
87 EXTINCION:

El Cédige de Comercia na lo regula en forma expresa; El Dr. Vasquez
Mertinez al respacto indica lo sigulente; "El cormetaje puede terminar por o sigulents;
por desistimiento tanto del comedor como quien hizo ef encarge; por vencimlento ded
plazo previsto; por mueste det corredor."{64) _

A continuecién se tratars sobre un contrais mercants, ﬁua no se encuentra
regulade en nuestra legisiacion, y qus se ha dadc en la prdctica, y sn of cual un
comerciante productor de bienes o que se dedica a ia prestacidn de serviclos, le
permile a otro comerciante Que le pueda producir el bien o que preste of servicio,
ademds que lo pueda distribulr, promocionar y vender, permitiéndole también ulilizar
todo lo referents a los planes mercadolSgicos del producto yo serviclo, (infermacin
del mercado, cuslicades dai pmdueto pofitices de precios, distribucion, publicitarfa y
de premacion) pegande a cambio una regelia. Se considera necesario incluirle,

£4) Visquez Martinez, Edmundo, Ob, Cit. Pig 625.
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debido 3 que este trabajo se refiere a ka circulacion de bienes y prestacion &2

1l -

1

'l
el
H

servicios, o sea la intermediacion que realzan comerciantes desde el productor
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hasta el consumidor de los mismas.
9+ CONTRATC DE FRANCHISING:
9.4 DEFWNICION:

Bl autor Arturo Diaz Bravo indica; “Es aquel por ef que el franquiciante claiga
ol francuiciatario 1a licencia de uso de une marca con el derecho de distribuir ciertos
productos o a explatar, con derta exclusividad, una emprasa o negociacién mercantil
de bienes o de serviclos, en ambos casos mediante la transmision de conocimientos
técnicos ¥ el uso de marca y nombre comeicial, 8 cambio de una contraprestacion
generaimente ligada a los resultades de la operacion de negoclacién,(65) Ei

Franquiciatario sigue instrucciones y utiliza dicencias, marcas, modeios,

" conocimientos tecnicos, nombre comerclal del Franquickante, el producte yio

seqvicio, &l cual produce, vende y distribuye aprovechdndese de I fama y prestigio
cel mismo ademés esta sujelo al control del Franquicianks y debe pagarfe una
cantidad determinada en el contrato.
92 NATURALEZA JURIDICA:

 La funcion de este contrato es la colaboracisn para aseguras ta distribucién de
un procucis ¢ senicio, en un mercado en el cual ackia la compelencie. EI
Franquiclante olorga marcas y fecnclogla de un pioducte yo senvicio, o
Franquiciaca fabrica y comercializa ef mismo producio yo senvicio. (Ejemplo. La
matriz de Coca Cola, en Georgla U.S.A. Es franquiciante de Embalefadara Centrat,
8. A en Guatemala, la que produce, vende y distribuye la gasecsa Coca Cola, es
decir es quien utilza ia franguicla '
93 ELEMENTOS:

£35) Diaz Bravo, Arturo. Contratos Mercantiles. 4ta. Edicidn. Coleccion textos Juridicos. Edit: Harla,
México. 1994, Ptg. 213,




9.3.1 ELEWMENTOS ESENCIALES:
Elchevemry sefiala: “Puede seﬁéﬁrse la existenclal de los siguientesi

elementos esenciales. a) El clorgamiento de un defecho o ficencia de uperar. un

negocio, asociado con e usa de una marca, simbok o logotipo; b} Ejerctmo de un

caonirol por el otorgante del producto o semclo sobre las operamonas deblenda dar

aslstencta da capacltamén en todos los campos de actuacién del tomador, ¢) pago

de un candn g regana pur el tomador, medlante porcentuales sobre la facturacidn

que realiza el otorgntemlentms dure el d:ntrato; d) Transferencia al tomadar de

los conocimientos técnicos, propiedad del otorgante y de la tecnoicgla comercial,

keado y experimentada por ¢ clorgante; € Reglamentacin tendiente a la

proteccitn del prestigio de la marca calidad y cualidad del producto y de su mercado,

y asistencla del frandtﬂdanie al franquiciado, que se regula a fravés de un manual

operativo, (66}

9.3.2 ELEMENTOS PERSONALES:

1. FRANQUICIANTE: (Qtorgante, Franchisor)

Es el comerciante titular de una marca, &l fabriﬁme de un producto,
quien a creado un servicio; ¥ es quien otorga la frenguicia para expiotar la
marca en conexién con los mttod&sy narmas establecidas.

2. FRANQUICIADO: (Tomadoro Franchisee) '

Es e comerciants, que fiene derecho para producic, vender y distiibuir,
bajosupmpiuﬁesgconunémﬁeogmﬁeaunnwnvaﬁospmdmnh
presiacién servicios.

9.3.3 ELEMENTOS REALES:
1. Los bienes yfo servicios con su respectiva marca, métodos y asistencia

técnica, nombre comercial con que se identifica su negocio.

(65) Eicheverry. Ob. Cit. Pig. 390.
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2. La suma que cebe abonar iniciaimenie &l tomador, ademas de impdmee.—
' LA A
sucesivas determinados en el contrato. (Regalias) L éj;{ :

934 ELEMENTO FORMAL. ) N

En Guatemala, no existe norma gue estipule el élerﬁento formal, aungue s
estima que tiene que por integracion d2 Ley puede levaise a c:».-oa en escriuis
piblica porl_la impartancia det mismo; Elcheverry en e_e.te aspecto indica lo _siguien-te:
“Las cantratos de franguicia revisten formas standard con clausulas que sirven de
marco a ia celebracitn de este contrato, tienen especial relevancia ias refativas 5: g;
EXCLUSIVIDAD: funciona en este contrata, con especial referencia al ambita
geografico y al campo tecnologico, tomande en cuenta- los intereses propics ¥
parficulares de los contratantes y los comunes a ambos. Se delimitara con precisién
y certeza ol dotalle de la tecnologia a emplearse, el territorio donde operard ol uso de
la marca que ampara & producta ylo servicio. También se aplica en beneficio del
franquiciante, prohibk?ndale al franquiciado la reatizacién de negocios competitivos
durante of perfodo de duracion de la franquicia. by CONTROL DE PRODUCCION Y
COMERCIALIZACION, Se eslablece ¢on mirias a 'a consenvacin del prestigio,
calidad y cusiided del producto o senvic en el lemitorio concedib.
¢) DETERMINACION DEL PRECIO O REGALIA A TRIBUTARSE; Puede estar
subsumido dentro .del precio de venta final al pibico. d) ASPECTOS
PUBUICITARIOS; Se determinard a cargo de quiénwserﬁ la srogaciin que demande
esle rubro en atencién a fa colocacion yio prestacién exclusiva de productos ¥
senviclos, ¥ la imagen y presencia en 8l mercado consumidor del franguiciants y su
producto /o servicio. e) GARANTIAS, Se fijan sobre topes minimes de procuccidn
yfo comercializacién. f) COLABORACION, Cumgplimiento per el franguiciado de
indos los recaudos legates tendientes a posibiliter la utiizacidn de la franquicie
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dentro def territorio convenido. g) CONFIDENCIALIDAD, Se pretende frente B ;

terceros defender los métodos coperslives y los apores lecnoldgicos

franquiciante. (67}

9.4
a}
b)
c)
d}
&)
n
9)

9.5

CARACTERISTICAS:

CONSENSUAL: Se perfectiona por el simple consentimiento de las pertes.
BILATERAL: Porque ambas partes s& obligan reciprocaments.

Es ONEROSO: Ya que se estipulan provechos y gravémenes reclprocas.
PRINCIPAL: Porque subsiste por si solo.

- De COOPERACION: Ya que requlere estrecha colaboracion entrs las partes,

ATIFICO O {INNOMINADO: Se leva a cabo por integracion de la Ley.

De TRACTO SUCESIVO: Las prestaciones de ambes partes son de caracter
continuo en ol dempo que dure el contrato.

QBLIGACIONES DEL FRANQUICIANTE:

Garantizar la cobertura de los problsmas inherentes a la comercizlizacién de
sus productos. {marcas, derecho de propiedad industrial)

Redlizer inversiones para mantener In tecnologla actualizada,

Mantenar ung poliica de precios de sus productos, esegurando la actividad
del tomador,

Indemnizar al tomador por reciames de terceros derivados de dafios par no
cumpir sus obligaciones.

Respstar la exclusividad del tomador, propercionar un sistema de supervisidn
ycontrol

DERECHOS DEL FRANQUICIANTE:

Al salucionar tos problemas de comerciallzacidn de sus productos asegura
una mejor difusidn de los mismas.

67) Etcheverry. Ob. Cit Pig, 399,




P T

2 Al estatiecer una vasia red de lugares de venta, ffene una ventaja son'r?ra?F/
compelencia. {"’q

3. Recibir la suma inictal determinada ¥ los importes sucesives. {regatlas)

9.7 OBLIGACIONES DEL FRANQU!CIADO:

1. Corser con el _gtesgo de la empresa,

2. Pagar una suma fja y una regsfia mensua sobre las ventas.

3. Respetar los standars (normas) de calidad en la presentacidn, venta y precio
de! preducto yo senviclo.

Actuar dentro de los imites tertitoriales de 1a franguicia cancedida,

5 Aceptar &l control de inspeccién que imponga el ctorgante.

98 DERECHOS DEL FRANQUICIADO:

1. Tiene beneficio de la publcidad, de los estudios de mercado, (planes de
mescadatecnia) que el otorgante efectia

2 El personal puede fecibir entrenamiento en la central del otorgante.

8.9 EXTINCION:

En lo que se refiers a la extincion de!r contrato de franquicia Marzorali seflala
en su obfa que en Centro América y sa refiere a la legislacion de Guatemnala,
especificamente al Decrelo 78-71 del Congresa dela Repablica, Ley del Contrato da
Agencia, Distribucidn y Representacin, en este aspeclo dae la extincidn y efectos se
puede utlizar en forma analégica lo hace asi: “EnC. Ay Penamd los conirat_m de
agencia, distribucién y representacion s& sncuentran regulados por una lagislackin
reciente de lipo proteccionista, la razén de esta legislacion ha sida l2 defense el
distribuidor local frents a su concedente extranjero y la desiguaidad econdmica de
las partes gue s& busca contrarestar con la creacldn de un organismo oue

contribuya a tutelas Jos derechos de 1a parte considerada méas débil, pensamos que




esta legislacién puede aplicarse por analogia a ies contrates de franquicia."(68) Se !

considera la opinidn de Marzorati, buena peto-ia 5 puede aplicar a nuestro medio, :

ya que actualmente el Art. 280 del C. de C..(Reformado por &l Art. 1 del decreto 8-98
del Cangreso de ia Republica en su 3° Pamafo Gitima parte establece; “Por el
contrano, les dispasiciones de esle capltub no serdn eplicables a contratos... de
franquicias comeicisles.”

DIFERENCIA CON EL CONTRATO DE DISTRIBUCION:

Tanto en € canirate de franquicia come en el de d'rs!zibt_ncién los tomadores
son comerciantes independientes que compran para vender por su cuenta y resgo
ios produclos yio servicios del otorgants.

En o contialn de distribucion & distibuidor ectia con métedos o sistemas
propics, mientras que en la franquicia, gl franquiciado depende tolaimente del
método del franquiciante, ya que este (itimo je vende no séio un products @ un
sarviclo sine también una forma de comercializacién, al amparo de una marca, para
un mejor éxita. del negocio. Tembién en el contrslo de franquicia existe ur;a
Mapm‘laciﬂn a carge del franquiclado a faver del franquiciante, v que consists en
une regefia sobre sus venlas o ingresos gque ¢l franquiciado debe de pagar ol

franquicianta en 'os plazos estipulados en el contrato.

63) Marzomti. Ob. Cit. Pag 194,



CAPITULG il

EL COMERCIANTE MAYORISTA

1. COMERCIO AL POR MAYOR: M e
1.1 DEFINICION:

En el Capitulo | de este trabeje $e hizo referencla a que el concepto comercio,
comprende no solo |a funcion de intermediacién en la circulacion de los bienes y
senvicios, sino también Ia actividad indusirial dirigida a ls produccion de los bienes y
servicios, como también a la actividad bancarie v seguros, ademas las actividades
conexas o les anteriores. Pero al referirnos &l comercio al por mayor necesariamente
se tiene que aclarar que se hebla Onicameiie de la funcién de infermediacién que
reafizan los comercianies en |a circulaclén de bignes y prestacion de seMcio§ que es
el objeto de este trabajo; a continuacion se cilan algunas definiciones.

Cabaneflas lo define asi: ‘Es el que realizan los mayoristas que comercian
con comarcemes, a los que abestecen con méArgenes basados en operacicnes
cuaniiosas que tienden a conveslirse en provisiones habitusles, cuando no se trata
de fabricantes 0 productores surge un ascalonamienios en la matera, &n
establecimientos qua comercian también con los pariculares bien en los locales
propios de reventa o atendiendo on la sede cantral.” (62)

Willism J. Slantan, sehala: "Comercio que consiste en comprar las exislenciss
de un fabricante, aimacanarias, venderias y enviarias ya sea & usuarios industriales o
a establecinientos ol menudeo, dependiendo del tipo de praducios, (70)

En oiras palabras se puede seflalar que el mayoreo puede ser realizado no
solo por mayoristas sino también por productores que hagan ventas a compradores

que nNo sean consumidores finales.

(69)Cabanellas. Ch, Cit T.II, Pag 211.
(70)3tston J. Willizm, Ob. Cit. Pig 316,
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Se concluye entonces =n que & Comercio al por mayor es el que real %
comercianle individual o Social productnr- y.rol mayorista al vender productes yfo |
servicios a un usuario industrial', {olro producier) a ofro mayorista o bien a un
comercianle minorisia,

2 CQMERCIAHT E MAYORISTA:
21  DEFINICION:

--Los Mayoristas é-bn comerciantes intermediarios que adguiersn en propiedad
los produclos yfo servicios y efectian las operaciones pecesarias para transferidos a
oiros comerclantes. Al hablar de ventas al meyoreo, se les da a los mayorisias
también &l nombre de disiibuidores. En lo que se refiers a los Agentes, Comredores
y Comisionistas, #5105 son lambién intermediarios mayoristas, pero no adquieren en
propiedad los productos yfo servicios.

Comae quedo enolado anleriormente el comercianie produclor es parle
esencial en sl comerclo &l por mayor, pero no es un intermediario, ya que realize la
venta de sus produciaos yho servicios a otre productor quien lo lrensformara en olro
producto; uﬁen 8 tn mayorista o minorists siendo los dos dltimos ir!i:rmadlaﬁos.

En o que se reflare al Comerciante mayoﬂsle los aulores nacionales,
Ansbella Ochoa Jiménez y Federico Videl Robles lo definen asi “Es ef comerciante
que no vendes al consumidor final, sino & olros comerciantes que son. les
minoristas.”{71) ‘ ‘

Edward W. Cundif, en su obra lo define asl: "Los mayoristas compran ¥
ravenden mercancis a los mayoristas u a ofros comerdlantes asi como a los usuarios

industriales, pero no venden a los consumidores finales.”(72)

7 1)Ochon Jimdnez, Vidal Robles. Cb. Cit. Pig 47.
(I2)Cundiff. Ob. Cit. Pig. 76.
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gerviclos a ofres comarclanles mayoristas o minoristas o bien o usuerlos industriales, [

El produclor al aciuar da vendedor en la primera li'ﬁsaccién o 5e5 ol vender
productos yfo nwﬁos en osie caso ol comerciants meyorista Waspasa 3 esle [a
tarea de vender ol detalista. Al dessmpenar asie servicio, 8l mayorists tiene cienas
ventajes definldas que ofrecer; es un espacisiista an m&ef » su lipo de comercio
delallista, conoce el mercado del fabricante, ademk thene una corganizacién de
ventas desarrcliada; que ya vende o uns clisntels exislente. Eslas son ventajes de
un gran valor para fos fabricantes ya que les proporcions un senvicio do vemes que
ellos no podrian dupficar, esio al margen del pr&.in de vanta of mayorista y el pracio
que el mayorisia recibe del comerciante delfailista. (mergen de revents) En
conclusidn el mayorista conribuye de gran menera a le venla-y distribucion de los
productos yfo servicios del fabricents, hacia los comsrciantes minorisias y en
slgunos casos a olrgs comercianies mayorisias como lamblén a usuarios
ndusiriales,

3. DEMOMINACIONES:

Los mayorisias pueden dividirse enrire un numero de clases hassdas en
ciasrtas caracteristicas, siendo astas segin Ia veriedad de mercancia mansjads y
segin el método de operacion las qus a su w2 36 subdividen en olras remas, las
que 32 aanlizen a confinuacibn, |
31 SEGUN VARIEDAD DE MERCA!CIA‘MNI EJADA:

3.1.1. MAYORISTAS DE MERCANCIA GENERAL:
E! saftor Cundiff lo define asi. “Un mayorista de mercancia genesal es ol

mevorista regular que b de blenes perlenacientes a dos o

Yyt
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_ mas Iineas de mercanclas distintas, ne refacionadas entre 5i."(73} En otras B';m%q .
dicho mayorista ;l:ueda almacenas, vender y dlslnhulr telas, articulos de ferreteria,
muebles mplememes agricolas ap:;rélus eléctric 0s, equipos deporlivos.

A conimuac;bn se trnnscnbe lo que al respeclo sefialan los autufes Ochos
Jiménez y Vidal Robles; "L:ne;n. En mercadotecnia s& eplica a linea de proﬁuclos,
Es un conjunto de Productos relecionados baje un cnmﬂn- denominador. "(74) Un
ejempio de Linea de productos se da en fo concemiente a productes alimenticios o
sea ébarrnlas. sie_ndn ¢l comain denﬁmimdur que son slimentos en su mayoerla pero
tembién Inclilye bienes de conveniencia como jabonss, detergentes entre otros.

Es impdﬂehla sefialar que of comarcianle mayorista da mercancia general no
se da en Guatemaia.

3.1.2 MAYORISTA DE LINEA GENERAL:

£l comercianie -muyorlsla de iinea generai liene la ventaja de vender y
distribuir d cnmgrcinnle rﬁinnﬂsl'a casi fodo cusnlo & desea en determinada finea de
productos; mansja una o dos llﬁess de mercancha, son comunes en los mercados de
medicamentos, comesiibles. .

Aclaranda lo anterior y a maners da sjemplo; un meyorista cuya Hnea gen;-.rnl
sea mbarotes genemlmenfa‘ tlene un completo surtide de frtes y verduras
enistadas, cereales, 1€, café, hojas de efailer, pasta dental, jebimes delergentes.
Reafirmende lo anlerior cilamos al Autor Edward W. Cundrl'r qulen en su obra indica:
"El mayorista de linea general tlene un ampio surﬂdo de blenes gque penenecen a
una sola lines de mercancla. Los mayorisias de linea general son distribuidores

importantes de sbarrotes, rﬁedi:mehtus. articulos da ferretsria, a los comerciantes

(73) Cundifl. Ob. Cit Pig 31.
(74) Ochen, Vidak: Ob. Cit. Pig 43.



minorislas que venden dichos bienes.(75) Al analizar o lranscrito anteriormeniz-ge .\ v -

puede decir que las mayoristas de [inea general distribuyen los productos a
supermercados, hipermercados, liendas de servicio rapido, farmacias, y a los
mayorisias a estricte conladp.

De eslos comerclenies socieles mayorisies en nuestro medio los de mayor
renombre son; Distribuidora Ei Pansl, S. A., Compaiin de ODistribucion
Cenfroamericana, S. A. (Codicasa) Distribuidora Camerc_ia; Americarna, 8. A,
(D'CASA) esto en abarmroles; en medicamentos, Drogueria Colon, S. A., Drogueria
Distribuidora Internacional, S. A. Quien también representa laboratorios exranjeros
come Prodes y Upsa. Y el Mayoreo Femetero, S. A. (MAFESA) en ferreierfa.

3.1.2. MAYORISTAS ESPECIALIZADOS:

Edward Cundilf indica: "E! mayorista especializads, almacenz solaments
parte de une linea de productos, pero dentre de la §mitada variedad de sus articulos
Giene un surtido muy completo *(76)

El comerclanie social mayorista especializado manefa solo una parte de una
linea de productos, hay muches de ellos en los negocios de mercerias, de productos
farmacéuticos, de ropa y de productos efimenlicios, a menera d€ une msjor
expfieacion en el ramo de ropa un mayorista especializadoe pusde vender y distribuir
solo ropa para hombre; en abarrotes olro meyorisla se pueds sspeciatizar solo en
bebidas. En esta forms los mayoristas que se especializen en determinada ‘psrie de
una iinea de productos conocen sus mercados espaciates mejor que los meyaristas
de [inea general, dendo asi un mejor servicio & los detalllstés; fambidn sl ser

especislisia an parle d2 una linea necesita menos capital, tiene un mejor control 22

(75) Cundiff. Cb. Cit. Pig 82.
(6) lem.
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fas exlstenmas realiza mejores esfuerzos de verta y distzibucion, to cual es L|

impariard & veMaja para los Fabricanigs de los productas- que =163 distribuyen. - pt))
£n nuesiro medfo un_f:!afé ejemplo fo-&8nstituye er &l ramo de abarrotes,

Distribuidora de Licores, S. A (LA NACIGMNAL): Kimberly Clark, S. A., que disiribuye

papel higiénico, servitletas, toallas femeninas.

3.2 SEGUN METODO DE OPERACION:

3.2.1. MAYORISTAS MOTORIZADOS:

A astos también se |elcanucu con'el nombre dé "distribuidor de camién®, o el
de provesdor de camién.® Al respecto Edwerd Cundiff indica: *Combinando las
ventas, los enfregos y los cobros en una sola opémcién,. los meyoristas molorizados,
{proveedores :de camlér) Hevan stlo une varledad limilads de productos, pero las
allernativas de salsccidn puaden ser muy amplias dantro de esa varedad (77)

Eslos mayoristas venden y distribuyen mercenclas e los detsllistas
direclamenta da su vehiculo, por lo regutar la mercancia es de movimiento rapido, es
decr sa comercisiiza facilments, por lo regular lambisn venden al contado. La
naturalsza mismsa de la mercancia ofrecida por & mayorista mnlarizaﬁu lo comvierle
lamblén en un meyorista espacializeds; los distribuidores de camién visian
principaiments a minorisies como supermarcados, hipermercados, liendas de
servicie riipida, restaursnies y demds ssiablecimientos similares,

También vals In pena mencionar qua algunos productores son mayoristas
molorizados, ya que surlen sus camiones con varledad de marcas estos produciores
1ambién producen mercancias utiizando franguicias que les han sido concedidas por
las sniidades axtranjaras propielarias de las marces. En lo que se refiere o la

marcancia qus manejen, Reybum D. Tousley indica: "Le mayoria de estos

(77) Cundifl, Ob. Cit. Pég, B4,

'h:—- »
"lr
alia.




distribuidores operan con: abarmotes, ariculas de confiteria, cervers, pla’s!fczés"%,"k:;
. - A

" Como el distribuidor de camion se coneenta-en articulos de rapide movimiento v~

esté familiari'zﬂo_ con las necesidades. e sus clientes probablemente iogra “Un
movimiento rﬁlativapientegl;g deg:d;ienéia;,.‘(?ﬁ)

“En Guatemala estos mayoristas didtribuyen productos como cErvezas, aguas
gas'eosas, cigﬁrros y abarroles; aigun'os' de mstds mayoristas metorzados son
Central Dislribuldora, S. A.. que enfre ‘eslos productes distrbuye cerveza gaflo;
Bebidas Gaseosas Salvavidas, 5. A a través de un condrato de franquicia, produce,
vende y distribuye bebidas gaseosas ¢émo - Orange Crush, Canada Dry,
Emboleliadora La Meriposa, S. A. (pepsi cola) Embotelladora Central, S. A. (Coca
Cola) Emboteiladora San Eer_nardino, S. A. (Arci cola, Nesbilt's) lambién son
meyoristas molorizados y producen venden y. distribuyen sus productos. Estos
comerciantas sociales mayoristas tambisn utilizan franquicias pare comercializar sus
productos.  Para finalizar clamos a las Tabacaleras Macicnal, §. A ¥
Centroamericens, 5. A. Como mﬁyoﬁslas motorizades.

5.2.2. PRbV.EEDOEES ESPECIALIZADOS:

El proveedor sspecializado es un mayorista que vende y distribuye {ineas
aspecializadas de mercancla a cie;toé tipos ds.establecimientos minoristas ¥ presia
ciertos servicios eré:eclales que se describen mis adelanle. A estos provesdaras
lambién se i= clasifica como _rnayqristas especiatizados. Raybum Touslsy se
pronuncia en surobmrasl; "Este mayorisla abasiece al supermercado y a los
esteblscimientos grandes de productos alimenticios, de los erticulos no alimenticios,
como accsscrios para el hoger, ediculos de —iocadﬁr, productos farmacéulicos,

jugueles y otros similares; asume la responsabiiidad de.iener flenas con las

(78) Tousley, D. Rayburm Principios de mercadetecnia,, Edit Theha, México, 1,972, Pég 349,
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mescancias respectivas, [as eslanierias de exhibicion dedicadas a este cbjeio;‘ﬁdﬁé;;a' -
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visitas fracuantes por lo genaral wes vaz a la semana y sule nuevamende |
exisiencia de mercancia (79 Los proveedores especializados que surien a los
supermercados v o olros minoristes, {Mpermercados, bodegas, fisndas de servicio
répido) lo dnico que requiere del detatisia as s disiribucion del espacio disponible
para exhlbicionas, v & lo Bena con una selecchin de articulos suyes precios sstan ya
sdheritos para que puedan vendersa de inmediato.

En Guatemalas, ¥ 2n especial en la ciudad capilal los provesdores
especializadas, ulilizan & personas a quienss se les da & nombre de colocadores de
produclos, Display) para que realicen la visda de los establecimientos minoristas, ¥
coloquen los productos en les estenterlas, estos coiocadores pueden ser fijos o
timeranies esto dependiendo de ia rotacién del ‘produr.tu, (verdas) del sector dei
negocio, de la promocitn y publicidad dal producto,

Provesdorss especializados en Guetemsla son; Unisola, 5. A. Distribuys,
margerinas, cosmélicos y productos de fimpieza; Plastimel, 5. A. Plasticos v
productos enlatados; Quimicas Magnas, S. A., productos de lmpieza; Alimentos
Gourmet, S. A., mayonesa, mosiazas; Aimentos Malher y Cla. Lida.

3.3.3. MAYORISTAS A ESTRICTO CONTADO:

En lo qus sé refiers a asia denominacidn de comercianta mayorista Raybum
D. Tuusley-nus indica lo siguiente: "El mayorista con sistema de pago al contado con
transporte por el comprader, compra mercancia de kos fabricanles para vendeda a | -
los minorisias en pequaiias cantidades. Paro cominments s& mbasteca sélo de I
lineas de articulos de consumo de movimianio rapido, no extiende crédito, ¥ no hace
entregas gralis. Ordinariemente no empiss vendsadores para actuar fusra de su
sstablecimisnio y suminisira s los eompradores muy poca informackén sobre

19) Touley, B. Rayburn. Principics de mercadotecnia Pig 346,
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mercado a0y La principal ¢ caractetistica del mwmﬂa a esiricto contado se\ﬂs;’/
cusnda o3 mmmu rinaristas ilgan a.sus depdsitos, sdemnan sus. padides, [{, :
pagan 2n sfectivo Bs campras-y relispn par su cienta las mercadms £l mayorisia.-
a esmdo coﬂad&mmtapmm propgrcionas piecios mas bejos qu. tas olres
mm,clmbmewaﬂ!l&sm : - W
) En Guslemala, los,. mayorisias- & Agsticto comtado son tomerciantes

individusies, en 58 clase se ubican fos depositos de articulos de comsumo,
pequefias droguerias que venden medicina popuar, sus sompradores en gran
porcenisje son minaristes propietarios de Hendas de barrio, (sbamoterias) liendas de
mercados cantonales. Estos negocios por fo generaf se ublcan en casas particulares
¥ en puntos eslratégicos, conociendo su ublcaclon la chamtela que fienen y que por lo
general as bastanie numerosa. un ejemplo de estos negacios s¢ da en casas ¥
locales comerciales que se encuentran alrededor de la terminal de buses de la zona
4 o= esta cludad.
3.3.4, DESPACHADORES DIRECTOS:

Los despachadorés direclos reafizan su-eclividad con arfculos indusiriales,
siandn ef mercado de estos bienes s de fos usuarios industrisies (otros fabricantes).

Raybum. Tousiey en este aspecio sefiala; "Las mercancias indusifiales se
venden st usuario industrial. El despachedor directo, (distribuidor industrial) vende
un verdedsd de productos -para muchos: tipos de compradores industrisles, ia
empresa mantiens una ampha linea “de equipo, &l cus! compra & numMerisos
productoses y vende a8 verios compradores, en la meyoris de los casos
fabricantss.(E1) La mayoria de sus ventas se efectiian dentro de los limites de una
zona comercial metropolitana, eungue lambién funcionan como atgentes v

representantes da fabricantes.

{30} Tousley, Ob. Cit Pg 348.
{81) Tousley, Ob. Cit. Pég 312.
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pmduclus de lamma .
‘ En L mumclplo d;z Guafemlh hay un gran numero de comercnanies

mayuﬂstas que s& dedican a Ia venla y dislrl:uctdn de eﬁios productos mdustriales
algunus de eilos son: * T
Equipos para laboraforio Humana 5. A;; Equipos pera limpiezn Intermedia S.A;
Pruducios Aurlcolasy veteﬁnlﬂos Ag'uvei §. A, Celasa Ingenisria y Equipos, .
A... equipos de eleclriddad Lubricanles Intemaciunaies de Guatemata $. A. Es
ademés drslnbundor ex:!uswo de Chevron. En realided [os comercianies mayorisias
efaciGan sus operaciones en dos o més formas diferentes, ya qus come hemos
observado, un mavorisia especlalizado pueda ser famblén un mayons!a mulonzado
4. INTERMEDIARIOS FUNC&DHALES

Ales Harmedhms tuncionﬂcs n lel conoce en el campo mercadolﬂw
también como agentes :ﬂumediams y en lo que se refiere of Derecho Me:carrhl se
les conoca como suxiares de los comercianies. o

Tipoa de inlemediarios funcionales son los 'MAMes, Corredc.cr;s; ¥
Comisionistes; los inlermedisrios funcionales se diferencien de los comerciantes
iruemﬁdimids an gue s& negocian an vartas péro no adquieren (ftulos de propisdad

sabre los bienes qus negocian, ifulo quu si foman los comerciantes.




categoria se ucupan de las pegociacicnes que reali.aﬂ !a transterencis del tituto de)("“-)

las mercanclas de log vendedigres a los compradares, Su ftmctén pnnmp.—:l g5 ayudar
e la compra vapia de mercancias, generaimepte fienen un ampplio conocimiento de
los mercados, de 0§ producic s gue negocian; un conocimliento que muchas veces es
de gran valor para los comarciaples para guianss actﬁal_'l coma agéntes, asl tambiér
para los compradoras, al olra extremo de Ie transaccion da" vcnfas.';ﬁz) Par su
funcién 2i intermediario funcional, recibe una retribucion por sus servicios, por i
general coresponde B un porcentaje del valor de los intercambios qﬁe el gestionz
pero veces ¢s una cantidad delerminada por unidac_l _ de producto, esta<
relibuciones son pagades generalmente por el principel.

Deasde of punto de vista juridico, #1 Autor Manuel Brozela Pord, en su obra =2
pronungia asi: "Colaboradores independienies constiluyen una categoria de sujeto
que sin pertenecer a una empresa mercantil, y por ende dasde fuera dﬁ efla sin
subordinacién, ni dependencia jerérquica del empresario colaboren con el para
fomentar su actividad externa de relacién con la clismela, son pues verdaderos
empresarios mercantiles, cuys activided consiste pracisamente en poner su
orgenizecidn y sus sewir.iu; a disposicién del emg;asario_reprasentado. Ambbs no
eslan ligados por un cgmmtn de trabajo sino por un condrato de Agencia, de
Comision, o de Corrataje."(83)

Tanto desde el punto de visla juridico como mercadolbgico se coincide en que
los auxiliares del comercianle o ‘mlumedlarius funcioneles, (Agentes, Comedores.
Comislonistas) colaboran en gran medida a la mejor comerciaiizecidn de los biencs

yio servicios del comercienle. En nuestra legislacion, el Cédige de Comearcio, v

82) Tosley, Rayburn Ob, Cit Pdg 351,
$3} Brozeta Pont Manvel Marual de Derecho Mercantil. Edit. Artes Grafics, Madrid 1,978, Pig
139,
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Sus reformas, los raguia en el libro I_de los c‘on{erciame; ¥ ers éuﬁhlié‘Fes': !I’lulo“!l,ﬁj)‘:,|
Auxiliares de los comercianies; en ef capliulo It de ese tiulo a los Agenies dé’ ‘
comercio del aﬁlcub 280 at Art. 291 inclusive; los cusles fueron reformados por e
Decreto 8-98 det cnngr-aso dela I.!er;abuca; en =l capitulo [1l, articulas del 292 al 361
inclusive, a los Cun'ndoru y ﬂl cl cagi_lqh ¥ del aﬁlcuiu 303 ot 331 inclusive, o los
comisioniﬁn; Esﬁs auxillares de cnmeﬁ:iq raafizan s}u funcidn de colaboracién pars

los comercienies a través de los contratos de Correlaje, Comisién y Agencia, este
Gltimo lo ragulabya el derogado Decreto '.-'8-?-1 del Congreso de la Repiblica. Tardo

los arlicutos clados como también los contralos nombrados fueron desemroliados en

el capftio Il de ests frabajo.

4.1 AGENTE DE COMERCIO:

4.1.1 DEFINICION LEGAL:

£1 Art. 280 del C. de C. reformado por el Decrelo 9-98 del Congreso de fa
Repoblica, indica que, “Son las personas gue actian de mode permanente, an
relacibn con uno o verios principales, promovisndo conlrates mercantiles o
celebrandclos en nombre y por cuenta de aguellos; y pueden ser dapeﬁdlenles 0
indepandiantes, esio si dependen de la empresa del principal o sl tienan le suya
propia. {en olro mspecto reguls) Que los ageniss de comercio independientes,
también podran celebrer conirslos mercenfiles por cuemla propia, pare vanﬁu
diﬂr?uir. promaocionar o colocar bianes o servicios en el femitorio nacional, cusndo
asilo hayan convenido con el principal. En otras paslabras el Agenie de comercio 83
quien por cuenta y en nombre de un principal promusve o cafebra conirslos
mercentiies. El agente de comercio independiente cusndo lo tonvenga con el
principal podra celebrar confratos mercemtiles por cuents propia para comercializar

blenes y/o servicios en el lemilorio nacional.




4.1.2. DEFINICION DOCTRINARIA:

Messinao citade por los aulores Leo FerndndeZ y Gdmez Lao. &n 50 o‘bra:, 4
‘sefisien; "Agents de comercio, 63 aquel gquign e vifud del contrato cen &
proponeste, asume de maﬁgfa estable &l unwgd-d’&-;_irﬁihw&r. gor ¢lanta de fa olra
parte, la conclusién de comralos en una zona determinada, c¢onira una
compensaciin (cetribucion) proporcionat 2 la hnponancia ‘dn ks negocios llevados a
{érmino."(84) . .

Mercadolégicamente Carl Mec Daniald Jr. Indica: "Los sgentes a veces
kamados represendsnias, represeman g un [abrlc_ante, o a verlos fabricantes de lineas
complamgntarias. y 38 rigen por las condiclanes eslablecidas por &l fabricante,; estos
agentes trebajan & base de comisidn y por elic deben de ser buenos vendedores si
quiersn taner Ingresos razonables, por lo general tiensn oxcalanie cﬁnunlmlento dal
praducto y de las referancias de 1os clientas en su teritorlo "(@5) 7

Cuoinciden los eutores &i afirmar que & Agenle es el qué a través del contrato
que ceisbra ¢on ¢l principal, asume el encargo por cuenta dei ofro el reslizar venies,
promocioner y distribuir tiienes yfo sarvicios, por el cual r,ecin une comisién, Peorlko
general los coniralos se extisnden por un periodo considerable; fos agendes
nagocian las vanias de une linea aspecifica rlle productos o foda s produccidﬁ da su
representada, y en o comin de Joz casos ¢jercs plene autoridad scbre precios,
términos de negociacidn y olrss condiciones de venias, previes Instrucciones
reciidas por ol Principal. |
4.4, EL CORREDCR:

4.21. DEFINICION LEGAL:
El A, 292 del Cédigo de Comerclo, lc define asi "Es Comredor af que en -
forma independiente y habilyal s& dedica a poner &n tontacld a8 los Interesay!as'en la

843 Leo Famindez y Gdmez Lea Ob. Cit. Pig 300,
£3) Mac Denield, Jr. Cart Ch. Cit Pig 480



colaboracion, dependencia o raprasentacion.”
4,2.2. DEFINICION DOCTRINARIA:

Ei autor Arrubla Paucer indica en su obra lo siguiente: “S¢ llama Cormredor ala
persapa que por su especial conocimiento de los mercados se acu!pa como agerte
intermediafio, en la tarea de poner en relacidn a dos o mds persanas con el fin de
que celebren un negoclo comercial sin estar vinculado a las partes ;;or relaciones de
colaboracin, dependencia, mandalo o representacién. *(36)

Mercadolégicamente Cad Mc. Daniels Jr., se reflere asl al Comredor; La
funcién del coredor es poner en contacte a los vendedores y compraderes, {os
corredores actltan en mercados en donde las dos parles en otra forma tendrian
dificultad para ancondrarse. Los Corredores por !o. general no menejan los bisnes; un
Corredor (plto localiza a un comprador o vendedor polencial y deja que los dos
lleguen & un acuerdo en cuanto 8 precio, canmdided, fecha de enirega y
especiicaciones. Ei comedor efectle, solo & funcidn de localizacién y por fo tanio
{rabaja con un margen bajo, sus honorarios los cubre la persona gque lo contrato y
nunca ambas parles. Y87

Parg finalizer se indice que e Corredor rers vez liete una relacién
permanents ¢on sus cHenles, represanlandd c¢ada frensaccién como un
negecioseparado; la transaccidn sa resiiza al cumplir su funcién principal que es la
de poner en conlacto & las parles interesades en el negocio mercantil,

4.3. EL COMISIONISTA:
4.3.1 DEFINICION LEGAL:

BE} Amubla Paucer. Ob. Cik. Pig 405.
B7) Mc Danicld k. Carl. Ob. Cit Pag 151.




El At. 303 dei Cadige de Comercio indica: "Que Comisionisia es quier: pnr\;‘-\' _

cuenta ajena realiza actividades mercantiies.®
4.3.2 DEFINICION DOCTRINARIA:

Roberto E. Mantila Molina, define &l Comisionista de la manera siguienie:
“Comisionista &s la persona qua ofrece al publico encargarse de las comisiones que
se le confisran y que por lo fante las dasemperta habitualmenie (88)

Para Jean Guyenot, "E} comisionisia es el que aclia en su propio nombse o
bajo un nombre social, por cuenta de un comienta (B9)

Coinciden al afirmar que e comisionisia 25 e auxitiar de comercio, que lleva a
csbo negocios mercantiles en nombre propio pero por cuenta ajena.

Cheries D. Scheewe, y Reuben M. Smith, desde el punlo de vista
mercadoligics & lo que se refiere al Comisionista, sefalan: "Los comisionistes son
personas fisicas o sociadades, por to general no se les conlrala para large piaze, si
no para vender lotes aspacificos de articulos, tienen amplios poderes discracionale s
sobre precio, fechas de entrega y otras condiciones des venta, D& hecho los
Comisionistas susien cobrar las facturas, dedugen su comisidn y envisn el saldo a!
comiterde (90) Para conciuir ¢l Comisionista queda autcrizade para vender cada
remesa que reciba sl msjor precio posi;le.r sin necesidad de consullar con el
vendedor. Aun cuando el lRulo legal sobre los bienes nunca se traspase al
Comisionisia, este vende en 3u propic nombre. E! sendclo primordial del
comisionista se da en of amplio conocimiento de los mercados y &n su habilidad para
vender a precios safisfactorios los productos que se le han ancomendado,

8B) Mortilla Mclina. Roberto E. Ob. Cit Pig 151,

89) Guyenct, Jean Ob. Cit Phg 282

$0) D. Scheewe, Charles, ¥ Bmith, Reuben M. Mercadotecnia, canceptos y splicaciones; Edit Mc
Graw Hill 3. A Méxicn 1 986. Pag 481.
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1. COMERCIO AL POR MENOAR:

I — .
ST n

Al gefedrnos al, Comercio. al por menor basicamente se hace alusion al

. .

- comercic & lo locante 8 la inlermediacin que realizan los comerciantes en lz

circulacién de: blenes y prestacitn de servigios, (At. 2, In¢c. 2, del C:—digo de
Comercio) ya que- como se ndico en el capilulo anterior el concepto comeicio
comprende ademas la aclividad industrial dirigida a la produccz_in de bienes y
servicios, la aclividad bancaria, seguros y fianzas, ylas audliares de ias anteriores.
1.1. DEFINICION:

Los auloras, Maria R. Garcia Tours y B. Rabassa Asenjo lo definen asi: *Es
la verda de productos direclamenis del comerciante que es minorista al sensumidor,
veria producto a producto o cantidades pequerfias.<91) 7

Cabanziias lo define asf: "Comerclo ai por menor s # tipico trafico mercantd
entre un profesionad, cas! siempre con local propio y el piblico an general. (32)

Es g venta de bienes y/o servicios que un comerciente minorista reafize al
consumidor final, salisfaciendo asi una necesidad del consumidor. No importe quién
realice la verta, las aclividades de venta fienen que realizarse directaments al
consumidor finel pera que sean_clasificadas como menudea, Los minonstas por
supuesic practican e menudeo, peru_vlanﬂ_:i&n_ lo practican a!gur:os‘pmducloras o
mayoristay aun-cuando su negecrio principal sea el de meyoreo, siendo 1a exception
e la regla, las venlas a domicilio, ejemplo la vanta de agua.leﬁﬁ-:i-*a Secandia,
(Bebidas preparadas, S. A) ¥ las ventas aulomelizedas, o sz @ través de
{81) Garcla Tours, Maris R., y Rabassa Asenjo, B. Diccionario de rarketing, Eit. /i@mide, 5. A 2da

Edicién Madrid. 1,981, Phg. 36
(92} Cabanelles Ob. Cit. Pig 212
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emlatadas. )
2 COMERCIANTE MINORISTA:
21 DEFINCION:

E1 sedor Edward W. Cundifl, sefinla; "Un minorista &3 Ut comercianle cuyo
principal nagocio consisle en vender a loy consumidores finales "(8Y) Se puede
indicar entonces que el minorista es e camerciante individual o socis, que realiza la
activided de inlermediacidn, vendiendo ios bisnes yfo servicios dirsctaments af
consumidor final en cantidades pequedias o no voluminosas.

Los minoristas ajustan individualmenfa sus operaciones al mercade cuando
han determinado el tipo de mercancia que van a vender, & wiumen de sus
negocios, su pollﬂéa de preclos, su locelizacién, vy los mélodos de vente 5& gutan
lambién por las selscciones gue hayan hecho antes de olras politicas y practicas de
operacidn, debido a las miMiples allernativas que tienen los minoristas en esos
asuntos, existen muchisimas varledades de Instalacionas minorisias, estas recomen
ioda ls gama posible desde la “enda de la esquina™ hasta la "cadena de
almacenes®. Pero independientemenle del tipo especifico de insthuciones minodstas
su objetivo econdmico esencial es invariable, comprar y reunir fos productos de los
fabricanies y olros productoras, pars revendsrios a tos consumidores firates.

3 INSTITUCIONES MIRORISTAS EN GUATEMALA:
1. ALMACENES INDEPENDIENTES:

cl.ndsﬂ' lo define de la siguienle manera: "Como una unidad de negocios af
delalle, controlada par su propio duefto y por ung gerencia paricular. Un almacén
independientz =5 cualquier unidad de negocios al detalle, con propiedad o

(93) Cundiff, Mercadotecnia, Phg 95,




como, SWpermercado almacén de departamentos o tianda de descuentos. (34) w

El almacén independients es un negocio d2 menudeo relalvamente pequerte,
ne depadlamentalizado. Los minoristas independiantes tiznen que enirentarse 2 la
fuerde compelencia de éupermereadus, almacenes _d? departamentos, etc. El
propietario del Almacén Independientie por ja generai adquisre sus existencias de
fnayoristas u olros intermediarios, en lugar de obtenerlps directamente de los
produciores, an consecuentcia los costas de su mercancia tienden a ser mas aftos
que los de sus grendes compelidures‘que compran directamente a las fabricas. P..
eso liene que cobrar precios mas allos que los de sus compelidores. Estos
almacenes por lo general lienen uno o varios mosiradores, 1o mismo que estanes en
Ig cual se axhibe variedad de mercadarfas como ropa, juguetes, cristaleria, zapatos,
{ilites escolares, ademas también & propielario del almacén ha colocado vitrinas, y
fienen un nimero limitado de “dependientes de mostrador” (Ad. 273 C. de C) Un
ejemplo claro de esie lipo de almacenes independiertes se observa en ¢l sector de
la 21 calle y 3era. Avenida, zona 1; ¥ los ubicades de la 1B calle ala 15 cale y de la
4la. a la 6ta. Avenida de la misma zona; aungue también se encuentran algunes
almacenes de espetialidades los que se dardn més adelante_.

2 ALMACENES POR DEPARTAMENTO:

Al almacén por depardzmentos lambién se les conoce come “Tisnda de
Departamentcs®, y el autor Phiip Kotler sefisls o siguiente: "Empresa delallisia que
mantiens varias lineas de productos, casi siempre ropa, muebles para el hoger y
sriiculos domésticos: ceda linea es operada como un deparlamento independienie

que esta bajo 1a direcclén de vendedores especializados %95)

(94) CundilE Ob. Cit. Pag 97,
(95) Philip xm.wmwm_ e —“'—"T
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Para Edward W. Cuncifl; “Un almacén depadamenlalizado as urra_ytridég;\,!

- ot R ""'"1_|n
grande de negocias al delalle que distribuye una muy amplia variedad de bienes de/ ¥, B
uso infrecuente y de uso especial, (muebles, aparalos eléctricos, ropa, juguetes,

. Wi

ferreleria) ¥ que esle organizado en' depariamentos separados parréfectos de
promocidn, servicio ¥ contrel, Ast iiues. Ies dos principales caracteristicas dei
almaqén 'd_epanamentailza;lo son:;.‘la oferia de mercencia muy variads y su
urganizaciéﬁ por departamentos. La responsabilidad por las compras ¥ las venias se
descentraliza &n departamenios individuales, cada uno de los cuales maneja \ineas
distintas de produclos y estd bajo el conlrol de un ejecudivo comercial que
generaiments se llama ‘jefe de depaﬂamerﬂo.'{%} En ofras palabras &5 el negocio
minoriste propiedad de un comerciante soclel minorista, en el cual [a mercancia se
distribuye en diferentes departamenios ubicedos dentro del mismo local ¥ son
puestas a la venla al piblico consumidor. Almacenes Kismet, 5. A. Tiene los
depariamenios de muebles, linea blanca, estéreo, radio y TV., discos, deportes,
Articulos para el hogar, joyeria y perfumerie, fopa y calzedo pera damas, caballeros,
nifios y bebes.

Aljunos almacenss por deparlamento son; Almecén Simén, 5. A_; Tienda por
departamentos, ZAZ; Almacenes Cemaco, S. A, Almacenes Magno Mercantil, 5. A.

Los dos Gltimos también s» les daﬁﬁca como almacenes en cadena, la razén
por ser cuafro almacenes o mds ubicades en dlstlnias';onas de la ciudad
Guslemala. ' |
3.  ALMACENES EN CADENA:

DEFINICION:

Para ¢l autor Reybum D. Tousley, quien también [es denomina "Cadenay ds
Tiendes”, las define asl: "Consiste en un numero de establecimientos detallistes qua

(96) Cundiff. Ob. Cit Pég 103.




venden productos surmlares pertenec:entos aune organnzamon y que funcionan ba]o'. ,; G
una gerencia general, l.a mayoua de Iascadms tienen un deperiamenty de control’ ;:,V\
de compras, para lodis los es1ablec!m£enlos. "_fun r.mtrol cenlralizada del arreglo ¥

ls operacion del establecimiento,’ puhlﬁuhd 7~mlamnes con el persanal La
mercancia €5 summistrada a lodos los’ ’t!labhﬂmnel'ﬁus desda deposnos ‘centraies

de distribucion, par 1o menos ﬂeben tener 4 mbleﬁnﬁerrtns para ser considerada
[ -

.

cadena de lendas."(97)

En esencia un ﬂstema de almacenes en cadena es un grupo de fiendas a!
detalie, propieded de un cnmerclante ‘social rmnuhsla, por o menos fienen que ser
cuatro establecimtentos, en los cueles se m:am;jah por to comin lineas de
mercancias idénficas, las que son distibiidas desde su bodega a todos los
aimacenes en donde las adquiere el consumidor final.”

Las principales cadenas de almacenes 'én Gueternala son, Comparifa
comerciel Curacao de Gualemala, 5. A Almacenés Tropigas, S. A; Almacenes
Hogarema, S. A.; Radigvision, S. A.; y cadena de iendas Elekira.

4. SUPERMERCADOS:

DEFINICION:

El seiior Wiltiam Stanton, fo define: "Comeo una orgamzncibn de venlas ol detalle, a
gran ascah quo ofreca vujedad de arliculos, (sbarrotes, ‘eames, hicleos etc ) dichas
liendas operan prhctpellhe;iia en una base de Buloservicio, con precio stracivo ¥
smplic establecimiento (98) | ' S

En lanlo para ol autor Cundiff e3: "Que tus supumercados 8 plmlﬂnron
inicialmenie como negocias deia!llstas de alimentos, ¥ contindan basando la maymia
de sus operaciones en las venias masivas de erticulos alimenticios y abarroles, sin

[ —
{(97) Tousley Raybum, Ob. Cit. Pég. L
" (98) Stanton William. Ob. Cit. P4g 379.



embargo con el ﬁn‘de me}ar&r el a!factivn de su mercancia actualmenlé':‘l;a" A 7
agregadu Ilneas ne attmenhuas come medmmentos wensilios dnmésiecosw
msmlu:os amculus de femurm y ;amimm "(99)

Se puadu aﬁrmar antonges que Supnmmado es un nugocio mnnnsla, con
un amplio eslahlecimen!o propiedad de un comerciarle soclal #n et cual se reﬂznn
ventas al menudeo de ellmenlos, abaroles, ropa, ar!iculus da femreleria, en}re alras
8 precio atractive y un poco margen de utifidad, ademés s da &l autoservitio por
parle del consumidor final. En eslos negocias se inovllizan mas los producios de
venta répide; los propielarios de eslos, suelen anunciar sus ofertas a iravés de
publicidad en los pariddicos, Hienen grandes axistencias de mercancia en el local, Vy
eslecionamienio de vehiculos para sus clientes,

Enire los supermercados en Guatemala los més conocidos son:
Supsrmercados Paiz, 5. A La torre, §. A; Gala, S. A Exclusivas, S. A Ariola
Hnos. Lida.

8, HIPERMERCADOS: (Hipsrmarke!)
DEFINICION: |

"Su terminoiogla proviane; de & Grego Hiper, que indica superionded o
exXCLs0, en.este caso se lo nnlepor-n‘s ] ‘mércado, para denaminer 8 los grandes
establecimienias de autoserviclo que oi:wan una superficie mayor de 2,000 ‘me!ms
wa&adosyque cuenian con més de sista camiles de sallda, (100)

. William Stenton, indica o siguients: "Le Gima y tal vez mas fuerle innovacidn
da los ‘combelidores a los supermercados cenvencionales es el Hipermercado o
"Supersupermercada™, e! hipermercado tiene ef doble de lemafio ¥ ofrace cuatro

veces més aiticules que los supermerceados; &3 une inmensa flenda de ventas ol

(99, Cundiff. Cb. Cit. Pég 111 '
(100¥ccres M. Virgilio. Glosario de marketing de negocios. McGraw-Hill, R‘ngramas E‘.:h:dm::. -
Méxica. 1,993 Pég 75.
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deiatle que apera una arnplis:ma variedad de produr.tos cuyo propésltu a8 el ae

salistacer lodas las nscasudades del comsumidor.(101) s': !

515

El Hipermercadu es mlonces un mgnclo detglhsia el cual es yrcpledad de
un cumurc:antar sur.ia! mlnons!a en donde se wends una gran vanedad de produclos,
que & comerciante minorista pone a dlsposu::on del cons_umndor ﬁnal. quien a Igaves
del auto serviclo los adquiers pars salisfacer una necesidad, En sl _super's_iuper
mercado se proponeratender las necesidades lotales de los consumidores respecio
de produclos de use coman como éllmenlos y arliculos no alimeniartos como ropa,
sparatos eléclricos enire otros.

En Guatemala, Hipermercados Paiz, 5. A. Cusnla con tres supersupsr
mercados, Hiper Rooseveith, Hiper meiro nore, y Hip-er pueria parada.

8 ALMACENES DE DESCUENTO:

Al al_macéﬁ de dascuentos también se les conoce como llendas de bodegs,
despensas.

DEFINICION:

£] sefior Wikiam Stanton en su obra indica lo siguiente; “ES una forma de
operacioﬁ de supermercados de descuenlo. Este tipo da flendas de comaslibles
ofrece uin surltide Umitado da marcas y por lo comin emplea productes en una base
carente de hijos, ofrece en paricular una linss imiada de productos frascos y olros..
articulos peracédaros. los productes que se exhiben en tarimas o rgﬁiseé, en sus
cajas de smpaque a las que se les corta, las fapas a los costedos; estas tiendas
emplean equipos de precios computedzadoes.{(102) -

El aimacén de descuenio es un establecimiento delsllisla propiedad de un
comerciante social minorista, en el cusl 'se venden productos de primera

{101 Btanton, William. Ob. Cit. Pig. 381.
{102 Btarton. Ob. Cit. Pig 381,
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necesicad & bajos precios ai :m;umidor ﬂnél: por lo géneral e| establecimien "E;:de%\‘/‘
un lamar‘m grande y menos ujoso ’qu'e- u;l sdpermercado. por su ubicacion estén\&: !
dmgldos a !a clase media. En muestro medio la organizacién Peiz, 5. A. Es
prepnelana de Ias Daspcnsas!-‘nmﬁares siendo un total de quince esiabluclmlentas
7 CENTRO COMERCIAL:

DEFINICION: ‘

Para Edward W. Cunddf, Centro comercial lo define; *Come un grupo de
establecimientos de negocies, que se& a pianiﬁcado, dessrrollado, poseido ¥
manejade, come una sola unidad, que lenga espacio para estacichamienfo de
vehiculos, fuera de la calle y en 1a misma propiedad, en proporcion directa con la
superficie edificads, ¥ que este relacionada #n cuanto a localizacién, tamafio vy tipo
de almatenes, con &l drea de consumo a la cual sirve la unidad.*(103)

El conjunic de negbcins que comprende un centro comercial suelen ser propiedad de
diferantes comerciantes individusles o sociales minoristas, quienes han arrendado
una de los locales pama insialer su negocio; por lo general ol encargado de planiﬁcar
y desamroliar lo que a5 un centro comercial pusden ser los propieterios de una lienda
de deparfamerics, {Cemaco, 8. A.. en Peri Roosevelt) u otro hversi-unista, por
elemplo Centro Comercial Prisa los Proceres, S, A,

CLASIFICACION:

" Charles D. Sheaws yM.A. Smith los clasifican ash:

*' Centro Comerdial Vecnal o del banio.

b

2. Centro Comercial Comunal o Local.
k]

Centro Comercial Regional.(104)

-
a

GENTRO COMERCIAL YECINAL O DEL BARRIO:

(103 Bcheewe, ¥ Snith. Mercadoteceia Pig, 442
(104 undiff. derny



central es generalmente un supermercade y tiens una seria de simacenes -

més pequerios, que se reparten £l suministro de bienes y servicios, {farmacia,
salén de bellaza, 2apaleria ¥ un benco)*{105)

Algunos cenltos comerciales vecinales en el municipio de Guetemala
son; Las Margaritas, en zona 3; Plaza terminai, Zona 4; Asuncién, zona §;
Mega 6; Le Quinia, zona 7, Montufar; plaza Tecun, en zona 9; Mega ceniro,
zana 7; Gourmel Center, zona 10, Aguilar Belres, Galerias del Sur, Granai
Towmson, Las Charcas, Metro sur, Moling de las Flores, San Jorge,
Moviceniro, en zona 11; Comercial del sur v pelapa, en zonma 12;
Metamercatio, zona 19; melalerming! del norte, zona 18.

CENTRO COMERCIAL COMUNAL O LOCAL:
*Es una oparacién mas grande, cuarenta negocios =n sdelante, an la

cual se destaca un almacén da variedades, o un elmacén de departamentos.

también existen supermercados y los otros aimecenes pequefios que fienen

las centros vecinales, El cenfro comunal ofrece una gama de mercancia que
inciuye bienes como ropa y mobiiaro de casa y bienes de conveniencia,
incluya oficinas profesionsles, banco, feairos. (cines)*(10£)

En =l municipio d¢ Gualemala s conocen los siguienies centros
comerciales comuneles: Capilol, en zona 1; Plaza det sol, Zona 4, Los
Priceres, Galerias Ia Pradera, Gran Via Praders, sn zona 10; Peri Ruoswdi,

Gran Vias Roosevelt, en zona 11.

1C7) Stanton, Ob. Cit. Pig 473.
103) Tousley. Ob. Cit. Pag 117.

2 = _".“
“Es el tipo de centrn comercial mas pequeiio y mas comun su m:u:leml \




CENTRO COMERCIAL REGIONAL:
. "Cenlro comerclal regional es el de mayores proparciones pianteada g
para su areas suburbanas, algunes veces tan grande como para llegar & ser
una zona comercial en miniatura, por lu general incluye dos o mas landas
deparlamentales y muchas tlendas, que pueden pasar de cien; on
instituciones de servicios como bangos, teatrps, resiavrantes, hole!, edificia
de oficines."{107)

En el municipic de Guatemala, &f unice cendrg comercial regianal es el

nuevo Tikal Futura Maya Pan, ubicado en la cojzada Roosevalt, zona 11, y

que cuenta con mas de 110 |ocales comerciales, centio de enlretenimiento,

restauranies, cines, hotel, entre alios.
8. VENTAS AUTOMATIZADAS:

REFINICION:

"La venla sutomatica es una forma de venias a menudeo en ¢l cual ia
mercencis se entrega por medio de una méquina, al inserar las monedas o bieles
el consumider, le fransacceidn es complementada asi sin 12 ayuda de una persona
vendedora. La mayor parte del volumen de mercancias que se mueve por las
maquinas vendedoras ha consistido en gasecsas, cigamillos, y Julces.*{108)

Se puede afirmar eronces que son las ventas que reaiva un comercianie
soclal productor a nivel minorista, a treves de méquinas que contisran detsrminada
clese de mercancias, aguas gaseosss, cigaros, dulces; méguinas a las ue &l
consumidor firal inserla monedas o bifletes, recibiends a cambio ol producto.

En la ciudad de Guslemala actusiments se conocsn las maquinas que

expenden los productos de Embotelladora La Meripose, 8. A, y Embaielladors

107) Stanten. Ob. Cit. Pag 473.

108) Tousley. Ob. Cit. Pag, 117,




Central, S A, 5|endo Pep5| Cola y Coca Cola respactivamente, adamas oirasﬂ.
marcas da gaseosas como se. anqté amerniormente estas comeiciantes sociales , a \(;/
traves de un contra!o de Fran quicia son !as casas propletanas de las marces,
pueden producir, promocionar, vender y d:strihunr estos praductos.

a. TIENDAS DE CONVENIENCIA: (Tiendas de Servicio Rapido)

DEFINICION:

"Estas liendas de gran interés ofrecen precios méas elevados, una mayor
variedad de productes, y son de menor tamans, pero fienen un horaric de trabajo
mé&s prolongado, estdn mejor ubicadas y pueden proveer el tipo de mercancia de
emergencia, cuando olro tipo de tiendas de a!imen!ds sé ancuentran cerradas."(109)

“Las tiendes de servicio rapide, ofrecen marcas muy conocidas a pracio més
slevados, son frecuentadas por clienles que se olvidan de elguna cose y se pueden
permifir ir a ia fiende por efla; no pueden darse el [ujo de admitir compradores que se
desplazan lentaments por los pasilles con carilos cargados de produclos bésicos
como para aguantar la siguients quincens {110} Eslos establezimienios minoristas
;m propiedad de un comerciante social  minorisia; en el cuasl se venden y
distribiryen arliculos da consumo af consumidor final; aparte de que sus noraros son
ampilos, ¥ su ubicacién es estralégica, las personas que se mueven féciments
dentro de la tiande y tienen un servicio répido para pagar y salir. En |8 ciudad de

. Guaie_mala {es més conocidas son las de Promociones y Negocios, S. A. PRONESA,
las tigndas de convenien:ia Super 24; Rapitiendas 2x3; y las mas recientes son las
!ianda_s' de cuméniencia SEL ECT en estacionss de servicio Shell.

10, TIENDA ESPECIALIZADA: | '

DEFINICION:

109) Staatoa, Ob. Cit. Pdg 331, L .
110) ScheeweySmith Ob. Cit. Pag 434, .. -~ as .



Los autores Lipson y Dadling, I» definen asi: "Son [as liendes que m !

una dslerminada clase de mercancia, y va difigida & un sector espectsl del mercado i 2 -
de consumo."{111)

Es un establecimienlo comercigl delalista propiedad de un comerciente
individual o soclal minorista, en &l cual se venden y distribuyen bienes que van
dirigidos a un grupo determinado de consumidores. Enfre estos establecimientas se
encuentran los Alﬁ&acenes de ropa para bebe, las jugueterias, libreries, de articulos
deportives, elmacenes de rope para hambre como Sodl E. Méndez y Cla. Lida,; Las
zapaterias. Es decir que afrece una iinea reducida des productos, con un surlido
profundo de cada linea.

11. VENTAS POR CATALOGOS:

DEFINICION:

*=s una forma de venia al detelle con descusnto, que se ha extendido, en
forma considerable durante los ultimos aﬁos_. las salas de exposicién muestran
alraclivas sxhibiciones de toda la mercancia que ofrsce ol catdlogo de la compadila;
las compradores pueden revisar los producios en su tiempo libre, hacen sus pedidos
Nenando una forma especisl, 10s pedidos s surlen de inmediato.(112)

En ctras palebras es aquella empresa propiedad de un comercianie sociel
minorista, el cual desarrolla las ventes de o5 produclos a Iravés de calélogos en los
que propeorclona informacion de todos ks productos que vende y distribuye; los
consumidores al examinar &f caldfogo evalGen fa ofsrta del smuncie, y hacen et
pedido de! producto que desean e cual 1z liega a sus hogares a los pocos dles,

Es de Importancia sefalar gue en ests modelidad se da Ismbién la vanta
sobre muesiras, ya que en ocasiones junto con el catdlogo también se scompadan

111} Lipsony Derling Fundamentos de Marcadoteenin. Pig 319
112) Smton Ch Cit. Pig 3%,
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musastras de los productos; en este aspecto ef Codigo Chil en su articule ‘ﬁmﬁ\q

indice; Lo compra sobre muestras lleva implicita la condicién de resoliver &l contrato
si las cosas no resultaren conforme con las muesiras.” El negocio queda sin efecto,
si la mercancis no es idéntica a las muestras. El Codigo Civil en su articulo 1,802
sefiala; erﬂa venta de cosas gue esian en transido, &l comprador podra resolver el
contrato sino fegaren en busn eslado y en el liempo convenido.” Ademas < art/culo
1,803 del mismo cusipo legal indica; “Cuando se estipula gue la cosa debe ser
entregada en jugar deter&iﬁa'do, ia comprs se ertiende celebrada bajo la condicidn
de que la MIlagllu 8 su destino.” Situacknes estas qua sa aplican a las ventas por
catdlogo . En delerminados casos en la venta por catélogo se combina con vent.as
pos teiéfono, esto es que los productos ﬁue ofrecen en el catalogo, también son
premacionados a lravks de comerciales en los medios de comunicacion nos
referimos a la television, en donde se muestran todas las virtudes del producto al
potencial consumidor, quien al interesarse los solica a Iravés del nimero telefnico
que se menciona en ¢l comercial, envidndosele el producto sl lugar que indica. El
ejampio mas llusirativo y adamas novadoso en Gualemala as el de TV, Offer,

' Otros sjempas fo constituyen, Comerciel Incoguin, S. A. Con los producios

“Jacuelin Carol; Avon de Guatemala, S, A. Productos Avon; impotiaciones y venlss

‘por-catdlogo Nova Sport, S. A. que vende ¥y disiribuye articulos deportivos. (nalecion,
cicksmo, elc.) - |
42. VENTAS A DOMICILIO:
‘DEFINICION:

También se [e denomina venias de pueria en puerta. “ES la venta al detalle
en &t hogar, o consunﬁdor;hcmye tedos los lipos de compras gue se producenen ef
domicilia del consumider, les ventss de pueda en pusrta la reskzan fanio




produclores, como minoristas. La costumbre es visilar directamente
consumidores o utilizar &l método del plan de reuniones enlas que un cliente reine a
sus smigos y conacidos ¥ hay un vendedor que planifica las aclividades para exhibir
la linea de productos de que sa trate, luego de la exhibicin se realizan venlas & los
interesados. La venia ai detalie en las casas es un atractivo para tos clientes debido

a la comodidad de ne lener que salir de casa, como por ¢l sarvicio tan personal due

recibe of vendedor.(113) Se pueds indicar entonces qua son las ventas que fealizan LI

comerciantas individuales o sociales, ya sea produclores o minoristas, a lravés de
agentes de venlas quienes ofrecen en venta mercancias en el domiciio de los
consumidores.

El reglamento de cam.erclanlas ambulanies o buhoneros que data del 4 de
enera de 1,950, liempo del Presidente fuan José Arévalo Bermejo y que para nuesire
dpoce es obsolto, y ain as( a5 uiiizado por la autoridades ediicias para extender
licencias & vendedores ambulantes reguls; “Cue el Industial as libre de vender
ambulerie e producto de su indusiria, "en su articule 7 sedals; “La venla de
productos menufacturados en &l pais puede ser fbremenle ejercida por i propio
industrial. Quien para efecto deberd porlar constancia extendide por &l alcalde de su
'donﬁciﬂo, con ei visto buenﬁ de ta gobemaclén departamental de su jurisdicelsn.”. €1
reglamento sa complementa con el Decreto nomero MIE del Con@ de I
Repabiica ds Gualemala, de lfeche 19 de dicismbre ds 1,960, en el cual sé fia un
arhitiio a los comerciantes ambulantes o buhoneros. :

Comn sa anoté anterdormente algunos productores a 1raves de agsntas de
ventas, venden y distribuyen sus productos bajo este sistama de vm!ns a domicitio.

Eernpios de Yo anterior seltan & le visla; la mayoris de nosulros hemus

adquirido mercancia que se nos a ofrecido da esa manera; Colgala, Palmoﬂve s A

13 Scl':!."rwe‘y&niﬂl Pig Ob. Cit Pig 443.



es una de elios; también Los Choitos,
Preparadas, S. A.; (Agua pura Scendia) ¥ en una intarpretacion amplia del ctado
articulo también se ha extendido constancias a distribuidores de ropa, muebles,
asticulos de cocina.

En otro aspecta por ser &l motivo de este irabaje la intermediaciin en la
circulacidn de bisnas y e prestacién de servicios, considero que es de importancia
hacer mencisn también de las personas que realizan ssa aclividad mercantd de
manera independienta como lo son los comercianies ambulanies entre los que s
encueniran los buhoneras, chicleros, vendedares de periddicos y offos, que a pesar
de no tener una empresa mercantil al reslizar asas aclividades se les considera
comerciantes; estos psguefios comercianies para realizar esa aclividad tienen que
lener una Yicencia que se tramita en la seccién de arbitrios de la municipalidad
capitaiina, la cual llane que ser renovada cada afto; al no tener [a licencia o tenerle
vercida la municipaiidad a travds de Inspectores nombrades para el efeclo les
decomisan las mercancias que luvieren ademés de no poder realizar esa activided
comercial, Haste no solventar su skuacién en la seccidn de arbitrios y juzgado de
asuntos munitipales.

También es nscesaro sefialar que en el Codigo de comercio no se regule
nada spbre ¢l pequefio mmerdsﬁle. y sin ambargo las personas como los
buhonesos, chicleros si realizan actividad mercantil como lo es & comercio o
menudeo o sea la venta de mercancia al consumidor final. El Cadigo de comercio én
su Art. 334 en su inciso 1 indica; "Dbiligacién a regisiro. E3 obligatoria la inscripcion
en ol registro mercandll jurisdiccionat. 1. Da los comerciantes individuales que tengan
un capitat da dos mil qguetzeles o mas." Ademis el Art. 335 del codigo indica que la
inscripcién del comerclents individual sa hard mediante declaracion jurade del

interesado consignade n un formulario con firma autenticada. En ko que se rel'lere'




-

al pequefio comerciante ambuianie estas no se aplican, paro no por eso dejan
comercianles, estas normas si se aplican a propietarios de tiendas de bamio y
algunos locatarios de 1os mercadas municipales que poseen liendas de articulos de
consumo y que superan & capital de dos mit quetzales que establece el ¢odigo en su
aiticulo ciado; en consecuencie si tlenen que inscribirse como comerciantes
individusies. En = caso de que un comerciante, cuye capitai sea menor de dos mi
quelzales, solicite exencién de regisiro y constencia une vez presentada la solicitud;
bajo declaracion jurada y cerificacion del contador que acredite el capital en giro del
solicitarnte, o Regisiro Mercentit resolverd concediendo dicha exencidn y mandera
extender a su costa certificacidn para los efectos de ley. (artleulo 35 regiamenio del
Regisiro Mercantil de Guatsmala).

También es necesario mencionar que en el Sector Informal Urbano SIU, el
que se define; "Como aque! conjunto de pequefias unidades econdmicas
conceniradas en las 4reas urbenas cuyo proceso de produccién, venia yio
prestacién de servicios es rudimentario & inlensivo en mano de obra sisndo realizado
con la perlicipacidn directa del propietario y un alto componente ds trabajo Tamiliar,
basedo en una escasa o insxistenle organizecion adminisirefive; eslas unidedes
requieren niveles reducidos de inversién y sbsorben un alto porcentaje de materias
primas jocalss, con limitados acceso ai crédito formal se inseran &n mercados
altamente cémpelilivos an os que Irazan sn forma individual y al por menar un bejo
volumen de rentas generando una exigua cepacidad de ahoro ¥ reinversion y por lo
tanto un lento proceso de crecimiento se da el comercic minorista."(114) Segun la
defnicién en ¢l Sector Informel Urban se da le produccién v ia infermediacién de

bienes wio servicios, de las unidades sconémicas 6l raa rbana se destacan en si

o .
d s O

114) Facultad de Hurmanidades, .3 AC. muaywatmmw Esc. de
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ares de comercio, 1os comerciantes ambulantes, liendas de barrto, pana 1s..dey, -
barric y negocios de servicio como talleres mecanicos, salones de belleza, imprem:m
estos Gitimos por lo reguiar con Un pequetio aimacén para ia venta de sus productos,

por lo que si pueden lomarse como comerciantes {Ar. 9, Inc. 3 C. de C) y servicios

de aEmeniacién en camelillas. La definicion también sefiala que inlerviene un aito
grado de irabejo famifiar, pero hey excepelones como en el caso de los talleres
mecanicos de aulos por jemplo, los propietarios lienen Irabajadores, y la mayoria

los lienen ubicados en inmuebles que no son de su propiedad. Algunos de eslas
propietarios por tener un capilal superior a los dos mil queizales si se encuentran
inscritos en el Registro Mercantii como comerciantes individuales.

La amerior exposicion la considere necesaria pues a conlinuacisn
corresponde mencionar a las tiendas de barrio, mercadas cantonales ¥ negocios de
prestacion de seavicios que también son forntas de realizer el comercio detailista por
parta de los comerciantes minoristas en le intermediacidn de la circulacion de bienes
y presiacion de servicios. En lo que se refiere a los negocios de prestacion de
selvicios como se vers mdas adelanie los realizan tanto comercianies sociales
individugies y unidades del secior informal wbano en donde aclividedes como el
servicic de alimentacién en cametilas en slgunos casos han sido absarbidas por
comerciantes sociales, tal es el caso de Chevere, S, A. Y los Gauchitos.

13. MERCADOS CANTONALES:

DEFINICION:

Agustin Vicents y Gella, citado por &l Dr. Edmudo Vasquez Martinaz lo define:
*El mercado €5 e taunion ds vendedoras para ofrecer sus mercencias al pablico en
general, ¥ regularmenie sirve mas al pequedio comercio que el comercic al por

mayor.X115) Los mercados son lasiitucicnes que regularmenie estan dentro de la

(1135Vasuez Martinez. Ob. Cit Pag 21,



jurisdiccion municipal la cual los reglamenia y los controla; normalmente el merc
lianen un cardcter periédico, se celebra diariamente en las tiudades y poblaciones:
de siguna importencia y una 0 dos veces por Semana en fos demsas an nuesiro pais
cada poblacion tisnen sstablecidos por la costumbre los dias de mercedo. En Yos
mercados los comerciames minoristas lienen un pueslo por el que pagan un arbitrio
munitipal y en o que venden y disiibuyen mercancias.

En o municipio de Gustemsala funcionan 23 mercados municipales y 50n los
siguientes; "Central, Sur dos, Presidenta y Cotén, zona 1; Carvantes, Sentisima
Trinkdad, y ol de Flores, zons 3; La Terminal, Granero, Tomstero, Zona 4; Palmila, La
Asuncién, Zona 5 ; Parroquia, San Marlin, Candeiaria, Zona 6; San José Mercantil,
Bethania, Zona 7; La Villa, zona 10; Ei Guerda, Roosevelt, zona 11; Reformia, Zona
12: Santa Fe, zona 13; L& Florida, zona 19.%(116)

14. TIENDAS DE BARRIO:

“En cualquier comunidad urbena e encusnira clerto numero de
astahiadmhrlos diseminados, ublcados en zones residenciales, lejos ds ofros
ssishiecimienios suelen ser pequefios en lamafic ¥ estan operades por familias,
manejan mercanciss de comodidad en gensral dependen de negocios de ocasidn y
a veces obliensn una proporcién considerable de su volumen, manflsnen el local
ablario lados jos dias inclusive domingos y durante horarios largos.(117)

Las; liendas de bul"rin por lo regular manejan fnercancias como abamoles,
(alimentos, ericulos de fimpisze, bebidas) productos que son de l'écﬂ- movimiento, es
decir que Ips consumidores los adquieren habitualmente y con minimo esfuerzo. La
mayoria de los propistarios sdquiéren ios preducios qise venden, de mavoristas al
nsiticlo contado y de mayoristas motorizados. (ruteros o vendedires de camidn)
Wc@mmammagewa 12 de mayo de 1 997. Pig &

Agobiados por problemas.*
{117 Toustey. Ob Cit. Pig {51,
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Tembién Ja generaiidad de los propietarios se  encusniran  inscrifos Toaghi
comerciantes individuales en eJ.Regist ra Mercantil, ademéas g2 gue deben de cumplic
can {ensr las Memadas ‘Targelas de Senidac™, exendidss por dependencias del
Minislerio de Szaiud Pablica y Asistencia Secizl. £n le ciuvcsd cojalsi axisian en lodas
las zonas.

15, MHEGOCIOS DE PRESTACUIOH DE SERVICIOS:

Georges Riped, los define esi; “En este génare do emnrasas of comerddanle

oirece g su clientela ef uso temporario ge ciardas cosas o s

ce ciaflos irebejgs. Estes einpresas e ooy

madernas, su imperdancia aumsnla ¢ modida e oiiscen 2
cosas, ‘el senvicios de sy personal azempaiiands |8 venie do ye modugin, IR La
vida modesnz & mulliplicado £l NUMErs de efiatic il tsidod DArE Qi wa ove
resulle mds fécll y egredable, estos estchieciiniantes por o g2aerei son progiedsd ds

cemercianies sociales o indivicwafes minoristns; aciehiecimicnies en donde sz
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oirecen actividades bensgficios ¢ salisfaccionzs cus se ofiecen & 'a venls o Se
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proveen con la venla de productos; sizndo algunzs deo

diversicnes, sglones de belleza, lalle;os de jeparavionss, resiauraries, sopvizios de

mantenimienic, tealros, cinemaldgralos enfre sircs.  Ei cemvigla da fimplezs guz

prozsreione MNilido, S. A es un sjgmpic de servizic: sives negocics
sigunos reslauranles eparle de proportionar ol serviow d= o gimenizsitin s sus
loceies tapibién se le proporcionan &) consumider 2i hecer enirogas de efmenlas 2
lzs damicilios de estos. Eslo &s qur el consumidnr realize su peﬁldﬁ'a lravis

1eféfono bacindose en sruncios de radip, teievisién, et como les péoinas anarnitizs
de lps direclcrios felefdnicos. Elemoles Polla Campoere, 3. A Rostsuraniss kic.

aid’'s; Piz . i & N &n servicing pzra evenios
Donald's; Pizze Hut. (Bros re estos negocios ofrec s P 1
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Tums u atro noriolts w8 dibe ®oaue ool préciica ambas formas s onmbinan ¥

especiales (Recepeio

seucntrea los restavraontes, Haclﬂnca d=-lins S=nc‘1ez S A., Lat lm mcfu;..

Chinzs, 8. A Burger E{ing, Pera ccnc!uir lo referente al come:c:aﬂe mincris!a, Lomo

Towe

#) comerciante mayerdsis &t qus NOS seforlmas en ol capﬂu&a antesfor cren

conveniente lrenserinir lo que sonsiEn los " nutoses, Reymundo L. chﬁnda: by

+

Gavatde B Gémez Lo, con respesio 2 estes, Y of to siguients; Desarrollan aciivided

+

ntas da r.-:s?c::dsri:.-s 2l pihlico directamenis. o por infermecianas, va ue

sizg sdouiidas & un lereers o sean 4e nropia fghrizasdn,

Le dfiautcd hurivica do ssizbigosi Lon precizién cuands los cemersis nfze revizien
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pliniigy, comn 1o fats o rinorislo stno a 23le que también habituatments re\iéﬁde H
quz sdouiers & Ine contuiidores, qUe COmETEA PEME salisfacer sus pacosidades
c-::iidéas'.s_é; [t istoliacd !_sgaco tes pedidas d: cada arliculo 5'-e componen de miuchas
Ulcades a0 laveniz o por maye:. {o que ooure ton el menu::?u, q4e ga:‘::::-'é:mtr;le
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CAPITULO V

CANALES DE DISTRIBUCION UTILIZADOS POR LOS
COMERCIANTES FABRICANTES.

1. CANALES DE DISTRIBUCION:

DEFINICION:

E! autor Virgilio Torres los defina asl: "Conductos a fravés de los cuales se
desplazen los productos desde su punto de produccién hasta los cnnsﬁmidoru o
usuatios IMﬁnlas. Estos canaies de disirbucin pueden ser propiedad de ja
smpresa cu;ﬂo esta realiza divectamente la venta a dichos consumidores o usumioé
madiente locales propios, o sjenos cuando ia venta se resliza por medio de.
ﬂermdui;s.'(‘!‘m) ¢ sea que es [a lrayecloria que sigue la fransferencia de un
producto yh sorviclo an su movimiento desde el comerciante individual o social
productar, hasta los conshmMous o usudrios Industrdales utilizéndose pwra el
diversas inﬁ_ituciones propiedad de comercientas individuales o sociales va sea
mayorisias ; mincnistes o bien intermediarios funclonaies,

El iniumedian‘o no s un aslabbn contraido da una cadena forjada por un
indusirial, no es un marcado independiente, &5 &l centro de un gran grupo de clierus ‘
pare los cudes al ir creclendu y formando un cliante acaso se enl:uenlﬁ con e que
sy presﬁghgm un mercado as mayor que sl provesdor cuya organizatidn no vande

sus slticulo; direclamente 2 los consumidores finales, en medio se em:uanﬁ'a un
| grupe de itfltermediarius comerciales, que deserrollan funciones distintas. _Lgs
mercam:{as pueden levarse cﬁ siew—pre a éus usuarias imes en mas de uﬁa

manera; es i delerminar que caneles d= dlstnbuclén que =i :umemlnle prodmtur )

" ulifizara &n la distribucion de blenes yfu sarwcms que surge la neceddld pnf plltu :

LS

(124, Torres M o glio Fleewrio e Marketing de negu:ios.r’Pig. 92




del mismo productor de buscar quién colaborara en la venta y distﬁbucib‘ﬁ;
bienes yfo servicios que produce. Esta colgboracion significa una reaiacién
permansfie; a menudo exclusiva e imporla un compromiso para que determinados
bienes yfo serviclos se vendan v distribuyan en el mercado nacional o inlemacional,
al pubiice consumider o a terceras personas. Es asi como se dan los condralos
meccardiies de colaberacién de Agencia, Distribucidn, Representacidn, Cometaje,
Comisidn ¥ Franqi.lidn comercial, los cuales ya se desaroliaron en el Caphuio Il de

. asie trabajo; contralos que s& utitizan pare el desarroiio de la Rincién econdmica de

colocar enel! mereado la produccidn de un comerciante preductor cuando no pueden
ono quﬁu hacerla por si mismo.

El no usar intermediarios imila los mercados geogréaficos que ios producliores
pueden ul:fnzar, cusndo se habla de disiibucitn se estén sefinlendo diversas

. formas de comercializacién, as decir a partir de la larea de produccién de un

comerclonlq; producior, ofro comerciante se encarga de distribuir, acercar a oiras
smpresas o?‘n los consumidores el producto o servicio del primerc, repifiendo formas
ds comerciglizacidn, utilizando tecnologia, pmﬁtes y marcas de aguella empresa
produclom.;; Econdmicamenis se podria desctibiv af fenémeno que & defecho
intenta nb!brca: nombrandolc como de disiribucion, Nlaméndole formas de

uomdnﬁzhubn por terceros, existiendo dos paries distintas jo eual indica que Ia

relacion primnﬂn os sismpre biisteral. La disifbucion confleve uno torea més

exienss guT Ia_ slmple difusién dei produclo ya qug impliea una obligacién meterial de
hacer, s {lecir, el trasiado en términos acondmicos de los producios desde la
smpresa q:e los genera hacia los consumidores aungue a veces y segin los lipos
nomclualps no se llegue a aflos sino a jos comercianes mimrtstns pero gue el

destlmflnﬁsiempmseréel mercado. Aqu{valela pena hacer una atlaracibn, pues

]
lns formas de distribucion puede cumpit_sn mediants un comerciante intermedianio

. 2 4"}
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que entrega productos yio servicios a olro que puade ser consumidores (us:il
industrialas) o a su veZ repartirios 4 olros comerciantes o a los consumidores finales.
Todo conducto de distribucién, coittiens uno o més puntos de transferencia en
cada uno de los cuales siampre hay uns institucion comercializadora o un comprador
finai dei producto; en el proceso de comercializacion, el tfiulo de posesion del

producto siemprs cembia de manos por I menos una vez. Esto mismo se logra

cuando tos productores negocian dirsclamente con los consumidores o usuarios .

_ industrisles, sin que intervenga ming(n inlermediaria en general of (Rula de posssiéh

del produdu vienen desda (-] fabnr.nme y pasa por ‘una serie de mtemedimos anles

de que limmenta el consumidor o usuatio Mustnal tomen posudm de el‘ la

7 umﬂmh del . tlulo puadum ser direcla como cuando o pmdudur vende

mumm el pmdudn LR myonsla o n'-munsla 0 puede ser indirects’ como 7

cusnde un ugame no adqukra Ilulo ds prophchd sino que simpllmtnte negocia 1

'nrsl'mncLa un Iliermemam Desde el pmiu de \nsta dsl ccmerdaﬂle produdor.

ose red di lnstluciones a.lizadns pesa Hager hndn un mercado 38 Ie denomina

'Cmulomdudndadlsmmdén

El ‘nmm no sdio fiene que decidir que hpo de intermedaﬁos daba utilizar

_en cads mvel de clslribuﬁm sino iamblén cuantas hurmadtwos “deben distribuir su

producte hnuu- umsaeem niveles, " gj decige’ vendar’ Sirsclamente 2 los

" minoristes, dena que escoger enre muchns ‘Wpos de minoristas; ‘§i decide, lizer
' !myorislai fendré también que asconer mn muchas diférentes clases de
‘hstm&mis de mayoreo.” “La distibucitn en su Seilido restringida; sa da
'tedmﬁaal:onsumidere usuario; @ iravés umm:wm
' pmmhmnsl-comundur finel; produdor-mayohsia-mtsh-camm final;

‘ mesuw ndustrial. 1 21)
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1. DIRECTAMENTE AL CONSUMIDOR O USUARIO:

Slempre lisnen que habser por lo menos dos nivelas, inciuso en ¢l canal de
dislibucién mas coro; son ellos el productor y = consumidor finel o usuario
industrial.
| El conducto directo da productor-usuario industrial sa utfiza an la distribucion
de muches clases de bisnes indusirisles; muchos producios industriales Henan
mercados que se componen de relalivamenle pocos usuarios potenciales, los
usuarios de productos industrisles fienden a concenfrarse sﬁoren unas cuantas
zones del mercado, sigunos productos industrisles exigen condiciones especiales de
servicio ¢ instatacion que e fabricante esta en mejor capacidad de suminisirar,.

" El canal direclo del praductor al consumidor finsl 1o es ten importante pars
los Mclos de consumo, pera algunos de ellos son distribuidos de esta manera;
algunos negocios como panaderias y oiros mas grandes como las fabrices da Nanles
con frecuencia venden directaments a ios consumidores.

2 DISTRIBUCION INDIRECTA A TRAVES DE INTERMEDIARIOS

FUNCIONALES:

En la comercializaciin de productos menufactucados tanto en al de bisnes de
censumo como & de los industiales los intermadiarios funcionsies son ufiizados
reguhﬁimté sunque no da manera exchusiva por aguellos productores que dessan
delegar gran parie de la labor de comercilﬂznﬁdn qte Henen que cumplic. Toda la
produccién de un fabricante pusde ser iransleride a uno o varos intermediarios
funcionsies pars: su comerclalizacion, en cuyo caso ai problama pere e} fobricante
sobre &l canal de dislibucién se reduce s selscclonar y conmw & ciertas sgentas
para que 18 siven como representanles.




conralos mercanties de Colaboracién de Agencia, Representacién, Corralajs y
Comision contrata a Intermedisrios funcionrales (auxiliares de los comerciantes)
come lo son el Agente independienie quien sn algunas cporiunidades {ambién es
represenisnte, el Corrador y Comisionista para que reaiicen la comercializacion de
los praductos yfo servicios que pmdm_:e.

Cuando se utlfizan iMsrmediarios funcionales, esios negocian |a transferencia
lagal del thulo de Iz mercancia con aquellas instiluciones que compenen el siguiente
nivel de distribicién; en el caso de los bienes de consuma eslas negociaciones son
lievadas a cabo por mayofisias o minoristas regulares o con embos; también ef
intermediario puede framilar megociaciones posteriores que van a ser manejadas por
otra clase de inlermediarios ubicados mas ebajo del canai de disiribucidn y por tento
més carca del consumidor final.

En ptoductos como muebies gue por ko general se venden a trevés d& un
imitedo nomerc de establecimientos minoristes, el inlermediario por lo comdn
negocla directaments con los minoristes. En produclos que sa venden & (ravés de
grandes cantidades de eslablecimienios ;ninoristas {elimenlos, aberroias) el
intarmedindo generalmente negocia con mayorisias regulares quienes a su vaz
venden a los minorstas. Sin embargo &n la comerciaiizacidn de produclos
alimenticios los inlermediaros pueden lambién {ratsr directamente gon minoristas a
gran escals (Supe_rmercados, Hipermercados)

3.  PRODUCTOR-MINORISTA-CONSUMIDOR FINAL:

E51§ es unc de los condud.os de distribucion més usado para Heger a
mercado da consume, los produclores que in ulitizen generaimenis Henen una razin
de fuerza mayor para saltarse a los meyorislas. Sus pror.l.tdos pundan sor

parecederos, bien see en su aspecto fisico o en lérminos de la moda, de ahi que su
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rapida distribucién sea esencial los minorisias comprometidos puedertsér :/'/
predominaniemente grandes cadenas de almacanes, almacenes por departamentos. @%

4. PRODUCTOR -MAYOR[STA-MKORISTA—CC_IHS UMIDOR FINAL:

Al viliizar esle cenel de distribucién por io raguler o comerciants producior
celebra contralo de distrbucién con & comerciants mayorista. Este canal de
distribucion se utiliza para bienes de consumo, se le conoce tambidn como canal de
distribucién tradicional,

El productor pusde encortrario adecuado en uno o varios <asos;
1. E p_m-ductnr tienen una lines pequera de producios y no esté en capacidad
de Iinuncjar la distribucién directa » minoristas.
2. Los establecimientos minosistas son numergsas y se encueniran dispersos,
3 Los mayorisias quieren y puaden dar un fusrte apoya promocional,
4, Las productos son de uso commients y no estén nielos » deiarioro fisico o 8
~ pasar ds moda,
Por lo ganersi el productor a traws de compafies publicitaries dirigides o
consumidor final, apoyen al mayolisu.

8. PRODUCTOR -MAYORISTA- USUARIO INDUSTRIAL

Este canel de distribucidn es uiiizado Por muchos produclores de articulos
Induslrinles, como herrurpigptas pequefias vy ofros lipos de piezas de maquinsria,
Los mayoristas que sbasiecen of mercada industrial venden directamente a ususros
Industrialas; dichJos comerclentes s& conocen en el comercio como distribuidores de

equipos, casas proveedorss, distribuidores industriales, abasiecedorns de tafleres




exclusivos.
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CONCLUSIONES

La acliidad mercantii de imermediacion en la circuiacion de bienes yw.
praslacit.ﬁn de servicios que seftala el Codigo de Comercio en el ariculo 2,
inciso 2: en \a practica se reshiza a Iravés de ¢l comercic mayorista o
mayoreo, y et comercio minorisia o menuden.

Le intermediacion comercial es la iransferancie de bienes o prestaciin de
senvicios de un producior a otros camerciantes, {usuario industrial) o bien al
consumidor final, la cuel es realizada por intermediarios entre los que se
encueniren o3 comercianes individusies o sociales mayoristas también
Bamadcs proveedores o distribuidores; comerciantes individusles o sociales
minorisias & guienes se les conoce como detalistas; ouxifiares de los
comerciantes o intermadierios funcioneles, #n donde sa ubican los Agentes
de ¢omercio, Corredores y Comisionislas; y pequeflos comerciantes.
(buhoneres, chicleros)

Loy comarciantes produciores o principales, pama comerciglizar sus bienes o
la prestecién de servicios a olros comerciantes, usuasios ir.!dusiriaies. o al
consumidor final, necesfz de comercianies inlermediarios mayorislas o©
swdkarss de los comercienies; pare la resiizacién de esa funcidn de
cocperacitn celebra con ellos un coniralo mercantil de colaboracion, siendo
esios & de Distfbucitn, Represemacién mercartil, Franchising, Agencia,
Cosetejs ¥ Comisién. |

E! Decreto 8-98 del Congraso de Ia Repiblica, derogd eIVDecreio 78-71, que
regulaha #f conirato de Agencie, Distribucién o Reprasentacitn, como uno
solo; reformanda ademas los articuios del 280 ol 291 inchusive del Codigo da
Comercio, en donde Incomoré los contrastos de Agencis, Distribucidn v




€1 Gerecho Mercantil, a través de normas juridicas codificadas o simples usos

mercaniiies requia ta actividad profasional de los comerciantes, siendo uma de
astas aclividades la intermediacion comarcisl de bienes o prestacidn de
senvicins: es en asla Tase de comercinizacion donde se uthizan instuciones
como: Mayorso, menudeo, intermediarios, promocion, distribucitn, franguicia,
agenle, comador, comisionisia, entre olros; que son definidos por la
Mercadolecria técnicamende y algunos de efios juridicamente por &l Derecho
Mercantil

El comercienle mayorisia, segin fa forma &n que cealiza la activided de
intarmediacitn comescisl se ie clasifica en; meywista de [inea general,
mayorisia  especigiizado; {ambin  mayorista molorizado,  proveedor
especializado, mayorista a estricie contada, y despachedor diracts.

El comerciente minorisla realiza su aciividad » Yawis de diferentes
insituciones, siende estas; Almecenes independientes, por Departamentos,
en Cedens, de Descuento; Supermercados, Hipermercados, Cenlros
Comerciales: Ventas Aulomatizades, por Cefilogo, s Domicilo; Tiendas de
converiencia, (servicio rapido) Especislizadas, y de Banmio, Mercados
cantonales; Megocios de Prestacibn de senvicios.

Los canales de disinbucitn utiizados por Jos comercimntes fabwicantes u
principaies, pars s comercializaciin de bienes 0 prestacion de servicios son,

1. directamente al consumidor o usuarios, 2. distribucion indiracts & través de

intermediarios funcionales, 3. Productor -Minerista_ Consuwidor finel, 4.

Producier -Mayorista Minorisia- Consumidor finsd, 5. Productor -Mayoriste-
Usuario industrial.




RECOMENDACIONES

Por ser a intermediacitn comercial una actividad mercantii de impoﬂaricia en
nuestro pais y reaiizerse a través de miltiples instituciones que se encuentran
diseminadas en distintos lugares, y en ias que se comercializan bienes o se
prestan servicios qus satisfacen las necesidades de los consumidores, es
necesario que se reforme por los sefiores dipulados del Congreso de ia
Republica, Cadigo de Cn.mercio an su aricule dos, inciso dos, de la manera
siguiente; "Clus la intermediacién en la circulacién de bienes y prestacion de
servicios se da en forma de comarcio mayorista 0 mayoreo, y COmercio
minorista 0 menudeo.”

El comarcianie productor al decidir que ¢anal de disirbucién utifizara para la
circulaclén de bienes o la presiaclén de servicios hacla el mercado de
cansumo escogido, necesita de inlermediarios; pof lo que es importante que
ios safiores dipulados del Congrasa de la Repiblica ls adicionen un nuevo
inciso al articuda dos del Codigo de Comercio en &l que se sefiale. "Cue la
aclividad de Iinlermediacion comercial es realizeda por comerciantes
individuales o socisles sean esios mayorisias o minoristas, auxiliares de los

comercientes y pequefios comerciantes.”
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