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Presente. Ve

Sefior Decano : Oticial:

En camplimiento de la providencia de fecha doce de agosto de 1,998, por medio de la cual se
me nombra Asesor del Trabajo de Tesis presentado por la Bachiller FLORIDALMA YANES
GONZALEZ DE ARAGON, cuyo titulo es “ANALISIS PEL MARCO JURIDICO DE LAS
EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA Y RECOMENDACIONES PARA NORMAR SU
FUNCIONAMIENTO”, me permito dictaminar de la manera siguiente :

La Bachiller Floridalma Yanes Génzalez de Aragdn, desarrolld dicho trabajo, el cual fue
revisado, habiéndole kecho las correcciones y recomendaciones que se estimaron pertinentes en los
diferentes capitulos de dicho trabajo.

El trabajo. desarroliado por la Bachiller, Floridalma Yanes Gonzales de Amgdn, lo considero
acepiable y Hena los requisitos reglamentarios para que, salvo mejor criterio del seftor Revisor de
Tesis, pueda ser discutido en el examen correspondiente.

Aprovecho la oportunidad para suscnibir
y respeto. ’
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Atentamente, pase al LIC. CARLOS ESTUARDOD
GALVEZ BARRIOS para gue proceda a REVISAR el
trabajo de tesis de la bachiller FLORIDALME

YANES GONZALEZ DE  ARARGDN v o en =u
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De conformidad con lo ordenado por usted, procedi a Revisar el trabajoe
de tesis denominado ANALISIS DEL MARCO JURIDICO DE LAS EMPRESAS DE
SEGURIDAD PRIVADA Y RECOMENDACIONES PARA NORMAR SU FUNCIOHAMIERTO,
el cual fue elaboradoc por la Bachiller FLORIDALMA YARES GOBZIALEZ
DE ARAGON.

La investigacién realizad
GONZALEZ DE ABAGOH llena
nuestra facultad para este tipo de trab
estimo sefior decapo gue el mismo debe se
impresién del trabajc antes referido y
Examen Profesional correspondiente.

por 1la Bychiller FLORIDALMA YANES
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Atentamente,
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INTRODUCCION

El presente trabajo de tésis pretende ser una contribucién a la discusion aciual sobre la
emision de una nueva lev que regule las actividades de las empresas de seguridad privada En el
desarrollo del trabajo en el Capitulo 1 se hace un andlisis de los antecedentes de las empresas que se
dedican a esta actividad v del desarrollo historico de la legislacion aplicable, hasta llegar a la Ley de
la Policla Nacional Civil vigente. Asimismo, se hace una andlisis del enfoque que se le da a esta

actividad dentro del marco de los acuerdos de paz.

En el Capitulo 2, se plantean los requisitos que se estima deben llenar ias empresas de
seguridad para poder operar, basadas en la ley de Policias Privadas vigente, se analiza el
Departamento de Supervisién de empresas de seguridad privada de la Policia Naciona! Civil v se
deseribe la clasificacién que se hace de las empresas que operan actualmente en el pais. Esta

calificacion se presenta en los 5 anexos que se adjunten al trabajo.

En el Capilio 3, se plantean las recomendaciones que a juicio de la sustentante, deben tenerse
#0 cuenta para promover una nueva ley que recule el fincionamiento de las Empresas de Seguridad
privada. Aqui se plantea la opinion de Ia autora en cuanto a los aspectos que deberan considerarse al
momento de formular v promover una nueva lev que debera promulgarse, si se atienden fos Acuerdos
de Paz. Estos aspectos estan detallados en los rubros que se indican. La naturaleza de ia lev. su
definicion v denominacion. su ambito de aplicacion, la supervision del cumplimiento de Ia ley, la
umidad de supervision de empresas de seguridad. los requisitos para awtorizar una empresa de
seeuridad privada, el tramite de 12 autorizacion de una empresa de seeuridad privada, el personal de
las empresas de seguridad, las obligaciones del persomal de seguridad privada, la estmuctura
organizativa de una empresa‘ de seguridad, la obligacién de las empresas de sepuridad privada, el

equipo de ios agentes de seguridad privada, la legalidad de Iz actuacion del agente de seguridd



privada. las acmaciones de los investigadores privades v las disposiciones finales v transitorias.
Esta parte constituye la esencia de los conocimientos de la amtora sobre la materia. en el sentido que
se recogen las expeniencias sobre el particular v se atienden las sugerencias de personas que estan

figadas a direccion de las empresas de seguridad.

La parte final estd constituida por las conclusiones y recomendaciones. Se agrega también la
bibliografia consultada.

Para la realizacion del presente trabajo y atendiendo a la planificacién del misme, se
elaboraron guias de enirevistas efectuadas a diferentes personas e instituciones ligadas directa e

indirectsmente ai campo de la Seguridad Privada v Phiblica



1.1

CAPITULO 1
INFORMACION GENERAL

ANTECEDENTES

El nacimiento de la seguridad privada en el pais estd ligada a la necesidad de las
personas individuales o juridicas de dar proteccién a sus bienes y & la incapacidad dei Estado
de poder proporcionaria. Esta posicién institicional de no poder controlar la vielencia comin
v el crimen organizado v {a necesidad de la poblacién en general de protegerse, propicid la
conformacién v proliferacion de grupoes armados, er alguna medida con proteccién del Estado,
pare cuidar fineas, fébricas, empresas y propiedades diversas. Estos grupos que en un
principio inicamente prestaban servicio a su patrono, posteriormente fieron offecidos a otras
personas o entidades para proteger bienes de terceros, 2 cambio de una remuneracién.  Cuando
¢stoR grupos empezaron 8 operar, mmchos de ellos con la proteccién de fincionarios de turno, se
fire haciendo necesario emitir algunas normas para emmarcar s actuacién. Como consecuencia
de ello. mace en 1970, la Ley de Policias Particulares, Decreto 73-70 del Congrese de la
Repiblica, la cual sienta las beses pere la autorizacién de la operacién de una empresa de
seguridad v norma las finciones v el accionar de las mismas. Amtes de 1970 no existid

legistacién aplicable a las empresas de prestacion de servicios de seguridad privada.

Importante en el desarrollo de la seguridad privada, fite la existencia de la Policia Militer
Ambulante -PMA-, creada mediante el Decreto Ley No, 332, durante la administracién del Jefe
de Gobierno de la Reptblica Coronel Enrique Peralta Azurdia el 23 de febrero de 1965. No
obstante el Decreto Ley que cred esta policla definia las atribuciones de este cuerpo de
seeuridad del Estade. durante el transcurso del tiempo v para atender los requerimientos ds las
personas y empresas, empezé un proceso interno dentro de la institucion, mediante el cual, la
Policia Militar Ambulante adem#s de sus actividades institicionales, offecia servicios de

seguridad privada 2 cambio de una remuneracién. Para la prestacién de estos servicios de
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sequnidad privada, se creo una estructura interna dentro de la Policia Militar Ambulante que
permitié temer agentes ordinarios y extraordinarios, siendo los extrmordinarios los que se
dedicaban a atender puestos de segunidad privada. Con la desaparicién de ia Policfa Militar
Ambulante, fireron retirados todos los agentes que se dedicaban a cuidar instituciones poblicas
y privadas. Este papel empez6 a ser desempefiado en wnos casos por las empresas privadas de
seguridad y en otros. quienes utilizaban servicios de la Policfa Militar Ambulante procedieron a
crear sus propios cuerpos de geguridad.

La primera empresa de seguridad privada fue autorizada por el Ministerio de
Gobernacién para fimcionar, en el afic 1962.

En el texto de los Acuerdos de Paz se dejé asentada ia disposicién de disolver ia Policia
Militar Ambulante y de crear la Policia Nacional Civil'. Asimismo, se establece Ia necesidad

de crear y desarrollar an marco juridico aplicable a las empresas de seguridad privada

El entorno legal existente aplicable a las empresas que prestan servicios de seguridad
privada es muy complejo v est4 conformado con varias normas, muchas de ias cuales a |a fecha
son obsoletas v distan muche de ser un eficaz instrumento para encausar adecuadamente el
accionar de jas diferentes empresas que se dedican a la prestacién de estos servicios. Esta
sifuacion hace necesaria e impostergable la emisién de una oueva ley general que norme ia
creacion. auforizacién y fincionamiento de las empresas de seguridad privada y que derogue 1z
ley de poiicias particulares v la ley de los cuerpos de seguridad de las entidades bancarias
estatales y privadas.

Para situarse en el marco juridico actual aplicable a las empresas de seguridad privada,
25 necesario hacer una revisién histérica de ia legisiacién orientada a este fin La serie de
normas juridicas aplicables a este tipo de empresas, se ha desarrollado conjuntamente con la

creacion de instituciones, por fo que se analiza a cada ima de éstas.

Acuerdo sobre ¢| fortalecimiento del poder civil y fimeion dei ejército en una sociedad demnocrdtice. Mezico, I F.
1% de Septiembre de 1996



DESARROLLO HISTORICO DE LA LEGISLACION APLICABLE A LAS
EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA

La legistacién anterior a la década de los afios setenta, no regulaba el fimcionamiento las

de Empresas de Seguridad Privada El desarrollo de la legislacidn actual deviene de la
existencia de las siguientes normativas:

12.1

122

DECRETO 332 DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA. LEY ORGANICA DE
LA POLICIA NACIONAL

Este Decrsto Presidencial file emitido el veinttecho de junto de mil movecientos
cincuenta y cinco por el Coronel CARLOS CASTILLO ARMAS. Sirvié de base legal al
fincionamiento de la Policia Nacional desde esa fecha, hasta la promulgacion de ia Ley
de la Policia Nacional Civil en marzo de mil novecientos noventa v stete (1997).

En el texto de este Decreto Presidencial no se contempla absohitamente nada
relacionado con la existencia de empresas de seguridad privada v por lo tanto, no hay
ainghn ordenamiento legal en Ia materia

DECRETO 73.70 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA. LEY DE POLICIAS
PARTICULARES
Entré en vigencia el diecinueve de noviembre de mil novecientos getenta, publicada

en el Diario Oficial No. 87 el cuatro de noviembre de mil rovecientos setenta

La emision de esta lev es el primer intento formal de regular el fincionamiento de
las Pelicias Particoiares. E! Decreto No. 73-70 en su énico Considerando dice : “Que
en la aciualidad fincionan diversos cuerpos de policias particulares medianle simple
antorizacién gubemativa, sin que existan normas egales que regulen en debida forma su
buen funcionamiento, para garantia de la ciudadania en general v de las personas v sus



123

bienss. cuva vigilanciz se les encomienda por lo que es necesario dictar las
disposiciones pertinentes a fin de coordinar las actividades de estas entidades privadas
con ias que les estdn asignadas a la Policia Nacional, segiin su propia Ley Orgénica”.
Segin se puede apreciar en el texto de este considerando, previo a esta ley, no existié
minguna ofra que haya estado dirigida a normar el fimcionamiento de las Policias
Privadas.

LEY DE LA POLICIA MILITAR AMBULANTE

La Policia Militar Ambulante fue creada durante la administracion del Jefe de
Gobierno de la Repitblica del Coronel Earique Peralta Azurdia ¢l 23 de febrero de 1965
vy disuelta como consecuencia de [os Acuerdos de Paz, especialmente €] Acuerdo sobre el
fortalecimiento del poder civil y fimcién del ejéreito en una sociedad democratica
suscrite en México, D. F en Septiembre de 1996, en donde se indica “..VIL Aspectos
operativos derivados de Ja finalizacién del conflicto armado interno. Policia Militar
Ambulante. 62. Las partes convienen la disolucién de la Policia Militar Ambulante en
el término de ue afio a partir de la firma del Acuerdo de Paz Firme y Duradera, caando
concluira la desmovilizacion de sus efectivos”..... Asimismo en el Acuerdo sobre el
Cromogarama para la implementacidn, cumplimiento y verificacién de los Acuerdos de
Paz, suserito en l2 Cindad de Guatemala, el 29 de Diciembre de 1996, indica claramente
io siguiente: “..IV Cronograma 1998, 1999 y 2000 .. D Acuerdo sobre el
fortalecimiento del poder civil y funcién del ejéreito en una sociedad democrdtica ..
Disolucion de la Policia Militar Ambulante, 133 Disolver v desmovilizar la Policia
Militar Ambulante”,

La Policia Militar Ambulante -PMA- fue concluida su disolucién en Diciembre de
1997, en cumplimiento estricto de los Acuerdos de Paz’.

“ heverdo de Paz Firme v Duradera. 29 de Diciembre de 1996



1.2.4 DECRETO 19-79 DE CONGRESO DE LA REPUBLICA. LEY DE LOS CUERPOS

1,2.5

DE SEGURIDAD DE LAS ENTIDADES BANCARIAS, ESTATALES Y
PRIVADAS.

Emitida ¢l cinco de abrii de mil novecientos setenta y nueve y dirigida a regular el
funcionamiento de los cuerpos de seguridad que prestan sus servicios en las entidades
bancarias estatales v privadas. Bajo este cuerpo legal operan las policias bancarias.

Esta ley consta de nueve articuios y cuatro disposiciones transitorias. Constituye un

estierzo de normar el funcionamiento de las policias bancerias.

ACUERDOS DE PAZ

Los Acuerdos de Paz signados entre el Gobierno de ia Repiblica de Guatemala y la
Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca -URNG-, vinieron a constituirse en la
base para empezar a generar discusion sobre la necesidad de normar el fincionamiento de
fos rganos de seguridad del Estado y especificemente el fancionamiento de las entidades
de prestacién de servicios de seeuridad privada La seguridad publica no puede ser
considerada aislada sin tomar en cuenta el papel que juegan las Empresas de Seguridad
Privada.

A continuacién se analizan cada uno de los Acuerdos de Paz que tienen relacién con

los aspectos de seguridad privada
). Acuerdo global sobre derechos humanas

Signaﬂo en México, D. F. el 29 de marzo de 1994, en su numeral IV indica
“..IV¥. Compromisos de que no existan cuerpos de seguridad ilegales y aparatos
clandestinos, regulacion de la portacién de Armas. 1. Para mantener un irrestricto
respeto @ los derechos humanos, no deben existir cuerpos ilegales, ni aparatos

clandestinos de sepuridad El Gobierno de la Repiblica reconoce que es su
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obhigacion combatir cualquier manifestacion d2 los mismos. 2. El Gobiemo de la
Repiiblica de Guatemala, reitera el compromiso de contipuar la depuraciée v
profesionalizacién de los cuerpos de seguridad  Asimismo, expresa la necesidad de
coutinuar adoptando e implementando medidas eficaces para regular en forma precisa
la tenencia, portacién y uso de armas de fuego por particulares de conformidad con la
lev.

h). Acuerdo sobre fortalecimiento del poder civil y funcién del ejército en uma

sociedad democrdtica

Firmado en México, D. F. el 19 de septiembre de 1996. En el numeral IV
relacionado con el Organismo Ejecutivo inciso A indica: “.. A. Agenda de
Seguridad : 18. Lasepuridad esun concepto amplio que no pe limita a la proteccion
comra las amenazas armadas. a cargo del ejercito o a la proteccién contra las
amenazas del orden Phblico y a ia seguridad interna, a cargo de la Policia Nacional
Civil. El conjunto de los Acuerdos de Paz de Guatemala plantea que {a paz firme v
duradera requiere el respecto a los derechos humanos y al cardcter mudtiétnico.
pluricultural v multihingse de l2 nacién guatemalteca. El desarrollo econdmico del
pais con justicia social, la participacién social, la conciliacién de intereses y el
fortalecimiento de la institucionalidad democritica  19. Dentro de este concepto, la
sequridad cindadana v la seguridad del estado son inseparsbles del pleno ejercicio
por los cludadanos de sus derechos v deberes politicos, econémicos, sociales v
culturales. Los desequilibrios sociales vy econdmicos, la pobreza v la pobreza
exirema, la dismimiﬁax:ién social v politica, la corrupcién, entre otros, constituyen
factores de riesgo y amenazas directas para la convivencia democrdtica, |a paz social
¥ por ende el orden constitucional democratice. 20. Para ayudar al Organismoe
Ejeentivo a implementar este concepto de seguridad integral, las partes consideran
conveniente el fimelonamiento de un Consejo Asesor de Seguridad. El Consejo serd

integrado por personalidades destacadas que sean representativas de la diversidad



economica. soctal, profesional. académica. étmea politica v culfural de Guatemala
Dichas personalidades serén seleccionadas por el Presidente de la Repiblica de
manera que el Consejo pueda cumplir a cabalidad con su funcién de estudiar v
presentar estrategias ampliamente consensuadas para responder a los riesgos
pricritarios que enfrente el pais v hacer las recomendaciones correspondientes al
Presidente de la Reptblica”.

El inciso B del referido Acuerdo indica: ... B. Seguridad Pablica. Policia
Nacionat Civil 21. La proteccién de la vida y de la seguridad de los civdadanos, el
mantenimiento del orden piiblico, la prevencién e investigacién del delito v una
pronta y transparente administracién de justicia no pueden garantizarse sin la debida
estructuracion de las fierzag de seguridad piblica. ¥l disefio de un nuevo modelo v
su implementacién son una parte findamental del fortalecimiento del poder civil. 22.
En consecusncia, es necesario e impostergable la reestrycturacién de las fierzas
policiacas existentes en el pais en una sola Policia Nacional Civll que tendra a su
cargo ¢l orden piiblico y la seguridad interna  Esta mueva policia deberd ser
profesional v estar bajo la responsabilidad del Ministerio de Gobemnacién. Para
ello, el gobiemo se compromete a adoptar, cuando sea de su competencia, y
promover ante ¢l congreso de la repiblica, cuando sea de la competencia de este
ultimo, las siguientes medidas : Reformas constitucionales. 23. La reforma de la
Constitucién establecerd en jos siguientes términos las fimciomes v principales
caracteristicas de la policia: La Policia Nacional Civil es una institucién profesionas
y jerarquizada. Es el dnico cuerpo policial armado con competencia nacional cuva
fimcion es proteger v garantizar ef ejercicio de los derechos y las libertades de las
personas, prevenir, investigar v combatir el delito, v mantener el orden piblice y la
seguridad interna.  Conduce sus acciomes con estricto apego al respeto de los
derechos humanos v bajo la direccién de astoridades civiles. La ley regulard los
requisitos y la forma de ingreso 2 la carrera policial, promociones, ascensos.
traslados, sanciones disciplinarias 2 Jos funcionarios v empleados incluidos enella v

las demds cuestiones inheremies al fimctonamiento de la Policia Nacional Civil.

sorzan



Reformas Legales. 24. Presentar un provecto de ley de seguridad y fuerza pablica
que norme el foncionamiento del sistema policial de Guatemala, de acuerdo con la
reforma constitucional y las disposiciones contenidas en el presente Acuerdo, 23.
Se premovera la emisién de una nueva ley de orden pitblico en consonancia de los
principios democraticos y el fortalecimiento del poder civil, Todo exceso en la
aplicacidn de la nueva ley serd debidamente sancionado. Las limitaciones que en
mterés del mantenimiento del orden piiblico la ley establezca en ningin caso deben
permitir excesos que contravengan la vigencia general de los derechos humanos ni
facultarén a las autoridades a limitar otros derechos cque los consignados en el
articnlo 138 de la Constituciéon. Orpanizacién. 26. La organizacién de la policiz
tendrd las siguientes caracteristicas : a). Constituir un érgano policial {nico bajo la
direccién del Ministerio de Gobernacién b). Estar jerérquicamente estructurada con
una cadena de mando y con responsabilidades debidamente establecidas, ¢). Hacer
presente el cardcter multiénico y pluriculiral de Guatemala en el rechutamiento,
seloccion, capacitacion v desplisgue del personal policial. d). Contar con los
departamento especializados necesarios para cumplir con sug finciones, entre otros,
combate al narcotrafico v el contrabando, contro} fiscal, aduanal, registro v control
de armas, informacién e investigacién criminal, proteccién del patrimonio cultural y
del medio ambiente, seguridad fronteriza, transito v seguridad vial. Casrera Policial.
27. Establecer la carrera policial de acuerdo con fos siguientes criterios: a).
Disponer que todos los imtegrantes de la mueva estructura policial deberdn recibir
formacién en la Academia de ia Policia en donde se les proporcionard una alta
preparacion profesional, una cultura de paz v de respeto a fos derechos humanos v
la democracia v de obediencia a |z ley. b). Reglamentar debidamente las politicas
de reclutamiento y administracién de personal. La carrers policial prevera la
obligacion de los agentes de prestar sus servicios dentro de la institucién per un
minimo de dos afios. ¢). Disponer que los integrantes de la policia reciban satarios
dignos v apropiados a su fincién v medidas adecuadas de prevision social
Academia de la Policia, 28 El ingreso a la carrera policial, los ascensos y fa
especializacion dentro de ella tendrd lugar a ravés de la Academia de la Policia. que



debe garantizar Ia objetividad de la seleccion. la igualdad de oportunidades entre los
aspirantes, v la idoneidad de los seleccionados para su desempefio como policias
profesionales. 29. Corresponde a la Academia de la Policia formar al nuevo
personal policial a nivel de Agentes, Inspectores oficiales y mandos superiores, ¥
reeducar a los actuales, proveyéndola de los recursos suficientes para cumplir su
miston. El entrenamiento basico de los policias tendra una duracibn minima de seis
meses. Funcionamieato. 30. El Geobierno se compromete a impulsar un plan de
reestructuracion policial y seguridad piblica con base en el presente Acuerdo, para
lo cual se solicitera el apovo de la cooperacién internacional y de la MINUGUA,
tomando en consideracién los estandares internacionales en esta materia  Este plan
de reestructuracién contari con los recursos necesarios para el despliegue nacional
de un personal profesional, tomando en cuenta todas aquellas especialidades de una
Policia Nacional Civil moderna y contemplard entre ofros, fos siguientes aspectos:
g). Pars finales de 1999 una mueva fuerza de Policia Nacienal Civil estars
funciorando en todo el territorio pacional, bajo la dependencia del Ministerio de
Gobernacién. contando con un minimo de veinte mil Agentes para cumplir con los
presemtes compromisos v las tareas especificas que le sean asignadas. b). Se
fortalecerdn en particular las capacidades de 1a policia en materia de informactén y
de investigacion criminal, 2 fin de poder colaborar eficazmente en la lucha contra el
delito y una pronta v eficaz administracion de justicia, con énfasis en la coordinacién
interinstitucional enfre la Policia Nacional Civil, el Ministerio Pablico y el
Organismo Judicial. ¢). Se fortalecera la cooperacion entre Ia Policia Nacional
Civil v las Policias Mimicipales, dentro de sus facultades respectivas. d). Se
establecara un procedimiento de transicion para la aplicacion de los dispuesto en el
inciso a) de este numeral, a manera de asegurar el efecto positivo de los elementos
egresados de la Academia sobre el conjunto de la Policia Nacional Civil. ). Las
comunidades participardn a través de sus represemtantes en la promocitn de lz
carrera  policial, la propuestza de candidates que llenen los requisitos
correspondientes v e} apoyo a los Agentes a cuyo cargo estard la seguridad piblica a .

nivel local. e). El Gobierno se propone que el gasto piblico ejecutado en seguridad



publica con relacion al PTB, para el afio 2000 sea incrementado en 50% respecto del
gasto ejecutado en 1995. Cooperacién Internacienal. 31. Las partes exthortardn a
la comumidad imternacional a otorgar la cooperacion técnica v financiera que sea
requerida para la implementacién inmediata de todas la medidas que conduzean a ia
modermizacién y profesionalizacién del sistema de seguridad piblica de Guatemala
Empresas Privadas de Seguridad. 32. El Gobierno se compromete a promover
ante e} Congreso de la Republica de Guatemala una ley que regule el fimcionamiento
v los alcances de dichas empresas, con miras a supervisar su actmacién y la
profesionalidad de su personal, y asegurar en particular que las Empresas y sus
empleados se limiten al 4mbito de actuacién qus les corresponde, bajo el estricto
control de la Policia Nacional Civil, Temencia y Portacion de Armas. 33. De
conformidad con el Acuerdo Global sobre Derechos Humanos y para hacer frente a
la proliferacion de Armas de Fuego en manos de particulares y la falta de control
sobre su adguisicién y uso, el Gobierno de 1a Repiblica se compromete a promover
lareforma de la ley de armas y mumniciones a efecto de: a). Hacer mas restrictiva la
tenencia y portacion de armaes que se encueniran en manos de particulares, de
contormidad con lo previsto en el articule 38 de la constitucién. b). Otorgar
responsabilidad sobre 12 materia al Ministerio de Gobernacién. Lo referente a la
tenencia y portacién de armas ofensivas se considerard en casos muy excepcionales y
calificados v para ello se deberd contar con la opinién del Ministerio de la Defensa
34. En concordancia con esta ley el Gobierno se compromete a: a) Hacer efectivo
el sistema de registro de las armas en circulacidn v la identificacion de sus
propietarios. b). Transferir los registros que actwalmente se encuentran en deposito
en el Departamento de Control de Armas v Municiones del Ministerio de la Defensa
al Ministerio de Gobernacién, con la verificacion de la MINUGUA en un proceso
que corcluird a finales de 1997

Segun se tiene establecido, a Ia fecha, el Departamento de Control de Armas y
Mumiciones -DECAM- aiin no ha pasado a formar parte de la estructura organizativa
del Ministerio de Gobernacién
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2.6 DECRETO NUMERO 11-97 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA, LEYDE LA

POLICIA NACIONAL CIVIL  *

Vigente desde ef 05 de marzo de 1997 y producto de los Acuerdos de Paz,
especialmente lo relacionado con el acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil y

funcion del Ejército en una sociedad democrética

Esta ley tiene tres considerandos y 71 articulos. Es la norma que a la fecha
desarrolla un marco juridico mucho més amplio y cuyos objetivos se plasmaren bajo la
aceptacion de “Que el ordenamiento juridico patrio carecia de una ley que desarrollara el
concepto de la seguridad pisblica, ¢l que junto al de libertad de los habitantes, forma parte
de los fines v deberes que justifican la propia existencia del Estado, conforme a los
articulos 1y 2 que integran el Titulo I de la Constitucion Politica de 12 Repiblica de
Guatemala™. “Que un desarrollo adecuado de los preceptos indicados requiere la
atribucion de compelencias en materia de seguridad publica, con cardcter exclusivo del
Estado” v “Que la dispersion normativa en materia policial exigia una urgente unificacién
v actualizacién para el mejor cumplimiento de los fines del Estado y con ello un mayor
ajuste al emmciado constitucional en materia de Derechos Humanos y a los avances det

ordenamiento juridico en general.

En el tema que nos ocupa, la ley de la Policia Nacional Civil establece en su
Articulo 5 lo siguiente : “Articulo S. Las personas individuales y las entidades privadas
que presten servicio de investigacioén, proteccién y custodia sobre personas, bienes o
servicios de titularidad piblica o privada, estén sujetas a un controf activo de la Policia
Nacional Civil, y a requerimiento de las austoridades de la Policia Nacional Civil,
deberén prestar su colaboracién y brindar informacion que ayude a prevenir la comision

de hechos delictivos.




Dichas personas solo podran organizarse vy finciomar previa amtorizacidn del
Ministro de Gobernacién, mediante acuerdo ministerial. En consecusncia, se adecuard a
la presente ley la pormativa que regula el control administrative v fimcional de las
personas individuales y entidades de seguridad privada, las que no podrén denominarse

policias ™,

La Lev establece en su articulo 10, literal k lo siguiente : “Articulo 10. Pare el
cumplimiento de su misién, la Policia Nacional Civil desempefiard las siguientes
funciones: a)..., k) Controlar a las empresas v entidades que presten servicios privados

de seguridad. registrar, autorizar y controlar su personal, medios y actusciones”.

En el articulo 68 de indica “Articulo 68. Los reglamentos de la presente ley v los
instrumentos técnicos para su aplicacion, deberan encontrarse en vigencia a mds tardsr, un
afio después de la publicacion de la misma. Durante la transicién se aplicardn los
actiales reglamentos v manuales siempre que no la contravenga, los que sucesivemente

seran sustitidos en ia medida en que sean promulgados los nuevos™.

Asimismo, el Articulo 69 de esta indica “Articulo 69. Se fija un plazo de ocho
meses a las personas individuales o juridicas que presten servicios de seguridad, para
que adecuen su denominacién, actuacion y funcionmamiento a la presemte ley. Si
ranscurrido dicho plazo no han legalizado su sitacidn, autorndticamente quedan disueltas

v no podran operar ninguna ofra empresa con la misma denominacion”.

Como puede apreciarse en este panorama, la Ley de la Policia Nactonal Civil, deja
claramente expresa v manifiesta reconocimiento a la existencia de las personas
individules v juridicas que prestan servicios de seguridad privada y fija las bases para la

emision de normas juridicas aplicables especificamente.

* Trimer considerando det Decreto nimere 11-97 Lev de la Policia Nacional Civil,
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3 LEGISLACION ACTUAL APLICABLE A LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD

PRIVADA Y NECESIDAD DE LA CREACION DX UNA KUEVA LEY DE SEGURIDAD
PRIVADA.

A la fecha, para la autorizacién y fincionamientc de las entidades o empresas de
seguridad privada, se atiende lo dispuesto en el Decreto 73-70 Ley de Policias Particulares v el
Decreto 19-79 Lev de los Cuerpos de Seguridad de las Entidades Bancarias, Estatales y

Privadas, en lo que sea aplicable, siempre que no contravenga lo contemplado en el Decreto
nimero 11-97 Ley de 1a Policta Nacional Civil.

De acuerdo 2 Ia evolueidn histérica que se ha planteado relacionada con las empresas que
se dedican & la prestacion de servicios de seguridad privada y en atencién a lo preceptuado en
los Acuerdos de Paz, es necesario considerar urgente |z emision de una nueva ley, que se decie

2 los lineamientos que tiene contemplado ef Decreto 11-97 Ley de la Policfa Nacional Civil”,

Esta mieva lev, se sugiere que deberia de considerar esencialmente los siguientes
aspectos: El nombre con el que se denominard a las personas o empresas que prestan servicios
de seguridad privada no podra ser el de “POLICIAS”, por lo tanto, se debe considerar que en la
nueva ley a las entidades dedicadas a la prestacion de servicios de seguridad privada, se les
denomine “Empresas de Seguridad e Investigaciones Privadas™.

Asimismo se deberia de considerar, el unificar en un soio instrumesnto legal, las normas
aplicables a todas las personas o entidades que prestan servicios de seguridad privada. (Unir
el Dt‘n. 73-70, Lev de Policias Particuiares v el Dio. 19-79, Ley de Cuerpos de Seguridad de ias
entidades bancarias, Estatales v Privadas).

f Aruerde sobre 2| fortalecimiento del poder civi} y funcion el ejéraite enuna sociedad democratica
“Decrete 11-97 Lev de la Policia Nacional Civil. Articule 5. Pérrafo 2.
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Deberia de contemplarse el dejar claro que el funcionamiento de una entidad de seguridad
privada, deberd ser astorizade por el Ministro de Gobernacién, por medio de Acuerdo
Ministerial tal como lo manda la ley de la Policia Nacional Civil, habiéndose emitido los

dictémenes previos necesarios. Las empresas que no estén antorizadas para operar, no deben
funcionar.

El contro} de] funcionamiento de las Empresas de Seguridad Privada deberd estar a cargo

de un departamento especifico con dependencia directa de la Direccién General de la Policia
Nacional Civil.



CAPITULO 2
LA SEGURIDAD PRIVADA EN EL PAIS

REQUISITOS ACTUALES PARA AUTORIZAR EL FUNCIONAMIENTO DE TNA
EMPRESA DE SEGURIDAD PRIVADA.

De acuerdo a o que establece el Decreto 73-70 del Congreso de la Repiblica, Ley de
Policias Particulares, los requisitos para autorizar el fincionamiento de una Empresa de

Seguridad Privada, son los siguientes®:

a)  Presentar solicitud dirigida al Ministro de Gobernacién para que, previo fos tramites

correspondientes, se proceda a antorizar el fincionamiento de la empresa de seguridad

b)  Adjunto a a Solicitud, presentar el expediente que contiene 1a documentacién de mérito,
relacionada con lo solicitado, para el caso de una Sociedad Anénima, especialmente lo
signiente,

b.l Patentes de Comercio de Sociedad y de Empresa, en donde conste que la entidad se
dedicard a lu prestacién de servicios de seguridad privada, para lo cual solicita la
aitorizacion.

b.2  Constanciay carné en donde conste su inscripeion en el régimen del IVA.

b3 Nombramiento del Representante Legal de 1a Empresa,

b4 Cédula de vecindad del Representante Legal.

b.5 Escrituras de constitucién v las modificaciones si las hubiere.

icuio 20. de la Ley de Policias Paticulzes Decreto 73-70 del Congreso de la Republica

ot S



b.6

b.7

b.8

b.9

H

Provecto de Estatutos aprobades por Asamblea General de Accionistas, en act
notarial protocolizada, e} cual debe estar de acuerdo con el contenido de la Ley d
Policias Particulares, en lo que le sea aplicabie y de la Ley de la Policia Nacions
Civil.

Comprobar fehacientemente que sus directores, gerentes v demds persona
administrative. sean guatemaltecos naturales, de notoria capacidad e idoneidad -
que carezean de antecedentes penales. Deben comprobar ademés su capacitacio
en fa Escuela de ia Policia Nacional hoy Academia de iz Policfa Nacional Civil

mediante certificacién.

Pregentar fianza no menor de DIEZ MIL. QUETZALES para garantizar su actuacid
frente a terceros que contraten sus gervicios.

Declaracion Jurada de los directivos v gerenies, de que observaran irrestrictament
las ordenes, requerimientos v demds disposiciones que sobre e} funcionamiento di

las empresas de seguridad privada dicte la Direccién General de la Polici
Nacional Civil.

b.10 Declaracién Jurada de que las armas v demas implementos con que se dotar 2 k

b.11

b.12

Empresa seran de los calibreg permitidos por Ia Ley.

Contratar un seguro colectivo que cubra todos los riesgos a que estdn sujetos lo

agentes en el ejercicio de sus funciones.

Presentar el Reglamento Interno de Trabajo autorizado por el Ministerio d
Trabajo.
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b.13 Presentar documentacién relacionada con los veimte Agemtes de Seguridad con

guienes se iniciara el fimcionamiento de la entidad.

b.14 Adjuntar el Plan de Capacitacion que se splicard a los Agentes de Seguridad, asi

como Ja calidad académica de los instructores o docentes.

b.15 Presentar fotografias de los uniformes v las insignias que utilizara la Empresa

Para realizer el procedimiento de trémite de la autorizacién de wna Empresa de Seguridad
Privada debe atenderse los siguientes pasos:

c.l

c.2

¢.3

Recibida Ia solicited por el Ministerio de Gobemscibn, se procede a revisar e}
expediente para verificar que se han entregado todos los documentos necesarios, a
efecto de considerar que la misma se encuentra completa. El Ministerio notifica al

interesado que el expediente se encuentra completo.

Una vez ratificado el expediente se manda & publicar tres veces en el diario oficial
y en otro de mayor circulacion, durante el término de 30 dims, por cuenta dei
solicitante. Si no hay oposicién se corre sudienciz a l2 Direccion General de la
Policia Nacional Civil y a la Procuraduria General de lz Necion  Cumplido el
tramite de ey y con dictamenes positivos, el Ministro de Gobernacidon emite el
Acuerdo Ministerin! autorizando el fincionsmmiento de la empresa.

S$i hay oposicién se tienen que superer los aspectos que pudieran dar huger a la

oposicion.
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2.1 EL DEPARTAMENTO DX SUPERVISION DE EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA

Con el fin de controlar ei fincionamiento de las empresas que se dedican a la seguridad
privada, file creada en la década de los 60 Ia unidad de Supervision de Policias Particularss.
Con ese nowmbre se creé v fimcioné desde su origen. hasta ia creacion del muevo departamento
que preve la lev de a Policia Nacional Civil. Cuando se creo esta unidad administrativa,
fimciono adjunto al Departamento de Personal de 1a Policia Nacional,

A la fecha existe ¢l Departamento de Supervision de Empresas de Seguridad Privada
como un érgano con dependencia directa de la Subdireccion adjunia de 12 Policia Nacional
Civil Se ubica fisicamente en el primer nivel del Edificio de Ja Policia Nacional Civil, en la
14 calle y 6a avenida de Ja zona 1. Ciudad de Guatemala, Este departamento adecué su nombre
al comtenido de 1 aueva ley de ia Policia Nacional Civil.

Dentro de [a estructura de organizacion del Departamento de Supervisién d= Empresas de
Seguridad Privada, se contemplan las signientes nnidades administrativas:

a}  Jefe del Departamento
b}  Secretaria Funcionz como subjef? v encargada de personal

¢)  Unidades de: Recepcion de documemtos. Empresas aniorizadas, Empresas en

wamite. Empresas bancarias. Fichaje, Archive, Supervision, Vehiculos v Carnés.

El Departamento cuenta con espacio fisico v el personal adecuado, sin embargo, no
cuenta con ¢l apovo convenients =n materia administrativa ¥ de recursos financieros, para que

esta wmdad desempene su trabajo con eficiencia



EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA QUE OPERAN EN EL PAIS
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Segiin se establecié, a la fecha operan en el pais muchas empresas que se dedican 2 la

prestacién de servicios de seguridad privada, siendo la condicién de cadama de ellas, segiun la

siguiente distribucion:

3.1

232

Empresas de segwidad privada antorizadas

Segiin los registros existentes, se cuenta al mes de mayo de 1999 con 67 empresas
de seguridad privada, legaimente autorizadas, Estas empresas se consignan en el Anexo
No. 1, en orden alfabético. Algunas de estas empresas fueron antorizadas desde antes que
existiera un normativo para las empresas de seguridad y han venido actualizando su
situacion a efecto de curoplir con la legislacién aplicable. Por esta razén es que no todas
cuenta con Acnerdo de Autorizacién, sino unicamente con Ia fecha de resolucion en donde

se autorizd a operar.

Las empresas de seguridad, estdn obligadas por ley a rendir mensualmente informes
de movimiento, altas y bajas de personal, listado de puestos de servicio, armamento
utilizado v en bodega, asi como de las municiones disponibles. Sin embargo, muchas de
las empresas no cumplen con este mandato, especialmente porque la ley no conmtempla
sanciones por incumplimiento de tales disposiciones. Esta situacion amado a la falta de
apoyo en recursos técmicos y financieros al Departamento de Supervisién, hacen

dificultosa la labor de mantener informaci6n actualizada en dicho departamento.
Empresas de seguridad privada en tramjt e de autorizacion.
Se tiene registro de 49 empresas con expediente en tramite de autorizacion ante el

Ministerio de Gobernacion. Estas empresas se presentan en el Anexo No. 2. Parael caso

de estas empresas muchas de ellas no estan documentadas ante el Departamento de
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134

2358

Supervision asi como tampoco cumplen con el compromiso de la entrega de info

mensuales.
Empresas de seguridad privada que operan sin trémjte de antorizacién

Asimismo se tiene cuenta v razén de varias empresas que operan completamer
margen de la ley, es decir, sin autorizacién y sin tener al menos su expediente en tr&
Sin embargo. de la existencia de estas empresas tiene conocimiento el Departament
Supervision de empresas de seguridad privada  En el anexo No. 3, se consigr

nombre. siglas, direccién v teléfono de 18 empresas que estdn calificadas en este rub

Empresas de seguridad privada especiales

En el Departamento de Supervisidn de empresas de seguridad se tiene adem:
registro de empresas que no califican necesariamente como empresas de prestacié
servicios de seguridad, sino que han sido creadas por personas interesadas e
proteccion de sus bienes v que operan dentro de fibricas, industrias, empresas, ete. &
empresas no han llenado los requisitos para constituirse en empresas de prestacié
servicios de seguridad, pero tampoco existe legislacién aplicable a las mismas en ft
especifica, por lo que estas empresas operan al margen de Ia fey o wiilizan, alguna fi
que fes permite tener personal armado dentro de tales instalaciones. Estas empress
describen en el Anexo No. 4.

Empresas de seguridad privada que se publicitan sin estar antorizadas

Adicionalmente a las empresas que se han consignado en la clasificacion ante;
existen ademas otras empresas que se publicitan ¢n las guias telefonicas del pais, gin

astén legalmente autorizadas. Corresponde al Departamento de Supervision de empr
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de seguridad privada. establecer si las mismas son o no empresas que se dedican a la
prestacion de estos servicios. En el Anexo No. 5 se consignan tales empresas. Si en caso
alguna de ellas se esta dedicando a prestar servicios se seguridad, posiblemente esté
operando al margen de la ley.

14. MARCO JORIDICO ACTUAL APLICABLE A LAS EMPRESAS DE SEGURIDAD
PRIVADA

2.4.1 Normas ¥ aplicaciones directas

A la fecha, el Decreto 73-70 del Congreso de ia Republica, Ley de Policias
Particulares se toma como la base legal en la cual operan las Empresas de
Seguridad Privada. Asi también el Decreto 19-79 Ley de Cuerpos de Seguridad de
ias Entidades Bancarias, Estatales y Privadas, es aplicable cuando la soliciud de
autorizacion proviene de una entidad bencariaz. Con la emisidn y vigencia de la Ley
de ]a Policia Nacional Civil, Decreto 11-97 del Congreso de la Repiblica, se
aplica el contenido de esia ley, en lo relacionado 2 empresas privadas de seguridad
v se adapta a dicha ley lo que establecen los Decretos referidos anteriormente. La

Ley de Policias Particulares es inoperante.
2.4.2 Normas ¥ aplicaciones indirectas
A las Empresas Privadas de Seguridad se aplica lo dispuesto en las leves

especificas, lo contemplado en la Ley de la Policla Nacional Civil. el cédige penal,
procesal penal, la Ley d= Armas v Municiones,



243 Iniciativa de ey en ¢ Congreso de Iz Repiblica

En el Congreso de 1a Repiiblica de Guatemala, con el pimero de registro dos mil
noventa y seis (2,096) se encuentra una iniciativa de ley a la que se denomina
INICIATIVA QUE APRUEBA LEY DE EMPRESAS PRIVADAS DE SEGURIDAD E
INVESTIGACION, presentada por la diputada Nineth Montenegro. Esta la conocié el

pieno del honorable Congreso el dieciséis de febrero de mil novecientos noventa y nusve.

En 1a exposicién de motivos se reconoce que Ja ley aprobada en mil novecientos
setenta, ya no se adecha a las condiciones de seguridad e investigacién que se requieren
en esta época.  Asimismo se plantea que la iniciativa de ley propuesta pretende sustituir
al Decreto 73-70 del Congreso de la Repliblica, Se plantea la propuesta como una ley
dindmica, claray senciila

Dentro de sus Considerandos la iniciativa de lev indica que debe atenderse lo
dispuesto en el numeral treinta v dos del Acuerdo sobre el fortalecimiento del poder civil
v fimcién del ejéreito en una sociedad democrética. el que establece que debe emifirse
una ley que regule las actividades de las empresas privadas de seguridad  Asimismo, se
plantea que es necesario derogar las actuales leyes que tratan sobre seguridad privada v
darle vigencia 8 una nueva legislacion que estipule la implementacién de nuevos métodos
¥ técnicas de seguridad, en lo que corresponde 2 labores de prevencién, seguridad,
investigacion, proteccién v custodio de las personas y sus bienes.

El altimo Considerando de la iniciativa hace referencia 2 que ¢l Decreto 114-97 del
Congrese de la Repiblica, Ley del Organismo Ejecutivo, establece las finciones
especiticas del Ministeric de Gobernacién v el Decreto 11-97 del Congreso de la
Repitblica, Ley de la Policia Nacional Civil, evidencian ]a necesidad de promulgar ima

niteva ley de la materia,



El provecto de fey se plantea en dos titulos v cuatro capitulos. En ef Titulo 1, s
tratan las Disposiciones Generales tales como: naturaleza definicion v constitucién En
¢l Titulo II se consideran las Relaciones Laborales, cuvo desarrolio se plantea en
Capittlos. En el Capimlo I se consideran aspectos relacionados con el personal, tales
como: Integracién, ética, salario minimo, capacitacién v evaluacion. En el Capitulo I se
trata el tema sobre El Personal de Seguridad e Investigacién, especialmente sobre:
Contratacién de agentes, equipo, fimciones de los agentes de investigacién, registros,
credenciales, cardcter privado de la investigacion y las prohibicienss. El proyecto d= ley
no contermpla un Capitulo IIL Er el Capitulo IV se hace referencia a los controles,
identificacién, sanciones, obligaciones v se refiere & la necesidad de contar con un

Departamento de Asesoria Juridica

En ia parte final del provecto de incluyen tres aticulos transitorios referidos a la
etapa de fransicion, la derogacion del Decreto 73-70 v 2 1a vigencia de 1a nueva ley,

Comentarios a Ia inidativa deley

Se estima que el aspecto de la prestacion de servicios de seguridad privada, es una
actividad especial, fiera de lo comuin, puesto que no es uma actividad comercial corriente,
gino que en la prestacién de estos servicios, estd en juego la vida de personas, tanto del
agente asignado a un puesio de servicio, asi como la vida o los bienes de las personas a

quienes se les presta el servicio de seguridad v vigilancia

Por la razén anterior, el pro:}ecto de ley no debe facilitar la proliferacién de este
tipo de empresa, sino mds bien debe ser estricta en los requisifes impuestos & quienes se
dediquen o pretendan dedicarse a esta actividad, sea persona individual o juridica v
considerar la existencia de un ente que supervise y vele por el fiel cumplimiento

irrestricto de los requisitos, registros, obligaciones y apego a la ley de 1a materia
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Asimismo. es funcion del estado el garentizar la seguridad de la ciudadenia en
eeneral v siendo que las empresas de seguridad privada son entes que proporcionan
servicios de seguridad e investigacion, se estima prudente que la nueva ley considere el
componente de capacitacién para los agentes de seguridad privada, por conducto de lala
Academia de la Policia Nacional Civil, Este aspecto podria considerarse viable al
momenito de finalizar el programa de formacidn de ruevos agentes de la Policfa Nacional

Civil que actualmente realiza la Academia

A juicio de la autora de la presente tésis de graduacidn, la iniciativa de ley que se
encuentrs en ¢ Congreso, pusde mejorarse sustancialmente en cuanto a su presentacién,
distribucién de contenidos en Capitulos v por supuesto, en el contenido mismo, en razén
que con el trabajo de investigacién realizado, se cuenta con suficientes elementos de
juicio v experiencias que pudiersn tomarse en cuenta al momento de discutir, aprobar y

promulgar una nheva ley.
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CAPITULO 3
REMENDACIONES PARA NORMAR EL FUNCIONAMIENTO
DE LAS
EMPRESAS DE SEGURIDAD PRIVADA

En atencion al contenido de los Acuerdos de Paz, especialments al relacionado con el
ortalecimiento del poder civil v fincidn del ejército en una sociedad democrdtica, inciso B)
jeguridad Poblica, Empresas Privadas de Seguridad, numeral 32 en donde el Gobiemo se
:ompromete a promover ante e} Congreso de la Repitblica la lev que regule el funcionamiento v los
ticances de dichas empresas de seguridad privada, deberd establecerse una nueva ley de empresas de
ieguridad privada. De ial manera que fa iniciativa, discusién v promulgacion de esta ley, permitird el
wecuado ordenamiento juridico del accionar de tales empresas. Los aspectos que se recomienda
omar en cuenta para normar el fincionamiento de las Empresas de Seguridad Privada son los

siguientes:

Naturaleza
Se debe establecer que la lev que se promulgue debe ser de derecho publico e interés social y

de aplicacion general.

Definicion ¥ denominacion

Se recomienda definir 2 tales entidades como empresas de seguridad e investigaciones
rrivadas, que serian las empresas de prestacion de servicios de seguridad privada que contermpla la
Ley de la Policia Nacional Civil. Decreto 11-97 del Congreso de la Repiiblica 2 aguellas entidades
que se dedican a la prestacion de servicios de proleccion, vigilancia v custodia de personas v sus
bienes. Deberd acregarse el componente de Investipacion que de hecho se ejecuta en muchas

empresas que prestan servicios de seguridad.




";\is iy
gg:,‘,;u hggjf.

Blixg
RTINS

o
W)

Ambito de aplicacién

La ley debe considerar su aplicacién a todas las personas individuales o juridicas. Con el
objetivo de evitar la proliferacién de grupos armados que operan sin mayor control, ninguna entidad
publica o persona individua o juridica, no autorizada conforme lo estabiszea In ley, podri crear.
sostener, subsidiar o administrar cuerpos de seguridad. La ley es de observancia general.

Supervisitn del cumplimiento de ia ley

La Poticia Nacional Civil, tal como lo establece su fev, deberia proceder a crear o a
reestructurar ia instancia administrativa/operativa que se dedica a supervisar a las Empresas de
seguridad privada  Estd unidad deberd estar a cargo de un profesiona! universitario de fas ciencias
sociales, colegiado activo que tenga conocimientos v experiencia sobre aspectos relacionados con la
seguridad privada. Este extremo deberd. hacerse constar al momento de la contratacién del
profesional. La unidad de supervision planteada, deberd contar con los medios coercitivos fegales a
efecto de hacer cumplir los aspectos que se conternpien en ls nueva ley.

Unidad de Supervisian de las empresas de seguridad
La unidad administrativa/operativa que se promueva en la meva ley, debera dejarse expreso
que tendrd facultades para:

a).  Supervisar y controlar a las empresas de Seguridad.
b)  Investigar la existenciz de entidades o persomas que operen cuerpos de seguridad
tlzgalmente. formar expediente v hacer la denumcia ante el Ministerio Piblico solicitando

se ordene su inmediata disolucién v se impongan las penas que se establezcan.

¢} Verificar que todo el personal perteneciente a las empresas de seguridad se encuentren

debidamente identificados v que el armamento con que estén dotados esté registrado ante
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la instancia correspondiente. En caso se establezca la existencia de armas no registradas.
deberd decomisarla, remitiria a donde corresponda v trasladar el parte o denuncia ante el

organo competente.

Esta unidad creada, deberd tener un registro completo de cada una de las empresas de
seguridad, incluyendo copia del expediente de su constitucion y aprobacién, uniformes.
monogramas, placas de identificacién, carnés, credenciales, ete. Las empresas deberdn
estar obligadas a cumplir con los requerimientos que se hagan para cumplir con la ley v

debera contemplarse una sancién concreta para aquellas empresas que no atiendan tales
requerimientos,

iisitos para autorizar una empresa de Seguridad Privada

El Ministerio de Gobernacién, previe a recibir para trémite una solicitud de autorizacién para

ar una empresa de seguridad debers verificar que adjunto a la solicitud ee conforme un

diente que contenga documentos en original v en el caso de copias, debidamente legalizadas,

rado dicho expediente de la siguiente meners:

a}

b)

Memorial dirigido al Ministro de Gobemacién solicitando la autorizacion para operar
como persona individual o juridica de prestacion de servicios de seguridad privada En
el memorial deberd indicarse si la empresa soficitante tnicamente se dedicara a la
prestacion de servicios de seguridad privada o contemplard dentro de su actividades la
realizacidn de investigaciones privadas.

Copia de las patentes de comercio. de empresa v de sociedad. ¢n las cuales se exprese

con claridad que el objeto de n entidad es la prestacion de servicios de seguridad
privada

¢) Copia del nombramiento del representante legal y de su cédula de vecindad.



d)

g)

k)

i)

i)

Adguirir una fianza de responsabilidad frente a terceros por un monto no memnor

quinientos mil quetzales.

Escrituras de constitucién de sociedad v modificacidn si las hubieres, en donde con
expresamente que Su objeto es la prestacion de servicios de seguridad privada

Y
Estatutos que servirdn de base para normar las actividades de la empresa de segurid
privada, aprobados por el 6rgano competente de la entidad, en escritura piblica o w

notarial protocolizada.

Reglamento interno de trabajo aprobado por el Ministerio de Trabajo.

Copiz del titulo de la frecuencia de radiotransmisién que uftlizara, listando al menos |

nimeros de gerie de diez radios.

Certificacion contable del patrimonio de la empresa vy listado de los vehiculos que

utilizardn,

Listado del armamento y equipe o cotizacién del que se ufilizari al inicio de :

aperaciones.

Direccidn de la sede en donde fincionard la entidad. debiendo contar con opin
favorable del Departamento de Supervision de empresas de seguridad privada de
Policia Nacional Civil. en donde conste que las instalaciones son apropiadas para
fincionamiente de la empresa, en el sentido que cuenta con espacto para oficim
dormitorios del personal v con las instalaciones basicas destinadas a servicios de as

personal, baiios, sanitarios. drea para alimentos, etc.

Organigrama funcional de la entidad, designando los nombres de sus principales soc

expresando su participacion porcentual, directores v funcionarios administrativ
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adjuntando el curriculum vitae v docuwmentos de acreditacion de los mismos vy una
Declaracion Jwada de cada uno de ellos en donde conste que acatardn todas las
disposiciones legales aplicables a las empresas de prestacién de servicios de seguridad
privada v todas aquellas normas y leyes que emitan con posterioridad, las instancias
correspondientes, asi como aquellas disposiciones emitidas por el Ministeric de
Gobernacidn. per los conductos que se consideren fos mas oportunos. Se deberd agregar
wa certificacion del estado patrimonial de los propietarios, socios, directores y
funcionarios de la entidad

Plan de capacitacién que se aplicaré a los agentes de la entidad el cual deberd conteger
como minimo lor siguientes médulos : Modulo L Fundamentos de derecho, Ley de la
Policia Nacional Civil vy legisiacion aplicable a empresas privadas de seguridad
Mdédulo I Sociedad, derechos limmanos v d&mbito de accién de una empresa de seguridad
privada Modulo I Relaciones humanas, moral, ética y urbanidad Modulo IV. Defensa
personal. Medulo V. Armamento v tiro, Se deberd indicar el nombre de los docentes o
instructores v acreditar la calidad de cade uno de ellos, con su curriculum viate y
documentos de mérito que confirmen su formacién v especializacidn.  Cada mddulo
deberd tener una duracién minima de ocho horas, que incluira un cincuenta por ciento

parte tedrica y el resto prictica.

La entidad solicitante deberz agregar al expedisnte la némina del personal gue mcluya al
propietario de la emmpresa, directores, ejecutivos v jefes jerdrguicos con linea de mando v
de por lo menos 24 agentes de seguridad, que seran los que estén acreditados para iniciar
operacionss como empresa. debiendo iacluir para cada uno de elles: 1. Copia de su
céduta de vecindad, 2. Certificaciones en original de cédula de vecindad, de nacimiento,
antecedentes penales, antecedentes policiacos, 3. Hoja de servicio militar o diploma de
sexto grade de educacion primaria.  La entidad interesada deberd solicitar ante el
departamento de sopervisién de empresas de seguridad privada que proceda a pasar
revista alf grupo y emita certificacion del acta en donde conste que se procedié a verificar

en cada agente propuesto. su expediente, su calidad de alfabeto v su conocimiento del
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manejo de armas de los calibres permitidos por ia lev. Los agentes propuestos debera
haber sido adiestrados en la Academia de la Policia Nacional Civil, extreme que se har
constar en cerfificacidn emitida por esta entidad.

Todos los documentos que acompaiien al memorial de solicitud de autorizacién para opera

una empresa de seguridad privada, deberén presentarse en original, con excepeién de los documento

que se indican en el inciso n) anterior, 0 en su caso, las copias deberan estar debidamente legalizadas

Las personas individuales que tramiten una autorizacién para operar, debersn cumplir con tedos lo

requisitos que le sean aplicables, en razdn de su condicién,

Trimite d¢ Ia sutorizacion de una Empresa de Sezuridad Privada.

a)

b)

c}

Aceptacion para el tramite: El Ministerio de Gobernacion recibe el memorial junto co
el expediente en la revepcion, quien lo trasiada a bz Asesoria Juridica, en donde dentr
del plazo de ocho dias se procede a verificar si se encuentra completo o si previo

admitirlo para su tramite deberd completarlo.

Andlisis del expediente. Una vez el expediente esté completo, la Asesorfa Juridica de
Ministerio de Gobermnacion, dentro del plazo de cuarenta v cinco dias, debera analizar ¢

el mismo se encuentra conforme a derecho y emitir dictamen.

Tramite del expediente en la Policia Nacional Civil. En caso de dictamen favorabl
para su wéamite, se cursard el expediente a ia Direccién General de la Policia Nacions
Civil. para que en consulta con su Departamento de Asesoria Juridica v el Departament
de Supervision de entidades de seguridad privadas, se pronuncie sobre la solicitu
presentada, debiendo annlizar tode el expediente v los correspondientes antecedentes d
cada uno de los participantes en la estructura organizativa de la entidad. Con su opinié
debera regresar ef expediente, al despacho ministerial dentro de los treinta dias siguiente
de recibido. El Ministerio de Gobernacion notificara al solicitante dentro de los och

dias siguientes de recibido ¢] expediente de vuelta, sobre su estado.
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d)  Trimite del expdiente ante la Produraduria General de Ja Nacion. Sila opinion de ia
Direccién General de la Policia Nacional Civil es favorable, el Ministerio de
Gobernacion remite el expediente a la Procuraduria General de la Nacion a efscto que se
promuncie al respecto. Por su parte, la Procuraduria General de 1a Nacion dentro de los
treinta dias siguientes de recibido el expediente debers regresarlo con la opinién de esa
instancia. La opinion deberd hacerse saber al interesado, dentro de los ocho dias
siguientes de recibido ef expediente por el Ministerio de Gobernacién.

¢)  Publicacién de la solicitud de autorizacién en ¢l Diario Oficial ¥ ¢n uno de mayer
circulacién. Con los dictdmenes y las opiniones favorables, se mandars a publicara costa
del interesado, por tres veces, en e} Diario Oficial y en dos periédicos de mayor
circulacion comprobada. Cada publicacién deberd tener un intervalo de 15 dias entre la
primers, la segunda y la tercera. Estd publicacién se hard con el objetivo de establecer si
hav oposicion de terceros. La publicacién deberd contener como minimo el nombre del
solicitante, si es persona individual o Jjuridica, el nombre comercial o razén social, el
objeto social ¢ indicar que se acepta oposicion de parte interesada hasta dentro de los
quince dias siguientes a partir de la ditima publicacién. Si no hay oposicién, el Ministerio

de Gobernacién lo notificars al interesado.

1y Emisitn del Acuerdo de autorizacién para operar. Una vez compietado el tramite
anterior. el Ministro de Gobernacion emitira el Acuerdo de Autorizacién de aperacion
para la entidad solicitante. El Acuerde indicara si la empresa anicamente se autoriza
para la prestacion de servicios de seguridad privada o incluve ademas los servicios de

investigaciones,

El solicitante deberd entrear copia del expediente presentado para el tramite de autorizacion
Jepartamento de supervision de entidades de seguridad privada de Ia Policia Nacional Civil,

2gando en su: momento ef Acuerdo de Autorizacion de operacién




El personal de las Empresas de Scguridad

Estard integrado por personal administrativo y perzonal técnico u operative. Se entiende

personal administrativo a los directores que desempefien finciones de administracién o de asesa

los asesores en las diferentes dreas, el representante legal, el gerente gemeral, los subgerer

auditores. contadores ¥ personal de apovo secretarial. Se considera como personal téenic

operativo. & los Jefes de operaciones, supervisores v agentes. Todo el personal que labore para

empresa de seguridad deberd camplir con los siguientes requisitos:

a)
b)
¢)
d)
e)

Ser guatemalteco de origen

Ser mayor de edad

Medir no menos de 1.60 metros de estatura

No teper antecedentes penales y policiacos

Contar con al menos tres cartas de recomendacion en donde conste su idoneida
honorabilidad.

Ser registrado con sus generales y huelias dactilares en los libros u hojas moviies
para tal fin tenga la Empresa Las empresas de seguridad privada no deberan contar e
su personal a elementos que no cumplan con los requisitos anteriores. asi com
individuos que hayan sido dados de baja de los cuerpos de seguridad del estado v qu
motivo de la misma sea ebriedad, robo, falsedad, escandalo, mala conducta o faltas 2

servicio o presuncién de participacion de hecho ilicitos contemplados en ia ley.

Obligaciones del personal de Sepuridad Privada

Debera dejarse expreso que es obligacion del personal que labora para las empresas

seguridad privada lo siguiente:

a) Prestar toda la colaboracién que requiera 1a Policia Nacional Civil, el Ministerio Pab

o los tribunales de justicia, en el desempeiio de sus finciones, siempre v cuande
mplique abandono o falta a sug obligaciones de acuerdo al puesto de servici

atribuctones que tiene asignado el elemento de sequridad privada



b)

¢}

d)

e)

Denunciar ante ia Policia Nacionai Civil, el Ministerio Pablico o los ribunaies de

justicia, aguellos casos de los cuales tenga conocimiento v que impliguen la comision de

un delito.

Comportarse adecuadamente en su puesto de servicio, de acperdo a las normas que la

stica v la moral generalmente aceptan.
Prestar colaboracion con los cuerpos de 50c0fTo, 0t caso s¢a requerido.

En caso de flagrante delito cometido en contra de las personas o los bienes que protege y
si es posible, efectuar la detencion del delincuente y ponetlo a disposicién inmediata de
1 Policia Nacional Civil, asi como la demmeia del hecho. Caso contrario, presentar la

denuncia del hecho ocurrido ante las autoridades competentes.

Estructura organizativa de una empresa de seguridad

Toda empresa individual o juridica dedicada a la prestacion de servicies de seguridad

privada, dentro de su estructura administrativa. debera contar con los siguientes niveles de direccion:

Para las personas juridicas ademds de los drganos que establece el Codigo de Comercio, las

gerencias, subgerencias, departamentos o secciones que se estimen necesrios de acuerdoa las

circunstancias, situacion que también es aplicable a las entidades de caracter individul, debiendo

contar con las asesorias necesarias,

Obligacion de las empresas de seguridad privada

Toda empresa dedicada a ia prestacion de servicios de seguridad privada deberd cumphr con

{o siguiente:

a).

Mimtener una estrecha relacién con el Depariamento de Supervision de empresas de
seguridad privada de la Policia Nacional Civil. Debera cumplir con todos los

requerimientos que le haga por escrito esta unidad. en funcion de la ley.




b).

cl.

dy.

e).

Deberd rendir mensualments ante el Departamenio de Supervision de empresas de
seguridad privada y ante el Departamento de Control de Armas y Municiones o la
wstancia que posteriormente se establezea. dentro de los cinco dias habiles siguientes de

finalizado el mes, los informes relacionados con;

b.1). Personal activo en la empresa, con indicacion de su calidad o rango. pueste de

SerVici0. Srmamento y municion asignada.
b.2). Personal que se dio de altay de baja durante el periodo informado.

b.3). Anmamenio en bodega y municiones.

b.4). Vehiculos, Equipo de radio v las frecuencias que utiliza la empresa. describiendo

marca. modelo, tipo y rango de operacion.

Lievar un estricto control del inventario de su armamento v contar con una béveda de
seguridad para el resguardo del mismo, haciendo las denuncias correspondientes en caso
de pérdida o extravio de un arma e informar al Departamento de Control de Armas ¥

Municiones o a la instancia correspondients.

Deberdn cumplir con todas las leves aplicables a las empresas de seguridad privada,
especiadmente las de materia laboral, debiendo poner a disposicion de su personal de
todos los instrumentos de seguridad social con que se cuente v especialments deberan

curaplir con el pago del salario minimo que se establezea para esta actividad,

Deberan desarrollar planes de capacitacion para su personal. La capacitacion debera ser

al inicio de la relacién Iaboral v actualizaciones periodicas.
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f). Debera contar con Seguro de Vida colective para todos sus agentes o un Plan de Auxilio

Péstumo para casos pecesarios.

gipo de fos Agentes de Seguridad Privada.
Las Empresas de seguridad privada podrén dotar a sus agentes del sigutente equipo: Revélver
pistela 9 mm o escopeta 12, cartuchos o municiones de acuerdo al arma, al menos dos cargas.
furén. cartuchera, grilletes, baton, silbato, chaleco antibalas_ uniformes, botas o zapatos, carné de
niificacion, equipo de radio, linterna y los enseres o utiles que se consideren necesarios para el
sempefic de sus fimciones. Debido a la capacidad de fuego de los delincuentes, ias empresas de
mridad privada podran dotar a sus agentes que se encuentran prestande seguridad en puestos
seciales, de armas de tipo ofensivo, cuya autorizacion debera tramitarse ante el Departamento de
ntrol de Armas v Municiones o la instancia que se conforme para el registro y control del
namento. Estas armas podran ser de tipo ametralladora, subametralladora, carabinas v no ser de
s calibres de uso exclusivo del Ejercito de Guatemala

galidad de la Actuacién del Agente de Seguridad.
Para que un agente se considere en cumplimiento de su rmsidn, deberd cumplir con lo
miente:

a)  Estar debidamente uniformado.

b)  Portar el Carné de Portacién del Arma. emitido por el Departamento de Control de Armas
v Municiones -DECAM-.

¢}  Tener Cammet de ldentificacién de la Empresa Para el caso de agentes que prestan
servicios especiales y que por su frabajo se conducen vestidos con ropa de particular.
tales como el servicio de acompafiamienta, guardaespaldas o ivestigadores, deberan
portar, ademds de lo indicado en el inciso b), un camé especial emitido por el

Departamento de Supervision de Empresas de Seguridad privada v refrendado cou la
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firma del Director General o Subdirector adjunto de la Policiz Nacional Civil que les

autorice como agentes especiales.

Actuaciones de los Investigadores Privados.

La ley deberd contemplar una seccién especial que regule la actividad de las investigaciones

privadas, debiendo considerarse los aspectos siguientes:

a).

b).

c).

El servicio de investigaciones privadas, tienen el cardcter estrictamente profesional.
Los investigadores estardn obligados a mantener un cédigo de conducta v ética acorde 2
ta fincion que realizan v a guardar el secreto profesional, por lo que ia informacién que
se les confle sera estrictamente confidencial y unicamente esta a disposicion de los

inleresados que contraten sus servicios

Las actividades que realizaran los agentes investigadores estarén relacionadas con las
pesquisas, el esclarecimiento. la comprobacién de los hechos, los sucesos, actos y

asuntos que se les encomienden por terceros.

Los investigadores con que cuente una empresa, deberdn ser registrados ante el
Departamento de Supervision de empresas de Seguridad privada de la Policia Nacional
Civil, quien g solicitud de la entidad interesada, otorgara placa d¢ investigador y emitir4
2} carné de identificacion correspondiente e} cual debera tener ademas de la firma del
jefe del departamento, la firma del Director General o un subdirector adjunto de la

Policia Nacional Civil.

La entidad interesada solic.;itara ante et Jefe del Mintsterzo Pitblico. adjuntando copia del
expediente de cada uno de los investigadores y el original del Carné emitido por la
Policia Nacional Civil. que se acredite a los investigadores privados. El jefe del
Ministerio Piblico proceders a abrir registro de los investigadores v a refrendar con su
firma los camme de los investigadores privados. Las investigaciones profesionales que

pudieran realizar los investigadores de las empresas de seguridad privada. a solicitud del
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Ministerio Pablico. deberdn ser remitidas por escrito por la autoridad superior de la
Empresa Privada a efecto que pueda servir de base para orientar la investigacion que de

un hecho realice el Ministerio Pablico.

f). Para que pueda realizarse un trabajo de investigacién es necesaria la existencia de un
contrato entre la parte interesada y la Empresa que realizard la investigacién, debiendo

detallar las condiciones del trabajo a desarrollar y su costo.

g} Deberi considerarse que queda prohibido hacer investigaciones sobre hechos y personas
dedicadas a actividades politicas, promocién de derechos humanos, dirigencia de
sectores gremiales o trabajos de investigacion que atente contra los derechos humanos de

las personas.

Obligacion del Estado de brindar capaditacién.

En ia nueva lev deberd considerarse la necesidad que el Estado de Guatemala, a su costa,
implemente por conducto directo de la Academia de la Policia Nacional Civil o por medio de un
anexo de esta creado especialmente para tal fin. un programa de capacitacién y {formacién de agentes
de seguridad privada e investigaciones. con 10s Cursos cuyos contenidos basicos sean los elementales
para el correcto desempefio del individuo en el puesto asignado. La capacitacion propercionada a un
agente debera hacerse constar en una certificacion extendida por el ents formador v esta censtancia
debera format parte de los requisitos fundamentales para la contratacién de un agente por parte de ias
personas individuales o juridicas que requieran sus gervicios. [El plan de capacitacion podria
considerarse viable inmediatamente despues de concluir el programa de formacion que realiza la

Academia. de nuevos agentes de Policia Nacional Civil.

Disposiciones finales ¥ transitorias
En la ley deberan contemplarse los siguientes aspectos:
a).  Fijaplazo de sesenta dias contados a partir de 12 publicacion de Ia ley. a efecto que

todas las empresas de seguridad privadz. adecuen su funcionamiento a lanmeva ley.




b).

c})

d}.

thd
o

Cumplido dicho piaro, el Departamento de Supervision de las empresas de seguridad
privada de la Polica Nacional Civil proceders a informar al Ministerio de Gobernacién
el hecho incumplido y solicitard al Ministeric de Gobernacién que emita resolucion

cancelando la autorizacién de operacidn otorgada.

Se fija plazo de 90 dias para que las entidades o personas individuales o juridicas que
operen cuerpos de seguridad privada, procedan a legalizarlos, caso comtrario el
Departamento de Supervision proceders 8 incautar el ammamento utilizado, a detener al
portador de dicho armamento v a consignarlo ante la instancia correspondiznte, por el
delito de portacidn ilegal,

Ningan persona individual o juridica ¢ entidad del estado, podrd operar un cuerpo de

seguridad si no estd acorde al contenido de la meva ley.
Deberfin derogarse las siguientes leyes: Decreto 73-70 del Congreso de la Repiblica,
Ley de Policias Particulares v el Decreto 19-79 Ley de los Cuerpos de Seguridad de las

Entidades Bancarias, Estatales v Privadas.

La ley debera cobrar vigencia un dia despues de su publicacién en el diario oficial.



CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONE

INCLUSIONES

[

Producto de log Acuerdos de Paz, especialmente el Acuerdo sobre el fortalecimiento del
poder civil y funcién del ejército en wma soriedad democrdtica, en el numeral 32 ¢l
Gobierno de la Repiblica de Guatemala se comprometié a promover ante el Congrese
una Ley que regule el fimcionamiento y los alcances de las empresas de seguridad
privada, con miras & supervisar su actuacion v la profesionalidad de sn personal v
asegurar en particular que las empresas y sus empleados se limiten al ambito de actuacién

que les corresponde, bajo el estricto control de la Policia Nacional Civil.

El Decreto 11-97 del Congreso de ia Repiiblica, Ley de la Policia Nacional Civil, es
producto de los Acuerdos de Paz v en la misma, en e} Articulo § se establece que las
personas individuales y las entidades privadas que presten servicio de investigacion.
proteccion v cusstodia sobre personas, biemes o servicios de titwlaridad pablica o
provada, estan sujetas a un control activo de Ia Policia Naciogal Civil. Asimismo mdica
que dichas personas solo podrin organizarse v functonar previa antorizacion del Ministro
de Gobernacion, por medio de Acuerdo Ministerial. En el articulo 69 de la ley de la
Policia Nacional Civil, se {ij6 un plazo de ocho meses a las personas individuales o
juridicas que presten servicios de seguridad para adecuar su denomincion, actuacion y
funcionamiento al Decreto 11.97 del Congreso de la Repiblica, Lev de la Policia
Nacional Civil, caso contrario, automdficamente queda disueltas.  Actualmente las
empresas de Seguridad privada operan &in tener un marco legal acorde al desarrolic de la
sociedad. a los acuerdos de par v a las disposiciones contenidas en el Decreto numero

11-97 del Congreso de ta Repiiblica, Ley de la Policia Nacional Civil.
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Tomando en consideracion que los Decretos del Congrese de iz Republica mimeros 73-
70 Ley de Policias Particulares v el 19-79 Ley de cuerpos de seguridad bancarios,
estatales v privadas, fueron cremdos para normar el funcionamiento de cuerpos de
seguridad privados, es imperativo derogarfos v crear una nueva ley de orden general, que
regule ¢l fincionamiento de toda persona individual y juridica que brinde esta clase de

servicios.

Ei Decreto 73-70 del Congreso de la Reptiblica. Ley de Policias Particulares. contempla
dentro de los requisitos para autorizar el fiuncionamiento de una entidad de seguridad
privada el presentar una certificacién extendida por la Academia de 1a Policia Nacional,
en donde conste que el personal propuesto para iniciar actividades de la empresa, ha sido
debidamente entrenado. Esta certificacién no es posible extenderla, puesto que dentro de
los planes v programas de la Academia de la Policia Nacional. no se contemplé la

formacion de agentes de seguridad privada

A la fecha funciona el Departamento de Supervision de empresas de Seenridad Privada
de la Policia Nacional Civil. sin embarge. su labor es deficiente en razén que no existe
una legisltacion acorde al desarrolio de estas empresas y a ios Acuerdos de Paz v que no
existen suficientes medios coercitivos para lograr que las personas individuales o
Junidicas que prestan servicios de seguridad, cumplan con las obligaciones que establece

el Decreto 73-70 del Congreso de la Repiblica, Ley de Policias Particulares.

El numero de empresas de seguridad que operan dentro del territorio nacional, al mes de
mayo de 1999 era de Ia siguiente manera: 67 empresas autorizadas. 49 con expediente en
tramie de autorizacion, 18 empresas detectadas sin trémite de antorizacion, 22 empresas
de seguridad calificadas como especiales v 18 empresas que se publican en la gula
telefénica. offeciendo servicios de seguridad. sin estar autorizadas, Total 174 empresas

de seguridad privada
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En la Comision de Gobernacion del Congreso de la Republica de Guatemala, se encuentra
para su estudio y dictamen una iniciativa de ley denominada LEY DE EMPRESAS
PRIVADAS DE SEGURIDAD E INVESTIGACION, identificada con el mimerc de
registro dos mit noventa v seis (2096}, conocida en e pleno el dieciséis de febrero de mil
novecientos moventa v mueve. [Este proyecto de ley, puede ser msjorade en su
presentacion. distribucion de contenidos y en sus contenidos mismos, tomando en cuenta

el contenido del presente trabajo de investigacién.

En el Capitulo TI dei presente trabajo de tésis se hacen una serie de recomendaciones
producto de! estudio, andlisis y de las investigaciones realizadas sobre el marco legal en
el que se desempefian las empresas de seguridad privada Estas recomendaciones se
plantean con el objetivo de normar el funcionamiento de las personas individuales o

juridicas que se dedican 2 este tipo de actividades.
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fortalecnmento d=i poder c1v11 y ﬁmcxon del qerc:to en unz sot:ledad democmnca. en ¢l

mime’ral 32 relacmnado con las e enrpresas de =enundad pnvadav acdrde con el contenide
del Decreto 11-97 del Congreso de'la Repubhca Ley de 1a Policia Necional Civil, es
necesano y urgente promover y promulgm‘ una Ley que regule el ﬁmcmnmman:o v los

a.lcances de las empresas de Bemnda.d pnvada.

La nueva Eey, debera estar en concordancm con el contenido” deI Decreto 11-97 del
Conszreso de iaRepub!:ca. Lev de laPoI:cmNanmnaI Civil. " El mcumpimuento de la lev
por parte de las personas individuales o jund:cas deberia dar lugar a la cancelacion de

dichas empresas.

Debera considerarse que el contenido de los Decrstos del Congreso de la Republicu
numeros 73-70 Ley de Policias Particulares v el 19-79 Lev de cuerpos de seguridad
bancarios, estatales v privadas, sean unificados en la creacién de ia nueva ley, la cusl
sera de cardcler general que regule el fincionamiento do todz persona individual 3

Jquridica que brinde esta clase de servicios.

Los requisitos para autorizar una empresa de seguridad privada, qus contemple la nueva
lev, deberin ser tales que se pueda cumplir con ellos. En el wamite del expediente d:
autorizacion deberd velarse porque se cumpia con todos los aspectos que la msva fev
comtemple, a fin de asegurar que las personas individuales o juridicas que se dediguen =
brindar estar clase de servicio. lo hagan en forma madura responsable v con estrictc

apego a la legislacion vigente aplicable.
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Es necesario proporcionar al Departamento de Supervision de empresas d: Seguridad
Privada de la Policia Nacional Civil, todos los instrumentos legales v el apoye
institucional adecuado a efecto de que Ia labor que desempefie sea eficiente, acords al

desarrollo de las empresas de seguridd privada v en atencién a los Acusrdos de Paz .

Unicamente las empresas que esten legalmente autorizadas, deberian dedicarse a la
prestacion de servicios de seguridad privada. Las NO AUTORIZADAS. cualesquiera
sea su situacion. deberian ser disueitas en forma inmediata. una vez no se cumplié con e
establecido en el articulo 69 del Decreto 11-97 del Congreso de la Repiblica, Lev de Iz
Policia Nacional Civil. Esto evitaria la proliferacién de grupos armados que operan al
margen de 12 ley.

En la proceso de estudio y dictamen que se hate en la comisién de Gobernacion de!
Congreso de la Repiblica, del Proyecto de LEY DE EMPRESAS PRIVADAS DE
SEGURIDAD E INVESTIGACION, deberia atenderse las recomendaciones planteadas
en el presente trabajo, darse participacion a loe fincionarios de empresas privadas de
seguridad v escucharse Ia opinidn de profesionales v expertos en la materia, a efecto que

en ley sea de aplicacién general v sus efectos sean de largo alcance.

La antora del presente trabajo, RECOMIENDA especiaimente al Honerable Congreso de
la Repiblica que al momento de efectuar el estudio v dictamen del proyecto de lev que
norme las actividades v el fincionamiento de las personas individuales o juridicas que se
dedican a la prestacion de servicios de seguridad privada, se tome en cuenta el contenido
del Capitnlo IT del presente trabajo de tésis, el cual pretende ser un humilde aporte no
solamente pare las empresas en referencig. sino también para Ia poblacion en general que

por diferentes razones, tiene necesidad de recurrir 2 estos servicios.,

s
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