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(i)

INTRODUCCION

Huehuetenango es uno de los departamentos con mas presencia de organizaciones locales de
la sociedad civil y agencias de cooperacion internacional en el occidente del pais, entre las cuales,
durante la dltima década un considerable nimero de las mismas ha enfocado su trabajo a
desarrollar acciones de fortalecimiento a Sistema de Justicia local. Dentro de los aspectos
contemplados en el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcion del Ejército en una
Sociedad Democratica, relativos a proceso de reforma de las instituciones del sector justicia, la
sociedad civil organizada en Huehuetenango, ha realizado un aporte significativo en cuanto ala
modernizacion, acceso a la justicia, excelencia profesional de operadores de justiciay agilizacion
de procesosjudiciales se refiere.

Para la gecucion de estas acciones, las organizaciones de la sociedad civil han utilizado
principalmente estrategias de capacitacion, divulgacion, organizacion y, en menor grado, de
incidencia, en las cuales se ha involucrado tanto a operadores de justicia, como a diversos
sectores de la poblacion huehueteca. Como producto de ello, se han obtenido importantes logros
dirigidos a la consolidacion del poder local, entre los cuales destaca la conformacion de espacios
de didlogo entre sociedad civil y operadores de justicia, la promocidn masiva de tematicas
vinculadas al funcionamiento de las ingtituciones del sistema de justiciay contenidos juridicos en
general; apertura de o6rganos jurisdiccionales y otras dependencias relacionadas con la
administracion de justicia; agilizacion de algunos tramites procesales; desjudicializacion de un
nimero importante de casos a traves de la utilizacion de mecanismos aternativos de resolucion
de conflictos, sensibilizacion de funcionarios y autoridades locales sobre la aplicacion del sisema
juridico indigena, y la realizacién de innumerables procesos formativos a los sectores antes

mencionados.

No obstante, el impacto de estas acciones se ha visto afectado principalmente por factores
provenientes del insuficiente recurso econdémico, duplicidad de acciones, recelo organizacional,
agendas saturadas de los operadores de justicia, cambios constantes de autoridades a lo interno de

las ingtituciones de justicia y desconocimiento de la poblacion hacia el sissemade justicia.



(i)

Estas consideraciones se han establecido como producto de la gecucion del plan de
investigacion intitulado: “El aporte de las organizaciones civiles que trabajan e éarea
tematica de justicia, al proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema estatal de
justicia en la cabecera departamental de Huehuetenango”. La hipétesis a cuya comprobacion
se ha sujetado la investigacion, plantea la efectividad del aporte realizado al sistema de justicia
local por estas organizaciones, a partir de la firma de los Acuerdos de Paz, hasta el momento
actual. Asimismo se contemplaron como objetivos, en una primera etapa: establecer a nivel local
la conformacion de las organizaciones sociales que trabajan con el sistema de justicia, y
posteriormente: determinar sus lineas de trabajo, logros, avances y dificultades.

El estudio se hadividido en cuatro capitulos, €l primero de ellos presenta la situacion actual y
avances obtenidos por las instituciones del sistema de justicia en la cabecera departamental de
Huehuetenango, como producto del proceso de modernizacion y fortalecimiento impulsado por
los Acuerdos de Paz; e segundo capitulo presenta consideraciones generales sobre la
organizacion civil en Guatemala, asi como un analisis de las disposiciones constitucionales y
ordinarias que fundamentan el trabajo del movimiento social; en el tercer capitulo se abordan
aspectos histéricos sobre la organizacion civil en Huehuetenango y la conformacion de un amplio
nimero de organizaciones de la sociedad civil y agencias de cooperacion internacional con
presencia en la cabecera departamental de Huehuetenango, enfatizando en cuanto a sus fortalezas
y debilidades. Finamente, el capitulo cuarto, tal y como lo refiere la hipétesis planteada,
determinala situacion actual, aporte al sistema de justicialocal y desafios para las organizaciones

civiles objeto de estudio.

En la elaboracion de este estudio, se han aplicado técnicas de observacion, recopilacion de
material bibliografico y documental, trabajo de campo dirigido a operadores de justicia y
representantes de organizaciones civiles, mediante entrevistas y grupos focales; asi también un
proceso de seleccion y depuracion de datos informativos, producciéon de texto y correcciones
varias, hasta la obtencion de la version definitiva; finalmente la formulacién de conclusiones,
recomendaciones, y demés anexos requeridos. Todo ello mediante la aplicacion del método
analitico, especificamente en lo relativo a disposiciones legales y a capitulo final, asi como el

deductivo, alo largo de toda la investigacion.



CAPITULO |

1. El proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema de justicia guatemalteco y su
situacion en la cabecera departamental de Huehuetenango.

1.1. Generalidades

En el mes de julio de 2005, entra en vigencia el Decreto 52-2005, Ley Marco de los
Acuerdos de Paz, cuya creacion es producto de un proceso participativo de consulta a
diversos sectores sociales involucrados en el proceso de paz, en donde se determina la
importancia y necesidad de plasmar en una ley especifica, las normas y mecanismos que
garanticen la continuidad del proceso mismo y e seguimiento de las acciones
desarrolladas para el cumplimiento de los Acuerdos de Paz, ingtitucionalizando su

cumplimiento obligatorio para el Estado.

Los Acuerdos de Paz, constituyen el marco de referencia para el proceso de
modernizacion y fortalecimiento del sistema de justicia en Guatemala, puesto que
establecen su orientacién y contenidos basicos, asi también el fortalecimiento de la
participacion de la sociedad civil dentro de este proceso, particularmente el Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democrética, que
al efecto contempla:

“Lareformay modernizacion de la administracion de justicia deben dirigirse aimpedir
gue ésta genere y encubra un sistema de impunidad y corrupcion. El proceso judicial no
es un simple procedimiento regulado por codigos y leyes ordinarias, sino el instrumento
pararedlizar el derecho esencia de las personas a lajusticia, €l cual se concreta mediante
lagarantia de imparcialidad, objetividad, generalidad e igualdad ante la ley.

Una prioridad a este respecto es lareforma de la administracién de justicia, de manera
gue se revierta la ineficacia, se erradique la corrupcion, se garantice €l libre acceso a la



justicia, la imparciaidad en su aplicacion, la independencia judicial, la autoridad ética, la

probidad del sistema en su conjunto y su modernizacion.” *

La reforma judicial en Guatemala es un proceso que viene promoviéndose desde hace
més de una década, aunque ésta no ha tenido un desarrollo uniforme sino que por el
contrario su impulso y profundidad ha dependido de la voluntad de quienes han estado en
el gercicio de la direccidn de las instituciones de justicia, y se ha manifestado en forma
descoordinada.

Los Acuerdos de Paz, abren nuevos escenarios y posibilidades para lareforma judicial
en Guatemala. A tal efecto se recogen, entre otros, e compromiso de promover un
conjunto de reformas constitucionales, reformas legales, medidas adminigrativas y la
congtitucion de una Comisién de Fortalecimiento de la Justicia.

Ahora, ademés de los compromisos estipulados en los Acuerdos de Paz, hay todo un
movimiento politico y social que respalda unatransformacion de fondo, lo cual aientalas
posibilidades de una reforma integral y de largo plazo, tanto en el marco juridico del
sistema como en su edtructura.  El gobierno, jueces y magistrados, diputados y miembros
del foro juridico nacional, vienen dando muestras de interés en apoyar esa transformacion.
Este nuevo impulso esta guiado por un conjunto de conceptos que deben ser adoptados
como principiosy objetivos de lareforma judicial, que € pais ha comenzado a desarrollar

y que requiere llevar atérmino, los cuales son:

“Una nueva concepcion de justicias Que nos permita visualizar a los tribunales de
justicia como centros desde los cuales puede emanar la solucion de los conflictos, que
elimine la actual invocacion inquisitorial y represiva que concibe a los tribunales

Gnicamente como centros de sancion y castigo.

Sistema de justiciaz Es necesario promover una vision de conjunto donde el
Organismo Judicial, el Minigterio Publico, el Instituto de la Defensa Pablica Penal son

! Procurador de los Derechos Humanos. L os Acuer dos de Paz, pég. 100.



piezas fundamentales para el servicio de justicia que deben ser desarrolladas en forma

simultanea y proporcional, asimismo vincular a la Policia Nacional Civil.

Fortalecimiento de la independencia judicial: Que permita de una parte, la efectiva
separacion de poderes y el gercicio eficaz del control juridico y del control
constitucional, asi como el sano gjercicio de los contrapesos institucional es.

Profesionalizacion del servicio: La organizacion del sistema de justicia debe favorecer
un mejoramiento sustantivo del desempefio profesional de nuestros jueces, fiscales y

defensores.

Afianzamiento de la seguridad juridica: El sistema de garantias, basico para hacer
realidad las libertades, debe ser resguardado y mas aln, profundizado y consolidado,

con el objetivo de buscar la certeza en laaplicacion de laley.”?

Consolidacién de un proceso de culturizacion de la sociedad guatemalteca: Dirigido a
lograr una vision de unidad para €l Estado de Guatemala, que permita a su vez la
consolidaciéon de la democracia. Este proceso debe ser tomado en cuenta para la
organizacion de la administracion de justicia, en beneficio del respeto a los derechos

de las personas.

Estos principios impulsados por los Acuerdos de Paz, han generado una serie de
transformaciones dentro del sistema de justiciay en el @mbito social a nivel nacional. En
el departamento de Huehuetenango, el proceso de reforma judicial, se hatornado lento en
varios aspectos, sin embargo también existen importantes avances que se hace necesario

plasmar dentro del presente capitulo.

2 Comision Nacional parad Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento dela Justicia. Informe“Una nueva justicia
parala paz’ El proceso deimplementacion 1998-2004, pag. 11.



1.2. LaCarrera Judicial y susimplicaciones

El Congreso de la Republica promulgd en octubre de 1999 la Ley de la Carrera
Judicial (Decreto 21-99), la que persigue alcanzar la excelencia profesional y la
independencia de los jueces y magistrados. En ese sentido se han desarrollado algunas
acciones encaminadas a lograr un mejor desempefio profesional en el servicio, entre las

cuales destacan:

La realizacion de asambleas anuales a nivel regional y nacional para la eleccion de
representantes ante el Consgjo de la Carrera Judicial, cumpliendo con los requisitos

establecidos en laley y su reglamento.

La ejecucion de la primera evaluacion sobre desempefio de los Jueces de Primera
Instancia que se encontraban fungiendo como tales al entrar en vigencia la Ley de la
Carrera Judicial, concluyendo la misma en abril del afio 2002 . Cabe sefidlar que dicho
proceso de evaluacion a jueces consta de una fase de evaluacion interna, a cargo del
personal auxiliar de cada juzgado y de otra fase externa en la que toman parte diversos

actores estatales y organizaciones de la sociedad civil.

Con el mismo objetivo, se inicid el proceso evaluativo para Jueces de Paz, el que ha
sido dividido en varias etapas, dependiendo del tiempo en que estos funcionarios
fueron nombrados para entrar a desempefiar el cargo; en €l caso de los Jueces de Paz

de més reciente ingreso a Organismo Judicial, este proceso alin no concluye.

Ante las inconformidades presentadas por un considerable nimero de jueces con
respecto a los criterios utilizados para la evaluacion mencionada, se emitio el
Reglamento de evaluacion del desempefio y comportamiento profesional de Jueces de
Paz para su ingreso a la carrera judicial y e Manual de evaluacion del desempefio y

comportamiento profesional de jueces para su ingreso alacarrerajudicial.



Anualmente se ha llevado a cabo mediante sorteo, la designacion de los magistrados y

jueces a integrar la Junta de Disciplina Judicial.

Se ha venido aplicando €l procedimiento disciplinario que dictamina la Ley de la
Carrera Judicial para la imposicion de sanciones, e que contempla garantias
suficientes para el juez involucrado.

La Unidad de Capacitacion Institucional ha venido desarrollando programas de
capacitacion y formacion, en tres modalidades: cursos de formacién inicial, cursos de
formacion continuada y cursos de especializacion, en ocasiones con la colaboracion
econdémica y técnica de organizaciones civiles y agencias internacionales para evitar
duplicidad de acciones; a partir de enero del 2002 se han hecho esfuerzos para que las
capacitaciones se realicen fuera de la jornada laboral. Sin embargo a pesar de los
esfuerzos, estos procesos se han visto afectados por los congtantes recortes

presupuestarios de que ha sido objeto el Organismo Judicial durante los Ultimos afios.

En la cabecera departamental de Huehuetenango, la creacibn y posterior
implementacion de la carrera judicial, es percibida —en mayor nUmero por los operadores
de justicia- como un avance importantisimo dentro del Organismo Judicial, y ala vez un
gjercicio sano para el buen desempefio profesional. Con esta nueva forma de regular las
funciones de los jueces y magistrados, se ha exigido una mayor preparacion académica,
aunque también hace falta enfatizar en una formacién sobre principios y valores morales,
liderazgo y relaciones humanas para mejorar la prestacion del servicio y su
relacionamiento con los usuarios. También se ha transparentado un poco mas el
procedimiento de seleccion, contratacion y evaluacion del personal, fortaleciendo algunas
debilidades enraizadas dentro del sistema, tales como los nombramientos por afinidad o

compadrazgo, y la contratacion de personal sin una preparacion académica adecuada.

Pese a que la mayor parte de operadores de justicia opinan favorablemente acercade la
evaluacion realizada, algunos de ellos encuentran aspectos demasiado subjetivos en la



misma, producto delo cual asu criterio, han sido calificados injustamente por los titulares

de tribunales de mayor jerarquia.

La Unidad de Capacitacion Ingtitucional en Huehuetenango ha venido desarrollando un
promedio de tres talleres mensuales para Jueces de Paz y Primera Instancia, tanto en
procesos de formacidn continuada como especializaciones, 1o cual es visto con agrado por
los funcionarios capacitados, quienes consideran que en ese sentido el Organismo Judicial
ha aumentado considerablemente en los Ultimos afios su apoyo hacia la preparacion del
personal; no obstante se considera necesaria la ampliacién de las teméticas a impartir.

1.3. Situacion del servicio publico de defensa penal

Con respecto al Instituto de la Defensa Publica Penal, en el presente capitulo interesa
resaltar los aspectos vinculados a su propio proceso de modernizacion y fortalecimiento, a
partir de su creacion en 1997, de esa cuenta cabe destacar 10s siguientes:

Se ha ampliado la cobertura del instituto, en primer lugar hacia las cabeceras
departamentales, cubriendo actualmente la totalidad de las mismas; posteriormente ha
extendido sus servicios a determinados municipios con caracteristicas especiales
como: Mixco y Villa Nueva del departamento de Guatemala y Coatepeque,
departamento de Quetzatenango, por los altos indices de criminalidad y elevado
nimero de habitantes que presentan; Santiago Atitlan, Sololé; Nebaj, Quiché y Santa
Eulalia, Huehuetenango, por el entorno cultural y creacion de Centros de

Administracion de Jugticia’.

Con €l apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo, € Ingtituto logré incrementar
considerablemente su programa de defensores de oficio, ademés de los defensores de

planta con los que se cuenta atiempo compl eto.

3 Ver apartado Acceso alajusticia, en este capitulo.



En e periodo se han venido creando defensorias penales especificas dentro del
ingtituto, entre ellas de menores, de la mujer, en sedes policiales, indigena, en los
Centros de Administracion de Justicia, etc.

En el aspecto presupuestario, el instituto obtuvo incrementos paulatinos durante los
afos 1999 a 2001, elevando su capacidad de gecucion; por el contrario en los afios
siguientes se ha visto reducida la capacidad de la ingtitucion por los recortes

presupuestarios anuales.

La Unidad de Formacion y Capacitacion de Defensores Publicos (UNIFOCADEP)
creada en el afio 2002, tiene a su cargo el desarrollo de los cursos de formacion inicial
y de actualizacion para defensores publicos de planta y de oficio, de esa cuenta inicié
la elaboracién de un programa de capacitacion basado en los resultados de un
diagnostico de deteccidon de necesidades; este programa formativo aln se encuentra

vigente.

A partir de julio del afio 2002 se inici6 la gjecucion de un programa de educacion a
distancia para defensores publicos, el cual ha sufrido altibajos también por los recortes

en €l presupuesto de la ingtitucion.

En € afio 2002, la referida unidad conformé un equipo de trabajo multidisciplinario
integrado por abogados, pedagogos y administradores de empresas, lamentablemente
esta instancia no ha logrado consolidarse puesto que su estructura y el nivel de
gjecucion de las actividades que planifica, dependen de las mejoras o recortes
presupuestarios anuales asignados a la institucion.

Para el departamento de Huehuetenango, el Instituto de la Defensa Publica Penal inicio
sus funciones en €l afio 1999, mediante la apertura de su Seccion Departamental ubicada
en la ciudad de Huehuetenango; posteriormente en el afio 2002, como un avance
importante para la modernizacion y el acceso a los servicios de justicia, se cred también

en el area norte, especificamente en el Centro de Administracion de Justiciadel municipio



de Santa Eulalia, otra seccion del ingtituto, en la cual actualmente se cuenta con personal
(un defensor publico, un asistente y una intérprete) oriundo del lugar, cuyos idiomas
maternos son: kanjobal, chuj y acateco, predominantes en los ocho municipios del area
norte, lo que ha beneficiado enormemente la prestacion del servicio ala poblacion.

En la seccién departamental del Instituto de la Defensa Publica Penal, se han

encontrado algunos avances que vale la penaresaltar:

En los ultimos afios ha habido un incremento de personal a dos abogados defensores y
dos asistentes, asi también en el afio 2004 se integro a la ingtitucion, una trabajadora
social, con la cual ha podido ampliarse el servicio para €l usuario del juridico al
econdémico y social; sin embargo este mismo aspecto —€l personal-, continla siendo la
principal debilidad de laingtitucién, ya que resulta insuficiente para atender el elevado
nimero de casos solicitados por el Juzgado de Primera | nstancia Penal, si tomamos en
cuenta factores tales como la extension geogréfica, €l nimero de municipios a atender
y ladiversidad linguistica, que definitivamente influyen en la prestacion eficiente del
servicio; en ese sentido, la falta de personal ha congtituido una limitante para el
estudio y preparacion de una defensa eficiente en cada proceso penal;

Con respecto al registro y control de la informacion, en la seccion departamental del
ingtituto se ha tratado de implementar un servicio completo a nivel administrativo, a
través de registros escritos y computarizados de todas las actuaciones procesales; en el
presente afio se contempla la instauracion de un sistema de informacion en red, anivel

nacional, para el manejo uniforme de la misma.

En el tema formativo, a criterio del personal que labora en la Seccion Departamental
del Ingtituto de la Defensa Publica Penal, esta instancia es una de las que con mayor
seriedad ha abordado el tema de la preparacion profesional; de esa cuenta los
defensores publicos de Huehuetenango, estan obligados en primer término a auto
prepararse permanentemente y a la par de esta preparacion, el ingtituto ha venido
implementando diferentes procesos formativos durante los Ultimos afios, de manera



continua. Actualmente son capacitados semanalmente en temas motivacionales, a

través de la organizacion internacional Misiéon Caréacter.

También es importante resaltar que en cuanto a coordinacion interinstitucional, ha
sido esta ingtitucion una de las més interesadas en lograr consensos y soluciones a las
dificultades del sistema de justicia en Huehuetenango, a través de la Unidad
Coordinadora®; su personal ha participado en diferentes espacios de didlogo,
actividades de formacion conjunta para defensores, fiscales y agentes policiales, entre
otras.

1.4. Situacion dela Comisién de Fortalecimiento de la Justicia

Entre los compromisos asumidos por las partes al suscribir los Acuerdos de Paz, se
establecid la conformacién de una Comision de Fortalecimiento de la Justicia, encargada
de producir en un plazo de seis meses, y mediante un debate amplio en torno a sistemade
justicia, un informe y un conjunto de recomendaciones, susceptibles de ser puestas en
practica a la mayor brevedad, para cuyo efecto contaria con la asesoria de la Mision de
Verificacion de las Naciones Unidas para Guatemal a.

“Esta Comision privilegio como metodologia el debate amplio, destinado a recoger
criterios y planteamientos existentes en la sociedad guatemalteca acerca de la justicia. Se
realizaron mas de cincuenta reuniones ordinarias y diez audiencias publicas, cuatro en la
ciudad capital y seisen €l interior de la Republica (AltaVerapaz, Quetzaltenango, Zacapa,
Quiché, Sacatepéguez y Petén) a las que asistieron representantes de organismos
gubernamentales, organizaciones mayas, de mujeres y de defensa de los derechos
humanos, cédmaras, ingtituciones de investigacion y educativas universitarias,
organizaciones profesionales, organizaciones sindicales y grupos preocupados por la

aplicacion de la justicia en Guatemala.”®

* Ver Capitulo 111 “Laorganizacion dela sociedad civil en Huehuetenango”.
> Comision Nacional para e Seguimiento y Apoyo al Fortalecimiento de la Justicia. Ob. Cit; pag. 9.
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Como producto del cumulo de ideas, opiniones y sugerencias obtenidas por la
comision dentro del debate nacional, se elabor6é el documento denominado: Informe y
recomendaciones sobre reformas congtitucionales, referidas a la administracion de
justicia, asi como el documento final al que la comision designé Una nueva justicia para
la paz, presentado en abril de 1998.

Habiendo concluido el trabajo de la Comision de Fortalecimiento de la Justicia, surge
un nuevo espacio de participacion y discusion de la problemética en el sistema de justicia,
ante la necesidad de poner en marcha las recomendaciones formuladas, esta se denomina
Comision Nacional para el Seguimiento y Apoyo a Fortalecimiento de la Justicia,
teniendo como objetivos y funciones, dar seguimiento y apoyo a las recomendaciones
emitidas por la Comision de Fortalecimiento de la Justicia contenidas en el informe Una
nueva justicia para la paz, asi como las recomendaciones formuladas por el Relator
Especial de Naciones Unidas para la independencia de magistrados y abogados; de igual
manera, elaborar y gestionar cuantas propuestas y recomendaciones considere oportunas y
convenientes, para el mejoramiento integral del sistema de justicia de Guatemala.

Sin embargo en € departamento de Huehuetenango, los operadores de justicia
desconocen casi en su totalidad, la existencia de estas instancias y €l trabago por ellas
efectuado, a este respecto se considera que la metodologia utilizada en e proceso de
elaboracion del informe Una Nueva Justicia para la Paz, no fue la mas adecuada, puesto
gue el debate social debid efectuarse a un nivel mas amplio e incluyente, a través de
asambleas departamentales y no regionales, puesto que cada uno de los departamentos
presenta peculiares caracteristicas en cuanto a la problemética del sistema de justicia.
También se reflga una tendencia a confundir a ambas comisiones con la Instancia
Coordinadora parala Modernizacion del Sector Justicia, esto debido a que las acciones de
la Comision de Seguimiento, contindian centralizadas a nivel de las autoridades superiores

del sistemade justicia
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1.5. Modernizacion del sistema dejusticia

En la cabecera departamental de Huehuetenango, especificamente en lo concerniente a
la modernizacion del Organismo Judicial, destaca la creacion en e afio 2002 del
Complejo Departamental de Justicia, estructura conformada por dos modulos de tres
niveles, con amplias, comodas y modernas instalaciones, dotado en su aspecto fisico de
espacios suficientes para la ubicaciéon del personal, vias de emergencia, &reas de espera 'y
estacionamiento, salas de audiencias y debates, area de cocinay habitaciones en cada uno
de los tribunales. En su aspecto interno, el Complejo Departamental de Justicia agrupa

organos jurisdiccionales y administrativos, descritos en el capitulo anterior.

Con la creacion de este complejo, se unifican fisicamente todas las dependencias del
Organismo Judicial existentes en la ciudad de Huehuetenango, lo que viene a facilitar el
acceso de las mismas hacia la poblacion, abogados litigantes y personal de las demas

ingtituciones que a diario se relacionan con los érganos jurisdiccionales.

El sistema de computo actualmente existe en todos los tribunales, para el registro,
control y redacciéon de actuaciones en los procesos tramitados; se cuenta con equipo de
computacion personal, fotocopiadora, fax y dotacion constante de equipo de oficina.

Sin embargo en el aspecto de cobertura ingtitucional del Organismo Judicial, no se
observan avances en el departamento, puesto gue aln no se cuenta con Tribunal de la
Nifiez y Adolescencia; de Alto Impacto y Salas de la Corte de Apelaciones; si se tomaen
cuenta la extension geogréfica y demogréfica de Huehuetenango, se concluye que es
indispensable la apertura de los mencionados 6rganos jurisdiccionales a la mayor
brevedad posible.

En cuanto ala Fiscalia Digtrital del Ministerio Publico en Huehuetenango, se observan

avances referentes ala modernizacion de lainstitucion, tales como:
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La delimitacion de las dependencias y por ende de las funciones administrativas y
técnicas, a través de la creacion de un departamento administrativo, cuyo personal
realiza funciones de: finanzas, seguridad, almacenaje, transporte y control informatico
de laingtitucién; esto permite la descongestion de funciones para las agencias fiscales
y oficinas de atencion a los usuarios,

La creacion de Oficinas de Atencion Permanente y de Atencion ala Victima,

Instalacion en el afio 2002 de la Secretaria Informéatica 'y del Sistema Informatico de
Control del Ministerio Publico (SICOMP), con el cual se centraliza la informacién de
lafiscaliay se agiliza hacia las partes procesales, ala vez que puede ser consultado a
nivel interno en todo el pais.

Creacion del almacén de evidencias, archivo y servicio médico forense exclusivo de la
fiscalia digtrital, asi como la dotacion de equipo especializado para obtencién de
evidencias y pruebas dactiloscopicas.

1.6. Situacion de la Policia Nacional Civil

En el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcidn del Ejército en una
Sociedad Democrética, se establecieron una serie de compromisos en materia de
seguridad publica. Uno de los més importantes fue la creaciéon de una nueva ingtitucion
policial civil bajo la direccién del Ministerio de Gobernacidn, siendo ésta la actual Policia

Nacional Civil, en donde se fusionaron los dos antiguos cuerpos policiales en uno solo.

Respecto a la situacion actual de la Policia Nacional Civil, la Comisaria No. 43,
ubicada en la cabecera departamental de Huehuetenango, presenta algunos avances y
aspectos positivos, tales como:
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La creacion de algunos servicios especializados para el departamento, como el
Servicio de Investigacion Criminologica, SEPRONA, la Oficina de Atencion a la

Victima, Fiscal y Fronteras, entre otros.

La reciente dotacion de unidades mdviles entre pick ups y motocicletas para esta
comisaria y algunas sub estaciones del departamento, como parte de las estrategias

implementadas por la nueva administracion gubernamental.

Dotacién de equipo de computo para algunas dependencias de la Comisaria No. 43.

I mplementacion de nuevas lineas telefénicas para denuncia.

Sensibilizacién y capacitacion congtante al personal de la comisaria, impulsada
principalmente por la Instancia Coordinadora para la Modernizacion del Sector
Justicia y organizaciones sociales, en diferentes tematicas; especialmente en cuanto a
investigacion criminal, de forma conjunta con fiscales y defensores publicos.

Apoyo de la sociedad civil en el combate a la delincuencia, a través de reuniones

periddicas con la Junta Local de Seguridad.

Contrario alo anterior, también existen estas grandes dificultades:

Se cuenta con poco personal y el existente debe dividirse en tres grupos por razones de

turno, lo que hace alin més dificil la cobertura parala seguridad ciudadana.

Constantes cambios en las autoridades de mando de la Comisaria, que interrumpen
continuamente los procesos y politicas instauradas por las autoridades que han estado
en el mando con anterioridad; cada Comisario General duraen el cargo al frente de la

Comisaria No. 43 un promedio de seis meses.
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Escasez de recursos econdmicos para el mantenimiento de las oficinas, compra de
combustible, armamento, equipo de comunicacion (es indispensable gue cuenten con
radios portétiles para la comunicacion con las sub estaciones), pocas unidades moviles

disponibles, entre vehiculos y motocicletas.

Algunas dependencias de la Comisaria tales como la Estacion 43-1 y Sub estacion 43-

11 se ubican en instalaciones antiguas, a punto de colapsar.

La seccién de presidios, recientemente destruida por un incendio, ha sido habilitada
nuevamente, pero no presenta las condiciones necesarias de seguridad y habitabilidad.

A pesar de la formacién brindada a los agentes policiales, continla existiendo
confusiéon y hasta cierto punto recelo, en cuanto a la direccibn y mangjo de la
investigacion criminal que corresponde a Ministerio Pablico.

1.7. Acceso alajusticia

En este aspecto se contempla el acercamiento y facilitacion en el uso de los servicios
formales de justicia para las comunidades indigenas.

En ese sentido, en el departamento de Huehuetenango -sobre todo en su cabecera-, se
han implementado algunas medidas en torno a facilitar el acceso a la justicia para la
poblacién indigena tales como:

Sensibilizaciéon y capacitacion a operadores de justicia sobre el Convenio 169 de la
OIT, el Derecho Indigenay laforma en que los jueces pueden aplicar el mismo dentro
del proceso oficial; aunque se mantiene como un tema polémico la aplicacion o no
aplicacién de esta normativa internacional por parte de un buen porcentaje de Jueces.

Utilizacion obligatoria de intérpretes para la traduccion de diligencias procesales y

participacion de las partes en audiencias, cuando son de ascendencia indigena; sin
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embargo se cuenta con muy pocos traductores, concretamente dos de ellos para los

tribunales y dos més en la Fiscalia Distrital del Ministerio Publico.

Creacion del Centro de Administracion de Justicia de Santa Eulalia en el afio 2001,
gue no solamente beneficia a érea norte sino indirectamente a todo el departamento,
al descentralizar una parte del trabgjo de las instituciones que funcionan en la ciudad
de Huehuetenango.

Proxima implementacion de un Centro de Adminigtracion de Justicia para los
municipios del area occidental del departamento de Huehuetenango, cuya sede ain no
se confirma, pero que deigual forma beneficiara ala poblacidn de este sector.

En cuanto a servicios de defensoria y asesoria juridica gratuita se refiere, por parte del
Estado en el ramo pena se cuenta con la Seccién Departamental del Ingituto de la
Defensa Publica Penal y recientemente con la Defensoria de la Mujer Indigena de
COPREDEH.

1.8. Agilizacion de procesos

Se comprende en el tema agilizacion, la implementacion y utilizacion de mecanismos
alternativos de resolucion de conflictos.

A este respecto, en la cabecera departamental de Huehuetenango, se ha trabgjado en
cuanto a uso y promocién de mecanismos aternativos de resolucién de conflictos,
mediante procesos de sensibilizacion a operadores de justicia desde € afio 1999,
haciendo énfasis en la mediacién; a partir de entonces han venido desarrolldndose
nuMerosos eventos, entre talleres y procesos formativos dirigidos a ese sector, tanto por
parte de la Escuela de Estudios Judiciales, hoy Unidad de Capacitacion Institucional,
como por organizaciones de la sociedad civil y universidades. De esa cuenta se considera
gue actualmente los operadores de justicia cuentan con los lineamientos bésicos sobre €l
tema, aunque ha quedado a discrecion de cada drgano jurisdiccional su aplicacion en
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procesos, a excepcion de la conciliacion que en determinado tipo de competencias tiene

caracter obligatorio de conformidad con laley (ramo familiar, laboral, etc.).

En e mismo sentido un avance importante para la aplicacion de estos mecanismos, 10
congtituye la creacion del Centro de Mediacion del Organismo Judicial, ubicado en el
Complejo Departamental de Justicia, que paulatinamente se ha dado a conocer entre la
poblacién; puesto que muchas de las denuncias planteadas ante la Fiscalia Digrital del
Ministerio Publico, son remitidas a esta dependencia, cuando se considera que no afectan
gravemente el interés puablico o simplemente no son congtitutivas de delito o falta. Cuando
las partes estén de acuerdo y la ley lo permite, también en cualquier etapa del proceso se
remiten casos al Centro de Mediacion, con muy buenos resultados la mayoria de las

Veces.

El papel delas universidades

En este aspecto, destaca la reforma curricular implementada en la Universidad de San
Carlos a partir del afio 2003, la cual contemplaya una primerafase para el aprendizaje del
estudiante en lo concerniente a conocimientos basicosy generales, y una segunda etapa en
la que ademés de las materias obligatorias del pénsum, el estudiante debera elegir una
especializacion hacia las diferentes ramas de la ciencia del Derecho, que se impartirén en
horario de fin de semana, en la facultad central.

Simultaneamente se han introducido y reforzado asignaturas como: Derecho
Constitucional, Derecho de los Pueblos Indigenas, Derechos Humanos y Derecho

I nternacional Humanitario.

Otro de los avances significativos lo constituye la expansion de las universidades
privadas hacia el interior de la Republica, através de la creacion de centros o extensiones
universitarias; la apertura de las mismas ha permitido al estudiante ampliar las opciones
de estudio a las que hasta hace unos afios no tenia acceso y en ese sentido se observa un

incremento importante de estudiantes en la carrera de Derecho. Pese a todo hace falta no
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solamente crear la infraestructura que otorgue las condiciones necesarias para € proceso
educativo, sino consolidar un sistema de estudio de alta calidad y confiabilidad.

En la cabecera departamental de Huehuetenango, hasta hace diez afos, funcionaba
Gnicamente la Universidad de San Carlos de Guatemala, a través de su extension
universitaria. CUNOROC, con algunas profesiones de indole agricola y forestal; en el
transcurso de este periodo, se han hecho avances significativos en cuanto a opciones de
estudios superiores se refiere, de esa cuenta las Universidades: Rafael Landivar, Mariano
Galvez, Rural y Galileo, asi como la propia Universidad de San Carlos, han ampliado su
cobertura, ofreciendo una gama de profesiones, entre las cuales la de Ciencias Juridicas y
Sociales destaca por ser la que mas hainteresado Ultimamente.

Las opciones en cuanto a horario para la carrera de Derecho también son variadas,
puesto que la Universidad de San Carlos cuenta con plan diario de estudios de 17:30 a
20:30 horas, la Universidad Rafael Landivar en el mismo plan, pero de 18:00 a 21:00
horas; mientras que las universidades Mariano Galvez y Rural, laboran en plan fin de
semana los dias sabados.

En la extension departamental de la Universidad Mariano Galvez, por ser laprimeraen
iniciar con la carrera de Abogacia y Notariado en Huehuetenango, han concluido con el
pénsum de estudios cinco promociones de estudiantes, mismos que han venido realizando
sus préacticas civiles y laborales en € bufete popular que para ese efecto implement6 la
universidad en el afo 2001.

La Universidad Rafael Landivar inicié sus funciones en Huehuetenango en el afio
2000; en lo referente a la carrera de Derecho, el pénsum de estudios consta de cinco afios,
por lo que a la fecha han terminado el mismo dos generaciones de estudiantes; para el
desarrollo de las précticas profesionales, la universidad implementd su bufete popular en
el afio 2004, mientras que las précticas penales son impartidas a los alumnos en el mismo
lugar donde reciben las demas asignaturas, por catedraticos que en su mayoria proceden

de Quetzatenango y la ciudad capital, atraves de clinicas penales.
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LaUniversidad de San Carlos implement6 la carrera de Derecho en el afio 2001, siendo
este centro de estudios el Unico que cuenta con instalaciones propias, que inclusive han
sido ampliadas paulatinamente por el elevado nimero de estudiantes (aproximadamente
250) que cursan la carrera; actualmente una promocién de estudiantes ha concluido €l
pénsum de estudios.

Las précticas penales iniciaron en el afio 2004, mientras que las practicas civiles y
laborales estén por iniciar, ya que recientemente se inauguro el bufete popular propio del

centro universitario.
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CAPITULO 11

2. Consider aciones generales sobre la organizacion civil en Guatemala

2.1. Origen dela organizacion civil

La organizacion civil se considera como un conjunto de personas que establecen
consciente 0 inconscientemente determinadas relaciones sociales, es decir, que se
relacionan entre si con el fin de lograr ciertos objetivos que tienden a satisfacer sus
necesidades y que como portadoras de procesos sociales, sean las protagonistas en el
desarrollo de sus propias comunidades.

“La organizacion civil surge cuando €l ser humano empieza a tener dificultades y
necesita de soluciones. Cuando €l primer némada decidié quedarse en un solo lugar,
encontro dificultades para la subsistencia y sobrevivencia. Desde entonces se descubre la
primera forma de organizacién social mediante clanes, coordinados en un inicio por €l
matriarcado y posteriormente por el patriarcado, que originaron la comunidad primitiva

como resultado méximo de organizacion.

Esto permite afirmar que la organizacion social empieza desde la familia para solventar
dificultades, cuando madres, padres e hijos buscan como contrarresar y solventar

dificultades que enfrentan en la vida

Este panorama también se encuentra en la comunidad, donde existen problemas que
afectan a varias familias, por gemplo: la falta de agua potable, el meoramiento de
caminos, la falta de escuelas, son problemas que no solamente se puede ver y estar sin
hacer nada para solventarlos, como parte de una comunidad, somos los llamados en

trabajar y hacer que estos problemas se resuelvan.”®

® Centro Pluricultural parala Democracia Kemb'al Tinimit. Organizacion y desarrollo culturalmente sustentable,

pag. 2.
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2.2. Breve historia de la or ganizacion civil en Guatemala

La organizacion civil y popular en Guatemala esta relacionada con la organizacion del
Estado y sus formas de gobierno. Entre 1821 y 1944, el pais fue gobernado por liberales,
conservadores, dictaduras militares y gobiernos democréticos. En la segunda época
liberal, que inicia con el gobierno de Justo Rufino Barrios, surge el primer movimiento
amado en un intento por unificar a las naciones centroamericanas, empieza la
organizacion de trabajadores y artesanos, que sirvio para apoyo mutuo, siendo pionera la
Sociedad Central de Artesanos, fundada en 1877. En 1920 surge la luchareivindicativa de
los obreros por medio de los sindicatos, que lleva a la derrota de la dictadura de Manuel
Estrada Cabrera.

Cuando en 1931 asume la presidencia Jorge Ubico, la organizacion civil popular es
intervenida, sin embargo, resurge la organizacion de algunos sectores para la discusion y
participacion politica conocidos como clubes politicos. En el periodo de junio a octubre
de 1944, se organiza el movimiento popular contra la dictadura de Ubico, integrado por
estudiantes universitarios, maestros, obreros y un pequefio sector de la burguesia que

asumen integrar el poder de gobierno.

El triunfo de la organizacion civil y popular en la revolucion del 44 contribuy6 a
generar condiciones para su fortalecimiento, teniendo como motivacion principa lalibre
sindicalizacion de las organizaciones obreras y la congtitucion de partidos politicos
vinculados a estas. El gobierno de la revolucion de 1944 redizd varios cambios en la
edtructura del Estado con la participacion de estas organizaciones. Esto permitio el
desarrollo de su incidencia en altas esferas del Estado. Varios de sus objetivos se ven
materializados, entre otros, en el decreto 900 sobre la reforma agraria, la creacion del
seguro social y en cambios administrativos como la autonomia municipal y la autonomia
delaUniversidad de San Carlos.

Diez afios después, con el movimiento contrarrevolucionario, la organizacion civil y

popular es desarticulada y perseguida por los gobiernos de turno.
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El alzamiento de unatercera parte del gjército, el 13 de noviembre de 1960, dio origen
a un nuevo movimiento guerrillero. Este movimiento trazo lineas y horizontes para la
articulacion y rearticulacion de la organizacién popular para tomar el poder del Estado y
transformar e pais. El objetivo principal es fortalecer la organizacion para intensificar la
lucha reivindicativa de los campesinos, de los pobres y de los indigenas, mediante
cambios en el Estado paraexigir el respeto a sus derechos elementales y que los gobiernos
no sigan con la exclusion y se favorezca a los sectores minoritarios, sino a las grandes

mayorias.

A partir de 1965, la organizacion civil y popular es reprimida debido al carécter del
Estado guatemalteco, considerado como un Estado violento, autoritario y anticomunista,
implantado politica, juridica'y militarmente; esto llevé a agudizar la lucha de la sociedad
civil, que se vio involucrada directamente en el conflicto armado interno, el cua tuvo
como consecuencia cientos de aldeas arrasadas, viudas, huérfanos, desaparecidos,
desplazados y refugiados.

En la década de los 70’'s, como producto de la situacion conflictiva que enfrentaba el
pais, empiezan a crearse grupos organizados de la sociedad civil, especialmente enfocados
a la busgueda de familiares desparecidos, victimas del conflicto armado interno y en
general la defensa de los derechos humanos de la poblacion, conformandose entre otras la
Asociacion pro Defensa de los Derechos Humanos, cuya coordinadora, la periodista Irma
Flaquer, fue desaparecida en 1980, hecho que provoco el exilio de los otros integrantes
del grupo, algunos de los cuales organizaron en e exilio, la Comision de Derechos
Humanos de Guatemala -CDHG- cuya sede central fue ubicada en la ciudad de México.

En la década de los 80's —especificamente en 1985-, por los cambios en el orden
mundial y tomando en cuenta la Declaracion Universal de Derechos Humanos,
fundamentado en el derecho ala libre organizacion, se desarrolla el marco juridico legal
actualmente vigente. El Estado guatemalteco garantiza el derecho a libre asociaciéon en la
Constitucion Politica de la Republica en los Articulos 33, 34, 44. En el Codigo Civil se
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encuentra regulada la organizacién de asociaciones civiles, en el Cédigo de Trabajo se

encuentra regulada la organizacion de sindicatos.

Entre fines de los "80 y principios de los "90, la organizacion de las victimas se
desarrolld, con el surgimiento de diversos grupos, iniciando un movimiento que se
construy6 desde el interior de Guatemala, logrando tener un auge importante. En 1991, los
grupos formados por familiares de victimas se organizaron en una coalicion: Sectores
Surgidos de la Represion y la Impunidad, expresando conciencia sobre su condicién de
victimas y sobre €l hecho de que las violaciones de derechos humanos han quedado sin
castigo; con ello se inicié de forma méas consistente la lucha contra la impunidad. Otros
grupos congituidos por familiares de victimas son Familiares de Desaparecidos de
Guatemala-FAMDEGUA- que surgio de unaescision del GAM y el grupo Hijos.

También en esta época, surgieron entidades genéricas, integradas por profesionales del
derecho y de otras ciencias sociales, dedicadas a la defensa y promocion de los derechos
humanos por mandato propio y de una manera general, es decir, tratando de abarcar toda
la gama de derechos humanos. Pueden ubicarse entre ellas al Centro de Investigacion,
Estudio y Promocién de los Derechos Humanos —CIEPRODH- y el Centro de Accion
Legal por los Derechos Humanos —CALDH-.

Se conformaron ingituciones especializadas, trabajando temdticas sobre la
administracion de justicia, en el caso de la Fundacién Myrna Mack, la investigacion en
medicina forense, en el caso de la Fundacién de Antropologia Forense de Guatemala -
FAFG- o derechos humanos aplicados, como el Instituto de Estudios Comparados en
Ciencias Penales de Guatemala -1 CCPG-.

El inicio de los "90 también fue escenario para € surgimiento de diversos grupos
dedicados a la defensa y promocion de los derechos de las mujeres y de los pueblos
indigenas, grupos que defienden los derechos de grupos especiales, como personas con
discapacidad o de la tercera edad; desde esos afios también se trabaja en favor de los

derechos de la nifiez y la juventud y han surgido agrupaciones que velan por los derechos
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de las trabajadoras de casa y las de maquila, , organizaciones de familiares de personas
gue han sido victimas de la delincuencia coman, como Familiares y Amigos contra la
Delincuencia 'y e Secuestro y Madres Angustiadas. En tanto hay también expresiones
sociales que se ocupan de las trabgjadoras del sexo y de las victimas del SIDA vy del
derecho alaopcion sexual diferente.

Con lafirmadel Acuerdo de Paz Firmey Duradera, el 29 de diciembre de 1996, se dan
las condiciones para que la organizacion social y popular hiciera sus planteamientos a
temas sustantivos, entre ellos, como resolver la problemética agraria, €l tema tributario, el
tema étnico, el poder civil y las mujeres en la construcciéon del nuevo Estado Nacion. En
esta etapa se desarrollan y seguira desarrollando las propuestas para la implantacion de los
temas anteriores y congruir propuestas econémicas, politicas, sociales, ambientales,
culturalesy territoriales que permitan la construccion del Estado Nacion.

Actualmente, en diferentes departamentos existen organizaciones locales de derechos
humanos, ademas del trabajo de las Pastorales Sociales en este campo y € que realizan
entidades como CONAVIGUA, GAM, CUC. En general, la presencia de grupos de la
sociedad civil se centra en el occidente del pais, estando descuidado casi por completo €l
oriente de Guatemala, que también fue escenario de larepresion en los “60.

En el ambito académico, la preocupacion por el tema data también de esta época, en
gue se impulsan esfuerzos como la formacion del Ingtituto de Derechos Humanos de la
USAC —el IDHUSAC- y la creacion de maestrias en derechos humanos, tanto en esta casa
de estudios como en la Universidad Rafael Landivar.

“Existe una gran cantidad de organizaciones no gubernamentales que por décadas se
han dedicado al desarrollo, por medio de la gecucién de proyectos vinculados a la
produccion, la salud comunitaria, el saneamiento ambiental y en general, a la promocion
social; sin embargo, algunas de ellas ain no visualizan la vinculacién de su trabajo con
tematicas como la justicia, la defensa de los derechos humanos, la participacion
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ciudadana, etc. y prefieren mantenerse a distancia, por € carécter contetatario de las

organizaciones que si abordan estas teméticas.

Asi, Guatemala llega a siglo XXI con una rica practica social, que incluye entidades
con una larga trayectoria y otras nuevas, unas genéricas y otras especiadizadas, que se
ocupan de derechos que en los afos '80, no se abordaron ante la crucial demanda de
defender el derecho alavida

Aunque todavia no se ha analizado suficientemente el papel politico que las
organizaciones de la sociedad civil han jugado en Guatemala, pueden apuntarse dos
elementos en esta direccion: primero, que han contribuido al proceso de democratizacion
y segundo que, ante la inexistencia de partidos politicos de oposicion, estas entidades han
devenido en oposicion politica

En cuanto al primer punto, aunque el proceso de democratizacion haya sido fruto de un
acuerdo de elites, como lo sostienen algunos autores, la accidon de la sociedad civil fue uno
de los elementos que contribuyd a este proceso en Guatemala, creando espacios politicos
y posibilitando larelacion entre diversos niveles de la sociedad; asi también ha hecho méas
costosa para €l Estado la violacion de derechos humanos, sobre todo en el &mbito
internacional, sentando las bases para que Naciones Unidas participara en €l proceso de
paz, como resultado del cabildeo realizado por afios ante los organismos especializados.

En cuanto al segundo punto, debido a que €l espectro de los partidos politicos en
Guatemala no ha incluido partidos de izquierda, por lo menos hasta que tras la firma de la
paz, la URNG se conformé como un partido politico, las organizaciones civiles han
ocupado €l lugar que los partidos deberian tener en la oposicién a los diversos gobiernos,

aunque no se lo propusieran.””’

" Reyes Prado, Anantonia. Un movimiento social por los derechos humanos en Guatemala, pég. 1.
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2.3. Regulacién constitucional y ordinaria guatemalteca

Partiendo del principio de supremacia congtitucional que inspira la legislacion
guatemalteca, y por virtud del cual la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
prevalece sobre cualquier ley o tratado, es imprescindible iniciar este andlisis, haciendo
referencia acerca de los fundamentos constitucionales en que se apoya e movimiento
social, organizacion social 0 sociedad civil organizada, como cominmente se le

denomina.

En la actual Congtitucion Politica vigente desde 1986, se encuentran inmersos una
serie de preceptos que fortalecen y respaldan ese movimiento social. De esa cuenta, el
Articulo segundo, regula los deberes de Estado, entre los cuales figura la libertad,
entendida ésta como un valor en sentido amplio, del cual deben gozar todos los habitantes
de la nacién; mientras que el Articulo cuarto consagra esta misma garantia, pero de
manera mas especifica, como una libertad personal, que Unicamente por los motivosy en
la forma gue la misma Constitucion y leyes especificas sefialan, puede ser restringida.

Dentro dd titulo segundo constitucional, también se ubican los derechos de peticion y
publicidad de las actuaciones y diligencias que obran en dependencias estatales;
(Articulos 28 al 31), disposiciones sumamente importantes si se toma en cuenta que la
sociedad civil se organiza para incidir ante sus autoridades, ya sea en el ambito local o

nacional.

Fundamentalmente se considera que la organizacion de la sociedad civil, se encuentra
amparada constitucionalmente por los Articulos: 33, que reconoce el derecho de reunion
de los ciudadanos, siempre y cuando se realice de forma pacifica; 34 que al regular €l
derecho de asociacion, origina la conformacion de innumerables formas de organizacion
social, tales como: asociaciones civiles, cooperativas, comités, redes y demas instancias
involucradas en procesos de desarrollo integral de las poblaciones; y 35, que respalda la
libre emisiéon del pensamiento; enfocada en este caso a la posibilidad de dar a conocer y
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hacer publicas las demandas de la sociedad civil ante las instancias estatales, sin temor a

represalias u opresiones de cualquier naturaleza.

En la legislacion ordinaria guatemalteca también se puede encontrar regulacion
concerniente a la participacion ciudadana, concretamente dentro de las tres leyes de
participacion, denominadas asi por ser cuerpos legales que traen en su articulado, un
porcentaje considerable de aspectos referentes a fortalecer la organizacion social, a todo
nivel. Estas tres leyes: Ley General de Descentralizacion (Decreto 14-2002), Ley de
Consgjos de Desarrollo Urbano y Rural (Decreto 11-2002) y Codigo Municipa (Decreto
12-2002), son de reciente creacion —marzo a junio de 2002-, y forman parte de la serie de
iniciativas promovidas a raiz de la firma de los Acuerdos de Paz, especialmente del
Acuerdo sobre Aspectos Socioecondmicos y Situacion Agraria y € Acuerdo sobre
Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una Sociedad Democrética, al
gue mas adelante se hace alusion.

“La aprobacion de estas leyes requirié todo un proceso de didlogo y andlisis de
diferentes sectores de la sociedad guatemalteca, que se esfuerzan por lograr la
construccion de espacios que garanticen la participacion ciudadana, en el marco de la
democratizacion local y regional parael desarrollo del pais.

“Creemos con firmeza que estas leyes constituyen las bases juridico-politicas para la
méas amplia participacion democrética de todos los sectores nacionales. Y para el logro de
este objetivo, se hace necesario enriquecer el conocimiento de la poblacién mediante la
divulgacion de las leyes que favorecen la construccion de espacios participativos, puesto
gue fundamentan sus derechos y responsabilidades como ciudadanos, permitiendo asi, €l
gjercicio de un acercamiento a las autoridades, que impulse la gobernabilidad participativa

coOmo una estrategia adecuada para mitigar las inequidades y la pobreza.”®

La Ley General de Descentralizacion, regula el desarrollo paulatino del proceso de
descentralizacién economica administrativa, entendiéndose ésta como el proceso mediante

8 CARE. Recopilacion de leyes de participacion, pég. 7.
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el cua se transfiere desde el Organismo Ejecutivo a las municipalidades y demas
ingtituciones del Estado, y a las comunidades organizadas legalmente con participacion de
las municipalidades, el poder de decision, latitularidad de la competencia, las funciones,
los recursos de financiamiento para la aplicacion de las politicas publicas nacionales, a
través de la implementacion de politicas municipales y locales en el marco de la més

amplia participacion de los ciudadanos (Articulo dos).

Para llevar a cabo el objeto de esta ley, se establecen una serie de principios
orientadores del proceso de descentralizacion, de conformidad con el Articulo cuatro,
dentro de los cuales figura la participacion ciudadana, lo que implica la observancia de la

misma en todas y cada una de las acciones areadlizar.

En lo que concierne a principio de participacion ciudadana, la Ley General de
Descentralizacion desarrolla en sus Articulos del 17 al 19 los aspectos relevantes del
mismo, a definirlo como el proceso por medio del cual una comunidad organizada, con
fines econdmicos, sociales o culturales, participa en la planificacion, gjecucién y control
integral de las gestiones del gobierno nacional, departamental y municipal para facilitar el
proceso de descentralizacion; asi también faculta a las organizaciones comunitarias para
intervenir en la realizacion de obras, programas y servicios publicos 'y en su fiscalizacion

mediante auditoria social.

Conforme lo expuesto, la Ley General de Descentralizacion establece facultades de
intervencion y toma de decisiones para la sociedad civil através de un proceso progresivo
y regulado; como complemento a edas disposiciones, La Ley de los Consgos de
Desarrollo Urbano y Rural, crea un sistema de espacios intersectoriales para que el
proceso de descentralizacion pueda hacerse efectivo, estableciendo en primer término la
importancia de la participacion por parte de la poblacion maya, xinca, garifuna y no
indigena, en lagestion publica (Articulo uno).

Al efecto edablece un Sistema de Consegjos de Desarrollo que comprenden cinco

niveles: nacional, regional y departamental, previstos constitucionalmente y desarrollados
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en esta ley; municipal, regulado por el Cédigo Municipal y comunitario, contemplado por

los Acuerdos de Paz.

La importancia que por medio de esta ley se confiere a los Consegjos de Desarrollo,
radica en la amplia participacion de los sectores sociales que conforman los mismos en
sus distintos niveles, de esa cuenta los Articulos cinco, siete, nueve, 11, 13 y 15,
establecen su integracion, que en términos generales se conforma de: representantes del
Organismo Ejecutivo, Alcaldes Municipales, representantes de los pueblos indigenas de
cada region, de las organizaciones cooperativas, de asociaciones de propietarios de micro,
pequefias y medianas empresas, manufactura 'y servicios, de asociaciones agropecuarias,
comerciales, financieras e industriales, de organizaciones campesinas, de organizaciones
de trabajadores, de organizaciones no gubernamentales de desarrollo, de organizaciones
de mujeres, de la Universidad de San Carlos y universidades privadas, y secretarios

generales de partidos politicos.

Lacitada ley en sus Articulos seis, ocho, 10, 12 y 14 regula las funciones generales de
los Consgjos de Desarrollo de cualquier nivel, entre las cuales estan: formular politicas,
planes, programas y proyectos de desarrollo de la region; promover la descentralizacion;
promover y facilitar la organizacion y participacion efectiva de la poblacion y de sus
organizaciones;, apoyar el funcionamiento de los Consgjos de Desarrollo del nivel
inmediato inferior; proponer la asignacion de recursos de inversion publica para el afio

siguiente, entre otras.

Por otra parte el Cédigo Municipal, reconoce al municipio como el espacio inmediato
de participacion ciudadana en los asuntos publicos (Articulo dos), y a la comunidad
organizada como uno de sus elementos (Articulo ocho).

Los Articulos 18 y 19, regulan la organizacidbn de vecinos en asociaciones
comunitarias, mediante su constitucion a través de escritura publica e inscripcion en el
Registro Civil; por su parte en los Articulos 60 al 66 se establece como atribucion del
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Concejo Municipal la facilitacion de la participacion ciudadana, publicidad de los actos

municipales y consulta a los vecinos sobre asuntos que afectan a la generalidad.

Por ultimo debe mencionarse la disposicion contenida en el Articulo 132 del Cédigo
Municipal, referente a la participacion de las organizaciones comunitarias en la
formulacion del presupuesto municipal, en ese sentido el Alcalde Municipal tomara en
cuenta las recomendaciones formuladas por estas organizaciones en el Consejo Municipal
de Desarollo, asi también discutira con los 6rganos municipales las propuestas de
proyectos provenientes de los sectores sociales, que deban y puedan incluirse en €l

presupuesto del municipio.

Las leyes sobre participacion han venido a crear y fortalecer espacios de participacion
ciudadana, con miras a incidir en la formulacién de las politicas de desarrollo de sus
comunidades, municipios, departamentos o regiones; pero existe también otro instrumento
legal recientemente creado, que confiere a la sociedad civil un papel importantisimo,
especificamente dentro del proceso de gjecucion y cumplimiento de los Acuerdos de Paz,
este instrumento legal esla Ley Marco de los Acuerdos de Paz (Decreto 52-2005), cuyo
objeto es establecer normas y mecanismos que regulen y orienten el proceso de paz, como
uno de los deberes del Estado que debe cimentarse sobre un desarrollo participativo

(Articulo uno).

Entre las disposiciones relativas a la participacion social que contempla la Ley Marco
de los Acuerdos de Paz esta la que contiene el Articulo cuatro a mencionar que dentro del

proceso de paz debe promoverse la méas amplia participacion de la sociedad.

Por otra parte en € Articulo seis, se refiere a la creacion del Consgjo Nacional para el
Cumplimiento de los Acuerdos de Paz (recientemente conformado), que aunque se
conforma en parte por actores estatales, también contempla representacion de la sociedad
civil, especificamente de los pueblos indigenas, sectores de mujeres, sindicales,

campesinos, empresariales, de derechos humanos y académicos.
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Los sectores sociales representados en el Consgjo Nacional para el cumplimiento de
los Acuerdos de Paz, de conformidad al Articulo ocho de la ley marco, tienen a su cargo
relevantes funciones que cumplir en coordinacion con el Estado, tales como: supervisar y
analizar los avances y dificultades en la aplicacion y gjecucion de los Acuerdos de Paz, asi
como promover acciones concretas para el fortalecimiento del proceso en su conjunto;
opinar sobre los proyectos de ley que elabore el Organismo Ejecutivo relativos al
cumplimiento de los Acuerdos de Paz; mantener comunicacion permanente con el
Organismo Ejecutivo para la aprobacién de politicas publicas y € ecuciéon de programas;
mantener comunicacion perioddica con el Organismo Legislativo y Judicial siempre para
contribuir en aspectos relacionados con los compromisos establecidos en los Acuerdos de
Paz; emitir informes periddicos sobre los avances y dificultades del proceso y crear

comisiones de apoyo a su trabgjo, entre otras.

Ademés se contempla la creacion de otra instancia, conformada unicamente por
sectores de la sociedad civil, que de conformidad con el Articulo 10 se denominar&:
Coordinacion de Participacion Social y Consulta; ésta tendrd a su cargo la evaluacion

periédicadel avance en €l proceso de cumplimiento de los Acuerdos de Paz.

Como puede apreciarse, es hasta el afio 2005, cuando los compromisos contenidos en
los Acuerdos de Paz, se convierten en parte de la legislacion ordinaria guatemalteca, con
la entrada en vigencia de la Ley Marco de los Acuerdos de Paz, no asi €l proceso de
cumplimiento de los mismos, el cual tiene ya casi una década de haber iniciado, y en ese
sentido algunos de estos acuerdos han sido los promotores de una serie de iniciativas
encaminadas a lograr una participacion social mas amplia, efectiva y organizada, tal es el
caso del Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y Funcién del Ejército en una

Sociedad Democrética, al que a continuacién se alude.

Dentro de los considerandos del Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil y
Funcién del Ejército en una Sociedad Democrética se plantea:
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“Que con la participacion activa y permanente de la ciudadania a través de las
organizaciones, fuerzas politicas y sectores sociales del pais, esta renovacion de la
institucionalidad debe abarcar desde las autoridades locales hasta el funcionamiento de los
Organismos del Estado, para que todos los que son depositarios del poder publico
cumplan su cometido al servicio de la justicia social, de la participacion politica, de la

seguridad y el desarrollo integral de la persona

“Que reviste una importancia fundamental fortalecer €l poder civil, en tanto expresion
de la voluntad ciudadana a través del gercicio de los derechos politicos, afianzar la
funcién legidativa, reformar la administracién de la justicia y garantizar la seguridad
ciudadana, que, en conjunto, son decisivas para €l goce de las libertades y los derechos

ciudadanos. . ."°

Este Acuerdo contempla entre otros aspectos la reforma en la administracion de
justicia, estableciendo la necesidad de involucrar actores no estatales, cuando menciona
como uno de los temas de agenda nacional: la incorporacion activa en la tematica de la
reforma judicial de aquellas entidades que no integran el sistema estatal de justiciay cuyo
papel resulta decisivo para dicha reforma, lo cual se ve reflggado en la presente
investigacion, que pretende determinar el aporte que las organizaciones civiles u
organizaciones de la sociedad civil han efectuado al proceso de reformay modernizacion
del sistema de justicia, particularmente en la cabecera departamental de Huehuetenango.

En un sentido més general, pero siempre en referencia a la participacion de la sociedad
civil, el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil plantea:

“El fortalecimiento del poder civil pasa por el fortalecimiento de la participacion
social, aumentando las oportunidades y la capacidad de participacion de la ciudadania. En
particular, la participacion social a nivel de las comunidades contribuye a respeto del
pluralismo ideoldgico y la no discriminacion social, facilita una participacion amplia,
organizada y concertada de los ciudadanos en la toma de decisiones y que ellos asuman

® Procurador de los Derechos Humanos. Ob. Cit, pag. 97.
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sus responsabilidades y compromisos en la blUsqueda de la justicia social y de la
democracia.

“Para fortalecer esta participacién comunitaria, y en congruencia con los acuerdos ya
suscritos, el Gobierno reitera su compromiso de descentralizacion de la administracion
publica, cuyo objetivo es movilizar toda la capacidad del Estado en beneficio de la

poblacién y establecer con ésta un mejor nivel de relaciones.”*°

Es importante tomar en cuenta la trascendencia de los aspectos contemplados dentro
del Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil, y de los Acuerdos de Paz en su
conjunto; aln cuando mucho se ha criticado que no llenan las expectativas de la poblacion
guatemalteca y que hasta la fecha no terminan de cumplirse los compromisos adquiridos
por el Estado, esto no implica ignorar que han sido estos acuerdos sustantivos, los
generadores de una serie de cambios dentro del aparato gubernamental, y hablando
concretamente de la organizacion social, a ellos se debe el contar actualmente con leyes
como las citadas anteriormente, que han abierto espacios para la participacion de la
sociedad civil en la toma de decisiones, vinculadas al desarrollo integral de sus

comunidades, regiones y en general de la nacion guatemalteca.

2.4. Cladficacion organizacional

La organizacion social y popular, se ha desarrollado de forma sectorial. Para poder
ordenar su funcionamiento, se clasifican como organizaciones de primero, segundo y
tercer grado.

Organizaciones de primer grado: Aquellas gque tienen su base en la comunidad. entre
las que a manera de gemplo mencionaremos. asociaciones civiles. se incluye las
asociaciones sin finalidades lucrativas que se proponen promover, ejercer y proteger
intereses sindicales, politicos, econdémicos, religiosos, sociales, culturales,
profesionales. Entre ellas encontramos patronatos, fraternidades y comités.

19 procurador de los Derechos Humanos. Ob. Cit, pag. 114.
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Organizaciones de segundo grado: Organizaciones que se conforman por dos 0 mas
organizaciones de primer grado. Encontramos a las uniones, coordinadoras, consgos,
gremios, asambleas, movimientos.

Organizaciones de tercer grado: Se les conoce como aquellas formas organizativas que
aglutinan organizaciones de segundo grado, como confederaciones, foros, alianzas,

corporaciones.

2.5. Organizacion politica

La organizacion politica es una forma de integracion de grupos sectoriales, grupos de
interés divididos en grupos de presion y grupos de tension, en asociaciones con € fin de
influir e incidir en latoma de decisiones del poder politico o, en su grado méas amplio, €l
gjercicio del poder publico, en este caso, através de partidos politicos y comités civicos.

Estas asociaciones politicas adquieren dicha condicién por su relacion con la
organizacion del Estado, mediante la interaccion con el gobierno, para la consecucion de
politicas, planesy programas publicos, que persiguen responder a larealidad de acuerdo
a intereses determinados de aquellos grupos sociales.

En los gobiernos democréticos se considera que la existencia de organizaciones
politicas constituye el bastion fundamental para el desarrollo y consolidacion de los
mismos, mediante la participacion activa en la toma de decisiones para la transformacion
y desarrollo de una sociedad, persiguiendo la construccién de un Estado de bienestar

social.

Los partidos politicos juegan el papel fundamental. Como organizaciones politicas: son
organos de formacidn, expresion y movilizacion de opinion publica, interpuestos entre el
gobierno y la sociedad. Su cometido es el de conducir y dar forma a deseo genera o al

menos a segmento socia que el partido representa, que solamente por este medio puede
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llegar a altas esferas gubernativas; en pocas palabras, constituyen la plena expresion de la

democracia en un Estado.

2.6. Principiosy acciones para la organizacion social

Para lograr los objetivos de la organizacion social se necesita trabajar en conjunto,
buscar la unidad, negociacion, promover la participacion en la toma de decisiones,
trabgjar por € desarrollo de la familia, la comunidad y el municipio. En cuanto a las
relaciones, debe fomentarse la organizacion de la sociedad civil mediante relaciones
donde prevalezcan los jovenes, las mujeres y aguellos sectores que aln no estan
organizados. Y algo muy importante, debe establecerse y dar a conocer los derechos y

obligaciones de los miembros de las organizaciones.

Para que la organizacion alcance un desarrollo de acuerdo a la filosofia anterior, es
necesario que realice las acciones siguientes:

Fortalecer la comunicacion social: Una buena organizacion debe tener un sistema de
comunicacion que mantenga informados a los miembros de la organizacion. Una
organizacion que informa es una organizacion que tiene poder, credibilidad y
sustentabilidad, por la confianza y legitimidad que le dan los miembros a sus

dirigentes.

Capacitacion: Una organizacion que cuenta con procesos de capacitacion esta
cimentando fuertemente sus bases. Este proceso ayuda a trasformar y fortalecer las
capacidades de los miembros, contribuye a la formacion de recursos humanos con

vision integral y de largo plazo, que permita una transformacion social.

Incidencia: Una organizacion gue no trascienda es una organizacion que pierde su
razén de ser. Mientras que una organizacion que genere un debate permanente en
beneficio de la mayoria y que transforme la toma de decisiones del gobierno en los

distintos ambitos, es una organizacion que tiene una razon de ser. Por lo tanto, en una
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organizacion es necesaria y fundamental la participacion activa en los espacios
politicos que hasta el momento estan dados, como es el Sistema Nacional de Consejos
de Desarrollo Urbano y Rural.

Cuando la organizacion logre el fortalecimiento de las capacidades mencionadas
anteriormente, podemos hablar de articulacidn; entendiendo que la articulacion es el
enlace y reencuentro social de las distintas formas de organizacion social, para alcanzar
objetivos comunes de trasformacion de la sociedad, para resolver problemas de gran
envergadura como la pobreza, €l desempleo, el bajo indice de desarrollo humano, entre

otros.

En la actualidad, los siguientes espacios requieren de articulacion: consgos
comunitarios y municipales de desarrollo, las asociaciones regionales, los movimientos
sociales con fines especificos, las coordinadoras, las federaciones y las mancomunidades

de municipios.

Para alcanzar €l pleno funcionamiento de la articulacion socia y de esta manera la
incidencia en las esferas estatales, es necesario dar pasos fundamentales para su
consolidacion. En primer lugar debe existir un acercamiento, mediante la realizacion de
encuentros sectoriales, que ayuden a conocer €l trabajo que desarrollan todas las
organizaciones sociales, paraenlazarlasy debatir temas que puedan construir propuestas

alternativas de desarrollo.

Posterior a ello, estructurar a los sectores para la conformacion de una plataforma que
pueda tratar problemas especificos de cada uno y realizar propuestas conjuntas, mediante
edtrategias de cabildeo y negociacion. Seguidamente, buscar la concertacion, entendida
ésta como la consecucion de acuerdos o acciones politicas entre la sociedad civil y el
Estado.

Implementar estrategias de fortalecimiento, para la planificacion, implementacion y

evaluacion del trabajo organizativo y por dltimo, la acumulacion de poder de la
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articulacion social, como resultado del proceso de organizacion, que obligue al Estado a
responder en su funcionamiento y asuma control y vigilancia social sobre el mismo, en su

funcién socioeconémica.

2.7. Organizacion social de lasmujeres

Las organizaciones sociales de mujeres en Guatemala han debido sortear innumerables
obstaculos para crecer y desarrollarse. Fue el caso de la Alianza Femenina Guatemalteca
del periodo revolucionario (1944-1954). Posteriormente, la Asociacion Guatemalteca de
Muijeres Universitarias de Guatemala (1959) se abrid paso para integrarse a la Federacion
Internacional de Mujeres Universitarias y ha promovido la organizacion de las mujeres

universitarias en Centroamérica.

Al igual que en toda la region, hay una delimitacion tenue con respecto a los
organismos no gubernamentales. De hecho, muchas organizaciones de mujeres con el
paso del tiempo van adquiriendo diferentes grados de institucionalizacién y formalizacion
para su mejor funcionamiento o por exigencia de los donantes.

Es el caso de la Alianza Civica Femenina, que relne catorce asociaciones de todo el
pais, del Consgjo Nacional de la Mujer Guatemalteca, de la Agrupacién de Mujeres Tierra
Viva y del Grupo de Apoyo Mutuo, que desarrolla una tarea de asistencia y apoyo a

victimas de larepresion.

Frente a la crisis econdmica y politico-militar, se crea una nube de pequefias
organizaciones, pero existe debilidad en las de nivel nacional. En el ambito comunitario y
como consecuencia de la severa represion, la mayoria de las organizaciones de mujeres

gue se establecieron fue de viudas y con finalidades de subsistencia.

Entre las organizaciones cooperativas, histéricamente el nimero de las exclusivamente
femeninas ha sido poco relevante; sin embargo, éstas se incrementaron también en los
ultimos afios, la mayoria integrada por viudas del conflicto armado interno, realizando
principalmente labores artesanales y agropecuarias.
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Una de las principal es vertientes de organizacion de las mujeres ha sido la solidaridad

frente alaaccion represivay la defensa de los derechos humanos.

En 1984 surge el Grupo de Apoyo Mutuo (GAM) como organizacién solidaria
degtinada a la denuncia e investigacion de la violacion de los derechos humanos, con
énfasis en los detenidos y desaparecidos, asi como en la reivindicacion del respeto a esos
derechos. Aunque no totalmente conformada por mujeres, el GAM es conocido como una
organizacion femenina dirigida por esposas, madres, hermanas, hijas y otras familiares de

personas desaparecidas.

En 1988 se crea la Coordinadora Nacional de Viudas de Guatemala (CONAVIGUA),
organizacion de apoyo integrada actualmente por doce mil viudas, mayoritariamente
indigenas rurales, que trabaja por la obtencion de apoyo econémico y material para
solventar sus problemas familiares como aimentacion, educacion, salud, vivienda,
discriminacion étnicay de género, y violacion de los derechos humanos. Esé integrada a
la Union de Asociaciones Sindicales y Populares (UASP).

A fines de la década de los ochenta se crearon en Guatemala algunas organizaciones
con planteamientos de género como la Asociacion de Mujeres Guatemaltecas Siglo X XI,
el Grupo Guatemalteco de Mujeres (GGM) y el Grupo de Mujeres Tierra Viva. La
primeranacié en el marco del didlogo nacional impulsado por los Acuerdos de Esquipulas
I1, con el objeto de desarrollar acciones para solucionar la problemética especifica de la
poblacién femenina. EI GGM, de creacidbn més reciente, realiza encuentros mensuales de
mujeres, donde se tratan temas relacionados con su condicion. TierraViva surgié como un
grupo de autoconciencia feminista. A nivel de las organizaciones populares, la
preocupacion por la condicidn femenina esta presente, pero sélo ha surgido con mas
fuerza, cuando se ha dado una apertura que permita las actividades sociales y politicas en

€se sector.
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CAPITULO 111

3. Laorganizacion dela sociedad civil en Huehuetenango

Huehuetenango es uno de los departamentos con méas organizaciones sociales en el occidente
del pais, hay mas de 50 organizaciones locales y agencias de cooperacion internacional
concentradas solamente en la cabecera departamental segin diagnésticos realizados, puesto que
este departamento posee muchas caracteristicas por las cuales se convierte en estratégico parala
inversion de los donantes; entre ellas obviamente el haber sido uno de los departamentos mas
golpeados por el conflicto armado interno, la posicion geografica al situarse en area fronteriza,
I6gicamente por la migraciéon y otros fendmenos sociales existentes en el medio. Otra de las
caracteristicas es que es un departamento multilingtie y multiétnico, el que cohabiten en él nueve
pueblos mayas, nueve grupos lingtisticos, 1o hacen realmente un departamento especial; todas
estas caracteristicas han dado como resultado la concentracion de numerosas organizaciones, y
todas tienen diferente mision, visién y objetivos; hay organizaciones para el campo social,
educativo, econdmico, de infraestructura, capacitacion, productividad, microempresas, entre
otros.

La presente investigacion se desarrolla en la cabecera departamental de Huehuetenango, por
considerarla un espacio geogréfico del pais, donde se agrupa un considerable nimero de
organizaciones de la sociedad civil y agencias de cooperacion internacional; estas entidades
también han desarrollado iniciativas interesantes sobre el rol de la sociedad civil y la
coordinacion interinstitucional, en los municipios del departamento.

En el presente capitulo se plantean aspectos histéricos sobre la organizacion social en la
cabecera departamental de Huehuetenango; un panorama general sobre la conformacién de las
organizaciones sociales huehuetecas y agencias de cooperacion internacional, enfatizando
aguellas cuya mision esta vinculada de alguna forma al tema de la justicia, con sus logros y
dificultades, puesto que congtituyen los objetivos especificos planteados al inicio de la presente
investigacion.
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3.1. Aspectos historicos sobre la organizacion social en Huehuetenango

La organizacion social ha sido una necesidad de los Estados, a través de pueblos,
comunidades, grupos culturales o0 sectores sociales, que para poder satisfacer sus
necesidades han utilizado diferentes estrategias y acciones en la consecucion de sus
objetivos; estarealidad no ha sido gjena a los pueblos guatemaltecos, quienes han venido
organizandose histéricamente con caracteristicas muy particulares, y ubicandose tanto en
el ambito urbano como en el rural; no obstante el movimiento social también ha sufrido
los embates de acontecimientos que de una u otra forma han marcado su estancamiento o

su evolucion.

Durante la década de los afios 60’s, al surgir e conflicto armado en Guatemala, la
organizacion social empezd a desarticularse, y en ese contexto de la realidad nacional, el
departamento de Huehuetenango resulté siendo uno de los mas afectados del pais —l
segundo més golpeado-, especialmente en el ambito rural, en donde el conflicto armado
afectdé enormemente a la poblacion, al cobrar la vida de miles de sus habitantes; el dafio
psicolégico que esta violencia social causd a la poblacién fue tanto, que @ simple hecho
de escuchar hablar sobre la organizacion social infundiatemor de perder la vida; mientras
gue para las partes en conflicto, hablar de organizaciones comunitarias fue sinbnimo de
confabulacidn en su contra, si éstas no respondian a sus intereses.

Aun yainiciado el conflicto armado en el pais, en Huehuetenango, laiglesia catdlica —
una de las primeras entidades dedicadas al trabajo comunitario-, continud su labor através
de los sacerdotes norteamericanos de la orden Maryknoll, quienes en 1966 fundaron el
Centro de Desarrollo Integral, lugar donde se impartian cursos de diversa indole; mientras
gue la Didcesis de Huehuetenango fundo el Centro Apostélico, parala formacion a lideres
comunitarios y agentes de pastoral; el mensgje impartido a través de esta formacién dio
lugar a mucha actividad politica. Aparte de estas iniciativas, existieron otras de tipo
organizacional que implementd la Dibécesis de Huehuetenango, consistentes en la

formacion de cooperativas para familias carentes de tierra, provenientes de otros
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municipios del departamento, en las comunidades del Ixcan (territorio perteneciente a los

departamentos de Huehuetenango y El Quiché).

De 1980 a 1982 el conflicto armado se agudiz6 en las comunidades del departamento,
con la gecucion de las denominadas “politicas de tierra arrasada’, la mayor parte de
masacres ocurrieron durante este lapso de tiempo; por su parte en la cabecera
departamental de Huehuetenango se registraron numerosos actos de sabotaje y
gjecuciones extrajudiciales a sindicalistas, estudiantes y catedréticos universitarios; esto
trajo como consecuencia la movilizacion de miles de huehuetecos —aproximadamente 28
mil de €ellos, especialmente de los municipios que conforman el area norte del
departamento, hacia México, lugar que les concedi6 refugio por casi una década.

Fue a partir de esta movilizacion masiva, que surgio todo un trabajo organizativo desde
el exilio y en menor grado desde actores locales. Aqui también jugd un importante papel
la iglesia catolica, a través del Programa Diocesano de Pastoral Social de la Diocesis de
Huehuetenango, e que junto a agunas organizaciones de la sociedad civil y en
coordinacion con los huehuetecos en el exilio, inici6 una ardua tarea operativa,
consisente en la preparacion de aspectos logisticos, blsqueda de tierras, reconstruccion
de viviendas, encaminada a facilitar los procesos de retorno. En esa misma dindmica se
desarroll6 también el trabajo solidario de muchas organizaciones no sélo anivel local sino
anivel internacional, entre ellas el Comité Cristiano de Comitan, Chiapas; la Diécesis de
San Cristébal de las Casas, Chiapas, y posteriormente e Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).

“Las autoridades mexicanas se sorprendieron por la enorme capacidad de organizacion
de los refugiados. En Guatemala tenian experiencia en organizarse en aldeas,
cooperativas, grupos cristianos, y en muchos casos, con la guerrilla. En México los
refugiados formaron comités de disciplina, educacion y salud, buscando promotores entre
su propio grupo. Las mujeres también se organizaron y participaban en las reuniones, a
diferencia de la costumbre en Huehuetenango. A través de su experiencia de violencia en
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Guatemala y de organizacion en México, adquirieron el sentido de participar en un

proyecto comun, nacional e internacional.”**

A partir de 1992, con €l inicio de los procesos de retorno a Guatemala y el
reasentamiento de las poblaciones, las organizaciones sociales locales e internacionales se
enfocaron al trabajo de apoyo logistico para estas comunidades, iniciando la ejecucién de
proyectos destinados a la infraestructura'y servicios basicos principal mente.

Durante ese mismo afo, inicié el proceso de negociaciones entre el Gobierno de la
Republica de Guatemala y la Unidad Revolucionaria Nacional Guatemalteca, el cual
culminé con la firma del Acuerdo de Paz Firme y Duradera en diciembre de 1,996. Este
acontecimiento marcé el inicio de un nuevo periodo de oportunidades para el movimiento
social, al cobrar fuerza y expandirse paulatinamente a nivel nacional.

En & departamento de Huehuetenango y sobre todo en su cabecera departamental,
también surgieron o en otros casos resurgieron organizaciones de la sociedad civil, cuyo
aporte inicial se encuadrd en una dinamica de divulgacion de los Acuerdos de Paz, con el
objetivo de gue la poblacién conociera'y asumiera los compromisos contenidos en ellos.
En todo este proceso se establecio también que la labor de las organizaciones sociales fue
de carécter asistencialista, es decir consistente en facilitar y suministrar a las comunidades
apoyo en entrega de alimentos, construccion de casas, molinos, créditos, entre otros
servicios. En edta etapa € trabajo y la mayor parte de donaciones de la cooperacion
internacional se concentraron en €l &rea de las comunidades desarraigadas 0 desplazadas.

Pero ademas se iniciaron algunas propuestas a nivel local en la ciudad de
Huehuetenango, encaminadas a lograr la articulacion y la unificacion de acciones por
parte de las organizaciones sociales, estas iniciativas fueron promovidas por la
MINUGUA, quien através de su sede regional, desempefié un importante papel, puesto

gue apoyo el concepto de sociedad civil organizada, haciéndolo resurgir a través de una

11 Kobrak, Paul. Huehuetenango: historia de una guerra, pag. 119.
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labor de cabildeo y convocatoria a distintos foros de discusion sobre teméticas tales como:

derechos humanos, participacion ciudadana, género, etc.

En e érea rural, las comunidades emprendieron también nuevas formas de
organizacion social, tras la disolucion de las Patrullas de Autodefensa Civil, se
conformaron Comités Pro Mejoramiento, con fines diversos como la gestiéon de proyectos

para servicios esenciales. agua potable, drenaje, energia eléctrica, carreteras, etc.

En el afo 2000, a cuatro afios de la firma de la Paz, las organizaciones locales de |la
sociedad civil en Huehuetenango, por la experiencia adquirida, encontraron un poco mas
de claridad en sus objetivos y €l aporte hacia las distintas teméticas trabajadas empez6 a
ser mayor. Pero ademés en el &mbito organizacional, surgieron nuevas propuestas para
trabajar temas como la incidencia politica, y con ello algunas de las organizaciones
decidieron iniciar un proceso de reestructuracion interna, dejando un tanto al margen las
cuestiones asistencialistas que hasta entonces las habian caracterizado, para enfocarse mas
hacia las funciones de sus autoridades y encontrar la forma de involucrarse e influir en la
toma de decisiones, empezaron a interesarse en sumar esfuerzos con otros actores de la
sociedad civil.

Las agencias donantes también favorecieron la aprobacion de proyectos referidos a la
incidencia politica, e impulsaron la creacion de algunas instancias integradas por
representantes de diversas organizaciones o instancias multisectoriales como: el Foro de
Documentacion y Participacion Ciudadana, apoyado por la organizacion internacional
CARE, con €l objetivo de promover la documentacién personal de la ciudadania y su
participacion en procesos electorales; la Mesa de Concertacion y Seguimiento de los
Acuerdos de Paz, impulsada por la Cooperacion Alemana para el Desarrollo GTZ, para
apoyar el cumplimiento de los Acuerdos de Paz; la Red Departamental de Atencion al
Conflicto —también con el apoyo técnico y financiero de la GTZ-, con funciones de
mediacion en conflictos colectivos de las comunidades de Huehuetenango; el Comité
Ejecutivo de Justicia, con el apoyo del Programa de Justicia de USAID, para trabgar el
fortalecimiento del sistema de justicia en el departamento; el Movimiento de Derechos
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Humanos, promovido por el Programa de Derechos Humanos y Reconciliacion de
USAID, para la defensa de los derechos humanos de la poblacion y protecciéon a sus
activistas; algunas de estas instancias no lograron permanencia

Con la implementacion de las tres leyes sobre participacion social (Ley General de
Descentralizacion, Ley de los Consgos de Desarrollo Urbano y Rural y Codigo
Municipal) en el afio 2002, se otorgé —a menos en teoria-, a la sociedad civil un nuevo
espacio de participacion en la elaboracion de las politicas publicas, de forma coordinada
con sus autoridades. En ese sentido, en e departamento de Huehuetenango las
organizaciones sociales y agencias donantes iniciaron una labor divulgativa de estas leyes
en distintos municipios y comunidades; el objetivo fue y continta siendo que la poblacion
se familiarice y acepte este nuevo modelo de organizacion; de esa cuenta algunas
comunidades empezaron a organizarse en consgjos comunitarios, aunque hasta el
momento actual hace falta que numerosas comunidades e incluso municipios, se

organicen conforme laley.

En la cabecera departamental de Huehuetenango, el Consgo Departamental de
Desarrollo empez6 areestructurarse conforme a la nueva normativa (descrita en el parrafo
anterior), durante el dltimo semestre del afio 2003, tanto en lo referente a pleno del
Consgjo, como a la formacion de comisiones de trabajo, entre las cuales se crearon: la de
planificacion y desarrollo socioecondmico, fortalecimiento municipal, de las
mancomunidades, de la mujer, de la nifiez y la juventud, de seguridad, justicia, resolucion
de conflictos y derechos humanos y la comision rectora de todo €l proceso o comision
coordinadora.

Después de diez afos de operaciones, el mandato de la Mision de Verificacion de las
Naciones Unidas en Guatemala, finalizd el 31 de diciembre de 2004, habiéndose cerrado
meses antes la sede regional en la cabecera departamenta de Huehuetenango.
Previamente y por espacio de un afio, la mision realizd un proceso de transicion de su
informacion y metodologia, hacia algunas organizaciones de la sociedad civil como el
Grupo de Apoyo Mutuo, Redes de Comunicadores Sociales, Pastoral Social, y
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especialmente hacia la Procuraduria de los Derechos Humanos, con €l objeto de lograr la

apropiacion y asuncion de estas funciones por parte de la sociedad civil local.

Actualmente, Huehuetenango es uno de los departamentos que méas organizaciones
sociales posee, esto derivado de diversas causas, entre ellas, la situacion que se vivio
durante el conflicto armado interno; asimismo ha habido una fuerte presencia de agencias
de cooperacién internacional, ya que también éstas se ubican en puntos estratégicos del
pais severamente afectados por la violencia —es decir el area noroccidental: Quiché,
Huehuetenango, San Marcos, Quetzaltenango, las verapacesy el norte de Petén-; hay que
resaltar que la gran mayoria de organizaciones sociales fueron creadas y subsisten gracias
al apoyo internacional; las teméticas que se abordan también son diversas, continGan
existiendo organizaciones de promocion a desarrollo comunitario, de otorgamiento de
créditos para la micro y mediana empresa, organizaciones de mujeres, gue han venido
aumentando su cobertura, recurso humano y su campo de accion, puesto que no solo se
enfocan a la equidad de género, sino a la participacion activa de la mujer en la vida
comunitaria, de estas organizaciones existen més en el interior del departamento; en la
cabecera departamental se encuentra ADIMH (Asociacion de Desarrollo Integral de las
Mujeres Huehuetecas), que es una organizacion conformada por més de 200 integrantes,
en la teméica de defensa de los derechos humanos, existen actuamente pocas
organizaciones trabagjando exclusivamente el aspecto legal, sin embargo se considera que
de acuerdo con laintegralidad que poseen los derechos humanos, todas las organizaciones
sociales, de una u otra forma trabajan y vinculan el quehacer diario a la defensa y
promocion de estos derechos; otros temas que constantemente abordan las organizaciones
sociales son la participacion ciudadana y politica, la atencién a nifios y adolescentes, v el

fortalecimiento de la justicia.

Haciendo referencia especificamente a &mbito del sistema de justicia, éste ha sido un
tema dificil y delicado de abordar para las organizaciones sociales, inclusive ha sido un
tema visto con indiferencia por la sociedad civil, en comparacion con otros temas como la
educacion o el desarrollo comunitario. Es por €ello que, hasta hace relativamente poco

tiempo (de seis a ocho afos), algunas organizaciones -entre ellas el Programa de Pastoral
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Social de lalglesia Catdlicay la Asociacion de Abogados y Notarios de Huehuetenango-,
inician acciones enfocadas a tema, tales como la creacion de un area legal dentro de su
ingtitucion o la gestion de nuevas dependencias jurisdiccionales para el departamento.
Esfuerzos notables también han sido impulsados desde la cooperacion internacional, tal es
el caso de MINUGUA, quien inicia con €l trabajo de capacitaciones sobre justicia en su
sede regional de Huehuetenango; ademas de monitorear a las ingtituciones del Estado,
como las que conforman el sistema de justiciay verificar la aplicacion de nuevas leyes, de
reformas al sistema, etc.

En el afo 2000, el Programa de Justicia de USAID abre una sede local en la ciudad de
Huehuetenango, conocida como Centro de Justicia, y con ello inicia su trabajo dentro del
departamento, a través de un proceso formativo dirigido a operadores de justicia y
delegados de organizaciones sociales; este proceso disefliado mediante modulos en temas
penales, se imparte mensualmente por el término de un afio, y puede considerarse una de
las actividades mas exitosas en el temade la justicia, al lograr una amplia convocatoria de
participantes provenientes no solamente de la cabecera departamental sino de todos los

municipios.

En el afio 2001, también con apoyo técnico y econdémico del Programa de Justicia, se
conforman otros modelos ingtitucionales, tales como los Centros Comunitarios de
Mediacion en el municipio de Aguacatdn y en la cabecera departamental, el Comité
Ejecutivo de Justicia, que se constituye como el primer espacio multisectorial conformado
paratrabajar exclusivamente temas vinculados al sistema de justicia 'y su problemética en
el departamento.

Siempre en el tema de la justicia, a finales del afio 2003, en e seno del Consgjo
Departamental de Desarrollo, se convoca a diversas organizaciones e instituciones
departamentales para la creacion de la Comision de Seguridad, Justicia, Resolucion de
Conflictos y Derechos Humanos, la que en su proceso de conformacion ha sufrido
altibajos derivados de la falta de participacion activa de sus integrantes y de la ausenciade
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un plan estratégico para su funcionamiento, esando en la actualidad nuevamente en

proceso de convocatoria (este tema se ampliara posteriormente).

3.2. Conformacién de organizaciones sociales locales

3.2.1. Asociacion de Comunicadores Sociales“ Omar Aguirre”

Surgié en 1998 en la cabecera departamental de Huehuetenango, como una
organizacion de la sociedad civil sin personalidad juridica; apoyada por
MINUGUA inicié la realizacion de algunas capacitaciones a comunicadores
locales; posteriormente por divergencias internas y falta de financiamiento
suspendid sus actividades. Hace tres afios, a través del personal encargado del
componente de comunicacion en e Centro de Justicia de USAID y MINUGUA,
guienes constantemente distribuian material a las radiodifusoras comunitarias, se
iniciaron nuevamente los contactos con comunicadores sociales de los municipios,
gue en su mayoria laboran en radios comunitarias, surgiendo asi la idea de poder
reactivarse como una organizacion con reconocimiento legal y de esta forma

continuar involucrando atodo el gremio a nivel departamental.

Sus objetivos son:

Lograr la organizacion y permanencia de todos los comunicadores sociales
existentes en el departamento.

Establecer un proceso formativo permanente y en temas coyunturales, para que
los asociados al contar con la preparacion necesaria puedan multiplicar de
forma exacta y correcta la informacion a sus radioescuchas.
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Situacion actual:

Mediante la gestion y aprobacion de un primer proyecto denominado
Fortalecimiento a la Asociacion “Omar Aguirre’, financiado por Consgjeria de
ProyectosEmbajada Real de los Paises Bajos, y su agencialoca PROGOBIH,
se han constituido legalmente como Asociacion civil no lucrativa

A partir del 2004 iniciaron su proceso formativo, mediante la realizacion de
encuentros departamentales de comunicadores sociales, de los que han
realizado cinco y en los que incluyen tematicas propias del area de la
comunicacion y otras de interés general.
ContinGan con el proceso de involucramiento a nuevos miembros de la
asociacion, de tal forma que a su mas reciente encuentro departamental
realizado en noviembre de 2005, asistieron aproximadamente cien
comunicadores sociales de todo el departamento.

Logros:
Contar con personalidad juridica para la gecucion de proyectos.

Ampliacion de su asamblea general.

Estrategias de sostenibilidad locales como aportaciones mensuales de los
asociados.

Presencia institucional ante la sociedad civil y entidades del Estado del
departamento.

Integracion al pleno del Consejo Departamental de Desarrollo.
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Sensibilizaciéon de la mayor parte de integrantes hacia temas de justicia, con el
objetivo de mejorar su relacionamiento con operadores de justicia y de esta
forma obtener informacidn veridica, aclarar dudas, hacer cuestionamientos,
efc.

Dificultades:

En cuanto a tiempo, puesto gque los asociados no pueden aportar el necesario

para actividades de la asociacion.

En la movilizacion para participar en actividades, ya que la mayoria de

comunicadores no reside en la cabecera departamental.

3.2.2. Consg o de Pueblos Mayas Chinab’jul

Es una organizacion de la sociedad civil conformada por representantes o
delegados de los nueve pueblos mayas existentes en e departamento de
Huehuetenango: Acateco (San Miguel Acatén, San Sebastidn Coatan y San Rafael
la Independencia), aguacateco (parte central de Aguacatan), chuj (San Mateo
Ixtatédn y Barillas), chalchiteco (parte oriental de Aguacatan), mam (San Sebastian
Huehuetenango, Colotenango, Santa Barbara, San Juan Atitan, San |ldefonso
Ixtahuacan, San Gaspar Ixchil, San Rafael Pétzal, Todos Santos Cuchumatan),
popti (Jacaltenango y Concepcidon Huista), tectiteco (Tectitan), kanjobal (San Juan
Ixcoy, San Pedro Solomay Santa Eulalia) y quiché (municipios colindantes con El
Quiché).

Objetivo central: Velar por la defensa y reivindicacion de los derechos de los

pueblos indigenas ante las diferentes instancias de gobierno.
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Areas teméticas:

Participacion ciudadana: Para generar nuevas condiciones de encuentro o
reencuentro a los representantes de los nueve pueblos mayas, discusion de sus
problemas, necesidades y expectativas; con esto se pretende romper esquemas
mentales de desconfianza y cultura de confrontacion entre los pueblos,
generada durante & enfrentamiento armado, tratando asi de reconstruir € tejido
social.

Ciudadania intercultural: Esta tematica parte del reconocimiento y valoracion
de la dignidad humana, para generar unién y no division, principalmente entre
personas indigenas y no indigenas; la comprensién sobre que las diferencias
existentes entre las personas, no provienen de su origen sino de las
oportunidades que cada uno pueda tener en diferentes momentos; en este tema
se ha trabgjado un proceso de desideologizacion, especiamente con las
mujeres indigenas a las que culturamente se les han asignado roles

especificos.

3.2.3. Red Huista

Como su nombre lo indica, es un foro integrado por organizaciones locales de
la region huista del departamento de Huehuetenango, que comprende los
municipios de Concepcidon Huista, Jacaltenango, San Antonio Huista, Nenton y
Santa Ana Huigta.

Objetivo central: Contribuir al fortalecimiento del pasado histérico e identidad
cultural comun de los municipios, asi como al desarrollo de laregion.
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Logros (comunes a ambas organizaciones):

La conformacion de estos espacios de encuentro con representacion de
diversas organizaciones o pueblos mayas, para la discusién y propuesta de

solucion a problemas comunes.

El interés creciente de la poblacion por el trabajo que se esta realizando en
beneficio de sus comunidades, se percibe que la poblacion ha ido superando el

temor de hablar y de participar.

Dificultades (comunes a ambas organizaciones):

Carencia de procesos formativos para generar propuestas o0 planteamientos
concretos al Gobierno, atraves de las instancias respectivas.

3.2.4. Red Departamental de Atencién a Conflictos (REDAC)

Mision institucional: Contribuir a la construccién de la paz, 1a gobernabilidad
democratica y un pleno Estado de Derecho a través del andlisis, prevencion y
transformacion participativa de los conflictos colectivos en el departamento de

Huehuetenango.

Vision ingtitucional: La conflictividad de tipo colectivo del departamento es
abordada por la via del didlogo y la negociacién, como alternativas de solucion
pacifica, que satisfacen los intereses de las partes involucradas, contando con la
intervencion de la Red Departamental de Atencion a Conflictos, la cual goza de
credibilidad, legitimidad y sostenibilidad, contribuyendo de esta manera al

fortalecimiento del Estado democrético de derecho.

Conformacion de la red: Es una instancia multiinstitucional, conformada por
organizaciones sociales de la cabecera departamental: Mesa de Concertacion y
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Seguimiento de los Acuerdos de Paz, Asociacion de Derechos Humanos y
Resolucién Alternativa de Conflictos, Red de Comunicadores Sociales, Consgjo
Nacional de la Juventud, e instancias estatales: Comision Presidencial de Derechos
Humanos, Secretaria de Andlisis Estratégico, Gobernacion Departamental, Centro
Universitario de Noroccidente de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
Ministerio del Medio Ambiente, Defensoria de la Mujer Indigena, Procuraduria de
los Derechos Humanos, Dependencia Presidencial para la Atencion a Conflictos
de Tierra; con el acompafamiento técnico y financiero del Programa de Apoyo al
Proceso de Paz y Conciliacion Nacional (PCON) de la Cooperacién Alemana para
el Desarollo (GTZ) y e Programa de Gobernabilidad Integral para
Huehuetenango (PROGOBIH) de la Consegjeria de Proyectos Embajada Real de
los Paises Bgjos.

Componentes de lared

Prevencién de la conflictividad: Capacitacion y organizacion de grupos de
personas en los municipios, con el objetivo de conformar Comisiones
Municipales de Resolucién de Conflictos que formen parte de los Consgos
Municipales de Desarrollo, especificamente en 9 municipios.

Mediacion y facilitacion de procesos: En cuanto a los tipos de procesos, la red
atiende conflictos de tipo social de diversa indole, siempre que éstos sean
colectivos, sin embargo los conflictos més comunes en el departamento de
Huehuetenango contindan siendo los relativos a limites de tierras entre
comunidades; para su resolucion, la red ha establecido e procedimiento de
negociacion de esta forma contactos con las partes por separado;
sensibilizacion y capacitacion a las comunidades en conflicto sobre la
importancia de relacionarse, buscar posibles soluciones al conflicto y legitimar
a sus negociadores (se capacitan 25 personas como negociadores, de las cuales
la comunidad elige 8); desarrollo del proceso de didlogo y negociacion, en el
cual mediante consenso se establece la agenda a tratar por cada una de las
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partes, redizacion de asambleas comunitarias para devolucion de la
informacion que se ha tratado en la mesa de didlogo; establecimiento de
acuerdos por las partes y acompafiamiento de la red en la implementacion y

cumplimiento de los acuerdos.

Fortalecimiento interno: En este componente las lineas de accidn consisten en
capacitar a los integrantes de la red en teméticas relativas a conflicto,
conflictos comunitarios, consensos, facilitacion de procesos, mangjo de
informacion; asi como la sistematizacion de procesos.

Logros:

0 Mantener integrada voluntariamente la REDAC por aproximadamente cinco

anos.

o Contar con plan estratégico.

0 Avance en procesos de resolucién de conflictos comunitarios.

0 Proceso de creacion de dos comisiones municipal es de resolucion de conflictos
en los COMUDES, y establecimiento de contactos para otros procesos

municipales.

0 Presenciay reconocimiento anivel departamental como la Unica instancia que

aborda procesos de negociacion de conflictos colectivos.

Dificultades:

o Falta de recurso humano y econémico, especialmente para la movilizacién de

sus integrantes a lugares en conflicto.
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0 La demanda de trabgjo, proveniente del alto indice de conflictividad que

presenta el departamento.

3.2.5. Centro de Estudios y Documentacién de la Frontera Occidental de Guatemala
(CEDFOG)

Surge de lainquietud de un grupo de personas huehuetecas, sobre la necesidad
de contar en la cabecera departamental de Huehuetenango, con un espacio provisto
de informacion especifica sobre el departamento, puesto que a realizar algunas
visitas a bibliotecas publicas, se establece que no existe informacion de esta
naturaleza, ante lo cual se inicia un proceso de recoleccion de material publicado
sobre Huehuetenango.

En ese momento (afio 1998), la cooperacion internacional en Huehuetenango -
por lareciente conclusion del Proceso de Paz-, trabajaba en la elaboracion de todo
tipo de diagnosticos, pero los mismos no eran accesibles a la poblacion, a los
propios actores de su desarrollo, por €ello surge una primeraidea de abrir al publico
una biblioteca exclusivamente con informacién propia del departamento y de la
region vecina: Quiché, Quetzaltenango, San Marcos y Chiapas, México; en las
variables de las ciencias sociales. Antropologia, Etnologia, Historia.

Posteriormente surge también la inquietud de trabajar en la linea de procesos
investigativos abordados a profundidad, para largo plazo, que en ese momento no
formaban parte de la agenda de los donantes; la idea era a través de la
investigacion generar informacién, procesos de reconstruccion del tejido social,
propuesta para el desarrollo y que estos movimientos tuvieran el recurso necesario
para respaldarlos. Es asi como el CEDFOG se congtituye en Asociacion civil no
lucrativa, con sede en la cabecera del departamento de Huehuetenango, a partir de
1999.
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Objetivo central: Promover el debate de larealidad social y cultural por medio
de los procesos de investigacion, educacion y divulgacion, para contribuir a
fortalecer la participacion ciudadana.

Ejesde trabgjo:

El &ea de educecién, que a través del centro de documentacidén relne
bibliografia, cartografia, audiovisuales, informacion de la red, etc.,
permaneciendo abierta al publico, especialmente a estudiantes de nivel medio

y universitario.

El &rea de investigacion, que mediante la contratacion de expertos en el area
social, genera proyectos de investigacion sobre diversos aspectos relacionados
con €l departamento de Huehuetenango y regiones vecinas, con el compromiso
de que la investigacion se proyecte a diferentes tematicas sociales, siendo de
utilidad parala poblacion.

El é&ea de divulgacién, se propone devolver los resultados de las
investigaciones a la poblacion —generadora del conocimiento-, a través de
diferentes publicaciones y realizacion de constantes foros de discusion.

Algunasiniciativas y publicaciones:

Huehuetenango, historia de una guerra: es una contribucion para la historia del
conflicto armado interno en Huehuetenango. Es un texto dirigido
principalmente a los huehuetecos, tanto los que vivieron la violencia como las
nuevas generaciones que desean entenderla. Muchos habitantes recuerdan
como pasd la guerra en su comunidad, aunque no tienen claro como se
desarroll6 el conflicto armado. Otros no conocen los origenes de la violencia, o
los contextos nacionales e internacionales en que se desarrolld. También
pretende promover la reconciliacion en Huehuetenango, particularmente en
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comunidades donde persisten problemas provocados por la guerra y la

militarizacion.

Los Linchamientos Post Conflicto y Violencia Colectiva en Huehuetenango:
este trabajo congtituye una primera aproximacion al estudio del fenédmeno de
los linchamientos y amplia la informacion sobre sus posibles causas y
mecanismos, dentro del contexto social y la historia reciente del departamento.
El esfuerzo de coordinacion entre CEDFOG, Pastoral Social, Club Rotario y
Asociacion de Abogados y Notarios de Huehuetenango, hizo posible la
presentacion de los resultados de esta investigacion en el afio 2000, parala cual
el centro de estudios contraté a una antropéloga y a un doctor en sociologia,
gue desarrollaron una propuesta de investigacion para entender el fenbmeno y
luego de publicados los resultados de la investigacion, se inicié un trabajo de
discusion y andlisis en cada uno de los municipios de Huehuetenango, con
promotores juridicos y operadores de justicia

Historia Social del Norte de Huehuetenango: éste es un documento que
recopila los procesos histéricos de conformacion social, politica y cultural de
los municipios del area norte del departamento de Huehuetenango: San Juan
Ixcoy, San Pedro Soloma, Santa Eulalia, San Rafael |a Independencia, San
Miguel Acatdn, San Sebastian Coatan, San Mateo Ixtatan y Santa Cruz
Barillas. Esta investigacion surgié con ocasion de la apertura del Centro de
Adminigracion de Justicia de Santa Eulalia, conformado por las principales
ingtituciones del sector justicia, y con competencia para conocer de todos los
asuntos relativos a los ocho municipios antes mencionados; tomando en cuenta
gue en ese momento se hacia presente todo un equipo de operadores de justicia
conformado por personas procedentes de lugares tan lgjanos al municipio
como Quetzaltenango, la ciudad capital y los departamentos del oriente del
pais, es decir, con culturas diferentes y sobre todo desconociendo las propias
de estos lugares, por lo que era necesario que los operadores de justicia

contaran con informacién propia del &rea norte; es por ello que esta
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publicacion se trabajé con jueces y personal auxiliar, fiscales, policias, entre
otros, haciéndose talleres de devolucién en cada municipio; sin embargo
quines realmente se apropiaron de este documento fueron los maestros y
lideres comunitarios de laregion.

Olas en la Sierra: es una publicacion reciente, consistente en estudio de casos,
elaborado en determinados municipios de Huehuetenango, acerca de la
evolucién y desarrollo de algunas comunidades del departamento, y en donde
la gente puede verse reflejada y sentirse identificada con estos procesos de

cambio.

Logros:

La conformacion de un espacio especifico de conocimiento sobre la historia 'y
actualidad del departamento, para la gente de Huehuetenango y demés
personas interesadas.

La transmision de informacion y conocimiento hacia la poblacidn sobre temas

relacionados con larealidad de su entorno social.

La preparacion brindada a jévenes para involucrarse en el campo investigativo

de laregion.
Dificultades:
Principalmente el recurso econdémico insuficiente, no se cuenta con

investigadores en el &rea social a tiempo completo, 10 que no permite recabar

lainformacidn que pueda generar estetipo de actividad.
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3.2.6. Red de Comunicadores Sociales de Huehuetenango

El proceso de conformacion de esta organizacion nace en el afio 2000, atraves
del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), quien por medio de
la Cooperativa de Periodistas de Guatemala, promueve la realizaciéon de un
proceso formativo —especificamente un diplomado-, dirigido a personas que
laboran en los medios de comunicacion anivel local, y personas que destacan en el
ambiente del desarrollo social en Huehuetenango, tomando en cuenta también a
varios municipios del departamento como Santa Barbara, Todos Santos
Cuchumatdn, San Miguel Acatdn, San Sebastian Coatan, San Juan Ixcoy Yy
Chiantla

Este proceso formativo se implementa con la finalidad de promover la
participacion activa de personas que poseen un perfil participativo en los medios
de comunicacién masivos o convencionales, asi como hombres y mujeres que
laboran en proyectos de desarrollo social y que de alguna manera promueven los
procesos de comunicacién. Se desarrolla durante cinco meses en Quiché y
Huehuetenango, al término de los cuales nace la idea de organizar un grupo, se
promueve y aprueba un segundo diplomado con especialidad en comunicacién y
gerencia social y finalmente se conforma una asociacion civil no lucrativa, en cada
municipio participante, es aqui donde nace la Red de Comunicadores Sociales de
Huehuetenango, la que queda establecida legalmente el 29 de noviembre del 2001.

Vision: Ser una organizacion de comunicacién social que promuevay divulgue
procesos de sensibilizacion a través de la comunicacion intercultural hacia la
poblacién urbanay rural.

Mision: Promover el desarrollo social, cultural y educativo de nuestras
comunidades através de acciones de comunicacion intercultural aternativa.
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Sus objetivos radican en promover procesos de comunicacion social para
propiciar acciones que faciliten el desarrollo integral comunitario con enfoque de
género, € respeto a la multiculturalidad y préctica de la interculturalidad. Asi
como impulsar programas permanentes de capacitacion en derechos humanos,
ecologia, educacioén, salud y prevencién de desastres para el ambito urbano y rural.
Por otra parte fortalecer la autogestion y el poder local mediante la realizacion de
actividades de comunicacion social alternativa, como foros civicos, taleres

comunitarios y diagndsticos participativos.

La Red de Comunicadores Sociales de Huehuetenango, actuamente es
integrante de la Red Nacional de Comunicadores Sociales —funcionan 24 redes en
todo el pais-, trabaja especialmente comunicacion aternativa, como una forma de
hacer llegar a la poblacion de las comunidades més lejanas, informacion variada
(sobre actividades, procesos formativos, nuevas leyes, etc) a través de canales o
medios distintos a los formalmente utilizados como lo son la radio, television y
prensa. A través de la comunicacion alternativa la red ha trabajado principa mente
teméticas de derechos humanos y participacion ciudadana, y como sub temas:

educacion de la nifiez, salud, prevencion de desastres y resolucién de conflictos.
Logros:
La organizacion se ha posicionado como td, ante organizaciones e
ingtituciones de la cabecera departamental, cuenta con una imagen
institucional.
Ha adquirido capacidad para la gestion y gjecucion de varios proyectos.
Fundamentalmente el acceso a la informacion, que la poblacion, especialmente

en comunidades remotas ha venido adquiriendo a través de las estrategias

utilizadas por lared, en ausencia de fuentes formales.
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Dificultades:

A nivel interno, el principal problema lo congtituye la movilizacidén de sus

integrantes hacia las comunidades, puesto que las mismas son de dificil acceso.

A nivel externo, el principal obstéculo es el rechazo que aln persiste en las
poblaciones a escuchar informacion sobre determinados temas como la salud
reproductiva o el SIDA, especialmente por cuestiones religiosas.

3.2.7. Grupo de Apoyo Mutuo (GAM)

El Grupo de Apoyo Mutuo, surgi6 en la ciudad de Guatemala durante la década
de los 80's, a raiz de la persecucion hacia activistas sociales o de derechos
humanos, que desencadend el conflicto armado interno, como una organizacion de
oposicion y denuncia de violaciones a derechos humanos.

En Huehuetenango la organizacion surge a inicios del afio 2003, a través del
proyecto: Centro de Recepcién de Denuncias de Violaciones a Derechos Humanos
(CRD), que el GAM egjecut6 en coordinacion con el Programa Diocesano de
Pastoral Social, con €l acompafiamiento técnico y financiero del Programa de
Derechos Humanos y Reconciliacion de USAID/CAIL.

Con la apertura de este centro, e GAM empieza a tener una presencia
organizacional en la ciudad de Huehuetenango, atendiendo la recepcion de
denuncias por violaciones a derechos humanos, inicia acciones de coordinacion
con la Procuraduria de los Derechos Humanos, para la tramitacion conjunta de
casos y algunas capacitaciones dirigidas a los promotores juridicos del Programa
de Pastoral Socia en los municipios del érea norte y region huista del
departamento.
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Este proyecto se gjecuta durante un afo, luego del cua las organizaciones se
separan y € GAM continla por su cuenta con e Centro de Recepcidon de
Denuncias. El trabajo del centro se ha visto interrumpido en tres ocasiones, por
terminacion de proyectos que le suministran financiamiento, lo que ha dificultado
su consolidacién en Huehuetenango. Actualmente se encuentra en proceso de
negociacion con la agencia local de la Embgjada Real de los Paises Bajos en
Huehuetenango, PROGOBIH, parala g ecucion de un nuevo proyecto.

Acciones;

Abordaje de denuncias: Recepcion, investigacion y procuracion de casos, en su
mayoria por violencia intrafamiliar y un 20% de casos por violaciones a los
derechos humanos.

Sistematizacion y divulgacion: A través de la elaboracion de informes de
situacion de los derechos Humanos en Huehuetenango, elaborados de forma
semestral, en temas como educacion, salud y violencia intrafamiliar.

Capacitacion en derechos humanos: Esta se ha llevado a cabo con promotores
pertenecientes a tres organizaciones sociales. Ceiba, que trabaja en el area
Mam, el Equipo Técnico de Educacion en Salud Comunitaria en la region
huista y la Asociacion para el Desarrollo de la Juventud, en el municipio de
Chiantla

Organizecion: En esta linea, el GAM a través del Centro de Recepcion de
Denuncias, contempla la conformacion de una red de organizaciones sociales
gue trabgjan derechos humanos en el departamento, para el abordaje conjunto
de casos y la vigilancia a defensores de derechos humanos, |o que no ha sido
posible concretar; sin embargo las organizaciones han apoyado la elaboracion

en conjunto de los informes de situacion.
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Logros:

o Coordinacion institucional con la Auxiliatura Departamental de la
Procuraduria de los Derechos Humanos para el abordaje de casos por

violaciones a derechos humanos.

o0 Promocién de temas vincul ados con violaciones a derechos humanos.

o Elaboracion de informes de situacion de derechos humanos a nivel

departamental.

Dificultades:

No se cuenta con estrategias de sostenibilidad a largo plazo, para la
consolidacion de la sede departamental de esta organizacion.

3.2.8. Comité Ejecutivo de Justicia

La organizacion surge a raiz de la inquietud de un grupo de representantes de
organizaciones de la sociedad civil y funcionarios de las instituciones del sector
justicia, quienes deciden dar vida a un comité en gque tuvieran un espacio todas las
organizaciones y personas particulares preocupadas por el temade lajusticia, para
buscar las soluciones més acertadas, junto a los representantes de las instituciones
vinculadas a sistema de justicia. La instalacion definitiva del comité ocurre en
forma simultanea con la apertura del Centro de Justicia, patrocinado por el
Programa de Justicia de USAID, en el mes de enero del 2001 y a partir de ese
momento, con la coordinacién, apoyo financiero y técnico del programa, se logra
disefiar un plan estratégico y un plan operativo, para abordar como temas de
agenda los que a criterio de sus integrantes congtituyen la razon de ser de la
problematica del sector justiciaen el departamento de Huehuetenango.
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En el afio 2004 el Comité de Justicia congtituye legalmente una asociacion civil
no lucrativa, denominada Justiciay Paz, con la finalidad exclusiva de ser un ente
gestor de proyectos con las agencias donantes, esto con la finalidad de poder
administrar sus propios fondos y no necesitar ampararse bajo la personeria juridica

de otra organizacion.

Mision: Ser una ingtancia de encuentro y coordinacion multisectorial, que busca
establecer relaciones de comunicacion y colaboracion entre autoridades locales,
sociedad civil y funcionarios de justicia, con el fin de contribuir a la prevencion
del delito y al acceso de la poblacion a los servicios formales y alternativos de
justicia, que permitan una respuesta pronta, efectivay pacifica a los conflictos de
la comunidad.

Temas de agenda:
Funcionamiento de los servicios formales de justicia Enfocado a mejorar el
servicio al publico de las ingtituciones del sector justicia y su problematica

actual: lentitud, centralismo, corrupcion, ineficiencia, etc.

Métodos alternativos de resolucién de conflictos. Para promover el uso de los
mismos, descongestionando un poco el trabgjo de las instituciones de justicia

Derecho indigena: Referente al reconocimiento y aplicacion de este sistema

juridico y su coordinacién con el derecho oficial.

Conflictos de tierra: Para promover la resolucion de este tipo de conflictos por

laviadel didlogo y la negociacion.

Violencia contra la mujer: Este tema se promueve para combatir el
desconocimiento de la poblacion sobre la equidad de género.
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Nifiez y adolescencia: Para promover la regulacion legal existente en esta

materia, e incidir en las politicas publicas relacionadas con estos grupos.

Fortalecimiento de la red de derivacion de casos del Ministerio Publico:
Enfocado a promover acciones conjuntas de atencion a las victimas de delitos,

por las organizaciones integrantes.

Logros:

o Laconformacion y permanencia por espacio de cinco afios, de un espacio de
didlogo que agrupa a aproximadamente treinta organizaciones de la sociedad
civil y operadores de judticia, en la busqueda de soluciones para la

problemética del sissema.

o El impulso y proyeccion de la participacion de la mujer en los temas de
género, violencia Intrafamiliar, prevencion del delito, generado dentro de la
organizacion y en diversas actividades formativas, politicas, judiciales, etc.

o En cuanto al aspecto de agilizacion de la justicia, la divulgacion sobre el uso
de los métodos alternativos de resolucién de conflictos, asi como pléticas y
talleres dirigidos a amplios sectores de la sociedad: estudiantes de nivel medio
y universitario, comunicadores sociales, funcionarios publicos, promotores

juridicos, lideres comunitarios.

o En e mismo aspecto, la implementacion de seis centros comunitarios de
resolucion de conflictos en comunidades pertenecientes a los municipios de:
Santa Cruz Barillas, Aguacatén, La Libertad y Union Cantinil, y la expansion
de éstos hacia las comunidades cercanas, con lo que se ha contribuido a

degjudicializar un nimero importante de casos.
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o En € aspecto referido al acceso de la judticia a los pueblos indigenas, la
divulgacion y capecitacion a diferentes grupos beneficiarios —entre ellos a
operadores de justicia con tres diplomados-, sobre el reconocimiento y
aplicacion del derecho indigena, con €l objetivo de ayudar a transformar
estructuras mentales equivocadas sobre el tema.

o En €l temade laprevencion del delito, la conformacion de un grupo focal y un
plan de prevencion del delito para la cabecera departamental de
Huehuetenango, en coordinacion con Municipalidad, Fiscalia del Ministerio
Plblico, Comisaria No. 43 de la Policia Naciona Civil y Gobernacion
Departamental, cuyo proceso de implementacion ha iniciado, contemplando
entre sus medidas. e aumento de seguridad para las zonas rojas de
delincuencia; reordenamiento del transito y fortalecimiento de la Policia
Municipal de Transito, reordenamiento de sectores de la economia informal,

entre otras.

0 Acciones de incidencia para la creacion de una Fiscalia de la Mujer en el
Ministerio Pdblico y un Juzgado de Primera Ingtancia de la Nifiez y

Adolescencia para el departamento.

o Capacitacion y sensibilizacién en todos los temas de agenda del comité,
impartida a diversos sectores de la sociedad huehueteca, entre ellos los

operadores del sistema de justicia

Dificultades:

Debilidad en la coordinacion interinstitucional, que ocasiona duplicidad de
acciones en los espacios participativos de la cabecera departamental, sobre
algunos de los temas de agenda del comité.
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Las agendas saturadas de la mayor parte de integrantes del comité,
especialmente de los operadores de justicia, que limitan considerablemente su
participacidn en reuniones de trabgjo.

El desgaste generado en los integrantes de junta directiva, por las constantes
actividades y reuniones en gue deben estar involucrados.

Los numerosos temas de agenda que maneja el comité, hacen que el trabgjo se

diluyay los resultados ain no generen el impacto deseado.

La ausencia de una estrategia definida de sostenibilidad, que repercute en
aspectos como la insuficiencia de personal operativo en el &rea de gestion, o la

realizacion de acciones permanentes con operadores de justicia

3.2.9. Programa Diocesano de Pastoral Social de la Diocesis de Huehuetenango

Objetivo central: Promover € compromiso sociopolitico, persona vy
comunitario de los huehuetecos, mediante la practica inculturada de la ensefianza
social de laiglesia, paraser constructores de su propio desarrollo.

El Programa Diocesano de Pastoral Social en su proyeccion se expresa en
servicios (o componentes), los cual es exigen agentes de pastoral social especificos,
entre estos servicios se encuentra el de fortalecimiento al estado de derecho, que es
el que interesa particularmente dentro de esta investigacion.

Mision del eje fortalecimiento a estado de derecho: Promover la reflexion,
procesos formativos, organizativos y de incidencia, para una verdadera
participacién ciudadana, que permita la consolidacion de lademocracia.
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Lineas de accidn relativas a la justicia:

Promover en la ciudadania, el conocimiento del sistema de administracion de

justicia

Fortalecer el proceso de reforma en el sistema de administracion de justicia.

Promover la organizacion ciudadana para la auditoria social en el tema de

justicia

Promover el reconocimiento y aplicacion del derecho indigena.

Impulsar la participacion ciudadana en el Sistema de Consgjos de Desarrollo
Urbano y Rural.

Estrategiasy acciones del programaen el temade la justicia:

Formacion: El programa se enfoca sobre todo a las comunidades, y como parte
de su linea de fortalecimiento al estado de derecho, ha empezado a formar en
sus agentes de pastoral, consciencia social en el tema de la justicia, através de
capacitaciones sobre €l rol de los operadores de justicia, funcionamiento de las

instituciones, etc.

Sistematizacion: Se han realizado algunos diagnosticos para ubicar los lugares
més conflictivos del departamento, en donde més desconfianza y descontento
se ha generado hacia las ingtituciones del sistema de justicia, para enfocar mas
el trabgjo en estas éreas.

Comunicacion: En el tema de la prevencion del delito, através de campafias de
divulgacion, dirigidas principalmente a adolescentes, en los municipios del

departamento.
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Organizecion: En el tema de la resolucidn pacifica de conflictos, se estan
impulsando actualmente 30 centros de mediacion pastoral en todo el
departamento, atendidos por personas de la misma comunidad, con
conocimientos sobre la doctrina social de la iglesia, dominio del idioma y
costumbres del lugar.

Logros:

La resolucion de conflictos desde los centros de mediacion pastoral, que

contribuye a descongestionar a las instituciones del sissema de justicia.

La conformacién en 23 municipios del departamento, de un €e sobre
fortalecimiento del estado de derecho dentro de la estructura eclesial, que
supone una vision mas amplia del papel que debe desempefiar como iglesia
catdlica

Abordaje de casos de impacto sobre violaciones a los derechos humanos.

Dificultades:

El bajo nivel econdmico y sobre todo académico de las personas con quienes el
programa trabgja, obstaculiza la labor aredlizar.

Se percibe dentro del programa, la faltade misticay de un compromiso real de
guerer transformar la realidad, por parte de los operadores de justicia, que no
permite su involucramiento en el trabajo desempefiado por la organizacion.

También a criterio del programa, la problemética interna de las ingtituciones de
justicia, dificilmente puede ser abordada desde la sociedad civil, y repercute en
la prestacion eficiente del servicio.
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3.2.10. Universidad Rafael L andivar

En el departamento de Huehuetenango, la Universidad Rafael Landivar abrio su
sede departamental a partir del afio 2000, incluyendo dentro de sus opciones de
estudio la carrerade Abogaciay Notariado. A lapar de la mision educativa que es
su razodn de ser, durante los Ultimos afios también se ha preocupado por la
situacion actual de las ingtituciones que conforman el sistema de justicia en el
departamento, y en ese sentido ha enfocado una parte de su trabajo a la realizacion
de algunas acciones formativas e investigativas en este campo.

Acciones desarrolladas:

o Charlas sobre temas juridicos abiertas al publico, pero especialmente dirigidas

aoperadores de justiciay abogados litigantes.

0 Desde hace tres afios, ha venido realizando intercambios y acercamientos
académicos con €l Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales de
Guatemala, sede occidente, proyectos desarrollados en coordinacién con la
cooperacion  internacional, denominados: Acceso a la Justicia en
Huehuetenango, Fortalecimiento de la Investigacion Criminal en
Huehuetenango, y recientemente el Observatorio Judicial.

“El Observatorio Judicial, es un programa de investigacién-accion permanente
sobre los aspectos més importantes del proceso de reforma judicial, realizado
desde la sociedad civil, con la finalidad de: democratizar los cambios en la
adminigtracion de justicia, transparentar su funcionamiento, incluir un discurso
critico y propuestas viables e incorporar las demandas de los sectores sociales
tradicionalmente marginados de la tutela judicial.

“El Observatorio Judicial constituye una herramienta importante para focalizar

la accion, establecer un didlogo franco y critico con sectores gubernamentales y
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fortalecer el proceso de reforma judicial en su conjunto. Es de reconocer también
gue existen sectores gubernamentales fuertemente comprometidos con los
procesos de cambio, los cuales encuentran en la sociedad civil, y ésta en ellos, el
respaldo politico adecuado de sus propuestas.

“Que €l Observatorio Judicial sea un programa de investigacion no implica que
se convierta en un esfuerzo de académicos en busqueda del Ultimo sentido de las
normas y con la repeticion de discursos abstractos poniendo de manifiesto su
erudicion juridica con la mayor cita de tratadistas europeos, pero olvidando para
gué y a quién sirve la justicia, ni en produccién de conocimientos dispersos en
libros olvidados en estanterias de bibliotecas o anaqueles de las oficinas judiciales,

ni en presentaciones suntuosas en hoteles para luego olvidar ladiscusion.” *2

3.2.11. Asociacion de Abogadosy Notarios

Esta asociacion se conformd en el afio 1996, en la cabecera departamental de
Huehuetenango, teniendo entre sus objetivos realizar un aporte tanto en € area

juridica como social, en asuntos relacionados con €l gjercicio de la profesion.

Con € transcurso del tiempo la asociacion ha logrado integrar a cada vez mas
profesionales del Derecho, contando actualmente con 60 abogados litigantes
asociados, gque constituyen casi la totalidad de profesionales en gjercicio dentro del
departamento. Como ocurre a menudo dentro de las organizaciones de la sociedad
civil, la asociacion ha trabgjado diferentes teméticas en relacion con el érea
juridica, pero en e tema del fortalecimiento a sistema de judticia en
Huehuetenango, fue en el periodo comprendido de 1995 a 2003, en que se trabgjo
mas activamente; algunos de sus integrantes consideran gque durante los Ultimos
anos estos aspectos se han dejado un tanto al margen, enfocandose mas al trabgjo
en el area social (apoyo a actividades y organizaciones artisticas), lo que viene a

12 Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penal es de Guatemala. Diez preguntas sobre el observatorio

judicial, pag. 1.
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afectar el cumplimiento de los objetivos trazados por los fundadores de la
organizacion; esto se debe -a criterio de algunos asociados-, a las diferentes
posturas o tendencias asumidas por las recientes juntas directivas, que son quienes
de cierta forma van marcando las directrices generales de la asociacion.

Logros:

En coordinacion con MINUGUA vy la Instancia Coordinadora para la
Modernizacion del Sector Justicia, la asociacion realizo acciones de incidencia,
para la creacion del Centro de Adminigtracion de Justicia del municipio de
Santa Eulalia, en el afo 2001.

Acciones de incidencia y gestiones por un periodo de dos afios, para la
implementacion del Centro de Adminigtracion de Justicia de Playa Grande,
Ixcan, Quiché.

Procesos formativos para operadores de justiciay abogados litigantes, referidas
al fortalecimiento de la justicia, a partir de 1998, en coordinacion con el

Programa de Justiciade USAID en Quetzaltenango.

Acciones de incidencia para la implementacién del Programa de Justicia de

AlID en Huehuetenango, en el afio 2000, através del Centro de Justicia

Acciones de incidencia para |la apertura de la delegacion departamental de la
Procuraduria General de la Nacién en Huehuetenango —actualmente en
funciones- y en el Centro de Administracion de Justicia de Santa Eulalia, que

alin no logra concretizarse.

Acciones de incidencia ante la Corte Suprema de Justicia para la creacion del
Juzgado de Primera Instancia con competencia especifica para el ramo penal,

en el municipio de Santa Eulalia; Juzgado de Primera Instanciade laNifez y la
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Adolescencia y de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal y Sala de la

Corte de Apelaciones (estas iniciativas actualmente se encuentran en tramite).

Incidencia para la apertura de la delegacion departamental del Archivo General
de Protocolos.

Intervencion puntual como asociacidn en controversias que afectan a los
asociados.

Dificultades:

No se contemplan estrategias para el seguimiento de las acciones trazadas por
anteriores juntas directivas, lo que se reflgja en aspectos como €l retiro de la
organizacion de espacios participativos de la sociedad huehueteca, y una
considerable disminucidn del trabajo enfocado a las ingtituciones del sistema
dejusticiaanivel departamental.

3.3. Agencias de cooperacion internacional

3.3.1. Cooperacion Alemana para € Desarrollo (GTZ)/ Programa de Apoyo al

Proceso de Paz y Conciliacién Nacional/ Sede Regional Huehuetenango

Objetivo: Los actores edatales y organizaciones de la sociedad civil
involucradas en el proceso de paz desarrollan y aplican instrumentos y
mecanismos consensuados para la ingitucionalizacion de la politica de paz

orientados alograr la participacion ciudadana.

Areas del programa:

Resarcimiento y conciliacion: Busca que las instituciones gubernamentales y

organizaciones no gubernamentales vinculadas a Programa Nacional de
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Resarcimiento desarrollen 'y apliquen conjuntamente mecanismos e
instrumentos culturalmente pertinentes para lograr el resarcimiento de las
victimas del enfrentamiento armado interno y la conciliacion nacional. En ese
contexto asesora y agpoya a Programa Nacional de Resarcimiento,
organizaciones de la sociedad civil que trabajan por el resarcimiento, redes

locales y regionales de victimas, la politica de exhumaciones.

Desarrollo psicosocia comunitario: Se orienta a que los actores del Estado y
de la sociedad civil que trabgjan en € area psicosocial comunitaria logren
definir y aplicar estrategias, métodos e instrumentos culturalmente pertinentes
para el acompafiamiento psicosocial de la poblacion afectada por el
enfrentamiento armado interno, contribuyendo asi al restablecimiento del
tejido social y a la superacion del pasado. En este marco asesora 'y apoya: la
formacion de promotores, técnicos y profesionales del campo psicosocial, la
elaboracion de propuestas de atencion psicosocial individual y colectiva, el
fortalecimiento de iniciativas locales trabajando en salud mental comunitaria,
la sistematizacion de experiencias de salud mental comunitaria 'y sus efectos a

nivel individual y comunitario.

Equidad de género en el marco del proceso de paz: Se plantea como objetivo
lograr que las organizaciones e instituciones surgidas en el marco del proceso
de paz apliquen mecanismos e instrumentos que contribuyan a la prevencion
de la violencia, especiamente contra mujeres indigenas, la reduccién de la
discriminacion y el fomento de la participacién politica de las mujeres en
general. Con ese fin asesora y apoya a la Defensoria de la Mujer Indigena, el
Foro Nacional de la Mujer, la Policia Nacional Civil y otras organizaciones

afines.

Participacion ciudadana intercultural: El area asesora y apoya a las

organizaciones e ingituciones de pueblos indigenas para € fomento y
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busqueda de igualdad de oportunidades que permitan su participacion plena a

nivel local y nacional.

Prevencion y transformacion de conflictos: Busca que actores relevantes a
nivel municipal y departamental apliguen métodos, instrumentos vy
mecanismos culturalmente pertinentes para la prevencion y transformacion de
conflictos.

En Huehuetenango e PCON trabaja con contrapartes locales, que son
concretamente tres organizaciones sociales:

Hébitos: Es una organizacion de victimas de laregion huista del departamento,
su sede estd en el municipio de San Antonio Huista y agrupa a mas de 600
victimas del conflicto armado interno; el objetivo de esta organizacion, a igual
gue muchas otras que trabagjan la tematica, es hacer realmente viable el
Programa Nacional de Resarcimiento; aparte de ello luchan por su

fortalecimiento interno como organizacion.

Equipo Técnico de Educacion en Salud Comunitaria (ETESC): Esta
conformado por personas procedentes del refugio, puesto que todos sus
integrantes son victimas del enfrentamiento armado; de esa cuenta esta
organizacion fue iniciada en el territorio mexicano; su sede se encuentra en el
municipio de Santa Ana Huista; tiene una cobertura de 16 municipios de
Huehuetenango; el objetivo central de ETESC es fortalecer a los comités de
victimas, hacer valer el derecho de resarcimiento, tal y como lo establece el
Acuerdo Global sobre Derechos Humanos, en la l6gica de que el resarcimiento
sea justo, digno, que reamente llegue a la poblacion damnificada; y
I6gicamente trabajan también el fortalecimiento interno de la organizacion.
Con el apoyo econdémico y técnico de GTZ, han venido realizando procesos de
exhumacion, inhumacion, construccion de monumentos, celebracion de fechas

conmemorativas de masacres, entre otras actividades. De igua forma, han
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realizado masiva divulgacion del contenido de los Acuerdos de Paz e informe

de la Comision para el Esclarecimiento Historico.

Equipo técnico: El programa ha constituido un equipo multiingtitucional en la
cabecera departamental de Huehuetenango para prestar apoyo técnico a la
sociedad civil y aingtituciones de gobierno, en lalinea de la cultura de paz, la
reconciliacion nacional y la reconstruccion del tejido social. En ese sentido
apoyan instancias multisectoriales como la Mesa de Concertacion y
Seguimiento de los Acuerdos de Paz, tanto en su fortalecimiento institucional
como dentro de su incidencia politica; y ala Red Departamental de Atencién al
Conflicto, dado que Huehuetenango ocupa uno de los primeros lugares de

conflictividad agrariay social.

Logros:

o El respeto de eda agencia donante hacia las dindmicas propias de las
organizaciones sociales locales, es decir, no pretender imponer cuestiones
gjenas a la cultura del departamento, mas bien ser orientadores, brindar apoyo

financiero y técnico.

o Contribucién para el surgimiento de otras organizaciones sociales y la

coordinacién institucional.

0 Apoyo en la apertura de espacios de encuentro entre el sector gubernamental y

la sociedad civil.

Dificultades:

0 Laexistenciade recelo organizacional, que no permite unificar esfuerzos entre

organizaciones.
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o Insuficiente acompafiamiento técnico y financiero hacia la sociedad civil para

gue puedan realizar mejor su trabajo.

o Falta de estrategias de promocioén y divulgacion para que la mayor parte de la
sociedad huehueteca conozca el trabajo de cada organizacion.

3.3.2. Consgjeria en Proyectos/ Embajada Real de los Paises Bajos/ Programa de
Gobernabilidad Integral para Huehuetenango (PROGOBIH)

Consgjeria en Proyectos (PCS), es un consorcio internacional de agencias
europeas y canadienses de cooperacion con 25 afios de presencia en América
Latina, cuya mision es fortalecer las capacidades de las poblaciones afectadas por
el desplazamiento, €l refugio y las otras formas de desarraigo, para potenciar
procesos organizativos autdnomos, democréticos, interculturales y con perspectiva
de género, en e marco de la promocion y defensa de los derechos humanos
entendidos integralmente.

Mediante el apoyo especifico a los proyectos, consgjeria acompafia a las
organizaciones no gubernamentales locales y a los grupos que han desarrollado
capacidades de iniciar proyectos, que promueven la permanente integracion de las
personas desplazadas y otras afectadas por el conflicto en sus propias

comunidades.

La Embgada Real de los Paises Bajos (ERPB), trabaja proyectos de
gobernabilidad en el pais desde hace varios afios y es la ingitucién promotora y
financista del PROGOBIH.

El Programa de Gobernabilidad Integral para Huehuetenango (PROGOBIH),
nace en febrero del afio 2005, impulsado por Consgjeria en Proyectos con fondos
de la Embajada Real de los Paises Bajos, quien ha priorizado como una de sus

areas de trabajo el departamento de Huehuetenango. El programa apoya procesos
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de gobernabilidad democratica, con especial énfasis en aguellas iniciativas que

favorezcan la participacion politica de las mujeresy de los pueblos indigenas.

Objetivo general: Contribuir a la consolidacién de un estado guatemalteco
incluyente y democratico, através de la blusqueda de estrategias que avancen en el
cumplimiento de los Acuerdos de Paz, en los marcos normativos-institucionales
sobre la descentralizacion del estado guatemalteco, centrado en el departamento de
Huehuetenango.

Al PROGOBIH pueden aplicar organizaciones de la sociedad civil asi como
instituciones del Estado, que esén vinculadas a espacios de coordinacion
interinstitucional, para ayuda econdmicay técnica en los proyectos presentados al
programa; actualmente cuenta con 15 contrapartes locales en el departamento de
Huehuetenango, entre las cuales estéan: ADIMH, Red de Atencién a Conflicto,
Defensoria Maya, Comité de Justicia, Universidad Rafael Landivar, Instituto de
Estudios Comparados en Ciencias Penales, Mama Maquin, Comision de la Mujer
del CODEDE, ADESJU, CEDFOG, entre otras.

En cuanto a los logros del PROGOBIH, se considera principalmente el hecho
de ser un nuevo ente donante, especifico para el departamento de Huehuetenango,
para el fortalecimiento técnico y financiero de las organizaciones sociales locales e
instituciones del Estado.

3.3.3. Programa de Justicia/Agencia I nternacional de Desarrollo de Estados Unidos
de América (USAID)

Esta agencia ha tenido presencia en Guatemala desde hace 15 afios, en los
cuaes ha trabgjado diferentes &reas teméticas como salud, agricultura vy
principalmente la justicia.
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En 1998, la agencia contrata a la compafiia CHECCHI, para hacerse cargo del
trabajo en el tema del acceso a lajusticia, cubriendo 15 departamentos del pais; es
asi como en Huehuetenango, sus acciones inician en el afio 2000, teniendo como
objetivo principal el disefio e implementacion de los siguientes modelos
ingtitucionales:

La conformacién de unainstancia de la sociedad civil integrada por delegados
de diversas organizaciones, paratrabgar el tema de acceso alajusticia, a que
se denomina Comité Ejecutivo de Justicia, como se menciona con anterioridad.

La Unidad Coordinadora, que es un espacio de didogo y discusion,
conformado por los representantes de las cuatro instituciones de justicia penal
gue existen en cada departamento, es decir: un representante del Organismo
Judicial, €l Fiscal Didrital del Ministerio Publico; e Coordinador
Departamental del Instituto de la Defensa Publica Penal y el Comisario
Departamental de la Policia Nacional Civil, ademés de algunos actores
invitados como la Asociacion de Abogados y Notarios, con el objetivo de
lograr coordinaciones entre ellos y establecer acuerdos para solucionar

problemas internos existentes en sus instituciones.

Los Centros de Mediacién Comunitarios, que se establecieron en municipios
predominantemente indigenas, con el objetivo de promover el uso y aplicacion
de la mediacibn como alternativa para resolver conflictos, sin necesidad de
acudir al sistema formal de justicia; de estos centros —en total 23 en el pais-
tres funcionan en comunidades del municipio de Aguacatan, Huehuetenango.

El Programa de Justicia, a través de los Centros de Justicia —sedes locales del
programa-, brinda por espacio de cuatro afios, apoyo econdémico y técnico a los
modelos implementados en Huehuetenango, (Comité Ejecutivo de Justicia y
Unidad Coordinadora), acompariandolos en su organizacion interna y planificacion

edtratégica. En los primeros meses del 2004, el programa inicia un proceso de
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fortalecimiento institucional dirigido a estas dos instancias en Huehuetenango, con
el objetivo de prepararlas para lograr su permanencia y sostenibilidad hacia el
futuro, ante su inminente disolucion, contemplada para finales de ese mismo afo;
el Comité de Justicia es la Unica instancia que logra permanecer hasta la
actualidad, mediante la gestion de proyectos.

Logros:

La implementacion de la Unidad Coordinadora en el afio 2001, y con €llo la
reunion de los funcionarios representantes de las ingtituciones del sistema de
justicia; ademés acciones tomadas en consenso, en beneficio de la

administracion de justicia en el departamento.

Acciones de incidencia ante diversas instituciones y organizaciones sociales, e
incluso ante la Corte Suprema de Justicia para la implementacion de la
oralidad en el Juzgado de Primera Instancia Penal de Huehuetenango.

Integracion del Comité Ejecutivo de Justicia de Huehuetenango, con
acompafamiento técnico y financiero, con lo que también se dotdé de un

espacio paralareunion de operadores de justiciay sociedad civil.

Creacion del Centro de Gestiéon Penal en el Juzgado de Primera I nstancia Penal
y Tribuna de Sentencia de la ciudad de Huehuetenango, que ha contribuido al
descongestionamiento de las funciones administrativas y jurisdiccionales, en

beneficio de los jueces y personal auxiliar.

Creacion del almacén de evidencias en la Fiscalia Digtrital del Minigterio
Pdblico, através de archivos especiales y controles especificos para conservar
la cadena de custodia, clasificar las evidencias, adecuado embalaje, etc.
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Creacion del archivo de expedientes en la Fiscalia Distrital del Ministerio

Pablico, parala depuraciéon de expedientes fenecidos.

Capacitacion continuada a operadores de justicia de la cabecera departamental

y Juzgados de Paz de los municipios de Huehuetenango.

Dificultades:

Fata de voluntad en algunos funcionarios del sisema de judticia, para
implementar la oralidad dentro del proceso penal en el Juzgado de Primera
Instancia Penal de Huehuetenango, que no permitié la consecucion de

objetivos del programa.

L as agendas saturadas de los operadores de justicia y de las organizaciones de
la sociedad civil, que obstaculizaron la participacion constante y activa en el
trabajo de la Unidad Coordinadoray el Comité Ejecutivo.

El traslado constante de operadores de justicia —especialmente en la Policia
Nacional Civil y e Minigerio Publico-, que hacia necesario trabajar nuevos
procesos de induccion y convencimiento alos funcionarios paratrabajar en los
modelos.

3.3.4. Programa Estado de Derecho/Agencia Internacional de Desarrollo de Estados
Unidos de América (USAID)

Al concluir el plazo de duracion del Programa de Justicia en septiembre de
2004, la AID abri6 nuevamente a licitacion la ejecucidén de sus programas, de
nueva cuenta CHECCHI resultd seleccionada, iniciando la implementacion del
proyecto denominado Programa Estado de Derecho, en los mismos departamentos
cubiertos por el anterior programa, pero con otros componentes mas amplios que

el acceso a la jugticia. Bésicamente el objetivo de este programa es apoyar el



81

trabajo de la sociedad civil en tres componentes. prevencion del delito, resolucion

de conflictos e implementacién de la oralidad en juzgados penales.

Logros:

Reactivacion de la Unidad Coordinadora -que por espacio de un afio suspendio
su funcionamiento- y puesta en marcha de nuevas edrategias de
involucramiento de los funcionarios que la integran, con lo que se pretende
fortalecer el funcionamiento de las ingtituciones vinculadas a la administracion
dejusticia

Reactivacion del trabajo de cabildeo para la implementacion de la oralidad en
la etapa preparatoria del proceso penal. Las acciones se encaminan ahora a
apoyar la remodelacion de salas de audiencias, disefiar campafias de
divulgacion y elaborar médulos de capacitacion a operadores de justicia en el
tema.

Creacion de instrumentos para control de la investigacion en el Ministerio
Pablico, tales como planes de investigacion para determinados delitos de
impacto.

Incidencia a nivel nacional para laemision de laley organica y reglamento de
laInstancia Coordinadora parala Modernizacion del Sector Justicia

En el tema de la prevencion del delito, se coordina con el Comité Ejecutivo de
Justicia —al que se ha brindado apoyo técnico y financiero-, en la gecucion y
monitoreo de las medidas instauradas en el plan de prevencion del delito para
las zonas rojas de la cabecera departamental de Huehuetenango.
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Dificultades:

Laexistenciade varias iniciativas en la ciudad de Huehuetenango sobre planes
de prevencion del delito, las cuales no fue posible unificar, por cuestiones de

tiempo y metodologia.

3.3.5. Red de agencias de cooperacion internacional

Recientemente algunas de las agencias donantes establecidas en
Huehuetenango, decidieron convocar atodas las restantes para la conformacion de
una red de cooperacion internacional, cuyo objetivo central consiste en coordinar
acciones, de conformidad con sus respectivos componentes, programas o lineas de
accion, para no duplicar esfuerzos y de esta forma seguir fortaleciendo a las
organizaciones de la sociedad civil, que son sus contrapartes locales.

Esta red cuenta con nueve meses de haberse integrado, y las principales causas
de su creacion han sido eficientar el elevado monto de la inversion gjecutada en el
departamento por cada afio —que asciende a 30 millones de quetzales-, hacerlo
visible, puesto que en ocasiones se cuestiona el impacto obtenido como resultado
de su trabgjo.

Por otra parte esta iniciativa estd motivada por el desconocimiento casi total de
las acciones que desarrollan las agencias donantes, aunque muchas veces el &rea de
cobertura sea la misma. Y finalmente, que como entes donantes, al igual que sus
contrapartes locales, alcancen un cierto grado de organizacién y articulacion.

Lared de agencias actualmente esté integrada por: €l Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), Intervida, el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF), Consgjeria de Proyectos’/Embajada Real de los Paises
Bajos, a través de su agencia local PROGOBIH, la Agencia Internacional de
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Desarrollo de los Estados Unidos (USAID), la Cooperacion Alemana para €l
Desarrollo (GTZ), CARE, SHARE, entre otras.

3.4. Participacion social en el Consg o Departamental de Desarrollo.

El proceso de adaptacion del Consejo Departamental de Desarrollo de Huehuetenango
alas reformas establecidas por los Decretos L egislativos 11-2002, Ley de los Consgjos de
Desarrollo Urbano y Rural y 14-2002, Ley General de Descentralizacion, llevéd en el
ultimo semestre del afio 2003 a su estructuracion como 6rgano colegiado y de diversas

comisiones de trabajo, especializadas en las teméticas de mayor relevancia.

Anteriormente, a nivel interno la toma de decisiones estaba a cargo de los Alcaldes
Municipales y el sector gubernamental; a este respecto ha habido avances, puesto que las
leyes de participacion antes referidas, ya contemplan espacios de representacion, con
facultades de decision para las organizaciones sociales, concretamente a través de los
representantes de organizaciones campesinas, organizaciones no gubernamentales de
desarrollo y organizaciones de mujeres. En €l pleno del CODEDE —uno de los mas
numerosos del pais, con aproximadamente 67 delegados para toma de decisiones-, los
Alcaldes Municipales constituyen mayoria, aunque légicamente persiguen un interés
especifico para su propio municipio, ademés el sector gubernamental actlia conforme las
politicas ya establecidas, circunstancias como égtas dificultan la aprobacién de planes,
programas o proyectos emanados de la sociedad civil, sin contar con que ésta, ain no
cuenta con la experiencia necesaria para la formulacion de propuestas concretas y bien
definidas.

No obstante lo anterior, debe admitirse que la participacion de la sociedad civil ha
venido fortaleciéndose dentro ded consgjo, un e€emplo claro lo congtituye la
representatividad de los pueblos indigenas, a través de nueve delegados —uno por cada
pueblo indigena existente en el departamento-; también hay sectores como el econémico,
campesino, universitario y de mujeres, que retinen arededor de 20 representantes de la

sociedad civil con voz y voto; resulta importante lograr la unificacion de los delegados de
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organizaciones sociales para la formulacién de propuestas, y es también determinante la
realizacion de un trabgjo fuerte de cabildeo por parte de estas organizaciones, hacia el

pleno de integrantes del consgjo.

Por aparte, las comisiones de trabajo implementadas en el CODEDE, representan un
importante espacio para la participacion de la sociedad civil, es en ellas donde existe mas
representatividad, ya que aunque no tienen facultades para toma de decisiones, pueden
emitir opinion, asi como desarrollar temas y asuntos por encargo del pleno del consgjo.

A partir de toda esta reestructuracion, se convocO a las organizaciones e instituciones
del departamento a la estructuracion de las siguientes comisiones de trabgjo: de
planificacion y desarrollo socio econdémico, de fortalecimiento municipal, de las
mancomunidades, de la mujer, de la nifiez y la juventud, de seguridad, justicia, resolucion

de conflictos y derechos humanos, y de organizaciones no gubernamentales.

No todas estas comisiones han logrado permanecer activas hasta este momento, sin
embargo algunas de ellas si han desarrollado un trabajo notable; la Comisidn de la Mujer,
podria decirse que es la mejor estructurada hasta el momento, puesto que cuenta con una
junta directiva y un nimero aproximado de 20 organizaciones de la sociedad civil
integrandola, han gecutado algunos proyectos y estan en proceso de organizacion de su
unidad técnica o gestora para operativizar las acciones planteadas por su asamblea. La
Comision de la Nifiez y la Juventud, aunque no cuenta con un plan estratégico, si ha
mantenido su estructura, y realiza acciones en coordinacién con organizaciones juveniles
de la cabecera departamental. Por su parte la Comision de Organizaciones no
Gubernamentales, creada en €l afio 2003, por falta de personal operativo suspendioé su
proceso de organizacion, habiendo retomado desde hace varios meses su trabajo, con €l
apoyo del Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD); de esa cuenta la
comisién se esta renovando y ya se cuenta con una propuesta de trabajo en el tema de la
incidenciaparael presente afo.
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3.4.1. Comision de Seguridad y Justicia

A fines del afio 2003 y durante el primer semestre del 2004, esta comision
quedd “conformada formalmente”, a través del apoyo técnico y econdémico de
entidades académicas como FLACSO y agencias de cooperacion internacional
como APPI y UNOPS; se logré también un importante nivel de participacion entre
organizaciones no gubernamentales (Red de Atencién al Conflicto, Movimiento de
Derechos Humanos, Pastoral Social, Comité de Justicia, Defensoria Maya, entre
otras) e ingituciones del Estado (Organismo Judicial, Policia Naciona Civil,
Gobernacion Departamental, Zona Militar, CONTIERRA, Secretaria de Andlisis
Estratégico, Procuraduria de los Derechos Humanos, COPREDEH, Defensoria de
la Mujer Indigena), habiéndose elaborado y consensuado su misién-vision,
objetivos y acciones puntuales arealizar durante € afio, en los siguientes términos:

“Misién-vision: Ser una instancia de coordinacion intersectorial para generar
incidencia politica compartida con las instituciones del Estado y las organizaciones
de la sociedad civil, en los @mbitos de justicia, seguridad, resolucion de conflictos
y derechos humanos en e Consgo Departamental de Desarrollo de
Huehuetenango.

Sus objetivos son: Megjorar €l clima de didlogo y concertacion en temas de
justicia, seguridad, resolucion de conflictos y derechos humanos, entre las
instituciones y organizaciones involucradas en este &mbito. Constituirse como un
organo asesor, de consulta y de propuesta, para instancias y autoridades que
trabajan los temas que competen a la comision. Promover el intercambio de
experiencias en los temas que competen a la comision, para el fortalecimiento del
trabgo coordinado y generar propuedtas, agendas y acciones compartidas, y
mantener la relacion y coordinacion permanente con la comision coordinadora y
otras comisiones del CODEDE.”

13 Acevedo, Jestis. Informe final: Consultoria de asistencia técnica puntual a la comision de seguridad, justicia,
resolucién de conflictosy derechos humanos del consgjo departamental dedesarrollo, pag. 4.
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Ladefinicion de estos importantes aspectos, debia culminar con la construccion
y consolidacién organizativa de la Comisidn, através de la elaboracion de su plan
edtratégico y una agenda departamental referida a las cuatro temédticas antes
mencionadas, sin embargo el proceso ya iniciado, no tuvo continuidad. Varios
aspectos tales como la carencia de apoyo técnico y econdémico para largo plazo,
diferencia de opiniones a lo interno, y la imposibilidad de mantener una
participacion activa dentro de las actividades de la comision -especialmente por las
ingtituciones encargadas de la seguridad-, influyeron para que el trabajo iniciado se

detuviera

Durante el afio 2005, la comision convoco a algunas reuniones, sin embargo la
participacion de los integrantes disminuy6 considerablemente. Se ha llegado a la
conclusion de que para lograr reactivarla se necesita de un respaldo mayor por
parte del Consgjo Departamental, a través de la emision de un acuerdo resolutivo
de creacidn, y que es indispensable también reglamentar sus funciones, estructura
y demas aspectos organizacional es.



87

CAPITULO IV

4. Situacion actual y aporte de la organizacion social al proceso de modernizacion y
fortalecimiento del sisstema dejusticia, en la cabecer a departamental de Huehuetenango

Anteriormente se ha comentado y determinado la diversidad organizacional de la sociedad
civil presente en |la cabecera departamental de Huehuetenango, los factores que han influido para
gue durante la Ultima década el movimiento social registre un considerable incremento en cuanto
a espacios de participacion ciudadana, y dentro del campo de la justicia, la existencia de varias
iniciativas impulsadas a nivel local y de la cooperacion internacional, cuyo objetivo eslareforma
del sistemade justicia

Es preciso enfatizar sobre el punto medular del tema, es decir la situacion actual de la
organizacion socia en la cabecera departamenta de Huehuetenango, —sus fortalezas y
debilidades-, y determinar si la misma harealizado un aporte efectivo para el proceso de reforma
y modernizacion del sistema de justicia local, como se planteara en la hipétesis de investigacion.

4.1. Generalidades sobre la situacion actual de las or ganizaciones sociales

En principio se determinan algunos aspectos de caréacter tedrico, entre ellos la
extension del término organizacion de la sociedad civil, puesto que actualmente éste
abarca tanto a espacios constituidos individualmente como organizacién, hayan adoptado
0 no, una de las formas que legalmente proceden (asociaciones sin fines lucrativos,
fundaciones, cooperativas, comités, sociedades civiles, etc.), siempre y cuando no
dependan en alglin aspecto de las instancias estatales; como también abarca a foros o
espacios de encuentro y didlogo, conformados con representatividad de diversas
organizaciones y sectores de la sociedad huehueteca. Asimismo se consideran como
expresiones de la sociedad civil los sindicatos y universidades del sector privado que
funcionan a nivel loca y que en algin momento también han adoptado un papel
fiscalizador del Estado.
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El fin dltimo perseguido por las expresiones del movimiento social y que se infiere de
lainvestigacion desarrollada, se encamina a la articulacion social, mediante la agrupacion
y coordinacion en un mismo espacio de todas ellas o por o menos de aguellas que
trabajan las mismas teméticas, para lograr impactar a nivel local, regional o nacional en €l
ambito estatal, con sus propuestas y planteamientos en beneficio de la colectividad.

En aspectos de carécter situacional, puede apreciarse durante la Ultima década —
concretamente desde la firma de los Acuerdos de Paz-, a la par del incremento
considerable de organizaciones sociales en Huehuetenango, la existencia de un proceso
encaminado afortalecer sus capacidades politicas, gerenciales y técnicas, que les permitan
a futuro consolidar el poder local y lograr sostenibilidad como organizaciones
independientes; esto derivado de que en su mayor parte, alln dependen de donaciones
internacionales. Hay que tomar en cuenta que han sido organismos internacionales como
la Organizacion de las Naciones Unidas, Organizacion de Estados Americanos, Union
Europea, embagjadas, etc. quienes han impulsado en parte el movimiento socia de paises
en vias de desarrollo, como Guatemala

Gran parte de la sociedad civil organizada en la cabecera departamental, ha logrado
sensibilizarse sobre la importancia de coordinar acciones con actores externos,
interinstitucionalmente, pues saben que ello permitira un mayor nivel de impacto para el
trabgjo que desarrollan. En ese sentido, la existencia de varios foros (Mesa de
Concertacion, Red de Atencién a Conflicto, Comité de Justicia, Comisiones de trabajo
del CODEDE, etc.) agrupando a diversas organizaciones, es un aspecto bastante positivo
gue vale la pena destacar; este tipo de intercambio y de coordinacion entre las diferentes
instancias, ha fortalecido la participacion ciudadana y se espera, fortalezca la incidencia
en los temas que actualmente se trabgan, siempre y cuando exista una verdadera
democracia al interior de los foros.

A propésito de los temas desarrollados por las organizaciones de la sociedad civil, los
gue més se han trabajado desde la firma de los Acuerdos de Paz, han sido: derechos

humanos, seguridad, participacion ciudadana, pueblos indigenas, violencia intrafamiliar,
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equidad de género, justicia, y demas tematicas contenidas en estos acuerdos, en afios mas
recientes se ha empezado a trabajar los temas de nifiez, adolescencia, adultos mayores y
personas con capaci dades especiales.

Dentro de esta multiplicidad de tematicas, en los Ultimos afos destaca el trabajo
desarrollado en temas vinculados a los pueblos indigenas existentes en el departamento,
impulsados por organizaciones sociales con sede en la cabecera departamental,
especialmente referidos al reconocimiento y aplicacion del derecho indigena; y el sector
de mujeres, cuyas acciones se han enfocado principalmente ala equidad de género y a la
problematica de violencia intrafamiliar.

Paulatinamente las organizaciones sociales de la cabecera departamental, cuyo trabajo
se enfoca a los municipios y comunidades, han logrado disminuir la resistencia y
desconfianza de la poblacion —conductas derivadas del conflicto armado interno- a
participar en espacios de didlogo y discusion de la problematica social, esto ha
contribuido a la creacion de un considerable nimero de organizaciones sociales a nivel
municipal, e incluso de foros regionales como la Red Huista, € Consgjo de Pueblos
Mayas 0 Mama Maquin.

Alrededor de cuarenta organizaciones sociales estdn presentes en e Consgjo
Departamental de Desarrollo, pero en su mayoria participan dentro de las comisiones de
trabajo, en las cuales no se cuenta con poder de decision; sin embargo a través de estos
espacios empiezan a hacerse escuchar y a gjercer presion social hacia las autoridades. Si
bien es cierto, esta presién no puede catalogarse alin como una auténtica auditoria social,

pero si congtituye un importante avance.

Otro de los aspectos positivos a resaltar lo constituye €l avance en la estructuracion
interna de las organizaciones sociales, cada vez mas entidades se constituyen como
personas juridicas (con personadidad y personeria juridica), implementan una
planificacion estratégica que facilita la conduccion de sus objetivos y destinan recursos a

la contratacion de personal especializado en éreas de direccion y operacion, esto les ha
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permitido agenciarse de recursos econdmicos mediante la gestion y ejecucion de

proyectos con agencias internacionales de cooperacion.

Las estrategias de trabajo que mas han implementado las organizaciones sociales de la
cabecera departamental de Huehuetenango son tres. la sensibilizacion, enfocada
especiadmente a nivel comunitario y autoridades locales, con el objetivo de modificar
estructuras mentales; la capacitacion, que ha sido la mas utilizada, estando contemplada
dentro de los planes operativos de todas las organizaciones sociales; y la divulgacion, que
permite transmitir diversos contenidos a un nimero importante de beneficiarios, siendo

los medios més accesibles las radiodifusoras comunitarias y 10s medios impresos.

La estrategia de incidencia en general, ain inicia, entre las acciones relevantes
desarrolladas por la sociedad civil huehueteca, se puede citar como eemplo reciente la
designacion de Gobernador Departamental, en donde la misma postulé a varios
ciudadanos como candidatos ante el Ejecutivo, eligiéndose entre los mismos a quien
ocupa actualmente el cargo. De alguna manera cuando se habla de que existen
organizaciones con una tematica definida, con objetivos claros y bases representativas de
distintos sectores sociales, se esta visualizando una capacidad potencial para lograr en €l
futuro verdaderos cambios estructurales mediante la incidencia; el trabajo se hainiciado y
cada vez hay més personas involucradas en el ambito de la organizacion social,
impulsando acciones en beneficio de la colectividad.

AuUn no puede hablarse de la existencia de un movimiento social amplio a nivel
departamental, con bases solidas; €l trabagjo de la sociedad civil se ha enfocado en gran
parte a resolucion de cuestiones coyunturales, no asi a procesos de largo plazo dirigidos a
lograr una disminucion de la particular problemética que presenta el departamento de
Huehuetenango en cuestiones relativas a la salud, el desarrollo comunitario, ampliacion de
infraestructura, migracion, pobreza, discriminacion, dificultad en el acceso a la justicia,
conflictividad social, entre otros. Al igua que en todo €l pais, no se cuenta con una
agenda comin o plan departamental que priorice las necesidades a suplir por las

ingtituciones del Estado y coordinadamente por aportes de la sociedad civil.
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Las principales dificultades afrontadas por las organizaciones de la sociedad civil
existentes actualmente en la cabecera departamental de Huehuetenango, pueden resumirse

en:

Objetivos e intereses dispersos, que impiden gjustar las agendas de trabgjo de las
organizaciones sociales; en ese sentido hace falta superar divergencias, hace falta mas
consciencia de trabgjar por € desarrollo de la colectividad, y no solamente hacia un
sector determinado o interés particular; un gemplo claro de como solventar esta
dificultad, seria lo que antes se ha mencionado, la elaboracién conjunta de una agenda

departamental con temas priorizados.

Atomizacion de esfuerzos, aspecto que va directamente relacionado al anterior, puesto
gue aungue existen en la actualidad numerosas iniciativas provenientes de
organizaciones sociales, algunas de €ellas contintian trabajando en forma aislada, por lo

gue sus acciones tienden adiluirse.

Recelo organizacional, que aungue tiende a disminuir, alin existe y se reflgja en la

falta de participacion y apoyo a acciones emprendidas por otras organizaciones.

Diversidad tematica, las organizaciones sociales que incluyen dentro de su agenda de
trabajo demasiados temas, se ven de pronto obligadas por limitacién de tiempo,
recurso humano o econdmico, a enfocarse Unicamente a algunos de ellos. Este factor
deviene en gran parte de una planificacion estratégica demasiado ambiciosa y poco
coherente con sus posibilidades reales como organizacion.

Falta de coordinacion interingtitucional y articulacion, que tiende a duplicar y no a
sumar esfuerzos, esta debilidad se pone de manifiesto en dos aspectos bastante
especificos, por una parte @ abordaje de temas similares para capacitacion
comunitaria y por otra la seleccion y preparacion de los mismos grupos de lideres y
liderezas detectados en algunas partes del departamento.
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Puede decirse que la organizacion de la sociedad civil en la cabecera departamental de
Huehuetenango, durante la Ultima década registra avances notables en procesos de
participacion, coordinacion e incidencia, los que no obstante, se necesita fortalecer,
principalmente para lograr verdaderas transformaciones estructurales dentro del campo
social.

4.2. Aporte al proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema dejusticia

En ese contexto de avances, fortalezas y dificultades de la organizacion social en el
departamento de Huehuetenango —y particularmente en la cabecera departamental-,
I6gicamente quedan inmersas también aquellas organizaciones de la sociedad civil que
trabajan especificamente el tema justicia, pero en este caso, es necesario profundizar un
poco mas sobre la efectividad del trabajo desarrollado durante la Ultima década, en lo que

amodernizacion y fortalecimiento del sistemade justicia local serefiere.

En principio, puede establecerse que la sociedad civil organizada de la cabecera
departamental de Huehuetenango, ha apoyado el funcionamiento de las instituciones del
sistema de justicia local, a través de cuatro estrategias. capacitacion, divulgacion,
organizacion e incidencia; estrategias que, desarrolladas desde hace un promedio de siete
anos, representan un considerable aporte parael sistemade justicialocal, y parael Estado
de derecho en general.

Cada una de estas estrategias, ha sido aplicada en relacion a diferentes aspectos
vinculados al tema de la justicia, y para llevar un orden logico en este sentido, se hara
referencia uno a uno, a los aspectos que sobre reforma y modernizacion del sistema de
justicia, contempla el Acuerdo sobre Fortalecimiento de Poder Civil y Funcion del

Ejército en una Sociedad Democratica
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4.2.1. Excelenciaprofesional y carrerajudicial

Lacarrerajudicial y su implementacién, son competencia exclusiva de la Corte
Suprema de Justicia; sin embargo dentro de este proceso, se conjugan diferentes
aspectos, entre los cuales la formacion del personal, ocupa un lugar
importantismo, puesto que sin duda contribuye a obtener excelencia en la
prestacion del servicio a la poblacion. Algo similar ocurre a lo interno de las
demés ingtituciones integrantes del sistema de justicia, las cuales también incluyen
dentro de sus planes operativos, actividades de formacion.

Es por ello que, para coadyuvar a estos objetivos ingtitucionales, algunas
organizaciones de la sociedad civil huehueteca, se han interesado en contemplar
como parte de sus edrategias la ejecucion de acciones de sensibilizacion,
capacitacion o formacion para operadores de justicia —jueces, persona auxiliar,
fiscales, defensores publicos, agentes policiales, y de esa cuenta en los ultimos
anos, dichos funcionarios han fortalecido sus conocimientos con una serie de
contenidos impartidos a través de charlas, taleres, conferencias, diplomados, etc.
Para la tematica impartida, las organizaciones sociales han tomado en cuenta
aspectos coyunturales de la situacion nacional, pero también han realizado
diagnosticos, con el objetivo de detectar sus necesidades mas sentidas en materia
de formacién, de lo cual han surgido procesos enfocados a temas especificos de
cada una de las agencias del sisema de justicia, asi como temas generales de

conocimiento.

La sociedad civil ha apoyado a este sector en varios aspectos, como ente
financiero, promotor, organizador y facilitador de innumerables actividades de
formacion y foros de discusion. En el aspecto econdmico, los fondos brindados
por la sociedad civil han aportado un granito de arena a los bajos presupuestos
asignados anualmente a las instituciones del sistema de justicia, para estos fines.
Los tribunales con quienes mas se ha trabajado en acciones formativas han sido los

del ramo penal y familiar, en teméticas como: convenios internacionales, andlisis
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de reformas ordinarias, promocion de nuevas leyes, temas especificos relacionados
a proceso pena y ruta de las denuncias por violencia intrafamiliar. El trabajo
formativo también se ha extendido a la Fiscalia Distrital del Ministerio Pdblico de
Huehuetenango y la Fiscalia de Santa Eulalia, a cuyo personal en reiteradas
oportunidades se ha impartido teméticas sobre criminologia, investigacion
delictiva, atencion a la victimay temas motivacionales. En cuanto a la formacion
de los agentes policiales, las organizaciones de la sociedad civil han apoyado no
solamente al personal destacado en la cabecera departamental, sino de las sub
estaciones municipales; los temas mayormente desarrollados han sido sobre
violaciones a derechos humanos, violencia intrafamiliar, equidad de género, rol de
las ingtituciones del sistema de justicia y temas especificos del proceso penal,
como las medidas de coercion. A través de coordinaciones interinstitucionales en
la cabecera departamental, ha sido posible impartir acciones formativas en los

propios municipios, puesto que de otraforma no se logra una amplia participacion.

Los Acuerdos de Paz contemplan la necesidad de enfatizar en la coordinacion
ingtitucional entre Policia Nacional Civil, Ministerio Publico y Organismo
Judicial, para fortalecer la formacion en investigacion criminal; de esa cuenta, en
la cabecera departamental se han impartido varios procesos formativos a agentes
policiales, bajo la direccidn y facilitacion de fiscales y jueces del ramo penal, en
ese sentido las organizaciones de la sociedad civil han servido como enlace y

como facilitadoras de aspectos logisticos, para procurar su adecuada realizacion.

En la disertacion y facilitacion de estos procesos formativos, muchas
organizaciones sociales han apoyado, ya sea através de su propio personal, o en el
caso de diplomados y conferencias magistrales, por medio de expertos en la
materia a nivel nacional o internacional (principalmente consultores contratados

por agencias de cooperacion internacional).
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4.2.2. Creacion del servicio publico de defensa penal

Este aspecto contenido en el Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil,
hace referencia especificamente a la conformacion del Ingtituto de la Defensa
Plblica Pena, a través de la creacion de su propia normativa. Aunque el
cumplimiento de este acuerdo corrié a cargo del Organismo Legislativo, la
sociedad civil también ha venido dando un pequefio aporte en la medida de sus
posibilidades. De esa cuenta, en el departamento de Huehuetenango, algunas
organizaciones sociales ubicadas en la cabecera departamental, han implementado
camparias de divulgacion a nivel municipal y comunitario, sobre las funciones y
ubicacion del ingtituto (en Santa Eulalia 'y en la cabecera departamental); también
como parte de estas edrategias, se ha involucrado a personal de la seccion
departamental en diferentes espacios radiales, televisivos y foros de discusion, en
los cuales se enfatizan aspectos sobre el trabajo redizado y dificultades que

atraviesan.

Algunas otras organizaciones de la sociedad civil, como la Defensoria Maya y
la Defensoria de la Mujer Indigena, se ocupan de prestar un servicio de
acompafamiento y procuracion legal en el ramo penal, a personas de escasos
recursos, realizando funciones similares a instituto, con lo cual han disminuido la

sobrecarga de trabajo del personal en esainstitucion.

Otro aporte importante de la sociedad civil, ha sido en el tema de las
capacitaciones, en las cuales también se ha involucrado a personal de la seccidén
departamental del instituto, tanto defensores como asistentes, quienes han tomado
parte activa en seminarios y diplomados préacticamente desde el inicio de sus

funciones en &l afio 2000.
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4.2.3. Modernizacion del sistema de justicia

Se contemplan dentro de ese aspecto, las acciones implementadas por
organizaciones de la sociedad civil, enfocadas a las instituciones del sistema de
justicia, en funcion de actudizar y eficientar el servicio prestado a la poblacion.

Estas acciones, impulsadas principalmente por agencias de cooperacion
internacional, se han enfocado durante los Ultimos afios a dinamizar €l trabajo de
los tribunales de Primera Instancia y Sentencia Penal, asi como la Fiscalia Distrital
en la cabecera departamental de Huehuetenango y Santa Eulalia, en su seccion
adminigrativa; de esa cuenta, se cred el Centro de Gestion Penal, con un sistema
de cémputo para brindar informacidn a los sujetos procesales, recepcion de
solicitudes y redlizacion de notificaciones. Con €ello se logré la division de
funciones meramente administrativas que anteriormente corrian a cargo del
personal auxiliar de los tribunales penales, para centrarse en las funciones
jurisdiccionales.

En la Fiscalia Digrital del Ministerio Publico, se instalé e amacén de
evidencias, para procurar su adecuada proteccion y conservacion, asi como el
archivo de la fiscalia, mediante el cual se depuraron expedientes, conservando los
necesarios y desechando aquellos fenecidos, estas iniciativas vinieron a

modernizar y a hacer més préctica una parte del trabajo administrativo.

4.2.4. Fortalecimiento institucional

Este engloba una serie de acciones impulsadas por organizaciones sociales y
agencias de cooperacion, con presencia en la cabecera de Huehuetenango, en aras
de contribuir al buen funcionamiento de las instituciones del sistema de justicia y
de esa cuenta mejorar el servicio alos usuarios del departamento.
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En este aspecto resalta la realizacion de actividades a nivel local, de incidencia
y gestion, ante las altas autoridades del Organismo Judicial y Ejecutivo,
encaminadas a lograr la apertura de nuevos érganos del sissema de justicia o bien,
a ampliar la cobertura de los mismos. Algunas de estas acciones se han visto
consolidadas, tras la apertura del Centro de Administracion de Justicia en Santa
Eulalia, la delegacion departamental de la Procuraduria General de la Nacion, el
Complejo Departamental de Justicia, la Fiscalia Municipal de La Democracia y
recientemente la puesta en marcha del nuevo edificio que albergara a la Fiscalia
Distrital del Minigterio Publico, ingtalacion que se ubicara a un costado del
Complegjo Departamental de Justicia y que contara con instalaciones adecuadas
para la implementacion de laboratorios y espacio suficiente para la atencion al
publico. Otras acciones, por el contrario hasta la fecha no han obtenido resultados,
como la apertura de Juzgados de la Nifiez y Adolescencia en la cabecera
departamental, Juzgado de Instancia Penal en Santa Eulalia, Sala de Apelaciones
departamental, Fiscalia de laMujer, entre otras.

En cuanto a divulgacién, la sociedad civil organizada ha trabagjado
considerablemente a nivel departamental, sobre el rol y estructura de cada
ingtitucion del sistema de justicia, asi como las incidencias que ocurren dentro del
proceso penal, especialmente para lograr que las personas comprendan el por qué
de la lentitud en los procesos judiciales, o por qué algunas veces quienes se
encuentran sindicados de la comision de hechos delictivos, pueden obtener su
libertad provisional. En otras ocasiones, los operadores de justicia han realizado
circulos de estudio, andlisis e interpretacion de leyes recientemente creadas.

También con miras a apoyar €l trabajo de las ingtituciones de justicia, algunas
organizaciones como la Defensoria Maya, y las universidades con presencia local,
han implementado servicios de procuracion y acompafiamiento legal para personas
de escasos recursos, en el ramo familiar, laboral y penal; la funcion desarrollada
por estudiantes de Derecho y asesores juridicos, ha permitido lograr

coordinaciones con personal de tribunales y Ministerio Pablico en determinados
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aspectos tales como la fijacion de audiencias a corto plazo y la posibilidad de

solucionar los casos por la via conciliatoria.

Existe también un proceso de relacionamiento entre operadores de justicia y
dirigentes de organizaciones sociales, que ha dado como resultado la
conformacion de varios espacios a los cuales ya se ha hecho referencia con
antelacion, pero en este tema vale la pena destacar que a través de estos foros, se
ha logrado que los operadores de justicia tomen en cuenta sugerencias de la
sociedad civil para el mejoramiento de su gestion, asi como acciones conjuntas de

las agencias del sistema para solucionar la problemética de las mismas.

En la cabecera departamental, varios sectores sociaes (barrios, colonias, calles
0 zonas) se han organizado a través de juntas locales de seguridad, a partir del
incremento en hechos delictivos; estas organizaciones han disefiado estrategias de
vigilancia sobre sus respectivos sectores, para poder colaborar con €l personal de
la Comisaria No. 43 de la Policia Naciona Civil, en el traslado de informacion
sobre casos concretos; acciones como éstas han logrado controlar algunos focos de

delincuencia en la ciudad.

En el tema de la prevencidon del delito, se han hecho esfuerzos por parte de
varias organizaciones sociaes, para disefiar planes e implementar medidas de
prevencion en algunas zonas de la ciudad de Huehuetenango, en coordinacion con
el Ministerio Publico, Policia Nacional Civil, Municipalidad y Gobernacion
Departamental; las medidas contempladas buscan reducir las posibilidades de
cometer hechos delictivos mediante el reordenamiento vehicular y de la economia
informal, campafias de divulgacion, fortalecimiento de la Policia Municipa de

Transito, asi como aumento de seguridad en las areas de mercado.

También la sociedad civil ha impulsado iniciativas de investigacion sobre la
situacion actual de las ingtituciones del sistema de justicia —entre ellas CEDFOG,
Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penadles, Pastoral Socia vy
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Universidad Rafael Landivar-, con el objetivo de detectar las principales

debilidades del sistemay con base en ello, iniciar acciones de fortalecimiento.

4.2.5. Acceso alajusticia

En este agpecto se incluyen aguellas iniciativas encaminadas a favorecer el
acceso a las ingtituciones del sistema de justicia para los pueblos indigenas, asi
como a promover el reconocimiento y aplicacion del derecho indigena.

En referencia a esto, puede establecerse que las organizaciones de la sociedad
civil en Huehuetenango, han enfocado sus esfuerzos a fomentar la importancia en
la aplicacion del sistema juridico indigena. Para ello, se ha utilizado
principal mente la capacitacion, dirigida a lideres comunitarios, alcaldes auxiliares,
agentes de pastoral, promotores comunitarios, estudiantes, comunicadores sociales
y especialmente a funcionarios del sistema de justicia. Las teméticas desarrolladas,
han propiciado el andlisis conjunto de legislacion internacional —como el Convenio
169 de la OIT- e interna guatemalteca —Constituciéon Politica, Codigo Municipal,
Ley de Idiomas Nacionales, Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos
Indigenas-, sobre este sistema juridico, para lograr € convencimiento entre
operadores de justicia sobre la necesidad de establecer una coordinacion entre
ambos sistemas y su aplicacion real en Guatemala.

En el campo de ladivulgacion, se haimpulsado el reconocimiento y aplicacion
del derecho indigena a través de medios impresos (afiches, trifoliares), televisivos
(foros de opinidn en sistemas de cable local) y radiales (spots y programas en
vivo). Las radiodifusoras comunitarias, tanto de la cabecera departamental como
de los municipios, han sido un aiado importante, a través de las redes de
comunicadores, concediendo espacios gratuitos de transmisién, e involucrando a
lideres de organizaciones mayas y persona de ingtituciones que promocionan el
tema como la Procuraduria de los Derechos Humanos y la Defensoria de la Mujer
Indigena.
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4.2.6. Agilizacién de procesos

El Acuerdo sobre Fortalecimiento del Poder Civil, en este aspecto contempla la
ampliacién y reconocimiento de los mecanismos alternativos de resolucion de

conflictos.

En cuanto a mecanismos aternativos de resolucion de conflictos, ésta ha sido
una de las teméticas que méas se ha trabagjado por parte de las organizaciones
sociales y agencias cooperantes, a partir del afio 2000, se han venido realizando
innumerables actividades de formacién, divulgacion y organizacion, impulsadas
desde la cabecera departamental.

Interesa resaltar algunas acciones organizativas, tales como la creacion de
espacios locales especializados en €l trabajo de los MARCS —como comunmente
se les denomina tal el caso de la Red Departamental de Atencién al Conflictoy la
Asociacion de Derechos Humanos y Resolucion Alternativa de Conflictos. Asi
también la instauracion de un nimero considerable de espacios comunitarios —
implementados por organizaciones sociales-, para aplicar estos mecanismos
(centros de mediacion comunitaria, centros de mediacion pastoral, centros
comunitarios de resolucién de conflictos) en diferentes regiones del departamento,
ha contribuido a desjudicializar un importante nimero de casos, de forma pacifica
Ademas muchos lideres y liderezas han sido capacitados por organizaciones
sociales, en edrategias de mediacion, conciliacion y negociacion, logrando
paulatinamente el reconocimiento de sus comunidades, como consejeros o guias.

Los operadores de justicia, también han sido objeto de diversas actividades
formativas durante los Ultimos afios sobre mecanismos alternativos de resolucion
de conflictos; algunos todavia cuestionan la validez de los acuerdos alcanzados a
través de centros de mediacién. Sin embargo, otros por su parte estan
sensibilizados hacia las ventgjas que estos mecanismos ofrecen, sobre todo para

los sujetos procesales, y han optado por utilizarlos en ocasiones dentro de los
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tribunales, o bien remitir un nUmero considerable de casos al Centro de Mediacion
del Organismo Judicial, como una etapa previa a su conocimiento dentro del
sistema de justicia formal.

Finalmente puede afirmarse, con base en la hipétesis planteada en la presente
investigacion, que la sociedad civil organizada de la cabecera departamental de
Huehuetenango, en el periodo comprendido a partir de la firma de los Acuerdos de
Paz a la época actual, ha realizado un aporte efectivo al sistema de justicia local,
concentrando sus acciones sobre todo a procurar la excelencia profesional de los
operadores de justicia, facilitar el acceso a la justicia parala poblacion huehueteca,
agilizar y descongestionar los tramites judiciales, apoyar la modernizaciéon vy
fortalecimiento de las instituciones del sector justicia. Obviamente falta mucho por
hacer, pero existen también claros e importantes avances en el proceso de
cumplimiento de los Acuerdos de Paz, en los que las organizaciones de |a sociedad
civil organizada han tomado, y deben continuar tomando parte activa.

4.3. Desafios parala sociedad civil organizada, en su trabajo con €l sistema dejusticia
local

AUn en la actualidad, hace falta ampliar el nimero de organizaciones de la sociedad
civil que desarrollan acciones de apoyo a lareforma del sistemade justicia local; la mayor
parte de organizaciones que se sitlan y trabagjan a nivel departamental, no cuentan con
una vision integral sobre el papel que desempefian, 0 que estén llamadas a desempefiar, y
esto no les permite visualizar la vinculacion de su trabajo, desde cualquier érea temética
en que se desempefien, con el trabajo de fortalecimiento alas instituciones que conforman
el sistemade justicia, y en general con el fortalecimiento al Estado de Derecho.

Esto ha acarreado una cierta apatia a participar en espacios de didlogo sobre latemética
antes mencionada, circunstancia gue se ha percibido incluso, en el seno de organizaciones
gue trabajan por la defensa de los derechos humanos, y de esa cuenta buscan conformar

Sus propios espacios de liderazgo.
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Por ello se considera urgente empezar a definir estrategias de sensibilizacion, para el
involucramiento y apropiacion de otros sectores de la sociedad civil organizada —puesto
gue los sectores sindicales, comerciales, académicos, de desarrollo comunitario, etc., no
han asumido €l papel protagbnico que deberian jugar-. Estas edtrategias deben
encaminarse a lograr una verdadera articulacion social, no solamente en el trabajo con el
sistema de justicia local, sino para €l abordaje en general de la problemética socia que
afronta el departamento.

El espacio idoneo para la convergencia de las organizaciones sociales del
departamento, se constituye por el Consgjo Departamental de Desarrollo, puesto que es el
espacio legalmente constituido para la incidencia y para la efectiva participacion del
sector social, en la toma de decisiones sobre politicas publicas, a implementarse en el
departamento de Huehuetenango.

Los delegados del sector social, que por mandato legal tienen poder de decision en el
pleno del CODEDE, deben iniciar por asumir un verdadero compromiso de participacion
activa en todos los espacios planificados para deliberar, en este 6rgano colegiado; pero
mas que una participacion presencial, se requiere de ellos la capacidad de formular
propuedtas concretas y adecuadas a la realidad del departamento, para que éstas puedan
ser tomadas en cuenta como parte de las politicas de desarrollo integral a implementarse

en los préximos afos.

Las comisiones de trabajo del CODEDE necesitan ser fortalecidas, en primer término
con personal especificamente contratado para operativizar sus funciones, es fundamental
gue con su apoyo y el de las autoridades departamentales, se logre un amplio poder de
convocatoria a nivel local y departamental para integrar dichas comisiones de trabgjo;
posteriormente quienes las integren, deben ser fortalecidos en aspectos técnicos,
financieros y administrativos, para que cuenten con la capacidad necesaria de proponer y
gjecutar acciones en temas tan relevantes como la seguridad, justicia, nifiez, adolescencia,
equidad de género, etc. y de estaforma se logre el impacto deseado a nivel departamental.
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Es necesario dar continuidad al trabajo hasta ahora desarrollado, y que ha constituido
un aporte significativo a la reforma y fortalecimiento del sistema de justicia local, no
obstante, hay que tomar en cuenta la necesidad de reforzar esas acciones —en su mayoria
efectuadas por un nimero reducido de organizaciones de la sociedad civil-, mediante la
ampliacion de su base social, es decir, con el respaldo de diversos sectores sociales, que

hasta la fecha no se han visto identificados con el trabajo g ecutado.

Hasta el momento, en €l trabajo de apoyo a sistema de justicia, han prevalecido
estrategias de capacitacion y divulgacion desde las organizaciones de la sociedad civil;
ambas estrategias necesitan consolidarse, y para €ello se sugiere una planificacion de largo
plazo, en la cual se incluyan procesos formativos, mas que talleres aislados; mediante
diagnosticos, se seleccione de la forma mas adecuada a los grupos beneficiarios; en la
medida de lo posible, se evite la duplicidad de acciones de formacion, para los mismos
destinatarios; se adicionen a las tematicas mas comunmente impartidas durante los
ultimos afios (derechos humanos, resolucion de conflictos, equidad de género, seguridad,
etc), nuevos enfoques integrales, que hagan innovadoras las propuestas para los grupos
meta (evitar el mismo discurso).

Ademés del fortalecimiento de las estrategias de divulgacion y capacitacion, se
considera fundamental iniciar otra etapa para el sector social, hacia un nuevo modelo de
gestion paralaincidencia. Al hablar de incidencia —que consiste en la capacidad de influir
en la toma de decisiones ante las instancias estatales- para e sector justicia, se hace
referencia especialmente a la capacidad de gestionar la apertura de nuevos 6érganos
jurisdiccionales y/o descentralizacion de agencias del sistema de justicia; creacion de
canales de comunicacion y discusion entre todos los actores involucrados (jueces, fiscales,
defensores, agentes policiales, abogados litigantes), para la creacion e implementacion de
acuerdos sobre la problemética actual en el departamento; interaccion permanente con los
sectores sociales; adecuada implementacion de leyes y reglamentos, etc. Este proceso
tiene que iniciar a través de la reorientacion interna de las organizaciones de la sociedad

civil, a partir de sus planes estratégicos y operaivos, pero sobre todo por el
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convencimiento de sus integrantes y/o representantes, acerca de la necesidad de esa

readecuacion.

Las organizaciones de la sociedad civil deben lograr su propia sostenibilidad,
preferentemente a nivel local, puesto que hasta ahora la mayor parte de sus ingresos
provienen de donaciones internacionales, a través de la gjecucion de proyectos. Estos, si
bien es cierto han constituido la fuente méas directa y viable de financiamiento para las
organizaciones local es, también han representado una fuerte inversion de tiempo, desde su
negociacion, cumplimiento de requerimientos de los donantes, la ejecucién propia de los
proyectos y, finamente la entrega de informes. Esta inversion de tiempo hace que,
muchas veces, las organizaciones sociades locales (contrapartes), descuiden el
cumplimiento de su mision y objetivos ingtitucionales, que son su verdadera razon de ser,
en el afan de no perder esa fuente de financiamiento por errores técnicos, o resultados de
bajo impacto. De esa cuenta, las organizaciones sociales, no deben perder de vista que, la
gjecucion de proyectos es solo un componente, dentro de la estructura y planificacién
estratégica de su institucion.

Pese a la valiosa contribucion que durante la Ultima década ha representado para la
organizacion socia local, el aporte de las agencias internacionales de cooperacion, se
considera que la misma debe iniciar la busgueda de nuevas fuentes de financiamiento, y
por ello se enfatiza nuevamente la necesidad de fortalecer su participacion en el espacio
del Consgjo Departamental de Desarrollo, puesto que sdlo mediante procesos de
incidencia ante las autoridades de esta instancia y del Organismo Ejecutivo, podra
lograrse la efectividad de la distribucion presupuestaria anual, para el departamento de
Huehuetenango. Si este proceso se consolida, no solamente existira una nueva alternativa
para la obtencion de recursos econdémicos, sino que € Estado egara cumpliendo
efectivamente con una de sus obligaciones esenciales, como es formular y ejecutar las
politicas publicas de desarrollo, con e apoyo de instituciones y organizaciones de la
sociedad civil.
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Finalmente, se sugiere que el papel de las agencias de cooperacion internacional, se
incline a favorecer el desarrollo de procesos de fortalecimiento interno de sus contrapartes
locales, en aspectos técnicos, financieros y administrativos, para que las mismas puedan
enfocar su trabajo hacia las metas anteriormente mencionadas. El fortalecimiento de sus
capacidades, lograra paulatinamente crear y consolidar un verdadero poder local,
reduciendo la dependencia aln presente en muchas organizaciones local es con respecto de
sus entes donantes.
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CONCLUSIONES

En la cabecera departamental de Huehuetenango, a partir de la firma de los Acuerdos de
Paz, se registra un incremento cuantitativo de organizaciones de la sociedad civil, y

cualitativo sobre aspectos politicos, técnicos y gerenciales.

. A nivel interno de las organizaciones civiles, se desarrolla un proceso de fortalecimiento
ingtitucional, enfocado a la creacién de capacidades de gestion e incidencia en politicas
publicas junto a las autoridades.

La sociedad civil que trabaja el &rea tematica de justicia en Huehuetenango, se estructura
en organizaciones sin fines lucrativos, que desarrollan acciones aisladas, y en instancias
multisectoriales, que gjecutan acciones conjuntas buscando resultados de més alto nivel.

Respecto al proceso de reformay modernizacion del sistema de justicialocal, €l aporte de
las organizaciones sociales se centra en aspectos de modernizacion, acceso a la justicia,

excelencia profesional de operadores de justiciay agilizacion de procesos judiciales.

En el trabgjo implementado por parte de las organizaciones de la sociedad civil hacia
operadores de justicia y poblacion en general, se utilizan principalmente estrategias de
capacitacion, divulgacion, organizacion y en menor grado, de incidencia.

En términos generales, los logros mas relevantes obtenidos por las organizaciones
sociales, con respecto a fortalecimiento del sistema de justicia local han sido la
conformacién de espacios de didlogo entre lideres sociadles y operadores de justicia,
promocion masiva de temas juridicos y judiciales, acciones de incidencia para la creacion
de d6rganos jurisdiccionales, desjudicializacion de un nimero importante de casos y
procesos formativos con operadores de justicia

El trabajo de las organizaciones de la sociedad civil, se ha visto afectado principalmente

por factores como: el insuficiente recurso econdmico, duplicidad de acciones, recelo
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organizacional, agendas saturadas de operadores de justicia, cambios constantes de
autoridades a lo interno de las ingtituciones de justiciay desconocimiento de la poblacién
hacia el sistema de justicia
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RECOMENDACIONES

Intensificar la coordinacién interinstituciona en el tema de la justicia, para favorecer la
articulacion de espacios y acciones existentes en la cabecera departamental de

Huehuetenango, méas que la creacién de nuevos espacios.

Diseflar estrategias conjuntas -desde los foros multisectoriales con presencia en la
cabecera departamental de Huehuetenango-, para la participacion permanente de
operadores de justicia en iniciativas de la sociedad civil referidas al fortalecimiento del

sistemade justicia local.

Favorecer la implementacion de edrategias de incidencia politica, relativas al
cumplimiento de los aspectos sobre reforma del sector justicia, contenidos en el Acuerdo
sobre Fortalecimiento del Poder Civil, a partir de la planificacion conjunta entre

organizaciones sociales que trabajan con el sistemadejusticialocal.

Continuar con el abordaje de estrategias de divulgacion y formacion, priorizando a los

sectores sociales y territoriales menos atendidos durante los Ultimos afios.

Fortalecer a la Comision de Justicia y Seguridad del Consgjo Departamental de
Desarrollo, -a través de su reorganizacion interna e incremento en e nivel de
participacion-, como la instancia encargada de formular e implementar politicas publicas
departamentales en ambas teméticas.

Favorecer el apoyo econdmico y técnico por parte de agencias cooperantes, a iniciativas
locales sobre fortalecimiento interno de las organizaciones sociales, procesos de

incidencia politicay articulacion social.
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ANEXO |

Formato entrevista a oper adoresdejusticia

Estudiante: Alden Cristina Alonzo Gémez

Tesis:  “El aporte de las organizaciones civiles que trabgjan la temética de justicia, a proceso de modernizacion y
fortalecimiento del sistema estatal de justicia en la cabecera departamental de Huehuetenango.”

1. Cdmo esta conformada su ingtitucion; y funciones de su persona ?
2. Enquéformaserelacionacon las demasinstituciones del sector justicia?
3. Como define al sistemade justicia?

4. Haoido hablar del proceso de reformay modernizacién del sistema de justicia contenido en los Acuerdos
de Paz?

5. A su criterio, qué cambios sustancial es han ocurrido alo largo de estos nueve afios como producto de dicho
proceso, en la cabecera departamental de Huehuetenango, con relacion a estos aspectos:

carrerajudicial

servicio publico de defensa pend
Comisidn de Fortalecimiento de la Judticia
modernizacion

acceso alajusticia

agilizacion

excelencia profesional

6. Qué define por organizacién socia o sociedad civil organizada?
7. Quéopinidn le merece la organizacion social en la cabecera departamental de Huehuetenango?

8. Qué organizaciones de la sociedad civil conoce, que trabgan con € sector justicia en la cabecera
departamenta de Huehuetenango?

9. Qué estrategias implementan estas organizaciones en cuanto a su trabgjo hacia las ingtituciones del sector
justicia?

10. Cree que las organizaciones de la sociedad civil han contribuido a lograr laimplementacién de algunos de
los aspectos contenidos en € proceso de reforma y modernizacion del sector justicia en la cabecera
departamental de Huehuetenango, cudlesy como?

11. Enresumen cud seria para usted € aporte que han brindado las organizaciones de la sociedad civil a su
institucién y/o a sistema de justicia de Huehuetenango.

12. A su criterio qué aspectos ddl trabajo de las organizaciones de la sociedad civil dehilitan o pudieran
debilitar al sstema de justicia de Huehuetenango?
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Formato entrevista a delegados de or ganizaciones sociales

Estudiante: Alden Cristina Alonzo Gémez

Tesis: “El aporte de las organizaciones civiles que trabgjan la temdtica de justicia, a proceso de reforma y
modernizacion del sistema estatal de justicia en la cabecera departamental de Huehuetenango.”

1. Nombrey cargo.
2. Organizaciones en que halaborado y tiempo de experiencia.
3. Normativalega en que asu criterio se fundamentala organizacion social.

4. Aspectos histéricos en cuanto ala organizacién social en Huehuetenango de los cual es tenga conocimiento,
con énfasis a partir delos Acuerdos de Paz.

5. Comentario sobre la situacion actual de la sociedad civil organizada en la cabecera departamental de
Huehuetenango, especial mente en cuanto aincidencia, y temdticaque setrabga.

6. Informacion general sobre su organizacion: datos de identificacion, antecedentes, mision, vision, objetivos,
lineas de accion o estrategias.

7. Enfatizar qué aspectos concretos trabajareferidos a proceso de modernizacion y fortalecimiento del sistema
dejusticia, en la cabecera departamental de Huehuetenango.

8. Logrosy dificultades en € trabajo desarrollado respecto a sistema de justicia de la cabecera departamental
de Huehuetenango, a partir de la firma de los Acuerdos de Paz 0 en su caso de la creacion de la
organizacion.
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