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INTRODUCCION

En el derecho de trabajo, se considera que el consentimiento del trabajador en la
contratacion de sus servicios con el Estado no surge espontaneo ni libre, sino forzado
por las circunstancias econdmicas que padezca y por la necesidad que tenga de
laborar, por el consentimiento manifestado en el contrato de trabajo por el trabajador, y
las formas de ingresar al servicio civil. Lo que hace de este un contrato especial con

peculiaridades extrinsecas e intrinsecas que lo caracterizan.

Al contrario toda manifestacion de voluntad de las partes manifestada en un
contrato de trabajo, que represente para el trabajador mejores derechos y condiciones
que el minimo garantizado por la legislacion, tiene plena validez y obliga a las partes.
Lo anterior no se da en dichos contratos de trabajo, pues se incluye en estos la
simulacion, en cuanto al tiempo que duran los mismos, celebrando comuinmente
contratos por tiempo determinado siendo la relacion laboral que ofrece la

administracion publica de naturaleza permanente.

El presente trabajo de tesis basara su justificacion en demostrar que la
convencion colectiva de condiciones de trabajo, celebrada entre los empleados
publicos y el Estado, no tiene ninguna eficacia en materia de clausulas de aumento
salarial, pues el aumento de los salarios en la administracion se determina por la
inclusién de estas partidas en el presupuesto de ingresos y egresos del Estado de cada
organo estatal, y por la Ley de Salarios de la Administracion Publica, y de esta
cuenta no puede aumentarse el salario en forma conjunta con todas y cada una de las
dependencias del Estado, si no solo aislada o personalmente, de acuerdo al
Reglamento de Puestos y de Salarios promulgado por la Oficina del Servicio Civil, en
forma anual, siendo el que se encuentra vigente, el mismo del afio 1999, es decir que
no ha evaluado dicha oficina la situacibn econémica presente para actualizar

dicho reglamento, creyendo que la

(i)



economia se ha estancado desde dicho afio, situando de nuevo en desventaja al

empleado publico ante la voluntad del Estado de Guatemala.

Los objetivos de la investigaciébn se concretan a descubrir lo relacionado al
origen, finalidades de la convencion colectiva de condiciones de trabajo, y su aplicacion
en las relaciones laborales establecidas con el Estado de Guatemala, analizando el
fuero de realizacion de la misma; con lo que se logro demostrar que aunque dichos
convenios colectivos se celebren con la administracion publica, y se acuerde lo relativo
a un aumento de salario a los empleados publicos, ésta clausula es ineficaz, y se
convierte en derecho vigente pero no positivo, porque depende de lo establecido en el
presupuesto anual de ingresos y egresos del Estado, pues al analizar los presupuestos
de cada entidad publica por la Unidad del Presupuesto del Ministerio de Finazas
Publicas, es excluida de dicha aprobacion, haciendo con ello ineficaz la convencién

colectiva, lo que vulnera el caracter de ley profesional de aquellas convenciones.

El supuesto mas importante que he tratado en el presente trabajo de tesis, es
que la convencion colectiva en materia de aumento de salarios debe ser aplicable
libremente, sin limitacion alguna, lo que no sucede asi, porque dicha negociacion
depende de lo establecido en la Ley de Salarios de la Administracion Publica y del
presupuesto de ingresos y egresos del Estado, lo que la hace infructuosa en dicha
meteria. Su independencia es imperativa para darle cumplimiento a la norma que
establece su incremento anual, el no respeto de la norma anterior violenta el

ordenamiento juridico establecido en el estado de derecho.

Por los fundamentos anteriores me enfoque en demostrar que la convencion
colectiva, no tiene ninguna validez en la administracién publica en materia de inclusion
de una clausula de aumento de salarios en el presupuesto anual de ingresos y de
egresos del Estado, e incluyo en el presente trabajo de tesis, en el capitulo uno, temas

de interés, como algunos de los conceptos que creo son de prioridad dentro del
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presente tema, los conflictos colectivos, y las diferentes formas de resolver dichos

conflictos como el arreglo directo, la conciliacion y el arbitraje.

Dentro del capitulo Il incluyo temas importantes que nos llevan a entender la
figura de la convencion colectiva de condiciones de trabajo, dentro de los que
encontramos los siguientes: temas diversos, relacionados con la convencion colectiva,
como el pacto colectivo, ya que la primera deberia de tener la misma promocion dentro
de la legislacion guatemalteca, una de las razones es que se convierte en ley para las
partes que la suscriben y ambas ejercen la misma presion, siendo menos complicada
de entender como lo explicamos en lo sucesivo; y asi como también contiene el

procedimiento para la homologacién de los pactos colectivos.

Desarrollo en el capitulo Ill, temas centrales del presente trabajo de tesis dentro
los que encontramos los relacionados con la convencién colectiva, naturaleza juridica,

su funcién dentro del derecho laboral, y sujetos que pueden negociarla.

Con el capitulo IV concluyo el presente trabajo de investigacion de tesis del cual
extraigo las conclusiones aportadas, y también del cual he encontrado soluciones
sencillas al problema planteado, y siendo imperante encontrar el fondo de soluciones
he plasmado en dicho capitulo los temas como el andlisis juridico critico del elemento
consensual contractual en las relaciones laborales establecidas con el Estado de
Guatemala, proceso presupuestario y analisis, la aplicacion de la convencion colectiva
de condiciones de trabajo, en materia de aumento de salio para los empleados publicos,
presupuesto de ingresos y de egresos del estado, ley organica del presupuesto, el
proceso presupuestario, presupuestos asignados por instruccion del afio 1999 al afio
2001, en millones de quetzales, aportes constitucionales del afio 1999 al afio 2004 en
millones de quetzales, ineficacia de la convencion colectiva de condiciones de trabajo,
entre empleados publicos y estado, en materia de aumento de salarios, caracteristicas de

la convencién colectiva de condiciones de trabajo que deben conocerse para su

(ii)



promulgacioén y efectiva aplicacion en materia de aumento de salario para los trabajadores
del sector publico, aumento de salario para el sector publico, escala de puestos y
salarios de los trabajadores del estado, andlisis econébmico ante un nuevo aumento
salarial por decreto, para el sector publico, posiciones sectoriales sobre la revision al
salario minimo para el sector publico o privado de entre otros que no son menos

importantes al no mencionarlos.

En la presente investigacion se tomoO en cuenta los métodos inductivo y

deductivo los cuales se emplearon como se indica a continuacion:

El método inductivo se empled para establecer que en caso de negociacion
colectiva de trabajadores del sector publico con el Estado, pueden llegar a una
convencion colectiva por medio del arreglo directo o del procedimiento de la

conciliacion.

Mientras que el método deductivo se empleé para constatar los elementos
generales de la convencion colectiva de condiciones de trabajo, y concluir en que la
misma es aplicable en materia de aumento de salario, y que su independencia es
imperante respecto a la Ley de Salarios de la Administracion Publica y del

presupuesto de ingresos y de egresos del estado.

Las técnicas a emplearse en la presente investigacion fueron basicamente las

siguientes:

La consulta de textos relacionados con el derecho colectivo de trabajo y derecho
procesal de trabajo, dirigidos a establecer los elementos importantes de la convencién
colectiva de condiciones de trabajo, asi también la consulta de leyes relacionadas con

dicho tema.

(iv)



Me base principalmente consulta de documentos, por lo que encontramos como
material de trabajo los que comprueban la total ineficacia de la convencion colectiva de
condiciones de trabajo en materia de aumento de salarios para los empleados del

sector publico.

Para concluir diré que el tema expuesto en el presente trabajo de tesis ha sido
desarrollado ampliamente, y con el cual se pretende destacar la importancia de la
institucion laboral de la convencién colectiva de condiciones de trabajo, reconociendo
su influencia en la rama del derecho laboral, la que tiene el fin de ampliar y mejorar las
condiciones de los empleados publicos que prestan sus servicios al Estado de
Guatemala, y con la misma brindar un panorama general del problema, a fin de que las
iniciativas de ley, acciones, programas 0 actividades que se pretendan en el futuro
logren integrar todos los aspectos mencionados dentro del presente trabajo, en la
forma mas objetiva e idOnea, para favorecer una verdadera cultura apegada a la
norma legal, sin menoscabar los derechos inherentes a la poblacién que presta su

servicio civil.

(v)
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CAPITULO |

1. Conceptos basicos, los conflictos colectivos, y los procedimientos para

resolucion de dichos conflictos

1.1 Conceptos Basicos

1.1.1 Derecho colectivo de trabajo

Cabanellas, citado por Ossorio," sefiala que “el derecho colectivo del trabajo es
el que dentro de la disciplina general del derecho del trabajo, regula las relaciones
entre patronos y trabajadores, no de modo individual, sino en atencion a los intereses
comunes a todos ellos o0 a los grupos profesionales. En ese sentido, el derecho
colectivo laboral, establece normas sobre asociaciones profesionales, convenios
colectivos, conciliacién y arbitraje, huelga, desocupacion, cabe incluir que las normas
sobre prevencion social si bien la doctrina discrepa sobre la exactitud de tal

absorcion...”

Algunos autores definen derecho colectivo de trabajo de la forma siguiente: “es
la parte del derecho de trabajo en la que teniendo por sujetos a sindicatos o nucleo de
trabajadores o patronos en relacién a condiciones de solidaridad proveniente de su
condicion de prestadores o dadores de trabajo, desarrollan un objetivo en
organizaciones grupales, fijando reglas comunes a las categorias profesionales o

actuando en forma conjunta para la defensa de sus derechos”.

Otros autores definen derecho colectivo de trabajo asi: “es la rama del derecho
de trabajo que establece los principios, doctrinas, instituciones y normas, que regulan

la formacion y funciones de la coalicion o de la asociacion profesional o empleadores,

Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 231.



sus relaciones, su posicion ante el Estado, los conflictos colectivos y sistemas de

solucién de los mismos”.

También se ha definido derecho colectivo de trabajo de la forma siguiente: “es
el conjunto de normas, principios y doctrinas que tiene por estudio, las formas de
negociacion colectiva (convencion colectiva de condiciones de trabajo, pactos
colectivos de condiciones de trabajo, reglamentos interiores de trabajo, sentencia del
juicio arbitral), formas de organizacion colectiva (sindicato, comités ad hoc), formas de
expresion colectiva (paro, huelga) asi como las formas de resolver los conflictos
colectivos (arreglo directo, conciliacion) nacidos entre patrono y trabajador con

ocasion del trabajo”.
1.1.2 Trabajo

El diccionario de la real academia espafiola’ define trabajo de la forma
siguiente: “actividad humana, intelectual y material, encaminada a producir los
elementos y satisfacer necesidades”, lo que nos ilustr6 sobre que toda cuestion o

gestion que lleve inmersa una actividad se considera trabajo”.
1.1.3 Derecho de trabajo
El diccionario juridico espasa® define derecho de trabajo de la forma siguiente:

“conjunto de normas juridicas, principios y doctrinas, que regulan derechos y

obligaciones de patronos y trabajadores, surgidas con ocasion del trabajo”.

Real academia espariola. Diccionario de la real academia espafiola. Pag. 2003.
Espasa siglo XXI. Diccionario juridico espasa. Pag. 331.



1.1.4 Justicia social

Es una idea irracional, o lo que significa lo mismo una ilusion, una de las
eternas ilusiones de la humanidad, desde ese punto de vista del conocimiento

racional, hay solo intereses de los seres humanos y por ende conflicto de interés.

Bajo ciertas condiciones uno de ellos puede ser justo, bajo otras condiciones es
el otro el que puede serlo. Sila paz social se supone que es el fin Ultimo, la solucién
compromisoria puede ser justa, pero la justicia que hay en la paz, es solo una justicia
relativa, no es absoluta. La justicia social, segun el diccionario de derecho usual de
Cabanellas parece situarse en la zona de enlace del liberalismo avanzado y del
socialismo organico, con grados y variaciones de enumeracion dificil por los muchos

matices del pensamiento al respecto y de los partidos y grupos de la propugna.

En concreto, puede establecerse que las normas laborales contenidas en
nuestro Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en materia de derecho individual y derecho colectivo de trabajo,
constituyen un minimo de garantias, y conllevan esa aspiracion, hacia una justicia

social.
1.1.5 Estado

Un concepto de Estado lo podemos encontrar de la forma siguiente: “sociedad
humana establecida en un territorio con estructura, y regida por un orden juridico,
definido y sancionado por un poder soberano para obtener el bien comun”.

1.1.6 Patrono

El Articulo nimero dos de nuestro Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 1441 del Congreso de la Republica



4

de Guatemala, define al patrono de la forma siguiente: sujeto del derecho laboral,
“persona individual o juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores en

virtud de un contrato o relacion de trabajo”.

1.1.7 Trabajador

El Articulo numero tres de nuestro Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala, define al trabajador de la siguiente forma: sujeto del derecho laboral,
“persona individual que presta a un patrono sus servicios materiales, intelectuales o

de ambos, en virtud de un contrato o relacion de trabajo”.

1.1.8 Relacioén laboral

Para algunos autores el concepto de relacion laboral se sintetiza en que: “es el
hecho mismo de la prestacién de los servicios personales por parte del trabajador

hacia un patrono”.

1.1.9 Contrato de trabajo

El Articulo 25 del Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
define contrato de trabajo como: “conjunto de formalidades de caracter obligatorio,
gue crea un vinculo economico juridico mediante el que una persona (trabajador),
gueda obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios personales o a ejecutarle una
obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata o

delegada de esta Ultima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o forma”.



1.1.10 Servicio civil

Es la relaciobn que nace a la vida juridica cuando una persona individual se

encuentra en relacion con el Estado en virtud de un contrato de trabajo.

1.1.11 Egreso del Estado

Cantidad de dinero obtenido por el Estado, por las diferentes formas de ingreso,
al cual el mismo le asigna un objeto, destino y fin determinado de acuerdo a las

autorizaciones presupuestarias.

1.1.12 Ingreso del Estado

Cantidad de dinero que el Estado obtuvo en un afio fiscal anterior, derivados
de impuestos, tasas, arbitrios, contribuciones especiales, multas, o por servicios

prestados a particulares.

1.1.13 Deuda publica

El diccionario juridico espasa®* define la deuda publica, de la forma siguiente: “la
que el Estado tiene reconocida por medio de titulos, que devengan intereses y a
veces se amortizan. Conjunto de capitales tomados a préstamo por el Estado o sus

organismos centralizados, descentralizados, o autbnomos”.

Espasa Siglo XXi. Ob. Cit. Pag. 331.



1.1.14 Gasto publico

El diccionario juridico espasa’ define el gasto publico de la forma siguiente: “es
la utilizacion de recursos presupuestarios para la realizacion de actividades de interés

de acuerdo a las autorizaciones presupuestarias.

1.1.15 Funcionario publico y empleado publico

El Reglamento de la Ley del Servicio Civil en su Articulo uno establece un
concepto de funcionario publico y empleado publico, con el fin de diferenciar dichos

conceptos.

El primero por ejemplo es una persona individual que ejerce la competencia del
organo administrativo, y el segundo es la persona individual que esta ligada con el
organo administrativo por medio de un contrato de trabajo. A continuacién transcribo

las definiciones plasmadas en el Articulo citado:

1.1.15.1 Funcionario publico

“Es la persona individual que ocupa un cargo o puesto, en virtud de eleccion
popular o nombramiento conforme a las leyes correspondientes, por el cual ejerce
mando, autoridad, competencia legal y representacion de caracter oficial de la

dependencia o entidad estatal correspondiente”.
1.1.15.2 Empleado publico
“Es la persona individual que ocupa un puesto al servicio del Estado en las

entidades o dependencias regidas por la ley de servicio civil en virtud de

nombramiento o contrato expedidos de conformidad con las disposiciones legales,

Espasa Siglo XXi. Ob. Cit. P4g. 331.



por el cual gqueda obligado a prestar sus servicios 0 a ejecutar una obra
personalmente a cambio de un salario, bajo la direccidbn continuada del
representante de la dependencia, entidad o institucion donde presta sus servicios y

bajo la subordinacién inmediata del funcionario o representante”.

El mismo Articulo y ley citados nos establece quienes no pueden ser
considerados como funcionarios o empleados publicos, y son aquellos que son
retribuidos con honorarios por prestar servicios técnicos o profesionales conforme la
Ley de Contrataciones del Estado. Estas personas individuales no estan ligadas
con el érgano administrativo por un contrato de trabajo, sino simplemente presentan

al mismo un servicio técnico-profesional.

1.1.16 Salario

El Cbédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala en el Articulo 88 establece literalmente el concepto de salario de la
forma siguiente: “salario o sueldo es la retribucion que el patrono debe pagar al
trabajador en virtud del cumplimiento del contrato de trabajo o de la relacion de

trabajo vigente entre ambos...”

Nuestra Ley de Salarios de la Administracién Publica establece en su Articulo
40, literalmente lo siguiente: “se entiende por salario o sueldo la retribucién que el
Estado debe pagar a cualquier servidor publico que desempefie un puesto para el
cual ha sido designado en virtud de nombramiento, contrato o cualquier otro vinculo

legalmente establecido”.

El convenio numero 95 de la Organizacién Internacional del Trabajo nos
ilustra también en su Articulo 1 sobre lo que debemos entender por salario de la
forma siguiente: “es toda remuneracién o ganancia, sea cual fuere su denominacién

o método de célculo, siempre que deba evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo o
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por legislacion nacional, y debida por un empleador a un trabajador, en virtud de un
contrato de trabajo, escrito o verbal, por el trabajo que este ultimo haya efectuado o

deba efectuar, o por servicios que haya prestado o deba prestar”.

1.2 Conflictos colectivos

Previo a desarrollar el tema de las formas de solucion de los conflictos
colectivos hablaremos de los conflictos colectivos en si. La palabra conflicto denota
antagonismo, lucha, divergencia “conflicto que proviene de la voz conflictos, que

tiene su origen de la palabra confligere, que implica combatir, luchar, pelear.”

De la Cueva’ define conflicto colectivo de la forma siguiente: “son las
diferencias que se suscitan entre trabajadores y patronos, solamente entre aquellos
0 solamente entre estos, en ocasiéon o con motivo de la formacion modificacion o

cumplimiento de las relaciones individuales o colectivas de trabajo”

Krotoschin® al expresarse sobre conflictos colectivos dice: “por conflicto
colectivo de trabajo en sentido amplio se entiende las diferencias de cualquier clase

gue nacen de una relacion de derecho laboral...”

1.2.1 Naturaleza juridica de los conflictos de trabajo

En cuanto a la naturaleza juridica del conflicto colectivo, Chicas®, establece:
“la sustantividad de los conflictos de trabajo derriba de la autonomia del derecho de
trabajo, pero ademas, tienen los conflictos de trabajo caracteristicas propias que por

si mismas contribuyen a otorgarles una personalidad y fisonomia especiales”.

Real Academia Espafiola. Ob. Cit. Pag. 319

de la Cueva, Mario. Nuevo derecho mexicano de trabajo. Pag. 725.
Krotoschin, Ernesto. llustracion del derecho de trabajo. Pag. 649.
Chicas Hernandez, Raul Antonio. Derecho colectivo de trabajo. Pag. 147.
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Las diferencias entre las contiendas del derecho civil y el derecho de trabajo,
se manifiestan en dos aspectos, de naturaleza intrinseca y de naturaleza

extrinseca.

1.2.1.1 Caracteres de naturaleza intrinseca

Se presupone una relacion de propiedad, de cosas, de bienes; en el derecho
de trabajo se establece lo relativo al hombre, la relacién de hombres, y que por lo
tanto, la intervencion y surgimiento asi como el fortalecimiento de las asociaciones
o de las agrupaciones se justifica ampliamente en una contienda, porque no es lo
mismo que se discutan derechos individuales, ya que en una colectividad adquieren
mayor fuerza y atencion de interés laborales grupales, que lleva intrinsecamente los

beneficios que pudiera obtener de manera individual los trabajadores.
1.2.1.2 Caracteres de naturaleza extrinseca

Las repercusiones que tiene el conflicto colectivo hacia la demés colectividad,
o hacia la sociedad son también de interés personal, y en la actuacion que surja de
ese conflicto por parte de terceras personas, como puede suceder en el caso de la
intervencion de un érgano jurisdiccional.

1.2.2 Clases de conflictos colectivos

La clasificacion de los conflictos colectivos para la mayoria de autores es la

siguiente:

a) Conflictos obrero patronales;

b) Conflictos interpatronales; y
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c) Conflictos intersindicales o intergremiales.

1.2.2.1 Conflictos obrero patronales

Se desarrollan entre trabajadores y patronos, se pueden subdividir
atendiendo a la naturaleza de los conflictos en conflictos colectivos o individuales,
segun el interés colectivo o individual que esté en juicio y conflictos colectivos y
juridicos, siendo aquellos los que tienden a la modificacion del estatuto juridico de
una empresa y los segundos los que se refieren a la interpretacion y aplicacion del

derecho vigente.

1.2.2.2 Conflictos interpatronales

Se dan cuando por ocasion de los contratos colectivos de trabajo celebrados

conjuntamente por varios patronos, sus intereses llegan a estar en contraposicion.
1.2.2.3 Conflictos intersindicales o intergremiales

Son los conflictos que tienen como actores a varias asociaciones
profesionales y se ejemplifica mejor cuando conocen la titularidad de un contrato
colectivo.
1.3 Procedimientos para resolucion de conflictos colectivos
1.3.1 Arreglo directo

El procedimiento preestablecido en nuestra legislacion para la solucién de
diferencias entre patrono y trabajador surgidas con ocasién de una relacion de

trabajo o contrato de trabajo puede dilucidarse a través del arreglo directo, el cual

es un procedimiento extrajudicial.
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Para definir arreglo directo, diremos en principio que es una forma de
plantear los conflictos que nacen de las relaciones que surgen entre patrono y
trabajadores con ocasion del trabajo, por medio de la cual se negocian directamente
los mismos conflictos y se busca solucionarlos sin la intervencion de juez
competente, concluyendo con lo que establece Chicas™ que “es un procedimiento
sencillo, sin formalismos y rapido para resolver las diferencias que pueden surgir
en un momento dado en un centro de trabajo, diferencias que no ameritan la
intervencion de un dérgano jurisdiccional”. Es importante mencionar que las
diferencias que surgen entre patrono y trabajador y que sean susceptibles de
dilucidarse en el arreglo directo no deben ser justificativas para llegar a un

movimiento de huelga o paro en su caso.
1.3.1.1 Comités ad hoc o permanentes

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo nUmero
34, regula el derecho de asociacién, el cual literalmente establece: “derecho de
asociacion. Se reconoce el derecho de libre asociaciéon. Nadie esta obligado a

asociarse ni a formar parte de grupos o asociaciones de autodefensa o similares.

Se exceptla el caso de la colegiacion profesional’. Cabe resaltar que en la
gaceta de la Corte Suprema de Justicia nimero cuarenta y seis (46)'", se establecié
lo siguiente: “si bien la colegiacion obligatoria implica una excepcién a la libertad de
asociacion que reconoce el Articulo 34 de la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala, tiene su contrapartida en que se establece a nivel constitucional
para la superacion moral, cientifica técnica y material de las profesiones
universitarias y el control de su ejercicio, lo que redunda en beneficio directo de los

colegiados...”

10 Chicas Hernandez, Radul. Ob. Cit. Pag. 170.

Corte Suprema de Justicia. Gaceta No. 46. Expediente 1434-96. Pag. 34
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De lo anterior entendemos que la ley regula el derecho de asociacion, segun
lo establecido en nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, y

gue el Estado tiene la obligacién de reconocerlos juridicamente.

En virtud de que el derecho de asociacion, esta regulado en la ley, podran
los trabajadores no sindicalizados de un centro de trabajo determinado celebrar
una asamblea general, llamada “de hecho”, en que acordaran la conformacion de
concejos o comités ad hoc o permanentes, con el objeto de representar a todos los
trabajadores del centro de trabajo, quienes acudiran a plantear en forma verbal o
por escrito, a su respectivo patrono o representante del mismo, sus quejas o
solicitudes, las que pueden tener una sencilla solucion sin que por ello intervenga
en la misma un 6rgano jurisdiccional, pero si lo creen conveniente podran acordar la

actuacion de un amigable componedor.

Como obligacion posterior a la conformacién de los concejos o comités ad
hoc o permanentes, informaran a la Inspeccién General de Trabajo, dentro de los 5
dias a su nombramiento, segun lo establecido en el Articulo 376 del Cdédigo de

Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

1.3.1.2 Conformacion de los comités ad hoc

Dentro de la asamblea general antes mencionada en el subtitulo anterior, se
acordara segun lo establecido en la ley, la creacion de concejos o comités ad hoc o
permanentes, los cuales deben estar formados por no mas de tres miembros
(trabajadores del centro de trabajo), quienes tendran las facultades suficientes para
llegar a cualquier clase de arreglo en definitiva o simplemente ad referéndum, es
decir cualquier decisién deben consultarla con la asamblea general, basado en el
Articulo 374 del Cdodigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala.
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1.3.1.3 Finalidad

La creacion de los concejos o comités ad hoc o permanentes tiene por
objeto plantear al patrono las quejas y solicitudes, en base a diferencias que no
sean susceptibles de llegar a un movimiento de huelga o de paro en su caso; y las
partes tienen la facultad de acordar los mecanismos que estimen idoneos para
proceder. La institucion del arreglo directo ha sido estimada como un medio
adecuado de solucion, en virtud de que son las propias partes en controversia
las que en la mejor forma se encuentran impuestas de los conflictos
imperantes en un centro de trabajo determinado, y es por ello que pueden

contribuir en la aportacion de soluciones para la terminacién de dicho conflicto.

Por lo tanto el arreglo directo tiene como finalidad el evitar el
prolongamiento de los problemas, lo cual depende de la disposicion que tengan las

partes para negociarlas.

1.3.1.4 Constancia del arreglo nacido entre patrono y trabajador

El patrono no puede negarse a recibir al concejo o comité ad hoc o
permanente, representantes de los trabajadores, lo que debe realizarse lo antes
posible. Las quejas y solicitudes planteadas por los trabajadores deben realizarse
de manera atenta. Las platicas que se realicen entre el patrono o representante del
patrono y grupo coaligado de trabajadores, se deben hacer constar en acta. Dentro
de la misma acreditaran la calidad con la que actian patronos y trabajadores,
haciendo constar asi mismo las controversias y los puntos en los que han llegado a
ponerse de acuerdo. A continuacion incluyo un proyecto de acta conteniendo un
arreglo directo: “En la ciudad de Guatemala, siendo las doce horas del dia uno de
octubre del aflo dos mil cuatro, en la oficina que ocupa la gerencia de la empresa
individual denominada Vidrios del Sur, situada en la treinta calle dos guion doce de

la zona doce de esta ciudad capital, constituidos el sefior Byron René Figueroa
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Farfan, propietario de la empresa individual denominada Vidrios del Sur, y los
sefiores Victor Hugo Hurtarte, Saul Dieguez Molina, y Julio Fernando Caal
Jiménez, miembros del Comité Ad Hoc, y representantes de los trabajadores de la
indicada empresa individual, con el objeto de Negociar las solicitudes siguientes:
Primera: Manifiestan los miembros del comité ad hoc que sus compafieros de
trabajo le solicitan al propietario de la empresa Vidrios del Sur, sefior Byron René
Figueroa Farfan, que atendiendo que en el centro de trabajo s6lo existe un servicio
sanitario y una ducha, es necesario que se instale otro servicio sanitario y otra
ducha para uso de los trabajadores, solicitud a la que el sefior Byron René
Figueroa Farfan, responde que esta consciente de la necesidad de instalar los
servicios solicitados y que a mas tardar en ocho dias ya estaran debidamente
instalados dichos servicios. Segunda: Los integrantes del comité ad hoc exponen al
sefior Byron René Figueroa Farfan, que los trabajadores del centro de trabajo
solicitan que el cuarto que sirve de bodega para los deshechos de los vidrios, se
acondicione adecuadamente para poder utilizarlo como comedor para ellos, en
virtud que en la actualidad sus alimentos los ingieren sentados en la banqueta del
frente del edificio de la empresa, y es muy molesto que las personas que pasan
observen las condiciones lamentables en que ingieren sus alimentos los
trabajadores. El sefior Byron René Figueroa Farfan, responde que esta de acuerdo
con lo solicitado, y ademas ordenara que se instalen en dicho comedor dos mesas,
tres docenas de sillas, cuatro microondas y dos estufas eléctricas, para que
puedan calentar sus alimentos. No habiendo mas que hacer contar se da por
terminada la presente acta, en el mismo lugar y fecha indicados al inicio de la
misma cuando son las quince horas, la que se firma en su original y dos copias, con
el objeto de que quede original en poder de los miembros del Comité Ad Hoc, una
copia en poder del sefior Byron René Figueroa Farfan, y una segunda copia que
deberéd enviarse a la Inspeccion General de Trabajo.

f. f. f.

f'.
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1.3.1.5 Procedimiento del arreglo directo

Dentro de nuestro Codigo de Trabajo, Decreto 1441, del Congreso de la
Republica de Guatemala, en los Articulos 374, 375, y 376 del Codigo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, se regula el
procedimiento del arreglo directo, el cual es una de las formas de resolver
problemas que nacen con ocasion del trabajo entre patrono y trabajador, con el
objeto de conocer dichos problemas y se les otorgue la solucién del caso buscando
siempre el balance entre ambas partes, o sea beneficio comun. el procedimiento del
arreglo directo es de suma importancia, ya que es un requisito indispensable para
llegar a celebrar un pacto colectivo de condiciones de trabajo o bien un convenio de
condiciones de trabajo, por lo anterior dicho procedimiento se desarrolla a

continuacion:

) Los trabajadores al percatarse de una diferencia, entre éstos y el patrono o
representante del patrono, los primeros pueden acordar la celebracion de una
asamblea general, llamada “de hecho”, en la que acordaran nombrar
representantes para conformar un concejo o comité ad hoc o permanente,
con el objeto de que presenten a los patronos o representantes de €stos sus
guejas o solicitudes, lo que haran constar en acta, la que es el documento

con el que acreditan su personeria;

1)) Conformado el grupo coaligado tienen obligacion de informar a la Inspeccion
General de Trabajo de dentro de los cinco dias posteriores a la celebracion
de la asamblea de hecho, para que se inscriba y quede registro de su
celebracion, y los nombres de los trabajadores que forman dicho grupo

coaligado;

ll) Las quejas y solicitudes plasmadas en el acta de la asamblea general

llamada “de hecho”, se pueden presentar al patrono o su representante,



V)

V)

Vi)
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directamente o por escrito, en forma atenta. el patrono debe recibir a los
representantes de los trabajadores a la mayor brevedad posible, ya que su
negativa daria por agotada la via directa, y podran los trabajadores plantear
el conflicto econdmico social ante un juez de trabajo y previsién social,

proceso que se ventila por el procedimiento de la conciliacion;

Si como resultado de las platicas entabladas entre patrono o representante
de éstos y el concejo o comité ad hoc o permanente, se da un arreglo de
cualquier tipo o forma, se levantara acta de lo acordado, y se informara a la
Inspeccién General de Trabajo dentro del plazo de 24 horas siguientes a la
suscripcion, la remision podra hacerla el patrono, o el representante del
patrono, o los trabajadores;

La Inspeccion General de Trabajo al tener a la vista el convenio colectivo
celebrado, lo examinard, con el objeto de revisar que dicho convenio no viole
o contradiga normas laborales. Acto seguido la Inspeccién General de
Trabajo debe ordenar a las partes sujetarse a las disposiciones establecidas

en la convencioén colectiva;

En el caso de incumplimiento por parte del patrono o representante del
patrono, los trabajadores podran acudir a un juez de trabajo y prevision
social solicitando la ejecucién del acuerdo, el pago de dafios y perjuicios
gque se hubieren causado, y que el juez imponga al patrono una multa
comprendida entre Q 100.00y Q 200.00;

En caso de incumplimiento por parte de los trabajadores o sindicato de
trabajadores podra el patrono o representante del patrono, acudir ante juez
competente para solicitar la ejecucién del acuerdo y el pago de dafios y
perjuicios y multa de Q 10.00 a Q 20.00.
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1.3.2 La Conciliaciéon

1.3.2.1 Concepto de conciliacion

Para muchos autores la palabra conciliacion significa un mero hecho de

contratar, ya aqui prevalece la voluntad de las partes que intervienen en ella.

La conciliacion es un procedimiento por la que se resuelven conflictos
colectivos, en el que las partes del mismo se relnen ante juez competente o
amigable componedor, con el objeto de terminar en un acuerdo mutuo, cuya

decision queda libre a las partes.

La conciliacién procesal es la que se obtiene del proceso mismo, y que
conforme a nuestro Caodigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica
de Guatemala, pareciere que solamente se puede plantear después de contestad la
demanda o la reconvencién en su caso, en donde el juez procura avenir a las
partes, proponiéndoles formulas ecuanimes de conciliacion y aprobara en el acto
cualquier forma de arreglo en que se conviniere, siempre que no contrarie las leyes
y disposiciones aplicables. Esta clase de conciliacion esta regulada en el Cédigo
de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en el Articulo
namero 340, sin embargo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece en su Articulo 103 que el derecho laboral es eminentemente conciliatorio
y tutelar de los trabajadores, lo que el mismo cuerpo legal recoge en su sexto
considerando de la forma siguiente: “que las normas del Cdédigo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala deben inspirarse en el
principio de ser esencialmente conciliatorias entre el capital y el trabajo”, por lo que
es aconsejable que el juez trate de conciliar a las partes desde que se plantea la
demanda, aun antes de llegar a la fase de la primera audiencia, cuando se produce

la contestacion de la demanda, y con mayor razén si se toma en cuenta que esta
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fase procesal se suele posponer por mucho tiempo, cuando se interponen
excepciones dilatorias o bien recursos de nulidad, que lo que hacen es demorar el

proceso.

En caso de lograrse después de la contestacion de la demanda debe tratar de

obtenerse hasta antes de que haya sentencia firme en segunda instancia.

Cabanellas, citado por Chicas™, expone “que desde el enfoque colectivo
laboral la conciliacion consiste en la terminacibn de una amenazadora
desavenencia por el acuerdo propuesto directo o personalmente que cediendo en
las pretensiones de una forma de entendimiento consiguen superar sus diferencias

susceptibles de crear un movimiento de huelga”.

Finalizaremos diciendo que no importa la concepcién que diferentes autores le
otorguen al procedimiento de la conciliacién, cada uno en su esencia repite dos
factores importantes en la institucion del derecho laboral discutida y que sin ellas no

habria conciliacion, y son:

a. El acercamiento de las partes que se encuentran afectadas por la controversia;

y

b. Su disposicion de llegar a un acuerdo coman.

1.3.2.2 Caracteristicas de la conciliacion

Dentro de las caracteristicas de la conciliacion podemos encontrar las

siguientes:

a. Es un sistema de solucion de conflictos de trabajo;

12 Chicas Hernandez, Raul. Ob. Cit. Pag. 193.



19

b. La intervencion de las partes del conflicto de trabajo es decisiva en la
conciliacion, no en el sentido en que lo es en otros sistemas sino en cuanto a
lo que les corresponde aceptar o no la solucién. EIl érgano jurisdiccional
actia como conciliador entre las partes del conflicto y se limita Gnicamente a

aproximarlas y que por medio de este proceso lleguen a un acuerdo;

c. La funcion del conciliador como tercero es el primer caso de aproximar a las
partes y en una segunda atribucion como moderador, en ningun caso podra

decidir en el desarrollo del proceso;

d. Implica un contraste de posiciones propias y reciprocas de las partes encierra

negociacion aunque no debe identificarse siempre por ella.

La mediacién constituye un procedimiento de resolucion de conflictos de
trabajo flexibles y no vinculante en el cual un tercero facilita las negociaciones entre

las partes para ayudarlas a llegar a un acuerdo.

1.3.2.3 Concepto del proceso de la conciliacion

Es el sistema de substanciacion de conflictos de trabajo ya sea individuales o
colectivos, por virtud del cual las partes del mismo, ante un tercero, que ni propone
ni decide, en donde contrastan las respectivas proposiciones de las partes, tratando
de llevar a un acuerdo a las mismas, por medio de la cual se elimine una contienda

judicial.
1.3.2.4 Procedencia de la conciliaciéon
La conciliacion procede cuando previo a ello como requisito indispensable se

ha agotado al via directa, ejemplo de esto, es la negociacion de un pacto colectivo,

basado en el Articulo 51 del Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
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Republica de Guatemala, el cual establece que “transcurridos 30 dias después de
presentada la solicitud por el respectivo sindicato o patrono, y las partes no han
llegado a un acuerdo comun sobre las estipulaciones, cualquiera de las partes
podran plantear ante juez de trabajo y prevision social el conflicto colectivo de
caracter econémico social, conforme el procedimiento establecido en el Articulo 378
del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala

en adelante”.

También procede y es obligatorio para los servidores publicos para negociar
pactos y convenios colectivos de condiciones de trabajo, agotar la via directa para
llegar a la conciliacibn. Segun lo regulado en el Articulo 4 de la Ley de
Sindicalizacion y Regulacion de Huelga de los Trabajadores del Estado, Decreto

numero 71-86 del Congreso de la Republica de Guatemala.

En pocas palabras agotada la via directa sin haber llegado a un acuerdo
comun sobre la negociacién de un pacto o un convenio colectivo de condiciones de
trabajo, pudiendo acreditar este extremo, cualquiera de las partes puede plantear el

conflicto econdmico social ante juez competente.

1.3.2.5 Procedimiento de la conciliacion

Por la suma importancia del procedimiento de conciliacion se desarrolla a

continuacion:

a. El proceso de conciliacién se plantea ante un juez de trabajo y previsidon social,
con el solo objeto de que se tenga por planteado el conflicto colectivo y emitir
las prevenciones establecidas en la ley, es decir que las partes no tomen

represalias mutuamente.
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b. El juez de trabajo y prevision social notifica a las partes, y remite el expediente a
la corte suprema de justicia para que nombre el tribunal de conciliacién que

conocera definitivamente.

c. Recibidos los antecedentes, la Corte Suprema de Justicia dentro de las 12 horas
siguientes procedera a la formacion del tribunal de conciliacion el cual se

compone de los siguientes integrantes:

) Un representante y tres suplentes de los trabajadores;

[I) Un representante y tres suplentes de los patronos;

[II) Eljuez y secretario del juzgado de trabajo y prevision social encargado para

la solucién del conflicto colectivo.

Lo anterior se encuentra regulado en los Articulos 295 y 296 del Codigo
de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, y 209

de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Los cargos anteriores serdn desempefiados por las personas hombradas,
por un plazo de un afio para los representantes de los trabajadores y de los
patronos, no asi para el juez ya que segun la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en su Articulo 208 establece “periodo de funciones de
magistrados y jueces. Los magistrados, cualquiera que sea su categoria, y los
jueces de primera instancia duran en sus funciones cinco afos, pudiendo ser
reelectos los primeros y nombrados nuevamente los segundos. Durante ese
periodo no podran ser removidos ni suspendidos, sino en los casos y con las

formalidades que disponga la ley”.

d. Podran plantearse impedimentos y recusaciones una vez se haya nombrado el
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tribunal de conciliacion.

e. Resueltos los impedimentos y recusaciones el tribunal debe resolver sobre que:

) El tribunal se declara competente, declarada la competencia del tribunal no
podran interponerse: a- recusaciones, b- excepciones dilatorias, c-

incidente alguno;

II) Cita a las partes para que comparezcan a una audiencia, la que se realizara

en el plazo de 36 horas, con prioridad a cualquiera otra diligencia; y

lll) Emplazara a la contraparte para que nombre a una comision analoga, de 3

representantes.

f. Llegado el dia de la comparecencia el tribunal oird en forma separada a los
delegados, con 2 horas de anticipacion. En cada exposicion los delegados de
los trabajadores y de los patronos estableceran sus argumentaciones, Yy
presentaran sus medios de prueba, lo que se hara constar en un acta laconica
en la que se hace constar lo mas importante de las argumentaciones de cada

parte.

g. Realizada el acta laconica el tribunal formulara las bases de un arreglo en el
gue se daran las actitudes de las partes en el proceso de conciliacion, las

cuales pueden ser:

) Que las partes acepten las recomendaciones y se llegue a un acuerdo

con el que se dara por terminada la controversia;



)
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Que las partes acepten parcialmente las recomendaciones y el tribunal
de conciliacion acuerde una segunda comparecencia para tratar los

puntos en discordia;

Que las partes rechacen las recomendaciones del tribunal, situacién en
la que el tribunal puede repetir por una sola vez el mismo
procedimiento dentro de las 48 horas siguientes, segun lo que se
establecié anteriormente regulado en el Articulo 385 del Cdadigo de

Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala;

Si las partes rechazan las recomendaciones, el tribunal de conciliacion

puede dar por terminada su actuacion;

El tribunal puede proponer a las partes que se sometan a un arbitraje

voluntario, si sus recomendaciones no son aceptadas;

El proceso de conciliaciéon no debe exceder de los 15 dias, contados a
partir de la fecha en que el tribunal de conciliacibn se declaro
competente para conocer del conflicto colectivo de caréacter

econdmico social;

Concluida la actuacién del tribunal por el que las partes no aceptaron las

recomendaciones o porque no sometiera su conflicto al arbitraje voluntario, remitira

informe a la Inspeccion General de Trabajo, el cual debe ir firmado por todos los

miembros del tribunal.
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1.3.3 Arbitraje

Se suscita para resolver conflictos de caracter individual o colectivo, en el
cual no fue posible resolverlo conforme al procedimiento de conciliacion, o bien fue
una decision de las partes.
1.3.3.1 Concepto de arbitraje

Es el procedimiento por el cual cierta clase de controversias conflictos
colectivos de intereses y juridicos intimamente relacionados con estos se someten
por imposicion de las partes o de la ley, al conocimiento y decision de un organismo
gue actia como tercero, decisidn que tiene eficacia vinculante para las partes y
efectos inmanentemente normativos.
1.3.3.2 Clases de arbitraje

Dentro de las clases podemos sefalar los siguientes:
a) Arbitraje voluntario; y
b) Arbitraje obligatorio.
1.3.3.2.1 Arbitraje voluntario

Se establece por voluntad de las partes para someter el conflicto de trabajo

ante un tercero obligandose por esto a obedecer cualquier solucion que de dentro

de este procedimiento.
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1.3.3.2.2 Arbitraje obligatorio

Se le llama también forzoso o compulsivo y se da cuando lo impone el Estado
0 una ley sobre la voluntad de las partes en el conflicto en virtud que no han podido
resolver sus diferencias por medio de los procedimientos establecidos, teniendo el

estado la obligacion de imposicion del mismo en base al principio de paz social.
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CAPITULO Il

2. Procedimiento para creacibn de los pactos colectivos de

condiciones de trabajo
2.1 Observaciones previas
Dentro de las diferentes formas de negociacion colectiva se encuentra el pacto
colectivo de condiciones de trabajo. Las modalidades del pacto colectivo de
condiciones de trabajo es la siguiente:
a) Pacto colectivo de empresa o de centro de produccion determinado; y
b) Pacto colectivo de industria, de actividades econdémicas o region determinada.

2.1.1 Pacto colectivo de empresa o de centro de produccion determinado

Su aplicacién se limita a la empresa en que se celebra, es decir, se aplica

Unicamente a los laborantes de una unidad economica de produccion.

2.1.2 Pacto colectivo de industria, de actividades econémicas o regién determinada

Tiene una aplicacion mas amplia que el anterior, pues como su nombre lo

indica se aplica a toda la industria, actividad econémica o a region determinada.

Como ejemplo puede aplicarse en determinado departamento, municipio, en
todo el territorio nacional o a personas determinadas que ejerzan una misma actividad

econOmica o rama de produccion.
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Alonso, citado por Guzman®, conceptta el pacto colectivo de condiciones de
trabajo de la siguiente forma: "por pacto colectivo de condiciones de trabajo
entendemos un acuerdo en que las partes del mismo son asociaciones profesionales
de empresarios o trabajadores con personalidad juridica constituida o lo es cuando
menos y siempre la parte trabajadora, cuyo objeto es fijar las condiciones a que
habran de ajustarse los contratos individuales de trabajo, de obligatoria observancia

para quines forman en ciertos casos y para terceros no miembros de la asociacion”.

Para de la Cueva™* el pacto colectivo de condiciones de trabajo lo constituyen:
“los acuerdos celebrados entre sindicato de trabajadores y patrono o representante
del patrono, para regular la aplicacibn de los contratos colectivos, regulan las
condiciones que no se pueden regular en los contratos colectivos, superan
condiciones de trabajo en beneficio de los trabajadores y ponen fin en el
procedimiento conciliatorio a los conflictos colectivos que se promuevan ante las

juntas de conciliacion y arbitraje”.

Nuestro Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala conceptla el pacto colectivo de condiciones de trabajo, de la siguiente
forma, segun el Articulo 49, el que literalmente establece: “pacto colectivo de
condiciones de trabajo es el que se celebra entre uno o varios sindicatos de
trabajadores y uno o varios patronos, o uno o varios sindicatos de patronos, con el
objeto de reglamentar las condiciones en que el trabajo deba prestarse y las demas

materias relativas a este...”

2.2 Forma de negociar el pacto colectivo de condiciones de trabajo

13 . . o . C C .
Guzman Cortina, Mynor Salvador. La evolucion, discusion y aprobacion de los pactos colectivos

de condiciones de trabajo. Tesis. USAC Pag. 3.

14 de la Cueva, Mario. Ob. Cit. Pag. 280.
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2.2.1 Viadirecta

Los sujetos personales de un conflicto colectivo someten el mismo a una
discusioén interna con el objeto de llegar a un acuerdo comun, el cual satisfaga ambas
pretensiones, a cuya negociacion puede intervenir una autoridad administrativa 0 uno o
mas amigables componedores. El arreglo al que lleguen las partes del conflicto debe
hacerse constar en un documento llamado pacto colectivo de condiciones de trabajo o
bien suscribiran un convenio colectivo, el que haran llegar a la autoridad administrativa
de trabajo correspondiente para su estudio, con el objeto de que se determine con
dicho estudio que el pacto colectivo de condiciones de trabajo celebrado no restringe
o viola la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala o las leyes ordinarias de

caracter laboral.

2.2.2 Obligaciones preliminares

Para la negociacion de un pacto colectivo de condiciones de trabajo del sector
privado y pactos colectivos o pliegos de peticiones para el sector publico, ya sea un
pacto colectivo de empresa o de centro de produccion determinado, o un pacto
colectivo de industria, de actividades economicas o region determinada, debe
agotarse como obligacion preliminar el procedimiento de la via directa segiun lo
establece nuestro Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en su Articulo 51, penultimo péarrafo, y Articulo 4 de la Ley Reguladora
del Derecho de Huelga y Sindicalizacion de los Empleados Publicos Decreto 71-86 del

Congreso de la Republica de Guatemala, en el caso de los trabajadores del estado.



30

2.3 Contenido del pacto colectivo de condiciones de trabajo

Los pactos colectivos de condiciones de trabajo se caracterizan por su gran
contenido formal, el cual podemos encontrar en la ley, por lo que a continuacién se
desarrollan dichos requisitos, dentro de los que encontramos:

a) Las profesiones, oficios, actividades y lugares de trabajo que corresponda,;

b) La duracion del pacto y el dia que debe comenzar a regir.

Es entendido que no puede fijarse su vigencia por un plazo menor de un afo
ni mayor de tres en el caso del pacto colectivo de empresa o de centro de produccion
determinada y no puede ser menor de un afio ni mayor de cinco en el caso de de los
pactos colectivos de industria, de actividades econémicas o region determinada, pero
en cada ocasion se entiende prorrogado automéaticamente durante un periodo igual al
estipulado, si ninguna de las partes lo denuncia por lo menos con un mes de

anticipacion al respectivo vencimiento.

La copia de la denuncia debe hacerse llegar al Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, dentro de los dos dias habiles siguientes, a su presentaciéon mas el

término de la distancia;

c) Las demas estipulaciones legales en que convengan las partes como las relativas
a jornadas de trabajo, descansos, vacaciones, salarios o salarios minimos. No es
valida la clausula por virtud de la cual el patrono se obliga a admitir como

trabajadores solo a quienes estén sindicalizados; y

d) El lugar y fecha de la celebracién del pacto y las firmas de las partes o de los

representantes de éstas.
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La denuncia de un pacto colectivo de condiciones de trabajo, no implica la
terminacién ni disminucion de los beneficios contenidos en éste, siendo su Unico
efecto, dejar en libertad a las partes para negociar un nuevo pacto.” Lo anterior esta
regulado en el Articulo 53 del Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala,

2.4 Formalidades de los pactos colectivos de condiciones de trabajo

El Articulo 2 del Acuerdo Gubernativo 221-94, Reglamento para la Negociacion,
Homologacion y Denuncia de Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo de
Empresa o Centro de Produccion Determinado, regula literalmente lo siguiente: “todo
pacto colectivo de condiciones de trabajo debera presentarse a la inspeccion
general de trabajo cuando la empresa o centro de trabajo que se trate se ubique en
el departamento de Guatemala y en el interior de la republica a la autoridad
administrativa de trabajo mas proxima. En la solicitud debe sefialarse lugar para

recibir notificaciones y adjuntar los siguientes documentos:

a) Certificacion expedida por el departamento de registro laboral de la Direccion
General de Trabajo en la que conste que el sindicato del que se trate esta

debidamente inscrito y con la denominacién que le corresponde;

b) Certificacion extendida por el departamento de registro laboral de la Direccidon
General de Trabajo, en la que conste que el solicitante o solicitantes son miembros

del comité ejecutivo del sindicato de que se trate;

c) Cuando la solicitud sea presentada por la parte empleadora deberan acompafarse
los documentos que acrediten la representacion legal que corresponda y las
facultades para negociar, aprobar y suscribir ad referéndum o en definitiva el

proyecto de pacto;
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d) Certificacion del acta por medio de la cual la asamblea general del sindicato de
gue se trate acord6 oir las dos terceras partes de la totalidad de sus afiliados
autorizacion de los integrantes del comité ejecutivo para celebrar, aprobar y

suscribir ad referéndum o en definitiva el proyecto de pacto;

e) El proyecto de pacto colectivo de trabajo a negociar y dos copias, la dependencia
gue reciba la solicitud y proyecto indicados debera en el plazo de 48 horas hacer
llegar a la otra parte el respectivo proyecto de pacto para su consideracion, por
medio de oficio, debiendo asi mismo remitir a la seccion de informacion, registro y
archivo de la oficialia mayor, copia de lo actuado, dentro de las 24 horas cuando
se trate del departamento de Guatemala y dentro del mismo plazo mas un dia por
término de la distancia cuando la dependencia tenga su sede en el interior de la

republica”.

2.5 Proyecto para la creacion del pacto colectivo de condiciones de trabajo

El Articulo 51. literal c.), segundo péarrafo del Codigo de Trabajo, Decreto 1441
del Congreso de la Republica de Guatemala nos ilustra sobre el procedimiento de la
negociacion de un pacto colectivo, de la siguiente forma: “para la negociacion de un
pacto colectivo de condiciones de trabajo, el respectivo sindicato o patrono haré llegar
a la otra parte para su consideracion, por medio de la autoridad administrativa de
trabajo mas proximo, el proyecto de pacto a efecto de que se discuta en la via directa
o por intervencion de una autoridad administrativa de trabajo o cualquier otro u otros

amigables componedores...".

El Articulo 52 del Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala regula qué sucede cuando se ha llegado a un arreglo sobre
la negociacién del pacto colectivo de condiciones de trabajo lo siguiente: “el pacto
colectivo de condiciones de trabajo debe extenderse por escrito en tres ejemplares,

bajo pena de nulidad ipso jure. Cada una de las partes debe conservar un ejemplar y
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el tercero ha de ser enviado al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, directamente o
por medio de la autoridad de trabajo mas cercana. El pacto puede empezar a regir en
cualquier momento posterior al de su recibo por el Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, a cuyo efecto el funcionario a quien corresponda entregar la copia, debe dar

una constancia de que ella ha llegado a sus manos.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social debe estudiar el texto del pacto sin
pérdida de tiempo y en caso de que contenga alguna violacion a las disposiciones del
presente cédigo o de sus reglamentos, y de las leyes de prevision social, debe

ordenar a las partes ajustarse a las disposiciones de ley”.
2.6 Homologacion y denuncia de los pactos colectivo de condiciones de trabajo

Ossorio™®, define la homologacién de la forma siguiente: “Es dar firmeza juridica

a las partes “.

Otros autores definen como homologacion como “firmeza juridica que le otorga
la autoridad administrativa en materia laboral a los pactos colectivos al ser puestos en

su conocimiento, estudiado el texto, otorgando asi su aprobacion”.

De acuerdo a el Articulo 53 del Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso
de la Republica de Guatemala, la denuncia del pacto colectivo es un acto unilateral de
manifestacion de voluntad del patrono o del titular del interés colectivo de los
trabajadores (sindicatos), en el sentido de que su duracion tiene como limite el
acordado y sefialado en el pacto, y por lo tanto acuerdan comunicar a la otra parte su
deseo de quedar en libertad de negociar un nuevo pacto por la finalizacion del plazo
de la vigencia fijada. En cuanto a sus efectos, estos se producen cuando no se
denuncia, conforme la legislacion, se entiende por prorrogada la vigencia por un

periodo igual al estipulado en el pacto que vencié su vigencia.

15 Ossorio, Manuel. Ob. Cit. Pag. 354.
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2.6.1 Procedimiento de Homologacion

El Articulo 3 del Acuerdo Gubernativo 221-94, Reglamento para la Negociacion
Homologacion y Denuncia de Pactos Colectivos de Condiciones de Trabajo de
Empresa o Centro de Produccion Determinado, regula literalmente lo siguiente: “todo
pacto colectivo de trabajo suscrito entre las partes, debera presentarse ante la seccion
de informacion, registro y archivo de la oficialia mayor cuando se trate del
departamento de Guatemala, y en el interior de la republica a la autoridad
administrativa de trabajo mas préoxima. En este Ultimo caso la dependencia que
reciba el pacto debera verificar los extremos a que se refiere el parrafo siguiente y
remitir el expediente a la seccion de informacion, registro y archivo de la oficialia

mayor, en el plazo de 24 horas, mas el término de la distancia.

En la solicitud debe sefalar lugar para recibir notificaciones y adjuntar a la

misma los siguientes documentos:

|. Certificacion o su equivalente que acredite la designacion de miembros de la
comision por la parte empleadora que negocio, suscribié el pacto y las facultades
gue le fueron otorgados;

Il. Documento que acredite la representacion legal de la parte empleadora en su caso;

lll. Certificacion del acta de asamblea general en la que conste la designacion de los
miembros de la comision por parte del sindicato de que se trate, que negocio y

suscribio el pacto, y las facultades que les fueron otorgadas;

IV. Certificacion expedida por el departamento de registro laboral de la Direccion
General de Trabajo, en la que conste que el sindicato de que se trate esta

debidamente inscrito con la denominacién legal que le corresponde;
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V. Certificacion expedida por el departamento de registro laboral de la Direccion
General de Trabajo, en la conste que los miembros de la comisién que negocio y
suscribio el pacto de parte del sindicato de que se trate, son miembros del comité

ejecutivo y que estan debidamente inscritos.

Un ejemplo de pacto colectivo de condiciones de trabajo firmado en todos los
folios por los integrantes de las comisiones negociadoras suscriptores. En caso de
que la solicitud no redina los requisitos legales y/o la documentacién no esté completa

la dependencia receptora que corresponda, se abstendra de recibirlos.”

En el Articulo cuatro de la misma ley citada establece lo siguiente: “la oficialia
mayor remitira el expediente completo del pacto al concejo técnico en el plazo de
cuarenta y ocho horas de recibido”.

El Articulo cinco de la misma ley citada regula lo siguiente: “el concejo técnico
al recibir el expediente completo que contiene el pacto colectivo de condiciones de
trabajo, procedera a su estudio en un plazo de cinco dias, en el caso de que los
documentos no retnan los requisitos legales o que el pacto contenga alguna violacién
a las disposiciones legales fijara a las partes negociadoras y suscriptoras el plazo de
diez dias para que se ajusten a la ley. Transcurrido el plazo para que las partes se
ajusten a derecho sin que se pronuncien sobre las observaciones formuladas por el
concejo técnico, o bien no las aceptaren, el citado concejo técnico dentro del plazo de
cuarenta y ocho horas, rendira su dictamen en el sentido de homologar el pacto

haciendo reserva de aquellas estipulaciones que no se ajusten a la ley”.

El Articulo seis de la misma ley citada regula qué: “en el caso que los
documentos reunieran los requisitos legales o que el pacto se encuentre ajustado a
las disposiciones de ley, el concejo técnico debera emitir en el plazo de cinco dias el

dictamen por el que se homologue, y devolvera el expediente a la oficialia mayor “.
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El Articulo siete de la misma ley establece: “la oficialia mayor en el plazo de
sesenta y dos horas hard llegar al despacho ministerial el proyecto de resolucion

respectivo para su consideracion y firma”.

El Articulo ocho de la mencionada ley manifiesta: “firmada la resolucién por el
despacho ministerial y refrendado por el oficial mayor, debera trasladarse el
expediente inmediatamente a la seccion de informacion, registro y archivo para
notificar a las partes en los lugares sefalados para el efecto, dentro del plazo de

veinticuatro horas de recibido el expediente.”

En el Articulo nueve de la ley citada se establece: “practicada las notificaciones
la seccion de informacion, registro y archivo de la oficialia mayor en el plazo de
veinticuatro horas debera remitir copia de la resolucion que homologa el pacto al
departamento de registro laboral de la direccion general de trabajo, para suscripcion y

archivo”.

El Articulo diez de la ley citada sefiala lo siguiente: “el departamento de registro
laboral de la direccion general de trabajo, recibida la resolucién, debera en el plazo de

cuarenta y ocho horas proceder a su inscripcion”.

Por ultimo el Articulo once de dicha la ley nos ilustra de la siguiente forma: “el
departamento de la Direccion General de Trabajo, debera remitir al departamento de
estadistica del trabajo un informe mensual de las inscripciones de pactos colectivos

de condiciones de trabajo”.

Como hemos observado, el procedimiento de la homologacion de los pactos
colectivos de condiciones de trabajo contiene plazos cortos, basado en el principio

laboral de sencillez.
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Este procedimiento esta logicamente planeado para que por medio de este se
pueda llegar a la tan buscada seguridad juridica, que le otorga el estado a los pactos
colectivos de condiciones de trabajo por medio de las dependencias administrativas
laborales para que sea reconocido por las partes negociantes como ley profesional, y
con esto puedan siempre encontrar la forma de negociar y mejorar las condiciones en
las que sea prestado el trabajo, y asi superar lo establecido en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, y demas leyes laborales.
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CAPITULO IlI

3. La convencién colectiva de condiciones de trabajo y sus

finalidades

3.1 Convenio colectivo de condiciones de trabajo

Para conceptualizar la convencion colectiva de condiciones de trabajo,
podemos empezar diciendo que es la forma de solucionar conflictos colectivos
nacidos entre un grupo de trabajadores, sindicalizados o no, un patrono, o grupo de
patronos, o sindicato de patronos, o representante del patrono, con el objeto de
mejorar condiciones, a las que deben sujetarse los contratos de trabajo, ya sea
individual o colectivamente, los cuales se encuentran estipulados o por estipularse,
con lo que se atenda la diferencia econémica que prevalece entre las partes de la

relacion laboral.

Cabanellas™® puntualiza “que la convencién colectiva de condiciones de trabajo
debe entenderse como el acuerdo celebrado entre una asociacion profesional de
empleadores, un empleador o un grupo de empleadores y una asociacion de
profesional de trabajadores, con personeria general, para reglar las condiciones de
trabajo, a las que deberan ajustarse los contratos individuales de trabajo, entre
trabajadores y empleadores de la rama del comercio, industria o las actividades
civiles, debidamente representadas, asi como condiciones generales a las que

deberan ajustarse las relaciones entre las partes intervinientes”.

Por negociacion colectiva se entiende todas las negociaciones que tengan
lugar entre un empleador o un grupo de empleadores con una organizacion o varias

organizaciones de trabajadores, con el fin de:

16 Cabanellas, Guillermo. Tratado de derecho laboral. Pag. 45.
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a) Fijar las condiciones de trabajo y empleo, o
b) Regular las relaciones entre empleadores y trabajadores, o

c) Regular las relaciones entre empleadores 0 sus organizaciones y una
organizacion o varias organizaciones de trabajadores, o lograr todos estos fines

alavez.

La definicibn de convencion colectiva de condiciones de trabajo de Franco
Lépez*’ es la siguiente: “es el instrumento de negociacion colectiva por medio del la
cual se establecen las condiciones de prestacion de servicios entre un sindicato y un
patrono o sindicato de patronos o entre un grupo coaligado de trabajadores y un
patrono, por un plazo determinado de vigencia y sometido a la aprobacion de la
inspeccion general de trabajo”.

De la anterior definicion podemos resaltar que la convencion colectiva viene a
sustituir a la contratacion individual, por la contratacién colectiva de nuevas y mejores

condiciones de prestacion de servicios.

Aunque nuestro Coédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la
Republica de Guatemala no regula de manera expresa el tema de la convencion

colectiva, nos advierte de que existe, dado lo establecido en los Articulos 377 y 378.

A continuacion creo importante incluir literalmente el Articulo 377 del Codigo
de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, de la forma
siguiente: “cuando en un lugar de trabajo se produzca una cuestién susceptible de
provocar una huelga o paro, los interesados, si se trata de patronos o trabajadores
no sindicalizados, elaboraran y suscribiran un pliego de peticiones, en el que, asi
mismo, designaran tres delegados, que conozcan muy bien las causas que

provocan el conflicto y a quienes se les conferird poder suficiente para firmar

o Franco Lopez, Cesar Landelino. Derecho sustantivo colectivo de trabajo. Pag. 225.
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cualquier arreglo en definitiva o simplemente ad referéndum.

Si se tratare de patronos o trabajadores sindicalizados, la asamblea general
de la organizacion, de conformidad con lo previsto en este cédigo y en los estatutos
respectivos, sera la que acuerde el planteamiento del conflicto, correspondiéndole
la representacion del sindicato al comité ejecutivo en pleno o a tres de sus

miembros que designara la propia asamblea general”.

De lo anterior deducimos que dentro de los medios por los cuales se puede
llegar a la negociacion de una convencion colectiva de condiciones de trabajo,
estan el arreglo directo y el procedimiento de la conciliacién, siendo la primera un
requisito indispensable para llegar a la segunda. Esta ultima debe ser diferenciada
de la etapa de conciliacion regulada dentro de un proceso ordinario laboral, siendo
esta una etapa procesal, y la primera una institucion de derecho colectivo laboral,
en el que las partes someten a conocimiento de un juez de conciliacién un conflicto
gue nace entre las partes de una relacién laboral establecida. Segun lo estipulado
en los Articulos 4 de la Ley de Sindicalizacion y Regulacion de Huelga de los
Trabajadores del Estado, 284 literal b), Decreto 71-86 del Congreso de la Republica
de Guatemala, y el Articulo citado anteriormente del Cédigo de Trabajo, Decreto
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, habiendo agotado previamente
la via directa requisito indispensable la cuestién debe ser susceptible de provocar

una huelga o paro.

Por dltimo diré que la convencion colectiva de condiciones de trabajo debe
de ser un instrumento de uso constante al igual que el pacto colectivo, dada su
validez otorgada por la inspeccion general de trabajo, y por obligar a las partes

suscribi entes en el cumplimiento del mismo.
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3.2 Sujetos de la convencion colectiva de condiciones de trabajo

Dentro de una negociacion de convenio colectivo de condiciones de trabajo,

los sujetos personales que figuran son los siguientes:

a) Trabajadores no sindicalizados (coalicion de trabajadores);

b) Delegados de la asociacion profesional de trabajadores;

c) Patrono;

d) Grupo de patronos;

e) Representante de patrono; y

f) Delegados de la asociacion profesional de patronos.

La parte trabajadora debe hacer sus peticiones de manera atenta al patrono,
grupo de patronos, sindicato de patronos, o representante de patronos utilizando el
arreglo directo como primer paso. La parte patronal debe de tomar en cuanta sus
posibilidades de solucionar las ponencias de la parte trabajadora, tratando asi de
llegar a un resultado beneficioso para ambas partes. Cada uno debe escuchar las
propuestas de solucion al conflicto y sin un acuerdo comudn, cualquiera de las
partes se encuentra en libertad de plantear el conflicto econdmico correspondiente
ante juez competente, en su caso, iniciando por ende el procedimiento de

conciliacion.
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3.2.1 Trabajadores no sindicalizados o sea coalicion de trabajadores, patrono,

grupos de patronos, o representantes de patronos

Cuando en un centro de trabajo la parte trabajadora grupo coaligado o la
parte patronal es decir patrono, grupos de patronos o representantes del patrono
no se encuentren sindicalizados, podran celebrar correspondientemente una
asamblea general “llamada de hecho” en la que nombraran a tres delegados para
gue los represente y puedan plantearse mutuamente y en forma atenta quejas y

solicitudes.

Lo anterior segun lo establecido en el Articulo 374 del Codigo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, llevado a cabo

conforme al procedimiento del arreglo directo.

3.2.2 Delegados de asociacion profesional de trabajadores o del patrono

En un centro de trabajo la parte trabajadora es decir un sindicato de
trabajadores, o varios sindicatos de trabajadores, o la parte patronal es decir
sindicato de patronos o grupos de sindicatos de patronos, que se encuentren
sindicalizados, podran acordar correspondientemente en asamblea general,
autorizar al comité ejecutivo correspondiente en forma total, o en su caso
nombraran a tres delegados, con facultades suficientes para poder plantear
cualquier cuestion que sea susceptible de paro o huelga, pero en su caso poder
representar sus intereses comunes reciprocamente, y pueden firmar cualquier
arreglo en definitiva o simplemente ad referéndum, o sea que la decision debe
someterse a la asamblea general, llevado a cabo también conforme el

procedimiento del arreglo directo.
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3.3 Objeto de la convencion colectiva de condiciones de trabajo

Para examinar la presente institucion del derecho colectivo laboral,
empezaremos diciendo que la convencién colectiva de condiciones de trabajo se
celebra para fijar las condiciones que regiran los contratos individuales y contratos
colectivos de trabajo durante su vigencia, ademas de las estipulaciones que las
partes acuerden de las ya establecidas en la ley, en relacion con las condiciones

generales de trabajo.

Dentro de los requisitos de una convencion colectiva de condiciones de
trabajo encontramos los siguientes aspectos: a) empresa o0 establecimiento;
b) industria; c) oficios que comprenda; d) el lugar o lugares donde ha de regir;
e) estipulaciones que las partes acuerden; f) fecha en que entra en vigor; g) plazo
de la convencion colectiva de condiciones de trabajo; h) plazo de la denuncia; y i)

responsabilidad en que se incurre por incumplimiento.

Como puede observarse el primer aspecto sefala el objeto de la convencion
colectiva, en términos generales, y el quinto el contenido de la misma, y parece
claro que este ultimo no puede realizarse ni en el terreno practico, ni en el campo

juridico sin atender al primero y quinto aspectos.

Pero el requisito de superioridad y de fuerza eficiente que le da valor a esa
normatividad, solo lo tiene el Estado. Esto explica la necesidad de las partes de
que las convenciones colectivas de condiciones de trabajo para exigir su
reconocimiento, y queda asi resuelto el problema de su imperio juridico en las
relaciones de las partes. las partes que ejercen el derecho laboral tienen la facultad
de realizar convenciones colectivas para normar las condiciones de trabajo, pero
el Unico que puede darle validez juridica es el estado en base a su poder soberano
que ejerce sobre un territorio determinado dirigido hacia las personas que se

encuentran en dicho territorio.
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Rodbruch® establece que “la historia de la convencién colectiva, en un largo
tramo de tiempo implican el desconocimiento o la diferencia o el abandono del
Estado en cuanto a este género de contratacion, sin embargo a la postre se ha
venido a incorporar al orden juridico, solamente en la medida y por la razén de que
el Estado ha tomado por su cuenta el participarle la fuerza del imperio que tiene su
propia capacidad de legislacion y de disposicion, para que a su turno, y asi

trasladada, ejerza su influencia natural sobre las partes de la convencion.”

En efecto, la seguridad juridica requiere positividad en el derecho, es decir,
gue si no se puede fijar lo que es posible, hay que establecer lo que debe ser
juridico, y eso si, por una magistratura o por una entidad estatal que esté en
situacion de hacer cumplir lo establecido. Este poder superior solo lo reune el
estado, como lo afirmo radbruch. De alli que las asociaciones profesionales que
requieren el reconocimiento del estado, no porque busquen una validez intrinseca a
la convencién colectiva, que bien podria obtenerse entre los grupos contratantes
por la sola fuerza de su palabra, sino porque es necesaria la fuerza estatal para
hacer respetar ese orden por propios y extrafios, para procurar la tan buscada
seguridad juridica, que es la Unica garantia de la paz social en el grupo obrero-
patronal.

El objeto de toda convencion colectiva de condiciones de trabajo se puede

sefialar con las siguientes dimensiones segun lo establecido por Charry™.

a) “Unificar las condiciones de trabajo dentro de la empresa”. Esta unificacion
tiene un contexto intensivo especial, que no significa en modo alguno
uniformidad de los contratos individuales de trabajo. Una cosa es la norma
general de contenido impersonal que va a regular los contratos, y otra cosa es el
contrato individual de trabajo que tiene factores especiales, reales vy

circunstanciales que lo hace una realidad diferente. La diferencia entre ambos

Rodbruch, Robert. Filosofia del derecho. Pag. 53.
Gonzalez Charry, Guillermo. Derecho colectivo del trabajo. Pag. 228.
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es que la convencidn colectiva de condiciones de trabajo supera a la

contratacion individual.

b) “Un segundo aspecto de la convencion colectiva es lo que la doctrina denomina
la paz social, o las treguas sociales entre las partes comprometidas en ellas,
durante su vigencia”. Esto es perfectamente explicable y resulta como
consecuencia légica de la contratacion. Pues como se admite generalmente la
convencidn busca establecer una normatividad superior y unas condiciones
econdmicas para los trabajadores cada vez mejores, es légico que por lo menos
durante el término de duracion de la convencion colectiva se viva al amparo de
estas condiciones y desaparezca la intranquilidad por los conflictos surgidos con
ocasion del trabajo entre patronos y trabajadores comprometidos dentro de la

convencion.

c) “Crear un derecho objetivo o una normatividad que mejore la ley, para que de
ella se alimenten los contratos individuales de trabajo”. Partiendo de lo
establecido en la ley, se da paso con ello a la superaciéon de los derechos
minimos creando normas que vienen a ser ley para las partes que las suscriben.
Con este punto desarrollado abarcamos uno de los objetos importantes de la

convencidn colectiva de condiciones de trabajo.

Evitar la competencia desleal entre trabajadores y patronos. Respecto a
patronos la unificacion de condiciones de trabajo y en general de costos colocan a
la empresa en términos globales, en la posibilidad de ser tratada en condiciones
desiguales o de tener que desempefarse en condiciones de pérdida o de
inferioridad en la vida comercial. Y con respecto a los trabajadores en la misma
manera se establece un orden en el mercado de trabajo que los coloca por fuera de
la posibilidad de la anarquia salarial y de la anarquia prestacional que son y fueron

siempre la consecuencia obligada de no tener contratacion colectiva.
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Establecer un orden financiero conocido mas o menos fijos para la empresa
durante la vigencia de la convencion. En efecto la virtualidad de la convencion, desde
el punto de vista del patrono, o grupo de patronos, o sindicato de patronos, o grupo de
sindicatos de patronos, que se comprometen en ella, es la de establecer un orden de
costos financieros determinado que les permite arreglar su vida comercial, econémica
y administrativa de manera que pueda ordenar sobre ella su comportamiento en el
campo laboral durante el plazo de vigencia de la convencion colectiva de condiciones

de trabajo.

El anterior aspecto es uno de los objetos de la convencién colectiva de
condiciones de trabajo, que la jurisprudencia y la doctrina especialmente han
determinado en aceptar como evidentes, por lo que el presente trabajo de tesis
expone y propone entre otras cosas, que se busquen otras modalidades de
convencion que sean mas extensivas en cuanto a la promulgacion por parte del
Estado para que sea utilizada dentro los érganos administrativos ya sea centralizados,
descentralizados o autbnomos con mas frecuencia y estos debidamente enterados de

su validez juridica.

Y por ultimo, y no por serlo es el menos importante, al contrario, “la convencién
colectiva persigue y obtiene la defensa y el estimulo de las organizaciones sindicales,
por lo que es evidente volver sobre el punto de la historia del movimiento sindical, de

sus luchas y finalmente de su triunfo en el campo de las convenciones colectivas”.

Entonces encontramos que para este Ultimo aspecto la convencion colectiva

significa un estimulo a su capacidad de representatividad y contra su combatividad.

Ademas el Estado interviene para darle fuerza imperativa a las normas de la
convencion colectiva y hacer que sea inviolable, otorgandole a la misma seguridad

juridica y por ello, la convierte en ley para las partes que la hayan suscrito.
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3.4 Funcidén de la convencion colectiva de condiciones de trabajo

Una de las funciones de la convencion colectiva de condiciones de trabajo
reside en disciplinar la desigualdad econdmica existente entre patrono y
trabajador, y por ende la lucha social, eliminando los factores que atentan contra la
produccion, brindando asi un medio para negociar los conflictos colectivos de
caracter econdémico social, cumpliendo asi con sus objetivos explicados en el
subtitulo anterior. Asi también tiene como funcion: a) reglar las condiciones de
trabajo a las que deberan ajustarse los contratos individuales de trabajo, y; b)
mejorar lo estipulado en contratos de trabajo, ya sea individuales o colectivos, en
las normas establecidas en la constitucion politica de la republica de Guatemala,
leyes laborales, pactos colectivos de condiciones de trabajo y convenciones
colectivas de condiciones de trabajo. En pocas palabras, superar garantias minimas

preestablecidas.

Concluiremos con las palabras de Marc®, quien establece “la funcién de la
convencion colectiva de condiciones de trabajo tiene como consecuencia la nivelacion
de las fuerzas que representan el capital y el trabajo al disminuir la influencia del

empleador robusteciendo a la vez la personalidad de los trabajadores”.

3.5 Naturaleza juridica de la convencién colectiva de condiciones de trabajo

De la Cueva,” manifiesta que: “durante muchos afios sin haber sido
reglamentado e incluso cuando se discutia la licitud de esos acuerdos colectivos entre
trabajadores y empleadores, es decir cuando se imponia, aun se oponia la opinion de
tratadistas del derecho civil y comercial, aferrados a antiguos principios, sin que ello

importe reconocer que aquellos que reconocian su importancia trataron de buscar su

20 Marc, Jorge Enrique. Derecho colectivo de trabajo. Pag. 143.

de la Cueva, Mario. Ob. Cit. Pag. 481.
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explicacion dentro del derecho y si fracasaron fue porque no pudieron desprenderse

sobretodo de la primacia de la voluntad individual sobre la social...”

De lo anterior se deduce que la concepcion juridica de la convencion colectiva
de condiciones de trabajo tiene sus origenes en el derecho civil, pasando luego por

una serie de doctrinas de transicion, hasta llegar a las doctrinas juridico sociales.

De lo expuesto se apreciaran unas de las mas importantes teorias en cuanto a

la naturaleza juridica de la convencién colectiva de condiciones de trabajo:
3.5.1 Teorias juridicas sobre la convencion colectiva de condiciones de trabajo

Folch,?* agrupa diferentes clases de teorias que intentan explicar la figura de la
convencion colectiva de condiciones de trabajo, de la forma siguiente: a) teorias
civilistas; b) teorias eclécticas o de transicion; c) teorias juridico sociales; y

d) teorias concretas.
3.5.1.1 Teorias civilistas

Esta teoria establece que las Unicas fuentes del derecho de obligaciones son el
contrato y la ley, la primera que emana de la autonomia de la voluntad y la segunda

del Estado, por medio del poder publico que ejerce.

El convenio colectivo de condiciones de trabajo celebrado entre patrono y
trabajadores no puede ser sino un contrato de derecho privado, o sea una institucion

de derecho privado.

2 Folch, Gallart. Las convenciones colectivas de trabajo. Pag. 490.
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Consideran los seguidores de esta teoria que toda relacion de trabajo es de
caracter privado. El derecho publico regula exclusivamente las relaciones surgidas de

las actividades del Estado.

3.5.1.1.1 Teoria del mandato

Los seguidores de esta teoria dicen que la convencion colectiva de condiciones
de trabajo es un simple contrato convenido, por medio de un “mandatario”, es decir
gue los trabajadores serian los mandantes, la asociacion profesional seria los
mandatarios y las gestiones que se negocian serian las condiciones de trabajo y de
futuros contratos. Al crear el contrato el mandante y mandatario fijaban los derechos

y obligaciones como si estos hubieren participado en la operacion.

3.5.1.1.2 Teoria del cuasi contrato de la gestién de negocios

Otros autores seguidores de la presente teoria establecieron que las
asociaciones profesionales o grupos pactantes no actuaban en el convenio colectivo a
titulo de mandatarios, sino como gestores de negocios en beneficio del que
representen, beneficios que en algunos casos son discutidos cuando se trata de

trabajadores y siempre discutidos cuando se trata de patronos.

3.5.1.1.3 Teoria de la estipulacion a favor de terceros

La presente teoria tiene su base en el cadigo civil francés, que se trata de que
cuando es la condicidon que se hace para si mismo o0 de una donacion que se hace

para otro.

Entonces esta teoria establece que el sindicato de trabajadores que conviene
con el patrono las condiciones de un convenio colectivo estipula en interés de sus

asociados encontrandose reunidos todos los requisitos establecidos en el codigo de
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napoledn, en la que establece que existen varios sujetos de la convencion: a) un
estipulante, el sindicato de trabajadores; b) un prometiente, el patrono o grupo de
patronos o sindicato de patronos o grupo de sindicatos de patronos; y c) un tercero,

los trabajadores, eventuales beneficiarios del contrato.

Esta teoria tenia una critica y era que el sindicato no participaba de la
convencion colectiva de condiciones de trabajo, en representacion de los trabajadores

sino en nombre propio.

3.5.1.1.4 Teoria de la personalidad moral ficticia

Expone esta teoria que el sindicato es una colectividad que negocia a favor de
sus miembros y que tienen una existencia puramente ficticia, pues identifica con cada
uno de sus componentes que son en realidad los contratantes de la convencién

colectiva.
3.5.1.1.5 Teoria del contrato innominado

Por esta teoria el sindicato contrata, por su propia iniciativa pero en interés de
sus miembros, mientras los trabajadores se benefician por su permanencia o por su
ingreso.
3.5.1.2 Teorias de transicion

Los seguidores de esta teoria establecen que debe predominar el interés

colectivo sobre el interés individual sefialando asi otras teorias tratando de mantener

la convencion colectiva dentro del campo de derecho privado.
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3.5.1.2.1 Teoria del pacto social

Establece que el contrato colectivo es un derecho autbnomo que se impone a
la parte trabajadora y a la parte patronal cuyo origen es un contrato entre una
asociacion profesional y un patrono también establece que el convenio colectivo es la

ley del grupo o unidad economica entre la cual se celebra.

3.5.1.2.2 Teoria de la solidaridad necesaria

Esta teoria trata de equiparar el convenio colectivo con el contrato en la
quiebra, encuadrando asi la convencion colectiva dentro de los limites del derecho

privado siendo ésta su mayor critica.

3.5.1.2.3 Teoria de la representacion legal

Sostiene que la ley concede un titulo de representacion al sindicato para
convenir colectivamente condiciones de trabajo en nombre de sus asociados y aun de

aquellos que sin serlo pertenecen a la misma profesion.

3.5.1.2.4 Teoria de la costumbre o el uso industrial

Los sostenedores de la presente teoria exponen que los convenios colectivos
revelan la existencia de préacticas profesionales que a titulo de costumbre industrial
pueden imponerse como normas reglamentarias en las relaciones como normas en

las relaciones de trabajo exigibles ante los tribunales de justicia.
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3.5.1.3 Teorias juridico sociales

3.5.1.3.1 Teoria del objetivismo solidarista

Los seguidores de esta teoria establecen que la solidaridad es necesaria y se
manifiesta por la accion normativa del cuerpo social, por la actividad normativa y el

estado, por medio de sus organismos competentes, debe limitarse a respetar.

Finalizan diciendo que el convenio colectivo tiene caracter normativo, lo que

permite darse cuenta de su naturaleza

3.5.1.3.2 Teoria del normativismo juridico

Esta teoria es basada en una concepcion particular del estado, llegando asi a
una absoluta identificacion entre estado y derecho. el convenio colectivo no es sino
una norma del estado, equiparable a las leyes dictadas por este, para el cumplimiento
de sus fines especificos, 0 sea que el fundamento de la convencion colectiva esta
dado por el hecho de que no puede prescindirse de la sociologia del derecho para
entender, esta nueva figura juridica.

3.5.1.3.3 Teoria del espontaneismo juridico

Expone esa teoria que los limites de las disposiciones del estado, en materia
de trabajo estan regidos por el derecho laboral, en lo interno, y por derecho
internacional, en lo externo. el convenio colectivo entonces parte de la base que nace
de una comunidad laboral integrada por patrones y trabajadores posee organismos
juridicos propios que no estan totalmente organizados y que el propio estado tiene la

obligacion de darle validez juridica y de hacerla respetar.
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3.5.1.4 Teorias concretas

Tomando en cuenta que en un pais determinado o en un momento histérico
determinado se tomaron diferentes consideraciones en cuanto a la naturaleza juridica

del convenio colectivo nacen las teorias siguientes:

3.5.1.4.1 Teoria de la ley delegada

Por esta teoria, la convencidén colectiva constituye un pequefio cédigo de
normas al que gquedan subordinados todos los contratos individuales de trabajo,
surtiendo sin ser estrictamente una ley los mismos efectos que ésta, puesto que las
asociaciones profesionales que la elaboran, actian en virtud de facultades
expresamente delegadas por los organismos del poder publico. la critica realizada a
esta teoria es que se niega que el poder publico pueda delegar funciones que le son

propias.

3.5.1.4.2 Teoria del ordenamiento corporativo

Afirman los seguidores de esta teoria que el convenio colectivo constituye un
verdadero contrato intersindical de trabajo y que mediante el mismo la determinacion
de las condiciones de trabajo vienen a hacer sustraidas de la voluntad individual para
ser concretadas en las manifestaciones de una voluntad superior a aquella de los
individuos interesados, voluntad de organizaciones legalmente reconocidas y obrando

bajo una delegacion de poderes del estado.

3.5.1.4.3 Teoria del sindicalismo

Sostiene esta teoria que las normas contenidas en la convencion colectiva son

obligatorias por constituir expresiones de soberania del sindicato, dentro del mismo.
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De esta manera las convenciones colectivas no obligan por ser la sintesis de
coincidencia de los criterios profesionales, si no una manifestacion de autoridad
obrera, que en esos casos, siendo indiferente en cambio la voluntad patronal a los
efectos del denominado derecho proletario que disciplina el grupo obrero, con vida

independiente de la del derecho estatal.

3.6 Vida juridica de la convencion colectiva de condiciones de trabajo

3.6.1 Plazo determinable

El plazo de la convencion colectiva de condiciones de trabajo determinable
resulta de que se halla celebrado para duracion de obra o labor determinada, la cual
es de poco uso en la republica de Guatemala y en otros paises de Latinoamérica, ya
gue es incompatible con la duracion y naturaleza de la convencién colectiva de
condiciones de trabajo que aungque sea renovada tiene una duracién de permanencia
en cuanto subsistan las partes que las han celebrado inicialmente. entonces diremos
gue las partes al celebrar la convencion colectiva de trabajo determinan que ella es
para la ejecucién para una determinada obra, le estarian incluyendo dentro de la
misma un plazo o termino que es determinable, en todo caso la convencion colectiva
de condiciones de trabajo funcionaria como los contratos individuales de trabajo a
plazo fijo o contratos de trabajo para obra determinada, los que se encuentran
regulados en el Articulo numero 25 literales b) y c) del Cédigo de Trabajo, Decreto
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, ya que al darse la terminacion del
objeto del contrato de trabajo ambos se darian por terminados. Por lo anterior se
entiende que es muy dificil la idea de una prorroga o revision de la convencién

colectiva de condiciones de trabajo.

Nuestra legislacién no establece un plazo maximo o minimo que deba sujetarse
las partes suscriptoras, se encuentra libre, pero en todo caso si no se incluye plazo

dentro del cuerpo del convenio colectiva de condiciones de trabajo un juez debe fijarlo
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de acuerdo al Articulo 49 de la Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89 del Congreso

de la Republica de Guatemala.

3.7 Extension de la convencion colectiva de trabajo

Es uno de los problemas que presenta la convencion colectiva de condiciones
de trabajo, de lo cual se han presentado en determinada ocasion soluciones distintas,

segun la experiencia y segun los movimientos sindicales.

Como primer punto la convencidén colectiva de condiciones de trabajo se
acuerda entre dos partes especificas (patrono-trabajadores), y extiende sus efectos
no solamente a personas que no participaron en la negociacion, sino por via de
representacion, aun a quienes hacian parte de ese grupo que originalmente

representado O contratante.

Para el estudio del tema de la extension de la convencidon colectiva de

condiciones de trabajo puede ser desde dos puntos de vista:
a) Desde el punto de vista de las personas, y
b) Desde el punto de vista espacial.
3.7.1 Desde el punto de vista de las personas
Este punto de vista de la extension de la convencion colectiva de condiciones
de trabajo, se refiere a las personas afiliadas al sindicato de trabajadores o patrono

gue en el momento de la celebracién de la misma sean parte.

En primer lugar desde el punto de vista de las personas, la convencion

colectiva, se aplicara a personas que son afiliados del sindicato y que hayan
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participado o que hayan representado a trabajadores en la negociacion de dicha
convencion. y en segundo lugar se aplicara a terceras personas que sean
trabajadores de la empresa al memento de la celebracion de la misma, pero que no

sean parte del sindicato.

3.7.2 Desde el punto de vista espacial

Este punto de vista de la extensién de la convencion colectiva de condiciones
de trabajo, se refiere a personas que al momento de la celebracion de la convencién
no pertenecian al sindicato o a la empresa, pero por la ubicacion territorial en la que
se celebre un contrato individual con una empresa que sea parte en una negociacion
de convencion colectiva, entonces por lo anterior, dicho contrato debe ajustarse a la

misma.

En la medida en la que la linea empresarial o industrial a la cual se va a
extender la convencién colectiva de condiciones de trabajo comprenda uno o varios
departamentos 0 aun se encuentre distribuida en todo el territorio nacional por cubrir a
todo trabajador por profesion u oficio, o todo patrono por encontrarse en determinado
territorio, asi se entendera el aspecto espacial de la convencion colectiva de

condiciones de trabajo.

3.8Efectos de Ila convencion colectiva de condiciones de trabajo, sobre la

politica econémica

Pérez Botija,”® sefiala: “el convenio colectivo debe de ser considerado como
una pieza clave de la economia de nuestros dias, especialmente necesarios en una
nacion que no alcanza el grado de desarrollo y comparativamente mas imprescindible

en los paises mas desarrollados”.

2 Pérez Botija, Eugenio. Congreso argentino del derecho de trabajo. Pag. 342.
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Lo que nos lleva a inferir que si la convencion colectiva de trabajo se pudiera
negociar de cierta forma, y ésta fuera promocionada por el estado a gran escala
dentro de cada uno de patronos y trabajadores, se daria un desarrollo econémico
integral, es decir la promocién de la negociacion de la convencién dentro de un orden
social, politico, de manera cultural, en el que se edifiquen bases sodlidas, lo que
implicaria el progreso de una comunidad economica nacional e internacional en

forma integra.

3.9 Responsabilidad por incumplimiento de la convencion colectiva de

condiciones de trabajo

Uno de los valores politicos que se le otorga a la convencion colectiva de
condiciones de trabajo es la de servir de instrumento de paz entre patronos y
trabajadores, lo cual hace necesario crear instituciones para que las convencion
colectiva de trabajo cumpla su cometido. El presente tema es un problema de nuestra
legislacion y de algunas legislaciones de Latinoamérica, quienes se han dado a la
tarea de solucionar dicho conflicto con el fin de garantizar y facilitar su ejecucion. En
algunas legislaciones por incumplimiento, las partes son obligadas a pagar una multa
caso de nuestro Cddigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, en su Articulo 375, 0 en su caso suspension temporal, o expulsién de los

afiliados del sindicato que corresponda.

Otras legislaciones encuentran la solucion a través de la institucion de la
conciliacion o arbitraje, la que también es el caso de nuestro Codigo de Trabajo,

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

Concluyo diciendo que las numerosas legislaciones incluyendo la nuestra, al
tratar la solucién del conflicto como lo es la del incumplimiento de la convencion
colectiva de trabajo encuentran una sencilla y rapida respuesta a la incognita que por

mucho tiempo correspondioé al derecho de trabajo, y que es de aplicacién actual.
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3.10 Contraposicion de la legislacion laboral y la convencion colectiva de

condiciones de trabajo

El problema se manifiesta cuando hay contradiccion entre leyes laborales y la

convencion colectiva de condiciones de trabajo. Surge entonces la pregunta “¢es
mayor la condicion de trabajo que se le puede ofrecer en la legislacion dentro de un
régimen de libertad de trabajo segun lo que se encuentra establecido en la
constitucion politica de la republica, Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de
la Republica de Guatemala, leyes laborales conexas, o lo que pueda establecer una

convencion colectiva de condiciones trabajo?

En forma sencilla podriamos resolver el problema, diciendo que prevalece la
convencion colectiva de trabajo frente a una contravencion con la legislacion, puesto

gue se suponen mejores condiciones de trabajo respecto de la legislacion laboral.

Examinemos el Articulo 106 ultimo parrafo de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el cual establece literalmente: “Irrenunciabilidad de los
derechos laborales... en caso de duda sobre la interpretacion y alcance de las
disposiciones legales, reglamentarias o0 contractuales en materia laboral, se

interpretaran en el sentido mas favorable para los trabajadores”.

Es entendido que en base al principio evolutivo del derecho de trabajo las
normas que regulan esta materia, las convenciones colectivas de trabajo, los pactos
colectivos de condiciones de trabajo, los reglamentos de trabajo al establecer en las
mismas formas de prestaciones de servicios en mejores condiciones, y en el caso de
fenecer dichas formas de negociacién colectiva estas no pueden pactarse en el futuro
menores a las superadas, por lo que mi criterio la norma a aplicar en caso de
controversia o0 de vencer su plazo de cumplimiento, se aplicara la que mas favorezca
al trabajador; en otras palabras, la norma que otorga al trabajador mejores

beneficios en su ejecucion.
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CAPITULO IV

4. Anélisis juridico critico del elemento consensual contractual en las relaciones

laborales establecidas con el Estado de Guatemala

4.1 Proceso presupuestario y andlisis sobre la aplicacion de la convencion
colectiva de condiciones de trabajo, en materiade aumento de salario

para los empleados publicos

4.1.1 Presupuesto de ingresos y de egresos del Estado

El presupuesto de ingresos y de egresos del estado es el instrumento en el
gue se concretan las politicas publicas y sociales que el Estado esta en disposicion
de implementar en funcidn del mantenimiento y reproduccién del sistema

econdmico social.

Por medio del presupuesto de ingresos y de egresos del estado pueden
comprenderse los planteamientos del Estado en cuanto a temas como las politicas

publicas que emprendera para gobernar dentro del periodo correspondiente.

El Articulo 237 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala
establece literalmente: “el presupuesto general de ingresos y egresos del estado,
aprobado para cada ejercicio fiscal, de conformidad con lo establecido en esta
constitucion, incluird la estimacion de todos los ingresos a obtener y los gastos por

realizar.

La unidad del presupuesto es obligatoria y su estructura programatica. Todos
los ingresos del Estado constituyen un fondo comun indivisible destinado

exclusivamente a cubrir sus egresos.
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Los organismos, las entidades descentralizadas y las autbnomas podran
tener presupuestos y fondos privativos cuando la ley asi lo establezca. sus
presupuestos se enviaran anualmente al ejecutivo y al congreso de la republica,
para su conocimiento e integracion al presupuesto general y ademas estaran

sujetos a los controles y fiscalizacion de los érganos correspondientes del Estado...”

De conformidad con el Articulo anteriormente descrito, el presupuesto
general de ingresos y de egresos de estado debe aprobarse para cada ejercicio
fiscal, lo que vinculado con la potestad del Congreso de la Republica de Guatemala
de aprobarlo anualmente, segun lo preceptuado en el Articulo 171 literal b), implica,
salvo las asignaciones de orden constitucional, por ejemplo: a la Universidad de
San Carlos de Guatemala, deporte federado, municipalidades, y Organismo
Judicial, lo que hace que no se pueda ordenar por medio de una ley ordinaria o
reglamentaria que cualquier porcentaje del presupuesto de ingresos ordinarios se
destine a un fin especifico, pues ello seria contrario, lo que respectivamente protege
la constitucion, por ejemplo el principio de unidad de presupuesto y la potestad de
regular y ordenar el presupuesto afio con afio, como corresponde en el sistema
democratico, en el cual el congreso puede determinar las posibilidades que en su
momento se estime convenientes, en base a la realidad social existente en el
momento de autorizar dicho presupuesto general de ingresos y de egresos del
estado.

4.1.1.1 Ley organica del presupuesto

Nuestra constitucion regula en su Articulo 238 el contenido de la Ley
Organica del Presupuesto, la que en resumen debe regular: a) los procesos de
formulacion; b) ejecucién y liquidacion del presupuesto general de ingresos y de
egresos del estado; c) deuda publica; d) las formas de comprobar los gastos; y e)
forma de recaudacion de ingresos publicos. Por su importancia incluimos
literalmente el Articulo mencionado y establece: “la ley organica del presupuesto

regulara:
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La formulacién, ejecucion y liquidacion del presupuesto general de ingresos y
egresos del estado y las normas a las que conforme esta constitucion se somete su

discusién y aprobacion;

Los casos en que puedan transferirse fondos dentro del total asignado para
cada organismo, dependencia, entidad descentralizada o auténoma, las
transferencias de partidas deberan ser notificadas de inmediato al congreso de la

republica y a la contraloria de cuentas;

El uso de economias y la inversion de cualquier superavit e ingresos

eventuales;

Las normas y regulaciones a que esta sujeto todo lo relativo a la deuda

publica interna y externa, su amortizacion y pago;

Las medidas de control y fiscalizacién a las entidades que tengan fondos

privativos, en lo que respecta a la aprobacion y ejecucion de su presupuesto;

La forma de remuneracién de todos los funcionarios y empleados publicos,

incluyendo los de las entidades descentralizadas;

Regulard especificamente los casos en los que algunos funcionarios,
excepcionalmente y por ser necesario para el servicio publico, percibirdn gastos de

representacion;

Quedan prohibidas cualesquiera otras formas de remuneracién y sera

personalmente responsable quien las autorice;

La forma de comprobar los gastos publicos y los casos muy calificados y
aprobados por el congreso de la republica, en los que se eroguen gastos no

comprobables y de naturaleza confidencial; y,

Las formas de recaudacion de los ingresos publicos...”
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Lo anterior hace que el presupuesto publico, sea un instrumento de
planificacion y de politica econdmica, asi como de administracion fiscal del estado,
y ésta requiere de una legislacion adecuada como la Ley Orgéanica del Presupuesto
con la que se armonice en forma integrada los sistemas de contabilidad
gubernamental, tesoreria y créditos publico, y los procesos de produccion de

bienes y servicios del sector publico.

4.1.1.2 EIl proceso presupuestario

El proceso presupuestario constituye en la practica el tratamiento por
separado de cada una de las etapas del presupuesto, para facilitar su analisis y
lograr una adecuada divisién del trabajo, con el propésito de tener una mayor
especializacion, toda vez que no es posible llevar a cabo ninguna de las etapas sin
considerar las caracteristicas de las que le anteceden. EIl proceso presupuestario

se integra por las etapas siguientes:

4.2 Formulacién, ejecucion, evaluacion, y liquidacion

Con el propésito de fortalecer el fin primordial de la presente investigacion de
tesis de grado trataremos Unicamente la etapa relacionada con la formulacién

presupuestaria.

4.2.1 Formulacion

En esta etapa le corresponde a la direccién técnica del presupuesto del
ministerio de finanzas publicas, dictar las normas técnicas para la formulacion de
los anteproyectos de presupuesto de los organismos del estado, instituciones de la
administracion central y entidades descentralizadas y las autonomas, en

coordinacion con la secretaria de planificacion y programacion de la presidencia.
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Dentro del proceso presupuestario, la etapa de formulacion estd conformada
por dos grandes momentos: a) programacion; y b) preparacion y presentacion, los

cuales se definen a continuacion:

4.2.2 Programacion

La programacion presupuestaria, consiste en la fijacion de metas y en la
asignaciéon de recursos como por ejemplo humanos, materiales y financieros, que
permitan alcanzar los objetivos propuestos dentro de los planes o programas de
gobierno. La programacion presupuestaria puede esquematizarse de la siguiente

forma:

a) Programacion global; y

b) Programacion institucional.

La programacion global es realizada por la direccion técnica del presupuesto
del ministerio de finanzas publicas, en coordinacibn con la Secretaria de
Planificacion y Programacion de la Presidencia, (SEGEPLAN), y se inicia
generalmente con la fijacion de niveles de actividad del gobierno para las diversas
dependencias del sector publico y la elaboracién del presupuesto exploratorio, del
cual resultan los techos presupuestarios o niveles de gasto maximo para las
instituciones de la administracion central, de acuerdo con ciertos indicadores

econdmicos, entre los cuales se destacan:

a) Comportamiento del producto interno bruto (PIB);

b) Participacion del gasto publico en el PIB;

c) Carga tributaria; y
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d) Nivel y capacidad de endeudamiento.

4.2.3 Anteproyecto del presupuesto de ingresos y egresos del estado

Una vez establecidos y aprobados los techos presupuestarios en las
instancias decisorias del gobierno, la presidencia de la republica remite a las
instituciones de la administracion central y entidades descentralizadas, el
documento que contiene la politica y normas que éstas deben observar para la

formulacion del anteproyecto de presupuesto.

La programacion institucional es orientada por las Unidades de
Administracion Financiera (UDAF) en cada institucion del sector publico y
coordinada por la direccion técnica del presupuesto. En esta fase se coordinan,
ademas, actividades con los concejos de desarrollo urbano y rural. Concluye con la
presentaciéon de los anteproyectos de presupuesto al ministerio de finanzas publicas

presentado ante la direccién técnica del presupuesto.

4.2.4 Preparacion y presentacion

Al concluir las etapas anteriores, la direccion técnica del presupuesto del
ministerio de finanzas publicas procede a efectuar el analisis y ajustes técnicos,
segun la politica y normas dictadas por el organismo ejecutivo. Definida esta
situacion, el proyecto de presupuesto es analizado por el gabinete econdémico y
luego se envia al presidente de la republica para que en concejo de ministros lo
valide y remita al organismo legislativo para su discusion y aprobacion. Si no es
aprobado el presupuesto correspondiente, cobra vigencia de nuevo el presupuesto
del afio anterior. En lo que corresponde a las instituciones descentralizadas vy
auténomas, se somete a consideracion del sefior ministro de finanzas publicas para

su refrendo el proyecto de Acuerdo Gubernativo del presupuesto que corresponde,
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el cual contiene el presupuesto de ingresos y egresos de cada institucion y se

traslada al presidente constitucional de la republica para su aprobacion.

4.3 Formulacién del proyecto de presupuesto de ingresos

Para formular el proyecto de presupuesto de los ingresos de la institucion, asi
como la posterior elaboracion del informe respectivo, el analista de presupuesto

debe ejecutar las siguientes actividades:

4.3.1 Base legal de los ingresos

El analista debe obtener copia y conocer el contenido del Decreto, acuerdo u
otro instrumento legal que apruebe la percepcion de cada uno de los ingresos para

cada caso, indicando el hecho generador o motivo del ingreso.

4.3.2 Célculo de los ingresos

Para calcular los ingresos del afio que se presupuesta, se toma como base a
una serie histérica preferentemente un periodo de 5 afios de la captacion de los
mismos, por cada una de las fuentes especificas, mencionando la metodologia y los
supuestos de célculo. Para que la informacién sea consistente se recomienda
consultar en el departamento de integracion y analisis global de la direccion técnica

del presupuesto, la metodologia que se aplicara.

4.3.3 Ingresos propios

Se debe revisar que todos los ingresos que estiman percibir las instituciones

estén incluidos en su anteproyecto de presupuesto.
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4.3.4 Préstamos

Los préstamos que perciban las distintas instituciones deberan ser
consideradas en sus anteproyectos de presupuesto de ingresos, debiendo adjuntar
el documento de soporte que legalice su inclusién y el nimero de cédigo que lo
identifica. Debe tenerse cuidado con el codigo de financiamiento a programar para
tener certeza absoluta de que puede programarse la fuente en cuestion. Debe
verificarse que ha sido registrada en el sistema de contabilidad integrada y realizar
las consultas del caso con los encargados de este tipo de financiamiento en la
direccion de crédito publico, para que con base en los convenios respectivos se

determinen las cifras que se asignaran.

4.3.5 Donaciones

Las donaciones que perciban las distintas instituciones deberan ser
consideradas en sus anteproyectos de presupuesto de ingresos, debiendo adjuntar
el documento de soporte que legalice su inclusion y el nUmero o cddigo que lo

identifica.

4.3.6 Saldo de caja

El saldo de caja que las entidades descentralizadas y autbnomas incorporen
para financiar su presupuesto, deben estar identificados de acuerdo al clasificador
por rubros para establecer su origen. Debe estimarse el saldo al cierre del ejercicio
gue puede originarse por recursos propios, desembolsos de préstamos, donaciones

y Otros recursos que estime percibir en el aflo cuyo presupuesto se formula.
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4.3.7 Préstamos o donaciones por obtener

En el presupuesto no deben incluirse ingresos que no estén basados en ley,
por lo mismo, no deben solicitarse ni programarse recursos con cargo a préstamos
o donaciones por obtener. Cuando se encuentren pendientes de aprobacién por la
autoridad competente, debe consultarse a las autoridades de la direccion técnica

del presupuesto para que la decision sea acordada.

Con base en lo anterior, se deben analizar los anteproyectos de ingresos
presentados en el formulario que se entrega para tal propdsito y proceder a elaborar

el informe correspondiente, de conformidad con el formato que se proporcione.

4.4 Formulacion del proyecto del presupuesto de egresos

Al iniciar el andlisis del anteproyecto de presupuesto el analista central de
presupuesto debe realizar actividades previas que permitiran mejorar la clasificacion

y orientacion del gasto publico. A continuacion se describen dichas actividades.

4.4.1 Red de categorias presupuestarias

Una actividad muy importante previa a iniciar la etapa de la formulacion
presupuestaria consiste en revisar la red de categorias presupuestarias aprobada
para la institucion, con el propésito de validarla o modificarla. Es importante
recordar que de aqui se origina la estructura presupuestaria, por lo que para
flexibilizar la ejecucion presupuestaria debe tratar de ser simplificada lo
estrictamente necesario. A partir de la red aprobada, el analista central de
presupuesto y el analista de presupuesto en la institucion, deben iniciar su revision

y para ese propoésito debe seguir los pasos siguientes:
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a) Revisar si los objetivos de la politica institucional relacionados con la politica de

gobierno y con las funciones que debe cumplir no han variado;

b) Definir las metas institucionales e identificar los productos terminales que van
a satisfacer una necesidad publica;

c) Definir los productos intermedios;

d) Definir los volimenes de trabajo relevantes; y

e) Determinar las unidades de medida.

Una vez concluida esta actividad, el analista central de presupuesto y el de la
unidad de administracion financiera deben clasificar el gasto segun la naturaleza de
los servicios publicos que prestan las instituciones publicas a la sociedad, de
acuerdo con el clasificador por finalidades y funciones contenido en el Manual de

Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de Guatemala.*

4.4.2 Tipo de gasto

El Manual de Clasificaciones Presupuestarias para el Sector Publico de
Guatemala, contiene la clasificacion por tipo de gasto que permite agrupar los
diferentes programas, subprogramas, proyectos, actividades u obras que ejecutan
las instituciones del sector publico de Guatemala, segun el destino del gasto, de
acuerdo con los bienes o servicios a producir, con el propésito de identificar si éstos
tienen como finalidad apoyar la gestiébn administrativa de las instituciones, mejorar

la calidad del recurso humano, la ejecucién de proyectos y obras publicas, y la

24 Ministerio de Finanzas Publicas. Manual de formulacion presupuestaria. Pag. 1.
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inversion financiera y las transacciones del servicio y pago de la deuda publica.

Segun esta clasificacién del gasto su conformacion es la siguiente:

4.4.2.1 Gastos de funcionamiento

Para los propdsitos de la formulacion del proyecto de presupuesto general de
egresos del estado y sus entidades descentralizadas, los gastos de funcionamiento
comprenden las asignaciones que se destinan a la gestiébn administrativa o técnica,
para la produccién de bienes o servicios de los programas, subprogramas y
actividades, llevadas a cabo por las instituciones del sector publico, para mejorar
cualitativamente el recurso humano y proveerlo de los servicios basicos. Los
gastos de funcionamiento se integran por la sumatoria de las asignaciones

destinadas para gastos de administracion y gastos en recurso humano.

4.4.2.1.1 Gastos de administracion

A este tipo de gasto pertenecen las erogaciones destinadas a apoyar la
produccion de bienes o servicios que la poblacion demanda para su desarrollo,

sean estos administrativos o técnicos.

Para la conformacion de esta clase de egresos se incluyen los recursos
clasificados en las funciones de las finalidades siguientes: a) administracion

gubernamental; b) defensa; c) seguridad interna; y d) servicios econémicos.
4.4.2.1.2 Gastos en recurso humano
En esta clasificacion se incluyen las erogaciones destinadas a mejorar

cualitativamente el recurso humano, por lo general mediante programas de

educacion ciencia y cultura; salud y asistencia social; y, trabajo y prevision social.
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Se incluyen en éste tipo de gasto las asignaciones clasificadas en las

finalidades y funciones siguientes:
a) Salud y asistencia social;
b) Trabajo y prevision social,
c¢) Educacion;
d) Cultura y deportes;
e) Ciencia y tecnologia; y
f) Agua y saneamiento.
4.4.2.2 Gastos de inversion

Para los propdsitos de la formulacion del proyecto de presupuesto general de
egresos del estado y sus entidades descentralizadas y autdbnomas, la inversion
incluye las asignaciones programadas en inversion fisica e inversion financiera, y
para su andlisis deben seguirse los pasos siguientes:
4.4.2.2.1 Inversion fisica

A este tipo de gasto pertenecen los recursos asignados a la categoria
proyecto, transferencias de capital, destinados a la generacién de nuevos activos

fijos o a la ampliacion o mejoras sustantivas de las ya existentes, mediante la

ejecucion de proyectos y obras de caracter especifico.
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4.4.2.2.2 Inversion financiera

Este tipo de presupuesto comprende los renglones incluidos en otras
categorias programaticas distintas al proyecto y cuyas erogaciones se destinan a
participaciones de capital, adquisicion de acciones y otros valores representativos
de capital de empresas publicas, instituciones financieras o instituciones que tengan
disposicion legal para realizar operaciones financieras, asi como de instituciones
nacionales e internacionales y la concesion de préstamos a corto y largo plazo de
caracter reintegrable, otorgados en forma directa o mediante instrumentos de
deuda.

4.4.2.3 Gastos de deuda publica

Comprende los egresos con cargo a los renglones de gasto de servicios de la
deuda publica y amortizacién de otros pasivos, destinados al pago de intereses,
comisiones, servicios y amortizaciéon de la deuda publica interna y de la deuda

publica externa.
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4.5 Presupuestos asignados por instruccion entregados por el estado correspondiente

alos afnos 1999 al afio 2001 (en millones de quetzales)

Descripcion Ejecutado Ejecutado Ejecutado Porcentaje
afio 1999 afo 2000 | afio 2001
Presidencia de la Republica 215.3 136.1 134.03 0.4
Ministerio de Relaciones Exteriores 228.5 210.6 230.0 0.7
Ministerio de Gobernacion 1,574.3 1,507.5 1,790.4 5.6
Ministerio de de la Defensa Nacional 1,419.6 880.0 768.1 2.4
Ministerio de Finanzas Publicas 285.9 228.5 233.34 0.7
Ministerio de Educacion 3,386.7 3963.9 4612.4 14.5
Ministerio de Salud Publica 1,690.0 1792.7 1867.7 5.9
Ministerio de Trabajo y Previsién Social 54.6 48.5 58.5 0.2
Ministerio de Economia 175.4 163.4 183.1 0.6
Ministerio de Agricultura, Ganaderia y 1,367.0 1,373.7 1,066.6 34
Alimentacion
Ministerio de Comunicaciones 1,920.7 2,380.9 2,508.8 7.9
Infraestructura y Vivienda
Ministerio de Energia y Minas 42.2 44.8 45.4 0.1
Ministerio de Cultura y Deportes 455.6 169.3 224.5 0.7
Secretarias y otros dependencias del 1,289.2 1,351.1 1,743.0 55
Ejecutivo
Ministerio de Ambiente y Recursos 31.6 29.3 36.9 0.1
Naturales
Obligaciones a cargo del tesoro 10,071.6 9820.0 9965.3 31.4
Contraloria General de Cuentas 123.8 100.2 121.8 0.4
Procuraduria General de la Nacion 35.1 33.0 34.0 0.1
Deuda Publica 3,475.0 4592.2 6152.2 19.4
Total 27542.1 28825.6 31776.4 100.00
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Los gastos enumerados nos muestran los renglones por institucion, los que
surgen en el transcurso de los afios 90 con la finalidad de hacer méas agiles las
inversiones sociales y en alguna medida ampliar la cobertura de los servicios en
comunidades del interior del pais en donde no se han cumplido los objetivos a la
fecha. Por lo anterior se hizo necesario crear los fondos sociales que vienen a
sustituir en parte las actividades de los ministerios, a los que no se les da la
importancia que se merecen estas dependencias deben ser insertadas en las carteras

ministeriales segun la funcion que desempefien.

Dentro de las asignaciones establecidas en los presupuestos por institucion
descritos en la tabla anterior encontramos que el porcentaje asignado al ministerio de
educacion es de 14.5 %, el cual aumentd en estos 3 afios establecidos porque
demostramos que es el ministerio que mas absorbe del presupuesto de ingresos y
egresos del estado la mayor cantidad de fondos. Dentro de las instituciones que
menos recibe presupuesto de funcionamiento se encuentran los ministerios de
energia y minas, de ambiente y recursos naturales, trabajo y prevision social, y la

procuraduria general de la nacion, entre otras.

4.5.1 Aportes constitucionales del afio 1999 al afio 2004 (en millones de

quetzales)

A todas las instituciones que reciben aportes constitucionales, se les aumenté
el presupuesto para el afio 2000 en adelante, por la razén de que al no haberse
aprobado el presupuesto del afio 1999 por el congreso de la republica, se les asigné

el mismo presupuesto del afio 1998, a excepcion del deporte federado y el de
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educacion fisica recreacion y deportes, que si se les incremento su presupuesto en el
afo 1999.

Uno de los grandes desaciertos en la administracion del estado de Guatemala,
es que la constitucion de la republica como ley superior del estado y las demas leyes
ordinarias o reglamentarias en su caso fijan obligaciones porcentuales de los ingresos
tributarios a favor de actividades que no constituyen una prioridad para el pais, con lo
cual se inmoviliza la accion del gobierno para administrar racionalmente sus gastos,

tal es el caso del deporte y la educacion fisica.

¢,Cuales son las prioridades del pais?, o ¢es que el gobierno no se ha dado
cuenta de que existe una pobreza de 57% en la poblacion, que el 38% son
analfabetas, que el 46 % no tienen acceso a servicios de salud, que existe un déficit
habitacional de 1,500,000 de casas, que la inseguridad de las personas se ha
exacerbado en los Ultimos afios? Son estas las actividades a las que debe ser dirigido
las acciones del estado y no a actividades deportivas en donde una minoria

dirigencial aprovecha los recursos del presupuesto.
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La siguiente tabla incluye los aportes constitucionales entregados por el estado

correspondiente a los afios 1999 al afio 2003:

Instituciones Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado | Ejecutado
Ao 1999 | Afo 2000 | Afo 2001 | Afio 2002 | Afio 2003

Municipalidades 862.2 964.3 1075.0 1094.4 14154

Universidad de San 582.3 518.3 547.2 547.2 707.0

Carlos de Guatemala

Organismo Judicial 177.9 391.2 437.7 437.7 566.2

Corte de 9.4 19.6 21.9 21.9 28.3

Constitucionalidad

Deporte Federado 134.4 59.8 53.2 82.1 106.2

Educacion Fisica, 34.8 37.2 73.6 82.1 106.2

Recreaciéon y Deporte

Total 1,887.9 2,137.1 2,372.8 2,429.5 3,142.3
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4.6 Ineficacia de la convencion colectiva de condiciones de trabajo entre empleados

publicos y estado, en materia de aumento de salarios

Desde el afio 1999 la convencion colectiva de condiciones de trabajo no ha
surtido efectos positivos en materia de aumento de salario para los trabajadores del
estado, rigiendo asi el mismo plan anual de salarios, no pudiendo reformar la escala
de salarios para los empleados publicos desde esa fecha el aumento de salario para
los trabajadores del sector publico debe regirse por lo establecido en la ley del salario
de la administracion publica, Decreto 11-73 del congreso de la republica, y depende
del presupuesto anual de ingresos y de egresos del estado. entonces aunque se
negocie dicho aumento de salario, y se suscriba el convenio colectivo de condiciones
de trabajo, en el que las partes acuerden el aumento, y en base a el cada entidad del
estado (descentralizada o autobnoma), realice su propio presupuesto, se incluya dentro
del proyecto de presupuesto al momento de ser aprobado el presupuesto para el
siguiente afio, no se llega a ningun acuerdo sobre su inclusion dentro del presupuesto
autorizado, a lo que la ley le otorga una salida sencilla, aprobar el plan de puestos y
salarios del afo anterior, y esto por varios motivos, dentro los que podemos

mencionar.

Los gastos de inversion del estado son tantos que no alcanza a cubrir las
necesidades minimas de la poblacion, menos para poder pensar en un aumento de
salario para el sector publico; los ingresos del estado, por ejemplo en materia fiscal,

gue es una de las formas de ingreso para el mismo, dentro del afio que termina no
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son suficientes. en base a la literal anterior, el presupuesto solicitado por las entidades
centralizadas, descentralizadas y autbnomas, no es autorizado, el presupuesto que
es aprobado es menor al solicitado, por lo que se hace imposible pensar en la
negociacion de un aumento de salario, quedando aun la solicitud de un aumento de el

presupuesto, que pocos 6rganos administrativos utilizan.

La ineficacia de la convencion colectiva de condiciones de trabajo en materia
de aumento de salario para el sector publico se debe a varios factores, de los que
mencionaremos que la falta de promocién por parte del estado, por lo que los
trabajadores sindicalizados o no, prefieren celebrar un pacto colectivo, pensando que
tiene mayor validez juridica. Solo pensemos algo, la convencion colectiva de
condiciones de trabajo es reconocida por el estado dando seguridad juridica a las
partes que lo suscriben al igual que el pacto, siendo ambas como ya hemos visto
antes en el presente trabajo de tesis, tanto la convencién colectiva de condiciones de
trabajo como el pacto colectivo, la que son ley para las partes, y genera para ambas
derechos y obligaciones. La pregunta es entonces ¢por que no promocionar la

convencion colectiva en el mismo sentido?

4.6.1 Caracteristicas de la convencién colectiva de condiciones de trabajo que deben
conocerse para su promulgacion y efectiva aplicacion en materia de aumento

de salario para los trabajadores del sector publico

a) Debe ser un acuerdo entre un grupo coaligado o un sindicato de trabajadores del
sector publico con el estado con el objeto de establecer las condiciones de
prestacion de los servicios que regiran en cada centro de trabajo, ya sea en 6rgano

administrativo centralizado, descentralizado o autdbnomo;

b) Su utilizacién debe constar por escrito dando aviso a la oficina nacional del servicio

civil tomando en cuenta que su vigencia es determinada;
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Debe surgir por medio del arreglo directo o mediante el planteamiento del conflicto
colectivo, ante la sala de apelaciones del ramo de trabajo correspondiente,

teniendo como objeto obligar a su imposicion;

Se convierte en ley para los trabajadores del sector publico y el estado una vez no
sea superado por mejores condiciones que resulten ser mas favorables a las que

en la convencion se contienen, y no haya vencido el plazo determinado;

Obliga al estado (6rgano administrativo centralizado, descentralizado, o
autbnomo), a que cada contrato individual presente y futuro sea adecuado a las

condiciones establecidas en el convenio colectivo celebrado; y

Por su caracter de vigencia determinada establece y obliga al estado y
trabajadores del sector publico sindicalizado o no a renovar los convenios
colectivos celebrados, que seran sustituidos por mejores condiciones de prestacion

de servicios, o se ratificaran las condiciones anteriores.

4.7 Aumento de salario para el sector publico

4.7.1 Escala de puestos y salarios de los trabajadores del estado

Nuestra ley del servicio civil, Decreto niamero 1748 del congreso de la

republica de Guatemala, establece que para los efectos de asignacion de salarios a

cada puesto, ya sea por oposicion o0 sin oposicion, la escala de puestos y de

salarios debe de ser revisada por la oficina nacional del servicio civil y por la

direccion técnica del presupuesto del ministerio de finanzas publicas, quienes

deben tomar en cuenta los aspectos siguientes:

a) Costo de vida;y
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b) Condiciones pertinentes.

Quienes someteran la nueva escala de puestos y de salarios a consideracion
del presidente de la republica, para que en concejo de ministros apruebe o0 no la
misma, emitiendo el Acuerdo Gubernativo correspondiente, se publique por medio

del diario oficial y surta efectos en el periodo fiscal que corresponda.

Derivado de lo anterior, entendemos que dentro del estado se crean
economias, los que dan como resultado asignacion de sueldos, y/o gastos de
representacion, las que se deben determinar a incrementar las asignaciones que
se establezcan. dichas economias no son transferibles para otro fin, salvo cuando
se trata de emergencia nacional, calamidad publica o caso de interés nacional
calificados por el presidente de la republica en concejo de ministros (estado de
prevencién, estado de alarma, estado de calamidad publica, estado de sitio, estado
de guerra) segun los Articulos 139 de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, y 10, 11, 12 de la Ley de Salarios de la Administracion Publica, Decreto

namero 11-73, del Congreso de la Republica de Guatemala.

4.7.2 Analisis econbmico ante un nuevo aumento salarial por Decreto, para el

sector publico

El aumento del salario a los trabajadores del sector publico, reabre el frente de
confrontacion entre el gobierno central y el sector publico. EIl gobierno de la republica
argumenta que el salario minimo debe aumentar por la pérdida de su poder
adquisitivo y porque Guatemala es uno de los paises mas pobres de Latinoameérica, el
sector empresarial argumenta que la politica de aumento al salario por Decreto
desincentiva la inversion y crea desempleo. De lo anterior diremos que ambos tienen
razén. Los salarios para los trabajadores del sector publico en Guatemala no logran

cubrir la canasta béasica alimenticia, lo cual es verdad, solo alcanzan para cubrir la
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canasta béasica de servicios. La tabla siguiente ejemplifica el limitado poder adquisitivo

gue tiene el salario en Guatemala.

Kilos de pan que se pueden comprar al mes con el salario:

Ao afio ano ano

2000 2003 2004 2005
Guatemala 90 kg. 75 kg. 60kg. 45 kg.
el salvador 120 kg. | 90 kag. 80 kg. 75 kg.
Honduras 52 kg. 105 kg. 90 kg. 50 kg.
Nicaragua 80 kg. 85 kg. 70 kg. 60 kg.

La fuente de lo anterior la encontramos en un documento de la Organizacion
Mundial del Trabajo (O.l.T.) de la forma siguiente: “aunque los salarios en
Guatemala no son los mas bajos de la regidén centroamericana, el poder adquisitivo
ha disminuido notablemente en los dltimos 5 afios. Solamente en honduras
presenté una disminucién mayor. Esto demuestra que las revisiones y aumentos
anuales que se vienen haciendo luego de la firma de los acuerdos de paz han sido
insuficientes. Pero las personas que abogan por menores 0 ningun aumento han
argumentado con razén, que el aumento en el salario ha sido una de las razones
por las que varias empresas, por ejemplo maquiladoras, se han ido a el salvador y
nicaragua donde las remuneraciones son menores. Igualmente, los industriales del

café han dicho que los aumentos los han obligado a despedir empleados™®.

En este contexto debe tomarse en cuenta que la mayoria de la poblacion
economicamente activa (PEA) en Guatemala no tiene un empleo formal, lo que
quiere decir que gran parte de poblacion trabajadora no se benefician con un

aumento en el salario. Otro problema que enfrentan un aumento constante del

= Organizacion Mundial del Trabajo. Asamblea mundial del trabajo. Pag. 122
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salario minimo, son: a) la escasa capacidad que existe en el ministerio del trabajo
para velar por su cumplimiento; y b) la capacidad real de algunos empleadores de
afrontar un aumento al salario minimo. La oposicidbn del sector empresarial
organizado en la comision nacional salarial, que argumenta este Ultimo punto es

debatible, pues los voceros de éste en la comision nacional del salario representan

a las grandes industrias y empleadores en su mayoria, en cuanto a trabajadores del

sector privado.

Un estudio reciente del Banco Mundial en Guatemala revela que para los
pobres el ingreso monetario no es tan importante como lo es el acceso diario a
comida, vivienda y salud. Esto se relaciona con las multiples dimensiones de la
pobreza que van mas alla del salario que pueda obtener un hogar, una persona
trabajadora del sector publico. Esto no quiere decir sin embargo, que entre las
politicas para reducir la pobreza no deba contemplarse un aumento salarial para el

sector publico.

Es evidente que un salario digno reduce la vulnerabilidad de los pobres, y
entre mas alto sea el ingreso monetario, menos recursos del hogar tendran que
dedicarse a su supervivencia, incluyendo el trabajo de nifios en edad escolar, a
guienes por poder negociar un contrato de trabajo, no obstante su incapacidad civil,
se les debe pagar salario minimo, garantizando con ello el principio ideoldgico del
derecho laboral el cual establece que a trabajo igual remuneracion en las mismas

condiciones.

Una de las soluciones al problema planteado dentro del presente trabajo de
tesis seria que tomando en cuenta que son varios factores los que causan la
pobreza, el gobierno deberia tomar la iniciativa de consensuar con distintos
sectores de la sociedad que presta servicio civil, las politicas que son convenientes

para reducir la pobreza en el pais, incluyendo dentro del presupuesto anual de
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egresos y de ingresos del estado aumentos salariales periodicos tanto para el
sector publico como para el sector privado, para que esto no solo pueda cubrir
como ya explicamos la canasta basica de alimentos en sus hogares y también
puedan cubrir la canasta basica de servicios y aun mas alld de su presupuesto
propio, que cubra aparte salud, y educacion para las personas que dependen de
estos trabajadores del sector publico.

Uno de los problemas del tramite del aumento del salario para el sector
publico (empleados publicos) es que la comision nacional del salario supone ser un
foro para discutir el tema especificamente, ésta es excluyente pues deja fuera a
trabajadores no sindicalizados, pequeiios y medianos empresarios, incluyendo
informales, y a los gobiernos locales. Los procesos de dialogo entre actores de la
sociedad que presta servicio civil e intergubernamental por medio de la negociacion
de una convencion colectiva 0 un pacto colectivo de condiciones de trabajo son
necesarios para llegar a acuerdos y fomentar la confianza entre ambos. Por
ejemplo, ya que no se ha dado un aumento salarial desde el afio 1999 a la fecha
para los empleados publicos, el gobierno y el sector sociedad que presta servicio
civil podria acordar compensar a los trabajadores de otras maneras como
transferencias indirectas o subsidios temporales, lo cual seria una salida facil para

el gobierno central.

La importancia de crear estos mecanismos de cooperacién entre la sociedad
gue presta servicio civil y el gobierno radica en que solo de esta manera se evitara
tomar decisiones arbitrarias que afecten indirectamente a estos sectores de la
sociedad. Un proceso participativo debe incluir a actores regionales, tanto del
gobierno como de la sociedad que presta servicio civil para determinar un salario

minimo acorde al costo de vida para el sector mencionado.

La participacion de la sociedad civil que ha sido marginada para dicha
negociacion también otorgaria al proceso de revision del salario minimo,

transparencia y aceptacion por parte de los sectores mas afectados (empleados del
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sector publico y empleados del sector privado) y serviria como instrumento de

verificacion.

4.8 Posiciones sectoriales sobre la revision al salario minimo para los sectores

publico o privado

Es importante tener en cuenta que cualquier aumento salarial lleva consigo
un incremento de un 30% adicional que corresponde a los gastos de vacaciones,
aguinaldo y otras prestaciones laborales como las cotizaciones a los fondos de
pensiones, al instituto guatemalteco de seguridad social, lo que se encuentra en
contraposiciéon a un aumento salarial al sector publico o privado, ya que en la

medida que se aumenta el salario minimo, asi aumentaran las cargas econémicas.

4.8.1 Financiero

El sistema financiero paga practicamente en su totalidad salarios superiores al
salario minimo. Por tanto, apoyan cualquier ajuste que decidan las instancias

correspondientes.

4.8.2 Construccion
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El sector de la industria de la construccion mantiene desde hace cinco afios un
régimen juridico especial. Se han suscrito con los sindicatos de la construccion

contratos colectivos en los cuales los salarios se ajustan peribdicamente.

Los salarios de los trabajadores de la construccion son superiores el minimo

establecido para los sectores comercio, industria y financiero.

En ese sentido, la construccién ha establecido sus propios mecanismos de
consenso entre los empleados y los empleadores, y por tanto, este sector no deberia
ser considerado en un eventual Decreto que fije nuevos niveles salariales minimos,

pues han encontrado su propio sistema de aumento salarial.

4.8.2.1 Sector privado

Se consultd a los sub-sectores metal mecanica, bebidas, alimentos, textiles
confeccion, quimico farmacéutico, carnicos, lacteos, cuero, plasticos, madera y
calzado.

Metal mecanica y maquila no estan de acuerdo con aumentar el salario minimo

para evitar salir del mercado, ya que son intensivos en mano de obra.

El resto de sub-sectores, que son mas intensivos en capital, apoyan una

eventual revision del salario minimo.

4.8.2.2 Pequefiay mediana empresa que recibe fondos del estado
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La consulta a las pequefias y medianas empresas que reciben fondos del
estado dio como resultado una posicion dividida, donde el 50% opina que puede
considerarse un eventual aumento al salario minimo, mientras que el resto opina que
un aumento seria perjudicial por el incremento de los costos y gastos de operacion,

asi como por el posible proceso inflacionario resultado de tal medida.

Las pequefias y medianas empresas que reciben fondos del estado, que se
encuentran a favor establecen un porcentaje de aumento entre el 5% y el 10%,
siempre y cuando se mejoren las condiciones del entorno y se otorguen subsidios en

caso de pérdidas.

4.8.2.3 Agropecuario y agroindustrial.

El sector agropecuario apoya un eventual aumento del salario minimo en un

rango entre 5% y 10%.

El 80% de las empresas consultadas que son socias de las gremiales del sector

lacteo, apoyan una eventual revision salarial del 10%.

La asociacion cafetalera apoya un eventual aumento de hasta un maximo de

10% para labores agricolas.
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CONCLUSIONES

El procedimiento del arreglo directo y en su caso el de conciliacion es la forma
principal por medio de la cual surge la institucion del derecho laboral conocida

con el nombre de convencion colectiva de condiciones de trabajo.

La eficacia de la convencion colectiva de condiciones de trabajo en materia de
aumento de salario para los empleados publicos se da cuando su aplicacion no
depende de la Ley de Salarios de la Administracion Publica y del presupuesto

anual de ingresos y egresos del Estado.

El aumento de salario es una de las causas por la que los empleados publicos,
sindicalizados o no, pueden solicitar a la persona que ejerza la representacion
oficial de la entidad de que se trate, la negociacién de un convenio colectivo de

condiciones de trabajo.

Un aumento de salarios para los empleados publicos conlleva un incremento de
30% adicional, que corresponde a gastos de prestaciones laborales como pagos
del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, fondo de pensiones, y en su

caso cuotas de sindicalizacion.

El Estado a través de la Ley de Salarios para la Administracién Publica dispone
un aumento anual diferenciado por sectores de entre 2y 12% la sobre salarios
minimos, siendo esta norma vigente pero no positiva, ya que solamente

incrementan las bonificaciones no asi el salario minimo.

El aumento de salario en forma anual para los trabajadores del Estado genera
mayor productividad en cada entidad publica, pero depende en gran parte de la
aceptacion voluntaria de las partes que negocien un convenio colectivo de

condiciones de trabajo en esta materia.
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7. La convencion colectiva de condiciones de trabajo ofrece mejor y mayor ventaja
a las partes que lo negocien en comparacion de otros métodos utilizados para
realizar cambios en la prestacion del servicio civil, como la modificacion de los
contratos de trabajo y las decisiones unilaterales de voluntad del Estado por
medio de cada entidad centralizada, descentralizada o autbnoma, en materia de

aumento de salario para el sector publico.
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RECOMENDACIONES

1. Que el estado promueva a través del Ministerio de Trabajo los Articulos 377 y
378 del Cdodigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala que da vida juridica a la convencidn colectiva de condiciones de
trabajo, para que la misma sea el medio real y practico para la aplicacion de un
aumento de salario, complementando lo anterior con lo establecido en la Ley de
Salarios de la Administracion Publica, incrementando del 2 al 12% en forma

anual para los empleados publicos.

2. Que el Estado a través del Congreso de la Republica de Guatemala, promulgue
una ley en la que se apruebe un seguro a las importaciones y exportaciones, en
ambos casos se da el hecho generador para el pago de impuestos, como
ejemplo el impuesto al valor agregado; con dicho seguro se reduce el riesgo de
perdida en ambos casos par el particular; generando ganancias al fisco, y
guedando el Estado en la total disposicion de negociar un convenio de

condiciones de trabajo en materia de aumento de salario.

3. Ejercer los controles administrativos hacia las entidades centralizadas,
descentralizadas o autonomas, especialmente el que realiza la Contralor
General de Cuentas, para que dichas entidades ejecuten su presupuesto
adecuadamente, invirtiendo en recursos necesarios, y quedando el Estado en la
total disposicion de negociar un convenio de condiciones de trabajo en materia

de aumento de salario.

4. Que el Estado reforme, por medio de el Congreso de la Republica de
Guatemala, la Ley del Presupuesto Anual de Ingresos y de Egresos del Estado,
con el fin de cada afo, las entidades centralizadas, descentralizadas o
autonomas puedan solicitar un incremento a su presupuesto, en el renglon de

gastos de recurso humano, y con ello se de realmente un aumento de
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salario para el sector publico en forma anual, tal como lo establece nuestra

legislacion.

. Que el Estado reforme, por medio del Congreso de la Republica de Guatemala,
la Ley de Salarios de la Administracion Publica, en el sentido que el porcentaje
de aumento de salario en forma anual se incremente, siendo el vigente de 2 a
12%, debiendo cambiar de 10 al 20% en dada ciclo.
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