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INTRODUCCION

Uno de los problemas que preocupa y afecta a toda la sociedad es la reinsercién
y resocializacion del adolescente a la sociedad, es por ello que existe la Secretaria
de Bienestar Social cuya finalidad es resocializar al adolescente, para que cuando
salga de los centros de tratamiento y orientacién respete las leyes y no vuelva a
delinquir, pero esta claro que este sistema ha puesto en evidencia la crisis que
afecta dichos centros ya que lo que se consigue es reproducir conductas criminales.
Los sistemas juridicos se han producido a nivel normativo cambios sustanciales, en
la manera de concebir a los nifios, a los jévenes y a sus derechos. Esta
transformacién doctrinaria se conoce en el deber actual como situacién irregular por
la doctrina de la proteccion doctrinal y ha sido caracterizada como el pasaje de la
consideracion de nifios y jovenes como sujetos de pleno derecho. Es importante y
necesario el cumplimiento de los programas de reinsercion y resocializacién con los
que cuenta la Secretaria de Bienestar Social ya que determinan la forma en que el
adolescente sera de nuevo integrado a la sociedad. Siendo los programas de
reinsercion y resocializacion una de las herramientas mas importantes que tiene el
estado para imponer sus normas al menor de edad, lo que se persigue con estos
programas es la reinsercién social del menor de edad, se impone no solo para

fortalecer la responsabilidad y fidelidad al ordenamiento juridico.



En la perspectiva de paz, la nifiez, y juventud figuran como prioridades de las
politicas sociales y en la cual la Secretaria de Bienestar Social asumié el
compromiso de plantear y convocar a los distintos sectores para impulsar en forma
conjunta y coordinada el desarrollo sostenible de la infancia y la juventud del pais.
Hacia ésta perspectiva a donde la Secretaria de Bienestar Social debe enfocar los
programas de tratamiento y orientacion de los menores de edad, tomando como
base la convencion sobre los derechos del nifo, y doctrina de la proteccién integral,
asi mismo la ley de proteccidn integral de la nifiez y adolescencia. El presente
trabajo esta contenido en cuatro capitulos, de los cuales el primero es relativo al
concepto de derecho de menores, su naturaleza juridica, su estructura, la doctrina 'y
la situacién irregular, la doctrina y la proteccién integral; el segundo, los principios de
la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia; el tercero los programas con
que cuenta la Secretaria de Bienestar Social, la funcion; vy finaliza con el capitulo
cuarto que es el tema central del trabajo en donde se verifica la hipétesis llegando a

las conclusiones y recomendaciones que la autora considero pertinentes.

(ii)



CAPITULO |

1. El derecho de menores
La tarea de otorgar proteccién al menor, insume esfuerzos que provienen de
distintos origenes, segun cual sea la naturaleza del organismo que interviene. Asi

mismo se puede definir el derecho de menores desde diferentes opiniones.

1.1 Concepto:

"La prevalencia del interés superior del menor, sobre los demas sujetos de derecho,
y la proteccion integral del menor, a través del derecho de menores, como conjunto
sistematizado de normas juridicas que tiene por objeto formar, preparar al nifo, al
adolescente, al joven y a la propia familia en funcién del menor, para integrar a aquel a
la sociedad en la plenitud de sus posibilidades fisicas, mentales y espirituales.”

Asi mismo, lo podemos definir como el "conjunto de preceptos que, encaminados a,
asegurar la reinsercién de los menores absolutamente inimputables, tienden a asegurar
la paz social y el bien comun cuando vulnerada o violado han de restaurarse mediante
la consecuencia juridica de aplicar determinadas medidas correccionales de caracter
tutelar.”

“Es un derecho singular, eminentemente tuitivo, que tiene por objeto la proteccidn
integral del ser humano, desde su concepcion hasta que alcanza, la mayoria de edad,
tras su nacimiento, la plena capacidad de obrar, que se inicia con la mayoria de edad,

para integrarle arménica y plenamente en la convivencia social.”

" Garcia Méndez José Emilio, legislaciones juveniles en América Latina, pag. 31.
? Cabanellas, Guillermo, diccionario enciclopédico de derecho usual, pag. 266.
? Garcia Méndez, Emilio, derecho de la infancia y adolescencia en América Latina, pag.191



El objeto del derecho de menores no es otro que proteger al menor y defend:
derechos. Se trata de un derecho tutelar, que busca la medida de reeducacion que
convenga mas a la personalidad del menor, si ha cometido una infraccion a la ley penal,

y de protegerlo en todo caso en bien de su interés.

1.2 Antecedentes historicos del derecho de menores:

Lo mismo que se desconocen las regulaciones de esta situacién en el llamado
derecho colonial Americano, el inicio legislativo de la cuestién criminal, surge en el,

periodo republicano, luego de la independencia de las colonias europeas.

Aunque a finales del siglo XIX la mayoria de los paises Latinoamericanos tenian
una basta codificacion, especialmente en Constituciones Politicas y codigos penales, la

regulacion de la criminalidad juvenil no era objeto de atencidn particular.

“Es a principios de este siglo en que se ubica la preocupacion por la infancia en 105
paises de nuestra regién. Esto es el resultado, por un lado, de la internacionalizacion
de las ideas que se inician en el siglo XX, primeramente con la Escuela Positiva y luego
con la Escuela de la Defensa Social, y por el otro lado, es el resultado de la imitaciéon
Latinoamericana de las preocupaciones europeas y de los Estados Unidos de América
por la infancia, lo cual se vio reflejado en varios congresos internacionales sobre el,

tema de la infancia.”

4 Monroy Cabra, Marco Gerardo, derecho de menores, pag. 78
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1919. Pero fue en décadas posteriores en donde se promulgaron la mayoria de las
primeras legislaciones, por ejemplo Colombia en 1920, Brasil en 1921, Uruguay en
1934 y Venezuela en 1939. Durante este periodo y hasta los afios 60, podemos afirmar
que el derecho penal de menores se desarrolld intensamente, en su ambito penal,

fundamentado en las doctrinas positivistas antropolégicas.”™

En la década de los 60, con excepcion de Panama que promulgd su primer ley
especifica en 1951 y Republica Dominicana en 1954, se presenta un auge del derecho
penal de menores en el ambito legislativo, con la promulgacion y reformas de leyes
especiales, por ejemplo, en los siguientes paises: Peru en 1962, Costa Rica en 1963,
Chile en 1967, Colombia en 1968, Guatemala en 1969 y Honduras también en 1969. En
la década de los 70, se promulgan las siguientes legislaciones: México en 1973,
Nicaragua en 1973, El Salvador 1973, Bolivia en 1975, Venezuela en 1975, Ecuador en

1975 y Cuba en 1979.

En todo este periodo, se caracteriza el derecho penal de menores con una
ideologia de la sociedad, basada en las concepciones de peligrosidad y las teorias de la

subcultura criminales.

> Garcia Méndez, Emilio, Ob.Cit; pag. 200



Las concepciones ideoldgicas del positivismo y de la Escuela de Defensa

fueron incorporadas en todas las legislaciones y sin duda influyeron en la codificacion

penal.

Pero en donde estas ideas encontraron su maxima expresion, fue en el derecho
penal de menores. Postulado basico fue sacar al menor delincuente del derecho penal
comun, con ello alteraron todo el sistema de garantias reconocido generalmente para
adultos. Convirtieron el derecho penal de menores en un derecho penal de autor,

sustituyendo el principio fundamental de culpabilidad, por el de peligrosidad.

Esto llevo a establecer reglas especiales en el derecho penal de menores, tanto en
el ambito sustantivo como formal, como por ejemplo, la conducta predelictiva, la
situacion irregular y la sentencia indeterminada. Principios que han servido, y aun hoy
se encuentran vigentes en varias legislaciones Latinoamericanas, para negar derechos
humanos a los menores infractores, como la presuncion de inocencia, el principio de
culpabilidad, el derecho de defensa. Un hito en el desarrollo histérico del derecho de
menores lo marco la promulgacion de la Convencidn General de los Derechos del Nifio

en 1989.

1.3 Estructura del derecho de menores:

El derecho, para realizarse, necesita ser estructurado. Es necesario desarrollar un

cuerpo de doctrina formal y preciso del derecho de menores.



formando a partir de las instituciones que, referidas a la infancia, a la adolescencia y a
la juventud menor de edad, regula en la actualidad el derecho positivo, para ir integrado

con ellas la nueva disciplina.”

Este proceso de integracidn no puede ser realizado por un simple trasplante de
disposiciones legales, sino que habra de llevarse a cabo mediante un analisis previo de
las mismas, y mediante su adaptacion a las necesidades de nuestro tiempo, con el
consiguiente ajuste de su contenido a los principios que informan el sistema juridico de

menores y a los especificos fines que con dicho sistema se pretenden conseguir.

El derecho de menores ha de estructurarse como un todo organico, en el que
garantizado el bien comun y la paz social, prevalezca el caracter social y tuitivo en

todas y cada una de sus instituciones.

El derecho de menores debe estructurarse doctrinariamente, con arreglo al siguiente
esquema.
a) Una parte preliminar, de fundamentacién, encaminada a la captacion del ser de su
realidad juridica y que permita construir un conjunto de proposiciones normativas de

deber ser, con el fin de establecer el concepto y el método de la nueva disciplina.

b) Una parte, relativa a establecer la teoria de la relacion juridica de menores, asi como

la naturaleza, estructura y vida de sus necesidades subjetivas.

% Cuello Calon, Eugenio, derecho penal, pag. 23



c) Una parte, encaminada a delimitar la consideracion juridica de la menor edad,

criterio sistematico que conduzca a configurar la naturaleza de la proteccion que el
ordenamiento juridico debe asegurar ante la situacion desvalida y dependiente en que

el menor se encuentre.

d) Una parte, que recoja y estudie las instituciones de interés o de orden publico de

menores.

e) Una parte, comprensiva de las instituciones publicistas de menores.

f) Una parte, relativa a considerar la situacién irregular de los menores, desde la

perspectiva correccional del derecho de menores.

dg) Una parte, referida a la organizacion jurisdiccional y al procedimiento de menores.

h) Una parte, comprensiva de la problematica internacional referida a los menores.

Se puede hablar de un derecho sustantivo de menores que contiene las normas sobre

proteccion, y de un derecho procesal de menores que sistematiza la jurisdiccion y el

proceso ante los juzgados y tribunales de menores.



de esta nueva rama del derecho es el siguiente:”’

a) Menores en situacion irregular: Menores infractores de la ley penal, menores en
estado de abandono material y moral, en estado de peligro fisico o moral que incluye a
los menores maltratados fisica y moralmente.

b) Menores deficientes fisicos y mentales.

c¢) Jurisdiccién de Menores.

d) Medidas reeducativas para el menor en situacion irregular.

e) Proceso de menores.

f) Proteccion laboral del menor.

g) Los derechos del nifio.

h) Asistencia tuitiva correccional de menores.

i) La adopcion.

j) Organismos de proteccion de menores.

El contenido del derecho de menores depende de la adopcion de un concepto
amplio de derecho de menores que incluya toda las normas civiles, de familia, penales
o laborales que se refieran a la proteccion del menor; o de un concepto restringido que

limita el derecho de menores, al conocimiento de las infraccion.

1.3.1 Naturaleza juridica del derecho de menores:
“Siguiendo la division tradicional de dividir al derecho en publico y privado, el derecho

de menores puede considerarse como derecho publico, porque el interés superior del

7 Cuello Calon, Eugenio, criminalidad infantil, pag, 35



menor es prevalentemente publico, y porque la gran mayoria de las materias que ¥4
son de acentuado orden publico. La regulacion de los menores en situacién irregular,
menores infractores de la ley penal, menores en estado de, abandono material o moral,
y menores en estado de peligro fisico o moral es de interés publico y de derecho
publico, ya que hasta hace poco tiempo estaba regulada por el derecho penal”.8

El derecho penal es atribuido al derecho publico, y como el derecho de menores se
segreg6 en parte del citado derecho; y dado el caracter de inimputable del menor, no
hay duda del caracter publico de ésta nueva rama del derecho.

La proteccion laboral del menor entra en el campo del derecho publico, porque las
relaciones de trabajo han sido consideradas de interés publico, sus normas de orden
publico, las prestaciones sociales son irrenunciables y la proteccion del menor incumbe
al Estado.

Algunas de las normas del derecho de menores se han segregado del derecho de
familia, que si bien la mayoria de la doctrina lo ubica en el derecho privado, esta de
acuerdo en que sus normas son de orden publico, en las que no entra en juego el
principio de la autonomia de la voluntad, la naturaleza del derecho de menores.

La proteccién del menor, su rehabilitacion y reeducacion en caso de que sea
infractor, constituyen finalidades primordiales del Estado en que no prevalece el interés
de los particulares ni aun de la familia exclusivamente, sino de toda la comunidad que
tiende a salvar al nifio e integrarlo a la sociedad. Las normas positivas referidas a la,
minoria de edad, por su caracter tutelar, deben ser interpretadas siempre a favor de

los menores.

¥ Cuello Calon, Eugenio, Ob. Cit; pag, 42



Su finalidad no es otra que el otorgarles una proteccidén integral.

relaciones juridicas que integran la variada gama del derecho de menores y las
instituciones juridicas que contempla, se configuran al margen de la autonomia de la

voluntad de los particulares que por ellas se vean afectados.

Unas normas seran de indole publicistas y otras de orden publico, de ahi que, sin
excepcion y en funcién de su respectiva naturaleza, estas normas son imprescriptibles,
inderogables y de obligado cumplimiento.

Los intereses de la comunidad y los de los particulares siempre convergen en la
idea del bien comun, y es por esto que la clasica y tradicional distincion entre derecho
publico y derecho privado, debe ser ponderada en cuanto al derecho de menores con

un criterio amplio y genérico.

"El derecho de menores, como todo el derecho, no es mas que uno en su esencia,
pero en él se compenetran intimamente el caracter publicista y el del orden publico,
para comportar un sistema totalmente diferenciado en el que se funden los principios
tutelar y de cooperacion con el principio que se inspira en el fundamento mismo de la

organizacion de la convivencia.”

Es de derecho publico, puesto que el interés superior del menor, que priva en esta
rama, es eminentemente publico y porque las materias que lo configuran son de orden

publico y de derecho publico.

D’ Antonio, Daniel Hugo, derecho de menores, pag, 65



1.3.2 Doctrina y la situacion irregular:

Para aproximarnos a la nocién de Proteccion Integral a nifios y adolescentes, a los
principios generales que dan fundamento al nacimiento de la nueva concepcion
garantista de los derechos humanos para la infancia, no basta con recorrer el camino de
los principios generales que informan y conforman esta doctrina.

La situacion irregular lo constituye todo lo que pueda considerarse anormal en
cualquier menor de edad, cualquier menor que no se encuentre dentro de la escala de
valores normales.

La doctrina y la situacion irregular, significa legitimar una accion judicial
indiscriminada sobre nifios y adolescentes en situacion de dificultad.

Definido un nifio en situacién irregular se cambian las politicas sociales, optandose
por soluciones de naturaleza individual que privilegian la institucionalizacién o la
adopcion. Por muchos afios ha imperado o sobrevivido ésta doctrina, que en la
practica, ha sido lesiva para los derechos del nifo, visto como un objeto y no como un

sujeto.

“Al analizar mecanismos que explican la asombrosa supervivencia de la doctrina y
la situacion irregular, que en la practica ha resultado en la negacion de todos y cada uno
de los derechos que tiene el nifio 0 nifia o0 joven como ser humano, también nos damos

cuenta que es asombroso ver como es producido, las legislaciones de menores, por
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quienes pertenecieron al sistema judicial.”’®

La inaplicabilidad de los programas de reinsercion y resocializacion, los cuales no
son congruentes a la realidad social ni tienen el sustento econémico suficiente; el
tratamiento indiferente de menores supuestamente abandonados y supuestamente
delincuentes, y los miles de jovenes confinados en instituciones, constituye un inmenso
proceso de engafo, ya que solamente existen en la manera del programador o

legislador pero no se ejecutan.

Para saber de dénde proviene la fuerza de la doctrina de la proteccion integral,
necesariamente se tiene que conocer la debilidad, por injusta, de los valores que
representa la concepcion y la practica social y juridica del régimen de situacién
irregular.

Esto permitira diferenciar las dos maneras totalmente antagdénicas de abordar las

diversas situaciones de la infancia.

a. La discriminacion:

La principal caracteristica del paradigma de situacion irregular consiste en el
establecimiento de serias diferencias al interior de la categoria social, dando también
un tratamiento diferenciado a cada grupo derivado de la divisién producida a su interior.

Estas diferencias se da en la mayor o menor relacion de las necesidades o

problemas entre uno y otro grupo de nifios.

' Monroy Cabra, Marco Gerardo Ob. Cit; pag. 84
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nifo como resultado de la expresién clasista de la sociedad, y en particular, de los
nifios; estableciendo un tratamiento diferenciado y diferencial entre excluidos e incluidos
sociales.

La doctrina de la situacion irregular no se dirige a todos los nifios, pero si a una
parte de los nifios; los nifios abandonados, los nifios inadaptados, los nifios infractores,

tampoco trata de todos los derechos; solamente de la proteccion y la vigilancia.

La proteccidén para los carentes y los abandonados, la represion para los
inadaptados y los infractores. Entonces, solamente estos nifios son objeto de los
codigos de menores, basados en la doctrina de la situacién irregular.

“‘Resulta evidente que la discriminacion es el fundamento principal de la doctrina de
situacion irregular, discriminacion a la que se le pretendié dar fundamento legal a través
de cuerpos juridicos, poco juridicos y ciertamente violatorios del mas anhelado principio

de los Derechos Humanos, igualdad.”"”

b. La judicializacion:

“Existe judicializacion social cuando conflictos de naturaleza extrana a lo juridico son
atribuidos o conocidos arbitrariamente por la competencia de los érganos del poder
judicial.”*? En ella se consagra, el principio segun el cual, el sometimiento de los menores
infractores ante las autoridades judiciales para que éstas adelanten el proceso juridico

penal correspondiente, ha de considerarse como la ultima opcion, y que en estos casos

"' D’ Antonio, Daniel Hugo, Ob. Cit; pag. 75
2 Ibid. Pag. 78
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facultados para decidir discrecionalmente, sin necesidad de intervencion judicial, con

base en los criterios juridicos aplicables y en armonia con las normas juridicas

Cuando los conflictos sociales pertenecen a la esfera de la supraestructura de
organizacion politica del Estado, para su resolucion por via de las politicas publicas, y
por via legal o por arbitrariedad no es éste el que las conoce y resuelve, se dice que

estamos en presencia de la figura de la judicializacion de los problemas sociales.

La doctrina de situacion irregular divide profundamente a la infancia en categorias
sociales: Por una parte, los nifios, aquellos que tienen satisfechas sus necesidades y
derechos, los que no tienen problemas y carencias sociales, es decir, los que
pertenecen a las categorias sociales privilegiadas, y, por la otra parte, los menores que
son aquellos excluidos de la justicia social y del cumplimiento de los mas elementales
derechos humanos, es decir, los que estan excluidos de derechos como la educacién,

la salud, asistencia médica y social, la familia, entre otros.

A los Incluidos se les llama nifios y a los excluidos se les llama menores, la
incapacidad social de estos resulta entonces motivo pleno y suficiente para la

declaratoria de su tutelaje por parte del estado.

La situacion irregular lo constituye todo lo que pueda considerarse anormal en
cualquier menor de edad, sin que pueda considerarse anormal en cualquier menor,

dicho esto cualquier nifio que no esté dentro de la escala de valores normales, estara en
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debe ser alimentado, el nifio enfermo que debe ser asistido, el deficiente mental que

situacion irregular. Es irregular la situacion del nifio que se encuentra hambrien

debe ser ayudado, el desadaptado o antisocial que debe ser reeducado, el abandonado

moral, social y material que debe ser protegidos.

Su mision consiste, en realidad, en legitimar la disponibilidad estatal absoluta de
sujetos vulnerables, que precisamente por serlo son definidos en situacién irregular,
ninos y adolescente abandonados, victimas de abusos, maltratos y supuestos
infractores a la ley penal, cuando son pertenecientes a los sectores mas débiles de la

sociedad, se constituyen en factores potenciales para cometer delitos.

Las leyes de menores extienden los alcances de la disponibilidad estatal al resto de

la infancia que se encontrare en peligro material o moral.

‘A pesar de un creciente consenso no formulado licitamente tanto en el area
gubernamental cuanto no gubernamental, el caracter obsoleto regresivo, antijuridico e

inconstitucional de éste, nos propone tres corrientes de naturaleza bien diversa que han

contribuido equitativamente a su manutencién.”*®

a) El conservadurismo juridico corporativo.

b) El decisionismo administrativista.

c) El basismo de la atencién directa.

13 Mendizabal Oses, Luis , derecho de menores, pag. 25
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a. El conservadurismo juridico corporativo:

Esta corriente encuentra su fundamento en las expresiones de deseos contenidas
en las leyes, podemos decir que en Latinoamérica existen leyes maravillosas de
menores pero que no se aplican. En este caso, si las facultades juridicas accionan de

un buen juez subsanaria todos los defectos normativos.

Llevadas hasta sus ultimas consecuencias conviene recordar, que el alto numero
de nifios y adolescentes internados en instituciones estatales en realidad privados de
libertad, por motivos no inculcados a la comision estricta de una infraccién de
naturaleza penal o no juzgados con las mismas garantias necesarias, demuestra que

estas legislaciones, ni son tan maravillosas, ni son tampoco en realidad letra muerta.

b. El decisionismo administrativo:

Esta posicion, que parte de un mero calculo politico coyuntural, se contrapone
solamente a la posicién antes mencionada. La misma se apoya en el supuesto de la

mayor eficacia y poder de accién directa de la esfera administrativa.

En definitiva la ley resulta ser también superflua, para esta posicion parece ser
mas conveniente mantener la legislacion existente, esta posicion es tipica de muchos
organismos gubernamentales responsables de la ejecucion de programas y politicas de

proteccion especial.
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c. El basismo de la atencion directa:

Es la tendencia tipica encarnada por algunas organizaciones no gubernamentales
que trabajan en forma directa con la infancia, sobre todo con aquellas en mayor

situacién de riesgo.

Esta posicion, desconoce profundamente la calidad del vinculo existente, entre la

condicién juridica y material de la infancia, ignorando también, la importancia de la ley.

Muchos de estos grupos, parte de la dicotomia falsa y reduccionista, segun la
cual la ley es asunto del gobierno y de los jueces, mientras los nifios son un problema

de las organizaciones no gubernamentales.

1.3.3 Doctrina y proteccion integral:

‘En América Latina existen dos tipos de infancia, aquella que tienen sus
necesidades basicas satisfechas y la que con sus necesidades basicas total o
parcialmente satisfechas. Guatemala necesita de una nueva ley que proteja a los
menores de edad y que tenga cambios sustanciales, mismos contenidos en la
Convencién Internacional de los Derechos del Nifio y que ésta sugiere a cada uno de

los Estados contratantes, entre los cuales se encuentran”'*

a. El mundo de lo juridico:

Este campo, la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio introduce

explicitamente la obligatoriedad del respeto a todos los principios juridicos basicos,

" Ibid. Pag. 36
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totalmente ausentes en las legislaciones minoristas latinoamericanas basadas®
doctrina de la situacion irregular del menor como objeto de la compasion represion a la
infancia adolescencia como sujeto pleno de derechos, es la expresion, que mejor

sintetiza la profundidad del nuevo paradigma.

b. Las politicas gubernamentales:

La percepcion no seria del propio nifo como sujeto de derecho y la libertad de
expresar libremente sus opiniones, obliga a un replanteo profundo del estrecho
concepto de politicas gubernamentales. Este derecho, sumado al respeto al interés
superior del nifio, obliga a las autoridades publicas gubernamentales a replantear el
concepto de politicas publicas, entendiendo ésta ultima como wuna verdadera

articulacién de esfuerzos entre el Estado y sociedad civil.

Institucionalizar la participacion de la comunidad constituye la mejor sintesis de
este imperativo, es decir, dar oportunidad a los miembros de la sociedad de ayudar
aceptando en el seno de su hogar a jévenes en periodos de prueba o de libertad
asistida, se concientiza y sensibiliza al ciudadano y se da la oportunidad al menor de

rehabilitarse.

c. Las organizaciones no gubernamentales:

El caracter juridico de la Convencion Internacional de los Derechos del Nifio pone
en evidencia, tanto que la condicién material de la infancia resulta directamente
dependiente de su condicion juridica, cuanto el hecho de que la ley es demasiado

importante como para que no sea preocupacion y tarea del conjunto de la sociedad.

17



Durante mucho tiempo, para aquellos que trabajan en relacion directa

infancia, constituyé un motivo de orgullo no ser convocados a los procesos y proyectos

de reformulacion juridica.

“Con el término doctrina de la proteccion integral, se hace referencia a un conjunto
de instrumentos juridicos de caracter internacional que expresan un alto cualitativo
fundamental en la consideracion social de la infancia. La doctrina condensa la

existencia de cuatro instrumentos basicos.”'®

a. La Convencion Internacional de los Derechos del Nifio.

b. Las reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia

juvenil Reglas de Beijing.

c. Las reglas minimas de las Naciones Unidas para los jévenes privados de libertad.

d. Las directrices de las Naciones Unidas para la administracion de la justicia juvenil.

Directrices de Riad.

El proceso de reformas legislativas de leyes de menores es y deberia de
permanecer como un proceso altamente dinamico, no existen y no deberian existir
modelos rigidos de adecuacion. Doctrinas y paradigmas deben interpretarse de
acuerdo a las condiciones reales, pero mucho mas de las condiciones deseadas para

nuestra infancia.

'S Mendizabal Oses, Luis, Ob. Cit; pag. 40
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1.3.4 Las politicas publicas en el marco de un sistema de proteccién integral:

‘Un sistema de proteccion integral no constituye mas que un disefio
organizacional y operativo concebido para la implementacion de politicas publicas de
infancia y adolescencia en el seno de las entidades responsables de los paises de las

Américas.”'®

Tiene como paradigma la convencion sobre los derechos del nifio, pues parte del

niRo como sujeto de derecho; y, se basa en la doctrina de la proteccion integral.

Se trata de un sistema interinstitucional que define las relaciones de las instituciones
de nifiez de un pais, sus competencias respectivas y la participacién de la sociedad civil

en el marco de la proteccion legal, judicial y social.

Esto pretende facilitar los planes y programas que las instituciones de cada pais
llevan adelante, asi como permitir una adecuada identificacion de su perfil, sus
funciones y sus relaciones en lo gubernamental y lo privado, como en la de los érganos

administrativos y los judiciales.

También analiza la relacion entre las instituciones publicas y privadas del pais, sus
interacciones y complementariedades, en virtud de que es el vinculo entre el Estado y
las organizaciones de la sociedad civil, el que esta brindando servicios de proteccion

integral a miles de nifos y nifias de la region.

' Ibid. Pag. 45
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nifiez, asi como el de las instituciones vinculadas a la poblacidén en situacion de riesgo.

En sintesis, sé trata de estructurar y sistematizar la relacion de todos los actores,

de dar efectividad a los derechos reconocidos en la Convencion de Derechos del Nifio.

1.3.5 Politicas publicas universales y focalizadas para la proteccion integral de la
infancia:

Tradicionalmente las politicas sociales en América Latina se desarrollaron de forma
universalista, proveyendo los mismos bienes y servicios, de la misma forma y cantidad
a toda la poblacion, con el objetivo de lograr la mejora de la calidad de vida de la
sociedad. “Las politicas focalizadas aplicadas al ambito social y, en particular, al
bienestar integral de la infancia y la adolescencia, corresponden a una modalidad de
intervencién publica que tiende a destinar sus recursos técnicos y financieros hacia los

mas vulnerables y vulnerados en sus derechos.”"’

¢, Cuales serian los objetivos de las politicas focalizadas para la proteccion integral de la

infancia?

a) Promover el derecho a la igualdad de oportunidades.

b) Asegurar cobertura, prestaciones y oportunidades a los sectores mas vulnerables.

c) Desarrollar sistemas de prestacién de servicios ajustados a la demanda.

' Ibid. pag. 48
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consagradas en la Convencidon Sobre los Derechos del Nifio.

“Existe una variedad de politicas publicas de infancia entre las cuales podemos

mencionar:”'®

a. Politicas publicas basicas:

Estas, estan caracterizadas por una perspectiva universal. En otras palabras, el

cumplimiento de estas politicas es un deber del Estado y un derecho de la poblacion.

En muchos casos, estas politicas tienen un estatuto constitucional y usualmente se

refieren a servicios basicos de salud y educacion.

b. Politicas asistenciales:

Se caracterizan por tener una menor dimension que las politicas publicas basicas,
en cuanto alcanzan a una limitada poblacién. También son un deber del Estado, pero
son solamente un derecho de la poblacién en los casos de necesidades especificas, en

general, estas politicas no tienen estatus constitucional.

c. Politicas de proteccién especial:

Estas politicas alcanzan en su cobertura a un nimero aun mas pequeno y especifico
de personas que las politicas asistenciales. Apuntan a resolver situaciones de urgencia

que comprometen a nifios y adolescentes, un ejemplo de ello es, explotacién sexual,

'8 Pilotti, Francisco, crisis y perspectivas del sistema de bienestar infantil en América Latina, pag. 15
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abandono, abuso de drogas, maltrato infantil, trabajo infantil, violencia politica y ¢

guerras.

d. Politicas de garantia:

Se refieren a nifos y adolescentes en conflicto con la ley y apuntan a la
administracién de justicia en situaciones de delincuencia. Algunas veces esta categoria

tiene estatuto constitucional.
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CAPITULO Il

2. Analisis del contenido de la Ley de Proteccion Integral de la Nihez y

Adolescencia Decreto 27-2003 del Congreso de la Republica

El primer considerando de la Ley de Proteccion Integral de la Nifez y
Adolescencia establece. “Es deber del Estado garantizar y mantener a los habitantes
de la Nacion en el pleno goce de sus derechos y de sus libertades, siendo su obligacidn
proteger la salud fisica, mental y moral de la nifiez y la adolescencia, asi como regular

la conducta de adolescentes que violen la ley penal.”

El cuarto considerando de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia
establece. “Que nuestro pais suscribio el 26 de enero de 1990. La Convencion Sobre
los Derechos del Nifio, la cual fue aprobada por el Congreso de la Republica de
Guatemala el 10 de mayo del mismo afio, y que dicho instrumento internacional
proclama la necesidad de educar a la nifiez y adolescencia en un espiritu de paz,
dignidad, tolerancia, libertad, e igualdad, para que como sujetos de derechos se les
permita ser protagonistas de su propio desarrollo, para el fortalecimiento del Estado de

derecho, la justicia, la paz y la democracia.”

El Articulo 1 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece:
“El objeto de la ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia es un instrumento
juridico de integracién familiar y promocion social que tiene por objeto lograr el
desarrollo integral y sostenible de la nifiez y adolescencia de Guatemala dentro de un

marco democratico que fomente el respeto a los derechos humanos.”
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“Para los efectos de ley se podra considerar nifio o nifa a toda persona desde su
concepcion hasta que cumple trece afios de edad, y adolescente a todo aquella desde

los trece hasta que cumpla dieciocho anos de edad.”

2.1 Principio exclusivo que rige a la ley de proteccion integral de la nifiez y

adolescencia:

1. Interés superior del nino:

El Articulo 5 de la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia establece:
“Es una garantia que se aplicara en toda decision que se adopte con relacién a la nifiez
y la adolescencia, que debera asegurar el ejercicio y disfrute de sus derechos,
respetando sus vinculos familiares, origen étnico, religioso, cultural y linguistico,

teniendo siempre en cuenta su opcion en funcion de su edad y madurez.”

“En ningun caso su aplicacién podra disminuir, tergiversar o restringir derechos y
garantias reconocidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
tratados y convenios en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por

Guatemala y en esta ley.”

Podemos mencionar otro principio exclusivo, como lo es el derecho de ser
siempre escuchado, tomando siempre en cuenta su opinion, ya que estas acciones
estan encaminadas a favorecer la unidad e integridad de la familia, y asi adoptar las
medidas necesarias para el efectivo cumplimiento de los intereses efectivos de los

nifios, nifas, adolescentes y de la familia.
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Para poder interpretar y aplicar correctamente lo

hacerse tomando en cuenta los principios rectores, asi como los principios generales
del derecho, junto con la doctrina y muy especialmente la normativa internacional
relacionada en la forma que mejor garantice los derechos establecidos en la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, los tratados, convenios, pactos
demas instrumentos en materia de derechos humanos que Guatemala haya aceptado y

ratificado.

2.2 Aplicacion de la ley de proteccion integral de la nifnez y adolescencia:

Se entendera como adolescente en conflicto con la ley penal a aquel cuya
conducta viole a la ley penal, asi mismo seran sujetos de la ley todas las personas que
tengan una edad comprendida entre los trece y menos de dieciocho afios al momento

de incurrir en una accién en conflicto con la ley penal o leyes especiales.

Se aplicardn  todas las disposiciones establecidas en ley, a todos los
adolescentes que transgredan la ley penal asi como a los que en el transcurso del
proceso cumplan con la mayoria de edad. También se aplicara, cuando los
adolescentes sean acusados después de haber cumplido la mayoria de edad, siempre y

cuando el hecho haya ocurrido dentro de las edades comprendidas en la ley.

Cuando por ningun motivo se pueda comprobar la edad de una persona,
presumiblemente menor de dieciocho anos, esta sera considerada como tal y quedara

sujeta a las disposiciones de la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia.
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2.3 Los menores en el sistema de justicia de Guatemala:

Se han realizado en Guatemala diversos estudios que han senalado que el
sistema de justicia de menores es selectivo y discriminatorio. Muchas veces la justicia

penal juvenil criminaliza la pobreza.

Entre los estudios que se han realizado estan: “Por la organizaciéon de Médicos sin
Fronteras; estableciendo que, en los centros de privacion de libertad de menores, la
mayor parte de menores son pobres, viven en zonas marginales, son originarios del

interior del pais y residen en la cuidad de Guatemala.”™

“Un estudio realizado por el Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales
de Guatemala, indica que la mitad de menores de edad no ha terminado la educacién
primaria, tienen varios afos de atraso escolar, provienen de hogares desintegrados o
son nifios de la calle, casi la totalidad de los menores han sido maltratados psicoldgica

o fisicamente por sus padres.”?

En muchos casos los menores de edad son arbitrariamente detenidos por su forma
de vestir, por estar en la calle o por pertenecer a una mara o pandilla, con lo cual se
violan principios y garantias reconocidos por la legislacion vigente en Guatemala

aplicables a los menores que ingresan al sistema penal juvenil.

La Constitucién Politica de la Republica en el Articulo 20 establece: “Los menores

de edad que transgredan la ley son inimputables.

"% Barrios Pefia, Jaime, trasgresion y reeducacion, pag.47
% Ibid. Pag. 49
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la juventud. Los menores, cuya conducta viole la ley penal, seran atendidos por
instituciones y personal especializado. Por ningun motivo pueden ser recluidos en
centros penales o de detencion destinados para adultos. Una ley especifica regulara

esta materia. En este caso es la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia.

2.4 El menor delincuente:

“El problema de la minoria de edad puede decirse que nace y se desarrolla en un
campo complejo, donde desde todos los aspectos humanos pueden ser analizados,
siendo necesario aplicar procedimientos integrales de ayuda a los nifios y jovenes para
que lleguen a ser adultos integros. Aspectos tales como sociales, familiares, médicos y
psicoldgicos.”’

El problema de la delincuencia de menores, fendbmeno mundial que se distingue
hoy, por el gran numero de delincuentes y por el incremento de reincidentes, un ejemplo
de ello son las famosas maras.

Surge una pregunta ¢que es un delincuente menor de edad?, pregunta que nos
preocupa a muchos, que no siempre tiene respuesta satisfactoria. La realidad puede
ser muy cruel.

No pocas veces, situaciones en las que el menor es protagonista sensibiliza al mas

severo, pero en otros casos se considera como una reaccion negativa del menor, como

una manifestacion de la conducta que tiene como unico objetivo, molestar, amenazar,

?! Vifas, Raul Horacio, delincuencia juvenil y derecho penal, pag. 96
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perjudicar a los integrantes honestos de la sociedad, pero ante los hechos pocas v
existe la reflexiébn que permita ver la necesidad de comprobar donde vive, cual es su
delito, cual es su castigo, cual sera su futuro.

Las respuestas son muy duras, pero no debemos desconocer que en todo el mundo
existe una necesidad urgente de averiguar la verdad en cuanto a éstos seres humanos,
jévenes aun marcados por una sociedad implacable que suele ser muy dura.

‘La delincuencia es una forma de mala adaptacién social y puede explicarse
principalmente por el caracter del menor y por las condiciones ambientales que lo llevan
a ponerse en conflicto con la moral y la ley, aunque estas explicaciones son de mayor o

menor valor segun las circunstancias y los individuos™??

“Puede decirse que la delincuencia de menores no es un fendbmeno nuevo en el
mundo. Hay pruebas que datan del afio 306 antes de Jesucristo, ya que en la ley de
las Xl Tablas existian disposiciones especiales aplicables a los menores que habian
cometido robos. Los romanos reconocieron que la responsabilidad por esos delitos era

atenuada.”®

Puede decirse que la conducta considerada como delictiva comprende una variedad
tan grande de actos, elementales algunos, hasta los mas graves, que es practicamente
imposible generalizar sobre todas las clases de infracciones. Solo cabe sefialar que

son actos cometidos por menores. Las infracciones van desde el hurto, el vandalismo, los

22 Vifias, Raul Horacio, Ob. Cit; pag 100
> Ibid. P4g.102
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danos, las pequenfas extorsiones, los juegos prohibidos, la conducta inmoral, el

drogas entre otras.

“Si hacemos una ligera enumeracion de las causas de la delincuencia juvenil,
debemos destacar en primer lugar la influencia de la familia, la crisis de la autoridad
paterna que lleva a la falta de respeto a la autoridad legal, las distinciones en el ejercicio
de la patria potestad, o sea el desacuerdo entre la autoridad del padre y de la madre
que el menor explota aprovechando de uno de ellos, la influencia de ciertas teorias, la
falta de voluntad con la consiguiente nulidad de la disciplina, logra un relajamiento de
las exigencias que hacen a la convivencia social.”?*

La delincuencia juvenil tiene sus propias caracteristicas en cada region geografica,
en los diferentes paises, y aun dentro del mismo Pais. No obstante sus

interpretaciones y la informacién que se tiene de ellas, dejan siempre ideas claras de

que cada delincuente es un caso unico, aun cuando sus actos exteriores sean iguales.

Para comprender el problema debemos darnos cuenta de que los delincuentes
hacen cosas idénticas, por méviles muy distintos y con intenciones muy diferentes, por

lo que no podemos englobar las transgresiones de los adolescentes.

No siempre es facil pronunciarse sobre la cuestion de quién es un delincuente
socializado, quién, un joven perturbado emocionalmente y quién ha cometido un nuevo

delito motivado por una necesidad.

** Ibid. Pag. 106
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Carece de sentido hablar con fines de diagnéstico del delincuente. El diagn§stigo _ <, -

4

GAreypin. o,

de que alguien es un menor delincuente no es lo mismo que el diagndstico clinico, que
indica que un menor es epiléptico.

“Lo delictivo corresponde a la satisfaccion de una profunda necesidad personal,
en el nivel consciente o en el inconsciente, debe considerarse que este acto es,
usualmente una violacion de lo que consideramos conducta conforme a la ley y
representa un sintoma. No cabe por lo tanto, diagnosticar la delincuencia de menores
como un desajuste psicologico. EIl problema lo debemos ver en su amplitud, para

descubrir, lo que de otro modo podria pasar inadvertido.”®

No olvidemos que la sociedad es el primer mundo con el que se encuentra el nifio y
a medida que crece conoce mejor su ambito y los limites que esa sociedad le ha
impuesto.

No podemos decir que la delincuencia es solo un tipo de conducta, sino que
comprende muchas clases de comportamiento y no tiene una causa unica, que es un
conjunto de factores entrelazados en la vida del nifio o del joven, que pueden en algun
momento traducirse en conducta delictiva, pero también, por otro lado, podemos
comprobar que diferentes clases de conducta delictiva proviene frecuentemente de las
mismas causas.

Es muy dificil comprender los actos del menor delincuente que no tiene nada de
infantil, y en ocasiones son analogos a los realizados por el adulto, provocando la
indignacién, aunque a veces la sensibilidad puede ayudar al menor acusado, lo que

realmente necesita sobre todo, es lograr lo que muchos adultos no alcanzaron nunca.

 Ibid. Pag. 110
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establecer normas juridicas mas congruentes con la realidad para que el menor sea

readaptado a nuestra sociedad eficientemente.

2.41 Derechos y garantias fundamentales en el proceso de adolescentes en

conflicto con la ley penal:

1. Derecho a la igualdad y a no ser discriminado:

Durante la investigacion y el tramite del proceso, en la ejecucién de las medidas,
se respetara a los adolescentes el derecho a la igualdad ante la ley y a no ser
discriminados por ningun motivo. También tiene derecho a tener un intérprete gratuito

cuando no hable el idioma utilizado.

Asi mismo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su Articulo 4
establece “En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y

derechos.”

2. Principio de justicia especializada:

La aplicacion de la ley tanto en el proceso como en la ejecucién, que estara a cargo
de dérganos especializados en materia de derechos humanos, las personas que trabajan
en los establecimientos tienen que tener una formacion especializada en derecho,

sociologia, psicologia, criminologia y ciencias del comportamiento.

Lamentablemente este principio no es aplicable en su totalidad ya que la mayoria de

personas que trabajan en estos establecimientos no tienen los conocimientos necesarios
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proceso y la ejecucién de la sancion, a recibir orientacion por parte de profesionales

especializados sobre las distintas ciencias. Se le otorga el derecho al adolescente, a
recibir toda la informacién clara y precisa de todas las decisiones que se adopten en su

contra.

3. Principio de legalidad:

Establece que ningun adolescente podra ser sometido a un proceso por hechos que
no violen la ley penal. Tampoco podra ser sometido a procedimientos, medidas ni

sanciones, que la ley no haya establecido previamente.

4. Principio de lesividad:

Ningun adolescente serd sometido a ninguna medida establecida en la ley de
proteccion integral de la nifiez y adolescencia, si no se comprueba que la conducta

ocasionada por el menor, dafia o pone en peligro un bien juridico tutelado.

5. Presuncion de inocencia:

Se presumira inocente todo adolescente hasta que no se le compruebe lo contrario,

por los medios que la ley establece y la participacion en los hechos que se le atribuyen.

Asi mismo la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece en su
Articulo 14 “Toda persona es inocente, mientras no se le haya declarado responsable

judicialmente, en sentencia ejecutoriada.”
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6. Derecho al debido proceso:

A los adolescentes se les debe respetar sus derechos al debido proceso, durante,
como en la tramitacion del proceso, asi mismo cuando se les impone alguna medida o

sancion que determina el juez.

7. Derecho a abstenerse a declarar:

Ningun adolece esta obligado a declarar contra si mismo, ni contra su cényuge o
parientes dentro de los grados que determina la ley. Asi mismo es un derecho
establecido en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala el cual por ningun

motivo debe de ser violado.

8. Principio del Non bis idem:

Ningun adolescente podra ser perseguido mas de una vez por el mismo hecho,

aunque se modifique la calificacion legal o se aporten nuevas evidencias.

9. Principio de interés superior del nifio:

Cuando a un adolescente se le puedan aplicar dos leyes o normas diferentes,
siempre se optara por la que resulte mas favorable para sus derechos fundamentales,
ya que éste es uno de los principios fundamentales que rige la ley de proteccién integral
de la nifiez y adolescencia. Asi mismo la Convencion Internacional Sobre los Derechos
del Nifio establece: “Que en todas las medidas concernientes a los nifios que tomen las

instituciones publicas o privadas, de bienestar social, los tribunales, las autoridades
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administrativas o los dérganos legislativos, una consideracién primordial qt

atendera, sera el interés superior del nifio.

10. Principio de privacidad:

Los adolescentes tendran derecho a que se les respete su vida privada y la de su
familia. Consecuentemente, se prohibe divulgar la identidad de un adolescente

sometido a proceso.

11. Principio de confidencialidad:

Seran confidenciales los datos sobre los hechos cometidos por adolescentes
sometidos a la ley. En todo momento, debera respetarse la identidad y la imagen del
adolescente. Los jueces de adolescentes en conflicto con la ley penal deberan procurar
que la informacion que brinden, sobre estadisticas judiciales, no contravenga el
principio de confidencialidad ni el hecho a la privacidad, consagrados en la ley de

proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

12. Principio de inviolabilidad de la defensa:

Los adolescentes tendran el derecho de ser asistidos por un defensor, desde el inicio
de la investigacion y hasta que se cumpla con la medida que les sea impuesta. Asi
mismo, se prohibe divulgar por cualquier forma la identidad e imagen del adolescente

acusado, procesado o sancionado y la de los miembros de su familia.
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13. Derecho de defensa:

Loas adolescentes tendran el derecho de presentar las pruebas, los argumentos
necesarios para su defensa y de debatir cuanto sea necesario. En ningun caso se les

podra juzgar por ausencia.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece en su Articulo 12
“‘Que la defensa de las personas y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser
condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en
proceso legal ante un juez o tribunal competente y preestablecido.”

14. Principio del contradictorio:

Los adolescentes tendran el derecho de ser oidos, de aportar las pruebas e
interrogar a los testigos y de refutar los argumentos del contrario.
15. Principio de racionalidad y de proporcionalidad:

Las sanciones que se impongan dentro del proceso, tendran que ser racionales y
proporcionales a la trasgresion cometida por el adolescente que viole la ley penal.
16. Principio de determinacion de las sanciones:

No podran imponerse, por ninguna circunstancia, sanciones no determinadas en la
ley.

17. Menores de edad:

Este principio lo establece la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala

en su Articulo 20 “Los menores de edad que transgredan la ley son inimputables. Su
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juventud. Los menores, cuya conducta viole la ley penal, seran atendidos por

instituciones y personal especializado. Por ningun motivo pueden ser recluidos en

centros penales o de detencion destinados para adultos.”

18. Intermediacién en centros especiales:

En caso de ser sometidos a una sancion privativa de libertad, de manera provisional
o definitiva, los adolescentes tendran derecho de ser ubicados en un centro adecuado,
exclusivo para adolescentes, no en uno destinados para personas adultas. Debera
garantizarseles un interpreté y que se desarrolle en su idioma tal como esta previsto

para los adultos.

2.4.2 Determinacion de la minoria de edad:

Determinar la minoria de edad para los efectos de la responsabilidad ante la ley
penal, es un tema debatido, y existe una gran variedad de criterios para fijar la edad

limite en que una persona pueda considerarse como menor.

“‘En términos generales, se considera menor de edad a quien por su desarrollo
fisico y psiquico no tiene la capacidad de autodeterminacion del hombre, para actuar
conforme con el sentido, teniendo la facultad reconocida normativamente, de

comprender la antijuricidad de su conducta.”?®

En el ambito juridico penal, la capacidad de autodeterminacion recibe el nombre de

imputabilidad, de ahi que quien no satisfaga el limite de edad que sefala la ley, se le

?® Garcia Méndez, Emilio, de los derechos y de la justicia, pag. 85
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considerara un inimputable. De acuerdo a la dogmatica del delito, éste sdlo se |

cometer, si los elementos del mismo se integran en su totalidad en cada caso concreto.

En otras palabras, el menor de edad, no tiene de acuerdo a la ley la suficiente
capacidad de entender y querer, por una evidente falta de madurez fisica, que también,

lo es psiquica.

El menor de edad podra llevar a acabo actos u omisiones tipicos, pero no
culpables, pues para que se le pueda reprochar su conducta, a titulo doloso o culposo,
el menor debera tener la capacidad de entender y querer su conducta, de tal suerte que

no se puede formular el reproche que entrana la culpabilidad por falta de base o

sustentaciéon mencionada.

2.4.3 Proteccion de los menores de edad:

Reglas minimas de la Organizacion de Naciones Unidas para la administracién de
justicia de menores, conocidas como reglas de Beijing y las reglas de la Organizacién
de las Naciones Unidas para la proteccién de los menores privados de su libertad, que
reafirman el derecho de los jovenes de ser tratados en base al principio de inocencia, y
sostienen que la privacidon de la libertad debe ser el ultimo recurso, pues antes deben
hacerse todos los esfuerzos para aplicar medidas alternativas y politicas, programas y
medidas preventivas eficaces, tendientes a eliminar el involucramiento y explotacion de

los jovenes en actividades criminales.

“Directrices de la Organizacion de las Naciones Unidas para la prevencion de la

delincuencia juvenil (Directrices de Riad), que contemplan la creacion de oportunidades,
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especialmente educativas, para atender las diversas necesidades de los jover
estableciendo un marco de apoyo para velar por el desarrollo personal de todos los
jovenes, en particular, los que estan en peligro o situaciones de riesgo social.”?’
Debiendo formularse doctrinas y criterios cuya finalidad sea reducir los motivos, la
necesidad y las oportunidades de comision de infracciones o las condiciones que las
propicien.  Establecen, asi mismo, la importancia de reconocer el hecho de que el
comportamiento o la conducta de los jovenes que no se ajustan a los valores y normas

generales de la sociedad, son con frecuencia, parte del proceso de maduraciony

crecimiento.

También parten de la necesidad de crear conciencia de que calificar a los jévenes
como extraviados, delincuentes, contribuye a que desarrollen pautas permanentes de

comportamiento indeseable.

La convencion sobre los derechos del nifio, que entiende por nifio a todo ser
humano menor de 18 afos, sefala la obligacion de todos los Estados parte de la
convencion de aplicar ésta a cada nifio sujeto a su jurisdiccion sin distincion alguna,
protegiendo de injerencias arbitrarias o discriminacion, mediante la ley, a todos los

ninos.

También se especifica que la privacién de la libertad debe ser un ultimo recurso y
durante el periodo mas breve que proceda, y considerarse otras posibilidades
alternativas a la internacién en instituciones, para asegurar que los nifios sean tratados
de manera apropiada para su bienestar y que guarde proporcion tanto con sus

circunstancias como con la infraccion.

7 Pilotti, Francisco, Ob. Cit; pag. 56
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2.4.4 Preceptos internacionales:

a. Doctrina de las Naciones Unidas:

Es interesante que a partir de 1989, cuando se aprueba la Convencion de Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio, se inicia en Latinoameérica, en primer lugar un gran
proceso de informacién del contenido de la convencién a la par de un gran proceso de

movilizacion social.

“Esta movilizacién social va encaminada en primer lugar a difundir el contenido, los
alcances, los efectos de la convencion, pero también a poder analizar la realidad social,
politica y juridica de cada uno de los estados que han ratificado en la convencién para
poder determinar si la realidad social estaba en congruencia con la convencion y si la

realidad juridica estaba en contraposicién con el texto de la convencion.” 28

Para llegar a la adopcion de la Convencion de las Naciones Unidas Sobre los

Derechos del Nifio, en noviembre de 1989, se tuvo mucho camino que recorrer.

Casi practicamente desde la fundacion de las Naciones Unidas, esta organizacién se
caracterizo por la defensa de los Derechos Humanos y particularmente por la protecciéon
de la nifiez mundial, no sélo por medio de organizaciones internacionales de defensa,

sino también de promocion y de denuncia.

Un antecedente de la convencién lo constituye sin duda la Declaracion Universal de
los Derechos del Nifio, adoptada en 1959. Constituye un documento que establece

lineas fundamentales sobre la nifiez, que como marco tedérico de proteccidén universal,

** Garcia Méndez, Emilio, Ob. Cit; pag. 92
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fue configurando limites positivizados en las legislaciones nacionales y sobre todo

conciencia juridica universal.

Producto de las reflexiones del sexto congreso de las Naciones Unidas sobre la
prevencion del delito y tratamiento del delincuente Caracas 1980, fue la creacion de las
Reglas Minimas Uniformes para la Administracion de la Justicia de Menores, conocidas
como Reglas de Beijing, aprobadas en las reuniones preparatorias en 1984, para el
Séptimo Congreso de Naciones Unidas sobre prevencion del delito y tratamiento del

delincuente.

Las reglas son normas minimas para el tratamiento de los menores delincuentes.
Establecen una nocion de menor, objetivos de la justicia de menores, garantias

procesales y una orientacion de politica social de caracter preventivo.

En la reunion preparatoria interregional, celebrada en Viena, abril de 1988, para el
Octavo Congreso Mundial de las Naciones Unidas sobre prevencion del delito y
tratamiento del delincuente, La Habana, 1990, se aprobaron dos importantes
resoluciones de trascendencia en la lucha por el reconocimiento de la administracion de

la justicia juvenil y los derechos de los menores.

Una fue el Proyecto de Directrices de Naciones Unidas para, llamadas Directrices de
Riad, y la otra fue el Proyecto de Reglas Minimas de Naciones Unidas para la

Protecciéon de los Menores Privados de Libertad.

Las directrices de Riad, deben aplicarse en el marco general de los instrumentos

internacionales de proteccion de los derechos humanos.
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Establece principios fundamentales de politica social, criterios de intervencion®
en caso de menores, lo mismo que lineas fundamentales para la legislacion y la justicia

de menores.

Las reglas minimas para la proteccion de los menores privados de libertad,
establecen los procedimientos minimos para el ingreso, permanencia y egreso de
menores en centros de detencién. Establecen requisitos para los centros de detencion
sobre registros, clasificaciones, ambiente fisico y comunicacién con el mundo exterior,

uso de la fuerza y relaciones con el personal de los centros.

b. Convencion internacional sobre derechos del nino:

Esta Convencién tiene una relevancia unica dentro del marco de la proteccion
internacional de la nifilez mundial. Marca un hito en la historia de la nifiez y sus efectos
a nivel mundial ya se han reconocido. Es la declaracién mas completa y elaborada de
los derechos del nifio, y fue adoptada por unanimidad en la asamblea general de

Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989.

Mencionaremos algunos rasgos fundamentales que caracterizan este importante

instrumento juridico.

a) La convenciodn es el resultado de toda la elaboracidon de normas juridicas anteriores.
como tal, recoge toda la experiencia internacional y sirve como marco general de

interpretacion.

b) La convencién ha producido como efecto inmediato la adopcion de una nueva
legislacién interna en cada pais. Por lo menos se ha iniciado un proceso de reforma, esto
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ha obligado a erradicar viejos sistemas juridicos, caracterizados por promover o fe

las violaciones de derechos humanos.

c) La convencién ha puesto en una linea principal de discusién o, podriamos decir, ha
internacionalizado, todos los aspectos relacionados con la infancia, y no unicamente el

caso de los menores infractores de la ley penal.

d) La convencidon no sélo establece las garantias procesales comunmente aceptadas
para el derecho penal de adultos, sino también toma en cuenta la particular condicion

de la infancia para la aplicacion de la ley.

e) La convencion establece la solucion judicial para los conflictos de menores frente a la
ley como un ultimo recurso, siempre y cuando las otras posibles soluciones no sean
factibles. Para todo caso, sean soluciones judiciales o no, deben respetarse los

derechos humanos y las garantias legales.
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CAPITULO Il

3. Antecedentes historicos sobre el bienestar social en Guatemala:

Desde la época de la colonia espafola ya existia la concepcion de caridad, la
cual poco a poco fue siendo sustituida por la accidon beneficiadora, la cual era realizada

por algunas damas que pertenecian a los altos circulos sociales de esa sociedad.

El primer intento de asistencia que se presté a los menores transgresores, fue en
1824, en que se emitid una orden legislativa con el objeto de crear una casa de

correccion para menores, instalando a un costado de la Iglesia de San Francisco.

Durante el gobierno de Mariano Galvez, surgi6 el primer Codigo que protegio a los
menores de 16 afos acusados de vagancia, menores de conducta irregular y cuando
llegaban a la edad de 18 afos ya eran acusados formalmente de delitos comunes,

recluyéndose en un centro llamado Escuela de Reformas.

El 21 de junio de 1854, por iniciativa privada se cre6 la casa de huérfanos y nifios

desamparados, atendiendo también a nifios transgresores y abandonados.

En 1887, segun Decreto 188, se destind la casa de correcciéon de menores de 18
afios acusados de delitos comunes, atendiendo a adultos vagos e infractores de los

reglamentos de la policia ya sentenciados a pequefias condenas

La historia demuestra que hubo sin fin de casas correccionales hasta que en el afio

1954, la seccidén de Reduccion de Varones.

43



Esta institucion fue creada para estudiar, reeducar, orientar y reformar integral
la personalidad del menor en conducta irregular, profundizando al maximo el estudio de
los mecanismos productores de dicha conducta y proponiendo a las autoridades

respectivas, las medidas tendientes a prevenirlas.

En la actualidad la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica
encargada de las politicas de bienestar social del Estado, tiene a su cargo el programa
de conflicto con la ley penal, en donde funcionan los centros de tratamiento para
menores. Con el transcurso de los afnos se ha designado un presupuesté de gastos de
la nacion a determinadas obras de beneficencia. El bienestar social surge en el afio
1945, cuando a iniciativa de la Primera Dama de la Nacién, Elisa Martinez de Arévalo,
decide el 20 de febrero de ese afo, fundar la Sociedad de caracter privado que se
ocuparia de asistir a los nifos de clase humilde, el cual inicié sus labores con la

apertura de 19 comedores; 11 en la ciudad y ocho en los distintos departamentos.

En el afio de 1951, la asociacion inaugurd dos hogares temporales para proteger a
ninos de cero a siete afos de edad, cuyas madres no podian atenderlos por
hospitalizacion o prisién. En el mismo afo, también se inaugurd el comedor infantil en
Coban y se inicié la formacion de los Patronatos Departamentales, cuya misién era
ayudar al mantenimiento y proteccion de los nifios del area rural, uniéndose las
asociaciones de comedores infantiles y las guarderias infantiles que venian funcionando

separadamente.

El 12 de abril del afio 1963, hicieron estudios para mejorar los servicios de la
Asociacion de Bienestar Infantil, concluyendo con el Decreté Ley No. 20, de fecha 9 de
mayo de 1963, por medio del cual se creaba la Secretaria de Bienestar Social, y se

establecia que de ella dependerian los servicios de bienestar social en Guatemala.
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Desarrollo de la Comunidad, que quedd adscrita a la Secretaria de Bienestar Social.
De 1964 a 1965, se constituyeron centros de bienestar social; en el mismo periodo, se
organizaron los comedores infantiles, transformandose en Centros de Bienestar Social
y guarderias. Se hicieron estudios sobre la legislacién para proteccion de la familia, lo

que dio como resultado la formacion de Tribunales de Familia.

Fue en el ano de 1967, cuando se emitié el acuerdo Gubernativo de fecha 3 de
noviembre, el cual dejo sin efecto el Decretd Ley No. 20, el cual creo la secretaria de
Bienestar Social, dando origen a la fusion de ésta con la Secretaria de Asuntos Sociales
de la Presidencia. En agosto de 1970, se establece el Comité Central de Accién Social,
que se convirtid en un organismo de apoyo a labores de bienestar social que realizaba
la sefiora Alida Espafia de Arana. Dentro de las obras realizadas sobresale la
incorporacion a las actividades de la secretaria de atencién a nifios y jovenes con
discapacidad mental, particularmente la fundacién del centro de educacion que lleva su

nombre.

El 1 de julio del afio 1978, por Acuerdo Gubernativo, se suprime la Secretaria de
Asuntos Sociales de la Presidencia y se crea nuevamente la Secretaria de Bienestar
Social por medio del Acuerdo Gubernativo de fecha 31 de agosto del mismo afo, en el

cual indica que la misma estaria organizada por las siguientes direcciones:

Direccion Administrativa, la de Bienestar Infantii y Familiar, la de Tratamiento y

Orientacion de Menores y la de Asistencia Educativa Especial.

En el afo de 1982, la Secretaria de Bienestar Social adquiere caracter institucional

y se separa de otras actividades de beneficencia.
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3.1 Analisis de la funciéon de la Secretaria de Bienestar Social de la Presiden a',pe
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la Republica en la reinsercion y resocializaciéon del adolescente a la sociedad:

De conformidad con la legislacion nacional vigente, la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia de la Republica es la instancia del Estado que actua en

representacion de éste en materia de nifiez y adolescencia.

Ello significa que esta encargada de la atencién de la nifiez y la adolescencia en

riesgo y en conflicto con la ley

Para tal efecto, ademas del disefio de politicas publicas para su atencion, debe
encargarse de la proteccion, el abrigo, la custodia, reinsercion y resocializacion de la

nifiez y la juventud en conflicto con la ley.

Estas ultimas funciones las desarrolla a través de una red de hogares de abrigo y
centros de privacion de libertad que con diversas caracteristicas, deben atender de
manera diferenciada a la nifiez y la adolescencia en riesgo, a aquéllos que han
transgredido la ley penal, pero aun no han recibido una sentencia por parte de los
tribunales de justicia del pais, y de manera particularmente distinta a aquellos menores

de edad que ya han sido sentenciados.

La Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica es la autoridad
competente y responsable de llevar a cabo todas las acciones relativas al cumplimiento

de las acciones impuestas a los adolescentes y de las medidas de proteccion
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1. Mision:

“Proyectarse como la institucién lider que incorpore la proteccion integral de la nifiez
y la adolescencia, a la agenda de prioridades nacionales, partiendo del hecho de que el
cuidado de la nifiez debe estar a cargo de todos: Instituciones publicas y privadas,
organizaciones civiles y personas con entusiasmo y voluntad, a través de la ejecucion,
promocién y coordinacion de esfuerzos propios y ajenos a favor de los nifos, nifias y

adolescentes mas vulnerables de Guatemala.””’

2. Vision:

Ser la institucion rectora que impulse, disefie y verifique el cumplimiento de las
politicas publicas y de Estado, dirigidas a la nifez, adolescencia y familia; a través de la
participacion descentralizada, desconcentrada de organizaciones gubernamentales y de

la sociedad civil que promuevan el desarrollo integral de la poblacion a atender.

3. Objetivos institucionales:

Para que sus funciones sean eficientes, la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia de la Republica debe cumplir con los objetivos propuestos:

4. Objetivos:

4.1 General:
Administrar y ejecutar las politicas del gobierno de la Republica en materia de
bienestar social, desarrollando los procesos de planificacion, direccidn, ejecucion y

evaluacién de programas, para contribuir a un funcionamiento sectorial articulado,

¥ Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica
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desarrollo de los sectores vulnerables.

4.2 Especificos:

a) Desarrollar acciones coherentes y eficaces destinadas a fortalecer la familia y
brindar proteccion a nifios, nifias y jévenes, dentro de un marco de desarrollo integral

de la persona humana.

b) Detectar, impulsar y ejecutar los programas dirigidos a la poblacion en riesgo social.

¢) Realizar su funcion acorde a las politicas, programas y acciones de bienestar social,
organizando la estructura administrativa que le permita eficientar, agilizar y garantizar la

prestacion de los servicios.

d) Promover acciones encaminadas a mejorar las condiciones de vida de la nifiez y

adolescencia guatemaltecas.

5. Funciones:

a) Corresponde a la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica,
dirigir, coordinar, impulsar y ejecutar de acuerdo con la disponibilidad de sus recursos
financieros, toda accién o programa que tienda a lograr el bienestar de la nifiez,

juventud y familia guatemalteca.
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b) Proponer politicas, programas y acciones prioritarias de bienestar

sometiéndolas al conocimiento y consideracion del Presidente de la Republica.

c) Ejecutar los programas de bienestar social, velando porque se lleven a cabo
mediante procedimientos que garanticen la efectiva prestacion de los servicios a la

familia guatemalteca.

d) Proporcionar los servicios que presta la secretaria, de manera que los habitantes del

Estado tengan acceso a los mismos en igualdad de condiciones.

e) Impulsar y desarrollar actividades de investigacion, con el propdsito de detectar

problemas en materia de bienestar social que ameriten la atencién del Estado.

f) Proponer la comision de leyes y reglamentos necesarios para promover el bienestar

social de los habitantes del Estado, elaborando los anteproyectos respectivos.

g) Ejecutar acciones preventivas, correctivas y de proteccion integral ante situaciones
de orfandad, abandono, conducta irregular, deficiencia mental y riesgo social en

general.

h) Promover la participaciéon de la comunidad en el desarrollo y ejecucion de sus

programas y proyectos.

i) Gestionar cooperacion técnica, financiera, nacional o internacional que coadyuve al

desarrollo de sus programas, celebrando los convenios respectivos.
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j) Administrar el patrimonio a su disposicién y utilizarlo exclusivamente en la realiz

de sus objetivos, funciones y programas de trabajo.

k) Apoyar la creacién, consolidacién y articulacion de acciones a nivel nacional,

departamental y municipal a favor de la nifiez y la juventud.

1) Emitir opinion en las solicitudes presentadas con el objeto de autorizar entidades
privadas de bienestar social, cuando se le solicite. Asesorar a la Presidencia de la
Republica en materia de bienestar social y en las que especificamente le asigne la

Presidencia de la Republica.

3.2 Programas de reinsercion y resocializacion con los que cuenta la Secretaria

de Bienestar Social de la Presidencia de Guatemala:

“Considerando que el Plan Nacional de Desarrollo Social, tiende a buscar la
racionalizacion de los recursos, un programa, se entendera como, el procedimiento
mediante el cual se selecciona, ordena, disefa las acciones que deben realizarse para
el logro de determinado propésito, formando una utilizacién racional de los recursos
disponibles.”°

La evaluacion de servicios o programas sociales, es la forma de investigacion social

aplicada y encaminada a identificar, obtener y proporcionar, de manera valida y fiable,

3% Martinez Lopez, Antonio José, rehabilitacién del menor desadaptado social, pag. 35
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los diferentes componentes del mismo o sobre la presentacion de los servicios sociales.

Este juicio vertido sobre la evaluacion puede aplicarse tanto en la fase diagnéstico,
programacion o ejecucion o a un conjunto de actividades especificas que se realizan, o
realizaran, con el propésito de producir efectos y resultados concretos del programa

social o prestacion de servicios a realizarse.

A) Programa de Atencion Integral:
La Secretaria de Bienestar Social cuenta con 35 centros de atencién integral,

ubicados 11 centros en la ciudad capital y 24 en el interior de la Republica.

En dichos centros se brinda atencion integral a nifos, nifas y adolescentes
comprendidos entre ocho y 12 afos; de hijos de padres trabajadores y madres solteras

trabajadoras de escasos recursos econdomicos.

Contando con el area de refuerzo escolar para el nifio de primero a sexto grado de
primaria, asi como también, orientacidn para la prevencion de la callejizacion,

drogadiccion e integracién de maras.

B) Programa de atencion a niias, ninos y adolescentes con discapacidad mental:

Atienden a niflos y adolescentes de cero a 18 afos con discapacidad mental leve,

moderada, severa y profunda. Los centros con que cuenta son los siguientes:
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a. Centro de Educacién Especial Alida Espafna de Arana:

En este centro se atienden a nifios y nifias con discapacidad mental leve; de cero a
14 anos atendiendo en plan diario a 140 nifilo(a)s y en consulta externa a 180 nifios, con

el fin de que desarrollen habilidades, destrezas y niveles cognitivos.

Se brinda atencion en clinicas de autismo, reeducacion neurolédgica, atencion
fonoldgica y fisioterapia, ademas se otorgan becas con ayuda del ministerio de

educacion y se imparten talleres a padres para una mejor atencion a sus hijos.

b. Centro Residencial Psiquiatrico Neurolégico:

Se brinda atencion integral a menores de 18 afos huérfanos y abandonados con
discapacidad mental severa y profunda remitidas por orden de juez competente. Su fin
primordial es desarrollar, incrementar y fortalecer habilidades y destrezas en el

proceso de su desarrollo individual.

c. Centro de Capacitacion Ocupacional:

Se les brinda asistencia a 71 jévenes con discapacidad mental leve y moderada de
14 a 18 anos, con el propdsito de estimular en el joven habilidades y destrezas.

Se realizan actividades psicoterapeutas, atencién integral a menores de 18 anos
huérfanos y abandonados con discapacidad mental severa y se desarrollan talleres de
computacion, panaderia, carpinteria y jardineria, para desarrollar en el joven sus areas
cognitivas, en funciéon social se da cocina, manualidades, conserjeria y lavados de
autos, para estimular la motricidad en la capacitaciéon de oficios especificos. Se

integran a jovenes capacitados en practicas laborales.
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C) Programa de proteccion y abrigo para nihas y nifos, y adolesc

amenazados o violados en sus derechos:

A través de este programa se proporciona atencion integral y proteccion a nifios,
ninas y adolescentes remitidos por orden de juez competente por encontrarse en
condiciones vulnerables y de riesgo social victimas de maltrato, abandono, orfandad,
abuso sexual o deportado.

Los nifios, nifias y adolescentes deportados son enviados a los hogares temporales

mientras se localizan a los padres para su integracion al nucleo familiar.

Se cuentan con seis hogares de proteccion y abrigo:
a. Hogar temporal Elisa Martinez:
Ubicado 2da calle 0-26 z,13 Pamplona ciudad capital, en el, son atendidos
adolescentes de 13 a 18 afios de edad remitidos por orden de juez competente.
b. Residencia para ninas Mi Hogar:

Ubicado en la 6av. norte final, calle manchen Antigua Guatemala, en donde se
atienden adolescentes mujeres de 13 a 18 afios, remitidos por orden de juez
competente.

c. Hogar temporal de Quetzaltenango:

Ubicado en la cuarta av. 3-45 zona 1 Quetzaltenango. Remitidos por orden de

juez competente, en donde se atienden nifos, nifias de cero a 12 afios procedentes de

la regién del occidente.
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d. Hogar temporal de Zacapa:

Ubicado en la 8av. Y 2da calle Zacapa en donde son atendidos nifios, nifias de
cero a 12 afos de edad, remitidos por orden de juez competente
Procedentes de la region oriental.
e. Hogar Temporal San Gabriel:
Ubicado en la finca San Antonio, San José Pinula, en donde son atendidos
varones de 10 a 18 afios de edad, remitidos por orden de juez competente,

procedentes de la region central.

f. Hogar casa alegria:

Nifios de cero a tres afios de edad zona 1.

D) Programa de atencion a adolescentes en conflicto con la ley penal:

Su objetivo es rehabilitar a adolescentes comprendidos entre 13 y 18 afios que han
cometido hechos violatorios contra la ley y que son remitidos por orden de juez
competente a los centros del programa, permaneciendo privados de libertad, logrando
que el joven al finalizar su periodo, asuma cambios de conducta que lo alejen de
conflictos con la ley penal, desarrollando habilidades y destrezas a través de talleres y
actividades educativas que se imparten el los centros para una reinsercion familiar,

social y productiva.
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La secretaria cuenta con 3 centros:

a. Centro juvenil de detencién provisional “CEJUDEP” antes conocido como gaviotas.

b. Centro de privacion de libertad de varones “CEJUPLIV” antes conocido como etapa
1.

c. Centro de privacion de libertad para mujeres “CEJUPLIM” antes conocido como

gorriones.

E) Sanciones Socioeducativas:
La ley establece que, verificada la comision o la participacion del adolescente en un
hecho que transgreda la ley penal correspondiente, podra aplicar diferentes tipos de

sanciones socioeducativas, entre la cuales enfatizamos las siguientes:

F) Prestacion de servicios a la comunidad:

Minimo dos meses, maximo seis meses. Es una sancion socioeducativa que
consiste en realizar tareas gratuitas en entidades de asistencia publica y privada, como
en hospitales, escuelas, parques nacionales y otros establecimientos similares;
comunicando y sensibilizando a autoridades e instituciones locales sobre la importancia
de brindarles al adolescente, la oportunidad de que presten un servicio a la comunidad
y a la sociedad, con la finalidad de prevenir y reducir la reincidencia de los

adolescentes infractores de la ley.

G) Libertad asistida:
Es una medida educativa, socializadora e individualizada, ejecutada en libertad bajo

asistencia y supervision de personal especializado, orientada a la adquisicion de
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habilidades, capacidades, aptitudes para el desarrollo personal

adolescente.

Se brinda asistencia a jovenes de 12 a 18 afos de edad a los cuales se les fomenta
el fortalecimiento familiar, se atienden adolescentes que presenten algun tipo de
adiccion desintoxicacion; ademas de guiarlos hacia la reinsercion laboral; tiene
caracter socioeducativa ya que vela por el rendimiento estudiantil, al tiempo de la

imposicion de la medida, para gestar procesos de induccion o reinsercion social.

H) Programa de familias sustitutas:

Brinda a nifos, niflas y adolescentes carentes de un hogar natural, comprendidos
de cero a 18 afos de edad que se encuentran en riesgo social, moral o abandono, una
familia sustituta que favorezca su desarrollo integral, que asuma con responsabilidad el
cuidado, crianza y educacion de uno o varios nifios, ninas y adolescentes con quienes

puede tener o no tener vinculo sanguineo o de afinidad.

1) Familias sustitutas no subvencionadas:

Son aquellas familias que de acuerdo a sus posibilidades econdémicas ofrecen total
atencion al nifo, nifa o adolescente; permaneciendo bajo la supervision de la
Secretaria de Bienestar Social; es aquella donde los padres sustitutos, se proponen

adoptar al nifio adolescente, conforme a un proceso legal.

Su propdsito es que el nino, nifia o adolescente logre identificarse con una familia
que pueda proporcionarle proteccion, a través de brindarle apoyo por medio de la
vivienda, alimentacion, vestuario, educacion, salud, recreacion y espiritualidad,

asimismo que sea querido y atendido.
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J) adopciones:

Su objetivo es brindar a la nifiez en situacion de abandono, la oportunidad de ser
integrados a una familia que no es natural, con el fin de lograr la satisfaccién de sus
necesidades psicobiosociales.

Ademas de brindar a las parejas que no pueden ser padres biolégicos la oportunidad
de ser padres adoptivos.

K) Programa de nifiez y adolescencia en situacion de calle:

Observando el aumento gradual de nifios, nifias y adolescentes que son expulsados
de sus hogares ya sea por pobreza, desempleo, violencia intrafamiliar, desintegracién
familiar, abuso sexual, falta de afecto, alcoholismo u otros, exponiéndose éstos a
diferentes riesgos que afrontan en las calles, no solo de la ciudad si no de los diferentes
departamentos de Guatemala; la Secretaria de Bienestar Social crea esta seccion con

el fin de desarrollar acciones de sensibilizacién y prevencién de dicha problematica.

Esta es una actividad coordinada por la Secretaria de Bienestar Social en la cual
colaboran instituciones publicas y privadas. En ella se presta atencién en salud y

educacion.

Su objetivo es coordinar acciones de atencion personalizada y reinsercion social de
la nifez y adolescencia. Se les facilita examenes de laboratorio y medicamento, ya
que por su mismo estilo de vida padecen de infecciones respiratorias, en la piel y de
transmision sexual, se les apoya en el area educativa proporcionandoles material

educativo a los que pertenecen al programa.

L) Programa contra la explotacion sexual de ninos/as y adolescentes:
Esta seccion se cre6 con el fin de detener, disminuir y erradicar esa problematica y
construir las condiciones ideales para que les permitan una vida digna; estas acciones,
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incluyen movilizar a sectores sociales e instituciones, hacia la prevencion y ate
de la explotacion sexual, con la colaboracién de instituciones gubernamentales y no

gubernamentales.

LL) Red de informaciéon nacional de informacion sobre la nifiez y adolescencia
(RINIF)

RINIF es un centro de informacion documental; miembro de la red interamericana de
informacion sobre la nifnez (RIIN), cuyos objetivos son captar, seleccionar, analizar y

difundir informacién documental, organizacional y de proyectos.

Su mision es fomentar el uso de la informacion especializada, producida a nivel
nacional e internacional para la gestion y administracion de recursos financieros y
fisicos, que mejoren las condiciones de vida de la nifiez y la adolescencia.

Los servicios que ofrece RINIF son:

a) Acceso a un sistema de informacién o base de datos sobre el tema de nifiez,
adolescencia y familia

b) Préstamo de documental en sala.

c¢) Préstamo a domicilio de documentos.

d) Orientacion a usuarios.

e) Consulta de informacién en la pagina. web de internet.

f) Informacién y envié de documentos por correo electrénico.

g) Coordinacién de la red nacional de informacién sobre la nifiez y la familia,

el sistema opd, ofrece informacién conformada con un directorio de organizaciones

11,500.00.
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M. Programa de sitio NODO:

Representa la carretera entre Centroamérica y Guatemala, creada con el propésito
de generar el intercambio de informacién para lograr la repatriacion de los nifios y

adolescentes que por diferentes causas se encuentran fuera del pais.

Es un proyecto en el que las acciones se desarrollan a través de los diferentes
organismos afiliados al Instituto Interamericano del Nifio. Con espacio fisico,
mecanismos de proteccion y seguridad de los datos. Se encuentra ubicado en el
poligono de computadoras de internet de la Organizacién de los Estados Americanos
(OEA) cuya sede esta en Washington DC; en Guatemala se encuentra en la Secretaria
de Bienestar Social.

Sus objetivos son: Generar espacios de intercambio con tecnologia de punta entre
miembros que conforman la carretera digital, contribuyendo a la localizacién y busqueda
de la nifiez desaparecida, conformando wuna alianza entre instituciones
gubernamentales, no gubernamentales, y organismos internacionales, quienes velan
por los derechos de nuestra nifiez.

El sitio coordina acciones con organizaciones que conforman la red en diferentes

paises para resolver problemas como:

a) Sustraccion ilegal internacional de menores por parte de uno de sus padres o
personas desconocidas.

b) Obligaciones alimentarias por parte de los padres y con domicilio en otro pais que no
es de sus hijos.

c) Adopciones internacionales trabajadas con anomalias.

d) Desaparicion de nifos, nifas y adolescentes.
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e) Trafico y trata de nifios, nifias y adolescentes.

f) Situacién de explotacién sexual comercial de nifios, nifias y adolescentes que se
encuentran fuera del pais.
g) Todo tipo de situacion en la cual no se respeten los derechos del nifio, nifia y

adolescente que se encuentre en un pais diferente, al de alguno de sus padres.

N. Comisidn nacional para la promocion de la lactancia materna, CONAPLAM:

Creada y adscrita a la secretaria de bienestar social de la presidencia de la
republica mediante el acuerdo gubernativo 28-81, la cual se encarga de promover,
impulsar, coordinar y racionalizar programas y acciones relativas a la difusion y
practica de la lactancia materna, que mejore el estado nutricional de los nifios vy
nifas, proveyéndoles nutrientes adecuados y de inmunizacibn para un gran
numero de enfermedades comunes en la nifiez, que aumente su potencial de

desarrollo y crecimiento.

3.3 La participacion de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia en los

diferentes programas:

Las acciones de prevencion, ponen énfasis en garantizar a la nifez y la juventud el
respeto y la prevencion de sus derechos fundamentales: El derecho a la salud integral,

la educacion y capacitacion para el trabajo.

Estos principios se practican en los centros donde se atiende a la poblacion
infantil y juvenil y se promueve en familia en comunidad, tratando de crear la interaccién

entre la secretaria y la sociedad, asumiendo los principios contenidos en la
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Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y la Convencién Internacional i

Derechos de Nino.

La prevencion es asi una politica, acciones y proyecciones que deben encaminar a
la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia, a adoptar medidas de curacion de

inicio y no de tratamiento posterior.

Los programas hacia los cuales ha encaminado las acciones de prevencién son los
centros de atencion integral, como complementacion alimentaria y orientacion para la
vida, estimulacién temprana, también se integran grupos de madres, y se les capacita
en los cursos de corte y confeccion, belleza, reposteria, mecanografia, los cuales son

impartidos por técnicos especialistas en la materia.

Es importante resaltar la participacion que tiene el Trabajador Social en los
programas de jovenes en conflicto con la ley penal, ya que a partir de la
reestructuracion de la Secretaria de Bienestar Social, el trabajo del equipo
multidisciplinario fue descentralizado a cada uno de los centros de los diferentes

programas.

Actuan en equipo de planta y uno en cada centro, en este caso de conflicto con la

ley penal.

La funcion del Trabajador Social en los diferentes centros de jovenes en conflicto
con la ley penal, ha sido muy importante e imprescindible, ya que constituye el elemento
de enlace entre el joven interno y la sociedad, entre el joven interno y los operadores de

justicia, los jovenes y el resto del equipo profesional y técnico.
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El Trabajador Social tiene a su cargo la investigaciéon socioeconémica del

determina la problematica familiar y plantea soluciones, le da los lineamientos al Juez

para que determine la estancia o egreso del centro.

En el Trabajo Social de casos, se ha llevado en la medida de las posibilidades
una supervision de los mismos, con el fin de resocializar, reinsertar y reeducar al joven

que se devuelve a la sociedad.

Se puede mencionar que para el afio dos mil seis, el Organismo Ejecutivo tiene un
nuevo proyecto que sera la creacion de la Secretaria de la Familia (Sefamilia), que

buscara atender a familias desintegradas y rehabilitara a jévenes en correccionales.

El nuevo ente oficial, supone la fusion de la Secretaria de Obras Sociales de la

Esposa del Presidente (Sosep) y la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia.

Ademas de mejorar la atenciéon a la familia, la nueva entidad buscara optimizar
recursos econdémicos y humanos. Tres de los pilares de la Sefamilia seran la
prevencion, en especial de la violencia intrafamiliar; la atencion a familias desintegradas

y a los adolescentes que integran las pandillas.

3.4 Organizacion y principales funciones.

Estara dirigida por la esposa del presidente.
Tendra tres subsecretarias.

a. Prevencion y erradicacion de violencia intrafamiliar.

b. Fortalecimiento y apoyo a familias y a comunidades.

c. Rehabilitacion de adolescentes en conflicto con la ley.
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CAPITULO IV

4. Causas que inciden en la ineficacia de la reinsercion y resocializacion del

adolescente a la sociedad

4.1 Separacion de los menores internos:

Siendo necesario sefialar que este principio es violado constantemente, y se
encuentra regulado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el articulo
20 el cual establece "Los menores de edad que transgredan la ley son inimputables. Su
tratamiento debe estar orientado hacia una educacién integral propia de la nifiez y la

juventud.

Los menores, cuya conducta viole la ley penal, seran atendidos por instituciones y
personal especializado. Por ningun motivo pueden ser recluidos en centros penales o de

detencion destinados para adultos.

Y el articulo 159 de la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia establece
“En caso de ser sometidos a una sancion privativa de libertad, de manera provisional o
definitiva, los adolescentes tendran derecho de ser ubicados en un centro adecuado,
exclusivo para adolescentes; no en uno destinado para personas adultas, que tenga como

finalidad velar por el interés del joven.”

Y el Articulo 261 de la ley de Proteccidén Integral de la Nifez y Adolescencia
establece "Si el adolescente privado de libertad cumple dieciocho anos de edad durante su

internamiento, debera ser ubicado separadamente de los adolescentes o ser trasladado a
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un centro especial para este fin. Por ningun motivo sera trasladado a un centro |

adultos.”

Y el Articulo 37 inciso ¢ de la Convencion Internacional de Derechos del Nifio
establece: “Todo nifio privado de libertad sea tratado con la humanidad y el respeto que
merece la dignidad inherente a la persona humana, y de manera que se tengan en cuenta
las necesidades de las personas de su edad. En particular, todo nifio privado de libertad
estara separado de los adultos, a menos que ello se considere contrario al interés superior
del nifo, y tendra derecho a mantener contacto con su familia por medio de

correspondencia y de visitas, salvo en circunstancias excepcionales.”

4.2 Reinsercion y resocializacion del adolescente a la sociedad:

La reinsercion y resocializacién del adolescente se logra a través de la adecuada
separacién de menores, por los diferente delitos que han cometido, ya que los menores en
el momento de cumplir con la pena impuesta deben de permanecer con los menores que
tienen una misma personalidad infractora, que esta infraccion sea de igual magnitud.
Esto incide en los principios de reinsercion y resocializacién, ya que los programas para
lograr dichos fines deben ser de igual naturaleza para el grupo, la reinsercion y
resocializacion, tienen como objetivo primordial lograr que el menor de edad al cumplir con
la pena impuesta, regrese a la vida social en forma arménica y asi lograr ciudadanos de

bien.

Diariamente son atendidos una gran cantidad de menores de edad por diferentes delitos.
Son los mismos agentes de la policia quienes cometen un gran numero de agresiones y

violaciones al momento de la detencién.
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‘Lo cierto es que el centro de detencidn preventiva es la mejor prueba

Guatemala la justicia no es igual para todos. El cien por ciento de los jovenes es de condicion

humilde, y provienen de las areas marginales o del interior de la Republica.”’

La Secretaria de Bienestar Social, ha tratado de implementar cambios, como separar a
quienes han cometido delitos graves de aquellos que llegan con faltas, lamentablemente esto
no se ha podido, ya que todos los menores de edad, se encuentran en el mismo lugar, sin

poder ser clasificados.

Se ha observado cdmo a las personas privadas de libertad se les da un trato
caracterizado por el abandono, el hacinamiento, la falta de infraestructura adecuada, de
sanidad, y de acceso a cuidados médicos y psicoldgicos, asi como por la falta de supervisiéon
judicial de proyectos especificos dirigidos a su rehabilitacion. La ausencia de una politica

penitenciaria para los jovenes en conflicto con la ley penal.

“Existen problemas estructurales no atendidos debidamente por el Estado, especialmente
precarias las condiciones en las que se encuentran recluidos los nifos y adolescentes en
conflicto con la ley penal, asi como la falta de controles efectivos para evitar el ingreso de

armas a los centros de detencién.” 3

La situacion antes descrita, es una demostracion fehaciente de como la Secretaria
de Bienestar Social, como instancia del Estado encargada de la atencién de la nifiez y
adolescencia en riesgo y en conflicto con la ley, ha sido ampliamente superada en su

capacidad para garantizar el bienestar mas elemental de la poblacién bajo su cargo.

3'El periddico, Guatemala, lunes 05-07-2005. Pag. 6
32 Prensa Libre. Guatemala, domingo 27-06-2004. Pag.2
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reiteradas violaciones a los derechos humanos de los menores de edad bajo su
responsabilidad. En el marco de los expedientes conocidos, la Secretaria de Bienestar

Social, no han sido adecuadamente atendidos.”*

Ademas es necesario cambiar la orientacion de la Secretaria de Bienestar Social,
siendo indispensable la adopcion de otras medidas que permitan superar las enormes
carencias estructurales del sistema nacional de proteccién de la nifiez y la juventud, entre

las cuales se permite sugerir.

a) La asignacion de mayores recursos financieros para la Secretaria de Bienestar Social
de la Presidencia, con los cuales pueda atender de manera digna a quienes debe

reinsertar y resocializar para poder ser mejores ciudadanos.

b) Alojar en lugares distintos a los menores de edad, de aquéllos que en el cumplimiento
de su condena han alcanzado la mayoria de edad en los centros de privacion de libertad a
cargo del Estado y con ello, poder lograr una mejor reinsercién y resocializacion del

menor de edad.

c) Destinar en distintos lugares de reclusion a nifios y jovenes pertenecientes a maras, de
aquéllos que no estan incorporados a ese tipo de organizaciones, y asi poder tener un

mayor control de los menores.

“Los centros de detencién para menores de Guatemala, estan plagados de violaciones

de los derechos humanos. Los jueces de menores toleran periodos largos de detencidn

33 Siglo Veintiuno. Guatemala, miércoles 18-8-2003. Pag. 4
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preventiva, se ignoran habitualmente los derechos propios del debido proceso

que reciben los menores, depende de su situacion econdémica y familiar.”>*

El Estado envia a los nifilos que estan bajo su custodia por motivos de proteccion a
los mismos centros de detencién donde envia a los nifios que han cometido delitos, una
vez alli, todos los nifios comparten las mismas condiciones, ya que los tribunales no
informan a los directores de los centros de los motivos por los que los nifios han ingresado

en la institucion.

También se mezclan nifios y jovenes sin tener en cuenta la edad, lo que hace que un
nifio detenido por vagancia pueda compartir la litera con un joven que ha sido condenado

por asalto a mano armada.

Incumpliendo las normas internacionales, se suele decretar la detencién hasta que
sean rehabilitados los nifios declarados delincuentes. Los funcionarios judiciales revisan
estos casos con poca frecuencia, lo que provoca que muchos nifios languidezcan en la
prision durante meses o incluso afos, muchas veces por delitos menores. En ese tiempo,
reciben una educacion escasa y, en la mayoria de los centros, carecen de oportunidades

de participar en programas de formacién profesional u otras actividades productivas.

Las condiciones de los centros de detencion estan por debajo de la norma. Los

centros en Guatemala son demasiado reducidos para la cantidad de nifios que tienen.

#Contreras Pérez, Montserrat, los nifios olvidados de Guatemala, pag. 1
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Uno de los aspectos mas preocupantes del sistema de justicia de

guatemalteco, que incluye a los centros de detencién, es la falta de observacion y

supervision independientes. Acciones de la justicia de menores en Guatemala.

4.3 Carencia de un marco legal en el derecho de menores:

“La falta de politicas que tiendan a fortalecer, los derechos de los menores de edad
, corrupcién, e impunidad, incurre en el comportamiento de los menores de edad; es
necesario un ordenamiento juridico adecuado, ya que los constantes hechos de violencias
por los que atraviesa nuestro pais son atribuidos en gran mayoria a los menores de edad,
que han puesto en dificultad a las autoridades en la persecuciéon penal, por lo que se
analiza una propuesta para reformar la ley de proteccion integral de la nifez y
adolescencia y asi se hagan mas rigidas las sanciones contra quienes no han cumplido

dieciocho afios.”®

Un ejemplo de ello es que la pena maxima a imponer a un menor de edad que ha
cometido hasta tres homicidios, es de seis afios, es necesario renovar la ley, ya que el

crimen organizado utiliza a menores para cometer delitos.

Los adolescentes cometen los mismos delitos que los adultos, como robos, hurtos,
asesinatos, homicidios, y violaciones sexuales, secuestros. Todo esto incide en las faltas
de oportunidades cuando no hay familia ni escuela, la calle es la que suple el entorno de

estos jovenes.

3 Flores Espaiia, Joaquin, Derechos de menores y su aplicacion en el medio guatemalteco. pag. 28
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Se ha comprobado que altos porcentajes de menores sancionados por tra
la ley vuelven a cometer los mismos delitos. Uno de los problemas mas frecuentes con los
que se encuentran los jueces de menores, es la imposibilidad de saber si los consignados
son mayores de edad, pues muchas veces presentan certificados falsos de nacimiento
para que sean juzgados como menores. Si los Estados asumen que el respeto de los
Derechos Humanos es una condicion ineludible para la construccion de sociedades mas
justas y democraticas, tienen que centrar sus esfuerzos en fortalecer la prevencion y dejar

de lado la reiterada manera de enfrentar los conflictos sociales basandose en la represion.

Es necesario convertir los programas de reinsercion y resocializacion a todos los
niveles, avanzar en objetivos dirigidos a la superacion de la pobreza, que resuelvan la
problematica de exclusion social, y asi generar oportunidades para que las personas

adolescentes puedan desarrollar sus proyectos de vida.

Las Directrices de Riad para la prevencion de la delincuencia juvenil sefala en el
Articulo 5 establece: "Que se debera reconocer la necesidad y la importancia de contar

con politicas progresistas de prevencion de la delincuencia.”

Esas politicas y medidas deberan comprender suministros de oportunidades, en
particular para los jévenes en peligro o situacion de riesgo. Contener doctrinas y criterios

especializados para la prevencién y garantizar la intervencion oficial
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4.4 Los problemas en los centros de tratamiento y orientaciéon para menores:

Ninguna institucion del pais, sea estatal, privada, autbnoma o semiauténoma, se
ha preocupado profundamente sobre el problema de los menores de edad; nadie se ha
detenido a pensar que el pais que descuida la nifiez y la juventud, esta descuidando su

mejor recurso para el futuro.

En la medida que la nifiez y la juventud se esta destruyendo por el vicio, pandillas,
desintegracion familiar; el problema de los menores de edad en conflicto con la ley penal,

es un problema de todos los guatemaltecos, no de determinadas instituciones.

Los centros de tratamiento y orientacidn, proporcionan al menor de edad los
programas de reinsercion y resocializacion, pero éstos no se cumplen a cabalidad, pero
es necesario resaltar, el dolor de una infancia maltratada, el desamor que la gran

mayoria de estos sufre.

La solucién de mantenerlos encerrados o impartirles un oficio no es la mejor forma
de solucionar este problema, se les debe ensefar a pensar a ser analiticos, a tener

conciencia de si mismos y del dafio que hicieron.

Se deben buscar las formas de reparar el dolor causado, pero la reinsercién en la
sociedad tampoco es tarea facil, por lo que hay que trabajar con la sociedad civil para que
no estigmatice a los menores en conflicto con la ley. “Es indudable que cuando se aborda
la problematica de los centros de tratamiento y orientacion de menores de edad, es
necesario no perder de vista el fendmeno de Ila violencia que se Vvive,

cuando se habla de la violencia juvenil o del fendmeno de las maras o pandillas, es
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violentas de estos, provienen exclusivamente de las personas menores de edad y de los

adultos jovenes.”®

“Se pretende bajo esta concepcion colocar a las instituciones sociales y al Estado
como victimas, no reconociendo que desde la Familia, la escuela, la comunidad y el
Estado se ejercen diversas formas de violencia contra ellos y ellas, quienes antes de ser

los causantes de la violencia son primero sus victimas.”’

Esta claro en que la decision de cambio de vida esta en ellos y no en instituciones
de gobierno o en organizaciones no gubernamentales, si ellos aceptan sus problemas y

carencias humanas.

Se hace necesario que esta institucion por medio de una agresiva promocion, de a
conocer a toda la ciudadania sus objetivos, sus fines y sobre todo los programas de

reinsercion y resocializacion con los que cuenta.

4.5 Analisis de los programas con que cuenta la Secretaria de Bienestar Social de la

Presidencia:

En cuanto a los programas con que cuenta la Secretaria de Bienestar Social, se deben
de fortalecer los programas que ya tiene, como el de libertada asistida, y servicios
comunitarios, para que puedan funcionar en todo el pais, e implementar los programas de
ordenes de orientacion y surpevision, asi como el centro de internamiento terapéutico y el

programa de tratamiento ambulatorio, para los adolescentes con problemas de drogas.

36 Martinez Lopez, Antonio José, Ob. Cit; pag 45
37Flores, Gabriela; Pérez, Gerardo; Tuyuc, Maria y Canteo, Marco Antonio. Justicia penal juvenil e interculturalidad.
2002.pag 13
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Asimismo, debe regular los centros de privacién de libertad con el objeto de es
en los mismos los distintos regimenes que la ley establece. Asi como crear espacios de
acompanamiento para las sanciones de privacion de libertad de los fines de semana,

libertad domiciliaria y durante el tiempo libre.

El programa de libertad asistida permite que los jovenes recuperen la confianza en si
mismos tiene caracter socioeducativo en el cual el menor de edad permanece en libertad,

dentro de su entorno pero bajo la supervision y asistencia de personal especializado.

Este programa comprende cuatro areas fundamentales las cuales son
educativas, laborales, familiares y de desintoxicacion. El joven que se acoge a este tipo
de programa solo tiene una oportunidad para volver a reincidir en las faltas, si lo hace ira
nuevamente a los centros de tratamiento y orientacion. Se ha podido establecer que este
es uno de los mejores programas con que cuenta la Secretaria de Bienestar Social ya que

los jévenes respondes de una mejor manera.

La Secretaria de Bienestar Social debe promover la creacién, fortalecimiento y
reglamentacion de los programas de medidas cautelares y definitivas en materia de
proteccion de la nifiez y adolescencia en la cual sufre de amenazas o violaciones a sus

derechos.

Actualmente la Secretaria de Bienestar Social cuenta con diversos programas de
abrigo temporal, sin embargo, por tratarse de una medida excepciona provisional, por los
graves perjuicios que puede provocar la institucionalizacion de un nifio o nifia. Debe

fortalecer el programa de familias sustitutas en vias de adopcion, en todo el pais,
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principalmente en las regiones bajo jurisdiccion de los juzgados de la

adolescencia, en coordinacidn con determinadas instituciones.

En el cual se busca que el nifio conviva con una familia desde el momento que ha sido

declarado en abandono por un juez de menores.

Hay decenas de menores que esperan se recibidos en un hogar guatemalteco,
considero que es mejor que un nilo permanezca en su pais que en el extranjero porque
asi no pierde su cultura y costumbres y existe mejor control del nifio por parte del Estado.
Ademas es necesario sensibilizar a la poblacion para que adopten menores y que

conozcan las ventajas que trae la adopcion de un menor de edad.

La Secretaria de Bienestar Social como ente estatal encargado de velar por el
bienestar social de los guatemaltecos y la Procuraduria General de la Nacién en
representacion de los derechos de los ciudadanos, deberian implementar y fortalecer
programas de internamiento de discapacitados, ya que por la ausencia de éstos es que
incrementa cada dia el numero de retrasados mentales que deambulan peligrosamente
por las calles a la mano de Dios y de personas generosas que les ofrecen por lo menos un

plato de comida.

4.6 Medios para lograr la reinsercion y resocializacién del adolescente a la sociedad:

Dentro de los medios que considero necesarios para lograr la buena reinsercion y
resocializacion del adolescente a la sociedad estan: Estudio, trabajo, normas de moral,
salud, habitos de higiene, y considero que es muy importante la religion, ensefarles

valores, recreacion y el aprendizaje de un oficio en particular.
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La inculcacién la enseianza de estas disciplinas, serviran de vinculo para po
a transformar, reinsertar y resocializar al adolescente si no del todo pero logrando que no
vuelvan a infringir la ley, toda vez que a ellos se les debera impartir un tratamiento

especial con el objeto de poder llegar a su rehabilitacion socialmente.

Para lograr este objetivo, los centros de tratamiento y orientacion deben de contar con
el personal altamente calificado con los conocimientos sobre derecho de menores, si no
contamos previamente con el personal idéneo y capacitado para dirigir esa reforma, ese
tratamiento, la aplicacibn de programas y en fin toda la actividad de reinsercidén y

resocializacion no podra cumplir con su objetivo.

Es muy importante que dentro de las formas de reinsercién del menor de edad se
sefale el hecho del papel tan importante que juega el tener el personal capacitado, el
cual deben de ser personas capacitadas para el trabajo que tendran que desempenar,
poniendo especial consideracion en ello, ya que el entorno en que se desenvuelve toda
una vida de menores en situacion irregular. De nada servira contar con excelentes
programas de rehabilitacion, si no se cuenta con el personal adecuado para impartir

dichos programas.

Los aciertos o desaciertos que se logren en cualquier centro de tratamiento y
orientacién dependen incuestionablemente, de su personal, por cuanto la reinsercion y
resocializacion de los menores de edad, se hallan en las manos de los funcionarios de
estos centros. Es por eso que se considera que el personal constituye el eje sobre el que

gira todos los centros de tratamiento y orientacion.

74



Es importante volver a resaltar que si el menor de edad no tiene todas las intenc n"'Svde*\

ATE ALK, ©

cambio jamas se podra llegar a rehabilitar, es muy importante que ponga de su voluntad, y
tomar las vias mas adecuadas para ser ciudadanos de bien y contribuir a tener una
Guatemala mejor. Los jovenes que se encuentran en esta situacion son aun objeto de
violaciones a sus derechos, lo que se traduce en extorsiones, tratamiento desigual. “Esta
situacion es particularmente grave para quienes estan privados de su libertad, pues las
medidas de tratamiento en internacién para los menores y las penas que involucran la
privacion de la libertad para los mayores de edad son, en innumerables ocasiones, un
esfuerzo estéril que acentua la problematica que pretende atacar, mientras que las
acciones en externacién no han logrado disminuir la incidencia delictiva juvenil, pues se
mantiene la posibilidad de que exista reincidencia y se reproduzcan las conductas

delictivas.”®

4.7 Expectativas para establecer programas de tratamiento y orientacién de los

menores internos:

a) No mezclar a jovenes de proteccion con jévenes con conflicto con la ley penal.

b) Dividir a la poblaciéon por edades y de acuerdo a la medida que el juez de menores

haya impuesto.

c) Implementarlos talleres de ensefanza técnica con cursos productivos y de acuerdo a la

capacidad del menor.

38 Flores, Gabriela; Pérez, Gerardo; Tuyuc, Maria y Canteo, Marco Antonio. Ob.Cit; pag 18
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d) Contratar educadoras para el hogar, que se encarguen de dirigir y capacit

menores en el area manual y en cuanto a actividades de mejoramiento del hogar.

e) Implementar salones de juego en donde los menores puedan recrearse y practicar

deporte.

f) Promover que se apliguen medidas de tratamiento en internamiento sélo en los casos
en que se considere estrictamente necesario, como ultimo recurso y por el menor tiempo

posible.

g) Establecer, en colaboracion con las organizaciones civiles, medidas de tratamiento que
promuevan la resocializacién del menor de acuerdo a sus intereses y le brinden las

herramientas y conocimientos que le permitan actuar en sociedad sin infringir normas.

h) Generar programas que proporcionen el acompafiamiento de las familias de los
menores infractores durante su tratamiento, con orientacion, en talleres de apoyo
psicoldgico para que colaboren a la reintegracion social de estos jévenes y obtengan un

mayor conocimiento de sus caracteristicas y necesidades.

i) Capacitar al personal encargado de aplicar las medidas de orientacion, proteccion y
tratamiento en internacion interna y externa a los menores infractores. En torno a las
caracteristicas de la poblacion juvenil y las técnicas que generan mejores resultados en el

trabajo con ellos.

j) Implementar la seguridad interna y externa, que vele por la integridad fisica de los

menores y asi evitar el maltrato.
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k) Que la alimentacion que se proporciona sea supervisada por nutricionistas.

1) Solicitar ayuda de entidades no gubernamentales.

Il) Construir granjas modelos con orientacion agricola para jovenes, privados de libertad.

m) Promover la participacién de las organizaciones civiles en programas de ayuda post
penitenciaria, que apoyen al menor en la construccion de relaciones sociales y familiares

positivas que le provean del respaldo necesario para evitar la reincidencia.

n) Brindar a los jovenes que concluyan una pena en reclusion, asistencia en la
regularizacién de su situacién legal, en la obtencion de alojamiento y de un empleo que les

permita subsistir durante el periodo siguiente a su liberacion.

n) Realizar un seguimiento de los jévenes que han concluido un periodo en internacion y
brinde a los jévenes acceso a una bolsa de trabajo y asistencia para completar su
reinsercion social, mediante la movilizacion de las organizaciones civiles y de los

organismos gubernamentales competentes.

o) Realizar campafas de sensibilizacion a la sociedad para mejorar el trato que se da a

los jovenes que han concluido un periodo en reclusion.

4.8 Agresion de los menores de edad:

Los menores de edad forman parte de la sociedad mas vulnerable. Se considera asi
ya que por la razén de la edad, sexo, raza, color, religidn, opiniones politicas, origen

nacional o posicion econdmica, nacimiento, caracteristicas fisicas o culturales estan en
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mayor riesgo de sufrir de discriminacion, por parte de la sociedad, y violacio

derechos como personas, y mas aun por ser menores de edad.

De conformidad con el Articulo 10. de la Convencion sobre los Derechos del Nifio,
para efectos de proteccién del menor se entendera que es nifo todo ser humano que

cuente con menos de 18 anos.

Este, por su condicién y caracteristicas, debe ser considerado una prioridad en la
proteccion y cuidados que se le deben de dar tanto por sus padres como por su familia, la

sociedad y el Estado.

En este aspecto existen instrumentos juridicos tanto en el ambito internacional como
en el nacional que tienen como objetivo reconocer y proteger mediante todos los medios

posibles los derechos de los nifios.

Desgraciadamente el maltrato, el abuso fisico y el abandono constituyen en la
actualidad guatemalteca los principales problemas de los menores en la sociedad, ya que
se manifiestan en todos los estratos econémicos y en todos los sectores sociales mediante
la ejecucién de actos diversos de violencia que se presentan, y que se ejecutan en primer
lugar en el seno de la familia y en segundo lugar por otras personas que los tienen a su

cargo.

“‘Es importante que todo adulto y los mismos menores reconozcan la obligacion que
tienen de respetar la vida de los nifios, asi como comprender que el adulto debe procurar
al maximo que éstos reciban la proteccién y el cuidado que su condicidn de vulnerabilidad

exige, todo esto con el fin de que puedan crecer y desarrollarse sanamente en un
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ambiente que lo propicie, ya que el presente de nuestros nifios es el futuro de

sociedad y de las relaciones que se dan en torno a ella.”®

“‘Resulta entonces necesario formular un concepto de lo que se entiende por agresion
infantil, expresandola como: Toda conducta de accién u omision, basada en la concepcion
de superioridad en el ejercicio abusivo de poder, que tiene como objeto producir un dafno
fisico, psicoldgico o sexual, alterando con ella el adecuado, pleno y armonioso desarrollo
del menor, y que se generan en el seno familiar, en la comunidad en la calle, en el lugar
de trabajo, en las escuelas, en instituciones del sector salud, de asistencia social y de

readaptacion social o en cualquier otro Iugar.”40

Los nifios al crecer en un medio en donde la agresion es comun, ya sea que ésta se
ejerza por los padres, por quienes tienen su custodia, como maestros y autoridades de los
centros de readaptacion, e inclusive la violencia que se vive en el medio o lugar donde
habitan, provocaran que el menor se desarrolle y crezca con una imagen distorsionada de
lo que es la convivencia y el respeto, lo que los llevara a vivir y reproducir relaciones de
maltrato y violencia, y que propiciara de manera importante que cada dia mas de ellos se

integren a las familias de nifios de la calle.

 Ibid. Pag. 35
* Ibid. Pag. 49
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CONCLUSIONES

1. Los principios en materia de derechos de menores son las reglas que establecen la
forma en que deben ser aplicadas las penas privativas de libertad, sin su cumplimiento
por parte de las autoridades del Estado, produce violaciones a las normas

constitucionales.

2. Que las autoridades de la Secretaria de Bienestar Social y de las direcciones que la
integran, deben de ser nombradas tomando en cuenta su capacidad, su
responsabilidad, especializacion y experiencia, y sobre todo su grado se sensibilidad

social, para poder desempenar con eficiencia dichos cargos.

3. El internamiento como medida, a pesar de sus buenas intenciones, ha contribuido
muy poco al desarrollo humano de los menores de edad; al contrario, los ha
estigmatizado causando mucho mas dafno en su proceso de evolucion y desarrollo

personal.

4. Que la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, tiene que
dar cumplimiento a lo establecido en la Ley de Proteccidon Integral de la Nifiez y
Adolescencia, especialmente a los menores en situacion irregular, lo que hasta la

actualidad no ha podido cumplir.
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RECOMENDACIONES

1. El internamiento de los menores en un centro de tratamiento y orientaciéon debe
utilizarse como una medida excepcional y por el menor tiempo posible. Ademas,
deben de estructurarse los centros destinados al internamiento de menores para que
cumplan con el objetivo de contribuir a su permanente desarrollo personal, a la

reinsercion a la sociedad asi como al desarrollo de sus capacidades.

2. Es importante que el Estado adopte medidas tendientes a asegurar a los jovenes, la
proteccion de sus derechos fundamentales, implementando politicas publicas en

beneficio de la nifiez, juventud y familia del pais.

3. Que el personal de la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, debe ser capacitado constantemente, y los de nuevo ingreso deben recibir
una capacitacion de acuerdo al trabajo que van a desempefar y sobre todo llenar el

perfil requerido.

4. Se deben implementar y reforzar los programas de libertad asistida y hogares
sustitutos, ya que constituyen los programas alternos al internamiento con los que
cuenta actualmente la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la
Republica, y no se han tomado con la responsabilidad necesaria, como tampoco se le

ha dado la ayuda financiera suficiente.
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menor importancia, por ningun motivo se deben integrar al total de la poblaciéon que se

interna, ya que al darse esta situacion, el menor puede adoptar una conducta rebelde

ante tal situacion.
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