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Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis,
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Facuitad de Ciencias Juridicas y Sociales, E F‘
Universidad de San Carios de Guatemala, ‘ \
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Licenciado Castiilo Lutin: frma

De manera respetuosa me dirijo a Usled, en cumplimiento de la resclucion emanada de la
Unidad de Asesoria de Tesis. de esa Facultad, en a que se me nombré Asesor de Tesis

de la Senora Bachiller LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE RAMOS, quien se
identifica con &l camé niimero 94-12643 y quien elaboro el trabajo de Tesis denommado

“INOBSERVANCIA DEL ARHCULD CIENTO_ CINCUENTA DEL CODIGO DE
TRABAJO, EN EL TRABAJO DOMESTICO DE NINAS MENORES DE TRECE ANOS™.

El tema elaborado por la Sefiora bachiller LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE
RAMOS, se adecud a las técnicas de investigacion y de acuerdo a normas reglamentarias
exigidas por esta Facultad, en relacion al articuio 32 de dicho nomativo, para la
elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Bxamen
(General Publico. Agregando que 2! titulo del trabajo de tesis, en relacion al tema objeto de
estudio, es el que considerc mas idoneo por su concordancia con la investigacion
doctrinaria v ledal.

El tema presenia una realidad nacional que esiz ligada a aspectos socio-economicos, por
cuanto que al seno del hogar, es mas importante el aporte de la nina al sostenimiento del
mismo, que al estudio o preparacion gue pudiera recibir, en consecuencia este fendomeno
es masivo y descansa en la carencia de satisfactores, lo que 1as obliga a pesar de su corta
edad, a desarollar un trabajo domestico, sin autorizacion laboral alguna, pero si con
demasiadas penurias de todo tipo, en ese sentido ! articulo Iaboral citado, es insuficiente
para garantizar una adecuada tutela juridica para estas menores, que a su coita edad, ya
astan en relacion de dependencia.

En conclusion, me permitc OPINAR
revision y posterior aprobacion.

e dicho trabajo de tesis puede ser sometido a su

Sin obro ar melsuscribo de usted, atentamente
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, treinta de enero de dos mil siete.

Atentamente, pase al {(a la) LICENCIADO (A) LEONEL RIGOBERTO
SAMAYOA GODOY, para que proceda a revisar el trabajo de tesis dei (de ia)
estudiante LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE RAMOS. Intitulado
“INOBSERVANCIA DEL ARTICULO CIENTO CINCUENTA DEL CODIGO DE
TRABAJO, EN EL TRABAJO DOMESTICO DE NINAS MENORES DE
TRECE ANOS”.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la
investigacion, asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen
correspondiente debe hacer constar el contenido del Articulo 32 del normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y
del Examen General Pablico.
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Licenciado

Marco Tulio Castillo Lutin,

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis,
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales,
Universidad de San Carlos de Guatemala,
Su Despacho.

Licenciado Castillo Lutin:

De conformidad con la designacion gue me fue conferida, segiin resolucion de fecha
treinta de enero de dos mil siete, emanada de la Unidad de Asesoria de Tesis, de esa
Facultad, en 1a que se me nombro Revisor del trabajo de Tesis denomlnado
“INOBSERVANCIA DEL ARHCULD CIENTO CINCUENTA DEL CODIGO DE
TRABAJO, EN EL TRABAJO DOMESTICO DE NINAS MENORES DE TRECE ANOS”,
realizado por la sefiora Bachiller LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE RAMOS.

Me es grato informar a usted que procedi a revisar el trabajo de tesis, considerando que el
mismo reune los requisitos exigidos por esta Facultad, contenidos en el articulo 32 de
dicho normativo, para la elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales y del Examen General Piblico; tomando en cuenta que en Guatemala. la realidad
del tema seleccionado para fa presente tesis constituye en un alto porcentaje un problema
laboral infantil, que no obstanie estar requiado carece de aplicacion practica en beneficio
de los menores de edad, siendo violado e ignorado constantemente este precepto
contenido en el cddigo laboral guatemalteco que con muy buena intencidn se constituye
en protector de las nifias menores de trece afnos.

Al respecto informo que el trabajo de tesis reiine los requisitos que exige la legislacion
universitaria por lo que mi dictamen es favorable del trabajo de investigacion de a bachiller
LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE RAMOS.

Al agradecerie la atencion que le sirva prestar al presente dictamen me es grato
suscribirme de usted, atentamente

Colegiado L056.
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SOCTALES Guatemala, treintay uno de mayo del afio dos mil siete.

Con vizta enlos dictamenes que anfeceden se antoriza la Impresion del trabago de Tezis del (de la)
etudiate LIZBETH VIOLETA ALVAREZ DE LEON DE RAMOS, Timlado
INOBSERVANCIA DEL ARTICULO CIENTO CINCUENTA DEL CODIGO DE
TRABAJO, EN EL TRABAJO DOMESTICO DE NINAS MENORES DE TRECE ANOS
Articulo 31 YV 34 del Normativo para 1a elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y
Sociales v del Examen General Poblico de Tesiz -
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INTRODUCCION

La crisis econdmica y la falta de fuentes de trabajo, que mantiene a muchas
familias guatemaltecas inmersas en los renglones de pobreza y pobreza extrema,
provoca que muchos niflos y, para el caso del presente trabajo, muchas nifas
menores de trece afios, se vean obligadas a realizar algun trabajo que les permita
agenciarse de ingresos para contribuir al sostenimiento de sus hogares. Esas
causas originan también que las nifias menores de trece afios tengan que laborar

como empleadas domésticas, con las consecuentes dificultades que ello encara.

El Cédigo de Trabajo, permite que los nifios y nifias menores de catorce
afios, puedan trabajar soOlo si se establecen las observaciones necesarias en
cuanto a la autorizacion previa, y la garantia de las condiciones de proteccién
minima en que deben trabajar los mismos. Sin embargo, esas disposiciones
contenidas en el Articulo 150 del cédigo en referencia, no son cumplidas en el
medio guatemalteco, en virtud de que un porcentaje alarmante de nifias menores
de trece afios se encuentran trabajando en casas particulares, sin la autorizacion
previa de la Inspecciéon de Trabajo y, lo que es mas grave aun, sin la observancia
de las condiciones minimas de proteccién que les asiste. Esas motivaciones
justifican la realizacién del presente trabajo de tesis en el cual, previamente se ha
definido el problema como: ¢(Se observa en el trabajo que realizan las nifias
menores de trece afios como empleadas domésticas, las disposiciones del
Codigo de Trabajo establecidas a su favor?, he podido establecer que
actualmente no se da observancia a las disposiciones legales que regulan lo
referente a las condiciones en que deben laborar las nifias menores de trece afios
y gue no se establece ningln medio de fiscalizacion a fin de que esas normas
protectoras sean efectivamente respetadas. Ante ese panorama, la hip6tesis de
mi trabajo ha sido definida de la siguiente manera: Las disposiciones del Cdodigo
de Trabajo que protegen a las menores de trece afios empleadas como
domésticas, no son suficientes actualmente, dadas las lesiones a sus derechos

de que son objeto las mismas, la cual fue comprobada dado que segun la
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investigacion realizada, las normas que protegen a las nifias no cubren las
necesidades de protecciéon. En cuanto a los objetivos, lo que he pretendido con
esta investigacion es, en primer lugar, determinar la probleméatica que constituye
el trabajo doméstico en Guatemala, sobre todo de las nifias menores de trece
afios y, ademaés, establecer los efectos negativos en las menores de trece afios,
que se presentan ante la falta de verificacion de los derechos establecidos en el
Caodigo de Trabajo por parte de la institucion respectiva. Habiéndose alcanzado
los objetivos establecidos. En lo relativo a los supuestos de la investigacion es
deber del Estado garantizar a la nifiez guatemalteca, un crecimiento y desarrollo
saludable y en condiciones acordes con su edad, situacién que garantiza, tanto la
legislacién nacional de caracter constitucional como los tratados relativos al tema
ratificados en el pais; también considero necesario que el Estado de Guatemala
garantice el derecho de la nifiez a estar protegida contra la explotacion
econOmica y el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o
entorpezca su educacion, o que sea nocivo para su salud o su desarrollo fisico,
mental y moral. Para una adecuada organizacion del informe, he recurrido a la
doctrina de importantes autores, tanto guatemaltecos como extranjeros, cuyas
teorias han dado un respaldo importante a mi tesis, ya que han sido Utiles para

dar fundamento a mi investigacion.

La metodologia utilizada abarca la induccion y la deduccién que han
permitido desarrollar el andlisis y la sintesis de la informacién obtenida, que ha
servido para constatar la situacion actual de la problemética en nuestro pais.
Esos métodos han sido apoyados por las técnicas documentales y bibliogréaficas a
que se recurrié. El procedimiento utilizado, de acuerdo con el plan establecido al
respecto ha sido como primer punto el acopio de la informacidén necesaria para
luego mediante los métodos y técnicas descritos, depurar la misma y en seguida
hacer la redaccién de los capitulos del trabajo, los que han quedado de la
siguiente manera: capitulo uno, el trabajo de menores de edad; capitulo dos, el
trabajo sujeto a regimenes especiales; capitulo tres, el trabajo doméstico y

finalmente el capitulo cuatro, obligacion de la Inspeccién General de Trabajo de

(i)



verificar las normas contenidas en el Codigo de Trabajo en cuanto a las nifias
empleadas en trabajo doméstico y la necesidad de su fortalecimiento. Con lo cual,
espero realizar un aporte minimo para que las instancias correspondientes tomen
las medidas oportunas, a fin de evitar la falta de observancia del Articulo 150 del
Cadigo de Trabajo en relaciéon con el trabajo doméstico de las niflas menores de

trece afos.



CAPITULO |

1. El trabajo de menores de edad

1.1. Antecedentes

En Guatemala que es un pais pluricultural y multilingiie, que cuenta con
una poblacion de mas de 12 millones de habitantes, la participacion de menores
de edad en las actividades econdmicas es considerada como un fendmeno
astructural y de explotacion, entre los factores que contribuyen al problema de
trabajo del menor de edad se encuentra la pobreza, el desempleo, los bajos
ingresos familiares y la desintegracion familiar entre otros, los cuales
constituyen sendas causas que conllevan a gque muchos de nuestros menores
de edad despefien actividades de trabajo. Guatemala, ratifico el convenio
numero 138 referente al reglamentar la edad minima de 14 afios para la
admision del empleo y el convenio numero 182 sobre las peores formas de

trabajo infantil.

La ratificacion significa que el gobiemo debe tomar medidas inmediatas y
eficaces para conseguir la prohibicion y la eliminacion de las peores formas de
trabajo infantil para todos los menores de 18 afios de edad, la proteccion
abarca a todos hasta alcanzar dicha edad. Una accion inmediata y eficaz
significa algo mas que la redaccion de nuevas leyes, lo que comprende un
cumplimiento efectivo, la prevision y aplicacion de sanciones penales y de otro
tipo, la creacion de mecanismos de control y el establecimiento de una
cooperacion intemacional. El trabajo del menor de edad por su propia
naturaleza o debido a l[as condiciones en las que se realiza, suele menoscabar
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un pais, porque toda la fuerza laboral futura no tiene acceso a la educacion

como una de las garantias minimas que todo menaor tiene de acuerdo a los

preceptos constitucionales y laborales.
1.2. Definicion legal y doctrinaria de nifio

La convencion de los derechos del nifio entiende por nifio o nifia a todo ser
humano menor de 18 afios de edad, pero en materia de trabajo, la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 102, inciso L, fija la edad
minima de admision al empleo en los 14 afios. El Articulo de (a ley de proteccion
integral de la nifiez y adolescencia, Decreto 27-2003 del Congreso de la
Replblica, define la nifiez y la adolescencia de la siguiente forma: Nifio, es toda
persona desde su concepcion hasta que cumple trece anos de edad y
adolescente es toda persona desde los trece anos hasta que cumple dieciocho

anos.

La Organizacion intermacional del Trabajo, sefiala que el trabajo infantil es
la actividad que implica la participacion de los nifios en la produccion y
comercializacion familiar de {os bienes no destinados al auto consumo o en |a
prestacion de los servicios, a personas naturales y juridicas, que les impidan el
acceso, rendimiento y permanencia en la educacion o se realicen en ambientes
peligrosos, produzcan efectos negativos inmediatos o futuros, o se lleven a cabo
en condiciones que afecten el desarrollo psicoldgico, fisico, moral 0 social de los
adolescentes. Trabajo intolerable es la forma extrema de trabajo infantil; todas

las formas de esclavitud o practicas analogas, como la venta y trata de nifos y
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ninas adolescentes, el trabajo forzoso-u obligatorio, comprendidas la se
por deudas y la ufilizacion de adolescentes en actividades de prostitucion o

relacionadas con la pornografia.

1.2. Definicion

El termino trabajo infantii o de menor de edad, no alude a los
jovenes que trabajan algunas horas por semana para sufragar sus
gastos o ayudar a su familia, siempre y cuando no interfiera con la
educacion, salud y desarrollo. Por lo tanto es la actividad que
desempenan los menores de 18 afios, privandolos a su infancia y
dignidad, no teniendo acceso a la educacion y se lleva a cabo en

condiciones deplorables y perjudiciales para la salud.

1.4 Causas basicas del trabajo infantil y adolescente

Dentro de 13 investigacion realizada, entre el olvido y la esperanza,
la niflez en Guatemala, la presencia de niflos y adolescentes
trabajadores no es un fendmeno nuevo en la historia guatemalteca. Su
participacion en tas actividades laborales ha sido una constante entre
las familias de las comunidades campesinas, indigenas y ladinas. Pero
nunca, como en la actualidad, habia sido tan notorio y en tan variadas
actividades, que son un reflejo de la necesidad de sohrevivencia en la
que se encuentra la familia guatemalteca. Las crisis econdomicas que
enfrenta el pais y la injusta distribucion de la riqueza, son motivos de
gue el trabajo infantil o del menor de edad, en lugar de disminuir se

incrementa, tanto en el sector formal como informal pero la situacion
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y carecen de servicios o cuidado en 12 higiene y sequridad social,

exponiendo 3 los nifios, nifas y adolescentes o0 menores de edad, a una
exposicion social y econdomica abierta, en peligro de sufricr dafos
fisicos, mentales y morales. La proteccion social para la niflez y 1a
adolescencia trabajadora no se da en igualdad. Solo en el trabajo
formal se cuenta con una legislacion donde se garantizan los derechos

minimos. .

El trabajo del menor adolescente es estimulado por el desempleo y
la falta de fuentes de trabajo para el adulto. Ademas es mano de obra
barata y competitiva ya que han demostrado mayor productividad, no
muestran resistencia a horarios cargados, toleran el mal trato y no
reclaman condiciones de trabajo, lo cual favorece los ingresos del
empleador. Por otra parte, tampoco hay organizacion de nifios y
adolescentes que velen por sus derechos laborales y humanos lo que
propicia que se continden violando sus derechos y se ensafie en ello el

abuso de poder.

Ademas de ello, el desconocimiento de las leyes por parte de los
menores, la ausencia de un codigo a favor de 13 nifez y adolescencia
son bases ideales para que esta situacion siga imperando. Otra
caracteristica es la ocultacion intencionada de utilizacion de mano de

obra infantil y adolescente en diferentes tipos de trabajo. .



porcentaje menor trabaja por cuenta propia. La mayoria se desempéﬁa

en actividades agricolas, la industria manufacturera y la construccion,
las nifias lo hacen en la agricultura, servicios domesticos e industria

manufacturera.

El sector agricola ocupa el primer lugar en empleo de menores de
edad y adolescentes, y se consideran como subempleados llamados
invisibles, situacion que indica que la mayoria de l|a nifez vy
adolescencia trabajadora, labora en empleos precarios, con poca o
ninguna remuneracion. La nifiez trabaja en las fincas donde se cultivan
productos tradicionales y no tradicionales. El trabajo del menor de
edad dificulta {a educacion de los nifios y nifias, constituye una seria

limitacion para el crecimiento econdmico.

Et trabajo para los menores de edad puede tener diversos
significados, pero el principal de ellos, es 12 carencia de recursos
economicos en el hogar. Para la gran mayoria de ellos, su trabajo es
su unico medio de subsistencia, para ciertas actividades productivas
como la maquila, el servicio doméstico y la agricultura, es una opcidn
de mano de obra a bajo costo y para los padres y las madres una

ayuda familiar.

El motivo del trabajo del menor de edad en |3 poblacion mestiza se
debe 4l alto y creciente estado de pobreza por el desempleo, bajos

salarios, alto costo de la vida, medidas de ajuste estructural, proceso
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actividad por la violencia intrafamiliar, violencia local, desarraigo

marginacion.

Siendo una de las principales causas del trabajo del menor de
edad, las condiciones de pobreza y pobreza extrema que existen en
nuestro pais.

Guatemala es uno de los paises mas pobres, el Programa de
Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en su informe sitia a
Guatemala entre la posicion 120 y 174 de los paises que tiene un bajo
indice de ingresos, asi como la esperanza de vida al nacer, alfabetismo
y acceso a la educacion, muy bajos. También le asigna una
clasificacion de 49 y un porcentaje de 29.2 en cuanto al indice de
pobreza humana, involucrando aca otros indicadores tales como:
sohrevivencia mas alla de los 40 anos, analfabetismo, poblacidn sin
acceso a agua potable, servicios de salud, saneamiento ambiental y

menores de edad con bajo peso.

Otras causas son el bajo acceso e incorporacion al sistema
educativo, asi como las altas tasas de desercion y promocion escolar.
Por el otro lado, el sistema educativo en general no pareciera tener
ningun. interes para los menores de edad trabajadores, ni alternativas

para que ellos reciban este tipo de educacion. .



1.4.1 Consecuencias del trabajo del menor de edad, que

estos se conviertan en un grupo vulnerable

Este informe de tesis sobre el trabajo del menor de edad de
Guatemala, sefiala que esta clase de actividad tiene como
consecuencia, que quien se involucra en el mismo se excluye
automaticamente de tener mejores condiciones de vida, acceder a
bienes y servicios que le permitan tener una vida mas digna, lo
cual se obtiene si se tiene una capacitacion formal o informal. Su
desarrollo como ser humano se limita, tiene mayor desgaste
fisico y emocional y es mas vulnerable a sufrir todo tipo de

enfermedades y abusos.

! Su no acceso a la educacion, los convierte en el futuro en
mano de obra con bajo nivel de capacitacion y preceptor de
menor remuneracion. Ello incide en la competitividad del
pais tanto presente como futura.

o El trabajador infantil sufre de abuso y explotacion econdémica.

o Falta de proteccion legal y sindical.

o Ausencia de paosibilidad de iniciar o continuar su educacion.

o Problemas de salud fisica, mental y emocional. *

u| Restringido acceso a la proteccién social.
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o No tienen acceso a momentos de recreacion.

= Condiciones laborales extremadamente pobres.

a Ambientes de trabajo inseguros, con altos grados de riesqgo y

contaminacion.

@ Maltrato fisico.

o Maltrato emocional.

O Abuso sexual.

] Clandestinidad o invisibilizacion de su participacion en el

mercado laboral.

En virtud a lo expuesto anteriormente considero camo principales
causas del trabajo del mendr de edad, |a pobreza, pero esta se
encuentra en estrecha relacion con muchos otros obstaculos de indole
socioeconOmico, politico y cultural, como la falta de escuelas y de
decretos de educacion obligatoria, desempleo, injusta distribucion de
los recursos, discriminacion en cuanto a género, raza, clase social,

cultura y religion.



1.5. Caracterizacion del grupo vulnerable, |a nifiez y el trabajo

En el presente trabajo, se indica que los menaores
trabajadores constituyen uné fiel expresion del impacto de la crisis
economica en Guatemala. La situacion economica ha empujado a miles
de menores de edad, a trabajar con o sin remuneracion, buscando
satisfacer en minima parte las necesidades diarias de subsistencia
familiar, pero en un sistema basado en la explotacion indiscriminada a
través del trabajo y de los recursos naturales para a3 generacion y
acumulacion de riqueza. La fuerza de trabajo del menor de edad, en

este contexto, es la pieza mas fragil y explotable.
1.6. Sectores de actividad econdmica que emplean menores de edad

Los menores de edad se desempefian como trabajadores de
familiares no remunerados, proporciones, que se incrementa en el area
rural. El resto se encuentra como obreros 0 empleados no calificados y
en un porcentaje menor trabajando por cuenta propia. Un aspecto de
particular importancia es que las menores de edad (nifias) participan en
mayor proporcion que los nifios, en la categoria de obreras o
empleadas, confirmando su creciente incorporacion al mercado formal e

informal de trabajo.

De esa cuenta, cuatro de cada cinco ninos que trabajan, se ubica
en el sector rural agricola, dentro de esta categoria se incluyen los que
realizan actividades economicas con sus propias familias en sistemas

de produccion de autoconsumo, y los que laboran en las diferentes
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la estructura del trabajo del menor de edad: son los servicios
comunales, 1a industria manufacturera y textil, el comercio y la
construccion. Los menores de edad se ubican mayoritariamente en las

actividades agricolas, la industria manufacturera y 1a construccion.

1.6.1. Principales sectores y actividades laborales que realizan los

menores de edad

Sector de agricultura, ganaderia y pesca y su actividad:

o Cafe
o Banano
o Tabaco

o Palma africana

o Cafna

o Productos no tradicionales: arveja china, brocoli, plantas

ornamentales

o Cardamomo '
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O

o Vaqueros

Pesca

o Ayudantes de rancheria y vaqueria

o Cuidadores de animales

Sector de industria vy su actividad:

a Coheteria

a

a

a

a

O

O

Maquilas

Empacadoras de hanano

Empacadoras de productos no tradicionales

Industria de la construccion, extraccion de piedra, piedrin y

arend

Panaderia

Platerias

Sector del comercio formal e informal y su actividad:
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Vendedores ambulantes de jugos, frutes y semill

periodicos, lefia, carbon

Artesanias

Venta de agroquimicos

Materiales de construccion

Sector del servicio y su actividad:

=

Trabajadoras en casa particular

Maleteros, cargadores de bultos

Nifieras

Tortilleras

Repartidores de productos

Mensajeria

Limpleza

Lustradores y limpia botas

Ayudantes de cocina
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o Ayudantes de panaderias

o Meseros

o Lavaplatos

o Lavacarros

o Ayudantes de buses y microbuses

o  Ayudantes de construccion

a Trabajadores de pinchazos

o Trabajadores en mecanica automotriz y eléctrica

o Guia de turismo improvisados

n Recolectores y clasificadores de basura (guajeros)

o Ayudantes de herreria

o Ayudantes de curtiembres

o Mesoneros

Otras actividades que les generan ingresos y su actividad:
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o Contrabando hormiga

o Recolectores de material reciclable

o Mercado negro de dolares

o Distribucion de drogas

1.7. Derechos minimos de los menores de edad

Toda persona que presta sus servicios, sea mayor o menor de
edad, tiene derecho a que el patrono le proporcione como minimo 10s
derechos laborales irrenunciables que estipula el Codigo de Trabajo.
Debe tener un ingreso de salario minimo mensual, asimismo gozar de
un aquinalde anuaimente; un periodo de vacaciones como minimo de 15
dias, despues de haber laborado por un periodo de un ano, asimismo

gozar de una bonificacion anual.

El patrono debe cumplir con estas obligaciones, pero desde mi
punto de vista, el empleador le viola estos derechos al menor de edad,
desde el momento que lo contrata con condiciones inferiores, porque la

legislacion laboral lo obliga a que cumpla con las mismas.
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1.8. Regulacion legal

nuestra Constitucion Politica de la Reptblica de Guatemala, en el
Codigo de Trabajo y en leyes nacionales que versan sobre la proteccion
de l0s menores de edad que trabajan a veces expuestos a riesqgos,
encaminados al ejercicio eficaz de dichos derechos, asi mismo
enconframos normas de caracter internacional los cuales pretenden

erradicar el mal trato de menores de edad en el trabajo.
1.8.1. Constitucion Politica de |a Republica de Guatemala

El Estado de Guatemala, es el encargado de proteger a la
persona, en consecuencia es su deber garantizar la vida, tibertad,
justicia, sequridad, paz y desarrollo integral. También tiene como
obligacion de manera especifica, proteger la salud fisica, mental y
moral de los menores de edad, garantizandoles su derecho a la
alimentacion, salud, educacion inicial, pre primaria, primaria y
basicos dentro de los limites que fije 1a ley, asi como sequridad y
prevision social y velar porque esto se cumpla. El Articulo 120
literal 1, sobre derechos especificos de los menores de 14 anos,
establece que estos no podran ser ocupados en ninguna clase de

trabajo, salvo en fas excepciones establecidas.
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1.8.2.

1.8.3.

Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto 1441

Es un conjunto de disposiciones juridicas y legales Qﬁé rige
enh cada Estado el émbi{o de las relaciones laborales. Tiene como
principal objetivo la proteccion de los derechos y deberes de los
trabajadores, asi como su seguridad y amparo. Siendo el trabajo
un derecho de la persona y una obligacion social, es imperativo
establecer ciertos derechos y garantias minimas, es asi como
todas las garantias plasmadas en este Cdadigo le asisten a todos

los trabajadores mayores o0 menores de edad.

Ley de Proteccion Integral de 1a Nifiez y Adolescencia, Decreto

27-20032 del Congreso de la Republica de Guatemala

El problema del trabajo infantil y adolescente 0 menor de edad, es
de indole mundial, afecta a gran parte de los nifios y
adolescentes, ya que son muchos los que trabajan desde
temprana edad, poniendo en riesgo la salud, asi como
impidiéndoles hacer valer su derecho de estudiar, quitandoles su
infancia y convirtiendolos en adultos a temprana edad. Con esta
ley se empieza a buscar y a dar soluciones para prevenir y
erradicar el problema de la participacion de la niflez y
adolescencia en actividades laborales. Tiene como fin primordial
la proteccion de los niflos y adolescentes, para que estos no sean
explotados en el desempeno de cualquier_trahaio que pueda ser

peligroso.
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1.6.4.

1856

Ley de educacion, Decreto 12-91

a laborar, también hay muchos menores de 14 afios que se
dedican a trabaiar y esto no es motivo para quitaries el derecho a
la educacion, ya que como sefiala el Articulo 26 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, todos tenemos derecho a la
educacion y debemos ir por lo menos a recibir la educacion
general basica. También en I|a Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, en el Articulo 71 establece que es
obligacion del Estado proporcionar educacion a todos los
habitantes sin discriminacién alguna, ya que la educacion es
primordial para un nino en el desarrollo integral de su persona y
les permitira mejorar su condicion de vida. A pesar de los
mandatos de la Constitucion, existen muchos menores de edad

abandonados por el sistema educativo a corta edad.
Codigo de la Salud, Decreto 90-96

El Ministerio de Salud y el Instituto Guatemalteco de
Sequridad Social, son instituciones creadas con el fin primordial
de proteger a las familias guatemaltecas, siendo su objetivo
principal ta salud, con ese fin desarrollan acciones para poder
prevenir y promover la salud tanto para adultos como al menor de
edad. También se dedican a dar mayar seguridad a la clase
trabajadora para que puedan tener un ambiente saludable y

Seguro.
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1.9 Régimen de 13 jornada

Ha sido practica constante fijar para l0s menores de
regimen laboral en esta méteria, que mejore el ya establecidn.' En
relacion a su jornada pueden sefialarse dos limitaciones sustanciales:
una en cuanto al tiempo de trabajo y la otra a la oportunidad de ella.
En cuanto a lo primero, el horario de trabajo de los menores es de seis
horas diarias, o de treinta y seis semanales, sin periuicio de I|a
distribucion desigual de las horas laborales. Los menores de edad
tienen prohibido el trabajo en horas de la noche, entendido por tal el
tiempo que transcurre entre las veinte horas de un dia y las seis horas
del dia siguiente. Se advierte, que la noche comienza antes para los
menores, ya que los adultos tienen un régimen que empieza a las

veintiuna horas.
1.10 Remuneracion

Uno de los abusos mas frecuentes respecto de los menores de
edad, consiste en pagarles salarios reducidos con relacién a los que
perciben tos adultos, considerandolos una mano de obra barata, con
capacidad de rendir en términos parecidos a la tarea cumplida por los
mayores de edad. Es que si bien puede justificarse una disminucion del
salario pagado en el trabajo cumplido de un menor, elioc no es admisible
cuando se cumplen tareas similares a las que realizan los trabajadores
mayores y en parecidas condiciones laborales. En tal caso es evidente
que se produce una situacion discriminatoria, que los lesiona por el
hecho de la edad. Un elemento importante es respecto al régimen del
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salario minimo, donde por ninguna causa un menor de e

obtener un salario mensual, fuera del establecido.
1.11 Derecho del trabajo de menores de edad legalmente

El Articulo 31 del Codigo de Trabajo establece: Tiene tambieén
capacidad para contratar su trabajo, para percibir y disponer de la
retribucion convenida y en general, para ejercer los derechos ¥y
acciones que se deriven del presente codigo, de sus reglamentos y de
las leyes de prevision social, los menores de edad, de uno u otro sexo,
que tengan 14 afhos o mas y los insolventes y fallidos. Las capacidades
especificas a que alude el parrafo anterior, son solo para los efectos de
trabajo, y en consecuencia, no afectan en lo demas el estado de

minoridad 0 en su caso, el de incapacidad por insolvencia 0 quiebra.
1.12 Opinion de la sociedad civil respecto al trabajo de menores de edad

De acuerdo con la investigacion realizada con respecto al presente
tema, el Estado guatemalteco aun no ha asumido una vision que refleje
el interés superior del menor de edad. No cuenta con politicas,
instituciones y servicios que cumplan con las normas establecidas en
materia de sequridad, sanidad, nimero y competencia de su recurso
humano, para proveerles de la proteccion y el cuidado necesario para
su bienestar. Esta falta de vision se refleja en los pobres indicadores
de salud, entre ellos, mortalidad infantil, nutricion y morbilidad, que

ubican a Guatemala entre los paises con mayor déficit en este campo,



y desarrolio.

En el actual mundo de economias globalizadas y competitivas, de
sociedades mediatizadas, y de constantes avances cientificos y
tecnologicos, quienes no cuenten con los elementos esenciales para
hacerle frente quedaran rezagados, no lograran satisfacer sus
necesidades basicas, ni alcanzaran una calidad de vida digna que les

permita, a su vez, ser Gtiles a la sociedad.

Es por ello que ningin pais que desee desarrollarse y crecer
puede ignorar que invertir en la educacion y el desarrollo de sus nifios
desde la mas temprana edad es un imperativo socio-econdmico, que, a
largo plazo, dara sus frutos al haber formado sujetos capaces de
aportar al crecimiento productivo y al desarrollo tecnoldqgico, por contar
con los conocimientos y la creatividad e invencion adquiridos ylo
desarrollados en sus primeros anos de vida y consolidados luego en la

etapa de formacion.

Para hacer, hay que saber hacer y quienes no cuentan con Ias
herramientas de ese saher carecen de las armas necesarias para

hacerse un lugar en el mundo.
El presente analisis intenta abordar un tema acuciante para
nuestra ninez y adolescencia: El trabajo infantil que vulnera los

derechos de los nifios; en especial, en esta oportunidad, respecto de su
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incidencia en la cuestion educativa, que comprende a |05 men
edad.

Para ello se comenzara por establecer el significado del término
“trabajo” y contextualizar el tema a través de la opinion de algunos
especialistas en la materia y 1as normas que regulan el trabajo infantil;
para precisar qué se entiende por trabajo infantil y concluir con su

incidencia en la educacion.

El termino trabajo deviene del verbo latino "laborare” el que, entre
sus muchas acepciones, significa accion de trabajar, fisica o intelectual;
esfuerzo humano aplicado a la produccion de riqueza; penalidades,
miseria. La traduccion al castellano de este verbo se realiza a partir del
latin "tripaliare”, torturar, que, significa: accion y efecto de trabajar,
c0sa producida por un agente, cosa producida por el entendimiento;
entre otras acepciones. Utilizado como sindnimo de un sinfin de voces
podemos darle un sentido u otro. Desde un punto de vista economico,
politico, del derecho y la sociologia se considera que, es {a aplicacion
de las fuerzas intelectuales y fisicas del hombre 3 los objetos exteriores
para comunicarles utilidad y valor, a fin de que puedan setvir para

satisfacer nuestras necesidades.

El trabajo - labor, supone un esfuerzo del hombre, una
comunicacion de éste a las cosas, a las que imprime un sello
representativo de su personalidad, aplicando s_uhre ellas no solo la
fuerza fisica sino la intelectual - El trabajo es uno de los principales
factores activos de la produccion y el hombte no puede realizar esta
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funcion sin el auxilio de agentes internos y externos. Con é _
se transforma la materia, pero el hombre no logra dicha accion sin'
fatiga, sin esfuerzo; aun para recoger las riquezas espontaneas
requiere de un esfuerzo. El trabajo es {a pena que tiene el hombre para

Vivir.

Podemos decir en forma generica que la aplicacion de las fuerzas
intelectuales y fisicas del hombre a los objetos exteriores para
comunicarles utilidad y valor, a fin de gque puedan servir para satisfacer
sus necesidades, es trabajo. Quedan inmersas dentro de este concepto

las actividades que realizan los nifios y los adolescentes.

En las sociedades modernas el trabajo a mas de constituir la
fuente principal y la dnica, en la mayoria de los casos, de recursos
econdmicos tiene una incidencia social ya que constituye el ambito de
socializacion por excelencia de las personas, el que organiza su
cotidianeidad y la de sus hogares, y les garantiza un lugar en esta
sociedad. Consecuentemente, aquellos miembros proveedores tipicos
de ingresos del hogar ven lesionadas seriamente sus posibilidades de
estabhlecer solidos lazos sociales cuando no estan empleados. Este
mismo hecho es una fuente potencial de desintegracion de 1a vida
familiar ya que precisamente es0s individuos pueden sumirse en una
fuerte depresidon al no poder continuar asumiendo el papel de
proveedores, generando o exacerbando conflictos en el ambito del

hogar.
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han sido objeto de otros instrumentos internacionales, en particulaei

Cabe recordar que algunas de las peores formas de trabaj

Convenio Sobre el Trabajo Forzoso, 1920, y la Convencion
Suplementaria de las Naciones Unidas Sobre la Abolicion de I(a
Esclavitud, la Trata de Esclavos y las Instituciones y Practicas Analogas
a la Esclavitud, 1956.

En el Convenio N° 182 se establece que la expresion "las peores
formas de trabajo infantil® abarca: a) todas las formas de esclavitud o
las practicas analogas a la esclavitud, como la venta y el trafico de
ninos, la servidumbre por deudas y la condicion de siervo, y el trabajo
forzoso u obligatorio, incluido el reclutamiento forzoso u obligatorio de
ninos para utilizarlos en conflictos armados; b) la utilizacion, el
reclutamiento o la oferta de nifios para la prostitucion, la produccion de
pornografia o actuaciones pornograficas; c¢) la utilizacion, el
reclutamiento o la oferta de nifios para la realizacion de actividades
ilicitas, en particular la produccion y el trafico de estupefacientes, tal
como se definen en los tratados internacionales pertinentes, y d) el
trabajo que, por su naturaleza o por las condiciones en que se lleva a
cabo, es probable que dane la salud, 1a seguridad o la moralidad de los

ninos.

Los estados deberan elaborar y poner en practica programas de
accion para eliminar, como medida prioritaria, las peores formas de
trabajo infantil, y adoptar cuantas medidas sean necesarias para

garantizar la aplicacion y el cumplimiento efectivos de las disposiciones
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mismos provoca la no comprension o entendimiento de Ilas
instituciones relativas a esta materia, debido a que estas no r

explicables desde el punto de vista de los principios propios del derecho comun.

La mayoria de juslaboralista guatemaltecos, tomando en cuenta los
enunciados contenidos en los considerandos del Codigo de Trabajo, Decreto
1441 del Congreso de la Republica, aceptan como principios rectores de esta

rama de las Ciencias Juridicas los que a continuacién expondre.

1.13.1 Principio tutelar de los trabajadores

Este principio indica: el derecho del trabajo es un derecho
tutelar de los trabajadores, precisamente porque trata de
compensar la consabida desigualdad econdmica existente entre
patronos y trabajadores, lo cual logra el derecho del trabajo a
través de otorgarles a los trabajadores una proteccion juridica

preferente.

Como sabemos el trabajador esta en una situacion de
desventaja en relacion al patrono, esta desventaja se puede
notar en la mayoria de casos, en el plano cultural, pero
fundamentalmente en el plano economico, de tal manera que el
derecho de trabajo consciente de esta situacion trata, a través
‘de I3 ley, compensar estas desigualdades y la forma de lograrlo
es precisamente protegiendo de modo p:feferente al trabajador

que es parte mas débil de la relacion laboral.



Es evidente que no toda participacion laboral de los nifios queda

comprendida dentro de estos conceptos ya que hay actividades que
ninas y niflos desarrollan en compania de sus padres y donde se crea
un espacio para la transmision de conocimientos asi como el desarrollo
de habilidades, y no interfieren en el desempefio escolar, ni en el

desarrollo fisico, social, moral o psicoldgico de los mismos.

La caracteristica principal que las concepciones sobre trabajo
infantil ponen de relieve es la vulnerabilidad que caracteriza a vastos
sectores de nuesira poblacion, que se encuentran por distintos factores

econdmicos, sociales, culturales, en riesgo de exclusion social.

Hay quienes sostienen que el concepto de trabajo es un duro
eufemismo, porque en realidad se trata de cartoneo, venta domiciliaria
de mercancias del mas diverso origen y caracter, trabajos artesanales y
aprendizaje en talleres varios. Desde luego, también es un eufemismo
lo de aprendizaje, que suele ocultar formas brutales de explotacion del

menor de edad.

1.13 Principios que inspiran el derecho {aboral quatemalteco

En esta disciplina juridica, el conocimiento y comprension de los principios
informativos, es indispensable para el adecuado manejo y aplicacion de las
normas de trabajo y prevision social, a tal grado que el desconocimiento de los
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iqualdad que establece que todos los ciudadanos somaos iguales

ante 12 ley, pero esto no es cierto, pues en el derecho laboral,
para poder realizar este dltimo es indispensable tutelar a Ia
parte mas deébil, es decir que el derecho del trabajo en este
caso, no puede ver unicamente personas como manda el
principio de igualdad, sino que tiene que ir mas a fondo en las
relaciones juridicas y establecer si estas personas son
empleadores o vendedores de fuerza de trabajo, pues esta
condicion particular de cada uno hace que no puedan actuar en
igualdad de condiciones y por (o tanto para igualarios ante 1a ley
se debe tutelar a una de las partes, la mas débil que es el

trabajador.

El autor argentino Pla Rodriguez, denomina a este principio
protector, sin embargo, dicho término puede entenderse como
una sinonimia al tutelar contenido en nuestra legislacion ya que
este autor practicamente se refiere a lo mismo dandole el
siguiente significado: “El principio protector se refiere al criterio
fundamental que orienta al derecho del trabajo ya que éste, en
lugar de inspirarse en un propdsito de igualdad, responde al
aobjetivo de establecer un amparo preferente a una de las partes;
el trabajador. Mientras que en el derecho comdn, una
preocupacion constante parece asegurar la paridad juridica
entre los contratantes, en el derecho laboral la preocupacion

central parece ser la de proteger a una de |as partes para lograr
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a través de esa proteccion, que se aicance uny¥z3

sustantiva y real entre las partes”.’

El derecho del trabajo responde fundamentalmente al
nropasite de nivelar desigualdades. Como decia el maestro
uruguayo Eduardo Couture, citado por Pla Rodriguez: “el
procedimiento logico de corregir desigualdades, es el de crear

otras desigualdades”®

Segun este proposito el juzgador puede equiparar en una
situacion desigual de los litigantes, lo que implica el
otorgamiento de los mas amplios poderes directores al Juez de
trabajo a lo largo de todo el proceso, desde la decisidn oficial
para llenar omisiones y corregir deficiencias por los litigantes,
hasta dirigir por si interrogatorios a las partes, a los testigos y
expertos, asi como el ordenamiento y evacuacion de pruebas en
auto para mejor proveer, aunque no hayan sido ofrecidas por las

partes.

En el Codigo de Trabajo se manifiesta el principio tutelar
expresamente en el considerando VY al preceptuar que “todas las
autoridades encargadas de aplicar el Cadigo de Trabajo en
nuestro medio deben orientar su accion y esfuerzos hacia la

consecucion de un creciente equilibrio social, tratando de

proteger a los trabajadores en armonia con los intereses justos

de los patronos y con las exigencias de progreso de la economia

' Pla Rodriguez, Américo, Los principios del derecho del trabajo, pag. 31.

? Tbid, pag. 33.
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demas leyes de trabajo, se debe tomar en cuenta
fundamentalmente, el interés de los trabajadores en armonia
con la conveniencia social”, se manifiesta expresamente el

principio tutelar.

1.12.2 Principio de garantias minimas

En el derecho del trabajo constituye un conjunto de garantias

sociales, las cuales tienen las siguientes caracteristicas:
o Minimas
o Protectoras del trabajador

o lrrenunciables Gnicamente para el trabajador

Las garantias sociales anteriormente indicadas se toman de
caracter minimo porque es realmente lo menos que el Estado
considera, debe garantizarse a los trabajadores para el desarrollo
de sus actividades, como por ejemplo el salario minimo, que se
entiende no es un salario que va a compensar totalmente el
esfuerzo realizado por el trabajador, sino Gnicamente representa
la menor cantidad de dinero que le va a servir para cumplir con
sus obligaciones como jefe de familia. Asi mismo se considera

que la norma es protectora del trabajador, en virtud de que este
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es la parte mas débil de Ia relacion laboral y por esa r

normas tienden a protegerio en contra det capital.

Es importante acntar que estas normas son de caracter
social e irrenunciables, Gnicamente para el trabajador, puesto que
la renuncia que haga constituye nuevos derechos para él, en
tanto que los trabajadores no pueden renunciar a estas garantias
por tratarse de normas imperativas, es decir, de forzoso
cumplimiento aun en contra de ta voluntad de los particulares,
pues por otra forma sabemos que cualquier acto o estipulacion
que implique renuncia, disminucion o tergiversacion de los
derechos que la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el Cadigo de Trabajo, sus reglamentos y demas leyes
y disposiciones de trabajo o de prevision social otorguen a los
trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de
trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera,
sequn lo establecido en el Articulo 106 de la Constitucion Politica
de [a Reptblica de Guatemala, su nulidad no requiere declaratoria
judicial. Sin embargo estas garantias por su misma naturaleza de
ser minimas, son susceptibles de ser superadas a traves de tres

formas o medios:
o La contratacion individual.

o La contratacion colectiva.
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o De manera muy especial, a traves de los pactos col

condiciones de trabajo.

Lo que significa que' con las tres formas de contratacion
anteriormente indicadas, se pueden superar las garantias
minimas, como por ejempio, aumentar el salarioc minimo de lo
establecido por la norma o bien reducir unos minutos el horario de

trabajo o0 aumentar los dias de vacaciones.
1.13.3 Principio de imperatividad

Establece el Cadigo de Trabajo guatemalteco en la literal ¢,
del cuarto considerando que: El derecho de trabajo eSs un
derecho necesario e imperativo, o sea de aplicacion forzosa en
cuanto a [as prestaciones minimas que concede la ley, de donde
se deduce que estas ramas del derecho limita bastante el
principio de la autonomia de la voluntad, propio del derecho
comun, el cual supone erroneamente que fas partes de todo
contrato tienen un libre arbitrio para perfeccionar un convenio,
sin que su voluntad esté condicionada por diversos factores y

desigualdades de orden econdmico social.

Este principio guarda intima relacion con el principio tutelar
'y con 1a naturaleza juridica del derecho del trabajo, que es de
orden plblico, porque la norma juridica son reglas de conducta
cuya observancia esta garantizada por el estado. Pero no todas
las normas juridicas poseen (a3 misma pretension de
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Imperatividad. El derecho romano conocié dos manerag
de la imperatividad de las normas, a las que se denOw
relativa y absoluta, |las que corresponden al derecho positivo, vy
al derecho imperativo el primero tenia aplicacion en las
relaciones juridicas a falta de disposicion expresa o tacita de los
sujetos de la relacidn; su campo de aplicacion era el derecho
privado. El segundo se formo con las normas que se aplicaban
para impedir o regular la formacion de las relaciones juridicas a
falta de disposicion expresa o tacita de los sujetos de Ia
relacion; su campo de aplicacion era de derecho privado. El
segundo se formd con las normas que se aplicaban para impedir
o regular 1a formacion de las relaciones juridicas y para regir los
efectos de las que se hubiesen formado; este segundo

ordenamiento constituia el reino del derecho publico.

Una parte importante de |a doctrina sostiene, con
justificacion plena, que la caracteristica de todo orden juridico
es la coaccion, no porque todas las normas se realicen
coactivamente, toda vez que en una alta proporcion, los
hombres cumplen voluntariamente las normas, sino porque cada
violacion al orden juridico es susceptible de ser reparada,
divecta o indirectamente, mediante la intervencion del poder

coactivo del Estado.

Si esta posibilidad no existiera, las normas juridicas
pasarian a la categoria de preceptos morales o de

convencionalismos sociales. Pero no todas las normas juridicas
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naturaleza imperativa del derecho del trabajo se hace sentir en

a mision que desempefia el estatuto laboral en {a vida general
de los hombres y produce efectos particulares en la formacion y

en el contenido de las relaciones de trabajo.

La injusticia y desigualdad sociales que produjo el principio
formal de la autonomia de la voluntad, obligaron al Estado a
intervenir en el proceso econdmico, para asegurar a los
trabajadores un nivel minimo de vida, asi se inicio la
transformacion del derecho del trabajo jus dispositivum en el
Codigo de Napoledn, al derecho del trabajo como jus cogens con
el correr de los anos y al elevarse el derecho del trabajo a un
minimo de derechos individuales del hombre, forman parte del
orden publico de las comunidades y en consecuencia, 1a
sociedad, el Estado y los particulares tiene el deber de respetar

sus imperativos.
Principio realista y objetivo
Este principio esta concebido por nuestra legislacion en el cuarto

considerando literal d, del Codigo de Trabajo, en el sentido de que el

derecho de trabajo es realista porque estudia al individuo en su realidad

‘social- y considerando que para resolver un caso determinado, es

indispensable enfocar, ante todo, la posicion econdmica de las partes. Y
es objetivo, de acuerdo al precttade instrumento legal, porque su
tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivo de
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Ameérico Pla Rodriguez, al abordar el principio de (a primacia de |3

realidad tomando citas de Mario Cuevas, distingue ias siguientes ideas,
‘que en materia laboral ha de prevalecer siempre la verdad de los
hechos por encima de los acuerdos formales. Esta significacion queda
de manifiesto especialmente en 1a frase que considera errdneo
pretender juzgar 1a naturaleza de una relacion de acuerdo con lo que
{as partes hubieran pactado, ya si las estipulaciones consignadas no
corresponde a la realidad careceran de todo valor”.® Precisamente tal y
como esta regulado en el Articulo 106 de la Constitucion Politica de la

Reptiblica de Guatemala.

1.13.5 Derecho del trabajo como rama del derecho publico

Se dice que el derecho del trabajo es una rama del derecho
publico porque al ocurrir su aplicacion, el interés privado debe
ceder ante el interés social o colectivo. Este principio no amerita
mayor comentario, por razones mas de caracter politico y de
sistematizacion, que por razones técnicas o cientificas, dada la
necesidad de! Estado de proteger a la mayoria de la poblacion,
el Derecho de trabajo es publico y no privado, pues el
cumplimiento de sus normas no depende de la voluntad de los

" particulares, sino que se imponen incluso coactivamente.
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1.12.6 Derecho del trabajo es un derecho democratico

Porque se otienta a obtener la dignificacién econéﬁica ¥
moral de los trabajadores, que constituyen la mayoria de la
poblacidn, realizando asi una mayor armonia social, lo que no
perjudica, sino que favorece los intereses justos de los patronos
porque el derecho de trabajo es el antecedente necesario para
que impere una efectiva libertad de contratacion, que muy pocas
veces se ha contemplado en Guatemala, puesto que al limitar la
libertad de contratacion puramente juridica que descansa en el
falso supuesto de su coincidencia con la libertad econdmica,
impulsa al pais fuera de los rumbos legales individualistas que

solo en teoria postulan a la libertad, la igualdad y 1a fraternidad.

Resulta muy interesante analizar este principio, que se ve
claramente es de caracter filosdfico y politico, y que denota la
preocupacion de los legisladores de la época de {a creacion del
codigo, respecto de la poca proteccion que los trabajadores han
tenido, siendo (a mayoria de la poblacion y de alli que se
pretendia que el nuevo cdodigo a traves de las instituciones que
crea, sirviera para la negociacion entre los dos factores de la
produccion, dentro de una posicion muy distinta a la del
individualismo juridico, conscientes que esto ultimo, no coincide
‘con la libertad econdomica. Solamente nos resta agregar que
lamentablemente este enunciado a la fecha no ha tenido plena

realizacion.
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2. El trabajo sujeto a regimenes especiales

CAPITULO Ii

2.1. Origenes:

El derecho de trabajo en sus origenes fue concebido para el obrero, para
el trabajador industrial, pero con el transcurso del tiempo se fue extendiendo
a otros grupos de trabajadores como los artesanos, trabajadores agricolas,
etc. En la actualidad el derecho del trabajo no deberia de desconocer ningin
tipo de trabajo subordinado, ni dejar de tutelar con mayor eficacia a los

trabajadores cuyas caracteristicas les merecen una mayor proteccion.

En momentos en que el liberalismo se debilitd y cedid paso a una
concepcion socializada y mas humana del trabajo {esta ultima que en |a
actualidad esta en franco retroceso) la situacion de ciertos trabajadores
obligé a las distintas legislaciones a formular reglamentos especiales y
normas protectoras especificas, porque no era conveniente hacer una
aplicacion uniforme de las normas lahorales a si'tuaciones diferentes, ni era
equitativo juzgar con un mismo criterio servicios tan diversos, dando paso
con ello al surgimiento de los regimenes especiales. Aunque vale decir que
por darse estos en el contexto de (a contradiccion fundamental que existe
entre el capital y el trabajo, algunos sistemas especiales han sido
concebidos mas que con tutela, con una deleznable discriminacion,
buscando justificar situaciones de extrema exnlﬂtacién. Verbigracia, el

trabajo agricola o ganadero, el doméstico y el de aprendizaje.
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2.2. Naturaleza juridica

Existen teorias para explicar 1a naturaleza juridica del co
trabajo entre las mas importantes esta la teoria mixta de la
subordinacion, que considera que esta esta integrada por caracteres

juridicos, economicos y técnicos.

a Los juridicos se manifiestan cuando el trabajador cumple con las
obligaciones de 1a ley, los pactos colectivos de condiciones de
trabajo, el reglamento interno de la empresa, que lo situan como

juridicamente subordinado al empleador.

ul La subordinacion técnica se encuentra en la ejecucion del trabajo,
conforme las indicaciones y reglas dadas por el empleador

directamente o por delegacion.

0 El trabajo esta econdmicamente subordinado, cuando la base de
éste es la remuneracion que percibe el trabajador por el trabajo

desempenado.
Estos matices que se presentan en la ejecucion del contrato de

trabajo y las dos ultimas varian de acuerdo a la clase de servicios que

presta el trabajador, |12 otra deviene del contrato colectivo y la ley.

2.2 Régimen de los trabajadores del estado y sus instituciones

Qrigiha!mente el primer Cadigo de Trabajo, Decreto 330,
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contemploé en el capitulo octavo como régimen especial,

servidores del Estado y sus instituciones, con ciertas exc¥
normas especiales y con sujecion a dicho codigo; incluso con el

de huelga.

Sin embargo en el Cddigo de Trabajo vigente, Dto. 1441., se
establecié que las relaciones entre el Estado, las municipalidades vy
demas entidades sostenidas con fondos publicos, y sus trabajadores, se
regiran exclusivamente por el estatuto de los trabajadores del Estado,
por constquiente dichas relaciones no quedan sujetas a las disposiciones
de dicho cddigo.

También {a Constitucion Politica de la Reptblica, dice en los

Articulos 108 y 111 lo siguiente:

Articuto 108. Régimen de los Trabajadores del Estado. Las
relaciones del Estado y sus entidades descentralizadas. o
autonomas con sus trabajadores se rigen por la Ley de Servicio
Civil, con excepcion de aquellas que se rijan por leyes o

disposiciones propias de dichas entidades.

Articulo 111. Régimen de entidades descentralizadas. Las
entidades descentralizadas del Estado, que realicen funciones
economicas similares a las empresas de caracter privado, se
regiran en sus relaciones de trabajo con el personal a su servicio
por las leyes laborales comunes, siempre que no menoscaben

otros derechos adquiridas.
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la practica representan una discriminacion con relacion a los demas

trabajadores del pais y aunque contengan algunas normas que parezcan
dar tratos especiales, muchas mas son desventajosas e incluso tienen

atrofiado el derecho constitucional a las dos instancias jurisdiccionales.

También a los trabajadores publicos por disposicion de la
Constitucion vigente se les restituyd el derecho de huelga, el cual
recientemente con la modificacion que sufrio el Dto. 71-86, por el 35-96
(Ley Antihuelgas), fue practicamente anulado, remitiendo a un inoperante

arbitraje obligatorio.

En pocas palabras, en opinion del estudiante que realizo este
resumen, el régimen especial de los trabajadores del Estado, esta
concehido en forma discriminatoria, a partir de un inconfesado
contubernio de partidos politicos que utilizan a las entidades del Estado,

como hacienda en usufructo del que ostente el poder.

2.4 Trabhajo de mujeres y menores

Este régimen especial en nuestra legislacion segun los Articulos 67
al 155 del Cddigo de Trabajo propugnan porque el trabajo de las mujeres
y menores de edad debe ser adecuado especialmente a su edad,

condiciones o estado fisico y desarrollo intelectual y moral.
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menores, en lugares de expendid de bebidas alcohdlicas; y el trabajo de

los menores de catorce afios. Reduciendo 1a jornada laboral de estos en
una y hasta dos horas, asi como controles por parte de instituciones

administrativas para que velen por tales normas.

En lo que respecta a las mujeres, estis han sido dotadas de
proteccion especial, en aspectos sobre no discriminacion de ninguna
naturaleza; protegiendo con inamovilidad el embarazo y la lactancia;
otorgando descansos especiales de pre y postnatal y lactancia, asi como
de pagos por tales conceptos. Regula la obligacion de guarderias
infantiles, en los centros de trabajo donde presten servicio mas de 30

trabajadoras, esto Gltimo que la mayoria de las empresas incumple.

2.5. Trabajo agricola y ganadero

Este régimen especial lo contempla el cédigo en los Articulos del
1328 al 145, aunque dentro del mismo instrumento y en otros capitulos
existen normas exclusivas que regulan {as relaciones laborales de estos
servidores. Trabajadores campesinos son 058 peones, mozos, jornaleros,
ganaderos, cuadrilleros y otros analogos que realizan en una empresa
agricola o ganadera los trabajos propios y habituales de ésta. “"La
definicion anterior no comprende a los contadores ni a los demas
trabajadores intelectuales que pertenezcan al personal administrativo de

una empresa agricola o ganadera.® (Articulo 138).
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edad" como coadyuvantes del campesino jefe de familia, que crean
el patrono una relacion de trabajo, segin el Articulo 139, en la practica,
tal contrato no se cumple, pués para el cumplimiento de las tareas, el
salario minimo del jefe de familia se obtiene con el trabajo conjunto del
padre, los hijos y conyuge, y el de estos ultimos no son remunerados. En
todo caso la norma es un asidero legal para luchar por erradicar esas

practicas de extrema explotacion que imperan en el agro guatemalteco.

Luego en el capitulo de trabajadores agricolas y ganaderos
Articulos 140-143 requla y definen quiénes son y no considerados
representantes del patrono o intermediarios de una empresa agricola;
ast como algunos remanentes del oprobioso sistema de los
"Repartimientos de Indios" que tuvo su origen durante la invasion
espafiola y se mantuvo vigente durante los gobiernos dictatoriales de

liberales y conservadores hasta 1944

Por ejemplo, esta la disposicién que "obliga al patrono” a exigir al
trabajador campesino antes de contratarlo, que le presente un
documento donde pruebe de que ha terminado su contrato inmediato
anterior con otra empresa agricola o ganadera. El origen de esta
practica radica en que por esa via los hacendados podian establecer si
un "mozo" no tenia "deudas con su antiguo amo®, ya que en el sistema
de repdrtimientos, era cuasi fiscal, donde los campesinos por suministros
en especie, por la fuerza o por engana permane_cian adeudados con el
patrono y en razon de (a tarjeta o aludido documento, esclavizados por
su patrono. Claro esta, cuando se concibio el Codigo de Trabajo, se
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busco la manera de ir eliminando las practicas feudales, y _
originalmente el Decreto. 330 en su Articulo 146 (norma que y32 $ud
eliminada) establecia que "Los patronos no podran proporcionar
trabajadores que hubieren céntratado para si, a otras empresas o0

patronos, sin el previc y expreso consentimiento de los trabajadores.™

También en el Articulo 145 se prescribe Ia obligacion del patrono
de facilitar habitacion a los trabajadores campesinos que rednan
condiciones higiénicas reglamentadas. Tales condiciones estan reguladas
en el Reglamento General sobre Higiene y Seguridad en el Trabajo,
Acuerdo Gubernativo del 28 de diciembre de 1957. En lo relativo a la
forma de celebrar un contrato el Codigo de Trabajo, en capitulo distinto
al analizado, contempla otra discriminacion para las labores agricolas y
ganaderas en el Articulo 27, al establecer que este puede ser verbal,
excepcion que se convierte en una regla. Y lo propio hace el Articulo 102
inciso i) donde establece el derecho a vacaciones de quince dias para
los trabajadores, a excepcion de los frabajadores de empresas
agropecuarias, quienes tendran derecho a diez dias habiles. Aunque
cabe apuntar que por reforma, el Articulo 6 del Decreto. 64-92 hizo al
Articulo 120 del Cddigo de Trabajo, todo trabajador sin excepcidn, tiene

derecho a un periodo de vacaciones remuneradas de 15 dias habiles.

Z2.6._Trabajo 2 domicilio

Segun nuestro Cddigo de Trabajo, Articulo 156, "Trabajadores a
domicilic son los que elaboran articulos en su hogar o en otro sitio
elegido libremente por ellos, sin (a vigilancia o la direccion inmediata del
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patrono o del representante de éste...”

La doctrina esta acorde en que el trabajo a domicilio sea pa
la relacion de trabajo, especialmente se discute sobre si este tipo de
labor es una actividad libre, 0 por el contrario es subordinado. Desde
hace muchos afios se pugnd por la extension del derecho de trabajo a
estos trabhajadores a domicilio; esto vino a constituir uno de los ejemplos
mas notables del triunfo de {a teoria que postula el derecho de trabajo
como un derecho de la clase trabajadora. No cahe duda que esta ultima
teoria debe prevalecer, por cuanto que esta modalidad de trabajo, redne
las caracteristicas del contrato individual para obra determinada, con la
desventaja para el trabajador de que por el encubrimiento de (a relacion,
se ve privado de la tutela y prestaciones que reconoce la legisiacion de

trabajo en general.

El trabajo a domicilio no coincide con el trabajo que se realiza
fuera de la fabrica o el taller, sino que este es un trabajo que se elabora
en el propio domicilio del obrero, o bien en otro sitio que él escoja, pero
que no sea destinado a trabajo exactamente (segun la doctrina); esto
hace resaltar la caracteristica mas relevante de este tipo de trabajo, y es
que no existe fiscalizacion pues el trabajador labora libremente, el

tiempo que quiere y en |la forma que desee.

Esa posicion doctrinal, como se puede advertir, es falaz y encubre
el caracter subordinado y dependiente de esta f_:iase de relacion, por
cuanto que conforme nuestra legistacion, el Codigo de Trabajo
claramente establece que Flos trabajos defectuosos o el evidente
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deterioro de materiales autorizan al patrono para retener hasta 1§
parte del salario que perciban los trabajadores a domicilio, mie
discuten vy declaran las responsabilidades consiguientes.
retribuciones de los trabajadefes a domicilio deben ser canceladas por
entregas de labor o por periodos no mayores de una semana y en
ningdan caso pueden ser inferiores a {as que se paguen por iguales obras
en la localidad o a los salarios que les corresponderian a aquéllos si
trabajaran dentro del taller o fabrica de un patrono."” (Articulos 158 y
159). Para ironia de la clase trabajadora guatemalteca, el ultimo parrafo
del Articulo 160 del Cddigo de Trabajo establece que "El patrono a quien
diez 0 mas trabajadores a domicilio le soliciten local para sus labores,
esta obligado a proporcionarselos, quedando en este caso dichos
trabajadores como laborantes de empresa." En el fondo este tipo de
labores, constituye una justificacion de trabajo desprotegido y de mayor
explotacion, que reduce los costos del capital en detrimento del salario,
ya que elude los beneficios y la tutela de las normas generales de
trabajo; excepcion claramente establecida en la parte final del segundo

parrafo del Articulo 156 del Cddigo de Trabajo.
2.7 Trabajo de transporte

Este régimen especial se inicia en el Articulo 167 del Codigo de
Trabajo con la definicion siguiente: "Trabajadores de transporte son los
que sirven en un vehiculo que realiza la conduccion de carga y de
pasajeros o de una u otra, sea por tierra o por a_ire." Notese que dicho
articulo generaliza |a palabra los trabajadores de transporte que sirven,
esto es, no solo a los que conducen, 10 que da como resultado de que el

43



alcance de esta norma sea mas amplio y se incluya en ella a t
que participan en la conduccién y no sdlo a los que manejs

transporte.

Se estipula asimismo que no pueden ser trabajadores de
transporte quienes no posean las calidades necesarias de acuerdo con
las leyes y regiamentos aplicables. Tales calidades se refieren a edad,
aptitudes fisicas y psicologicas (Articulo 168). El segundo parrafo de
este articulo contiene una causa justa para que el patrono de por
terminados los contratos de trabajo, y es la misma contenida en el inciso
c) del Articulo 64, relativa a ta prohibicion de conducirse en estado de

embriaguez o bajo efectos de drogas o estupefacientes.

Por dltimo el Articulo 169 se refiere al reglamento que debe
dictarse para este tipo de trabajo. Respecto a las jornadas de estos
trabajadores, hay que remitirse al reglamento que determina los trabajos
no sujetos a las limitaciones de 1a jornada ordinaria, contenido en el
Acuerdo Presidencial 346, el cual en su Articulo segundo habla de que
los trabajadores a bordo que laboren en forma discontinua o deben
permanecer a bordo para seguridad de la nave y de los pasajeros, tales
como ingenieros, jefes, contadores, telegrafistas, meédicos, etc, no estan
sujetos a la jornada ordinaria; sin embargo, como no es posible crear
jornadas de trabajo agotadoras, pues contradice el derecho de trabajo, el
Articulo 2 aclara que en ningun caso pueden ser obligados a trabajar

mas de doce horas diarias.
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2.8 Trabajo domestico

Gl,':‘- . Lpne e

Considerando que en un capitulo posterior desarrolio d‘ddﬂio
rejativo al trabajo dumésticd, en este apartado solamente hago una
referencia somera acerca de esa clase de trabajo, entendido como
parte de los regimenes especiales, como los denomina (a legislacion

quatemalteca.

De conformidad con el Decreto 1441, son trabajadores domésticos
los que se dedican en forma habitual y continua a labores de aseo,
asistencia y demas propias de un hogar o de otro sitio de residencia o

habitacion particular, que no importen lucro o negocio para el patrono.

Z2.9. Trabajo de aprendizaje

Este tipo de contrato de trabajo tuvo su mayor apogeo durante el
régimen corporativo, posiblemente porque en aquel entonces era el
camino obligado para aprender un oficio y para ingresar a las
corporaciones. Posteriormente la supresion de las compafiias y el
nacimiento del principio de la libertad al trabajo, le quitaron el caracter
obligatorio, y luego la creacidn de escuelas de artes y oficios disminuyd

mas su difusion.

£l Articulo 170 del Codigo de Trabajo indica que son aprendices
los que se comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que
éste les ensefie en forma practica un arte, profesion u oficio, sea

directamente o por medio de un tercero, y les de la retribucion
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convenida, la cual puede ser inferior al salarioc minimo. Est
contrato solo puede estipularse a plazo fijo, y correspond
Inspeccion General de Trabajo velar porque dure el tiempo necesario.
Al concluir el contrato el patftmo le debe dar un certificado, haciendo
constar que ha aprendido el oficio, ante |la negativa del patrono, la
Inspeccion General de Trabajo puede ordenar un examen a solicitud del
aprendiz, y si se aprueba el examen, ordena al patrono que extienda el
certificado. El Articulo 173 faculta al patrono para dar por terminado el
contrato sin  responsabilidad, cuando el aprendiz adolezca de
incapacidad manifiesta, asimismo, el pre-aviso para el trabajador, en

este caso se reduce a cinco dias solamente.
2.10. Trabajo de la gente de mar y vias navegables

Articulo 175 del Cédigo de Trabajo establece que: Trabajadores
del mar y de las vias navegables son los que prestan servicios propios
de |2 navegacion a bordo de una nave, bajo las érdenes del capitan de
ésta y a cambio de la manutencion y del salario que hayan convenido.
Este tipo de contrato se llama contrato de embarco. El patrono puede
ser el naviero, armador, ya sea propietario 0 no de la misma. El capitan
de la nave cuando no es el mismo patrono tiene caracter de
representante de éste. Articulo 178: El contrato de embarco puede
celebrarse por tiempo indefinido, a plazo fijo o por viaje. En caso de
duda acerca de la duracion del contrato de embarco, debe entenderse
que concluye al terminar el viaje de ida y regreso al puerto de salida.
Los Articulos 180 y 181 contemplan los tipos de indemnizacion en caso
de naufragio y las causas justas que facuitan al patrono para dar por
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ningun contrato de embarco, ni aun por justa causa, mientras la nave

esté en viaje. En el 188 sé establece que es ilegal la huelga que
declaren los trabajadores cuando 1a embarcacion se encuentre
navegando o fondeada fuera de puerto. Articulo 189 si la nave emplea
durante el viaje cinco o mas trabajadores, debe elaborarse un
Reglamento Interior de Trabajo. Ademas se encuentra establecido en
los Articulos del 936 al 971 del Cddigo de Comercio.

2.11. Trabajo de los profesionales y técnicos

Los contratos de servicios profesionales estan regulados en el
Articulo 2027 al 2036 del Cadigo Civil; y tanto aquellos como los de 10s
técnicos se regulan por el Cadigo de Trabajo como cualquier relacion
taboral, en el caso partticular de los profesionales, si dicha relacion se
configura en lo que establece el Articulo 18 de dicho. instrumento
normativo; esto es, que sea cual sea la denominacion del contrato
individual, el vinculo econdmico-juridico se da entre patrono y
trabajador, con la obligacion de prestar servicios provisionales o a
ejecutarse una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y
direccion inmediata o delegada de esta ultima, a cambio de una

retribucion de cualquier clase o forma.

Finalmente cabe mencionar que el Codigo de Comercio regula
otros contratos de profesionales, a los que practicamente se les da la
naturaleza mercantil (lo que a mi juicio es discutible} y que se refiere a
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260 del Codigo de Comercio).

2.12. Contrato individual de trabajo

Este tipo de contrato sujeta a una persona a prestar sus servicios a un

determinado patrono para una actividad establecida en el mismo.

2.12.1. Naturaleza juridica de la institucion contrato de trabajo

La naturaleza juridica de este contrato esta determinada por la
subordinacion y dependencia que se da en relacion a quien realiza la

obra o presta el servicio y aquel que lo recibe.

El elemento subordinacion sirve para diferenciar la relacion de
trabajo de otras prestaciones de servicios: ese término es la
consecuencia de wuna larga y fuerte controversia doctrinal vy

jurisprudencial.

El concepto de relacidon individual de trabajo incluye el término
subordinacion para distinguir 1as relaciones regidas por el derecho del
trabajo, de las que se encuentran reguladas por otros ordenamientos
juridicos. Por subordinacion se entiende, de una manera general, la
relacion juridica que se crea entre el trabajador y E'_,l patrono, en virtud de
la cual esta obligado el primero, en la prestacion de sus servicios, 3
cumplir sus obligaciones y las instrucciones dadas por el sequndo para el

45



mejor desarrollo de las actividades de la empresa.

Con el objeto de penetrar ahora en el problema de la relacion de
subordinacion, diremos que es una npafuraleza juridica que se
descompone en dos elementos: una facultad juridica del patrono en
virtud de la cual puede dictar los lineamentos, instrucciones u drdenes
que juzgue conveniente para la obtencion de los fines de la empresa; y
una obligacion igualmente juridica del trabajador de cumplir esas
disposiciones en l|a prestacion de su trabajo. Mo se trata de una
subordinacion y dependencia por la cual el trabajador quede a merced
del arbitrio de cualquier actitud patronal, sino Gnicamente a aquellas que
se deriven de la ley y la técnica para la mejor consecucion de los
resultados productivos, por cuanto el trabajador en todo caso esta
protegido por una serie de garantias que se configuran en la legislacion

laboral.
2.12.2. Definicion de contrato individual de trabajo

El contrato individual de trabajo, sea cual fuere su denominacion,
es el vinculo economico - juridico mediante el cual una persona
(trabajador), queda oin'gada a prestar a otra (patrono), sus servicios
personales o a ejecutarle una obra personalmente, bajo la
dependencia continuada y direccion inmediata o delegada de esta

ultima, a cambio de una retribucion de cualquier clase o forma.



2.12.3. Elementos del contrato individual de trabajo

Estos pueden ser esenciales y personales: Los elé

esenciales:

Que se preste un servicio o se ejecute una obra en forma

personal.

Que exista dependencia continuada hacia el patrono.

Que existe direccion, ya sea inmediata o delegada, de uno o

varios representantes del patrono.

Que a cambio del servicio exista una retribucion y las demas

prestaciones de ley.

Elementos personales:

Patrono ylo su representante; y

El Trabajador.

2.12 4. Efectos del contrato individual de trabajo

Todo contrato de trabajo crea derechlos y obligaciones para

"las partes contratantes quienes estan obligados a cumplir con

las mismas.
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2.12.4 1 Derechos y obligaciones de los trabajadores

Los derechos y obligaciones de los trabajadores son {0s que
se derivan del con.tratt} de trabajo, por su naturaleza y
caracteristicas, y las disposiciones que tiene la legislacion
laboral aplicable. Tratandose de trabajadores del sector
privado, las obligaciones de los patronos contenidas en el
Articulo 61 del Codigo de Trabajo, son parte de los derechos
de esos trabajadores; del sector ptblico, los contenidos en el

Articulo 61 de la Ley de Servicio Civil y demas leyes aplicables.
2.12.4.2. Derechos y obligaciones de los patronos

Los derechos y obligaciones de los patronos son l0s que se
derivan del contrato de trabajo, por su naturaleza vy
caracteristicas, y las disposiciones que tiene la legislacion
laboral aplicable. Tratandose de patronos del sector privado,
las obligaciones de los trabajadores contenidas en el Articulo
63 del Codigo de Trabajo, son parte de los derechos de esos
patronos; del patrono Estado, los contenidos en el Articulo 64

de |a Ley de Servicio Civil y demas leyes aplicables.
2.12.4.3 Nulidad de los contratos individuales de trabajo

De acuerdo con el Articulo 22 del Cédigo de Trabajo, en todo
- contrato individual de trabajo deben entenderse incluidos por lo
menos, las garantias y derechos que otorguen a 105
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2:12.5.

aquellos contratos que contengan estipulaciones que impliquen

renuncia, disminucidon, tergiversacion o limitacion de los
derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la
Constitucién, en la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras
disposiciones relativas al trabajo. (Articulos 12 del Codigo de

Trabajo y 106 de la Constitucion).
Clasificacion del contrato individual de trabajo

E! contrato individual de trabajo se clasifica de la siguiente

manera:
2.12.5.1. Contrato por tiempo indeterminado

Cuando no se especifica fecha para su terminacion (Articulo

25, inciso a) del Codigo de Trabajo)
2.12.5.2. Contrato a plazo fijo
A plazo fijo, cuando se especifica fecha para su terminacion

0 cuando se ha previsto el acaecimiento de algun hecho o

circunstancia como la conclusion de una obra, que

‘forzosamente ha de poner término a la relacion de trabajo

(Articulo 25, inciso b) del Cddigo de Trabajo)
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2.12.5.3. Contrato para obra determinada

Cuando se ajustza globalmente o en forma alzada el precio de
los servicios del trabajador desde que se inician las labores
hasta que éstas concluyan, tomando en cuenta el resultado del
trabajo, o sea, 1a obra realizada (Articulo 25, inciso ¢) del
Codigo de Trabajo)

Sobre la anterior clasificacion debe advertirse que, Ia
presuncion legal establece que todo contrato de trabajo se
tiene por celebrado por tiempo indefinido. Es decir, que este es
el supuesto general y las otras dos situaciones son especies de
caracter excepcional o accesorio, por lo que cuando no se dice
plazo, debe entenderse que es por tiempo indefinido.
Solamente cuando hay estipulacion licita y expresa en
contrario, se puede considerar como celebrado a plazo fijo o
para obra determinada. En consecuencia, los contratos
clasificados en los numerales 21151 y 21152 vya
enunciados, cobran eficacia juridica cuando asi lo exija la
naturaleza accidental o temporal del servicio. Sin embargo,
cuando las actividades de una empresa sean de naturaleza
permanente o continuada, si al vencimiento de dichos contratos
excepcionales, la causa que les dio origen subsisten, se debe
entender el contrato por tiempo indefinido (Véase Articulo 26
del Codigo de Trabajo).
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2.12.6. Jornada de trabajo y descansos remunerados

Todo prestacion de servicios remunerados tienen una jornada

de trabajo establecida, asi como descansos extraordinarios en el aio.

2.12.6.1. La duracion legal del trabajo, clases y limitaciones de

la jornada de trabajo

La jornada de trahajo debe reqularse atendiendo a que las
labores realizadas se hagan con eficiencia y adecuada
productividad, pero en su extension no debe lesionarse al

trabajador por I3 via del cansancio fisico, psiquico o intelectual.

Como es sabido |2 lucha por una jornada justa de trabajo,
fue librada inicialmente por los trabajadores ingleses durante el
proceso de la revolucion industrial del siglo XVIll, cuando en las
factorias se obligaba al trabajador a prestar sus servicios hasta
dieciocho horas diarias sin tener derecho al reconocimiento de las
horas extraordinarias laboradas ni al séptimo dia. Entonces la
jornada de ocho horas diarias de trabajo fue producto de ese

esfuerzo de los trabajadores.

El Articulo 116 del Codigo de Trabajo que regula lo relativo a
las clases y limitaciones de la Jornada de Trabajo, fue reformado
parcialmente por incompatibilidad, por el Articuln 102 inciso q) de
la  Constitucion Politica de Ia Republica: al establecer: Que_la
jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede exceder de
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exclusivos del pago de!l salario. La jornada ordinaria de trabajo

efectivo nocturno no puede exceder de seis horas diarias, ni de
treinta y seis a la semana. La jornada ordinaria de trabajo efectivo
mixto no puede exceder de siete horas diarias, ni de cuarenta y

dos 3 12 semana.

Quienes por disposicion de la ley, por la costumbre o por
acuerdo con los empleadores laboren menos de cuarenta y cuatro
horas semanales en jornada diurna, treinta y seis en jornada
nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta, tendran derecho a

percibir integro el salario semanal.
2.12.6.2. Criterios para computar la duraciéon de la jornada

Para que fuera reconocida la necesidad de fijar una jornada
maxima de trabajo, fue necesaria una lucha de mas de un siglo por
parte de los trabajadores. Esfuerzo que debera ser sostenido ante
el auge de la ofensiva ideoldgica liberal, ahora conocida como
neoliberal, que propugna por la desrreglamentacion de las

relaciones de trabajo.

El impulso del Derecho Civil, sobre la base del principio de la
autonomia de la voluntad, hicieron posible 1a extensidn ilimitada de
la jornada de trabajo, siendo el antiguo liberalismo quien més
enconadamente se opuso a su reglamentacion, sobre la base de
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impedirle que obtenga una ganancia licita? La limitacion de la

jornada traera consigol la reduccion de las posibilidades de
ganancia y es incompatible con la libertad natural del hombre. Se
aprecia que con razones habiles, saliendo aparentemente en
defensa de los trabajadores, consiguio el liberalismo, durante el

siglo pasado detener su reglamentacion.

En contraposicion, la critica que se hizo a 1a posicion liberal,
fue que as jornadas de 15 o mas horas, que dejan poco tiempo al
trabajador para dormir no son compatibles con |2 persona humana,
puesto que obligan al hombre a llevar una vida animal, comer y
dormir. El trabajo excesivo agota prematuramente las energias del
hombre conduciéndolo con mayor rapidez, a la vejez 0 invalidez.
De suerte que apoyado en estas ultimas razones, hubo quien
declarara nula la clausula del contrato que fijara una jornada
excesiva. Es contrario a la moral y a las buenas costumbres,
reducir 12 vida del hombre a I|a de un animal y minar
paulatinamente su salud. El trabajo excesivo nunca puede ser
eficiente. Lo que se pierde en tiempo se gana en intensidad y
calidad. Entonces la limitacion de la jornada de trabajo tiene una
doble finalidad: a) Evitar el excesivo desgaste de la energia del
trabajador; y, bh) Permitirle el suficiente tiempo libre para
descansar, divertirse, instruirse, etc. La Iimi_ta-:idn de la jornada de
trabajo, ha tomado en cuenta los informes de la ciencia médica,_en
concordancia con las peticiones de los trabajadores. Se considero
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conceder mayor descanso el sabado, modificar esas conclusiones.

Es un hecho probado que a medida que se prolonga la jornada de
trabajo, disminuye la atencion del trabajador, circunstancia esta
ultima que es causa de aumento en 1a frecuencia de los accidentes

de trabajo.
2.12.6.3. La jornada extracrdinaria

Todo trabajo que se preste fuera de la jornada ordinaria, se
entiende como jornada extraordinaria y el pago debe ser
aumentado en un 50%, segun lo establece nuestro Coddigo de
Trabajo. Dicho pago pude aumentarse en porcentaje mediante la
negociacion de pactos o convenios colectivos de condiciones de

trabajo.

Conforme al Cdadigo de Trabajo, no se consideran horas
extraordinarias las que el trabajador acupe en subsanar los errores
imputables solo a él cometidos durante la jornada ordinaria, ni las
que sean consecuencia de su falta de actividad durante tal jornada,

siempre que esto ditimo le sea imputable.

Las jornadas ordinarias y extraordinarias no pueden exceder de
un total de doce horas diarias, salvo los casos de excepcion que
contempla 1a ley (véanse Articulos 121, 122, 123 y 124 del Ct’}d_igo
de Trabajo.)
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Los descansos semanales, dias de asueto y vacaciones

anuales se requlan dentro del! derecho de trabajo como
instituciones que tienen por objeto compensar al trabajador su
esfuerzo fisico y mental con ocasion del trabajo.
Diferenciandose los descansos que se dan peridodicamente
cada semana, como un goce. Esos descansos por la tradicion
han llegado a ser conocidos por nosotros iniciaimente como
"séptimo dia" y en la actualidad la doctrina moderna le
denomina "prima dominical”. Hoy dia es comin, segun sea la
jornada de trabajo convenida, que se descansa sabado por la
tarde y domingo todo el dia en aplicacion de la semana de
cuarenta y cuatro horas que se computa de cuarenta y ocho
para los efectos exclusivos de pago. Pero también muchas
empresas y las entidades del Estado han establecido que se
trabaje unicamente de lunes a viernes, que se conoce como el

"sistema ingles”.

Los dias de asueto son aquellos que se gozan por celebrarse
acontecimientos nacionales, universales, municipales o locales;
o cual dentro de nuestra legisiacion estan contemplados en el
Articulo 127 del Cddigo de Trabajo, para los trabajadores del
sector privado; y en 69 de |la Ley de Servicio Civil. Dichas
normas contemplan 10s mismos asuetqs, a excepcion de la
“ultima que contempia ademas el 10 de mayo para las madres
trabajadoras. Aunque ya existe un decreto que contempla dicho
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siguientes: el 1° de enero, el jueves, viernes y sabado santos;

1° de mayo, 30 de jimio, 15 de septiembre, 20 de octubre, 1°
de noviembre, 24 de diciembre medio dia, 25 y 31 de diciembre

medio dia; ademas, el dia de la fiesta de |a localidad.

Las vacaciones anuales, tienen por objeto que el trabajador
descanse de la rutina del afio anterior de trabajo y cuya
naturaleza no permite que se acumuien afno con afio, aunque la
ley hace una salvedad para los casos de despido, no en funcion
de autorizar la acumulacion, sino para los efectos de pago,
cuando el patrono no las ha concedido oportunamente,
entonces la ley prescribe el derecho de reclamar hasta cinco
periodos de las que se hayan omitido segun reforma
introducida al Articulo 136 del Codigo de Trabajo, por el
Articulo 8 del Decreto. 64-92 del Congreso (anteriormente sdlo
se podian reclamar 2). También este ultimo decreto superd el
computo de vacaciones que contemplaba el Articulo 130 del
Codigo de Trabajo pues las generalizo a 15 dias quitando la
discriminacion que habia para los trabajadores de empresas
industriales y agropecuarias. Aunque la Constitucion ya habia
mejorado el concepto en terminos de tiempo, el inciso i del
Articulo 102 Constitucional también fue superado, se repite, al
generalizar 1as vacaciones a 15 dias. En el caso del sector
" publico por disposicion del Articuto 61 de la Ley de Servicio
Civil, los trabajadores estatales gozan de 20 dias habiles y de
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disposicion del Acuerdo Gubernativo 841-89.
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CAPITULO il

3. El trabajo doméstico

3.1 Sintesis historica

El empleo en casa particular es una forma de trahajo muy antigua
en Guatemala. En nuestro pais, como en el resto de América Latina, el
servicio doméstico ha sido una categoria laboral importante desde el
periodo colonial. La actual demanda de trabajadores domeésticos es
bastante alta y generalizada, aunque esta sujeta a fluctuaciones en
funcion del estado general de la economia. Al menos el dos por ciento de
la poblacion economicamente activa de Guatemala participa en el trabajo
domestico remunerado. En 1967, se registraron 61,548 trabajadores
domesticos; 1a OIT estima que en la actualidad podria llegarse a los
300,000 en todo el pais. El servicio domeéstico no solo corresponde a |a
clase alta, también a ta media e incluso familias de clase trabajadora

emplean algun tipo de ayuda domeéstica remunerada.

El trabajo de casa particular remunerado en Guatemala comparte
caracteristicas comunes a esta labor en todo el mundo. Primero, este
trabajo o realizan casi invariablemente las mujeres. Seqgundo, el trabajo
esta fuertemente asociado con un grupo étnico particular. Tercero, las
trabajadoras de casa particular suelen ser emigrantes, y por lo tanto
estan aisladas en su nuevo entorno. Cuarto, el trabajo se sitia dentro de

la esfera privada, no esta requlado en la mayoria de los casos y esta
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protegido del escrutinio publico. Finalmente, las trabajadoras _&far;,gsa_
\G :" :

particular, como categoria de trabajadores, disfrutan de MeReE-

protecciones legales que el resto de los trabajadores. En conjunto, estas
caracteristicas fomentan un aumento de la vulnerabilidad frente a los

abusos.

El trabajo doméstico se considera una extension natural del papel
de |2 mujer en la sociedad: el mantenimiento del hogar y la familia. De
hecho, casi el 98 por ciento de todos los trabajadores domeésticos de
Guatemala son mujeres (el 2 por ciento restante de empleados
domeésticos varones realizan tareas identificadas con lo masculino, tales
como conducir). Las trabajadoras de casa particular remuneradas
realizan basicamente las tareas que, sequn la sociedad, deberia hacer la
mujer de [a casa gratuitamente. Debido a que se ejecuta en el hogar, {0
efectiian mujeres y no suele estar remunerado, el trabajo doméstico se
considera no calificado y de baja categoria. Esta situacion devaluada se
traduce en salarios mas bajos y menos garantias para las mujeres que

cumplen estas tareas a cambio de una remuneracion.

En Guatemala, el trabajo doméstico se identifica también con un
grupo etnico particular. Las mujeres mayas siempre han constituido una
parte importante de la mano de obra doméstica. Segin las estadisticas
oficiales de 2002, los datos mas recientes disponibles al realizar este
trabaio' de ihvestigacién, la mitad de los trabajadores domésticos de

Guatemala son indigenas. Las organizaciones que laboran en el tema de
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las trabajadoras de casa particular insisten en que la cifra res

mas alta, y quiza llegue al 70 por ciento.

La mayoria de las trabajadoras de casa particular emigran de aldeas
rurales para trabajar en hogares particulares del area urbana. Su
situacion de emigrantes agrega otra dimension a su dependencia del
empleador y su vulnerabilidad frente a los abusos. Las trabajadoras de
casa particular, desligadas de sus comunidades y con frecuencia jévenes
y sin una red de apoyo, saben muy poco sobre como moverse en {a vida
urbana o negociar sus condiciones de empleo. Julian Oyeles, director del
Proyecto Conrado de la Cruz, una organizacion que ofrece servicios
directos y educacion a trabajadoras de casa particular, explica: Cuando
una muchacha de trece afos llega a pedir un trabajo, con toda su
ingenuidad, su propia vision del mundo y su lengua, se encuentra con
grandes obstaculos de comunicacion, una situacion de la que se
aprovechan para establecer la base y los principios del servilismo, el
empleador de esta muchacha definira el salario que gana, el trabajo que
hace, el horario, los dias que puede salir, donde puede ir e incluso que

lengua debe hablar en la casa y como dehe vestirse.

Las trabajadoras de casa particuiar no tienen un sindicato propio
en Guatemala, ni ninguna asociacion existente realiza trabajo alguno de
organizacion entre trabajadores domesticos. En cambio, estas
empleadas coinciden en un pufiado de asociaciones no gubernamentales

vy religiosas. El Centro de Apoyo para las Trabajadoras de Casa
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altimos anos, el CENTRACAP ha concentrado sus energias en presionar

al Congreso para que apruebe una ley especial a favor de los derechos
de las trabajadores domésticas. Casa San Benito y el Proyecto Conrado
de 1a Cruz son dos organizaciones dirigidas por la iglesia catolica que
ofrece una variedad de servicios directos a las trabajadoras de casa
particular. Mientras que Casa San Benito se concentra exclusivamente
en las trabajadoras de casa particular de todas las edades, el proyecto
Conrado de la Cruz esta especializado en las necesidades de las
trabajadoras jovenes, e incluye en sus programas a trabajadoras de
maquilas y vendedoras ambulantes. Las tres organizaciones imparten
cursos gratuitos que van de la alfabetizacion a las clases de costura.
Estas organizaciones han formado una coalicidon libre para promover la
reforma legislativa a favor de los derechos laborales de las trabajadoras

de casa particular.

Cada dia se evidencia que, a pesar de los abusos bien conocidos,
cientos, st no miles, de muchachas guatemaltecas buscan emplec como
trahajadoras de casa particular por primera vez. Sin embargo, algunas
que habrian buscado empleo de otro modo, estan ahora entrando a
trabajar en fabricas. Los motivos para elegir las maquilas en lugar del
servicio domestico o viceversa son tan variados como las propias
mujeres. Lamentablemente, independientemente de lo que elijan, estas

mujeres se enfrentan a la discriminacion sexual.
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3.2 Definicion del trabajo doméstico

Al respecto Ossorio indica: “el trabajo que realiza el emﬁleaﬂaf &
uno u otro sexo que presta sus servicios dentro de la vida doméstica y

que no impliquen para el empleador lucro o beneficio econémica”.3

En tanto, el Codigo de Trabajo, el Articulo 161, los define como:
“Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y
continua a labores de aseo, asistencia y demas propias de un hogar o de
otro sitio de residencia o habitacion particular, que no importen lucro o

negocio para el patrono”.

De la propia definicion, en su parte final, se puede apreciar el
encubrimiento que se le da a esta relacion laboral, pues en ninguna

actividad donde se pague salario puede dejar de haber un lucro para el

patrono, sea de manera directa o indirecta.

La remuneracion para estos trabajadores comprende, salvo pacto
en contrario, el suministro de habitacion y manutencion. El! patrono

puede exigir al trabajador domestico la presentacion de un certificado de

buena salud.

Este trabajo no esta sujeto a horario ni a las limitaciones de la
jornada de trabajo, otorgando dnicamente los discriminatorios derechos

siguientes: a) descanso absoluto minimo obligatari_o de 10 horas diarias,

* Ossorio Manuel, Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales pag 981
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descanso remunerado adicional de seis horas.

Los casos de enfermedad que surja, se rigen por las normas
contenidas en el Articulo 165 del Codigo de trabajo, donde se encuentran
obligaciones de ayudar al financiamiento de las enfermedades del
trabajador, e incluso costear los gastos en caso de fallecimiento. En este
articulo se establece la facultad de dar por terminado el contrato cuando
surja enfermedad que no sea leve que incapacite por mas de una
semana, a razén de un mes de salario por cada afno, pero siempre que
no exceda de cuatro meses. Es también causa justa para el despido, la
falta de respeto o mal trato notorio. Al igual que el trabajador
agropecuario, el contrato de estos laborantes puede hacerse en forma

verbal: ello al tenor del Articulo 27 del Codigo de Trabajo.

El gobierno guatemalteco, ratifico el Convenio nimero 117 de la
Organizacion Internacional del Trabajo, relativo a las normas y objetivos
basicos de la politica social, una accion inmediata y eficaz significa algo
mas que la redaccion de nuevas leyes, abarca un cumplimiento efectivo,
la prevision y aplicacion de sanciones penales y de otro tipo, la creacion
de mecanismos de conirol y el establecimiento de una cooperacion

internacional.

El trabajo doméstico por su propia naturaleza suele menoscabar
las posibilidades de que las trabajadoras domeésticas, sean mas
productivas, y capaces de ocupar su lugar en la comunidad y puede
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no tiene acceso a la educacion.

3.3 Naturaleza juridica

Es un trabajo sujeto a regimenes especiales y por ende forma
parte del derecho laboral el cual tiene el caracter de derecho publico, sus
normas, al contrario de los contratos establecidos en el orden privado
exigen un cumplimiento obligatorio en virtud de que las normas laborales
han sido establecidas previamente por el Estado y su cumplimiento no
debe discutirse. Hay que aclarar en este sentido, que en el trabajo
domeéstico no se cumple con las garantias que las leyes laborales
otorgan a otra clase de trabajadores, sin embargo si existen algunas
normas las cuales aunque son minimas, deben respetarse en beneficio
de las mujeres que se ven obligadas a realizar ese tipo de trabajo en

nuestro pais.
3.4 La discriminacion de las trabajadoras domésticas

Las trabajadoras de casa patticular son uno de los grupos menos
protegidos y mas explotados de Guatemala. El Codigo de Trabajo ha establecido
basicamente una jerarquia de trabajadores en la que los empleados domésticos
disfrutan de unos derechos restringidos porque el trabajo que realizan esta poco
valorado. Y precisamente esta poco apreciado porque lo realizan mujeres y
transcurre en la esfera privada. A las trabajadoras de casa particular se les
niegan derechos laborales fundamentales, como el derecho a una jormada de
ocho horas, al salario minimo o0 a descansar un dia completo por semana.
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con sus obligaciones familiares. La ley no dispone protecciones especiales para

trabajadoras de casa particutar menores de edad, a pesar de que una parte
considerable de la fuerza laboral es menor de dieciocho anos. Las trabajadoras
de casa particular, especialmente aquellas menores de edad, son muy
vulnerables al acoso sexual en el trabajo. Esta claro que existe desigualdad en la
proteccion legal del trabajo domestico, lo que tiene mayor impacto en las

mujeres, que constituyen la mayoria de este grupo de trabajadores.

Aunque el numero de mujeres que actian en el mercado de trabajo
ha aumentado, por igual tarea, sigue siendo considerablemente inferior
que la de los hombres. En lugar de reducirse, esta disparidad se ha
hecho mas pronunciada a lo largo de la altima década. En tanto que en
1989 el salario promedio de una mujer equivalia al 87% del de un
hombre, en el 2000 la proporcion era de apenas 59%. Los informes
indican que la disparidad entre hombres y mujeres que trabajan se hace
mas pronunciada a medida que aumenta el nivel de educacién. Los
datos disponibles reflejan un menor salario promedio para las mujeres

respecto del que perciben los hombres.

Es claro que existe una continua discriminacion de la mujer en los
sectores de maquiladoras y de trabajo doméstico, de parte de sus
empleadores y a veces del gobiernc. Sin embargo, en tanto que las
trabajadoras de las maquiladoras en principio gozan de mecanismus_de
proteccion legal idénticos a los aplicables a otros trabajadores, existen
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aunados a falta de adecuada inspeccion y supervision por parte del

Ministerio de Trabajo. Las trabajadoras domesticas, por su parte, suelen
estar privadas de los derechos minimos de los que deberian gozar, pero
el congreso no ha sancionado reformas que les garanticen igual

proteccion de la ley.

Debe sefialarse que un alto porcentaje de mujeres trabajan en el
sector informal del mercado de trabajo, lo que las expone a
inconvenientes adicionales. Se ha recibido informacion de los sectores
estatal y no estatal sobre las medidas adoptadas para proponer reformas
del Codigo de Trabajo, encaminadas a establecer mayor igualdad entre
mujeres y hombres, pero aldn no ha recibido informacion en cuanto a
resultados concretos. Ademas, inclusive representantes del Estado
afirman que si bhien el Instituto Guatemalteco de |la Sequridad Social y el
Ministerio de Trabajo estan encargados de ocuparse de la seguridad
social y de la salubridad ocupacional de los trabajadores, en la practica
la reglamentacion y aplicacion de las normas de proteccion en esas

esferas es inexistente.

El Estado ha proporcionado informacion sobre algunas medidas
que esta tomando el Departamento de Promocion de las Mujeres que
Trabajan, en el marco del Ministerio de Trabajo y Bienestar Social. Se
informa que en el 2002 ese departamento pmp_nrciond capacitacion a

252 inspectores de trabajo sobre igualdad de género en relaciones
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laborales y sobre Ia aplicacion coercitiva de los derechos laborala®

trabajadoras.

El Estado informé adémés que a mediados del 2002 dicho
departamento comenzd a sistematizar denuncias de violaciones de la
legisiacion laboral presentadas a la Inspeccion General de Trabajo por
trabajadoras del sector de las maquiladoras. Se afirma que se
formularon denuncias contra un promedio de 110 cnmpaﬁias por mes; 38
entidades fueron identificadas como transgresoras reincidentes, y otras
han sido investigadas y los inspectores han emitido recomendaciones.
Ademas, con respecto a la situacién de las trabajadoras de hogares
privados, el Estado informd que dicho departamento esta realizando un
estudio referente a |a participacion de nifios y adolescentes en el trabajo
domiciliario, para exponerlio como una de las peores modalidades de

trabajo infantil.

El Estado dio cuenta también de los esfuerzos orientados a
brindar acceso a la informacion sobre derechos y recursos laborales a
través de la distribucion de 25.000 boletines de informacion en diversas
oficinas del Ministeric de Trabajo, en el cual se detalla la manera de
denunciar las violaciones de derechos humanos. Como es natural, existe
una estrecha conexidn entre acceso a la educacion y progreso en el
mercado de trabajo. Como se indica, infra, es mayor la proporcidn de
mujeres que hombres que nunca asistieron a clases o recibieron menos
de tres aflos de educacion, y mayor aun es la proporcion de las

analfabetas. Estos bajos niveles de educacion, aunados a otros factores
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de exclusion, determinan la reduccion del acceso a las oportunidad

la esfera laboral.

3.4.1 Discriminacion social

Hablar acerca de la discriminacion no es nada facil, tomando
en cuenta las dimensiones y alcances del problema, la verdad es
que nadie puede declararse como totalmente libre de culpas ante
este flagelo. Todos, absolutamente todos, hemos discriminado a
nuestro projimo y podriamos considerar a este aspecto como uno
de los mas significativos y deplorables de |a sociedad en que
vivimos, a decir verdad es bastante dificil vivir y convivir en una
sociedad tan diversificada como la nuestra, en donde podemos
encontrar a todos los personajes imaginables y en donde l|a
tolerancia es puesta a prueba a cada momento, es dificit compartir
el espacio con personas tan disimiles y sin embargo debemos
hacer nuestro maximo esfuerzo por lograrlo ya que el proceso de
heterogenizacion cultural y de identidad a nivel personal y grupal,
que comenzdo como respuesta (3 mi entender) al proceso de
homogenizacion econdomica mundial, no para mas y en
consecuencia la busqueda de una “distincion propia entre tantos”
se vuelve parte importante de la vida contemporanea, es por esto
que debemos abocar esfuerzos a la aceptacion del otro, en tanto
qhe distinto, pero merecedor de los mismos derechos y deberes

por su condicion de humano.
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desconocer, claro esta, 1a magnitud de este problema en I|a

sociedad latinoamericana, sin embargo creo que es necesario
hacer distinciones de las formas de discriminacion que se dan en
nuestra sociedad, como manera de visualizar un problema que
esta distribuido por todas las esferas del que hacer social,
visualizando claramente el objeto de estudio con miras a poder
atacarlo por todos sus frentes: racismo y xenofebia, homofobia o
rechazo a las orientaciones sexuales distintas de las clasicas,
discriminacion a personas discapacitadas fisica y/o mentalmente,

de genero, social, religiosa, en base a la ideologia politica.

Como se ve para cada diferencia existe una respuesta. Creo
firmemente que la discriminacion se funda en reacciones de miedo
ante la diversidad y la incomprension de lo desconocido (si esta
respuesta ante 7lo nuevo” es en un principio instintivo o
culturaimente aprehendido e imitado queda al buen criterio del

lector).

Realmente el problema de la discriminacion es global y
completamente actual, a menudo el holocausto judio es tomado
como el “paradigma” de la intolerancia y la discriminacion, pero
gitanos y homosexuales también sufrieron el exterminio dentro de
los campos de concentracion y, sin embargo, luego del trauma que
significo para la humanidad que los sobrevivientes contaran sus
horribles experiencias dentro de los verdaderos “purgatorios”™ {en
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todo el sentido de Dante) que construyeron los NaXH
desemboco en la formacion de la Organizacion de las
Unidas (1945), y posteriormente en que los paises miembros
firmaran la carta de la Ofganizacién de Naciones Unidas que tiene
como uno de sus principales preceptos “el respeto por los
derechos humanos y las libertades fundamentales de todos los

individuos sin distincion de raza, sexo, idioma o religion”.

Ademas de que las Naciones Unidas en 1948 pactaron “La
Declaracion Universal de los Derechos Humanos” que si fuera
respetada y cumplida muchos conflictos actuales serian
severamente sancionados, pero que presenta el pequeno problema
de carecer de efecto vinculante sobre los estados miembros (lo
que nos dice seflores que para nuestros gobiernos vy
representantes la soberania nacional esta por sobre, y con mucho,
nuestros “derechos humanos universales”), el problema de las
politicas de estado en contra de minorias hasta nuestros dias
sigue penando a la humanidad, el que todo el aparataje estatal se
ponga al servicio de un fin discriminador en esencia no puede,
sino, desembocar en que se produzcan persecuciones y matanzas
dentro de los mismos paises 0 sus vecinos, con el consiguiente
rencor y tensidn social que seguiran penando a esas sociedades

intolerantes mucho tiempo después de que los conflictos acaben.

Convirtiendose en sociedades eminentemente inestables,
ejemplos de esto hay muchos, partiendo por nuestra “pacificacion

de la araucania”, el apartheid de Sudafrica, |a masacre de los Tutsi
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antigua Yugoslavia, el conflicto armado en Guatemala, asi como

exterminacion de indigenas bajo el lema de “Tierra Arrasada”,
conflictos que dejan huellas dificiles de borrar en aquellas culturas

y que seguramente seran focos de problema en un futuro proximo.

La discriminacion, en todo sentido y en todas sus
acepciones, ataca a todas las sociedades por progresistas que
sean y es un deber comun a todos nosotros luchar para que esta
sea superada, ;como? Esencialmente aceptando y tolerando las
diferencias propias del género humano en su conjunto y haciendo
uso de la sabiduria popular con su sugerente frase “juntos, pero no

revueltos” |a tarea no es nada facil, por cierto.

3.4 2 Discriminacion laboral juridica

La falta de leyes que las beneficien continia haciendo
inestable la situacion de las mujeres que laboran en casa
particular, A pesar de que en el Congreso de la Republica existe
desde 1999 una propuesta de ley que permite la reforma del
Codigo de Trabajo y de la Ley Organica del Instituto Guatemalteco

de Seguridad Social (IGE8), ésta no se ha aprobado.

Es necesario que el Codigo de Trabajo fije jornadas laborales para
las empleadas domésticas, ademas de brindarles un salario minimo justo

y acceso al sequro social.
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para atender su salud y puedan estudiar, l0 que seria un beneficio para su

bienestar.

El hecho de que los legisiadores no contribuyan con la creacion de
normas de caracter juridico que protejan a un gran porcentaje de
trabajadoras del servicio doméstico y que constituyen una fuente de
explotacion, sin ninguna clase de salvaguarda o proteccion legal,

constituye notoriamente un tipo de discriminacion juridica

3.4.3 Leqislacion, garantias y derechos laborales lesionados, en el caso

de las trabajadoras domesticas

Las relaciones laborales en Guatemala estan reguladas en la
Constitucion, el Codigo de Trabajo, los acuerdos ministeriales y los
reglamentos independientes. El Codigo de Trabajo cuenta con una seccion
independiente en la que se regula el trabajo doméstico. Las trabajadoras
domeésticas son las que se dedican en forma habitual y continua a labores
de aseo, asistencia y demas, propias de un hogar o de otro sitio de
residencia o habitacion particular, que no importen lucro o negocio para el

patrono.

Estos trabajadores estan efectivamente excluidos del disfrute
de protecciones laborales clave de las que gozan la mayoria de los

trabajadores gquatemaltecos. Las trabajadoras domésticas no

tienen:
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legalmente a trabajar catorce horas al dia;

« El mismo derecho que el resto de los trabajadores a un dia de

descanso completo los domingos y los dias feriados;
« Derecho al salario minimo;

o Derecho a un contrato de empleo por escrito, sus empleadores no

tienen la obligacion de registrarios en el Ministerio de Trabajo.

Ademas, el Cddigo de Trabajo establece reglas desiguales para

regir sus derechos y su tratamiento en caso de enfermedad.

El capitulo que regula el trabajo doméstico no se ha modificado
desde la adopcion inicial del Cdédigo de Trabajo en 1947. El Cddigo
fue redactado y adoptado en su totalidad en dos semanas con un
gran sentido de la urgencia. Segun el autor del coddigo, el
costarricense Oscar Barahona Streber, los miembros del Congreso
de Guatemala confiaron en mi y lo aprobaron (el cddigo) con muy
poco debate y aprobaron el capitulo especifico sobre el trabajo
domlésticd sin mas tramite. Hasta donde sabe Human Rights Watch,
no e}:iste un historial legislativo sobre el codigo. Guatemala no es el

unico pais que ofrece menos protecciones a los trabajadores
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domésticos dentro del codige laboral y, aunque pued
justificaciones para ello varien en cada pais, un estudlo
Organizacion Internacional del Trabajo sobre la reglamentacion del
trabajo domeéstico en sesenta y ocho paises reveld la frecuencia de
tres justificaciones principales para el trato diferente a los empleados
domesticos dentro de la legislacion laboral. Primero, este trabajo se
realiza en casas particulares. Segundo, conlleva una relacion intima
entre el empleador y el empleado que no es comparable con otras
ocupaciones. Y finalmente, las obligaciones del hogar no tienen

limites temporales.

Aunque pueden ser adecuadas algunas reglas diferentes para
este tipo de trabajo remunerado, éstas no deben menoscabar los
derechos de los trabajadores domeésticos. En Guatemala, estos no
disfrutan de derechos laborales fundamentales reconocidos
nacionalmente. La razdn parece ser que este empleo se considera la
extension natural del papel de la mujer en la familia y la sociedad.
Las trabajadoras de casa particular asalariadas realizan
esencialmente a cambio de un salario las tareas que, segun la

sociedad, |a sefiora de la casa deberia cumplir gratuitamente.

El trahajc}' domeéstico remunerado tiene lugar dentro de casas
particulares, fuera del alcance del escrutinio y el control publico. El
Codigo de Trabajo se ha establecido de tal modo porque en opinion

de sus creadores estar dando derechos a las trabajadoras
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domesticas era atentar contra la misma familia. El hecho d

) N i
trabajadoras realizan sus tareas dentro de este medio protegido ha

militado en contra de formas normales de regulaciéon. Un problema
practico fruto de la tensiéﬁ entre los derechos a la intimidad de los
empleadores y los derechos de los trabajadores es {a limitacion de la
capacidad de los funcionarios de trabajo para acceder a casas
particulares y controlar fas condiciones laborales de las empleadas
domeésticas. Es importante sefialar que la naturaleza del hogar
cambia en lo fundamental al contratar a una trabajadora domeéstica.
El hogar se convierte ahora en el lugar de trabajo de alguien. Puede
que exista la necesidad de adoptar procedimientos de inspeccion que
reconozcan la intimidad familiar pero permitan también Ia
comprobacion de que se estan respetando los derechos de las

trabajadoras.

Al tener lugar en casas particulares, se considera que el
trabajo domestico conlleva una relacion especial intima entre el
empleador y la empleada. Las trabajadoras internas, en particular,
desempefian un papel unico dentro de la casa: son trabajadoras
externas asalariadas que no obstante estan al tanto de los detalles
mas intimos de la casa particular. En las familias con nifos,
especialmente nifios pequefios, o con ancianos, las trabajadoras de
casa particular se dedican a un cuidado de estos miembros que
puede producir emociones fuertes por parte de todos. Dado que el
trabajo esta tan ligado al mantenimiento del hbgar, y que se percibe

como una funcién natural de las componentes femeninas de la
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familia, la retorica que rodea al frabajo doméstico €
trabajadora se vuelve parte de la familia. Esto es especiéﬂment"

cierto para las trabajadoras mas jévenes.

Se desarrollan a veces relaciones de tipo familiar y en estos
¢asos las propias trabajadoras buscan en ocasiones consuelo en las
mismas. EJ caracter personal de la relacion entre empleador y
trabajadora domestica se cita para justificar, por ejemplo, el derecho
que tienen los empleadores en muchos paises a despedir a sus
empleadas sin causa justificada. Esta discrecionalidad refleja la
asuncion de que la relacion esta basada en la confianza y el afecto,
cuya ruptura implica que J1a relacion puede y debe concluir

inmediatamente.

En Guatemala, las trabajadoras de casa particular estan
claramente protegidas por las clausulas sobre causas justificadas
para el despido recogidas en el Codigo de Trabajo; sin embargo, el
capitulo especifico sobre el trabajo domeéstico cuenta con una
disposicion general que permite a los empleadores despedir a
trabajadores domésticos por la falta de respeto. Los autores del
estudio de la Organizacion Internacional del Trabajo consideraron
que esta disposicion del Cddigo de Trabajo de Guatemala tenia
connotaciones feudales. Este enfoque de la relacion laboral también
ayuda a explicar las disposiciones paternélistas del Codigo de

Trabajo con respecto a la atencion de la salud de las trabajadoras.
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Las empleadas de casa particular no son miembro de la
Existe una relacion contractual entre empleador y e'mpleado.-i_é"
relacion emocional o la animosidad no deben de ningin modo
menoscabar los derechos y obligaciones de ninguna de las partes

contratantes.

Ademas, se considera que el trabajo doméstico esta fuera del
paradigma de la jornada laboral limitada porque tiene lugar dentro de
la unidad familiar. Los miembros del hogar son responsables de
ciertas obligaciones sequn las costumbres, las necesidades y los
deseos de la familia. En la mayoria de las sociedades, entre ellas |a
guatemalteca, las mujeres de la casa estan encargadas de tareas
relacionadas con la limpieza, el cuidado de los nifios y la preparacion
de alimentos, entre otras responsabilidades. Estas obligaciones no se
adaptan normalmente a un periodo de tiempo especifico, ni pueden
interrumpirse durante un tiempo sin que se haya previsto
anteriormente. Esta logica se ha transferido al trabajo doméstico

remunerado.

Los paises que respondieron al estudio de la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre l1a legislacion del trabajo domestico
citaron con frecuencia 1a dificultad de establecer un horario
obligatorio para las personas que viven y trabajan dentro de una
unidad familiar. Una vez que se contrata a una empleada asalariada

para encargarse de [as tareas del hogar y el cuidado de los nifios, se
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tienen que acomodar tanto - el horario de Ila familia co
necesidades de la trabajadora dentro de una jornada laboral
razonable. El tener una empleada interna no puede implicar que esté
permanentemente a diapﬂsicién de la familia. Cuando se pide a las
trabajadoras de casa particular que trabajen mas de ocho horas
diarias, se 1as debe compensar debidamente por el valor de las horas

extras de acuerdo con las leyes nacionales.

El hecho de que las trabajadoras de casa particular no
disfruten de protecciones clave a sus derechos laborales en
Guatemala se debe fundamentalimente a que el trabajo doméstico se
considera un trabajo de mujeres y no un trabajo de verdad. Alfonso
Bauer Paiz, el primer ministro de trabajo del pais de 1948 a 1950,
sostiene que el hecho de que la gran mayoria de los trabajadores
domeésticos eran hembras infiuyo decisivamente en la concepcion del
trabajo domeéstico y su normacion en el Cddigo de Trabajo. Los
legisladores del Codigo de Trabajo en vigencia, han argumentado que
fue necesario incluir al servicio doméstico porque no hacerlo hubiera
sido injustificado, pero darle el mismo tratamiento que a los
trabajadores industriales o comerciales habria constituido un error
mayor, que habria creado animosidad general de millares de amas de
casa contra el Codigo de Trabajo. Recuérdese que el servidor
domestico llega a formar parte de la familia que lo emplea, lo que no

ocurre con otro tipo de trabajadores.
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El hecho de que el trabajo domestico remunerado en Guat
asocia especificamente con la mujer indigena parece

desempenado también un papel importante.

La division étnica era tan grande en esa epoca que la mayor parte
de los indigenas que vivian en la capital eran mujeres que venian de los
pueblos para trabajar en casa, en situaciones de menoscabo a su integridad

y dignidad como personas.

3.5Incremento actual del trabajo domestico de menores de edad

Se considera que en la actualidad cerca de cuarenta mil ninos y jovenes,
de entre 5 y 17 anos, laboran en casas particulares en Guatemala. Algunos
organismos intermacionales han intentado sin mayores resultados erradicar esa
actividad, mediante un plan nacional de sensibilizacion, lineamientos y

recomendaciones.

El trabajo infantil domestico en casa patticular es el que efectuan personas
menores de 18 anos fuera de sus hogares, en su mayoria nifias, adolescentes y
mujeres pobres. El trabajo infantl doméstico viola normas nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos de la nifiez y la adolescencia,
porque es una de las peores formas de explotacion laboral que existen, sefiald
José de Ledn, encargado de la Unidad del Menor del Ministerio de Trabajo. Entre
las actividades que realizan los menores se pueden mencionar, cocinar, limpiar,
cuidar personas y hacer mandados. Las caracteristicas laborales son pesimas en
todos los aspectos: bajos salarios, jomadas extensas, maltrato, abuso y privacion

del goce de derechos de educacion, salud y recreacion.
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3.6 Trabajo doméstico de nifas menores de trece anos

o dedé,

b £

acceso a la educacion aunado a ello, la precaria condicion economica de
la mayoria de familias, sobre todo del area rural, constituyen algunos de
los factores que hacen que muchas nifias menores de catorce afios se
vean obligadas a laborar en trabajos poco calificados y notoriamente

explotadores como el que realizan en las casas particulares.

Los estudios realizados por algunas instancias qgue trabajan en el
tema del trabajo infantil indican que en las regiones con mayor densidad
de poblacion indigena, se registra un mayor porcentaje de nifias que se
incorporan desde temprana edad en el trabajo domeéstico; No obstante,
es en la ciudad de Guatemala, en donde la problematica adquiere tintes
preocupantes. Es hien sabido (como ya lo he apuntado en los subtemas
relativos a la discriminacion social juridica y laboral de las trabajadoras
domésticas) que el hecho de realizar labores de empleadas domésticas
implica una serie de dificultades para las mujeres, en virtud de que
deben enfrentar tratos discriminatorios y una amplia explotacion de su
fuerza de trabajo ya que en muchos casaos laboran mas de quince horas
diarias en una jornada que inicia a las seis horas y no concluye sino
despues de la veintiuna horas. Ello al margen del acoso sexual que en [a

mayoria de casos sufren por parte de sus empleadores.

Si todos esos factores se trastadan a la condicion de nifias de las
menores que laboran en casas particulares, se puede decir que l|a

g3



legislacion mas humana a favor de las empleadas domeésticas,

sesnecialmente de las nifas menores de trece afos.

3.7 Prohibicion del trabajo de las nifias menores de trece afios

Los menares de 14 afios no pueden trabajar en ninguna actividad,
ni ser contratados al efecto, aunque quien [0 haga no persiga fines de
lucro. En regimenes anteriores se admitia esa posibilidad como
excepcion, cuando el trabajo del nino era indispensable para el sosten de
la familia y, en determinado tiempo, hasta se admitio dentro de un
horario restringido y en tareas llamadas livianas. Ahora, en cambio, la

prohibicion es practicamente total.

Hay que advertir que como el proposito educativo general es que el
menor complete sus ciclos minimos, para procurar este objetivo, la ley
de contrato de trabajo dispone que tampoco puede ocuparse a menores
de mas de 14 afios si se encuentran comprendidos en edad escolar y no
han completado su instruccion obligatoria. Cabe sefialar que los
tribunales de trabajo para nada intervienen en estos casos, sino
exclusivamente la autoridad administrativa. Esta podria concederlo,
aunque no estuviera cubierta toda la etapa de instruccion escolar
obligatoria, cuando el trabajo del menor se considera indispensable para
la subsistencia de si mismo o de su familia directa pero, desde luego,

siempre que llene también satisfactoriamente un minimo de educacion
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exigida y sus tareas le permitan continuar o prolongar aquella ins8

incompleta. *

3.8 Fundamento legal

El Articulo 148 del Codigo de Trabajo establece:
Se prohibe:

a) El trabajo en lugares insalubres y peligrosos para varones, mujeres
y menores de edad, seqgun la determinacion que de unos y otros
debe hacer el reglamento, 0 en su defecto la Inspeccion General
de Trabhajo.

b} Se suprime

¢) El trabajo nocturno y la jornada extraordinaria de los menores de
edad.

d) El trabajo diurno de los menores de edad en cantinas u otros
establecimientos analogos en que se expendan bebidas alcoholicas
destinadas al consumo inmediato, y

e} eltrabajo de los menores de catorce afos

Por su parte el Articulo 150, establece: La Inspeccion General
de Trabajo puede extender, en casos de excepcion calificada,
autorizaciones escritas para permitir el trabajo ordinario diurno de los
menores de catorce afos o0, en su caso, para reducir total o
parcialmente, las rebajas de la jornada ordinaria diurna que impone el

articulo anterior.

¢ Martinez Vivet, Julio, Flementos del derecho del trabajo y de la seguridad social pag 308
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respectivas autorizaciones deben probar:

a) Que el menor de edad va a trabajar en via de aprendizaje o que
tiene necesidad de cooperar en la economia familiar, por extrema
pobreza de sus padres o de los que tienen a su cargo el cuidado
de el.

b) Que se trate de trabajos livianos por su duracion e intensidad,
compatibles con la salud fisica, mental y moral del menor, y

¢} Que en alguna forma se cumple con el requisito de Ila

obligatoriedad de su educacidn.

En cada una de las expresadas autorizaciones se deben
consignar con claridad las condiciones de protecciéon minima en que

deben trabajar l0s menores de edad.

2.9 Inobservancia del Articulo ciento cincuenta del Codigo de Trabajo en el

trabajo domeéstico de nifias menores de trece anos

El Articulo 150 del Codigo de Trabajo que ya ha sido transcrito es

claro al indicar que se necesita una autorizacion previa de la Inspeccidn

General de Trabajo para que un menor de catorce afios pueda acceder a

un empleo; cuando la autorizacion ha sido otorgada, es necesario

establecer que el menor trabajara en tareas livianas por su duracion e

intensidad compatibles con su salud fisica, mental y moral; ademas es

preciso observar la obligatoriedad de su educaci_&n. En el caso de las

niias menores de trece afos que son contratadas para realizar tareas
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domeésticas en casas particulares, se incumple totalmente

postulados del articulo en referencia en virtud de que:

314l

Son contratadas y laboran sin ninguna autorizacion previa.

Las actividades que realizan no son compatibles con su salud fisica
mental y moral.

En ninguna forma se cumple con la obligatoriedad de su educacion
Son victimas de racismo, explotacidn y serios vejamenes

Son sometidas a horarios extenuantes y tareas humillantes que

terminan por lesionar su autoestima y amor propio.

Necesidad de reformar el Articulo ciento cincuenta del Codigo de

Trabajo

A mi criterio es preciso establecer reformas al Codigo de Trabajo
a fin de exiqgir que se cumpla con los preceptos aludidos anteriormente
y especialmente establecer sanciones a los patronos que contratan
empleadas domesticas menores de edad sin la autorizacién previa de
la Inspeccion de Trabajo asi como a aquellos que aunque contratan a
las menores con autorizacidon previo, incumplen con la obligacion de
consignar con claridad 1as condiciones de proteccién minima en que
deben trabajar las menores. Por lo tanto, en mi criterio, el Articulo 150
debe ser reformado para incluir en el mismo un apartadoe que
establezca claramente las sanciones a que deben sujetarse los
patronos que lesionan los derechos laborales de_ 1as menores de trece

afos.
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CAPITULO IV

contenidas en el Cadigo en cuanto a las ninas empleadas en la actividad

domestica y la necesidad de su fortalecimiento
4 1 Inspeccién General de Trabajo

La Inspeccion General de Trabajo es una institucion publica,
la cual por medio de sus agentes o inspectores de trabajo, vela
por que tanto trabajadores y patronos cumplan con la leyes y
demas disposiciones laborales. Ejerce también una funcion
conciliatoria, la que tiene como finalidad resolver los diversos
conflictos de trabajo, colectivos o individuales, que se susciten

con ocasion del trabajo.
4 1.1. Definicion

“Organismo administrativo que, dependiente de la autoridad
de aplicacion, tiene a su cargo la fiscalizacion del cumplimiento de
la legislacion laboral y la imposicion de sanciones para los casos

de infraccion de elia. LiAmese también policia del trabajo” °

Tambien se le ha considerado como un servicio oficial

administrative encargado de velar por el_justo cumplimiento y

! Martinez Vivat. Ob. Cit. pag 523
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propuesta de mejoras en las leyes y reglamentos laboral

¥

finalidad de otorgar prestaciones mas seguras, higiénicas,

estables, adecuadas a los deberes y derechos reciprocos de las
partes y ajustadas al | interés publico de la produccion y el
equilibrio social, es decir que a 13 Inspeccion General de Trabajo
se le confiere ademas del ejercicio de fiscalizacién, la capacidad
de promover el mejoramiento de las leyes y de laos reglamentos
laborales con el abjeto de que su labor de vigilancia sea efectiva y
siempre buscando el bien comun tanto para las partes laborales

como para la sociedad en general.

La Inspeccion General de Trabajo es un servicio oficial y
administrativo encargado de velar por el cabal cumplimiento y
proponer {a mejora de las leyes y reglamentaciones laborales, con
la finalidad de prestaciones mas seguras, higiénicas, estables,
adecuadas a los deberes y derechos reciprocos de las partes y
ajustadas al interés publico general de la produccion y el equilibrio
social. El Articulo 278 del Codigo de Trabajo establece que Ia
Inspeccion General de Trabajo por medio de su cuerpo de
inspectores y trabajadores sociales, debe velar porque patronos,
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las
condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se emitan

en lo futuro.

80



4 1.2 Naturaleza juridica

La Inspeccion General de Trabajo es una dependeﬁcia
administrativa del Minisferiu de Trabajo y Prevision Social, por
ello es valido afirmar que |a misma es parte del Organismo
Ejecutivo y por lo tanto forma parte de la estructura organizativa
del Estado de Guatemala. Gran parte de las funciones que realiza
el Ministerio de Trabajo la canaliza a través de la Inspeccion la
que tiene 13 categoria de una direccién general 1o cual constituye
su naturaleza juridica. Las teorias para establecer su ubicacion
en una u otra rama del derecho publico o privado, se exponen a

continuacion.
o Teoria del interes

Los expositores de esta teoria afirman que cada norma
regula relaciones juridicas en las cuales esta en juego
determinado tipo de intereses y cuando éstos son de caracter
colectivo se esta frente al derecho piblico y cuando son de

caracter individual se esta frente al derecho privado.
« Teoria de la naturaleza de la relacion

Parte de que los criterios diferenciales entre derecho
publico y derecho privado no deben tener como base los intereses
juridicos protegidos, sino que la naturaleza de las relaciones que
se establecen ias cuales pueden ser:
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= Relaciones de coordinacion

Se califican como tales cuando los sujetos que participan_en
la relacion juridica se.encuentran colocados en un plano de
iqgualdad. Solo pueden participar en esta calidad de iquaidad los
particulares o cuando el Estado participa sin hacer uso de su

imperio de institucion juridica.
» Relaciones de supraordinacion

Esta clase de relaciones juridicas se establece cuando el
Estado interviene en las mismas, imponiendo su autoridad, es
decir no hay igualdad de los sujetos de la relacion. Al darse estos

presupuestos estamos frente al derecho publico.

La Inspeccion General de Trabajo debe ubicarse dentro del
derecho publico, debido a que dentro del ejercicio de sus
funciones, los inspectores de trabajo hacen uso de su autoridad
delegada por el Estado como ente rector de las politicas laborales
del pais las cuales como se ha mencionado, forman parte de las

funciones del Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

Funciones

La Inspeccion General de Trabajo, por medio de su cuerpo
de inspectores y trabajadores sociales, vela porque empleadores,
trabajadores y organizaciones sindicales, cumplan y respeten |as
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leyes, convenios colectives y reglamentos que nor

condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se emitan

en el futuro.

Por medio de su cuerpo de inspectores tiene como mision
participar en todo conflicto individual o colectivo de caracter
juridico en que figuren trabajadores menores de edad o
trabajadores cuya relacion de trabajo haya terminado sin el pago
procedente de indemnizacidon, prestaciones y salarios caidos, o
cuando se trate de acciones para proteger la maternidad de las
trabajadoras salvo que en cuanto a estas ultimas se apersonen al

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

La Inspeccion General de Trabajo tiene como mision
intervenir en todo problema laboral que se presente, ya sea por
requerimiento de organizaciones sindicales o por trabajadores en
lo particular, asi como en algunos casos a solicitud de los
empleadores; en ese sentido la Inspeccion General de Trabajo
debe intervenir: Por el incumplimiento en el pago de salarios;
reajuste del salario minimo cuando no se ha cumplido con el pago
del mismo; cancelacion de aguinaldo; pago por tiempo laborado
extraordinariamente; pago de salarios por descansos semanales y
dias de asueto laborales; concesion y pago de los periodos de
pre y post natal de las trabajadoras; periodos de lactancia;
reinstalacion en caso de trabajadores que gozan de inamovilidad;
lesion a los horarios de trabajo; cambios de jornadas de trabajo;
notificaciones de denuncias de pactes o convenios colectivos de
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intervencion en caso de violaciones a los pactos colectivos y

convenios colectivos; 'cunstatar la situacion de trabajadores
extranjeros y observar que estos se ajusten a las leyes laborales;
vigilar a efecto de que se observen en los lugares de trabajo las
medidas de higiene y seguridad en los mismos, revisar las
pianillas de salarios; examinar las planillas de pago de cuotas
laborales y patronal al Instituto Guatemalteco de Sequridad
Social; ohservar y prevenir acerca del porcentaje de trabajadores
extranjeros y nacionales que laboran en las empresas; intervenir
por suspensiones de tabores aplicadas a trabajadores en forma
injustificada,; revisar y aprobar reglamentos internos de trabajo
elaborados por los patronos; intervenir en la concesion por pago y
goce del derecho de vacaciones; practicar inspecciones de oficio
con el objeto de efectuar una revision completa de Ia

documentacion laboral.

En cuanto a los inspectores de trabajo especificamente, el
Decreto 1441, establece las funciones que han de cumplir los
mismos en virtud de que estos no pueden actuar
discrecionalmente, sino que sus atribuciones son reguiadas por el

Codigo de Trabajo, funciones entre las cuales destacan:

« Visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea Su
naturaleza, a cualquier hora del dia 0 de la noche incluso, si

el trabajo se ejecuta durante la misma, con el exclusivo objeto
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de velar porque se cumpla con [as leyes de trabajo y pr

social. Al L

Examinar libros de-salarins, de planillas o constancias de
pago, siem;}re que se refieran a relaciones obrero-patronales.
En el caso de los libros de contabilidad podran revisarse
previa autorizacion de tribunal competente de trabajo y

prevision social.

Examinar las condiciones higienicas de los lugares de trabajo
y de sequridad personal que estos ofrezcan a los trabajadores
y muy particularmente deben velar porque se acaten todas las
disposiciones en vigor sobre prevision de accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales, dando cuenta
inmediata a la autoridad competente en caso de que no sean
acatadas sus observaciones, y pueden en caso de un peligro
inminente para la salud o la sequridad de los trabajadores

ordenar la adopcion de medidas de aplicacion inmediatas.

Intervenir en todas las dificultades o conflictos de trabajo de
las que tengan noticia, ya sea que estas se presenten entre
trabajadores y patronos, o solo entre los primeros o bien solo
entre los empleadores, a fin de prevenir su desarrollo o lograr
su’ conciliacion extrajudicial, si ya se ha suscitado. Asimismo
podran interrogar al personal de la empresa sin la presencia
del patrono ni de testigos sobre cualquier asunto relativo a la
aplicacion de las disposiciones legales.
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ordenar su analisis, siempre que se notifique al patrono o0 a su

representante que '!as sustancias o materiales han sido
tomados con el propdsito de comprobar la estricta
observancia de las disposiciones contenidas en el cadigo de
trabajo, sus reglamentos o0 demas leyes de trabajo y prevision

social.

Para el cumplimiento de sus funciones, los inspectores de
trabajo pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores
y estos estan obligados a asistir, siempre que en la citacion
respectiva conste expresamente el objeto de la diligencia. La
inasistencia a una de las citaciones constituye lesion a las leyes
taborales de Guatemala, y debe ser sancionada de conformidad

con el Codigo de Trabajo.
4 1.4 Organizacion
Para el cumplimiento de las diversas funciones a su cargo,

la Inspeccion General de Trabajo esta organizada atendiendo a la

siguiente estructura conformada por secciones.

Seccion administrativa

Esta integrada por el personal administrativo quienes le dan
tramite a as solicitudes que se formulan a la Inspeccion General
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que se trate; esta seccion se maneja el archivo de 1a Inspeccion y
otorga copias o certificaciones de los documentos o0 expedientes

que en esta se tramiten.
= Seccion de conciliaciones

La Inspeccion General de Trabajo cuenta con la seccion de
conciliaciones, la que a través de su grupo de inspectores de
trabajo interviene conciliatoriamente en los conflictos surgidos
entre trabajadores y patronos con motivo de la finalizacion de una
relacion laboral; su funcion principal es la de avenir a las partes a
llegar a un arreglo extrajudicial para evitar de ésta manera que
tengan gque someter su controversia a una decision judicial a
través del juicio ordinario. Para el cumplimiento de esta funcion,
los inspectores de trabajo pueden citar a su oficina a los
empleadores quienes estan obligados a comparecer de
conformidad con lo que establece el inciso m) del Articulo nimero
281 del Codigo de Trabajo.

e Seccion de consultas

Esta seccion se encarga de evacuar todas las consultas
que en forma verbal realicen los propios interesados ya sea
apersonandose a la Inspeccion o mediante la utilizacion de la via

telefonica. Estas consultas son llevadas a cabo por los
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inspectores de trabajo que atienden la seccion por el sis

turnos rotativos.

» Seccion de visitaduria

Esta integrada por un grupo de inspectores de trabajo
quienes en cumplimiento de sus atribuciones realizan visitas a las
empresas o0 centros de trabajo con el fin de establecer el
cumplimiento o el incumplimiento en su caso de las disposiciones
de trabajo y prevision social. Las visitas las realizan cuando
existen denuncias hechas por parte de los interesados ¢ bien de

oficio a instancia de la propia Inspeccion General de Trabajo.
e Seccion de sanciones administrativas

Colabora con el inspector general de trabajo para el estudio
y analisis de los expedientes en los cuales los inspectores de
trabajo comprueban la comision de una falta a las leyes de
trabajo o de prevision social, con el objeto de verificar que en la
tramitacion de ellos se haya observado el debido proceso y se
haya respetado el derecho de defensa de las partes y de esa
manera establecer el monto de la multa a imponer eZ:soncepto de
sancion administrativa. Asimismo elabora el proyecto de
tesolucion respectiva a efecto de someterla a consideracion del
inspector general de trabajo para 13 imp_oaicién de la sancién

correspondiente.
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« Asesoria juridica

asesoria juridica en la que participan abogados especialistas en
derecho del trabajo, cuya principal funcion es asistir al inspector
general de trabajo en asuntos de su competencia, asi como
también se encargan de la evacuacion de consultas que en forma
escrita formulen a la Inspeccion General de Trabajo ya sea los

empleadores, trabajadores u organizaciones sindicales.

Para concluir con este tema, puedo apuntar que los métodos
por los cuales puede ponerse en marcha el mecanismo de |3

inspeccion, son cinco, a saber:

« Por iniciativa propia de los interesados

= Por orden superior

» A instancia de los sindicatos

« A requerimiento de las instituciones de prevision

« Mediante denuncia

En estos ultimos casos, se debe guardar absoluta reserva en
cuanto al origen de la actuacion inspectora y, por otro lado, se
consideran punibles, en cuanto acto de obstruccion, las denuncias

falsas.
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4 1.5 Necesidad de su existencia

416

Se ha aceptado la necesidad de la existencia de Ta
Inspeccion General de Trabajo, debido a que si se ha reconocido
la posicion intervencionista del Estado, como natural
consecuencia ya que no basta con dictar leyes que protejan al
trabajador, hace falta que exista un ente encargado de velar por
el estricto cumplimiento de las leyes de caracter laboral que

regulan las relaciones de trabajo.

Obligacion de la Inspeccion General de Trabajo de verificar el
cumplimiento de las normas establecidas a favor de los menores
de edad

Ante el preocupante incremento del trabajo de las nifias
menores de trece afos que laboran en casas patrticulares, creo
que es indispensable que el ente encargado del cumplimiento de
las normas laborales como 10 es 1a Inspeccion General de Trabajo
asuma el rol que le corresponde a fin de que se establezca una
adecuada viqgilancia de las condiciones en que son contratadas las
menores de edad y que se obligue a los patronos a cumplir con
las garantias minimas que en su favor ordena se establezcan el

Codigo de Trabajo.

El trabajo que realizan las menores en casa particular, a mi
criterio, no es precisamente un trabajo liviano por su duracion o
intensidad ni compatible con |a salud fisica, mental y moral de las
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obligatoriedad de su educacion. Por ello es notoria la necesidad

de que l|a Inspeccidon de Trabajo, establezca los mecanismos
necesarios a fin de que si no es posible evitar que trabajen las
ninas menores de trece anos, por lo menos se cumpla con la
vigilancia que este ente debe realizar, con el ohjeto de que las

condiciones minimas sean respetadas por parte de los patronos.

Fortalecimiento de 1a obligacion de (a Inspeccién en cuanto a (a
vigilancia de las condiciones en que trabajan las nifas menores

de trece anos

Es necesario que dentro de las funciones de la Inspeccion
de Trabajo, se incluya un apartado que garantice que
efectivamente se observan por parte de los patronos de casas
particulares las condiciones de proteccion minima en gue deben
trabajar las ninas menores de trece afos. Por ello insisto, es
necesario que la Inspeccion General de Trabajo establezca los
mecanismo necesarios a fin de que mediante su cuerpo de
inspectores y trabajadores sociales, sea posible ejercer un control
con el fin de que no se vulnere los derechos minimos que las
leyes de frabajo ofrecen a los menores de edad. La necesidad de
trabajar que tienen las nifias menores de trece anos, es
consecuencia de una serie de factores de orden institucional cuya
solucion entiendo escapa a 1as posibilidades de 13 Inspeccion de
Trabajo, sin embargo al ser una institucién creada por el Estado
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minimas que se encuentran establecidas en el Cddigo de Trabajo

a favor de los menores de edad, soio de esa forma puede
lograrse que la problematica, sino puede ser superada, al menos
cuente con un paliativo que haga menos terrible 1a carga que

deben soportar las nifias trabajadoras en Guatemala.
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CONCLUSIONES

. Guatemala es uno de los paises latinoamericanos en donde se regist v las
mas altos indices de trabajo infantil, especialmente de niflas menores de

edad laborando como empleadas domésticas.

. En nuestro pais, las nifias entorpecen totalmente su educacion primaria
formal, en virtud de su obligacion de agenciarse de recursos para ayudar
al sostenimiento de sus familias, las cuales son normaimente muy
numerosas, esto es un fenomeno masivo que tiene serias repercusiones
para la productividad y competitividad de la economia tanto presente como

a futuro.

. Actualmente existe una total inobservancia del Articulo ciento cincuenta del
Codigo de Trabajo respecto del trabajo que realizan las menores de trece
aflos como empleadas domésticas de casas particulares, debido a que en
su mayoria no cuentan con la autorizacion de la Inspeccion de Trabajo para
ser contratadas como empleadas domesticas, ademas de que al estar
laborando en esas actividades no se cumple con las condiciones de
proteccion minimas de las mismas, respecto de las tareas que se les

asignan vy 1a obligatoriedad de su educacion.

. Las disposiciones del Articulo ciento cincuenta del Codigo de Trabajo, son
insuficientes para garantizar |a adecuada tutela juridica de las nifias
menores de trece afos, en virtud de que no contiene un apartado que
obligue a la total observancia de las condiciones minimas en que deben ser
contratadas las nifias menores de trece afos.
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RECOMENDACIONES

Es indispensable que el Estado, a través de las instancias correspondientes,
establezca los mecanismos necesarios a fin de reducir el trabajo que las nifias

realizan, especialmente en casas particulares.

Es preciso, que el Estado en su deber de brindar el bien comun, establezca
las estrategias adecuadas para que en lugar de trabajar, las nifias tengan
acceso a una educacion que les provea de mejores posibilidades de trabajo

en un futuro.

. Tomando en cuenta que es innegable que actualmente un gran nimero de
nifas menores de trece anos deben trabajar, y que las soluciones, no pueden
establecerse sino a mediano o largo plazo, mientras las menores, deban
seguir laborando, es necesario que la Inspeccién General de Trabajo de
observancia al Articulo ciento cincuenta del Cddigo de Trabajo respecto del
trabajo que realizan las menores de trece afos como empleadas domésticas
de casas particulares, haciendo inexcusable la autorizacion de la Inspeccidon
de Trabajo para ser contratadas, y la observancia estricta de las condiciones
de proteccién minimas de las mismas respecto de las tareas que se les

asignan y la obligatoriedad de su educacién.

. Es fundamental que la Inspeccion General de Trabajo, cumpla una funcion de
vigilancia rigurosa de las disposiciones del Articulo 150 del Cédigo de Trabajo,
para garantizar la adecuada tutela juridica de las nifias menores de trece

afios, que se ven en la severa necesidad de trabajar.
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