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INTRODUCCION

El pago que realiza el Estado del tiempo extraordinario
laborado, por 1los trabajadores de 1los juzgados de primera
instancia, violenta los derechos laborales cuando no se paga con
dinero. Actualmente se acostumbra “compensar” esas horas extras
con descanso, lo cual afecta al trabajador, cuando se da la
finalizacion de la relacion laboral, ya que no se toma en cuenta

en el computo de la indemnizacion ese tiempo que fue laborado.

Al momento de establecerse 1la relacion Ilaboral con el
Organismo Judicial en un juzgado de primera instancia, los
auxiliares de justicia se adhieren a las condiciones laborales ya
existentes. Esto implica que cuando se inicia la relacion laboral
del trabajador en un Juzgado de primera instancia, se adquieren
condiciones histéricamente impuestas, algunas de las cuales
vulneran derechos constitucionales y convenios internacionales
ratificados por Guatemala. El Estado compensa este tiempo
laborado con uno o0 dos dias denominados “Compensacion,”
circunstancia que es aceptada tacitamente, sin embargo Ila

legislacion establece que deben ser pagadas como horas extras.

Entre los derechos violentados esta el de tutelaridad,
porque el derecho del trabajo constituye un minimum de garantias
sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables uUnicamente
para éste y Illamadas a desarrollarse posteriormente en forma
dinamica, en estricta conformidad con las posibilidades de cada

empresa patronal, mediante la contratacioéon individual o colectiva

(i)



Y de manera muy especial por medio de los pactos colectivos
de condiciones de trabajo.

La unidad de analisis de la presente investigacion es la de
los trabajadores en los juzgados de primera instancia que hay en
el ano 2007 contratados, o sea por medio de contrato.

Especificamente en el caso de los operadores de justicia de
los juzgados de primera instancia, son obligados a trabajar mas
alld de la jornada de trabajo legalmente establecida, sin que
esto signifique el derecho de exigir el pago de las horas por

tiempo extraordinario.

Por lo tanto, la solucidon a dicha problematica consiste en
que el Estado cumpla con respetar los derechos econdomicos de los
auxiliares de justicia, trabajadores de los juzgados de primera
instancia, por medio del pago en ley, en virtud de que son

derechos minimos irrenunciables.

La presente investigacion se ha dividido en tres capitulos a
saber: el primero expresa los aspectos generales de una jornada
de trabajo; sus generalidades, su definicién, las distintas
jornadas de trabajo que hay, el tema de las horas extras y su
regulacion legal. El segundo, contiene los principios
irrenunciables del derecho del trabajo; los derechos minimos su
importancia, sus clases asi como su division en 1ideoldgicos,
sustantivos y procesales, para que en el tercero y final, se
explique la forma en que actualmente se labora en el Organismo
Judicial, haciendo énfasis en los trabajadores de juzgados de
instancia, las generalidades; los antecedentes de los juzgados de

(i)



Primera Instancia; la judicatura; los asuntos sometidos a su
jurisdiccion y la evaluacion del cumplimiento de su desempefio.

Se concluye el presente informe con las respectivas
conclusiones y recomendaciones a las cuales se arriba con base en

el contenido.

La hipdétesis que orienté el presente trabajo y a la cual se
le da debida comprobacién es la siguiente: EI Estado de Guatemala
debe pagar adecuadamente las prestaciones laborales a los
trabajadores de los juzgados de primera instancia con respecto al
tiempo extraordinario laborado, para solucionar la actual

violacion a los derechos de los trabajadores en esta materia.

Los objetivos a los cuales se les ha dado debido
cumplimiento estan: Establecer la forma adecuada en que debe ser
remunerada la prestacién del servicio, en el caso de los
trabajadores de juzgados de primera iInstancia. Determinar una
jornada por tiempo extraordinario de trabajo para los
trabajadores de juzgados de primera instancia. Precisar la forma
de pago de las horas extras de los trabajadores de juzgados de
primera instancia. Determinar la inclusién del pago de dicho
tiempo extraordinario, oportunamente para el computo de una

eventual indemnizacion.

(iii)



CAPITULO I

1. Jornada de trabajo

1.1_. Generalidades

Siempre que se aborda de forma académica un tema juridico,
es preciso expresar todos los elementos del mismo que contribuyan

a su conocimiento adecuado.

Se dice que la jornada es término que quiza del proverbio

jornada, y este del latin diurnus, propio del dia.

La jornada de trabajo es el tiempo del dia durante el cual
el trabajador labora en una empresa o institucidon. La naturaleza
social de la jornada de trabajo es determinada por las relaciones
de produccion que dominan en la sociedad. La jornada de trabajo
se divide en tiempo de trabajo necesario y tiempo de trabajo
adicional. Bajo el capitalismo, esta divisién presenta un

caracter antagonico.

En que consiste desde el punto de vista histérico la idea y
concepto de trabajo.

La idea y concepto de trabajo, varian de acuerdo con los
distintos regimenes economicos de cada pais, pero coinciden
esencialmente quienes pretenden jJustificar el trabajo
subordinado, en la intencién de someter al trabajador y dar base
a las ganancias y a los pretendidos derechos del patrén. EI
desarrollo econdmico alcanzado vy la capacidad de los
trabajadores, hacen posible que ademas de participar en las



utilidades, intervengan en la direccion y administraciéon de la

empresa.

Una idea fundamental identifica al trabajo con el esfuerzo
que realiza una persona; o0 sea, que todo trabajo implica llevar a
cabo un esfuerzo, que debe tener alguna repercusion en el orden

economico; y en alguna medida satisfacer una necesidad.

"De acuerdo con Proudhon la facultad de trabajo distingue al
hombre de la bestia y tiene su fondo en las profundidades de la
razon."! Palabras que nos hacen derivar que no existen dos campos
distintivos del trabajo material e intelectual. Pues todo
esfuerzo material al ser realizado por la persona encuentra su
causa motivo y justificacion en la razén; asi como el trabajo
intelectual, para ser trascendente implica la realizacion de un

esfuerzo material.

Ahora bien, el concepto de trabajo obliga a tener en cuenta
tanto su repercusion en el orden econdémico como la protecciodn
juridica que debe otorgarsele, es decir, que el trabajo como
actividad y esfuerzo, constituye el centro de las preocupaciones
de este derecho y, es innegable su repercusion en el ambito
economico como también su trascendencia en el campo juridico. "El
trabajo es pues una condicidon de existencia del hombre que tiene
como objeto crear satisfactores y resulta tutelado por el Estado,
cuando existe relacién juridica de subordinacion.'?

Entre los elementos que integran el concepto de trabajo, se
encuentran: ElI trabajo es una condicion de existencia del hombre.
La persona puede dedicarse al desarrollo de la profesion,

1 Reynoso, Eleuterio. El derecho laboral y la globalizacion, pag. 17.
2 Ibid. Pag. 17.
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industria, comercio, o cualquier otra actividad que mas le
acomode, siempre y cuando no este impedido por determinacion
judicial, no se ataquen derechos de terceros, no se viole una
resolucion de gobierno dictadas en términos de ley o0 no se
ofendan los derechos de la sociedad. Frente al 1imperativo de
buscar satisfactores en la busqueda de crear necesidades para
aprovechar los aparentes satisfactores, el hombre requiere del
trabajo, como Unico medio para sostener la economia y los

recursos necesarios que la civilizacion va generando.

Esta proteccion se otorga de acuerdo con la naturaleza del
trabajo y atendiendo al caréacter del trabajador. Igualmente debe
preservarse la dignidad del trabajador, considerada como
necesidad de respeto a su persona Yy proporcionarle los medios
necesarios para la elevacion del nivel cultural, social vy
material, propios y de la familia.

ElI trabajo es pues una condicion de existencia del hombre
que tiene como objeto crear satisfactores y resulta tutelado por
el Estado, cuando existe relacidon juridica de subordinacion.
Actividad humana dirigida a la produccion de cosas, materiales o
espirituales, o al cumplimiento de un servicio publico o privado.

De acuerdo a la ley federal del trabajo, que se entiende por
trabajo.

El trabajo es un derecho y un deber sociales. No es Articulo
de comercio, exige respeto para las libertades y dignidad de
quien lo presta y debe efectuarse en condiciones que aseguren la
vida, la salud y un nivel econdomico decoroso para el trabajador y
su familia.



Para Krotoschi “el derecho del trabajo esta constituido por
los principios y las normas juridicas, destinadas a regir la
conducta humana en un sector determinado de la vida social, el
que se limita a trabajo prestado por trabajadores, al servicio de
empleadores, comprendiendo todas las consecuencias que nacen de
esta relacion”®. El derecho del trabajo esta constituido por las
instituciones y normas juridicas que regulan la relacidon entre
trabajadores y empleadores, ampliando su ambito a diversos

aspectos que tienen su origen en la relacidén de trabajo.

El capitalista procura aumentar el tiempo de trabajo
adicional para obtener mayor plusvalia. Los términos maximos de
duracion de la jornada de trabajo, en el régimen capitalista,

dependen de dos tipos de factores.

Por una parte, dependen de los limites fisicos en que puede
usarse la fuerza de trabajo, pues el obrero necesita cierto
tiempo para el suefo, el descanso, la comida y la satisfaccion de
otras necesidades fisicas indispensables. Dependen de exigencias
de caracter social y moral; el obrero necesita tiempo para
satisfacer sus necesidades espirituales y sociales, cuyo nivel y
caracter dependen del estado general de la cultura en un pais
dado, del grado de desarrollo de la clase obrera y de la lucha

clasista del proletariado.

El afan de obtener mayor plusvalia induce a los capitalistas
a prolongar la jornada de trabajo mas esta tendencia choca
constantemente con la resistencia de la clase obrera que procura
limitar a una magnitud normal la duracion de la jornada de

trabajo.

% Ibid. Pag. 18.



De ahi que en ultima instancia, la duracidon de la jornada de
trabajo se halle determinada por la correlaciéon de fuerzas en la
lucha entre los capitalistas y la clase obrera. Sobre la duracion
real de la jornada de trabajo, influyen en gran manera el grado
de intensidad del trabajo, la magnitud del paro forzoso, el nivel
del salario real, el movimiento de las fases del ciclo
industrial, etc. “En el curso de la lucha contra los capitalistas
la clase obrera planteé la reivindicacion de la jornada de ocho
horas como proclamaron en 1866 el Congreso Obrero celebrado en
los EE. UU. vy, a propuesta de Marx, el Congreso de la I
Internacional. Antes de la primera guerra mundial la jornada de
trabajo era de 10 a 12 horas en la mayor parte de los paises

capitalistas desarrollados.”*

En 1919, por el influjo de la Gran Revolucién Socialista de
Octubre y el establecimiento de la jornada de ocho horas en la
Unidn Soviética, asi como bajo la presion del movimiento obrero
revolucionario, los representantes de los paises capitalistas
firmaron en Washington un convenio internacional sobre la
implantaciéon de la jornada de ocho horas. No obstante, muchos
paises capitalistas no ratificaron el convenio, que se infringe a
menudo incluso en los paises que lo aprobaron. La reduccion
ulterior de la jornada de trabajo va acompafiada de un aumento de
la intensidad del mismo, de un descenso del salario real, de un
empeoramiento de las otras condiciones de trabajo de un
incremento del grado de explotacion de la clase obrera.

Se encuentran en una dura situacion los trabajadores de los

paises coloniales y dependientes, donde la jornada de trabajo en

4 1bid. Pag. 25.



realidad no estd limitada y llega hasta las catorce y dieciséis
horas al dia. La lucha econdtmica de la clase obrera de los paises
capitalistas por condiciones normales de trabajo vy, en
particular, por reducir la jornada de trabajo no puede mejorar de
manera radical la situacidon de los obreros, y las conquistas

economicas alcanzadas no pueden ser solidas.

Unicamente la liquidacion del régimen capitalista, la
conquista del poder politico por la clase obrera puede liberar al
proletariado del yugo de [la explotacion capitalista vy
proporcionarle condiciones normales de trabajo y descanso, puede
reducir gradualmente la jornada de trabajo a la vez que se eleva

el nivel de vida de los trabajadores.

Establecido el modo socialista de produccion, todo el tiempo
de trabajo de la jornada va en favor de los trabajadores. Bajo el
socialismo, la reduccidén de la jornada laboral hace mas faciles
las condiciones de trabajo y aumenta el tiempo libre de los
trabajadores, con lo que se crean mejores condiciones para el
desarrollo integral del hombre de la sociedad socialista, para
que todos los trabajadores participen en la vida estatal,
economica y cultural del pais. La principal condicidén para que se
reduzca la jornada de trabajo bajo el socialismo estriba en el
crecimiento incesante de la productividad del trabajo social. La
jornada laboral se reduce a la vez que se mantiene ocupada toda
la poblacidén datil para el trabajo, y ello se logra introduciendo
maquinaria de mayor productividad, mejorando la tecnologia,
mecanizando Yy automatizando los procesos productivos,
perfeccionando la organizaciéon de la produccién y del trabajo. El
incremento de la productividad del trabajo hace posible que la



jornada laboral sea de menor duracion y que aumente el volumen
del producto necesario y adicional.

De este modo, en la sociedad socialista, la jornada de
trabajo se reduce a la vez que se eleva el nivel de vida material
de los trabajadores, se aumenta el salario, ante todo el de los
trabajadores que perciben bajas remuneraciones. En la reduccion
de la jornada laboral, la Unidén Soviética ha alcanzado grandes
exitos. Ya en los primeros dias del Poder Soviético, se promulgo
un decreto que establecia la jornada de ocho horas. En 1956-1960,
los obreros y empleados han pasado a la jornada de siete horas, y
los obreros de profesiones béasicas, ocupados en labores
subterraneas, a la jornada de seis horas. Al mismo tiempo, los
ingresos reales de los obreros y empleados han aumentado.

Actualmente, “el tiempo medio de la jornada de trabajo
establecido para los obreros industriales es de 6,93 horas. La
duracion media de la semana laboral de los trabajadores en la
industria es de cuarenta horas; la de todos los obreros vy
empleados en la economia nacional de la U.R.S.S. (tomando en
consideracion la jornada de trabajo reducida de maestros,
personal medico y otros trabajadores) es de 39,47 horas.”®

La reduccion gradual de la duracion de la jornada de trabajo
y el aumento del tiempo libre de los trabajadores constituyen una
de las leyes del paso al comunismo, el cual presupone no sélo la
creacion de la abundancia de bienes materiales sino ademas, el
desarrollo integral de todos los miembros de la sociedad. En el
Programa del P.C.U.S. se prevé que en el transcurso del decenio
actual (1961-1970), se pasara a la jornada de trabajo de seis

5 p. Nikitin, Economia politica, Pag. 51.



horas con un dia de descanso a la semana o a la semana laboral de
35 horas con dos dias de descanso, y en los trabajos subterraneos
0 en condiciones nocivas para la salud, a la jornada de cinco

horas o a la semana de cinco dias y treinta horas de trabajo.

En el segundo decenio (1971-1980), sobre 1la base del
poderoso desarrollo de las fuerzas productivas y del ulterior
incremento de la productividad del trabajo social, se iniciara el
paso a una reduccion todavia mayor de la semana laboral. En
consecuencia, la Unidn Soviética se convertirda en el pais de
jornada de trabajo mas corta del mundo, que sera, a la vez, la

mas productiva y mejor pagada.

“La jornada de trabajo tradicional de ocho horas, con
horario partido y presencia fisica en la organizacion a lo largo
de todo el dia, estad empezando a quedar obsoleta ante Ila
aparicion de nuevas formas de trabajar basadas en las nuevas

tecnologias y a la progresiva terciarizacion de la economia.”®

Adaptar la Jjornada de trabajo supone aplicar una
flexibilidad a la presencia de la persona en la organizacion,
distinta de la mas habitual. Por otro lado, la adaptaciéon de la
jornada de trabajo facilita la conciliacion de la vida personal,
familiar y laboral. En este sentido favorece o deberia favorecer,
tanto a las mujeres como a los hombres.

La flexibilidad se considera la caracteristica principal de
esta nueva forma de produccidén y trabajo que se estd incorporando

a las empresas e implica necesariamente transformaciones en las

5 Ibid. Pag. 51.



formas de organizacién de la produccion y el trabajo, ya que las
empresas pasan de un modelo productivo a otro.

Hay varias medidas para hacer flexible la jornada laboral.
Una de ellas es el trabajo a tiempo parcial, que se considera el
acuerdo entre el trabajador y la empresa para trabajar y cobrar
menos horas que la jornada laboral completa.

Este tipo de jornada puede realizarse de forma continuada o
partida. Otra medida es el trabajo compartido, que consiste en
que dos personas que estan trabajando a tiempo parcial compartan
un mismo puesto de trabajo de dedicacidén completa.

La jornada laboral comprimida consiste en la realizacion de
una jornada cuya duracién exceda la prevista para recibir a

cambio medio dia o un dia libre a la semana.

La reduccidén de la jornada consiste en la realizacion de una
jornada Hlaboral de duracidon inferior a la jornada a tiempo
completo, segun las causas que vienen fijadas por ley o a

solicitud del trabajador.

La jornada intensiva implica la realizacion de la jornada
sin interrupciones desde el inicio hasta el final; y la continua
implica la realizacion, sin interrupciones, de las horas de

trabajo diarios establecidas.

Otra modalidad es el trabajo semipresencial, que implica que
las horas de trabajo semanales se distribuyen entre horas de
trabajo presencial en las instalaciones de la organizaciéon y
horas de trabajo que se realizan fuera.



Y por ultimo, el teletrabajo que consiste en la realizacioén
de [la totalidad de la jornada de trabajo fuera de Ilas

instalaciones de la empresa.

Actualmente en la empresa, las horas de trabajo suelen ser
entre ocho y nueve, con una larga pausa para comer de dos a
cuatro. Esto contribuye a que la conciliacién entre trabajo y
familia sea especialmente dificil en Espafa, ya que estos
horarios atipicos desembocan en muchas horas de presencia, en

Espafia se trabaja una media de 52 horas por semana.

El' conflicto vivido entre trabajo y TfTamilia tiene
consecuencias negativas para la empresa, algunas de las cuales
son el incremento de enfermedades psiquicas (estrés, depresion,
ansiedad), el empeoramiento del clima laboral, el rechazo a
largos desplazamientos o estancias prolongadas fuera de la ciudad
de origen, el menor grado de compromiso con la misién de la
empresa, la insatisfaccion laboral, un menor rendimiento y una

mayor rotacion de personal.

A menos que se encuentren soluciones para los conflictos
entre el trabajo y la familia, las empresas se enfrentaran a
costes crecientes.

La relacion laboral es una relacion de duracidon continuada,
que nace para durar en el tiempo. El trabajador asume por el
contrato la obligacion de prestar un servicio durante un tiempo
determinado o indefinido, que puede prolongarse durante dias,
meses o0 afios, pero que no puede desarrollarse de forma

ininterrumpida por lo que se establecen unos Ilimites a esa

10



dedicacion del hombre al trabajo. El Derecho del trabajo regula

la jornada laboral.

La jornada de trabajo es el tiempo que cada dia, cada semana
o cada afo ha de dedicar el trabajador a la ejecuciéon del
contrato de trabajo, el tiempo de trabajo diario, semanal o

anual .

La principal obligacion del trabajador es el cumplimiento de

su jornada laboral.

La jornada laboral estda limitada. ElI art. 40.2 de la
Constitucion espafiola determina que los Poderes Publicos
garantizaran el descanso diario, mediante la limitaciéon de la

jornada.

Las limitaciones a la jornada laboral:

e« Han de mediar al menos 12 horas desde que el trabajador
finaliza una jornada laboral y comienza la siguiente.

e Todo trabajador tiene derecho a un descanso de 1,5 dias de
descanso 1ininterrumpido a la semana. En el caso de los
menores de 18 afios el descanso semanal no serd de 1,5 dias
de descanso ininterrumpido a la semana, sino que éste sera

de dos dias ininterrumpidos.

e« La jornada méxima legal serd de 40 horas semanales en

computo anual.
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e La jornada maxima diaria sera de 9 horas efectivas al dia,
salvo que por convenio colectivo o acuerdo entre trabajador
y empresario se establezca una distribucion de la jornada
diaria diferente, siempre respetando el descanso de 12 horas
entre jornada y jornada.

e La jornada maxima diaria para los menores de 18 afios sera de

ocho horas.

e Los menores de 18 afios no podran realizar horas
extraordinarias ni trabajos nocturnos.
e Por cada seis horas de trabajo continuado, el trabajador

tendra derecho a un descanso minimo de 15 minutos.

e Los menores de 18 afios que trabajen continuadamente mas de 4
horas y media tendran derecho a un descanso de 30 minutos.

Las horas extraordinarias

Son aquellas horas de trabajo que se realizan por encima de

la jornada maxima ordinaria legal o pactada.

Existen varios tipos de horas extraordinarias:

e horas extraordinarias por fuerza mayor: son horas necesarias
para prevenir o0 reparar un dafio que pueda producirse sobre
las personas o sobre el patrimonio de la empresa. Estas hora
son obligatorias para el trabajador, pueden pagarse en
dinero o compensarse con tiempo de descanso. No computan a
efectos de las 80 horas extraordinarias maximas legales o
permitidas al afo.
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e horas extraordinarias estructurales: son horas de caracter
voluntario para el trabajador, salvo que éstas se hayan
pactado en convenio colectivo o contrato individual. Son
horas que con las que la empresa pretende hacer frente a un
aumento de la actividad.

e el resto de horas extraordinarias: no responden a
necesidades excepcionales de la empresa sino que sirven para
evitar contratar a mas trabajadores. Son voluntarias para el
trabajador.

Las horas extraordinarias hechas en exceso de las permitidas
deben ser pagadas como tales, sin perjuicio de que se sancione al

empresario.
Las horas extraordinarias pueden pagarse en dinero o
compensarse en tiempo de descanso dentro de los 4 meses

siguientes a su realizacion.

Los trabajadores nocturnos no podran realizar horas
extraordinarias.
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La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo son 40
horas semanales de trabajo efectivo de promedio en computo anual.

La duracion maxima de la jornada ordinaria de trabajo es de 9
horas de trabajo efectivo, sin embargo, se podra fijar en
convenio colectivo una jornada diaria mayor, con el limite de 12
horas diarias, tiempo minimo de descanso entre el final de una
jornada y el inicio de la siguiente. ElI total anual ordinario de
horas o puede superar el resultado de multiplicar 40 por el
numero de semanas habiles al afo, en lo que exceda las horas

seran extraordinarias y sujetas a sus condiciones y limites.

« Jornada continuada y jornada partida.

La jornada es continuada cuando se trabajan 6 horas seguidas
con un descanso minimo de 15 minutos.

La jornada partida es aquella en la que se trabaja menos de 6
horas de forma continuada, normalmente se divide en 2 partes
separadas por el tiempo dedicado a la comida del mediodia.

e Los menores de 18 afios con respecto a la jornada.

Los menores de 18 afios no podran realizar mas de 8 horas de
trabajo al dia y el descanso minimo por cada 4 horas y media de
trabajo sera de 30 minutos. Se les prohibe realizar horas
extraordinarias y trabajos nocturnos. Su descanso minimo semanal

sera de dos dias ininterrumpidos.
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e« Jornadas especiales:

Se trata de jornadas especiales porque afectan a determinados
sectores productivos y a algunos tipos de trabajo que, en caso de
prolongar la jornada laboral por encima de ciertos limites
pudiera verse afectada @la seguridad y la salud de los
trabajadores.

La excepcionalidad de este tipo de jornadas esta en que
pueden producirse ampliaciones o Jlimitaciones de la jornada

maxima legal.

Por ejemplo podra ampliarse la jornada de los empleados de

fincas urbanas, guardas y vigilantes ferroviarios.

Podra reducirse el tiempo de trabajo efectivo en trabajos
expuestos a riesgos ambientales (trabajo en el campo, en el
interior de minas, en la construccién y obras, en camaras

frigorificas o de congelacion.

Las vacaciones se definen como la interrupcién periddica de
caracter anual, dado que el trabajador por cada afio de prestacion

de servicios tiene derecho a un periodo de descanso retribuido.
ElI tiempo de vacaciones sera el pactado en convenio colectivo
0 contrato, sin que éste pueda ser inferior a 30 dias naturales

al afo. Su compensacidén econdémica esta prohibida.

Las vacaciones podran fraccionarse en dos periodos iguales de
15 dias.
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La fecha para disfrutar las vacaciones se pactarad entre el
empresario y el trabajador.

Si después de conocer la fecha de vacaciones, el trabajador
no estuvieses de acuerdo, tendra 20 dias para presentar su
demanda en el Juzgado de lo Social.

Si no se hubiere senfalado fecha para el disfrute de las
vacaciones, el trabajador podra presentar demanda con 2 meses de
antelacion a la fecha en la que pretenda disfrutar de sus

vacaciones.

Este procedimiento sera preferente y sumario y la sentencia

serd irrecurrible.

El tiempo de maternidad, enfermedad, accidente y el de
ausencia del trabajo por motivos independientes de la voluntad
del trabajador ha de ser computado como servicio para acumular

derecho a las vacaciones.

Las vacaciones son obligatorias, de ellas no se descuentan
los dias de permiso que se hayan disfrutado, las sanciones no
pueden reducirlas, no son sustituibles por compensacion econdmica
y tampoco cabe la acumulacidon de las vacaciones correspondientes
a varios afios. Se retribuyen al empezar su disfrute. La
remuneracion de las vacaciones ha de ser la normal o media del
trabajador en época de actividad. Solo en caso de contrato
extinguido sin disfrute de vacaciones cabe la compensacion

econoémica.
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En cada empresa debe fijarse en un lugar visible y accesible
para los trabajadores, el calendario laboral.

El trabajador tiene derecho a conocer la fecha de sus

vacaciones con 2 meses de antelacién.

Los horarios de trabajo pueden determinar que un trabajador

tenga que realizar su trabajo durante la noche.

La jornada de un trabajador nocturno no podra exceder de 8
horas diarias de promedio en un periodo de 15 dias.

Los trabajadores nocturnos no podran hacer horas

extraordinarias.

El trabajo nocturno tendra una retribucién especifica,

pactada en Convenio Colectivo o0 en contrato de trabajo.

Existen empresas cuyo proceso productivo dura 24 horas al
dia, puesto que ningun trabajador puede realizar su trabajo 24

horas seguidas, aparece la figura del trabajo a turnos.

El trabajo a turnos implica una organizacion de las tareas de
la empresa a través de la rotaciéon de distintos turnos de
trabajadores.

Ningun trabajador podra permanecer mas de 2 semanas

consecutivas en el turno de noche, salvo que voluntariamente él

lo quiera.
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Si el trabajador cursa con regularidad estudios para la
obtencion de un Titulo Académico o Profesional tiene preferencia

para la eleccidén de turno.

Es la determinacion de los momentos precisos en que cada dia
se ha de entrar y salir del trabajo, segun la jornada, aquellos
momentos pueden ser los mismos todos los dias del afio o variar
segun el calendario. La fijacion del horario compete al
empresario, los horarios laborales son juridicamente

independientes de los del servicio publico.

Todo trabajador ha de cumplir con su horario.

El descanso podréa ser:

« diario, de manera que entre el final de una jornada y el
inicio de la siguiente deben mediar 12 horas

ininterrumpidas.

« semanal, de manera que los trabajadores mayores de 18
tendran derecho a un descanso minimo de 36 horas
ininterrumpidas, siendo este descanso acumulable por
periodos de hasta 14 dias. Los trabajadores menores de 18
afos tendran derecho a un descanso semanal ininterrumpido de

48 horas.
e anual: el descanso anual al que tiene derecho todo

trabajador son las vacaciones (30 dias naturales por cada

ano de servicio)
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Todos estos descansos seran retribuidos ya que los salarios
mensuales comprenden Qlos de los dias de descanso del mes
respectivo. La ausencia no justificada en horas de trabajo
implica la perdida proporcional de la retribucion correspondiente
al descanso semanal, no se priva del derecho al descanso pero si
de la retribucién a él correspondiente.

Son fiestas que anualmente se reconocen a los trabajadores en
un numero maximo de 14 y que tienen caracter retribuido no siendo
recuperables. Es estas 14 fiestas anuales 2 seran fiestas

locales.

Las fiestas de caracter local (maximo 2 al afo) deben de
fijarlas los respectivos municipios y hacerlas publicas en los
medios de comunicacion para el general conocimiento.

1.2. Definicion

La jornada de trabajo segun Franco Lopez es: “es el tiempo
efectivo durante el cual un trabajador presta sus servicios a una

patrono”’.

Rolando Echeverria establece que es: “El tiempo durante el

cual tiene lugar el cumplimiento del servicio”.®

La jornada de trabajo debe regularse atendiendo a que las
labores realizadas se hagan con eficiencia Yy adecuada
productividad, pero en su extension no debe Ilesionarse al
trabajador por 1la via del cansancio fisico, psiquico o
intelectual.

” Franco Lépez, César Landelino. Derecho individual del trabajo. Pag. 29.
8 Echeverria, Rolando. Derecho laboral, Pag. 13.
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Como es sabido la lucha por una jornada justa de trabajo,
fue librada inicialmente por los trabajadores ingleses durante el
proceso de la revoluciéon industrial del siglo XVIII, cuando en
las factorias se obligaba al trabajador a prestar sus servicios
hasta dieciocho horas diarias sin tener derecho al reconocimiento
de Qlas horas extraordinarias laboradas ni al séptimo dias.
Entonces la jornada de ocho diarias de trabajo fue producto de
ese esfuerzo de los trabajadores.

1.3. Distintas jornadas de trabajo

Se puede hablar de tres clases de jornada de trabajo:

» Jornada diurna
Jornada nocturno

Jornada mixta

El trabajo en jornada diurna es el que se ejecuta entre las
seis y las dieciocho horas de un mismo dia y esta no puede
exceder de ocho horas diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro
horas a la semana, equivalente a cuarenta y ocho horas para los

efectos exclusivos del pago del salario. (Art. 116 del Codigo de
Trabajo)

ElI trabajo en jornada nocturna es el que se ejecuta entre
las dieciocho horas de un dia y las seis horas del dia siguiente
y esta no puede exceder de seis horas diarias, ni de treinta y
seis a la semana. (Art. 116 del Cdédigo de Trabajo).

La jornada mixta es la que se ejecuta durante un tiempo que
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abarca parte del periodo diurno y parte del periodo nocturno y no
puede exceder de siete horas diarias, ni de cuarenta y dos a la
semana. (Art. 117 del Cdédigo de Trabajo).

Quienes por disposicion de la ley, por la costumbre o por
acuerdo con los empleadores laboren menos de cuarenta y cuatro
horas semanales en jornada diurna, treinta y seis en jornada
nocturna, o cuarenta y dos en jornada mixta, tendran derecho a

percibir integro el salario semanal.

1.4. Horas extraordinarias

Todo trabajo que se preste fuera de la jornada ordinaria, se
entiende como jornada extraordinaria y el pago debe ser aumentado
en un 50%, segun lo establece nuestro Codigo de Trabajo (Art. 121
del Cbédigo de Trabajo). Dicho pago pude aumentarse en porcentaje
mediante la negociacién de pactos o convenios colectivos de

condiciones de trabajo.

Conforme al Cdédigo de Trabajo, no se consideran horas
extraordinarias las que el trabajador ocupe en subsanar los
errores imputables s6lo a ¢él cometidos durante 1la jornada
ordinaria, ni las que sean consecuencia de su falta de actividad
durante tal jornada, siempre que esto ultimo le sea imputable.

Las jornadas ordinarias y extraordinarias no pueden exceder
de un total de doce horas diarias, salvo los casos de excepciodn

que contempla la ley.

La ley establece excepciones a tos limites de las jornadas
de trabajo que ya hemos sefalado, y esas excepciones son las
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siguientes:

e Los representantes del patrono, porque se supone que este

labora con un horario libre;

e Los que laboran sin fiscalizacion superior inmediata, estos
son los empleados de confianza que tampoco estan sujetos a

un horario estricto;

e Los que ocupan puestos de vigilancia o puestos que requieren
su sola presencia, generalmente, estos tienen un horario
permanente porque no pueden retirarse del lugar que vigilan

y en vigilar consiste su labor;

e Los que realizan sus labores fuera de los locales de la
empresa, como los agentes comisionistas, los promotores de
ventas y otros que tienen caracter de trabajadores; vy,

e Los demas trabajadores que por la naturaleza de sus labores

no estan sometidos a un horario o jornada de trabajo.

Los descansos semanales, dias de asueto y vacaciones anuales
se regulan dentro del Derecho de Trabajo como instituciones que
tienen por objeto compensar al trabajador su esfuerzo fisico y
mental con ocasioén del trabajo.

Diferenciandose los descansos se dan peridodicamente cada
semana, como un goce. Esos descansos por la tradiciéon han llegado
a ser conocidos por nosotros inicialmente como ''séptimo dia" y en
la actualidad la doctrina moderna le denomina "prima dominical.
Hoy dia es comun, segun sea la jornada de trabajo convenida, que
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se descansa sabado por la tarde y domingo todo el dia en
aplicacion de la semana de cuarenta y cuatro horas que se computa
de cuarenta y ocho para los efectos exclusivos de pago. Pero
también muchas empresas y Qlas entidades del Estado han
establecido que se trabaje unicamente de lunes a viernes, que se

conoce como el "sistema inglés™.

Los dias de asueto son aquellos que se gozan por celebrarse
acontecimientos nacionales, universales, municipales o locales;
lo cual dentro de nuestra legislaciéon estan contemplados en el
Articulo 127 del Cdédigo de Trabajo, para los trabajadores del

sector privado; y en 69 de la Ley de Servicio Civil.

Dichas normas contemplan los mismos asuetos, a excepcion de
la ultima que contempla ademads el 10 de mayo para las madres
trabajadoras. Aunque ya existe un Decreto que contempla dicho
feriado para todas las madres trabajadoras. Los feriados con goce
de salario a que se refieren las normas apuntadas son los
siguientes: el 1° de enero, el jueves, viernes y sabado Santos;
1© de mayo, 30 de junio, 15 de septiembre, 20 de octubre, 1°© de
noviembre, 24 de diciembre medio dia, 25 y 31 de diciembre medio
dia; ademas, el dia de la fiesta de la localidad.

Las vacaciones anuales, tienen por objeto que el trabajador
descanse de 1la rutina del afio anterior de trabajo y cuya
naturaleza no permite que se acumulen afio con afio, aunque la ley
hace una salvedad para los casos de despido, no en funcidén de
autorizar la acumulacion, sino para los efectos de pago, cuando
el patrono no las ha concedido oportunamente, entonces la ley
prescribe el derecho de reclamar hasta cinco periodos de las que
se hayan omitido segun reforma introducida al Articulo 136 del
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Cédigo de Trabajo, por el Art. 8 del Dto. 64-92 del Congreso
(anteriormente solo se podian reclamar 2).

También este ultimo decreto superd el computo de vacaciones
que contemplaba el Art. 130 del Cdédigo de Trabajo, pues las
generalizé a 15 dias quitando la discriminacion que habia para
los trabajadores de empresas industriales y agropecuarias. Aunque
la Constitucion ya habia mejorado el concepto en términos de
tiempo, el inciso 1 del Art. 102 constitucional también fue
superado, se repite, al generalizar las vacaciones a 15 dias. En
el caso del sector publico por disposicion del Articulo 61 de la
Ley de Servicio Civil, los trabajadores estatales gozan de 20
dias habiles y de treinta los que laboran en lugares donde estén
expuestos a contraer enfermedades profesionales, en este ultimo
caso, por disposicion del Acuerdo Gubernativo 841-89.

1.5. Regulacioén legal

Son importantes de citar textualmente los siguientes
Articulos del Codigo de trabajo:

La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede
ser mayor de ocho horas diarias, ni exceder de un total de
cuarenta y ocho horas a la semana.

La jornada ordinaria de trabajo efectivo nocturno no puede
ser mayor de seis horas diarias, ni exceder de un total de

treinta y seis horas a la semana.

Tiempo de trabajo efectivo es aquél en que el trabajador
permanezca a las ordenes del patrono.
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Trabajo diurno es el que se ejecuta entre las seis y las
dieciocho horas de un mismo dia.

Trabajo nocturno es el que se ejecuta entre las dieciocho
horas de un dia y las seis horas del dia siguiente.

La labor diurna normal semanal serd de cuarenta y cinco
horas de trabajo efectivo, equivalente a cuarenta y ocho horas
para los efectos exclusivos del pago de salario. Se exceptlan de
esta disposicion, los trabajadores agricolas y ganaderos y los
de las empresas donde labore un numero menor de diez, cuya labor
diurna normal semanal sera de cuarenta y ocho horas de trabajo
efectivo, salvo costumbre mas favorable al trabajador. Pero esta
excepcion no debe extenderse a las empresas agricolas donde
trabajen quinientos o mas trabajadores.

ARTICULO 117. La jornada ordinaria de trabajo efectivo
mixto no puede ser mayor de siete horas diarias ni exceder de un

total de cuarenta y dos horas a la semana.

Jornada mixta es la que se ejecuta durante un tiempo que
abarca parte del periodo diurno y parte del periodo nocturno

No obstante, se entiende por jornada nocturna la jornada
mixta en que se laboren cuatro o mas horas durante el periodo

nocturno.

ARTICULO 118. La jornada ordinaria que se ejecute en
trabajos que por su propia naturaleza no sean insalubres o
peligrosos, puede aumentarse entre patronos y trabajadores,
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hasta en dos horas diarias, siempre que no exceda, a la semana,
de 1los correspondientes limites de cuarenta y ocho horas,
treinta y seis horas y cuarenta y dos horas que para la jornada
diurna, nocturna o mixta determinen los dos Articulos

anteriores.

ARTICULO 119. La jornada ordinaria de trabajo puede ser
continua o dividirse en dos o mas periodos con intervalos de
descansos que se adopten racionalmente a la naturaleza del

trabajo de que se trate y a las necesidades del trabajador.

Siempre que se pacte una jornada ordinaria continua, el
trabajador tiene derecho a un descanso minimo de media hora
dentro de esa jornada el que debe computarse como tiempo de

trabajo efectivo.

ARTICULO 120. Los trabajadores permanentes que por
disposicion legal o por acuerdo con los patronos laboren menos
de cuarenta y ocho horas a la semana, tienen derecho de percibir

integro el salario correspondiente a la semana ordinaria diurna.

ARTICULO 121. El trabajo efectivo que se ejecute fuera de
los limites de tiempo que determinan los Articulos anteriores
para la jornada de trabajo ordinaria, o que exceda del limite
inferior que contractualmente se pacte, constituye jornada
extraordinaria y debe ser remunerada por lo menos con un
cincuenta por ciento mas de los salarios minimos o de los

salarios superiores a estos que hayan estipulado las partes.
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No se consideran horas extraordinarias las que el
trabajador ocupe en subsanar los errores imputables sélo a él
cometidos durante la jornada ordinaria, ni las que sean
consecuencia de su falta de actividad durante tal jornada,

siempre que esto ultimo le sea imputable.

ARTICULO 122. Las jornadas ordinarias y extraordinarias no
pueden exceder de un total de doce horas diarias, salvo casos de
excepcion muy calificados que se determinen en el respectivo
reglamento o0 que por siniestro ocurrido o0 riesgo inminente,
peligren las personas, establecimientos, maquinas,
instalaciones, plantios, productos o <cosechas y que, sin
evidente perjuicio, no sea posible substituir a los trabajadores
o suspender las labores de los que estén trabajando.

Se prohibe a los patronos ordenar o permitir a sus
trabajadores que trabajen extraordinariamente en labores que por

su propia naturaleza sean insalubres o peligrosas.

En los casos de calamidad publica rige la misma salvedad
que determina el parrafo primero de este Articulo, siempre que
el trabajo extraordinario sea necesario para conjurarla o
atenuarla. En dichas circunstancias el trabajo que se realice se
debe pagar como ordinario.

ARTICULO 123. Los patronos deben consignar en sus libros de
salarios o planillas, separado de lo que se refiera a trabajo
ordinario, lo que paguen a cada uno de sus trabajadores por

concepto de trabajo extraordinario.
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ARTICULO 124. No estan sujetos a las limitaciones de la
jornada de trabajo:

a) Los representantes del patrono;

b) Los que laboren sin fiscalizacidon superior inmediata;

c) Los que ocupen puestos de vigilancia o que requieran su

sola presencia;

d) Los que cumplan su cometido fuera del local donde esté
establecida la empresa, como agentes comisionistas que tengan

caracter de trabajadores; y

e)Los demas trabajadores que desempefien labores que por su
indudable naturaleza no estan sometidas a jornadas de trabajo.

Sin embargo, todas estas personas no pueden ser obligadas a
trabajar mas de doce horas, salvo casos de excepcién muy
calificados que se determinen en el vrespectivo reglamento,
correspondiéndoles en este supuesto el pago de las horas
extraordinarias que se laboren con exceso al [lIimite de doce
horas diarias.

El Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos emitidos por
conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, debe
dictar los reglamentos que sean necesarios para precisar los

alcances de este Articulo.

ARTICULO 125. Dentro del espiritu de las disposiciones del
presente Codigo, el Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos
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emanados por conducto del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, debe precisar la forma de aplicar este capitulo a las
empresas de transportes, de comunicaciones y a todas aquellas
cuyo trabajo tengan caracteristicas muy especiales o sea de

naturaleza continua.

Igualmente, el Organismo Ejecutivo queda facultado para
emitir por el conducto expresado los acuerdos conducentes a
rebajar los limites maximos que determina este capitulo, en el
caso de trabajos que sean verdaderamente insalubres o peligrosos
por su propia naturaleza.

Todos estos acuerdos deben dictarse oyendo de previo a los
patronos y a los trabajadores que afecten y tomando en cuenta
las exigencias del servicio y el interés de unos y otros.

ARTICULO 126. * Todo trabajador tiene derecho a disfrutar
de un dia de descanso remunerado después de cada semana de
trabajo. La semana se computard de cinco a seis dias segun,

costumbre en la empresa o centro de trabajo.

A quienes laboran por unidad de obra o por comision, se les
adicionara una sexta parte de los salarios totales devengados en

la semana.

Para establecer el numero de dias laborados de quienes
laboran por unidad de tiempo, seran aplicadas las reglas de los
incisos c) y d) del Articulo 82.

ARTICULO 127. * Son dias de asueto con goce de salario para
los trabajadores particulares: el 1lo. de enero; el Jueves,
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Viernes y Sébado Santos; el lo. de mayo, el 30 de junio, el 15
de septiembre, el 20 de octubre, el lo. de noviembre, el 24 de
diciembre, mediodia, a partir de las doce horas, el 25 de
diciembre, el 31 de diciembre, mediodia, a partir de las doce

horas, y el dia de la festividad de la localidad.

“El patrono esta obligado a pagar el dia de descanso
semanal, aln cuando en una misma semana coincidan uno o mas dias
de asueto, y asi mismo cuando coincidan un dia de asueto pagado

y un dia de descanso semanal”.

ARTICULOS 128. En las empresas en las que se ejecuten
trabajos de naturaleza muy especial o de indole continua, segun
determinacion que debe hacer el reglamento, o en casos concretos
muy calificados, segun determinacion de la Inspeccion General de
Trabajo, se puede trabajar durante los dias de asueto o de
descanso semanal, pero en estos supuestos el trabajador tiene
derecho a que, sin perjuicio del salario que por tal asueto o
descanso semanal se le cancele el tiempo trabajado,

computandosele como trabajo extraordinario.

ARTICULO 129. El pago de los dias de descanso semanal o de
los dias de asueto se debe hacer de acuerdo con el promedio
diario de salarios ordinarios Yy extraordinarios que haya
devengado el trabajador durante la semana inmediata anterior al
descanso o asueto de que se trate.

Es entendido que cuando el salario se estipule por quincena

o por mes, incluye en forma implicita el pago de los dias de
descanso semanal o de los dias de asueto que no se trabajen.
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En el caso del parrafo anterior, si dichos dias se
trabajan, el pago de los mismos debe hacerse computando el
tiempo trabajado como extraordinario, de conformidad con los
salarios ordinarios y extraordinarios que haya devengado el

trabajador durante, la ultima quincena o mes, segun corresponda.

ARTICULO 130. * Todo trabajador sin excepcién, tiene
derecho a un periodo de vacaciones remuneradas después de cada
afo de trabajo continuo al servicio de un mismo patrono, cuya
duracion minima es de quince dias habiles. ElI hecho de Ila
continuidad del trabajo se determina conforme a las reglas de
los incisos c¢) y d) del Articulo 82.

ARTICULO 131. *Para que el trabajador tenga derecho a
vacaciones, aunque el contrato no le exija trabajar todas las
horas de la jornada ordinaria ni todos los dias de la semana,
deberda tener un minino de ciento cincuenta (150) dias trabajados
en el afio. Se computaran como trabajados los dias en que el
trabajador no preste servicios por gozar de licencia retribuida,
establecida por este Cdédigo o por Pacto Colectivo, por
enfermedad profesional, enfermedad comin o por accidente de
trabajo.

ARTICULO 132. EI patrono debe sefialar al trabajador la
época en que dentro de los sesenta dias siguientes a aquél en
que se cumpliéo el afio de servicio continuo, debe gozar
efectivamente de sus vacaciones. A ese efecto, debe tratar de
que no se altere la buena marcha de la empresa ni la efectividad
del descanso, asi como evitar que se recargue el trabajo de los
compafieros de labores del que esta disfrutando de sus

vacaciones.
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ARTICULO 133. Las vacaciones no son compensables en dinero,
salvo cuando el trabajador que haya adquirido el derecho a
gozarlas no 1las haya disfrutado por cesar en su trabajo
cualquiera que sea la causa. Se prohibe al trabajador prestar
sus servicios a cualquier persona durante el periodo de

vacaciones.

Cuando el trabajador cese en su trabajo cualquiera que sea
la causa, antes de cumplir un afo de servicios continuos, O
antes de adquirir el derecho a un nuevo periodo, el patrono debe
compensarle en dinero la parte proporcional de sus vacaciones de

acuerdo con su tiempo de servicio.

ARTICULO 134. Para calcular el salario que el trabajador
debe recibir con motivo de sus vacaciones, debe tomarse el
promedio de las remuneraciones ordinarias y extraordinarias
devengadas por él durante los ultimos tres meses, si el
beneficiario presta sus servicios en una empresa agricola o
ganadera, o durante el ultimo afio en los demas casos. Los
respectivos términos se cuentan en ambos casos a partir del
momento en que el trabajador adquiera su derecho a las

vacaciones.
ElI importe de este salario debe cubrirse por anticipado.
ARTICULO 135. Las faltas injustificadas de asistencia al

trabajo no deben descontarse del periodo de vacaciones, salvo

que se hayan pagado al trabajador.
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Si el salario del trabajador se ha estipulado por quincena
O por mes, no debe el patrono descontar las Tfaltas
injustificadas que haya pagado aquél, en lo que exceda de un
numero de dias equivalentes a la tercera parte del

correspondiente periodo de vacaciones.

ARTICULO 136. * Los trabajadores deben gozar sin
interrupciones de su periodo de vacaciones y soOlo estan
obligados a dividirlas en dos partes como maximo, cuando se
trate de labores de indole especial que no permitan una ausencia

muy prolongada.

Los trabajadores deben de gozar sin interrupciones de su
periodo de vacaciones. Las vacaciones no son acumulables de afio
en aflo con el objeto de disfrutar posteriormente de un periodo
de descanso mayor, pero el trabajador a la terminacién del
contrato puede reclamar la compensacidon en efectivo de las que
se les hayan omitido correspondiente a los cinco (5) ultimos

anos”.

ARTICULO 137. De la concesion de vacaciones se debe dejar

testimonio escrito a peticioéon del patrono o del trabajador.

Tratandose de empresas particulares se presume, salvo
prueba en contrario, que las vacaciones no han sido otorgadas si
el patrono a requerimiento de las autoridades de trabajo, no
muestran la respectiva constancia firmada por el interesado o

con su impresion digital, si no sabe hacerlo.

ARTICULO 137 BIS. * Se prohibe la discriminacion por motivo
de sexo, raza, religion, credos politicos, situaciéon econdmica,
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por la naturaleza de los centros en donde se obtuvo la formaciodn
escolar o académica y de cualquier otra indole para la obtenciodn
de empleo en cualquier centro de trabajo.

El acceso que las, o los trabajadores puedan tener a los
establecimientos a los que se refiere este Articulo, no puede
condicionarse al monto de sus salarios ni a la importancia de los

cargos que desempefia.
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CAPITULO 1I1

2. Derechos minimos irrenunciables en el derecho del trabajo

guatemalteco

2.1. Derechos minimos

"El derecho de trabajo constituye un minimum de garantias
sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables uUnicamente
para éste y Illamadas a desarrollarse posteriormente en forma
dinamica..." (Literal b del cuarto considerando del Cdédigo de
Trabajo).

Por otra parte la Constitucion, establece lo siguiente: 'Son
derechos sociales minimos que fundamentan la legislaciéon del
trabajo y la actividad de los tribunales y autoridades: ..."
Articulo 102 de 1la Constituciéon Politica. De 1o anterior se
entiende, que los derechos que confiere el Cdédigo de Trabajo o
una ley de trabajo, no solo el limite maximo en la relaciéon de
capital y trabajo, de manera que el permitirlo las
circunstancias, puede aumentarse en beneficio del trabajador. EI
licenciado Ramos Donaire, citando a Alfonso Garcia Bauer, nos
dice que: "Las garantias minimas constituyen una pared de la cual
los trabajadores no pueden retroceder, sino que sefiala el punto

de partida hacia adelante™.®

Lo dinamico del Derecho de Trabajo, lo encontramos en que no
puede ser estatico, que requiere acomodarse a los cambios de los
6rdenes econdmico, politico y social. Esta en constante progreso
de iIntegracion, al vregular las relaciones asalariadas de

® Ramos Donaire, José Marfa. Derecho del trabajo guatemalteco, Pag. 8.
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produccién y estas constituyen un proceso que es eminentemente
activo, cambiante y el Derecho del Trabajo al crear esas
instituciones que correspondan a este dinamismo. Lo anterior se
plasma con la existencia de instituciones tales como Pactos y
Convenios Colectivos de Condiciones de trabajo, Comités Ad - hoc,
etc.

Porque estudia al individuo en su realidad social y para
resolver los casos determinados, buscando la equidad en sus
posiciones; es objetivo porque trata de resolver los problemas
derivados de su aplicacién con criterio social y sobre la base de

hechos concretos y tangibles.

"El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo; lo
primero, porque estudia al 1individuo en su realidad social y
considera que para resolver un caso determinado a base de una
bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la
posicion economica de Hlas partes, y lo segundo, porque su
tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivo
de su aplicacion surjan, con criterio social y basandose en
hechos concretos y tangibles”. (literal d del Considerando cuarto
del Cbédigo de Trabajo)

Porque se orienta a obtener la dignificacion moral vy
economica de los trabajadores, que constituyen la parte
mayoritaria y la mas débil economicamente.

"El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico
porque se orienta a obtener la dignificacién econdmica y moral de
los trabajadores que constituyen la mayoria de la poblacién,
realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica,
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sino que Tavorece los intereses justos de los patronos..."
(Literal f del cuarto considerando del Cdédigo de Trabajo).

El Derecho Laboral es un Derecho de la clase trabajadora.

El ya mencionado licenciado Fernandez Molina, nos dice que:
"La afirmacion del Derecho de Clase cabe aceptarse unicamente
como una declaracion de identificacion o pertenencia, en la
medida que este Derecho ha sido tradicionalmente protector de
esta parte definida, de la relaciéon laboral; pero pretender una
aceptacion dentro del marco juridico, deviene improcedente, por
cuanto ya se indico que al Derecho no se le puede conceptuar bajo
un concepto de pertenencia, ya que es un iInstrumento a beneficio
de la comunidad y en el caso concreto del Derecho Laboral, si
bien es cierto que otorga derechos a los trabajadores, también
les impone obligaciones'.*°

Al tutelar los intereses no de cualquier persona, ni
siquiera de los trabajadores individualmente considerados, sino
que ve a los trabajadores como una clase social, en determinadas
condiciones y con determinadas desventajas con respecto a otras
clases sociales, tratando de compensar estas desventajas con una
proteccién juridica preferente.

Se dice que el derecho del trabajo es un derecho mixto
consuetudinario porque delega a la equidad, la costumbre y los
usos locales como fuente de derecho cuando no sean opuestos a sus
principios y representen un mayor beneficio para los trabajadores
que el beneficio minimo garantizado por la ley. "Los casos no
previstos por este Cdodigo, por sus reglamentos o por las demas

leyes relativas al trabajo, se deben resolver, en primer término

10 |bid. Pag. 8.
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de acuerdo con los principios del derecho de trabajo; en segundo
lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre o el uso locales,
en armonia con dichos principios; y por ultimo, de acuerdo con
los principios y leyes de derecho comun™. (Articulo 15 del Cdodigo

de Trabajo).

2.2. Principios del derecho del trabajo

La idea del trabajo como un derecho y un deber social,
recogida por [la Constitucidon Politica de la Republica de
Guatemala, equivale a la falta de individualismo, para lo cual,
el hombre no tiene derechos para la sociedad, ni esta contra
aquella, pues dado su enunciado, la formula conduce al derecho de
los hombres, y que la sociedad y concretamente su economia,
crearan las condiciones que garantizaran a la persona humana la
posibilidad de cumplir su deber de realizar un trabajo util para

bien de ella de su familia y de la sociedad a la que pertenece.

La norma laboral posee una significaciéon fundamental, porque
la relacidon de trabajo no es, ni puede ser, una enajenacion de la
persona, y porque no podrad tener por efecto el menoscabo, la
perdida o el irrevocable sacrificio de la libertad del hombre,
sino por lo contrario, en toda relacion de trabajo, la libertad
debe continuar siendo el atributo esencial de la persona del

trabajador.

Las 1i1deas de libertad e igualdad van de la mano pues la
igualdad sin la libertad no puede existir y esta no florece donde
falta aquella. La 1dea de igualdad posee significaciones
particularmente fuertes en el derecho del trabajo, al grado de
que hay momentos en los que imaginamos que al lado de los anhelos
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de los trabajadores hacia una existencia decorosa es la idea-
fuerza que 1impulso a los hombres a 1la batalla por nuestro
estatuto y que continua siendo uno de los factores mas poderosos
para su integracion. Por 1o tanto, no podran establecerse
distinciones entre los trabajadores por motivo de raza, sexo,
edad, credo religioso, doctrina politica o condicién social.

El trabajo exige respeto para la dignidad de quien lo presta.
La dignidad humana consiste en los atributos que corresponden al
hombre por el solo hecho de ser hombre, el primero de todos es
gque es un ser idéntico a los demas, de tal suerte que el
trabajador tiene el indiscutible derecho de que se le trate con
la misma consideracion que pretende el empresario se le guarde,
pues no obstante que las dos personas (patrén y trabajador)
guardan posiciones distintas en el proceso de la produccidon pero
su naturaleza como seres humanos es 1idéntica y sus atributos

también son los mismos.

Una existencia decorosa solo puede darse si el hombre esta en
condiciones de satisfacer todas las necesidades materiales de él
y su familia, de proveer a la educacidén, a la ensefianza general y
a la preparaciéon técnica y universitaria de sus hijos y de
asomarse a los planos de la cultura, en forma que tanto el como
su familia puedan desarrollar sus facultades fisicas vy
espirituales.

De lo anterior se deduce que los riesgos de la economia no
pueden recaer sobre el trabajador, porque la reduccion de su
salario o la prolongacion de la jornada abaten su existencia
decorosa.

39



La prohibicién de hacer distingos del derecho del trabajo,
consiste en el principio de la igualdad de tratamiento para los
trabajadores en lo que concierne al trabajo.

La libre eleccidén del trabajo consiste en que cada hombre es
libre para escoger el trabajo que le acomode, esto es, puede
seleccionar la profesidon, industria, comercio o trabajo que le
plazca por asi corresponder a sus actitudes, gustos o

aspiraciones, siempre y cuando sean licitos.

2.2.1. Importancia

Los principios son: “los valores y postulados esenciales que
guian al Derecho del Trabajo y determinan su manera de ser como
instrumento para realizar la justicia laboral”.!

Son también criterios orientadores de los sujetos Yy
constituyen elementos valiosos de interpretacion, facilitan la
comprension del espiritu y propositos de la jurisdiccion penal.

Son criterios orientadores de los sujetos procesales vy
constituyen elementos valiosos de interpretacion, facilitan la
comprension del espiritu y propositos de la jurisdiccion penal.

Por sus caracteristicas estos principios pueden dividirse en
principios generales y principios especiales.

11 Real Academia Espafiola, Diccionario de la lengua espafiola, pag. 135.
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2.2.2_. Clases

Se puede clasificar en principios 1ideoldégicos y principios
comunes. Siendo los primeros los que encuentran regulados en el
Cédigo de Trabajo, mientras que los segundos, los regulados en el
resto del marco de la legislacioén.

La clasificacion que se empleara en la presente investigacion
es la siguiente: Para el caso de los principios ideoldgicos,
habrd de sujetarse a lo establecido en el Cdédigo de Trabajo; en
cuanto los principios sustantivos, lo expuesto por los autores
Luis Fernandez Molina y Rolando Echeverria. Finalmente para el
caso de los principios procesales, es procedente lo establecido
por el autor también guatemalteco, licenciado Raul Antonio Chicas
Hernandez.

2.2.3. Ideoldgicos

El' Derecho de trabajo es un derecho tutelar de los
trabajadores, puesto que trata de compensar la desigualdad
economica de estos, otorgandoles wuna proteccion juridica
preferente. Por 1o tanto, el Derecho del Trabajo esta
constituido con el iInterés de proteger a los trabajadores, la
estructura legal del Cédigo de Trabajo debe tender a brindar mas
gque una proteccién una tutela por la vigencia de los derechos de
cada trabajador considerado individualmente y asociativa o

colectivamente.

El Derecho del Trabajo constituye un minimo de garantias
sociales protectoras del trabajador, irrenunciables Udnicamente
para este y [llamadas a desarrollarse posteriormente en forma
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dindmica, en estricta conformidad con !as posibilidades de cada
empresa patronal mediante la contratacion individual o colectiva
y, de manera especia!, por medio de los pactos colectivos de
condiciones de trabajo. Los derechos que confiere el Coédigo de
Trabajo o una ley de trabajo, no son el limite maximo en la
relacion de capital y trabajo, de manera que al permitirlo las
circunstancias, pueden aumentarse en beneficio del trabajador.
Lo que si no puede hacerse es disminuir esos derechos, por esa
razon se les denominan garantias minimas. Considerandose que el
derecho del trabajo existe con el 1interés de proteger los
derechos del trabajador, este debe velar por que los sujetos en
mencién tengan debidamente garantizado que se retribuira
proporcional y justamente su trabajo, asi como que contara con
todas las medidas adecuadas para que los servicios sean prestados
en forma digna.

El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo. Lo
primero porque estudia al 1individuo en su realidad social y
considera que para resolver un caso determinado a base de una
bien entendida equidad es iIndispensable enfocar ante todo la
posicion economica de las partes; y segundo, porque su tendencia
es la de resolver diversos problemas que con motivo de su
aplicacion surjan con criterio social y a base de hechos
concretos y tangibles. Como el mismo texto explica, el Derecho
del Trabajo considera al trabajador desde el punto de vista de su
realidad y desde el punto de vista de su objetividad. Es un ente
que pertenece a una clase social y a un sector de la poblaciodn,
por 1o que cualquier ley del trabajo debe considerar tal
condicion, lo cual significa considerar su realidad. Ademas de
que debe ser objetivo, puesto que no por el hecho de ser sujeto
principal en la relacién que se regula, debe sobre dimensionarse.
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El derecho de trabajo es una rama del Derecho Publico. Porque
al ocurrir su aplicaciéon, el interés privado debe ceder ante el
interés social o colectivo. En la division del Derecho en
general, el Derecho del Trabajo se clasifica en la rama del
derecho publico, esto en concordancia con la posicién que guarda
el Estado frente a los sujetos de tal materia, es decir, que
guarda un posicion jerarquicamente por encima del patrono y del

trabajador.

El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico,
porque se orienta a obtener la dignificaciéon econdmica y moral de
los trabajadores. que constituyen la mayoria de la poblacién,
realizando asi una mayor armonia social, lo que no perjudica,
sino que favorece los intereses justos de los patronos; y porque
el derecho del trabajo es el antecedente necesario para que
impere una efectividad de la libertad de contrataciéon. Debido a
que establece un equilibrio entre las desigualdades del
trabajador con respecto al patrono, en materia econémica, el
Derecho del Trabajo debe compensar tal situacion brindando un

proteccion preferente al trabajador.
2.2.4. Sustantivos
En cuanto a los principios sustantivos, tal como se

mencionara, se hara referencia a lo sefalado por el autor Luis

Fernandez Molina:
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Principio de tutelaridad

Constituye como sefiala el autor en mencion: “la razon de ser

el derecho laboral”*?

La tutelaridad, segun [la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala no es otra cosa que las leyes que regulan
las relaciones entre empleadores y el trabajo resultan
conciliatorias, tutelares para los trabajadores y atienden a
todos los factores economicos y sociales pertinentes. Para el
trabajo agricola la ley tomara especialmente en cuenta sus
necesidades y las zonas en que se ejecuta. Todos los conflictos
relativos al trabajo estan sometidos a jurisdiccion privativa. La
ley establecera las normas correspondientes a esa jurisdiccion y
los 6rganos encargados de ponerlas en practica.

Segun Luis Fernandez Molina: “El grado de aplicacion del
proteccionismo es tan marcado, que se impone aun frente o en

contra del mismo trabajador”.!3

“En contexto general de las normas laborales vigentes,
empezando por el Coédigo de Trabajo, se manifiesta este
proteccionismo laboral. Seria prolijo y repetitivo analizar
todas y cada una de sus instituciones mismas, que absorben vy
reflejan ese proteccionismo (salario minimo, jornadas maximas,
asuetos, Vvacaciones remuneradas, proteccion a la maternidad,

estatuto especial de menores, aguinaldo, indemnizaciones, etc).

12 Fernandez Molina, Luis, Derecho laboral guatemalteco, pag. 18.
3 Ibid. Pag. 18.
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En todas y cada una de estas instituciones esta implicita la
tutelaridad” .

Lo anterior significa que efectivamente cada norma laboral
contiene implicita la proteccion preferente al trabajador.
Ciertamente, el trabajador, segun las normas juridicas es quien
goza del salario minimo y no el patrono de un servicio minimo por
ejemplo. En otras palabras es el trabajador el objeto central de

la normativa del Derecho laboral.

e Principio evolutivo

“Se encuentra en constante movimiento. Toda rama juridica
debe mantenerse viva, esto es, saber adaptarse a las diferentes

circunstancias cambiantes del quehacer humano.”’*®

e Principio de obligatoriedad

Los derechos consignados en esta seccidon son irrenunciables
para los trabajadores, susceptibles de ser superados a través de
la contratacién individual o colectiva, y en la forma que fija la
ley. Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacion
colectiva.

Seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores,
aungue se expresen en un contrato colectivo o individual de
trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones
que impliquen renuncia, disminucidn, tergiversacion o limitacién

de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la

14 1pid. Pag. 19.
% Ibid. Pag. 19.
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Constitucion, en 1la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras
disposiciones relativas al trabajo.

En caso de duda sobre la interpretacién o alcance de las
disposiciones legales, reglamentarias o contractuales en materia
laboral, se interpretaran en el sentido mas favorable para los

trabajadores.

“La imperatividad de las normas laborales se debe entender

aun frente o en contra del mismo trabajador”.®

e Principio de realismo

En el derecho laboral el Estado, aparece como el 6rgano del
querer unitario y de la fuerza organizada, para hacer valer la
norma juridica contra los deseos individuales anarquistas y las
voluntades particulares contrarias a los fines sociales. La
tutela del Derecho es ejercida por el Estado en forma preventiva,
cuando pretende impedir la violacion de la norma juridica y en
forma represiva, dirigida a constreiiir (si todavia es posible) a
la ejecucion de la norma o a sufrir las consecuencias de la
violacion. El  juez, constatando la infraccion, restablece
coactivamente el orden alterado en representacion de la Sociedad.
Esta es la relaciéon entre Derecho y Estado en el momento de la
actuacion de la norma. Lo que significa que el interés general
prevalece sobre el individual, toda vez que, el Derecho del
trabajo protege al trabajador, quien numéricamente es mas que el
patrono. EIl sector del trabajador es cuantitativamente superior

al del patrono, aunque economicamente se inferior.

1% 1bid.
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e Principio de sencillez

Este principio establece la obligaciéon del patrono de
proporcionar los medios materiales que permitan al trabajador un
mejor desempefio y rendimiento en su labor, tales como:
herramientas, vestuario especial, maquinaria, accesorios, materia
prima, etc., Yy ademds, en el <campo o0 en circunstancias

especiales, vivienda dignha y decorosa.

e Principio conciliatorio

Este principio se evidencia cuando patronos y trabajadores
someten la solucién de sus conflictos de intereses a terceras
personas mediante resoluciones de caracter obligatorio para ambas
partes, como las juntas de conciliacion y los Tribunales de
Arbitraje, con el propésito de obtener equilibrio, justicia
social y armonia en sus relaciones reciprocas.

Quiere decir este principio que, el derecho laboral siempre
debe tender a proponer formas de solucion de avenimiento comun
entre las partes o sujetos del mismo derecho, por ello se puede
seflalar que hasta el proceso litigioso o controvertido entre los
sujetos del derecho del trabajo establece una oportunidad de
conciliacion en beneficio no s6lo de las partes sino de los
principios generales del derecho en general, los cuales deben

mantener sana convivencia entre los sujetos.
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2.2.5. Procesales

El licenciado Chicas Hernandez sefiala que los principios

procesales son los siguientes:

“Principio de economia procesal

Principio de concentracion

Principio de publicidad

Principio de oralidad

Principio de sencillez

Principio de investigacién o averiguacion de la verdad
Principio de flexibilidad

Principio de probidad”.'’

e Principio de economia procesal

Por este principio, el derecho del trabajo no debe
significar una carga econémica para los sujetos, y antes bien,
debe procurar el ahorro de gastos innecesarios Yy cualquier
suntuosidad que recargue los bolsillos de las partes.

e Principio de concentracion

Por el principio de concentracion, derivado de 1o que
significa el principio de economia procesal, anteriormente
explicado, deben considerarse la mayor cantidad de diligencias en
un solo acto con el interés de contribuir el desarrollo de todas

las actuaciones que constituyen un proceso.

17 Chicas Hernandez, Raul Antonio, Apuntes de derecho procesal del trabajo, pag. 4.
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e Principio de publicidad

Los procesos laborales no pueden ser privados.
Por lo tanto el principio de que los mismos sean publicos
constituye a la vez que un principio una caracteristica sine

quanon de tal materia.

e Principio de oralidad

Por este principio, en el procedimiento judicial laboral, la

audiencia debe verificarse en forma oral y no por escrito.

e Principio de sencillez

Constituye parte de la tutelaridad del trabajador, el hecho
de que la justicia en materia laboral deba ser en estricto apego
a la sencillez y antiformlista.

e Principio de investigacion o averiguacion de la verdad

Por el principio de investigacién y averiguacion de la
verdad, el juzgador en esta materia, y con base en la tutelaridad
que también debe al trabajador debe esclarecer todos los hechos
controvertidos en un proceso, de forma que no se mienta ni se

cambie ningun extremo.

e Principio de flexibilidad

A favor de los trabajadores, la aplicacién de la ley laboral
debe ser flexible, la punto de que el juez en el momento de
encontrarse alguna forma de avenimiento entre las partes,
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subsecuentemente a conciliar, debe aprobar iInmediatamente
cualquier arreglo, sin que esto signifique contradecir las normas
constitucionales de proteccién al trabajador.

e Principio de probidad

Debe privar la buena fe en los procedimientos de derecho
laboral. Por este principio, los fallos en materia judicial deben
ser apegados en estricto respeto a los principios de alta moral.

e Principio de la libre asociacion

Consiste en el derecho a la libre asociacion de los
trabajadores en defensa de su intereses y facultades, segun las
normas legales. Las asociaciones profesionales son uniones de
trabajadores o de empleadores, de caracter permanente, con el
objeto principal de influir sobre la regulacion de cuestiones
profesionales comprendidas en el derecho laboral, especialmente
sobre las condiciones de trabajo.

ElI Articulo 326 Codigo de Trabajo establece: “En cuanto no
contrarien y los principios procesales que contiene este cdédigo,
se aplicaran supletoriamente las disposiciones del Cdédigo
Procesal Civil y Mercantil y de la Ley del Organismo Judicial
(segun los nombres que actualmente tienen ambas leyes). Si
hubiera omision de procedimientos, los Tribunales de Trabajo y
Prevision Social estan autorizados para aplicar las normas de las
referidas leyes por analogia a fin de que pueda dictarse con
prontitud la resolucion que decida imparcialmente las

pretensiones de las partes. Las normas contenidas en este
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titulo se aplicardan a su vez, sino hubiere incompatibilidad, en
silencio de las demas reglas del presente codigo™.

El Codigo de Trabajo guatemalteco contiene en un mismo
cuerpo, la parte sustantiva y la parte procesal. A continuacioén
se trataran los siguientes principios:

e Principio de congruencia

El juzgador debe sentenciar segun lo alegado y probado en
autos; la decision del tribunal se ha de ajustar a las
pretensiones ejercitadas por las partes. En el proceso laboral se
ha atenuado considerablemente pues existe la opinién en la
doctrina de facultar u obligar al juez privativo de trabajo a
fallar aun mas alla de lo pedido por las partes. Articulo 364 del
Cédigo de Trabajo.

e Principio de inmediacion procesal

Consiste en que el juez esta en contacto directo y personal
con las partes, recibe las pruebas, oye sus alegatos, iInterroga y
carea a litigantes y testigos, al extremo de que los medios
probatorios no incorporados al proceso mediante la intervencion
suya, carecen de validez probatoria. Articulos 321 y 349 del
Cédigo de Trabajo.

e Principio de oralidad

La iniciacion y sustanciacion del proceso debe hacerse en
forma predominantemente oral. Se contrapone al principio de
escritura. Articulos 321, 322, 333 del Cdédigo de Trabajo.
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e Principio de concentracion procesal

Deben reunirse o concentrarse todos o el mayor numero de
actos procesales en una sola o en muy pocas diligencias; puede
consistir en la reunién de la totalidad o mayor numero de
cuestiones litigiosas para ser resueltas todas en sentencia. La
concentracion del mayor numero de actos procesales en una misma
audiencia, no quiere decir que todos estos actos se realicen
simultaneamente, sino que se realicen en orden sucesivo en la
misma audiencia. Este principio tiende a evitar la dispersion de
las diligencias Articulos. 335, 338, 340, 342, 343, 346,353 etc.
En el proceso laboral guatemalteco pueden concentrarse en la
primera comparecencia los siguientes actos procesales:
ratificacion de la demanda, su contestacion, reconvencion, su
contestacion, interposicion de excepciones, resolucion de
excepciones dilatorias, conciliacién, recepciéon de pruebas

ofrecidas, resolucién de incidentes, entre otros.

e Principio de publicidad

El derecho que tienen las partes y hasta terceras personas,
a presenciar todas las diligencias de prueba, examinar autos y
escritos, excepto [los que merecen reserva. Como quedd
establecido anteriormente, el proceso y expedientes en materia de

trabajo deben ser publicos y no privados.

e Principio de economia procesal

Es entendida en todas sus manifestaciones , o0 sea desde la
celeridad y rapidez del juicio, hasta la gratitud y baratura en
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la substanciacioén. También explicado anteriormente, significa
que cualquier proceso en materia laboral no puede implicar gastos
para los trabajadores.

e Principio de preclusion

Esta representado por el hecho de que las diversas etapas
del proceso se desarrollan en forma sucesiva, mediante la
clausura definitiva de cada una de ellas, impidiéndose el regreso
a etapas y momentos procesales ya extinguidos y consumados. Es
decir, que ciertos actos o facultades cesan o prescriben al no
realizarse en el momento o etapa sefialados.

e Principio de igualdad

Las partes deben tener 1iguales derechos, Qlas mismas
oportunidades para realizarlos y para hacer valer sus defensas y
en general, un trato igual a lo largo de todo el proceso.

El principio de igualdad rige principalmente por mandato
constitucional Articulo 4 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala.

e Principio tutelar

Este principio no viene a frustrar al principio de igualdad,
sino por el contrario, hace posible su efectiva y real
aplicacion. Este principio funciona a favor del Obrero y es el
presupuesto indispensable para la actuacion del principio de

igualdad: ya que una vez equiparadas las partes con una tutela
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brindada al litigante débil, si es posible hablar de igualdad en
derechos , oportunidades y ejercicio de defensas en juicio.
Considerando Numero 4 inciso a) del Cédigo de Trabajo.

e Principio de sencillez

Como ya se mencion6, el derecho Jlaboral debe ser
antiformalista para que no signifique gastos para el trabajador,
y su acceso esté disponible para cualquier ciudadano de la
Republica cualquiera sea su origen y condicion asi como su
preparacion académica. Todo proceso debe establecer una serie de
formas que garanticen la defensa de intereses tutelados por el
Derecho, pero se puede considerar que el proceso de trabajo no es
formalista. El proceso laboral tiene formas para llegar a sus
fines, pero son minimas; por lo que el aspecto formal no
predomina sobre el fondo del asunto. El proceso de trabajo se

caracteriza porque sus normas son simples y sencillas

e Principio de probidad o de lealtad

La obligacion que tienen las partes de litigar de buena fe
en juicio, con el complemento de sancionar a los maliciosos,

tiende a evitar sorpresas perjudiciales a los litigantes.

Principio de flexibilidad en [la apreciacion de la prueba o

principio de la prueba en conciencia.

Se le otorga al juzgador amplias facultades para apreciar el
material probatorio, utilizando sistemas que pueden variar desde

la sana critica a la libre conviccion, Articulo 361 del Cddigo
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de Trabajo salvo disposicién expresa en este coédigo y con
excepcion de los documentos publicos y auténticos, de la
confesion judicial y de los hechos que personalmente compruebe el
juez, cuyo valor deberd estimarse de conformidad con las reglas
del Cdédigo de Enjuiciamiento Civil y Mercantil, la prueba se

apreciara en conciencia.

e Principio de adquisicion

Las pruebas producidas por uno de los litigantes, no lo
benefician Udnicamente a ¢€él sino que pueden eventualmente
favorecer a su contraparte o a todos los demas litigantes. Por lo
que la prueba al ser incorporada al proceso se despersonaliza
del litigante que la aportdé. Este principio rige en el proceso
laboral, atendiendo mas al interés publico. En nuestro

ordenamiento es aceptado tacitamente.
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CAPITULO 111

3. Los trabajadores de Juzgado de Primera Instancia del

Organismo Judicial

3.1. Generalidades

Para acceder a la judicatura es preciso que el candidato
relna una serie de condiciones. ‘“Los jueces son funcionarios
publicos (aunque existen excepciones) que en sSu mayor parte
pertenecen a la carrera judicial.”® Son los denominados jueces de
carrera. Para ingresar en la carrera judicial es preciso ser
licenciado en Derecho y superar una oposicion libre y unas pruebas
que realiza un centro de estudios judiciales. Es necesario cumplir
ademas otros requisitos para su apreciacion que varian en las
diversas legislaciones, como no estar impedido fisica ni tampoco
psiquicamente para ejercitar la funcién judicial, no haber sido
condenado por un delito doloso o encontrarse en pleno ejercicio de

sus derechos civiles.

Al lado de los jueces de carrera que acceden a la judicatura
por oposiciéon libre, en algunos paises existen jueces no
pertenecientes a la carrera judicial y que 1ingresan en la
jJudicatura por el que se denomina sistema de concurso, por el cual
acceden los jJuristas de reconocida competencia que Illeven un
minimo de afios de ejercicio profesional y que varia segun los
paises.

También existe un cuerpo de jueces que no pertenecen a la

carrera judicial y que ni siquliera es necesario que sean

18 Reynoso, Eleuterio. Judicatura y paz, pag. 131.
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licenciados en derecho: son los denominados jueces de paz. Su
nombramiento dura un periodo de tiempo, transcurrido el cual cesan
en su cargo. Los jJueces de paz tienen asignadas por la ley
determinadas funciones como son, por ejemplo, la de conocer acerca
de ciertos asuntos civiles, funciones de Registro Civil o, en el
orden penal, entender sobre determinados procesos de faltas.

El Organismo Judicial, segun la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala, es el uUnico poder del Estado con las
facultades para administrar justicia. Para cumplir con tal
funcidn dicho organismo obedece una nueva organizacion en materia
penal desde la puesta en vigencia del Decreto 51-92, Cdédigo
Procesal Penal. Dicha organizacion y jerarquia en materia penal
como se indico, es la siguiente: (a) Jueces de Paz; (b) Jueces de
Primera Instancia Penal de Narcoactividad y Delitos contra el
ambiente; (c) Tribunales de Sentencia; (d) Juzgados de Ejecucion;
(e) Sala de la Corte de Apelaciones; (F) Corte Suprema de

Justicia.

Por 1o tanto conviene citar textualmente 1los Articulos

conducentes del Codigo Procesal Penal:

Los jueces de paz tendran las siguientes atribuciones:

e Juzgaran las faltas, los delitos contra la seguridad del
transito y aquellos cuya pena principal sea de multa
conforme el procedimiento especifico del juicio por faltas
que establece esta ley.

e Conoceran a prevencion en los lugares donde no hubiere
Juzgado de Primera Instancia, o bien se encontrare cerrado

por cuestiones de horario o por alguna otra razoén.
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e Practicaran las diligencias urgentes y oiran a los detenidos
dentro del plazo que manda la Constitucion Politica de la
Republica.

e También podran judicar, en los términos que lo define el
Articulo 308 de este Codigo, la investigacion del Ministerio
Publico.

e Autorizaran la aplicacion del criterio de oportunidad en los

casos que establezca la ley;

e Practicaran las diligencias para las cuales fueren
comisionados por los jueces de primera instancia, siempre
que éstos no tuvieren su sede en la misma circunscripcion

municipal.

e Realizar la conciliacion en los casos previstos en el Codigo
Procesal Penal y resolver sobre Jlas solicitudes de
aprobacion de los acuerdos alcanzados a través de la

mediacion.

En ningun caso podran resolver nada sobre la prision
preventiva y libertad de los procesados ni podran aplicar medidas
sustitutivas, excepto cuando los delitos no tengan prevista pena
privativa de libertad, segun 1o dispuesto en el segundo parrafo
del Articulo 261 del cuerpo de leyes mencionado.

Los jueces de narcoactividad conoceran especificamente de

los delitos relacionados con el trafico, tenencia, produccion y

procesamiento de drogas, farmacos o estupefacientes y delitos
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conexos. Los jueces de los delitos contra el ambiente conoceran
de los delitos contra el ambiente. Ambos se dividen en:

Jueces de primera instancia de narcoactividad y jueces de
delitos contra el ambiente, quienes tendran a su cargo el control
jurisdiccional de los actos de investigacion relacionados con los
delitos de su competencia, instruiran personalmente las

diligencias que les estén sefaladas.

Tribunales de sentencia de narcoactividad y tribunales de
delitos contra el ambiente, quienes conoceran del juicio oral y
pronunciaran el fallo correspondiente. Estos tribunales estaran
conformados por tres jueces designados mediante sorteo realizado
por la Corte Suprema de Justicia entre los jueces de tribunales
de sentencia, tres dias después de que le sea notificado el auto
de apertura de juicio oral, dictado por el juez de primera

instancia respectivo.

ElI Ministerio Publico, por medio de los agentes que designe,
tendrd la facultad de practicar la averiguacion por los delitos
que este Codigo le asigna, con intervencion de los jueces de
primera instancia como contralores jurisdiccionales. Asimismo,

ejercera la accion penal conforme los términos de éste codigo.

“En un sentido amplio, juez es todo funcionario que imparte
justicia o aquel encargado de resolver si lo que los sujetos
reclaman se ajusta o no a Derecho. Sin embargo, en sentido
técnico sO6lo es juez quien actua de este modo en un juzgado: se

3119

pronuncia desde su soberania unipersonal. En cambio, cuando

hablamos de magistrados, el 6rgano de decisidén esta compuesto por

1° Ibid. Pag. 131.
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varias personas, de modo que la resolucidon pertinente ha de
adoptarse por mayoria de los miembros del tribunal.

Existen ordenamientos en los cuales este matiz no siempre se
observa ni respeta. Asi, en materia laboral es habitual Ila
denominacion magistrado de trabajo, y sin embargo se trata en

realidad de o6rganos judiciales unipersonales.

Los jueces de primera instancia tendran a su cargo el
control jurisdiccional de la investigacion efectuada por el
Ministerio Publico en la forma que este Codigo establece.

Instruiran, también, personalmente las diligencias que
especificamente les estén sefaladas.

Estardn encargados de la tramitacion y solucion del
procedimiento intermedio y del abreviado. Conoceran, ademas, del

procedimiento de liquidacidén de costas.

Tribunales de Sentencia. Los tribunales de sentencia
conoceran del juicio oral y pronunciaran la sentencia respectiva
en los procesos por los delitos que la ley determina.

Salas de la Corte de Apelaciones. Las salas de la corte de
apelaciones conoceran de los recursos de apelaciéon de los autos
definitivos y de las sentencias del procedimiento abreviado que
este Codigo senala.

Asimismo, conoceran de los recursos de apelacion especial
contra los fTallos definitivos emitidos por Qlos tribunales de
sentencia.
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La Corte Suprema de Justicia conocerd del recurso de
casacion que proceda contra las sentencias emitidas por las salas
de la Corte de Apelaciones y de los procesos de revision. También
conocera en los demas casos sefialados en el Cdédigo Procesal

Penal.

La Corte Suprema de Justicia distribuira la competencia
territorial y reglamentard el funcionamiento, organizacion,
administracion y distribucién de los Jueces de Paz, de
Narcoactividad y Delitos contra el Ambiente, de Primera
Instancia, Tribunales de Sentencia, Salas de la Corte de

Apelaciones y Jueces de Ejecucidon en forma conveniente.

3.2. Antecedentes de los juzgados de primera instancia

Los antecedentes de los juzgados de paz los encontramos en
las alcaldias municipales. Es decir que la forma en que se
resolvian los conflictos en cada municipio, anteriormente era
ante el Alcalde municipal, y en aquellas poblaciones en que el
numero de habitantes era mucho que sobre pasaba las labores del
Alcalde, este se servia de sus sindicos para la resolucidon de

conflictos a particulares.

Cuando se trata de la solucidon a situaciones penales, era
necesario consignar al o los sujetos a las cabeceras
departamentales, lo que traian problemas como por ejemplo, el
traslado y los inconvenientes de la inseguridad para el custodio,
por el riesgo que constituia conducir consignados desde

municipios alejados de la cabecera, <como es comin en
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departamentos de extensioéon significativa, tal el caso de Alta
Verapaz, y El Petén.

Durante la década de los ochenta, en el primer Gobierno
civil gque en muchos afos no se presentaba en Guatemala, surgen
los Juzgados comarcales, que son el antecedente mas cercano o
previo a los Jueces de paz. Los Juzgados a partir de dicho

momento se establecieron en cada municipio.

3.3. Judicatura en el derecho procesal penal

El Derecho Procesal Penal es “el conjunto de normas vy
doctrinas que regulan el proceso penal en toda su
sustanciacion”.?® Desde luego el proceso penal es un instrumento
del Sistema Penal, 1i1deado para resolver un conflicto de
intereses, que surge no entre partes, sino entre la misma
colectividad, dado que ésta tiene interés en que se castigue a

los culpables e iInterés en evitar la condena de los inocentes.

En el caso del proceso penal nos referimos a la consecucion
de procedimientos legales que [lIlevan a la resolucion, en
sentencia, de la culpabilidad de un acusado. Sin perjuicio de
que, desde luego, en el caso de tratar de establecer previamente
si existe 0 no un delito o el indicio de que un sujeto es
responsable de haberlo cometido, (como lo son las averiguaciones o
investigaciones previas), también son actos que debiesen conducir
a una resolucion.

Eugenio Florian expresa que 'La funcidén penal se desenvuelve

en el sentido de determinar la existencia de un delito, formulando

20 pe Mata Vela, José Francisco y Héctor Anibal De Leén Velasco. Curso de derecho penal
guatemalteco, péag- 10.
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la inculpacion frente a un sujeto y declarar mas tarde la

aplicacion de la ley penal en el caso concreto'.?!

La politica criminal existe, auxiliandose para el
cumplimiento de sus fines y objetivos, del proceso penal, pero de
conformidad con el Estado imperante, la época y eventos que
condicionan a la misma, asi también serd el sistema o0 régimen
procesal subsistente. Sin embargo, y en abono de nuestro sistema
actual, se puede decir que si es un progreso sustantivo el que se
alcanza al dejar atras el vetusto sistema iInquisitivo. Y he alli
el primero de los sistemas que estudiamos.

Los asuntos sometidos a conocimiento de un Juez de Paz,
debieran ser diligenciados con base en el proceso ordinario
penal. Sin embargo en cuanto a la prueba (entendida ésta en
cualquiera de sus concepciones 0 acepciones), ho ocurre
estrictamente asi, como consecuencia de una regulaciéon poco
adecuada del tema. En otras palabras, no estan siendo respetados
los limites constitucionales y procedimentales establecidos en
torno a la prueba en asuntos en los que se restringen los
derechos de wuna persona 0 se es muy benvolente y que son
sometidos a conocimiento de los jueces de paz (en particular el
procedimiento por faltas), por la razdbn que no se observa o
aplica la regulacidén procesal penal que norma la prueba. Pues se
aplica a criterio del Juez.

3.4. Asuntos sometidos a su jurisdiccion

Los jueces de paz tendran las siguientes atribuciones:

2! Florian, Eugenio. Elementos del derecho procesal penal, pag. 13.
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o Juzgaran las faltas, los delitos contra la seguridad del
transito y aquellos cuya pena principal sea de multa conforme el
procedimiento especifico del juicio por faltas que establece
esta ley.

o Conoceran a prevencion en los lugares donde no hubiere
Juzgado de Primera Instancia, o0 bien se encontrare cerrado por

cuestiones de horario o por alguna otra razon.

o Practicaran las diligencias urgentes y oiran a los
detenidos dentro del plazo que manda la Constitucién Politica de

la Republica.

o También podran judicar, en los términos que lo define el
Articulo 308 de este Cdédigo, la investigacion del Ministerio

Publico.

o Autorizaran la aplicaciéon del criterio de oportunidad en
los casos que establezca la ley;

o Practicaran las diligencias para Jlas cuales fueren
comisionados por los jueces de primera instancia, siempre que

eéstos no tuvieren su sede en la misma circunscripcion municipal.

o Realizar la conciliacion en los casos previstos en este
Cédigo y resolver sobre las solicitudes de aprobacién de los

acuerdos alcanzados a través de la mediacion.

En ningun caso podran resolver nada sobre la prision preventiva y
libertad de los procesados ni podran aplicar medidas

sustitutivas, excepto cuando los delitos no tengan prevista pena
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privativa de libertad, segun lo dispuesto en el segundo parrafo
del Articulo 261 del Cdédigo Procesal Penal.

El proceso penal, es un iInstrumento juridico adjetivo
indispensable, que conjuntamente con el derecho penal, son
corresponsables de la politica criminal en general, y de lo que ha
dado en Illamarse el sistema penal o0 sistema de justicia penal.
Son de éste ultimo, ejes estructuradores como lo sefala el

licenciado Alberto Binder?.

Tanto en la doctrina como en la legislacion moderna, proceso
no es lo mismo que procedimiento. Aunque ambos son objeto de
regulacion del Derecho Procesal Penal, se entiende por
procedimiento: el orden que se debe observar en la tramitacion
total o parcial, o sea, el camino que se debe seguir por iImperio
de la ley aunque también se considera como tal, “el método que
observa la autoridad policial en la investigaciéon preliminar o el

Ministerio Publico en la directa.”?®

En el presente capitulo, abordamos las ideas mas generales de

procesal penal.

Es importante, tomar como base, para el presente analisis, y
para toda la investigacion de la presente tesis, el método de
analisis que del proceso Penal, se realiza en 1los cursos
universitarios de Derecho Procesal Penal.

Se encuentra regulado en los Articulos 488 al 491 del Codigo

Procesal Penal, el cual se consigna a continuacion

22 Bjnder, Alberto. El derecho procesal penal, pag. 37.
% |bid. Pag. 37.
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Para juzgar las fTaltas, los delitos contra la seguridad del
transito y todos aquellos cuya sancidon sea de multa, el juez de
paz oirada al ofendido o a la autoridad que hace la denuncia e
inmediatamente al imputado. Si éste se reconoce culpable y no se
estiman necesarias diligencias ulteriores, el juez en el mismo
acto pronunciara la sentencia correspondiente aplicando la pena,
si es el caso, y ordenara el comiso o la restitucion de la cosa

secuestrada, si fuere procedente.

Cuando el 1imputado no reconozca su culpabilidad o sean
necesarias otras diligencias, el juez convocara inmediatamente a
juicio oral y publico al imputado, al ofendido, a la autoridad
denunciante y recibirada las pruebas pertinentes. En la audiencia
oird brevemente a los comparecientes y dictara de inmediato la
resolucion respectiva dentro del acta, absolviendo o condenando.

El juez podra prorrogar la audiencia por un término no
mayor de tres dias, de oficio o a peticion de parte, para
preparar la prueba, disponiendo la libertad simple o caucionada
del imputado.

Contra las sentencias dictadas en esta clase de juicios
procederd el recurso de apelacidén, del que conocera el juzgado
de primera instancia competente que resolvera dentro del plazo
de tres dias y con certificacién de lo resuelto devolvera las
actuaciones inmediatamente.

La apelacion se interpondra verbalmente o por escrito con

expresion de agravios dentro del término de dos dias de
notificada la sentencia
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La justicia se imparte de conformidad con la Constitucion
Politica de 1la Republica y demas leyes que integran el
ordenamiento juridico del pais.

La funcion jurisdiccional se ejerce con exclusividad
absoluta por la Corte Suprema de Justicia por los demas
tribunales establecidos por la ley, a los cuales les corresponde
la potestad de juzgar y promover la ejecucidon de lo juzgado. La

jJjusticia es gratuita e igual para todos.

Ninguna otra autoridad podra intervenir ni interferir en la

administracion de justicia.

Los Organismos del Estado, sus dependencias y entidades
auténomas y descentralizadas deberan prestar a los Tribunales el
auxilio que requieran para el cumplimiento de sus resoluciones.

Igual obligaciodon tienen los particulares.

La jJurisdiccién es Unica. Para su ejercicio se

distribuye en los siguientes Organos:

a) Corte Suprema de Justicia y sus Camaras.

b) Corte de apelaciones

Cc) Magistratura coordinadora de la jurisdiccion de menores y de

los tribunales de menores.

d) Tribunal de lo contencioso - administrativo.

e) Tribunal de segunda instancia de cuentas.
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) “ se suprime.

g) Juzgados de primera instancia.

h) Juzgados de menores.

1) Juzgados de paz, 0 menores.

J) Los demas que establezca la ley.

En la denominacién de Jueces o tribunales que se empleen en
las leyes, quedan comprendidos todos los funcionarios del
Organismo Judicial que ejercen jurisdiccion, cualesquiera que
sea su competencia o categoria”.

En ningun proceso habra mas de dos instancias.

Los jueces y magistrados que se consideren inquietados
0 perturbados en su iIndependencia lo pondran en conocimiento de
la Corte Suprema de Justicia, dando cuenta de los hechos al
tribunal competente para seguir el procedimiento, adecuado, sin
perjuicio de practicar por sSi  mismos las diligencias
estrictamente indispensables para asegurar la accién de Ila
jJusticia y restaurar el orden juridico.

No interferencia. Ningun tribunal puede avocarse el

conocimiento de causas O negocios pendientes ante otro tribunal

a menos que la ley confiera expresamente esta facultad.
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Los tribunales s6lo podran ejercer su potestad en los
negocios y dentro de la materia y el territorio que se les
hubiese asignado, lo cual no i1mpide que en los asuntos que
conozcan puedan dictar providencias que hayan de llevarse a

efecto en otro territorio.

Los actos y diligencias de los tribunales son
publicos, salvo los casos en que por mandato legal por razones
de moral o de seguridad publica, deben mantenerse en forma
reservada. La calificacion sera hecho por el juez en casos muy
especiales y bajo su estricta responsabilidad. En todo caso los
sujetos procesales y sus abogados tienen derecho a estar
presentes en todas las diligencias o actos de que se trate y
hacer las observaciones y protestas que procedan y en general
enterarse de su contenido”

En todas las vistas de los tribunales, las partes y sus
abogados podran alegar de palabra. Ademas podran presentar
alegatos escritos™.

Se prohibe al los funcionarios y empleados del
Organismo Judicial recibir emolumento, propina o dadiva alguna,
directa o indirectamente de los iInteresados o de cualquier otra
persona

Los Jueces tienen facultad:

a) De compeler y apremiar por los medios legales a cualquier

persona para que esté a derecho.
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b) Para devolver sin, providencia alguna y con sélo la razodn
circunstanciada del secretario, los escritos contrarios a la
decencia, a la respetabilidad de las leyes y de las autoridades
o0 que contengan palabras o frases iInjuriosas, aunque aparezcan
tachadas, sin perjuicio de las responsabilidades en que incurre,
tanto el litigante como el abogado que auxilia.

También seran devueltos en la misma forma los escritos en
los que figuren mandatarios o0 abogados cuya intervencion sea
motivo de que juez o la mayoria de magistrados que integran un
tribunal colegiado, tengan que excusarse o0 puedan ser
recusados, salvo que el jJuez o magistrado entre a conocer del

negocio cuando ya estuviere actuando en él, el abogado o]

mandatario, caso en que la excusa O recusacion seran
tramitados como corresponde. Contra esa devolucion el
interesado podra acudir en queja al tribunal inmediato

superior dentro del tercer dia, acompafiado el escrito de

mérito.
c) Para rechazar de plano, bajo su estricta
responsabilidad, los incidentes notoriamente frivolos 0

improcedente, los recursos extemporaneos y las excepciones
previas extemporaneas, sin necesidad de formar articulo o]
hacerlo saber a la otra parte. La resolucién debera ser
razonada, sera apelable vy si el tribunal superior confirma lo
resuelto, impondra al abogado auxiliante una multa entre
quinientos a mil quetzales. En estos casos la apelaciéon no
tendrd efectos suspensivos y el asunto continuara su tramite
hasta que se encuentre en estado de resolver en definitiva,
momento en el que se esperara, la resolucién de la apelacion.
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El tribunal que conozca en grado lo hard con base en copia
de las actuaciones certificadas por la Secretaria respectiva.

En los procesos de ejecucion, tendran fTacultad para
tramitar y aprobar nuevas liquidaciones por capital, iIntereses,
gastos y costas si han transcurrido seis meses 0 mas desde que
se presentd la anterior liquidaciéon y esta no ha quedado firme
por incidentes, nulidades o0 recursos presentados por los
demandados que han impedido o demorado la aprobacion de la
liquidacion anterior, con el proposito de que las nuevas
liguidaciones abarquen los intereses, gastos Yy costas

ocasionados por las demoras.

d) Para mantener el orden y [la disciplina de sus
subalternos, distribuyendo dentro de ellos el trabajo en Ila
forma mas eficiente; asi como para imponerles las sanciones que

establezca la ley.

3.5. Evaluaciéon del cumplimiento del trabajo en una

judicatura

La Ley de la Carrera Judicial entré vigencia en el afo de
1999, por lo que antes de esta ley, el Articulo 209 de la
Constitucion no tenia ley especifica, y Unicamente para los
nombramientos de Jueces, Secretarios Yy otros operadores de
jJusticia el fundamento era dicha norma constitucional.

Dicha ley regula en su Articulo 32 que el rendimiento de los

jJueces y magistrados en el desempefio de sus cargos sera evaluado
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por el Consejo de la Carrera Judicial anualmente, o cuando Ilo

considere conveniente.

Para ello, el Consejo tomara en consideracion, entre otros,

los siguientes elementos:

e EI numero de autos y sentencias dictadas mensualmente y
su calidad;

e EI numero de autos y sentencias confirmadas, revocadas

0 casadas, con distincion de las definitivas;

e EI numero de audiencias o dias de despacho en el

tribunal en cada mes del afo;

e EI numero de casos resueltos mediante aplicacién de
procedimientos y medidas de desjudicializacion;

e La observancia de los plazos o términos judiciales a

que esté sujeto, conforme a ley;

e Las sanciones a las que haya sido sometido;

e EI iInforme de rendimiento académico que elabore Ila

Unidad de Capacitacion Institucional.

La escala de rendimiento satisfactorio de los jueces vy
magistrados la fijara el Consejo de la Carrera Judicial, sera
publica y la renovaciéon de los nombramientos y los ascensos se

efectuara con estricta sujecion a ella.
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Dicha normativa no obstante, no considera el criterio de
permanencia y se pronuncia mas bien por el hecho de verificar el
trabajo desde un punto de vista cuantitativo y no cualitativo. A
diferencia del Manual de Evaluacion del Desempefio vy
Comportamiento Profesional de Jueces de Paz para su Ingreso a la
Carrera Judicial, que clasifica la evaluacion del desempefio en la

siguiente forma:

= Factor de evaluacidn superior

» Factor de Evaluaciodn disciplinaria

» Factor de Evaluacidn directa

= Factor de evaluacidn por Preparacién académica y méritos
extracurriculares

= Factor de Evaluacién externa e interna.

Esto, estando regulado en la Ley de evaluacidn del desempefio
especial dentro de la carrera judicial, podria contribuir en una
mejor forma.

De conformidad con los principios y objetivos de la Ley de
Servicio Civil, Decreto 1748 del Congreso de la Republica, es
responsabilidad del Estado afirmar y proteger la dignificaciéon de
los trabajadores al servicio de [la Administracion Publica
remunerando el correcto desempefio de los cargos publicos en forma
justa y decorosa, mediante la adopcién de un sistema que
garantice el principio constitucional contenido en el ARTICULO
102 inciso c) de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala el cual establece en su parte conducente lo siguiente:
De igual salario por 1igual trabajo, prestado en 1igualdad de
condiciones, eficiencia y antiguedad. Por lo que de conformidad
con el ARTICULO 71 del Decreto 1748 del Congreso de la Republica
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Ley de Servicio Civil, el Organismo Ejecutivo ha formulado una
Escala de Salarios para todos los puestos comprendidos en los
servicios por oposicidén y sin oposiciéon determinando las
remuneraciones minimas y maximas y las intermedias
correspondientes; en virtud de lo anterior para el
establecimiento de la escala de salarios, esta debe ser revisada
anualmente por la Oficina Nacional de Servicio Civil Y Ministerio
de Finanzas Publicas a través de la Direccion Técnica del
Presupuesto, la cual se someterd a consideracion al Presidente de
la Republica, para que en consejos de Ministros promulgue el
respectivo Acuerdo Gubernativo para el Ejercicio Fiscal que

corresponda.

En Guatemala la necesidad de medir los resultados del
trabajo de manera sistematica y rigurosa es latente, para
jJustificar la existencia y la razén de ser de nuestras

Instituciones y/0 organizaciones.

Como consecuencia de lo anterior no es hasta el 23 de mayo
de 1,968 a través del Decreto 1748 del Congreso de la Republica;
Ley de Servicio Civil, en donde se hace referencia que la Oficina
Nacional de Servicio Civil, conocida por sus siglas ONSEC, seria
el Organo ejecutivo encargado de la aplicacion de la Ley de
Servicio Civil. siendo sus objetivos los siguientes;

e ElI garantizar a la nacidéon la eficiente operacion de los

servicios publicos.

e Afirmar y proteger la dignidad de los trabajadores del
Estado.
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e Remunerar el correcto desempefio de los distintos puestos de
la Administracion Publica mediante [la eliminacion de
factores de preferencia puramente personal de los

respectivos nombramientos, ascensos despidos.

e Propiciar que la Administracion Publica invierta sus
recursos economicos en forma ordenada y cuidadosa en el pago
de servicios personales, manteniendo estos gastos dentro del

minimo compatible con las necesidades del pais.

e En especial reconocer que la relacion de trabajo de los
empleados del Estado constituye una funcidén publica, cuyo
acertado desempefio es fuente de deberes y derechos

especiales.

En ese orden de ideas el Articulo 73 del Decreto 17-68 ( Ley
de Servicio Civil) en su parte conducente establece lo
siguiente: Evaluacion. La autoridad nominadora, bajo su estricta
responsabilidad, de acuerdo con el reglamento respectivo, y por
medio de cada uno de los jefes de dependencias, debe evaluar por
lo menos una vez al afio a todos los servidores publicos bajo su

supervision.

“Esta evaluaciéon debe servir de base para recomendar
ascensos, adiestramiento e incrementos de salarios”®, de acuerdo
con la escala correspondiente y con las posibilidades del Estado.
Es a través de este Articulo en donde se hace referencia por
primera vez acerca del reglamento de evaluacion del desempefio y

rendimiento laboral.

24 Juarez Monzén, Elios. Medicién del desempefio, pag. 14.
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Sin embargo a la fecha los trabajadores del Estado, que
laboran en el sector publico no han sido objeto de una regulacion
legal que norme el caréacter social, funcional y personal de los
servidores publicos por mas de treinta y siete afos. Por lo que
es Imperativo, entonces, elaborar un iInstrumento (Reglamento de
Evaluacion del Desempefio y Rendimiento Laboral), que contemple un
régimen laboral que permita medir la eficiencia y eficacia de los
trabajadores del organismo ejecutivo asi con ello mejorar las
relaciones entre la administracion publica y sus trabajadores, y
que constituya el instrumento para garantizar la dignidad y
jJjusticia a quienes hacen carrera del servicio publico.

El Estado contemporaneo busca formar parte activa en el
desarrollo econdmico, politico y social y cultural de la
nacion. En ese sentido compete al Organismo Ejecutivo el
ejercicio de la funcién administrativa y Jla formulacién vy
ejecucion de las politicas de gobierno con las cuales debe
coordinarse las entidades que forman parte de la administracion

descentralizada.

Por 1o que el fin supremo del Estado es el bien comun y las
funciones del Organismo ejecutivo han de ejercitarse en orden a
su consecucion y con arreglo a los principios de solidaridad,
subsidiaridad, trasparencia probidad, eficacia, eficiencia,
descentralizacion y participacion ciudadana, es aqui en donde la
eficiencia y la eficacia juegan un papel iImportantisimo en la
funcidon administrativa, lo cual es reiterado por medio de los
acuerdos de paz y en especial el acuerdo sobre el fortalecimiento
del poder civil y funcién del ejercito en una sociedad
democratica, el cual indica la profesionalizacién del servicio

publico, es por ello que debe modernizarse la administracion
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publica haciendo publicos los mecanismos de seleccion vy
clasificacion de personal de todas las dependencias del organismo
ejecutivo, revisando su integracién de manera que los empleados y

funcionarios llenen los criterios de honradez y capacidad.

Por 1o que es necesario aprobar nuevas leyes, que permitan
la descentralizacion. de la administracion publica, ya que la
misma en su sentido general, se ha dicho que es la suma de
estructuras y funciones organizadas para programar y realizar las

politicas, los servicios y las obras de gobierno.

El gobierno dentro de un Estado, es el instrumento de
expresion, del poder publico para la realizaciéon de las funciones

que le son encomendadas por la ciudadania.

En consecuencia puede afirmarse que la eficiencia de la
administracion publica es de vital importancia para el
funcionamiento del gobierno, para la vida del Estado y para la

realizacion del desarrollo nacional.

Ya que entre los recursos que cuenta la administracion
publica para su accién, sus trabajadores son, sin duda alguna, lo
mas importante. De la capacidad y efectividad de los recursos
humanos de un gobierno depende directamente el éxito del uso de
los otros recursos financieros y/o materiales. Desafortunadamente
en Guatemala, hasta la fecha no existe un sistema de evaluaciodn
del desempefio y rendimiento laboral, que permita medir los
estandares del desempefio que constituyen los parametros que
permiten mediciones objetivas, de la calificacién de la labor. Lo

que conlleva las siguientes desventajas:
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o En el proceso de carrera administrativa, no hay
reconocimiento del buen desempefio y cumplimiento laboral.

o Los Recursos Humanos perciben que la institucion no

posee programas de desarrollo en los cuales se ocupe de el.

o Los Jefes de Dependencia no tiene un canal adecuado
de comunicacion con sus colaboradores Q1o que no permite lograr
una mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos.

o Existe 1inequidad en el otorgamiento de sueldos para
personas que desempefan iguales funciones, en similares

circunstancias, antiguedad y eficiencia.

o Los ascensos Yy estimulo de quienes desempefan
oficialmente su trabajo se opera sin ninguna evaluacioén

sistematica.

o El analisis de sueldos y salarios no se comparara con
el desempefio y remuneracion de los empleados de una manera
detallada, determinando si es adecuada dicha remuneracion para
las actividades del puesto. Tampoco se comparara con los demas
niveles de la organizacién para buscar relacidon proporcional

entre los mismos niveles de la estructura organizacional.

En conclusidén, la fTalta de aplicacién de un reglamento
general de evaluacion del desempeiio y rendimiento laboral, de los
servidores publicos propicia que la administracion publica
presente un déficit en la eficiencia y eficacia para cumplimiento

del plan operativo anual, y su recurso humano este sometido a
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condiciones carentes de estimulo, asi como de una carrera

administrativa justa y digna dentro de la institucion.

El pago del tiempo extraordinario laborado en el Estado en
el caso de los trabajadores de los juzgados de primera instancia,
violenta los derechos laborales si no se paga con dinero, Yy
actualmente se acostumbra ‘“compensar” esas horas extras con
descanso, lo cual afecta adicionalmente al trabajador, cuando con
ocasion de la finalizacion de la relaciéon laboral, no se toma en
cuenta en el computo de la indemnizacion que dicho tiempo en
efecto fue laborado.

Al momento de establecerse la relacion laboral con el
Organismo Judicial en un juzgado de primera instancia, los
auxiliares de justicia se adhieren a las condiciones laborales ya
existentes. Esto implica que cuando se entra a trabajar en un
Juzgado de primera instancia, se adquieren condiciones
historicamente impuestas, algunas de las cuales vulneran derechos
constitucionales y convenios internacionales ratificados por
Guatemala. El Estado pretende compensar este tiempo laborado con
uno o dos dias denominados de compensacidn, circunstancia que es
aceptada tacitamente al no tenerse alternativa, ya que la

legislacion establece que deben ser pagadas como horas extras.

Entre 1los derechos violentados estdan el de tutelaridad
porque EI Derecho de Trabajo constituye un minimum de garantias
sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables uUnicamente
para éste y Illamadas a desarrollarse posteriormente en forma
dindmica, en estricta conformidad con las posibilidades de cada
empresa patronal, mediante la contratacién individual o colectiva
y, de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de
condiciones de trabajo.
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La unidad de analisis de la presente investigacion sera la
de los trabajadores contratados, no nombrados, toda vez que

existe diferencia entre unos y otros.

Especificamente en el caso de los operadores de justicia de
los juzgados de primera instancia, son obligados a trabajar mas
alld de la jornada de trabajo legalmente establecida, sin que
esto signifique el derecho de exigir el pago de las horas por

tiempo extraordinario.

Por lo tanto, la solucidon a dicha problematica consiste en
que el Estado cumpla con respetar los derechos econdmicos de los
auxiliares de justicia, trabajadores de los juzgados de primera
instancia, por medio del pago en ley, en virtud de que son
derechos minimos irrenunciables.

El Estado de Guatemala debe pagar adecuadamente las
prestaciones laborales a los trabajadores de los juzgados de
primera instancia con respecto al tiempo extraordinario laborado,
reformando para tal efecto el contenido del pacto colectivo de
condiciones de trabajo del Organismo judicial especialmente el

Articulo 33 de tal pacto.
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1.

CONCLUSIONES

Se puede trabajar horas extras, computandose como trabajo
extraordinario, siempre y cuando se remuneren, dando el

trato legal que corresponde.

La jornada de trabajo, si bien obliga a los trabajadores del
Organismo Judicial a permanecer los siete dias de la semana,
las jJornadas de tiempo extraordinario son de tratamiento
especial segun los derechos minimos laborales contenidos en
la legislacion laboral vigente.

Entre 1los derechos violentados estan el de tutelaridad
porque el derecho del trabajo constituye un minimum de
garantias sociales, protectoras del trabajador,
irrenunciables Unicamente para éste vy I lamadas a
desarrollarse posteriormente en forma dinamica, en estricta
conformidad con las posibilidades de cada empresa patronal,
mediante la contratacion individual o colectiva y, de manera
muy especial, por medio de 1los pactos colectivos de

condiciones de trabajo.

Los operadores de justicia de los jJuzgados de primera
instancia, son obligados a trabajar mas alld de la jornada
de trabajo legalmente establecida, sin que esto signifique
el derecho de exigir el pago de las horas por tiempo

extraordinario.
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RECOMENDACIONES

El Estado debe respetar los derechos econémicos de los
auxiliares de justicia, trabajadores de los juzgados de
primera instancia, por medio del pago en ley, en virtud

de que son derechos minimos irrenunciables.

El Organismo Judicial debe buscar formas alternativas de
jornada mixta de trabajo, puesto que el trabajador,
aunque ciertamente puede no aceptar laborar fuera de su
horario, esto puede tener repercusiones en su hoja de

servicio.

La 1dea debe desprenderse del concepto de jornada
ordinaria; por 1lo tanto, damos el nombre de jornada
extraordinaria o de horas extras de trabajo, a Ila
prolongacién, por circunstancias extraordinarias, del
tiempo durante el cual el trabajador estd a disposicion
del trabajo.

ElI Organismo Judicial y el Sindicato de trabajadores del
Organismo Judicial deben reformar el contenido del pacto
colectivo de condiciones de trabajo del Organismo
judicial especialmente el Articulo 33 de tal pacto de
condiciones de trabajo.
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