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(1)
INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion, deriva de la problematica que se ha presentado,
con relacidn al incremento de la violencia sexual, fisica y psicoldgica de la cual han sido
objeto los nifios y adolescentes, ya que es necesario también abordar el tema de la violencia
que sufren dentro de la dinamica del proceso penal (victimizacion secundaria) y la

violencia social (victimizacion terciaria) al enfrentar la resolucion del caso.

El problema se puede definir de la siguiente manera: ;Cuéles son las causas
juridicas y sociales que provocan que los nifios y adolescentes estén mas expuestos a sufrir
el fenomeno de la victimizacidn en el proceso penal? y ;serd que se esta cumpliendo con la
aplicacion de los derechos y garantias reconocidos a la nifiez y adolescencia, en los

convenios internacionales y en las leyes guatemaltecas?

En la actualidad, para un menor de edad enfrentar un proceso penal no es nada facil,
mucho menos si el ofensor es un pariente o persona conocida. La tarea de los operadores de
justicia frente a este tipo de conflictos, se ha limitado a la correcta solucién del caso,
cuando lo que se les exige es un esfuerzo, orientado a tratar a la nifiez y adolescencia
victima de delitos, con compasion y dignidad, facilitando su participacion en el proceso

penal y procurando no obstaculizar su desarrollo integral.

La hipdtesis que se planted para la realizacidon de la presente investigacion, es que
las politicas juridicas y sociales empleadas por el sector justicia no responden a los
objetivos que inspiran la doctrina de proteccion integral de la nifiez y adolescencia, ni
cumplen con su principal objetivo; lograr la aplicacion de los derechos y garantias
reconocidos en la convencion sobre los derechos de la nifiez y adolescencia, en todo
proceso judicial en que se encuentre involucrado algun integrante de este sector vulnerable
de la sociedad. La falta de concientizacidn en la sociedad y en los operadores de justicia,
hace que los nifios y adolescentes, por su corta edad, sean especialmente vulnerables a

determinados delitos que se cometen en su entorno familiar y social.
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Los objetivos generales que se plantearon fueron: 1. Determinar en base al andlisis
juridico-social las deficiencias que presentan los actuales instrumentos juridicos en materia
de menores victimas. 2. Proponer importantes medidas que deben tomar los operadores de
justicia durante la investigacion y el debate, a fin de evitar que se produzca en el nifio o
adolescente una sobrevictimizaciéon, por desconocimiento de algunos cuidados y

precauciones, que si se aplican debidamente, contribuiran a los fines del proceso penal.

Mientras que los objetivos especificos tratados fueron: 1. Elaborar las posibles
politicas que pueden implementarse para el fortalecimiento de la doctrina de proteccion
integral de la nifiez y adolescencia. 2. Hacer efectivos los derechos y garantias que a la
nifiez y adolescencia se le reconocen en la citada convencion, tanto en el ambito de la

"justicia penal juvenil", como en el de la "nifiez victima de delitos" cometidos por adultos.

Asimismo se tuvieron como supuestos: 1. La metodologia empleada por los
operadores de justicia es correcta, al hacer el interrogatorio al nifio o adolescente victima en
el proceso penal guatemalteco. 2. El actual sistema juridico funciona bajo la tutela de la

doctrina de proteccion integral de la nifiez y adolescencia.

Con base a lo antes relacionado, el presente trabajo de investigacion en su
exposicion se ha dividido en cinco capitulos, a los cuales a continuacién hago referencia. El
capitulo uno aborda el tema de la familia y la sociedad guatemalteca, el cual es analizado
en cuatro subtitulos denominados: origen y evolucién de la familia guatemalteca, haciendo
una referencia historica de dicha institucion, la razon de ser de la familia, las influencias de
los padres y la sociedad en la nifiez y adolescencia y las formas de conducta social no
adecuadas. El capitulo dos, se denomina el derecho penal guatemalteco, y dentro del mismo

se analizan los subtitulos de definicidon de derecho penal y el proceso penal guatemalteco.

En el capitulo tres, se trata el tema de la victima en el proceso penal, en el que se
estudia la situacion histérica de la victima, los documentos de los inicios del siglo XX en
relacion con la victima, el tema de la victimologia como ciencia, la teoria victimologica; se

analiza la conexion entre la victimologia y la realidad social de la victima y la urgencia de
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la asistencia a la victima y el movimiento victimal, se da el concepto tradicional de victima,
se explica como es la intervencion de la victima en el proceso penal, se menciona cudl es la
funcién del Ministerio Publico y de la oficina de atencion a la victima, y en que consiste el

querellante adhesivo

En el capitulo cuatro, se estudian los derechos de la nifiez y adolescencia,
abordando los temas siguientes: la nifiez y la adolescencia como sujetos de derecho, la
familia la nifiez y la adolescencia en la legislacion internacional y nacional, se analizan los
instrumentos juridicos en materia de la nifiez y la adolescencia, se dan a conocer algunas
herramientas para los operadores de justicia en el manejo de la testificacion de los nifios y
adolescentes victimas, asi como la forma de realizar la entrevista a nifios y adolescentes; y
en el capitulo cinco se hace una descripcion del andlisis juridico-social de la situacion de la
nifiez y adolescencia ante el fendomeno de la victimizacion en el proceso penal
guatemalteco, en el que se explican aspectos relevantes, tales como: el concepto de nifiez y
adolescencia victima, los grados de victimizacion, la victimizacion primaria sobre los nifios
y adolescentes, describiendo las clases de abuso contra los mismos, la victimizacion

secundaria y terciaria, para concluir con el andlisis final.

Las teorias que se utilizaron en la investigacion son las sustentadas por Alejandro
Rodriguez Barillas, quien afirma "los nifios y nifias victimas de delitos, ademas de los
padecimientos comunes a todos los tipos de victimas, se encuentran sometidos a un tipo de
victimizacidn particular, que es la propia reaccidon del sistema penal, en la cual ellos pueden
sufrir, en aras de una supuesta medida de proteccidon, la violacion de sus derechos
fundamentales, como producto de la propia legislacion de menores"; Liliana Obaldia, quien
define violencia contra las personas menores de edad como " toda accidn u omision de
parte de un sujeto individual o colectivo que perjudique los derechos que esas personas
tienen para desarrollarse, independientemente de que esta accion u omision se producto de
la negligencia, ignorancia, inconsciencia o incapacidad, o de que ocurra en la intensidad de

la relacion familiar o en el contexto general de Estado o de la sociedad"; y, otras mas.

Los métodos de investigacion utilizados fueron: Inductivo: Con este método se



(iv)

analizaron los derechos y garantias reconocidos en los instrumentos juridicos
internacionales y nacionales en materia de nifiez y adolescencia victima, asi como las
teorias doctrinarias que desarrollan dicha materia, para llegar a la conclusién de que se
deben observar los mismos en la actuacion de los operadores de justicia. Deductivo: La
conclusion a que se llegd, con relacion a la victimizacidon que sufren los nifios y adolescente
en el proceso penal guatemalteco, se analizd si es necesario establecer una correcta
metodologia, para ser empleada por los operadores de justicia, al hacer el interrogatorio al
nifio o adolescente victima, para asi erradicar la sobrevictimizacién que sufre este grupo de
la sociedad. Analitico: Mediante este método se hizo un andlisis de cada uno de los temas y
subtemas, estudiando asi las consecuencias del fendémeno de la victimizacién en el proceso

penal guatemalteco en sus aspectos juridico y social.

La técnica empleada fue la documental, extrayendo conceptos, teorias, doctrina y
legislacion, de libros, revistas juridicas, folletos, diccionarios y leyes. Siendo el

procedimiento general de la investigacion de caracter cientifico juridico.



CAPITULO1

1. La familia y la sociedad guatemalteca

1.1. Origen y evolucion de la familia guatemalteca

La familia guatemalteca ha seguido un desarrollo historico que se remonta hasta la etapa
prehispénica, o sea cuando los padres seleccionaban a los contrayentes y el sacerdote los casaba
en casa de la novia, forma que atin se sigue practicando en muchos poblados indigenas. En la
época de la dominacién espafiola, los peninsulares trajeron la religion catélica que introdujo el
matrimonio por la iglesia. Los espafioles mantenian relaciones con muchas mujeres indigenas lo
que dio como resultado el mestizaje; para matrimonio lo espafioles preferian a una mujer de su

mismo origen.’

Ya que en la época independiente, o sea a partir de 1821, solo el matrimonio religioso se
practicaba. El Dr. Mariano Gélvez, quién goberné Guatemala de 1831 a 1838 establecio el
matrimonio civil previo al religioso. Actualmente se realiza primero el matrimonio civil (o bien
solo éste, segun el criterio de los contrayentes) y luego el eclesidstico, que puede realizarse segun
el grupo religioso al que pertenezca la familia (catélico, protestante, etc.). A través del tiempo la
familia se ha organizado teniendo como base al matrimonio. El codigo Civil guatemalteco en el
Articulo 78, regula lo relativo al matrimonio, estipulandolo que: “El matrimonio es una
institucién social por la que un hombre y una mujer se unen legalmente, con animo de
permanencia y con el fin de vivir juntos, procrear, alimentar y educar a sus hijos y auxiliarse

entre si”.

En la actualidad las leyes sefialan que tanto hombres como mujeres tienen los mismos
derechos y obligaciones. Existe una tendencia hacia lo que se ha llamado liberacion femenina,

pero este fenomeno se observa mas en las dreas urbanas, no asi en las areas rurales e indigenas.

! Salguero B. Manuel. Estudios sociales. Pag. 27.



1.2. Razon de ser de la familia

La familia desde un principio ha sido por excelencia, el nudo vivo de toda existencia
individual, asi como el medio mas favorable para el nacimiento y desarrollo normal del ser
humano. Es al mismo tiempo, la célula inicial de toda verdadera sociedad. La familia cumple
determinados cometidos en una triple vertiente, para con el individuo, para consigo mismo y para
con la sociedad. Puede medirse la significacion de la familia como institucidon social por el
numero de funciones basicas que cumple. Estas funciones son: La reproduccion, socializacion de
los hijos, educacién, proteccidn, recreacion, afecto, status familiar, religion, intimidad, seguridad
emocional, estabilidad econdmica, etc. La forma como se desempefian estas funciones en la
familia de hoy difieren de la forma en como se cumplian en el pasado. Estas han sido alteradas;
las fuerzas principales de cambio han sido la industrializacién, la urbanizaciéon y como
consiguiente las distintas corrientes ideoldgicas a través del proceso historico de la sociedad, y
que ha generado una lucha de contrarios dentro del seno familiar. El hombre viene al mundo
como el mas débil de los seres vivientes, y por lo tanto necesita cuidados minuciosos y
afectuosos, asi como una vigilancia constante. A medida que crecen, los hijos requieren una

asistencia continua, que se desarrolla con ellos.

Una de las ventajas de la familia, es que todo se dispone en ella para formar al nifio en la
practica del deber asi como a disciplinar su voluntad. Es en el seno de la familia donde los hijos
aprenden a obedecer mientras se ejercitan en el amor. Todos los sentimientos de confianza, de
amor y de respeto que el hogar hace nacer espontaneamente, se unen para ayudar a los hijos a
adquirir desde su mas tierna edad, habitos de docilidad, rectitud y conciencia. En la familia, es el
ejemplo, el principio de educacidon. Por medio de éste, los hijos van a adquirir normas que le
regiran en su vida adulta. La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo
47, da una proteccion juridica a la familia, estipulando que: “El Estado garantiza la proteccidon
social, econémica y juridica de la familia. Promoverd su organizacidon sobre la base legal del
matrimonio, la igualdad de derechos de los conyuges, la paternidad responsable y el derecho de
las personas a decidir libremente el numero y espaciamiento de sus hijos”. La familia viene a ser
entonces ese conjunto de personas, que viven en una misma residencia y que los une lazos de

afinidad y de sangre, que se apoyan mutuamente, basados en el amor y respeto de unos con otros.



1.3. Influencia de los padres y la sociedad en la nifiez y adolescencia

1.3.1. Papel del padre

No basta con traer hijos al mundo, ya que los mismos necesitan alimentacion, vestido,
vivienda, educacidn, afecto, amor. Los padres tienen la obligacién de brindarles todos estos
ingredientes a sus hijos. La paternidad responsable incumbe tanto al padre como a la madre, por
ello es necesario referirse a cual es el papel que cada uno de ellos juega. Durante mucho tiempo
se ha concedido igual importancia a las relaciones del padre y la madre con sus hijos, mas por
delegar igual responsabilidad a cada uno de los padres, que por un conocimiento verdadero de las

realidades.

Por aspectos puramente bioldgicos, se ha hecho creer que hasta que el nifio alcance la
edad de siete afios unicamente los cuidados maternales son indispensables, haciendo retroceder

al padre a un plano secundario en su funcioén dentro de la familia.

Esta concepcion es erronea. El papel del padre no debe ser igualada ficticiamente al de la
madre. Las influencias del padre y de la madre difieren en calidad y su importancia varia segun la
edad del nifio, estando profundamente intrincado en sus incidencias y consecuencias. El padre
dirige el hogar, lo mantiene con su trabajo y toma decisiones muchas veces trascendentales, o

radicales en su caso, después de escuchar las opiniones de los demas.

Al padre le incumbe velar para que el ideal de la familia se mantenga. Le toca sacar
partido de los pequefios momentos que pasa con su familia, pues se espera de €l un buen humor
invariable que genere paz y gozo. Se interesa en lo que preocupa a sus hijos, en lo que les suceda
y aprende a conocerlos para asi poder ayudarlos y guiarlos. Sobre el padre recaen
responsabilidades pesadas. Se espera de él, ademds de recursos econdmicos, intelectuales y
morales, amor. Este amor se manifiesta en el ejercicio del papel disciplinario que desempefia en

el hogar y el papel de proveedor y educador de los hijos.

? Ibid. Pag. 30.



1.3.2. Papel de la madre

El papel primordial de la madre es amar. Este amor puede entenderse de muchas maneras
distintas: como un amor benevolente, tierno, intuitivo y comprensivo. La madre ha de tener cierta
autoridad, lo que no es incompatible con el amor. Al crecer los hijos, el papel de la madre se
define. Seguiré siendo fuente de amor para el nifio durante su desarrollo, pero asi mismo le guiara

a medida que amplia el interés que éste tomara por el ambiente.

La madre suministra los cuidados domésticos, se encargara generalmente de la
administraciéon econdmica cotidiana y proporciona la ternura en su atencidén a todo tipo de
problemas. Aunque en la actualidad, muchas madres son empleadas o profesionales que
desarrollan actividades fuera del hogar, y que de esa forma ayudan al sostenimiento del mismo,
esto debido a que el salario que devenga el padre de familia, no alcanza para cubrir los gastos que

se generan, tales como el pago de la renta, servicios, colegiaturas, alimentos, vestido, etc.

Alrededor de la madre gira todo, y gracias a ella el hogar funciona satisfactoriamente. Ella
debe transformar el dinero en objetos utiles que llenen las necesidades de la familia. La manera
en que haga frente a las diferentes situaciones problematicas en la familia determinard, en gran

medida, el buen funcionamiento de su hogar. Una madre debe asentar principios y valores.

Debe ensefiar a los hijos lo verdadero y justo, y presentar una imagen de fuerza, paciencia
y optimismo frente a las contrariedades. La madre debe estar siempre lista para dar un consejo en
el momento oportuno, y no repetir injusticias que causen inconvenientes a la familia, pues éstas
solo sirven para alejar a la familia y hacer del hogar un lugar donde uno se limita a comer y a

dormir.



1.4. Formas de conducta social no adecuadas

1.4.1. Prostitucion

La prostitucion es el comercio sexual que una mujer hace, por lucro, de su propio cuerpo.
La prostitucion posee un estrecho vinculo con el alcoholismo, pues al encontrarse la persona bajo
efecto del alcohol, éste le provoca una desinhibicion y estimulacion sexual, lo cual facilita este

tipo de acciones.

Los factores de la personalidad que conducen a la prostitucion suelen desarrollarse en
hogares sin amor o destruidos cuando uno o ambos progenitores abandonan a sus hijos. Los nifios
y adolescentes que abandonan a su familia debido a las tensiones que existen en el hogar, a
menudo no se atreven a regresar y, tratando de encontrar una proteccidon, que sustituye la de
aquél, se deslizan hacia la prostitucion. También ciertas experiencias como las relaciones
incestuosas o la promiscuidad de los padres pueden derribar las barreras morales. La frustracion
sexual con el amado puede empujar a la mujer a la prostitucidon por resentimiento y como medio
de escape. En algunos casos, la prostitucion es una autodegradacion artificial del ego, que sirve
tendencias de autocastigo basados en sentimientos de culpa; en otros casos, el castigo va dirigido
contra la familia, especialmente contra el padre. Sin embargo, el criterio mas generalizado
establece que el origen del incremento de la prostitucidn esta en las condiciones socioeconémicas

de un pais. Por ello se dice que la prostitucion es un fendémeno social y emocional.

1.4.2. La delincuencia juvenil

Se llama delincuencia juvenil al adolescente de un sexo o del otro cuya conducta se desvia
de los cddigos imperantes en la sociedad. A la vez que constituye un gran problema social, la
delincuencia juvenil es un serio problema personal, ya que la conducta indeseable es un sintoma
de desajustes en el individuo, que no puede satisfacer en forma moderada sus necesidades de una

manera socialmente aceptable.’

3 Publicaciones diversas de la Asociacién pro-bienestar de la familia APROFAM.



Son muchisimas las faltas que caben dentro de la calificacidon de delincuencia juvenil. Las
mas frecuentes son robo, vagancia, destruccion de la propiedad ajena, intoxicacidn por
drogadiccion, delitos sexuales, homicidios, etc. La violencia intrafamiliar, actualmente ha
alcanzado indices preocupantes, constituyéndose en un problema social que trac como
consecuencia males sociales que contribuyen al deterioro de la sociedad guatemalteca, y por ende

constituye un obstaculo al desarrollo econdmico y social de nuestro pais.

1.4.3. Situacion historico-juridica de los menores infractores

Los estudios que se han hecho en torno al problema infanto-juvenil que cae dentro del
ambito de la justicia penal, corren parejas en los distintos pueblos y civilizaciones. En la
antigiedad se carecia de la dimension exacta, relativa al nifio adolescente, tampoco se tenia
conocimiento relativo a la investigacion sobre el tema, y en todo ese campo existia escasa o nula
diferenciacion de los procedimientos aplicados a los adultos, tanto a nivel normativo como de
ejecucidon penal, posteriormente y ya para comienzos del siglo XIX, empezaron a favorecer
cddigos penales retribucionistas con un inicio de tratamiento diferencial para los menores,
utilizando la figura juridica del discernimiento y, en relacion con la ejecucion, ésta ya no se

realizé en la mismas instituciones en las que se trataban a los adultos delincuentes.”

El desenvolvimiento de la doctrina liberal, que como expresion del poder se planted en el
siglo XIX, en cuyo ambito nacieron las doctrinas del positivismo y el evolucionismo, que
produjeron, entre otras ciencias, a la criminologia, culmind en expresiones diferenciadoras, que
apuntaban, (segin el propdsito) a definiciones mas concretas. Se transitdo de una generalidad a
una particularidad. De esta suerte, se empez0 a trazar con firmeza, la diferencia entre menores y
adultos, la cual, desde luego, llegé hasta el ambito de la imparticion de la justicia. Como
resultado de toda esta cimentacion tedrica, ya para finalizar la centuria decimononica,
aparecieron los primeros tribunales para menores en paises como Francia, Estados Unidos y
Argentina. Empero este nuevo adelanto, participaba de toda la conformacion de la justicia

destinada a los adultos.

* Situacién juridica de las victimas en la justicia de menores delincuentes. Consejo de menores de la secretaria de
gobernacion mexicana. Pag. 7.



Con posterioridad, y ya para la cuarta década del siglo XX, empezaron a dejarse sentir
nuevas tendencias, las cuales germinaron desde fines de los afios veintes. La actitud general, por
lo menos en Latinoamérica fue la de subrogar a la autoridad paterna por la del Estado, ya que
aquélla habia demostrado su incapacidad para educar dentro de los valores apetecidos por la
sociedad. De esta manera, se despojaron a los menores de edad de todos sus derechos,
haciéndoles lucir, ya no siquiera como delincuentes pequefios, sino como seres infrahumanos que
carecian de derechos. Fue dentro de este enfoque, que se crearon las instituciones de atencion a
menores infractores que comprendian tanto a los érganos jurisdiccionales como a los ejecutores,
haciendo de ellos lo que a los jueces le placia, sin que nuestro sector social en comento, pudiese
hacer algo en su defensa. Asi fue como eran atendidos como seres inferiores, degenerados
bioldgicos, heredoalcohdlicos y sifiliticos, lo que los proyectaba méas como seres humanos en vias
de madurez, como conejillos de indias en los que se ensayaba un control social, en mayor o

menor grado fascista.

Lo anterior fue disminuyendo a partir de que la Organizacion de la Naciones Unidas
empezd a tener vigilancia, promulgando la Carta de los Derechos Humanos, las Reglas Minimas
de Atencion a Reclusos y otros documentos que vinieron a conformar una nueva ideologia de
trato y tratamiento tanto a los adultos como a los menores. Sin embargo, ciertos grupos, dentro de
los cuales fueron incluidos los menores y las mujeres delincuentes fueron atendidos con alguna
posterioridad. Asi fue como las Reglas Minimas para los Menores Delincuentes aparecieron hasta
1984, y posteriormente documentos como los relativos a la prevencion del delito (Directrices de
RIAD), Reglas para la Atencion de los Menores Presos y la Reunién Cumbre sobre la Infancia,
que vio su aparicion en la década de los noventa con la que concluyo el siglo XX. Ya en estos
documentos el menor figura no como un mero objeto de control social, sino como un sujeto de
derechos y obligaciones, con lo que se ha empezado a estructurar una nueva justicia de menores

tanto en el ambito de la procuracion, como en la administracion y en la ejecucién.’

> Ibid. Pags. 9-10.






CAPITULO 11

2. El derecho penal guatemalteco

2.1 Definicion de derecho penal

Antes de dar una definicién de Derecho Penal, se debe decir que el Derecho es una ciencia, a
través de la cual se estudia el conjunto de normas de caracter imperativo, que regulan la conducta

externa de las personas dentro de la sociedad, para permitir su convivencia en paz.

Es importante mencionar que en la doctrina se hace una diferenciacion entre el Derecho
Penal y La Ciencia del Derecho Penal; “se hace precisamente delimitando su contenido; mientras
que el Derecho Penal se refiere a un conjunto de normas juridico-penales creadas por el Estado
para determinar los delitos, las penas y las medidas de seguridad; la Ciencia del Derecho Penal se
refiere a un conjunto sistematico de principios, doctrinas y escuelas, relativas al delito, al

delincuente, a la pena y a las medidas de seguridad™®.

Es entonces el Derecho Penal una ciencia, a través de la cual se estudian todos aquellos
principios, doctrinas y normas juridicas que regulan que conductas de los seres humanos se deben
considerar como delitos o como faltas, y que por lo tanto se encuentran prohibidas y que penas o

medidas de seguridad se deben imponer a las personas que realizan dichas conductas.

El estudio del contenido del Derecho Penal, se ha dividido en dos partes, asi como lo hacen
la mayor parte de los codigos penales del mundo, incluido el Codigo Penal guatemalteco decreto
17-73 del Congreso de la Republica de Guatemala, que lo divide en: Parte General, en la que se
regulan los aspectos que son comunes a todos y cada uno de los delitos y de las partes, y Parte
Especial, en la que se establece un listado, con todas aquellas conductas que se deben considerar

como delitos o como faltas y la pena correspondiente a cada delito.

% De Leén Velasco Héctor Anibal y José Francisco de Mata Vela. Derecho penal guatemalteco. Pag. 6.
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También se ha dividido al derecho penal para su estudio en tres ramas: Derecho penal
material o sustantivo: que es una rama del derecho penal, en la que se regulan que conductas se
deben considerar como delitos o faltas y que penas o medidas de seguridad se deben imponer a
quienes las cometen; el cual se encuentra regulado en el Cdédigo Penal guatemalteco y en las
demas leyes penales de tipo especial. Derecho penal procesal o adjetivo: que es una rama del
derecho penal, en la que se regulan los procedimientos que se deben llevar a cabo para determinar
si una persona a cometido un delito o una falta y en su caso imponerle una pena o una medida de
seguridad; el cual se encuentra regulado en el Cdédigo Procesal Penal Guatemalteco. Derecho
penal ejecutivo o penitenciario: que es una rama del derecho penal, en la que se regula el
cumplimiento de la penas y de las medidas de seguridad. En nuestro pais recientemente se
aprobo por parte del Congreso de la Republica de Guatemala, la ley del sistema
penitenciario, ya que con anterioridad lo tinico que existia eran normas reglamentarias de

tipo carcelario.

El fin del derecho penal segin la doctrina, es: “el mantenimiento del orden juridico
previamente establecido y su restauracidn a través de la imposicion y la ejecucion de la pena,
cuando es afectado o menoscabado por la comision de un delito; en ese orden de ideas
corresponde al Derecho Penal Criminal castigar los actos delictivos que lesionan o ponen en
peligro intereses individuales, sociales o colectivos, de ahi el caricter sancionador del Derecho
Penal; sin embargo el Derecho Penal moderno con aplicacion de las distintas medidas de
seguridad ha tomado otro caracter, el de ser también preventivo y rehabilitador, incluyendo
entonces dentro de sus fines ultimos la objetiva prevencion del delito y la efectiva rehabilitacion

del delincuente para devolverlo a la sociedad como un ente ttil a ella™’.

Se considera entonces que el fin del derecho penal es crear programas y procedimientos que
permitan que una persona durante el cumplimiento de su condena, reciba educacién o
capacitacidn sobre un arte u oficio, que permita que posteriormente se reincorpore a la sociedad

como un ser humano util.

" Ibid. Pag. 10.
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Esto se puede fundamentar en el articulo 19 de la Constitucioén Politica de la Republica de
Guatemala, en el cual se establece que: “...El sistema penitenciario debe tender a la readaptacion

social y a la reeducacion de los reclusos y cumplir en el tratamiento de los mismos”.

2.2.  El proceso penal guatemalteco

Antes de la entrada en vigencia del Cddigo Procesal Penal (decreto 51-92), nuestro
ordenamiento juridico procesal-penal giraba entorno de un sistema procesal inquisitivo, que se
caracterizaba en que la mayoria de sus actuaciones se realizaban en una forma escrita, ademas de
la existencia de un Juez de Instruccidn, el cual se encontraba a cargo del control de la

investigacion, de la formulacion de la acusacion y de resolver la misma.

El nuevo Cédigo Procesal Penal realizdé el cambio al sistema procesal acusatorio, este
sistema se caracteriza por la existencia de un ente acusador (el Ministerio Publico), que se
encuentra a cargo de realizar la investigacion y de formular la acusacion cuando esta proceda,
ademads existe un Juez de primera instancia al que le corresponde controlar la investigacion del
ente acusador, verificando que no se violen los derechos de las personas durante dicha
investigacion, asi también existe un tribunal de sentencia distinto al Juez contralor de la
investigacion, al que le corresponde decidir sobre la responsabilidad penal de las personas

acusadas de cometer un hecho delictivo.

En la exposicion de motivos del Codigo Procesal Penal se menciona que: “...el Cddigo inicia
con las normas que establecen los principios basicos que inspiran el proceso penal. No se trata de
una repeticion o reproduccion de los preceptos constitucionales. El legislador decidié connotar
con precision que su observancia es obligatoria y que todas la demas normas del Cédigo deber

ser explicadas e interpretadas al amparo de dichos principios™.

¥ Cesar Barrientos. Exposicién de motivos del cédigo procesal penal.
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Los fines del proceso penal, segun el Articulo 5 del Cédigo Procesal Penal son:
a) La averiguacion de un hecho sefialado como delito o falta. b) Las circunstancias en que pudo
ser cometido. c) El establecimiento de la posible participacion del sindicado. d) El

Pronunciamiento de la sentencia respectiva. ¢) La ejecucién de la misma.’

2.2.1. La accion penal

El Codigo Procesal Penal, no define lo que es la accion penal, solo ofrece una
clasificacion en el articulo 24 “...la accién penal se ejercera de acuerdo a la siguiente
clasificacion: 1) Accion publica; 2) Accion publica dependiente de instancia particular o que

requiera autorizacion estatal; y 3) Accion privada”.

La accién penal es la potestad que le corresponde al Ministerio Publico, de poner en
movimiento a los érganos jurisdiccionales penales, para que lleven a cabo un juicio en el que se
determine si una persona es responsable de haber cometido un delito. El Ministerio Publico
gjercita la accion cuando formula una acusacién en contra de una persona. En ciertas
circunstancias la ley permite que la accion penal sea ejercida por el agraviado, normalmente solo
ayudando al Ministerio Publico, y en casos excepcionales es al agraviado al que le corresponde el

ejercicio de la accion penal.

2.2.2. La persecucion penal

Es la obligacidon que tiene el Ministerio Publico, tan pronto como tiene conocimiento de
un hecho delictivo, de investigar y recabar los elementos de conviccion que le permitan verificar
si tal hecho ha ocurrido y en su caso quienes son los autores de dicho hecho. Su fundamento
legal se encuentra en el articulo 289 del Codigo Procesal Penal, el cual establece “...tan pronto el
Ministerio Publico tome conocimiento de un hecho punible, por denuncia o por cualquier otra via
fehaciente, debe impedir que produzca consecuencias ulteriores y promover su investigacion para

requerir el enjuiciamiento del imputado”.

? Articulo 5 del cédigo procesal penal.
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2.2.3. Actos introductorios del proceso penal

Los actos introductorios son medios con los cuales cuenta la sociedad, para sefialar a una
persona como posible responsable de la comision de un delito. Entre ellos se encuentra la

denuncia, la querella, la prevencién policial.

2.2.3.1. La denuncia

La denuncia es la puesta en conocimiento del Ministerio Publico, Organismo Judicial o
autoridades policiales, de la comision de un hecho que reviste caracteristicas de punible.
Cualquier persona estd obligada a presentar denuncia por un hecho punible que sea de su
conocimiento, no existiendo ningin requisito de interés o vinculacion con los hechos
denunciados. La ley Procesal establece, en su articulo 297, un deber civico de denuncia de los

ciudadanos.'

Segun el articulo 298 del Cédigo Procesal Penal, estdn obligados a denunciar sin demora
alguna “l) Los funcionarios y empleados publicos que conozcan el hecho en ejercicio de sus
funciones, salvo el caso de que pese sobre ellos el deber de guardar secreto. 2) Quienes ejerzan el
arte de curar y conozcan el hecho en ejercicio de su profesion u oficio, cuando se trate de delitos
contra la vida o la integridad corporal de las personas, con la excepcion especificada en el inciso
anterior; y 3) Quienes por disposicion de la ley, de la autoridad o por un acto juridico tuvieren a
su cargo el manejo, la administracion, el cuidado o control de bienes o intereses de una
institucion, entidad o persona, respecto de delitos cometidos en su perjuicio, o en perjuicio de la
masa o patrimonio puesto bajo su cargo o control, siempre que conozcan el hecho con motivo del

ejercicio de sus funciones”.

Sin embargo existe una limitacion a la obligatoriedad, segun el articulo 16 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que determina que “...en proceso penal,
ninguna persona puede ser obligada a declarar contra si misma, contra su cényuge o persona

unida de hecho legalmente, ni contra sus parientes dentro de los grados de ley”.

' Manual del fiscal. Ministerio publico. Pag. 189.
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2.2.3.2. La querella

La querella es también un acto introductorio del proceso penal, mediante el cual la
persona que la promueve adquiere en el proceso la calidad de parte. EI Cédigo Procesal Penal no
da una definicion de la misma, pero si se determina que se debe cumplir con las formalidades
estipuladas en el articulo 302; lo cual diferencia a la querella con la denuncia, ya que la denuncia
no debe cumplir con esas formalidades. La querella puede ser de dos tipos: en delitos de accidon
privada estipulado por el articulo 24 quater del Codigo Procesal Penal, y en delitos de accion
publica (24 bis) o delitos de accidon publica dependientes de instancia de parte (24 ter) del mismo

cuerpo legal.

2.2.3.3. La prevencion policial

Segun el Articulo 304 del Codigo procesal Penal “...los funcionarios y agentes policiales
que tengan noticia de un hecho punible perseguible de oficio, informardn enseguida
detalladamente al Ministerio Publico y practicaran una investigacion preliminar para reunir o
asegurar con urgencia los elementos de conviccién y evitar la fuga u ocultaciéon de los

sospechosos”.

Entonces la prevencidn policial es un acto introductorio, en el cual las fuerzas policiacas
notifican inmediatamente al Ministerio Publico, en el momento en el que tienen noticias de la

comision de hechos delictivos.

2.2.3.4. El conocimiento de oficio

Es un acto introductorio en el cual el Ministerio publico tiene conocimiento de un hecho
delictivo por cualquier otra via. El mandato legal del Ministerio Publico de promover la
persecucion penal obliga al fiscal a iniciar la persecucion penal en cuanto tenga conocimiento de
un hecho que reviste las caracteristicas de delito, aunque no sea por denuncia, querella o

prevencidn policial.
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Este conocimiento puede provenir de multiples vias aunque las mas frecuentes serdn los
medios de comunicacion y delitos cometidos en el marco de un proceso (detencion ilegal, falso
testimonio, delito en audiencia...). En base al principio acusatorio, esta facultad del fiscal no es
extensible al juez de primera instancia. En aquellos casos en los que un juez tenga conocimiento
de un hecho delictivo debera, como cualquier ciudadano, plantear la denuncia ante el Ministerio

Publico'".

2.2.4. Etapas del proceso penal guatemalteco

2.2.4.1. Etapa preparatoria

Es la primera etapa del Proceso Penal, en la cual el Ministerio Publico tiene la obligacion
tan pronto tiene conocimiento de un hecho delictivo de llevar a cabo la investigacion y de recabar
los elementos de conviccion, bajo el control del Juez de Primera Instancia. La etapa preparatoria
segun lo establecido en el articulo 323 del Cddigo Procesal Penal debe durar el minimo tiempo
posible, por lo tanto, no debe esperarse el agotamiento de los plazos, alli fijados, cuando se tienen
todos los elementos de investigaciéon que fundamenten una peticidon para la conclusion de esta
etapa procesal; en aquellos casos en los que existe un detenido, el plazo para finalizar la
investigacion es de tres meses a partir del momento en el que se dicta el auto de prision
preventiva, esto de acuerdo al articulo 324 bis; ademas el articulo 324 estipula en que momento
se da por concluida la etapa preparatoria, regulando que: “...cuando el Ministerio Publico estime
que la investigacion proporciona fundamento serio para el enjuiciamiento publico del imputado,
requerira por escrito al juez la decision de apertura del juicio. Con la apertura se formulara la

acusacion”.

2.2.4.2. Etapa intermedia

Es una etapa del Proceso Penal, en la cual el Juez de Primera Instancia debe evaluar si
existe o no fundamento para someter a una persona a juicio o la probabilidad de su participacion

en la comision de un delito.

' Ibid. Pag. 192.
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De acuerdo al Manual del Fiscal: “es obligacién del Estado, a través del Ministerio
Publico, la preparacidon de la imputacion, que se concreta en la realizacién de una investigacion
acerca del hecho y la participacion del imputado, con el objeto de determinar si existe
fundamento para provocar su enjuiciamiento publico. Esta preparacion de la imputacion es la
etapa preparatoria del proceso penal o instruccidon, que concluye con la peticion del Ministerio
Publico solicitando la acusacidn, el sobreseimiento o la clausura. El procedimiento intermedio, se
encuentra ubicado en el tiempo entre la etapa preparatoria y el juicio, como su nombre lo ilustra.
Su razén es la de que el juez controle el fundamento del requerimiento del Ministerio Publico con
la finalidad de no permitir la realizacion de juicios defectuosos y fijar en forma definitiva el
objetivo del juicio (el hecho y la persona imputados), o en su caso evitar el sobreseimiento o la

: 12
clausura ilegales.

2.2.4.3. Etapa de juicio

Es una etapa del Proceso Penal, que tiene como objetivo llevar a cabo un debate oral y
publico en que el tribunal de sentencia determine por medio de las pruebas que se le presente si

una persona es responsable o no de la comision de un delito.

Esta etapa esta constituida en varios momentos: de preparacion del juicio que es la
primera fase del juicio oral, cuyo cometido consiste en la preparacion de todos los elementos del
debate y en la depuracion final de todas aquellas circunstancias que pudieran anularlo o tornarlo
inutil; del desarrollo del debate, 1a cual se debe llevar a cabo de acuerdo a los principios que
informan el mismo, como la oralidad, inmediacién, publicidad, continuidad y concentracion; de
la sentencia, que consiste en la resolucion que el Tribunal emite, después de realizado el debate y
tras deliberacion entre sus miembros, en la que se resuelve el proceso mediante la condena del

imputado o su absolucién libre de todo cargo.

"2 Ibid. Pag. 271.
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La sentencia es una decision exclusiva de los tres jueces que componen el Tribunal de
Sentencia. Ellos deliberan a puerta cerrada, con la unica presencia del secretario, tomando las
distintas decisiones mediante votacion. El articulo 385 del Cddigo Procesal Penal, indica que:
“...para la deliberacion y votacidn, el tribunal apreciard la prueba segun las reglas de la sana

critica razonada y resolvera por mayoria de votos”.

2.2.4.4. Etapa de impugnaciones

Es una etapa del Proceso Penal, en la cual la parte que considera que una resolucion
emitida por el 6rgano jurisdiccional no es adecuada, puede hacer uso de los recursos de ley, para

controlar la legalidad de dichas resoluciones.

Los recursos o impugnaciones son los medios procesales a través de los cuales las partes
solicitan la modificacion, aclaracion o ampliacion de una resolucion judicial, que consideren
injusta o ilegal, ante juzgado o tribunal que dict6 la resolucion o ante uno superior. Tienen como
objetivo corregir errores de los jueces o tribunales y unificar la jurisprudencia o la interpretacion

Ginica de la ley, con el fin de dotar de seguridad juridica."

2.2.4.5. Etapa de ejecucion

Es una etapa del Proceso Penal, en la cual se le da cumplimiento a la pena o medida de
seguridad que se haya impuesto. En esta etapa segun el articulo 492 del Cédigo Procesal Penal, el
condenado podra: “...ejercer, durante la ejecucion de la pena, todos los derechos y las facultades
que las leyes penales, penitenciarias y los reglamentos le otorguen, planteando ante el juez de

ejecucion todas las observaciones que estime convenientes”.

3 Ibid. Pag. 316.
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CAPITULO 111

3. La victima en el proceso penal

3.1. Situacion historica de la victima

En el proceso penal se ha abordado con mucha atencién la violacion a los derechos del
sindicado, olvidandose por completo de la victima, ya que desde la antigiiedad se ha tenido la
idea, de que con el hecho de que el sindicado pague su culpa purgando una condena, se ha
remediado el dafio ocasionado a la victima, y vengado el agravid recibido. “La idea de la
compensacion estd, como la idea del castigo y la venganza, unida a la historia de la humanidad, si
bien no en forma claramente delimitada, ya que se confunde con estos dos conceptos en una
amalgama de procedimientos que son a veces impuestos por la comunidad o el Estado, a veces
por la familia de la victima o por la misma victima y que tienen en la mayoria de los casos el
caracter de punicion y de advertencia o prevencion, mas que el de reparaciébn o de

L 5al4
compensacion” .

En la época mds primitiva la venganza privada, que comprendia no sélo los dafios fisicos
a las personas sino también exigencia de bienes materiales, era la principal manifestacion de la
lucha por la supervivencia que, por la influencia del ambiente y la falta de relaciones sociales, era
cruel y despiadada, quien se vengaba, lo hacia en forma tan violenta que eliminaba a su ofensor o

le anulaba por completo material y animicamente la posibilidad de repetir la ofensa.

Vino después el reemplazo de la venganza del individuo aislado por la venganza de la
familia a la que pertenecia y, por lo tanto, la lucha entre familias, ya que la ofensa inferida a un
individuo se entendia hecha a toda la familia, y el ofensor y su familia sufrian las consecuencias
de la venganza que provocaba a su vez la contra-venganza en una sucesion de victimas y
agresores que se prolongaba indefinidamente y que, por ser protagonizada por personas ligadas

entre si por el parentesco, se llamaba venganza de sangre.

' Rodriguez Gonzalez, Ramiro. La victimologia. Pag. 47.
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La venganza de sangre era tal vez un antecedente de las leyes de responsabilidad, pero
que siendo informal y no teniendo alguna condicidén definitiva, no puede ser considerada como
una institucion social, no obstante que todas las leyes han comenzado con la arbitrariedad y la

venganza.

El concepto de compensacion lo encontramos ya en la ley mosaica, que exigia restituir
cuatro ovejas por una oveja robada, cinco bueyes por uno robado, al lado de de disposiciones tan
severas como aquellas del Talion <<ojo por ojo, diente por diente>> que eran mas de venganza

que de compensacidn, pues la victima no recibia ningin beneficio.

En las ciudades de Lipid y Eschnuna, el proposito de la justicia era Ginicamente cumplir
con la restituciéon al ofendido o victima del delito, pero cuando estas ciudades fueron
conquistadas por el Imperio Babilénico la justicia tom6 un giro de represion y la restitucion

quedo olvidada.

“El Cédigo de Hammurabi, que data de 2,200 afios antes de Cristo, exigia una
compensacion de treinta veces el valor del objeto robado o dafiado, pretendiendo mas la
severidad de la pena que el beneficio de la victima. En las secciones 22 y 24 del mismo Cddigo
Babilonio se especifica: <<si un hombre comete rapifia y es capturado, tal hombre debe ser
sometido a muerte. El hombre contra quien ha sido cometido el delito debe declarar formalmente
lo que ha perdido...y la ciudad...debera reponerle todo lo que ha perdido. Si es la vida lo que ha

perdido, la ciudad o el alcalde debera de pagar una moneda de plata a su familia>>""".

En la antigua ley romana, la Ley de las Doce Tablas estipulaba que en caso de robo, el
ladrén que no era sorprendido al momento de cometer el delito era obligado a pagar el doble del
valor del objeto robado. En los casos de que dicho objeto era encontrado en el curso de una
inspeccidn domiciliaria, la obligacion era de pagar el triple o cuddruple si se resistia a la

inspeccion de la casa.

'3 Situacién juridica de las victimas en la justicia de menores delincuentes. Ob. Cit; pags. 15-16.
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En los casos de difamacion o calumnia, el ofensor también debia pagar una suma que era
decidida por el magistrado de acuerdo con el rango de la victima, su relacién con el ofensor, la
seriedad de la ofensa y el lugar donde se habia cometido. Generalmente, en caso de delito o
cuasidelito, el ofensor era obligado a pagar los dafios, asi como también el valor del articulo
dafiado o perdido. Pero en el Digesto no aparece ninguna forma clara sobre la restitucion o
compensacion; se encuentran pasajes vagos en los cuales se indica la presuncion de que en ciertos
casos el juez puede ser competente para considerar el requerimiento civil dentro del

procedimiento penal.

Asi en la Iliada libro noveno, Ajax reprocha a Aquiles el no haber aceptado la oferta de
reparacion hecha a él por Agamenon y le hace presente que inclusive la muerte de un hermano
puede ser apaciguada por una compensacion pecuniaria y que el homicida, habiendo pagado la

multa, puede permanecer en su casa, libre entre su propia gente.

La ley hindu exigia restituciéon y compensacion; quien asi lo hacia, era perdonado. En el
asesinato el ofensor era obligado por el rey a compensar a los parientes del muerto o al mismo
rey, o a ambos simultaneamente. Las leyes de Mant también consideraron la compensacion como

una penitencia.

3.2. Documentos de los inicios del siglo XX en relacion con la victima

La comision italiana de las reformas de la ley, sefiala tres puntos importantes que deberian
ser protegidos en el procedimiento del derecho penal. En este caso, no solo el Estado y el
victimario, sino también la victima. Los expertos de la mencionada Comision declaraban “si los
derechos humanos del victimario son sagrados, los derechos de la victima también deben de ser

sagrados”.

En el afio 1923 una nueva regla de derecho en Checoslovaquia determin6 que el Estado
tenia que compensar a la victima, en el caso de que el infractor no tuviera los recursos para

pagarlo.
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En diciembre de 1929 es celebrada en la Habana la primera conferencia sobre asuntos
victimales, esta conferencia llevo el nombre de <<La Proteccion de la Victima del Delito>>; en el
afio de 1930, Urbano Godoy redact6 los documentos y discusiones de esa misma conferencia; en
el mismo afio Tejera escribe, tomando como base el tema de esa conferencia, una reflexiéon con
orientacion al derecho; €1 describe, como el Estado produce sus propias victimas, los sufrimientos
de la victima y menciona como se victimiza mas todavia al trascender los asuntos a los medios de

comunicacion, como por ejemplo, la prensa. Este antecedente fue descubierto por Elias Neuman.

3.3. La victimologia como ciencia

El israeli Beniamin Mendelsohn es el creador del término victimologia (y probablemente
de la misma ciencia), en 1947 en Rumania, €l presenté un ensayo sobre victimologia, invitado
por la Sociedad de Psiquiatria de Bucarest, €l concibid esta ciencia como universal y general; por
que para él la Victimologia tiene que ver con victimas de todas las clases: victimas de la
naturaleza, de la tecnologia, del medio ambiente, del trafico, de la energia cdsmica y de los
crimenes, es decir, no s6lo contemplé a la victima dentro del ambito del derecho penal; motivo

por el cual a la Victimologia de Mendelsohn le denominan: La Victimologia Universal.'®

Mendelsohn, en los 40's., hizo las siguientes predicciones en cuanto a la victimologia:

a) La fundacién de una sociedad general de Victimologia.- En 1979 se fund6 una
sociedad que se denomino <<World Society of Victimology>>.

b) La organizacién de un simposio sobre victimologia.- Desde 1973 existe el Simposium
Internacional y se lleva a cabo cada tres afios. En el inicio del presente milenio (en el
afio 2000) se llevo a cabo en Canada.

c) La fundacién de un Instituto General de Victimologia.- En 1968 es creado el Instituto
de Victimologia por Koichi Miyazawa.

d) La publicaciéon de una revista sobre victimologia.- En 1976, Emilio Viano edito la
primera revista sobre victimologia, que llevd el nombre de <<Victimologia, una

Jornada Internacional>>.

' Ibid. Pag. 18.
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Actualmente existen diversas publicaciones sobre victimologia en la mayor parte del
mundo.

e) Las clinicas victimoldgicas.- Estas en relaciéon con la medicina no han sido realizadas
hasta ahora, pero, las Organizaciones No Gubernamentales (ONG) de ayuda a la

victima funcionan y dan servicio como la clinica victimologica.

3.4. La teoria victimolégica

Definicién de victimologia: Victimologia es el estudio cientifico de la victima y
victimizaciones por violaciones a los derechos humanos, que incluye los crimenes y las
reacciones a los dos; es la descripcion, medicion, andlisis, interpretaciones cientificas de pautas,

regularidades, relaciones asociativas (tal vez causales) y probabilidades.'’

-La tipologia de la victimizacion (Sellin-Wolfgang)

a) Victimas de nivel uno: Son los individuos o personas naturales.

b) Victimas de nivel dos: Son grupos con personalidad legal como: organizaciones,
asociaciones, comercios, seguros, etc.

c) Victimas de nivel tres: Victimizacion del orden moral donde la sociedad es la
victima.

d) No victimizacion: son los hechos en los cuales una persona se pone en peligro asi
misma o a su bienestar social. Un ejemplo, es el estado de peligro en los

menores, en general esta clasificacion solo tiene que ver con menores de edad.

-La dimensiones de la victimologia (Landau/Freeman)

a) Las causas de la victimizacion;
b) Lo legal — o lo normativo — armadura;
¢) La intencionalidad del perpetrador;

d) La identificacion de la victima,

"7 Ibid. Pag. 19.
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e) La vulnerabilidad de la victima;

f) La percepcion de victima por la victimizacion;

g) La percepcidn de terceros por la victimizacion;

h) Tipo de victimizacion, de acuerdo al dafio sufrido;
1) La severidad de la victimizacion

j) Larelacion entre la victima y el victimario;

k) La aportacion de la victima al evento.

3.5. La conexion entre la victimologia y la realidad social de la victima y

la urgencia de la asistencia a la victima y el movimiento victimal

Existen muchas y diferentes organizaciones de la asistencia a las victimas en el mundo,
las cuales brindan mas apoyo a la victima que la que se otorga en los centros de salud. En los
Estados Unidos de Norte América el movimiento victimal inicialmente se organizé a un nivel
nacional en 1976 con la <<Organizacion Nacional para la Asistencia Victimal>>, que fue
fundada en Fresno, California. Su fin es: ofrecer el trabajo préctico victimoldgico con enfoque
unicamente a las necesidades de la victima. Actualmente cuenta con mas de 3,000 organizaciones

locales.

El crecimiento del movimiento de la asistencia victimal en Gran Bretafia fue descrito y
analizado por Mawby y McGill en el afio de 1987, ahi existian 305 comunidades en las cuales
trabajaban 7,000 voluntarios, casi 260,000 victimas obtuvieron apoyo entre abril de 1986 y marzo

de 1987.

En Alemania la primera significativa organizacion de apoyo victimal fue el <<Weisser
Ring>>, el cual tenia un concepto diferente; 17 personas, en su mayoria famosas, fundaron esta
organizacidn en 1977, la que pertenecia al sector privado (no gubernamental), dicha organizacién
proporcionaba apoyo financiero a la victima y asistencia emocional por medio de voluntarios;
mas de 40,000 miembros privados aportaban a ese fondo; hoy en dia estan en la posibilidad de
canalizar 2.2 millones de ddlares donados para las victimas que requieran de asistencia

financiera.
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La asistencia victimal entre los derechos humanos y la victimologia esta bien establecida,
esto tiene consecuencias en el campo de la asistencia a victimas de crimenes como la NOVA
(National Organisation for Victim Assitance in USA); COVA (Canadian Organization of Victim
Assitance); INAVEM (Initiatives Nationales de Aid de Victimes et de Mediation in France);
NAVS (National Association of Victim Support Schemes in Great Britain); ADO (Arbeitskreis
del Opferhilfen), y Weisser Ring (los dos ultimos en Alemania). La organizacion de las Naciones
Unidas aprueba en la Asamblea General de diciembre de 1985, la Declaracion de los Principios
Fundamentales de Justicia para las Victimas del Crimen y Abuso de Poder, donde se menciona,
como un principio fundamental el apoyo y las alternativas legales en favor a las victimas de
delitos; "7. Se utilizaran, cuando proceda, mecanismos oficiosos de solucion de las controversias,
incluidos la mediacion, el arbitraje y las practicas de justicia consuetudinaria o autdctonas, a fin

de facilitar la conciliacion y la reparacion e favor de las victimas".'®

En la actualidad existen los siguientes grupos en el campo de la victimologia (a nivel

mundial):

* Amnesty International,

* La Sociedad Internacional de los Derechos Humanos;

* La Cruz Roja Internacional;

*Y otras organizaciones, contra la tortura, de ayuda a los internos de las carceles, etc., las
cuales brindan apoyo y ayuda a las victimas para, de alguna forma, contrarrestar las

consecuencias de la violacion a sus derechos humanos.

Es importante recalcar que uno de los intereses de la victima de un delito es que se le
repare o garantice el dafio causado, independientemente de la sancion a que se haga acreedor el
sujeto activo del delito, en virtud de que aunado al dafio moral, fisico, psicoldgico, etc., que
recibe, ademas de que en muchas ocasiones, se ve afectado en su patrimonio, motivo por el cual

las legislaciones penales, de alguna manera, han querido resolver esta situacion.

'8 Rodriguez Manzanera, Luis. Victimologia. Pag. 395.
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3.6. Concepto tradicional de victima

El Cdédigo procesal penal guatemalteco en su articulo 117 denomina al agraviado como:
“1) A la victima afectada por la comisidn del delito. 2) Al cdnyuge, a los padres y a los hijos de la
victima y a la persona que conviva con ella en el momento de cometerse el delito. 3) A los
representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la misma y a los socios respecto a
los cometidos por quienes la dirijan, administren o controlen; y 4) A las asociaciones en los
delitos que afecten intereses colectivos o difusos, siempre que el objeto de la asociacion se

vincule directamente con dichos intereses”."’

Tradicionalmente, el estudio de la doctrina en el dmbito del derecho penal ha girado
alrededor del imputado y de la justificacion de la sancion estatal, quedando la victima en el
olvido. En los ultimos treinta afios, ha surgido la preocupacién por los maximos afectados por el

delito y como pueden participar en el proceso.

Victima es entonces la persona o personas afectadas por la comision de un hecho

delictivo. Para su estudio se distinguen asi:

a) La victima en sentido estricto es la persona directamente afectada en sus bienes
juridicos por la comision del delito. Por ejemplo, en un delito de lesiones, el lesionado. La

victima puede ser persona juridica en casos de delitos patrimoniales o delitos contra el honor.

b) Los familiares de la victima. Generalmente tienen mayor relevancia en los casos en los
que la victima no puede intervenir, por ejemplo en delitos contra la vida o en caso de

desaparicion.”

' Articulo 117 del Codigo procesal penal.
 Manual del fiscal. Ob. Cit; Pag. 74.



27

3.7. Intervencion de la victima en el proceso penal

Si bien es obligacion del Ministerio Publico ejercer la accion penal en los delitos de

accion publica debido a que el Estado ha asumido el monopolio de la reaccion penal, la victima

también tiene su ambito de participacion, pudiendo:

1° Intervenir sin constituirse en parte. La victima puede intervenir en el proceso, sin

necesidad de constituirse en parte en las siguientes formas:

a)

b)

d)

g)

Presentando la denuncia ante el Ministerio Publico, policia o juzgados. En
los delitos de accion publica dependiente de instancia particular, la
denuncia es requisito indispensable para que el fiscal ejerza la accion

penal.

Declarando como testigo y participando en otras diligencias probatorias

(reconocimiento médico forense, reconstruccion de hechos, careos, etc...).

Otorgando su consentimiento para la aplicaciéon del criterio de

oportunidad (Art. 25 Cédigo Procesal Penal).

Acordando con el imputado la reparacion en los casos del criterio de
oportunidad o suspension de la persecucion penal (Art. 25 y 27 Codigo

Procesal Penal).

Solicitando la conversion de la accidon penal publica en delito de accion

privada (Art. 26 Cddigo Procesal Penal).

Delegando el ejercicio de la accion civil en el Ministerio Publico, cuando

la victima sea menor o incapaz (Art. 538 Codigo Procesal Penal).

Objetando las instrucciones que se dicten al fiscal encargado del caso

(Art. 68 Ley Organica de Ministerio Publico).
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2° Constituirse como actor civil.

3° Constituirse como querellante adhesivo.

4° Si es pariente o conyuge del desaparecido, constituirse como ente investigador de
acuerdo al procedimiento especial de averiguacidon del articulo 467 y siguientes del

Codigo Procesal Penal.

Todas estas facultades son compatibles entre si. Por ejemplo en un caso de desaparicion,
un familiar del desaparecido podréd intervenir en el procedimiento especial de averiguacion,
constituirse como actor civil y querellante adhesivo y ejercer las distintas facultades que la

victima posee.

En los delitos privados (Art. 24 quater del Cédigo Procesal Penal), el Ministerio Publico
no interviene (salvo lo dispuesto en el articulo 539) y la victima tiene el monopolio de la accion.
En estos casos, el proceso se sigue a través del juicio especifico por delitos de accion privada

(Arts. 474 al 483 del Cddigo Procesal Penal).

3.8. El Ministerio publico

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en su articulo 251, establece: “...El
Ministerio Publico es una institucion auxiliar de la administracion publica y de los tribunales con
funciones autéonomas, cuyos fines principales son velar por es estricto cumplimiento de las leyes
del pais. Su organizacidn y funcionamiento se regird por su ley organica”. El Ministerio Publico
es la Institucidon encargada del ejercicio de la accidén penal publica, por lo cual realiza la funcidén
de investigar y perseguir los delitos puestos en su conocimiento. Es la parte activa en el proceso
penal, como drgano oficial a quien le corresponde reunir los medios de conviccion durante la fase
preparatoria, y tiene la obligacion de promover y dirigir la investigacion y la ejecucion de las
resoluciones y sentencias que el Tribunal dicte; realizando de oficio todas las actividades en los
delitos de accién publica, conforme el Codigo Procesal Penal, la Constituciéon Politica de

Republica, su ley organica y los pactos internacionales.
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El Ministerio Publico actuard en la etapa preparatoria segun el articulo 309 del Cddigo
Procesal Penal: “...a través de sus fiscales de distrito, fiscales de seccion, agentes fiscales y
auxiliares fiscales de cualquier categoria previstos en la ley, quienes podran asistir sin limitacién
alguna a los actos jurisdiccionales relacionados con la investigacion a su cargo asi como a
diligencias de cualquier naturaleza que tiendan a la averiguacion de la verdad, estando obligadas

todas las autoridades o empleados publicos a facilitarles la realizacidon de sus funciones”.

3.9. La oficina de atencion a la victima

El articulo 8 de la Ley Organica del Ministerio Publico, obliga al mismo a dirigir sus
acciones tomando en cuenta los intereses de la victima, debiendo brindar la amplia asistencia y
respeto. Es fundamental que el fiscal trate con especial consideracion a la victima, evitando que
el proceso se convierta en una segunda agresion en su contra. Principalmente, en el ambito de las
declaraciones en debate, debe limitar al mdximo el perjuicio emocional que supone rememorar en

. N 21
un ambiente extrafo, hechos muchas veces dolorosos.

Desarrollando lo dispuesto en el articulo 8, el articulo 26 de la misma Ley? obliga a los
fiscales de distrito a organizar en su regidn, Oficinas de Atencién a la Victima. Actualmente,

todas las fiscalias distritales y casi todas las fiscalias municipales tienen instalada una oficina.

La Oficina de Atencion a la Victima tiene a su cargo las siguientes funciones:

1° Dar apoyo de urgencia a la victima: La oficina tiene que proporcionar a la
victima informacién inmediata y la asistencia integral urgente y necesaria,
facilitandole el acceso a los servicios de asistencia psicoldgica, médica, social y
asesoria legal que se requiera para la resolucidon de su conflicto, con el objeto de

establecer su estado de equilibrio integral y prevenir secuelas postraumaticas.

21 Ibid. Pag. 75y 76.
22 Articulos 8 y 26 de la Ley organica del ministerio piiblico.
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2° Formar y dar seguimiento a una red de derivacion: La oficina no tiene la
capacidad de mantener el apoyo prolongado que muchas victimas requieren. Por
ello, la oficina de be tratar de coordinar un sistema de derivacion a otras
instituciones, para poder brindar atencion integral a las victimas de los delitos.
Asimismo, con el objetivo de evaluar la efectividad de la atencidn brindada por las
instituciones que conforman la red de derivacion, la Oficina dara seguimiento a

casos de especial interés.

3° Dar apoyo a los fiscales: La Oficina de Atencidn a la Victima tiene que apoyar
a los fiscales con el fortalecimiento y preparaciéon emocional de la victima, para
que se constituya en parte activa del proceso penal, especialmente para su
comparecencia en el debate oral. Asimismo debera elaborar informes especificos

solicitados por los fiscales para enriquecer la investigacion de los casos.

4° Realizar actividades de sensibilizacion: La oficina deberd desarrollar
programas de capacitacion dirigidos al personal de la fiscalia, con el objetivo de
que se brinde atencidén especial a las victimas de ciertos hechos delictivos.
Asimismo, promoverd, apoyara y realizara actividades informativas, educativas y
de capacitacién intra y extra institucionales relacionadas con los derechos
humanos, orientacién juridica y prevencién de la victimizacién primaria y

secundaria.

El querellante adhesivo

El querellante adhesivo, es la persona o asociacidn, agraviada por el hecho delictivo, que

interviene en el proceso como parte acusadora, provocando la persecucion penal o adhiriéndose a

la ya iniciada por el Ministerio Publico. EI Codigo Procesal Penal legitima para ser querellante a:

10

El agraviado. De acuerdo al articulo 117, se considera agraviado:

a) La victima en sentido estricto.
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b) El cényuge o conviviente, los padres y los hijos de la victima. Es importante

destacar que la ley no legitima a otros parientes como los hermanos.

¢) Los representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la misma.
d) Los socios de una sociedad por los delitos cometidos por quienes la dirijan,

administren o controlen.

e) Las asociaciones cuyo objeto se vincule con intereses difusos o colectivos,
cuando el delito las afecte. Son asociaciones vinculadas con intereses difusos
aquellas que tienen como objetivo la proteccion de bienes con titular
indefinido, como por ejemplo las asociaciones de proteccion al medio
ambiente. Las asociaciones vinculadas con intereses colectivos son aquellas
que tienen como razon de ser el interés de un determinado grupo social, como
por ejemplo asociaciones de mujeres maltratadas o de victima de la violencia.
Puede suceder que la victima directa acuda a estas asociaciones para que estas

las representen constituyéndose como querellantes.

2° El guardador en caso de menores e incapaces

3° Cualquier ciudadano o asociacidn, contra funcionarios o empleados publicos que
hubieran violado directamente derechos humanos en ejercicio de su funcién o con ocasion

de ella (Art. 116 cddigo procesal penal).

4° En los delitos cometidos contra el régimen tributario (Arts. 358 A, B, C y D del
codigo penal), podra ser querellante la administracidn tributaria (Art. 116 cédigo procesal

penal).

La peticion de constituirse en querellante debe darse del requerimiento que realice el
ministerio publico, poniendo fin al procedimiento preparatorio (Art. 118). Pasado ese momento,

el querellante ya no tendra opciones para constituirse, salvo lo dispuesto en el articulo 337 y 340.
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CAPITULO IV

4. Derechos de la nifiez y adolescencia

4.1. La nifiez y la adolescencia como sujetos de derecho

La convencion sobre los derechos del nifio, aprobada por la asamblea general de las
naciones en 1989, acoge la doctrina de la proteccion integral, cuya base fundamental radica en
que el nifio, la nifia y el joven son sujetos de derecho, capaces de ser protagonistas y merecedores

de su desarrollo sostenido.

Los nifios y los adolescentes ya no son considerados como objetos de proteccidon sino
como sujetos de derecho, que requieren de una proteccidén especial para su desarrollo integral y

sostenible.

Esta proteccion ya habia sido enunciada en la declaracion de Ginebra de 1924 sobre los
derechos del nifio y en la declaracion de los derechos del nifio de 1959 y fue reconocida, también,
en la declaracion universal de derechos humanos, en el pacto internacional de derechos civiles y
politicos (articulos 23 y 24), en el pacto internacional de derechos econdémicos, sociales y

culturales (articulo 10), entre otros instrumentos.

Respecto al reconocimiento de los derechos humanos de la nifia en particular, los
instrumentos internacionales mencionados fueron complementados con la declaracion y
programa de accion de Viena y la convencion sobre la eliminacion de todas las Formas de
discriminacion contra la mujer. Asimismo, la plataforma de accion de la cuarta conferencia
mundial sobre la mujer reafirmé que los derechos humanos de la mujer y de la nifia son parte

inalienable, integrante e indivisible de los derechos humanos universales.

La doctrina de la proteccion integral hace referencia al amparo, defensa y restitucion de
todos los derechos humanos inherentes por naturaleza a nifios, nifias y adolescentes. De esta

forma, el cambio de paradigma propuesto por la convencidn sobre los derechos del nifio importa
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la necesidad de efectuar cambios legislativos, administrativos y culturales que conlleven a
mejorar las condiciones de vida de la nifiez y la adolescencia, reconociéndoles como seres
humanos en proceso de desarrollo y por tanto, sujetos plenos de derecho. Asi el predmbulo de la
declaracion de los derechos del nifio de 1959 establece que: “el nifio, por su falta de madurez
fisica y mental, necesita proteccion y cuidados especiales, incluso la debida proteccion legal,

. .. 23
tanto antes como después del nacimiento”.

Guatemala ratific la convencién sobre los derechos del nifio el 10 de mayo de 1990 y su
entrada en vigencia operd el dos de septiembre del mismo afio, por lo que estd obligada
internacionalmente a realizar los cambios legislativos necesarios para adecuar su legislacion
interna a la nueva doctrina establecida por la convencidon. De esta forma el predmbulo de la
convencion sobre los derechos del nifio establece en sus considerandos que “...el nifio debe estar
plenamente preparado para una vida independiente en sociedad y ser educado en el espiritu de los
ideales proclamados en la carta de las naciones unidas y, en particular, en un espiritu de paz,

dignidad, tolerancia, libertad, igualdad y solidaridad’**.

Por ello, la proteccion juridica esta dirigida a otorgar y hacer efectivos los derechos y las
garantias previstas en la convencidn sobre los derechos del nifio y en la constitucion politica de la
republica de Guatemala y a reconocer, también, los deberes a cargo de la nifiez y la adolescencia

en su calidad de sujetos plenos de derecho.

4.2. La familia, la nifiez y adolescencia en la legislacion

internacional y nacional

Uno de los ejes fundamentales de la convencion sobre los derechos del nifio es la
regulacion de la relacion entre la nifiez y la familia y en particular, entre nifios, nifias,
adolescentes y sus padres. Su preambulo destaca la importancia de la familia para el desarrollo de
la nifiez y la adolescencia, al establecer que: ... el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de

su personalidad, debe crecer en el seno de su familia, en un ambiente de felicidad, amor y

2 preambulo. Declaracién de los derechos del niiio.
24 preambulo. Convencién de los derechos del nifio.
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comprension”. Por ello, la convencién establece, como medida excepcional, la separaciéon de los
nifios y nifias de su familia, salvo cuando su interés superior exija que no permanezcan en este

medio.

Correlativamente, los articulos cinco y 18 de la convencion reconocen el derecho a ambos
padres a la crianza y el desarrollo del nifio, a la vez que establece el derecho del nifio a ejercer sus

derechos por si mismo, en forma progresiva, de acuerdo a la evolucion de sus facultades.

La convenciéon amplia el concepto de familia nuclear, propio del sistema tradicional del
derecho de familia, hacia los miembros de la familia ampliada o de la comunidad, segun
establezca la costumbre local. Ello es de fundamental importancia en un pais como Guatemala,
donde la poblacion indigena concibe a la familia extensa, por el papel que desempefian cada uno
de los elementos que la conforman, desde los abuelos paternos y maternos, la madre y el padre,
los tios paternos y maternos, los hijos y las hijas; incorporando, incluso, a los primos y sobrinos

como parte de la familia.

Por otra parte, es de fundamental importancia la extensién de la vigencia del interés
superior del nifio mas alla del ambito legislativo o judicial, al ampliar el campo de aplicacion de

este principio garantista a todas las autoridades, instituciones privadas e incluso los padres.

El articulo 18.1. de la convencién sobre los derechos del nifio, sefiala en su parte final, que
la preocupaciéon fundamental de los padres sera el interés superior del nifio y en ese sentido,
deberan darle la direcciéon y orientacion apropiadas para que el nifio ejerza los derechos
reconocidos en la convencidn (articulo cinco), de acuerdo a la evolucion de sus facultades. De
esta forma, las responsabilidades de los padres tienen por objeto “la proteccidon y desarrollo de la
autonomia del nifio en el ejercicio de sus derechos y sus facultades se encuentran limitadas,

. ., .. 25
justamente, por esta funcion u objetivo™".

% Cillero Brufiol, Miguel. El interés superior del nifio en el marco de la convencién internacional sobre los
derechos del nifio. Pag. 84.
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En este sentido, la convencién es clara en afirmar que los derechos de los padres no son
absolutos sino derechos limitados por los derechos propios de los nifios, es decir por su interés
superior. En este rol, el Estado debe prestar asistencia a los padres y garantizar, también, que las
funciones de direccion y orientacion tengan como finalidad el ejercicio de los derechos de los

nifios.

En el ambito interno, La constitucion politica de la reptblica de Guatemala, establece que:
“Todos los hijos son iguales ante la ley y tienen los mismos derechos. Toda discriminacion es
punible. El Estado protegerd la salud fisica, mental y moral de los menores de edad. Les

garantizara su derecho a la alimentacion, salud, educacion y prevision social”.

Por su parte, el codigo civil guatemalteco, regula unitariamente la familia, dedicandole el
titulo II del libro I, que en los respectivos capitulos trata del matrimonio, la unién de hecho, el
parentesco, la paternidad, filiacién matrimonial y extramatrimonial, la adopcidn, patria potestad,
alimentos, tutela, patrimonio familiar y registro civil; por lo que la aplicacion de estos preceptos
juridicos, debe ser en integracion con los instrumentos internacionales en materia de nifiez y
adolescencia, anteponiendo el interés superior de los mismos.

[3

La ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia dispone: “...todo nifio, nifia y
adolescente tiene derecho a ser criado y educado en el seno de su familia y excepcionalmente, en
familia sustituta, asegurandole la convivencia familiar y comunitaria, en ambiente libre de la
presencia de personas dependientes de sustancias alcohodlicas y psicotropicas que produzcan
dependencia”. Reconoce como deber del Estado “...fomentar todos los medios de estabilidad y

bienestar de la familia como base de la sociedad”.?’

26 Articulos 50 y 51 de la Constitucién politica de la repuiblica de Guatemala.
7 Articulos 18 y 19 de la Ley de proteccién integral de la nifiez y adolescencia.
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4.3. Instrumentos juridicos en materia de la nifiez y la

adolescencia

4.3.1. Declaracion de los derechos del nifio

El 20 de noviembre de 1959, la asamblea general de las naciones unidas, aprobd por
unanimidad la declaracién de los derechos del nifio. El espiritu del documento se manifiesta en el
preambulo, que dice “la humanidad debe al nifio lo mejor que puede darle”. Muchos de los
derechos y libertades enunciados en la declaracion reiteraban parrafos de la declaracion universal
de derechos humanos de 1948 y otros documentos anteriores, pero la comunidad internacional
tenia la conviccion de que las necesidades especiales del nifio eran tan urgentes que requerian una

declaracion separada y mas concreta.

El 21 de diciembre de 1976, la asamblea general de las naciones unidas aprobd una
resolucidn en que se proclamé el afio 1979 como afio internacional del nifio. En esa resolucion se
alienta a todos los paises, ricos y pobres, a que revisen sus programas de fomento del bienestar de
los nifios, y se recuerda que el afio 1979 sera el del vigésimo aniversario de la declaracion de los
derechos del nifio y podria servir de oportunidad para promover aun mas su aplicacion. Mas
adelante se reproduce el texto completo de la declaracion de la naciones unidas del 20 de
noviembre de 1959. En diez principios cuidadosamente redactados. La declaracion afirma los
derechos del nifio a disfrutar de proteccion especial y a disponer de oportunidades y servicios que
le permitan desarrollarse en forma sana y normal y en condiciones de libertad y dignidad a tener
un nombre y una nacionalidad desde su nacimiento; a disfrutar de los beneficios de la seguridad
social, inclusive nutricion adecuada, vivienda, recreo y servicios médicos, a recibir tratamiento,
educacion y cuidados especiales si se tiene algun impedimento; a crecer en un ambiente de afecto
y seguridad y, siempre que sea posible, al amparo y bajo la responsabilidad de sus padres; a
recibir educacion; a figurar entre los primeros que reciban proteccion y socorro en casos de
desastres; a estar protegido contra todas las formas de abandono, crueldad y explotacién; y a ser

protegido contra practicas que puedan fomentar cualquier forma de discriminacion. Finalmente,
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la declaracion recalca que el nifio “debe ser educado en un espiritu de comprension, tolerancia,

amistad entre los pueblos, paz y fraternidad universal”.”®

4.3.2. Convencion sobre los derechos del nifio y

decreto de ratificacion

La asamblea general de las naciones unidas aprobo con fecha 20 de noviembre de 1989, la
convencion sobre los derechos del nifio, La cual fue suscrita por el gobierno de la republica de
Guatemala, con fecha 26 de enero de 1990. Los estados partes en dicha convencion en su
preambulo manifiestan que “...considerando que, de conformidad con los principios proclamados
en la carta de las naciones unidas, la libertad, la justicia y la paz en el mundo se basan en el
reconocimiento de la dignidad intrinseca y de los derechos iguales e inalienables de todos los
miembros de la familia humana”... “teniendo presente que los pueblos de la naciones unidas han
reafirmado en la carta su fe en los derechos fundamentales del hombre y en la dignidad y el valor
de la persona humana, y que ha decidido promover el progreso social y elevar el nivel de vida

[3

dentro de un concepto mas amplio de la libertad™... “...reconociendo que las naciones unidas han
proclamado y acordado en la declaracion universal de derechos humanos y en los pactos
internacionales de derechos humanos, que toda persona tiene todos lo derechos y libertades
enunciados en ellos, sin distincidon alguna, por motivos de raza, color, sexo, idioma, religion,
opinidn politica o de otra indole, origen nacional o social, posicidn econdmica, nacimiento o
cualquier otra condicién”... “...recordando que en la declaracion universal de derechos humanos
las naciones unidas proclamaron que la infancia tiene derecho a cuidados y asistencia
especiales”... “...convencidos de que la familia, como grupo fundamental de la sociedad y medio
natural para el crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios,
debe recibir la proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus
responsabilidades dentro de la comunidad”... “...reconociendo que el nifio, para el pleno y

armonioso desarrollo de su personalidad, debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de

felicidad, amor y comprension”... “...considerando que el nifio debe estar plenamente preparado

* Principios de la Declaracién de los derechos del niiio.



39

para una vida independiente en sociedad y ser educado en el espiritu de los ideales proclamados
en la carta de la naciones unidas y, en particular, en un espiritu de paz, dignidad, tolerancia,
libertad, igualdad y solidaridad”... “...teniendo presente que la necesidad de proporcionar al nifio
una proteccion especial ha sido enunciada en la declaracion de Ginebra de 1924 sobre los
derechos del nifio y en la declaracion universal de derechos humanos, en el pacto internacional de
derechos civiles y politicos (en particular, en los articulos 23 y 24), en el pacto internacional de
derechos econdmicos, sociales y culturales (en particular, en el articulo 10) y en los estatutos e
instrumentos pertinentes de los organismos especializados y de las organizaciones internacionales
que se interesan en el bienestar del nifio”... “...teniendo presente que, como se indica en la
declaracion de los derechos del nifio, el nifio, por su falta de madurez fisica y mental, necesita
proteccion y cuidado especiales, incluso la debida proteccion legal, tanto antes como después del
nacimiento”... “...recordando los dispuesto en la declaracidon sobre los principios sociales y
juridicos relativos a la proteccién y el bienestar de los nifios con particular referencia a la
adopcion y la colocacion en hogares de guarda, en los planos nacional e internacional; las reglas
minimas de la naciones unidas para la administracion de la justicia de menores (reglas de
Beijing); y la declaracidn sobre la proteccion de la mujer y el nifio en estados de emergencia o de
conflicto armado”... “...reconociendo que en todos los paises del mundo hay nifios que viven en
condiciones excepcionalmente dificiles y que esos nifios necesitan especial consideracion”...
“...teniendo debidamente en cuenta la importancia de las tradiciones y los valores culturales de
cada pueblo para la proteccion y el desarrollo armonioso del nifio”... “...reconociendo la
importancia de la cooperacion internacional para el mejoramiento de las condiciones de vida de

los nifios en todos los paises, en particular en los paises en desarrollo”. %

Por lo cual el congreso de la republica de Guatemala considero conveniente aprobar la
convencion suscrita, emitiendo en tal sentido la respectiva disposicion legal. Es asi como emitio

el decreto 27-90 el 10 de mayo del afio 1990 aprobando el convenio anteriormente mencionado.

2 preambulo. Convencion sobre los derechos del nifio.
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4.3.3. Ley para prevenir, sancionar y erradicar

la violencia intrafamiliar

La violencia intrafamiliar, actualmente ha alcanzado indices preocupantes,
constituyéndose en un problema social que trae como consecuencia males sociales que
contribuyen al deterioro de la sociedad guatemalteca, y por ende constituye un obstaculo al
desarrollo econdmico y social de nuestro pais. El gobierno de Guatemala, interesado por el
bienestar integral de la familia guatemalteca, y en cumplimiento de las convenciones ratificadas
por el Estado de Guatemala. Los acuerdos de paz y el plan de desarrollo social y econdomico
promulgo el decreto No. 97-96, del congreso de la republica, con la finalidad de proteger y
garantizar: “La vida, integridad, seguridad y dignidad de las victimas de violencia intrafamiliar,
contribuyendo a la formacion de familias basadas en la igualdad y el respeto a los derechos
humanos. El decreto mencionado en su articulo 1 establece... “... la violencia intrafamiliar,
constituye una violacién a los derechos humanos y para los efectos de la presente ley, debe
entenderse como cualquier acciéon u omision que de manera directa o indirecta causare dafio o
sufrimiento fisico, sexual, psicologico o patrimonial, tanto en el dmbito publico como en el
privado, a persona integrante del grupo familiar, por parte de parientes o conviviente o

exconviviente, conyuge o exconyuge o con quién se haya procreado hijos o hijas”.*"

4.3.4. Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia

La ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia esta contenida en el decreto 27-
2003 del congreso de la republica y fue emitido el 04 de junio del 2003. En sus considerando,
dice entre otras cosas qué “...es deber del Estado garantizar y mantener a los habitantes de la
nacién en el pleno goce de sus derechos y de sus libertades, siendo su obligacidon proteger la
salud fisica, mental y moral de la nifiez y la adolescencia, asi como regular la conducta de
adolescentes que violan la ley penal”... “...Que el decreto nimero 78-79 del congreso de la
republica, cddigo de menores, ha dejado de responder a las necesidades de regulacion juridica en
materia de la nifiez y la adolescencia, y que es necesaria una transformacién profunda de la ley

para proveer a los distintos organos del Estado y a la sociedad en su conjunto de un cuerpo

3% Articulo 1 de la Ley para prevenir, sancionar y erradicar la violencia intrafamiliar.
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juridico que oriente adecuadamente el comportamiento y acciones a favor de tan importante
sector social, conforme lo establece la constitucion politica de la republica y los tratados,
convenios, pactos internacionales en materia de derechos humanos aceptados y ratificados por
Guatemala”... “...que es necesario promover el desarrollo integral de la nifiez y adolescencia
guatemalteca, especialmente de aquellos con sus necesidades parciales o totalmente insatisfechas,
asi como adecuar nuestra realidad juridica al desarrollo de la doctrina y normativa internacional
sobre la materia”.’' De acuerdo a esta ley todo menor de edad tiene derecho a la proteccién del
Estado, independientemente de su condicion social, econdmica y familiar. Se consideran nifio o

nifia a toda persona desde su concepcion hasta que cumple trece afios de edad, y adolescente a

toda aquella desde los trece hasta que cumple dieciocho afios de edad.

4.4. Herramientas para los operadores de justicia en el manejo de la

testificacion de los nifios y adolescentes victimas

4.4.1. Modelo enfocado en el acontecimiento como preparacion
de los nifios y adolescentes para atestiguar en los érganos
de justicia

Pedirles a los nifios y adolescentes que testifiquen en los érganos de justicia no es algo
facil, implica no sélo compartir los detalles mas intimos de su ataque sexual en una habitacion
llena de extrafios sino también frente a su agresor. En lugar de hablar acerca de ello de forma
natural, deben contestar solamente lo que se les pregunta. Dos personas haran estas preguntas: el
fiscal tratard de hacer preguntas de una forma organizada y amistosa, mientras que el abogado
defensor del agresor podria ser hostil e incluso trate de hacerles trampa. Afortunadamente
solamente una minoria de los nifios y adolescentes que revelan el abuso sexual testifican en los
procesos legales. Se puede reducir o disminuir lo poco placentero de esta situacion para aquellos

nifios y adolescentes que deben testificar, utilizando uno o una combinacién de ambos enfoques.

Un enfoque trata de eliminar la necesidad de que la victima testifique en una

confrontacién cara a cara con el acusado, generalmente realizando el testimonio en circuito

3! Considerandoos de la Ley de proteccién integral de la nifiez y adolescencia.
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cerrado. Sin embargo, para justificar el uso del circuito cerrado en algunos lugares, se les pide a
los psicologos que evaluen a los nifios y adolescentes victimas para determinar si ellos o ellas
podrian traumatizarse al testificar frente al acusado. Una evaluacidn psicoldgica puede complicar

y prolongar el proceso judicial para la victima infantil.

Un segundo enfoque intenta disminuir lo molesto, al hacer que los procedimientos en los
organos de justicia sean mas cdmodos para los nifios y adolescentes y a la preparacion de los
mismos a testificar. Este enfoque estd basado en el punto de vista estratégico de que un
testimonio en un organo jurisdiccional tiene mas crédito para un Tribunal, y en la conviccion
centrada en la victima de que las oportunidades de los nifios y adolescentes para testificar, y su
preparacion para estos acontecimientos pueden ser experiencias positivas, sanadoras, y que les

llenan de fortaleza.

Este enfoque reconoce que la participacion en el sistema de justicia penal es
inherentemente estresante para los nifios y adolescentes abusados y sus familiares. La inevitable
espera y la ambigiiedad producen ansiedad. Para algunos, la inevitable anticipacion de testificar
es tan dificil como realizar la testificacion. Muchos nifios y adolescentes han declarado que

testificar no fue tan malo como ellos habian pensado que seria.

El modelo enfocado en el acontecimiento / evento es solamente uno en la gama de
innovaciones disefiadas para disminuir los traumas producidos por el sistema. El modelo ayuda a
los nifios y adolescentes a centrar su testimonio en el organo jurisdiccional como un evento
retador que pueden manejar. Involucra a los fiscales, defensores, los nifios y adolescentes y sus
padres para prepararlos mientras testifican. Requiere que los nifios y adolescentes logren llegar
con el nivel dptimo de ansiedad, con su mas fuerte sentido de si mismos y de apoyo, y su mejor
destreza para concentrarse. Cuando un nifio o adolescente llega al punto culminante, hay un
sentido de naturalidad y de fluidez en su revelacion la cual crece de la congruencia entre sus

sentimientos y el tema tratado.
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El modelo afirma que algunos nifios y adolescentes tienen mas probabilidad de llegar al
punto culminante cuando testifican y a obtener algo positivo de la experiencia cuando los

preparativos los ayudan a desarrollar y utilizar actitudes particulares, destrezas y relaciones.*>

4.4.2. Actitudes para presentar o probar cargos

Testificar es un evento unico y retador que puede ser controlado. Es responsabilidad de
los profesionales del sistema de justicia criminal investigar, decidir si un caso debe ser instruido,
y si los cargos son archivados, si se entabla accion judicial contra el acusado. No es trabajo de los
nifios y adolescentes o de sus padres, presentar o probar cargos. El fiscal depende en algin grado
del nifio o adolescente. Ellos necesitan de los nifios y adolescentes y de sus padres porque los

nifios son “expertos” con respecto a lo que les paso.

Aunque es un acontecimiento, atestiguar es un punto en el proceso de revelacion. Las
entrevistas que conducen al testimonio son también parte del proceso de revelacion. Las destrezas
y la sensibilidad de los entrevistadores y los enfoques para mantener las entrevistas en un orden

secuencial mas que repetitivo, son tan importantes como limitar el nimero de entrevistas.

Los nifios y adolescentes victimas algunas veces son sensibles a la incomodidad que sus
revelaciones crean en los adultos que les escuchan, y solamente revelaran el nivel de dolor que
ellos y ellas creen que los adultos pueden soportar. Los esfuerzos excesivos para limitar o reducir
el numero de entrevistas pueden enviar el mensaje, sin querer, de que los incidentes son muy
dolorosos para discutirlos. Por el contrario, las entrevistas bien hechas pueden ser algunas veces
una parte del desarrollo o la recuperacion de un sentido de control después de haber sido

abusados.

Obviamente, estas actitudes deben mantenerse por los adultos y adultas en el sistema asi
como deben ser desarrolladas por los nifios y adolescentes y su familia quienes son victimas y

testigos en los crimenes de abuso sexual infantil.

32 Bill France. Boletin sobre ataque sexual y violencia familiar. Pag. 1-2.
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4.4.3. Desarrollo de destreza, escogiendo metas que los nifios

y adolescentes puedan lograr y controlar

El modelo enfocado en el acontecimiento, tomado de un modelo de psicologia del
deporte, ayuda a los nifios y adolescentes a establecer metas orientadas hacia el proceso que sean
importantes para ellos, las cuales puedan controlar y que reflejan sus roles individuales en un
esfuerzo de equipo. Ademas los niflos y adolescentes que testifican pueden ponerse metas

personales que sean independientes del resultado final.

Un abogado defensor le puede pedir al menor victima, para quien los limites se pueden
volver borrosos entre varios ataques violentos de su padrastro, que recuerde cudntos ataques
diferentes puede distinguir en su mente. El fiscal presenta cargos y desarrolla el juicio alrededor
de estos tres ataques que la victima puede distinguir y que describa con algun detalle. Ayudar a
los nifios ya adolescentes a definirse metas alcanzables individualmente subraya que ellos tienen
roles como testigos no solo importantes sino que también bajo control y limitados a los esfuerzos
colectivos del juicio. Ademas, al tratar de lograr sus metas pueden ayudar a obtener, auque puede

que no sea asi, una condena para el agresor.”

4.4.4. Manejando la ansiedad

Las personas pueden variar en la forma que la ansiedad afecta su desempefio. La mayoria
de las personas tienen un nivel éptimo de ansiedad que mejora su desempefio, mientras que la
ansiedad fuera de control muy por encima o por debajo nivel 6ptimo los inhibe. Este modelo se
enfoca en separar las ansiedades de los nifios y adolescentes de aquellas de otros miembros,

ayudar a cada persona a manejar su ansiedad en formas que no sean contagiosas.

33 Ibid. Pag. 3.
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4.4.5. La ansiedad de los padres y madres

Los nifios y adolescentes agredidos pueden ser hipersensibles a las ansiedades de sus
padres y madres. Ademas el apoyo emocional de los progenitores no agresores pueden mitigar las
dificultades para testificar tanto a corto como a largo plazo. Los padres y madres pueden ser
guiados en la identificacion de sus ansiedades, distinguiéndose entre sus propias ansiedades y
aquellas de sus hijos e hijas, y entonces controlar las propias. Las siguientes explicaciones a los

padres y madres pueden ser de gran ayuda al separar las ansiedades.

Primero, a los nifios y adolescentes con frecuencia les causa ansiedad situaciones
diferentes que las que causan ansiedad a los adultos. Sin embargo, si los nifios y adolescentes
“pescan” los miedos de sus padres, esto hace su testimonio mas dificil. Segundo, Ambos — los
nifios y adolescentes y sus padres — deben tener su propia persona que les brinde apoye durante el
dia del juicio. Tercero, se les puede pedir directamente a los padres y nifios y adolescentes si hay
alguna informacidn en particular que les preocupe revelar. Cuarto, los padres pueden ayudar a
discriminar entre sus propios sentimientos por el ataque a sus hijos, por un lado, por otro lado a
sus propias fuentes sentimientos provocados al ver a sus hijos en un acontecimiento competitivo
y exigente. Quinto, también se les puede ayudar a los padres y madres para hacer ajustes
especificos de horario antes de un acontecimiento. Los nifios y adolescentes se benefician de un

poco mas de juegos y recreacion, y de eventos principales tales como testificar.

4.4.6. La ansiedad de los nifios y adolescentes

Los nifios y nifias manejan la ansiedad acerca de su desempefio de diferentes formas. Con
frecuencia, los nifios y adolescentes pueden describir maneras que ellos ya conocen para
controlar su nerviosismo, y entonces se les puede ayudar a generalizar estos métodos para

atestiguar. Esto también ayuda a normalizar el acontecimiento de testificar.
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Si fuera necesario, los nifios y adolescentes que tienen que testificar pueden aprender
nuevas y sencillas destrezas para el control de la ansiedad. Los nifios y adolescentes con
frecuencia aprenden nuevas destrezas con mas facilidad cuando comprenden por qué funcionan.
Por ejemplo algunos nifios y adolescentes aprenden a respirar profundo cuando comprenden que
la mayoria de la gente cuando estd nerviosa respira superficialmente, lo cual moviliza menos

oxigeno en el cerebro.

4.4.7. Ensayo mental

El ensayo mental o visualizacidén es una preparacion ampliamente aceptada para algunas
clases de actuaciones en deportes y aqui también es de utilidad. Ayudar a los nifios y adolescentes
a ensayar mentalmente para testificar no tiene casi nada que ver con la esencia del testimonio y

muchisimo que ver con las contingencias abiertas.

Los nifios y adolescentes no estan familiarizados con las contingencias abiertas de un
juicio (es decir, con preguntas detalladas que deben contestar en frente de un juez, y lo mas
importante, frente al agresor; largos periodos de espera, retrasos e interrupciones, lenguaje y

reglas de comportamiento poco comunes, y tono de vos hostiles).**

Visualizar estas contingencias se puede hacer visitando una sala vacia de un juzgado con
el terapeuta o con el abogado defensor. Es importante para la mayoria de las victimas jovenes
observar donde se sentard el acusado en comparacion con ¢€l, llegar donde se van a encontrar
ellos, la victima, por donde ingresaran y donde se sentaran ellos. Muchas victimas se relajaran
visiblemente cuando observan las barreras fisicas entre ellos y el acusado y al saber acerca de las
personas que estaran presentes para protegerles. Ellos y ellas se beneficiaran al saber que el
acusado deberd estar en silencio y escuchar mientras ellos hablan, y que el acusado

probablemente mostrard su mejor comportamiento porque el jurado lo estard observando.

 Ibid. Pag. 5-6.
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Los nifios y adolescentes pueden también hacer un juego de roles de las distintas partes
del juicio, sentarse en las distintas partes de la sala, hablar a través de los micréfonos y
aprenderse los nombres y funciones de todo el personal del drgano jurisdiccional. Se les pude
ensefiar como y a quién pedirle un vaso de agua, un descanso, ir al bafio, y como deben decir que
ellos no comprenden una pregunta o no saben una respuesta. Se les debe ayudar a llegar a la
culminacién del evento cuando se encuentran testificando al comprender que no es su trabajo
pensar hacia donde los conduce una pregunta, o acerca de lo que habian dicho antes. Mas bien, se
les debe instruir a contestar cada pregunta con la verdad de la “forma que la conoces y recuerdas

de aquel dia”.

4.4.8. Desarrollando las relaciones

Como si fuere un tratamiento exitoso, el proceso estd influido por el respeto de los
profesionales hacia las victimas, y por las destrezas de los adultos para tolerar las emociones que
surgiran en ellos mismos. Llegar al punto culminante durante el testimonio significa que el nifio o
adolescente testigo revela un abuso grave junto con un afecto congruente. Para hacerlo asi, los
nifios y adolescentes deben sentirse seguros de que los adultos pueden tolerar la pena, lo cual

aflorara por el dolor en los mismos.

Esta certeza evoluciona a través del tiempo al hablar el abogado defensor y el fiscal con
cada nifio y adolescente, al ensefiarle ellos las destrezas y actitudes que le ayudaran. EI modelo
enfocado en el acontecimiento también reconoce la necesidad de los nifios y adolescentes de
sentir la fuerza del sistema para controlar a sus agresores cuando ellos testifican, y su habilidad
para ayudar a los mismos a comprender los procedimientos al ensefiarles las destrezas necesarias

para describir su experiencia en el 6rgano jurisdiccional.

Estas complicadas relaciones entre los nifios y adolescente victimas, y los abogados
defensores y fiscales asignanos pueden ayudar a los mismo a desarrollar resistencia para tener
¢éxito en otras situaciones. El desarrollo de estas relaciones de resistencia estan marcadas por el

apoyo emocional, las altas expectativas y el desarrollo de destrezas.
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Después de pasar un tiempo juntos antes de un juicio, el interrogatorio directo en el juicio
de un nifio o adolescente victima por parte del abogado designado, puede ser un encuentro
emocional y sustentador entre el adolorido y avergonzado joven y un adulto benefactor en quien

el nifio o adolescente ha llegado a confiar.

Una serie de modelos ayudan a neutralizar algunas de las partes dificiles de un proceso de

juicio para los nifios y adolescentes y les ayuda a manejar el estrés que les produce atestiguar.

El modelo enfocado en el acontecimiento descrito aqui ha ayudado a algunas victimas de
abuso infantil a prepararse para testificar al desarrollar y emplear actitudes, destrezas y relaciones
particulares. Las actitudes incluyen considerar la testificacion como un acontecimiento desafiante
y Unico que puede ser controlado, considerandose ellos mismo como expertos en lo que les ha

sucedido y para construir un sentimiento de confianza.

El desarrollo de la actitud es como un hilo que corre uniendo la destreza y el desarrollo de
relaciones. Las destrezas incluyen establecer metas controlables, el manejo de la ansiedad, y el
ensayo mental del contexto del juicio. Las relaciones son aquellas entre el nifio o adolescente, su
familia y sus amigos, y el defensor y el fiscal asignados. Este enfoque ha dado valor a algunos
nifios y adolescentes victimas para hacer su revelacibon mds completa y mds fresca

emocionalmente cuando testifican.

4.5. Entrevista a nifios y adolescentes

De los casos de abuso sexual aproximadamente un tercio involucra a nifios de 6 afios y
menores. Los nifios tan jovenes son particularmente dificiles de entrevistar. La entrevista de
investigacion tiene 3 fases: preparacion, entrevista y cierre.

4.5.1. Fase de preparacion

En esta fase se recolecta toda la informacion pertinente del caso, ya sea reportes,

declaraciones, archivos. Se debe de familiarizar con cualquier informacion existente.
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Luego se debe preparar un lugar adecuado para desarrollar la entrevista, donde el nifio se
sienta seguro. Si el abuso ocurrid en casa del niflo, entonces ese lugar no seria apropiado, ya que

el nifio podria asociar la casa con el abuso.

En la mayoria de los casos, no se sabe donde ocurri6 el abuso, entonces un lugar neutral
es lo mas apropiado. Ademads el nifio se puede sentir intimidado en un ambiente de caracter
institucional. Se debe buscar un lugar callado donde no sea interrumpido. Los juguetes y otros
objetos para jugar ayudaran a mejorar el ambiente y a relajar al nifio. Se debe recordar que al
nifio, probablemente se le dijo que no contara nada, y hasta pudo haber sido amenazado con

abuso fisico y psicoldgico si hablaba, se debe trabajar para ganarse la confianza del nifio.

Cuando se entrevista correctamente al nifio, se le puede estar protegiendo de la

potencialmente traumatica y tediosa experiencia de futuras multiples entrevistas de investigacion.

4.5.2. Fase de entrevista

Una vez que se ha investigado el caso y se ha creado un ambiente confortable y seguro,
se esta listo para empezar la entrevista. Es aqui donde se empieza a conocer al nifio o adolescente

y se empezard a recolectar los hechos.

En todas las entrevistas que se conduzcan, se debe recordar que las reacciones,
actitudes, expresiones faciales, lenguaje corporal y otros aspectos no verbales, influenciaran la

entrevista.

Se debe ser siempre abierto, preocupado y amigable, nunca debe expresarse opiniones y

juicios sobre el abuso y el presunto abusador enfrente del nifio o adolescente.

Lo més importante es asegurar la seguridad del nifio, para lograrlo, la entrevista debe
concretarse en tres preguntas. Conociendo las respuestas de éstas preguntas, se estara en
capacidad de fortalecer la seguridad del nifio o adolescente e identificar sus necesidades

inmediatas y posibles riesgos del ambiente en el que se encuentra.



50

Las preguntas deben ser: 1. ;Cuando ocurrié? 2. ;Dénde ocurrio? 3. ;Quién lo hizo? Y

se deben considerar los siguientes aspectos:

a) Se debe empezar presentandose con el nifio y preguntando si el o ella conoce el
proposito de la entrevista, explicandole en que consiste su trabajo. Esto ayudara al nifio a sentirse

mas cémodo.

En las primeras observaciones se podria determinar el estado emocional y de
maduracidn del nifio. Se debe recordar que el nifio pudo haber sido traumatizado, amenazado y

agredido psicoldgicamente.

El nifio se puede distraer con facilidad, lo cual puede ser muy frustrante para el
entrevistador. Este comportamiento puede ser resultado de un estado de trauma, ansiedad o una

reaccion normal en nifios pequefios.

b) Se debe identificar el estado emocional del nifio y mantener clara la direccion de la

entrevista.

c¢) Determinar el grado de entendimiento y conciencia del nifio sobre su escuela, familia,

partes del cuerpo y otros.

Siempre se debe utilizar lenguaje apropiado para el nifio. Los nifios y los adultos tienen
nombres diferentes para cada parte de su cuerpo, por lo que no se debe esperar que el nifio

entienda y hable en los mismos términos que una persona adulta.

Se debe de asegurar de aclarar todos los términos y nombres usados por el nifio,
especialmente la familia y otras personas. Se debe empezar la entrevista con preguntas abiertas,
que permitan al nifio expresar con sus propias palabras lo que ocurrid. Deben ser de caracter

general y orientado hacia el incidente.
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4.5.3. Fase de cierre

Siempre se le debe dar la oportunidad al nifio de hacerle preguntas a la persona que lo
entrevista, se le debe exhortar al nifio a decir como se siente él, por haber hablado con el
entrevistador. Se debe averiguar si hay alguna otra preocupacion o miedo. Se debe recordar que

el nifio pudo haber sido amenazado por el supuesto ofensor.

También se debe recordar no hacerle al nifio ninguna promesa, se le debe decir al nifio que
pasara después, darle las gracias y felicitarlo por haber hablado. En el cierre se debe reasegurar al
nifio que el no hizo nada incorrecto y refutarle cualquier miedo al castigo. Se debe tener presente

que el nifio puede tener sentimientos de carifio por el supuesto ofensor.
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CAPITULO V

5. Analisis juridico-social de la situacion de la nifiez y adolescencia

ante el fendmeno de la victimizacion en el proceso penal guatemalteco

5.1. Concepto de nifiez y adolescencia victima

Para efectos de la convencion de los derechos del nifio, especificamente en su Articulo
uno, se entiende por nifio “todo ser humano menor de 18 afios de edad, salvo que, en virtud de la

ley que le sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad”.

En la ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia en el Articulo dos, define para
efectos de esa ley: “...se considera nifio o nifia a toda persona desde su concepcion hasta que
cumple 13 afios de edad, y adolescente a toda aquella desde los 13 hasta que cumple 18 afios de

edad”.

Partiendo de la declaracién de naciones unidas, “se puede definir como nifios o nifias
victimas a las personas menores de dieciocho afios de edad que, individual o colectivamente,
hayan sufrido dafios, incluido, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de su derechos fundamentales, como consecuencia de acciones
u omisiones que violen la legislacion penal vigente en los estados miembros, incluida la que

proscribe el abuso de poder’™”.

En la convencidon sobre los derechos del nifio, Articulo dos numeral uno, los estados
partes se obligaron a “...respetar los derechos enunciados en la misma y aseguraron su aplicaciéon
a cada nifio sujeto a su jurisdiccidn, sin distincidon alguna, independientemente de la raza, el color,
el sexo, el idioma, la religion, la opinion politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o
social, la posicién econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra condicion

del nifio, de sus padres o de sus representantes legales”.

33 Rodriguez Barillas, Alejandro. Los derechos de la nifiez victima en el proceso penal guatemalteco. Pag. 5.
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[3

También se obligaron, segin el numeral dos del mismo articulo a: “...tomar todas las
medidas apropiadas para garantizar que el nifio se vea protegido contra toda forma de
discriminacién o castigo por causa de la condicion, las actividades, las opiniones expresadas o las

creencias de sus padres, o sus tutores o de sus familiares”.

Rodriguez Barillas expresa que “...no cabe duda que los nifios y nifias se encuentran entre
los principales grupos victimizados, consecuencia de su vulnerabilidad fisica que les impide
defenderse frente agresores que son mas fuertes, de su tradicional sumision ante la autoridad de
los adultos, de su situacion de dependencia econdmica, de su inexperiencia, que le hace
desconocer los mecanismos para poder denunciar el hecho y llevar adelante un proceso penal
frente a sus agresores; también comenta el autor citado que: por otro lado, los nifios son victimas
de maltrato fisico y abuso sexual por familiares cercanos, incluyendo sus padres. Son victimas de
explotacidn sexual, de la explotacidn laboral, etc. Todo ello debido precisamente a la posicion de
vulnerabilidad especial en la cual se encuentran y a la ausencia de politicas publicas a favor de la

., e 36
defensa y proteccion de los derechos de la nifiez”™”.

5.2. Grados de victimizacion

El término victimizacidén se usa para describir los efectos que produce el delito en la
victima, y significa segun Mendehlson, citado por Rodriguez Barillas “el efecto de sufrir un dafio,
directa o indirectamente por un delito; la victimizacidon supone los dafios que sufre una persona,

grupo o sector que es o fue objeto de un delito o infraccion”.

Para evaluar en mejor forma los distintos efectos que se generan sobre la victima como
consecuencia de un hecho delictivo, Garcia Pablos de Molina, citado también por Rodriguez
Barillas, menciona que se han establecido grados de victimizacidén, habiéndose definido tres

niveles fundamentalmente:

3 Ibid. Pags. 6-7.
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a) La victimizacidon primaria, orientada a los dafios directos e inmediatos del hecho
delictivo.

b) La victimizacion secundaria, en donde se analizan los dafios causados por la
intervencidn del sistema penal sobre la victima.

c¢) La victimizacidn terciaria, que son los dafios que la sociedad causa a la victima.

5.3. Victimizacion primaria sobre los nifios y adolescentes

Esta victimizacion es la que sufre un nifio o adolescente, en el momento mismo de que se
comete un delito en su contra, en virtud de sufrir directamente el efecto del delito, o ya bien por
resultar agraviado por el mismo. “La victimizacidn primaria hace referencia a la victima
individual. En este sentido, todo menor de edad puede ser victima en sentido amplio y en sentido
estricto. Interesa estudiar unicamente la victimizacion primaria en sentido estricto, es decir, en

donde el nifio es la victima directa del delito”’.

5.4. Clases de abuso contra los nifios y adolescentes

Los nifios y adolescentes estin mas expuestos al abuso por su edad, ya que pueden
defenderse menos y son mas dependientes de las personas adultas, pero sobre todo porque la
sociedad los ha concebido como mas débiles. Se les educa para obedecer, callar y no desafiar a
los adultos. Hay varios tipos de abuso contra la nifiez y adolescencia, el abuso sexual, el abuso

fisico y el abuso psicologico o emocional.

5.4.1. Abuso sexual

No todos los codigos penales en América latina, contemplan con este nombre algin tipo
de delito, sino que lo consideran como un nombre genérico para diversas conductas. Hay cddigos
que ya castigan con este nombre especifico los actos “abuso sexual” (caso costarricense), dando

penas diversas dependiendo de si se trata de personas mayores o menores de edad.

37 Ibid. Pag. 8.
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Sea en caso de mayores o de menores se castiga el hecho de obligar a la victima a realizar

actos “con fines sexuales” (es decir, sin que se de el acceso carnal o la introduccidn de objetos o

dedos).

En este delito también se castiga el hecho de que el delito sea cometido por alguien con
algin grado de parentesco por afinidad o consanguinidad, incluso padrastros, madrastras o quien
se encuentre en condicidén andloga de convivencia. También se incluye la relacion de confianza

del autor con la victima o su familia.

En caso de personas mayores, se toma en cuenta el que se encuentre incapacitada para
resistir, se use violencia corporal o inanicidon; el grado de parentesco por afinidad o
consanguinidad y también si el autor aprovecha una relaciéon de confianza con la victima o la

familia de esta.

5.4.2. Perspectiva legal de algunos delitos sexuales

Desde el punto de vista legal los codigos penales latinoamericanos no concuerdan
unanimemente en la calificacidn y concepcion de los diversos delitos sexuales. Sin embargo, a
continuacion se dan algunas definiciones apuntando rasgos generales y algunas tendencias

novedosas sobre los mismos

5.4.2.1. Abuso sexual agravado

Es el contacto sexual directo o indirecto entre un nifio o adolescente y un adulto, que
mantiene con el mismo, lazos de amistad, confianza, afecto, parentesco o autoridad. Se da en
relaciones de parentesco y autoridad, papas, abuelos, tios, padrastros, amistades de la familia,

maestros, médicos.

El comportamiento sexual puede ser: Directo; caricias tocamientos en areas y Organos
genitales, penetracion anal, vaginal, oral. Indirecto; mostrar genitales, ensefiar pornografia,

observar maliciosamente al nifio o adolescente cuando se estd bafiando y otros.
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Se da al interior de una relacion de poder; el ofensor utiliza el poder que posee sobre la
victima para lograr lo que desea, y el nifio o adolescente se ve incapacitado para detenerlo. El
nifio o adolescente es traicionado por el adulto de quien debiera esperar con todo derecho carifio

y proteccion.

5.4.2.2. Incesto

Es la unidn carnal entre un hombre y una mujer que tienen entre si un grado de parentesco
por consanguinidad o por afinidad que les impide contraer matrimonio. Algunas legislaciones
consideran el incesto como delito en si mismo, mientras que otras solo lo reputan como tal
cuando produce escandalo publico. Otras no lo incluyen como delito si no como agravante en los

delitos de violacion, estupro y otros delitos sexuales.

5.4.2.3. Incesto desde la perspectiva psicosocial

Es incesto toda agresion de indole sexual, indirecta o directa entre un nifio o adolescente y
un adulto que mantenga con el mismo, lazos caracterizados por la amistad, confianza, afecto,
parentesco o autoridad. Si estos lazos tienen que ver con el cuidado, proteccion y guia del nifio o
adolescente se considera de caracteristicas similares a los consanguineos. Esto incluye
profesionales, amistades de la familia, personas relacionadas con la educacién y orientacién de
los nifios y adolescentes y con sus cuidados fisicos y afectivos, y que por su rango representan

para el nifio o adolescente una autoridad.

5.4.2.4. Violacion

Para muchas legislaciones, la violacion esta constituida por el acceso carnal con persona
privada de sentido (razdén), o empleando intimidacidén o fuerza; o bien cuando la victima sea
menor de 12 afios por carecer de discernimiento para consentir el acto.  En otras normativas, se
va mas alld del mero acceso carnal (penetracion del miembro masculino), incluyendo la
posibilidad de configurar este delito por la introduccién, via anal o vaginal, de uno o varios dedos

u objetos.
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5.4.2.5. Estupro

En términos generales, las legislaciones han considerado que hay delito de estupro cuando

se realiza el acceso carnal con “mujer honesta” mayor de 12 afios y menor de 15 afios.

Diferencidndose del delito de violacién en la edad de la victima y en la ausencia de
enajenacion mental asi como el no uso de fuerza o intimidacion por parte del estuprador. Sin
embargo, para evitar la calificacion evidentemente discriminatoria y estigmatizante, algunos
paises han modificado este delito llaméndole como “relaciones sexuales con personas menores”.
Esta novedosa regulacion toma en cuenta también la introduccion de dedos y objetos, incluye
como victimas también a los hombres entre 12 y 15 afios y agrava la pena cuando el delito es
cometido por quien tenga respecto de la victima, la condicion ascendiente, tios, hermanos

consanguineos o afines, tutor o guardador.

Esta forma de penalizar tales conductas, esta ajustando las legislaciones penales a los

mandatos de proteccidn que estipula la convencién de los derechos de la nifiez.

5.4.3. Datos sobre abuso sexual intrafamiliar

Segun algunos estudios regionales, ninguna de las victimas atendidas miente acerca del
abuso sexual ni lo inventa, fueron personas que los indujeron en casos de denuncias falsas. El
nimero de personas que solicitan ayuda como victimas de agresion sexual ha ido en aumento

constantemente.

La gran mayoria de los agresores son personas que pueden ser catalogadas como sanas, es
decir, no presentan ninguna patologia psiquiatrica. Las madres de las victimas de agresion sexual
sufrieron enormemente por esta situaciéon y reportan sentirse traicionadas por el agresor,

profundamente dolidas, culpables de no haberse dado cuenta y muy confundidas.
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Todos los actos de agresion sexual reportados causaron graves dafios en la victima. La
edad a la cual se inicia el incesto va desde menos de cinco afios hasta 19 afios o mas. La agresion

sexual puede ocurrir una sola vez o en forma repetitiva durante varios afios.

La mayoria de las victimas son mujeres y nifios. La mayoria de los agresores son

hombres. Los ofensores han sido padres, padrastros, tios, hermanos, primos, abuelos, amigos, etc.

5.4.4. Dinamicas traumagénicas del incesto y el abuso sexual infantil

En el incesto, por definicidn, los ofensores son familiares tan cercanos como el padre,
abuelo, hermano o tio. En el abuso sexual o violacidén los ofensores son, como lo confirman la
mayoria de los reportes: amigos, vecinos, sacerdotes, entrenadores, maestros y otras figuras con

autoridad y acceso a los nifios y adolescentes.

Este tipo de relacion facilita la oportunidad y proporciona el poder derivado de la
autoridad que el perpetrador necesita. Esta posicion permite al ofensor la modificacion de los

valores y percepciones del nifio o adolescente, para introducir los propios.

Es el momento de la manipulacion, cuando el ofensor le dice al nifio o adolescente cosas
tales como: Que le hace esto porque la ama, que es especial, que lo adora, que es un juego, que lo

hacen todos los padres, que lo hace porque esta en la Biblia.

Y una innumerable cantidad de argumentos manipulativos traslocadores de los valores de
la victima, de tal manera que la violencia fisica no es muchas veces requerida. Ofrecen apoyo y

dinero, ya sea afectivo o econdmico a los nifios o adolescentes en situaciones dificiles.



60

El primer acercamiento sexual no es siempre la violacion, sino que esta se da a lo largo de
un proceso lento, como cosquillas, “clases” sobre sexualidad, etc. En avanzada, tocan los
genitales, el ofensor pide ser tocado, masturba al nifio o adolescente, roza el 6rgano sexual sobre

su cuerpo, etc.

En pocas situaciones, el primer contacto es acompafiado de la penetracion y de la
violencia fisica, como el uso de armas. Estos son los casos que a veces se denuncian ante los
tribunales o salen a la luz publica. El secreto constituye una fase dentro de esta dindmica. Se
manifiesta cuando la manipulacién, el uso del poder, de la autoridad, del engafio, de la amenaza o
de la violencia, se utilizan para que el nifio o adolescente no revele lo que le estd sucediendo. Con
frecuencia el abusador se coloca como victima; afirma que sera encarcelado si ella (¢1) cuenta los
hechos, o resquebraja su confianza afirmandoles que no les creerdn, o les hace amenazas abiertas
o sutiles sobre la reaccidn de la madre, o reafirma el sentimiento de importancia y el nuevo poder
que sus atenciones les proporciona a las victimas, que en algunos casos han sido descuidadas, asi
el ofensor les colma de un “amor especial”, con favores y recompensas econdmicas, indicio de un

claro aprovechamiento de la vulnerabilidad y necesidades del nifio o adolescente.

Debe tenerse en cuenta también que al sexualizar prematuramente al nifio o adolescente,
se enfatiza y subraya el placer sexual fisioldgico, lo que provoca mayor confusion en las victimas

y refuerza el poder del ofensor.

Durante la revelacidon, cuando las victimas denuncian o es descubierto “el secreto”, sea
por sospechas, dafios fisico observables, infecciones o embarazos en el caso de las mujeres, la
victima corre el mayor de los peligros. Esto porque el ofensor cambia su papel de seductor aliado
al de violador cruel, para convertirse en el peor enemigo de la victima. Ella (él) se atrevié a
desmantelar el castillo familiar en donde el poder y control del ofensor eran incuestionables. Si la
sociedad ha reaccionado con la negacidn y justificaciones que buscan la impunidad, con mayor
razén la familia de la victima o del ofensor guardaran silencio. Entonces, la madre es a quien

ahora el ofensor seduce en contra de la victima.
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Existe la creencia de que las madres reaccionan protegiendo al ofensor. En la realidad, es
cierto que algunas de ellas responden con mecanismos de negacién y con conductas caodticas. No

obstante, un grupo de madres protegen y creen a su hijas (0s).

Es obvio que el incesto produce un impacto devastador, de ahi que las madres
experimenten un proceso complejo, pero cualquiera que este fuese, no las hace responsables del
abuso. Por el contrario, cuando las madres apoyan a la victima, muchas veces reciben el rechazo
de algunos miembros de la familia y casi nunca son vistas por las (os) terapeutas como otras

victimas. Esta dindmica se debe tener presente para comprenderlas mejor.

La retractacion, el silencio o la supresidon consciente o inconsciente del abuso, es un
desenlace frecuente. En los sistemas de justicia cuyo personal carece de capacitacidn, eficacia y

conciencia, el proceso de la denuncia y del juicio, son propios para que la victima se retracte.

A pesar de haber avanzado en la creacion de una mayor conciencia al interior del sistema
judicial, el largo proceso promueve dichas actitudes, las cuales son apoyadas abierta o sutilmente
hasta por los familiares, quienes desean evitar la vergiienza publica. Si el ofensor se queda en
casa, la presion “para que todo se olvide” es fuerte, dado que generalmente ellos tienen grandes
poderes. Con mayor razon si es el proveedor Unico del hogar y utiliza esto para manejar los hilos

del control familiar*®.
5.4.5. Situacion de las madres de las victimas
Casi siempre a las madres de las victimas y sobrevivientes de incesto, no se les presta la
atencién necesaria, o en el peor de los casos se les culpa por su participacion, se les

responsabiliza por el cuidado de hijos (as) en todos los minutos del dia y de la noche.

La culpabilizacion dirigida a las madres minimiza las responsabilidades que debe recaer

sobre los perpetradores, en su mayoria hombres.

3% Batres Méndez, Gioconda. El sindrome de acomodo. Pag. 48.
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Las madres de los sobrevivientes de incesto han sido invisibilizadas y son ignoradas y
culpabilizadas por los actos abusivos de sus esposos, sobre todo, en los casos de incesto. Detras
de esta estigmatizacion gratuita subyace una concepcidn sexista que justifica a los hombres. Se
considera un derecho masculino el que si sus esposas “faltan” pueden usar y abusar de sus hijos,
especialmente de sus hijas. Esta escala de valores es la que responsabiliza a las madres de todas
las penurias familiares. Corriente seguida en los textos de medicina, psiquiatria y otras ciencias,

aun los no académicos, con gran rapidez, hacen culpables a las madres.

Muchas teorias proponen la culpa de la madre. Una es que se identifica con la hija y en
forma fantasiosa satisface su deseo infantil incestuoso por su padre, otra es que la madre coloca a

la hija en sustitucion de ella.

Por tanto, en el tratamiento del incesto, las madres suelen ser culpabilizadas y su
necesidades obviadas en forma explicita. Més bien su impotencia es la prueba de su dafio.

Muchas de ellas han vivido bajo regimenes familiares totalitarios en donde fueron agredidas.

Muchas madres fueron ellas mismas victimas de abuso sexual cuando nifias, por lo tanto
son sobrevivientes. Si una persona no ha sido protegida cuando nifia, es probable que no cuente
con las destrezas para cuidar de sus hijas (os). De alli la importancia de crear grupos de apoyo en

donde se adquieran esas habilidades, quizas no aprendidas nunca.

Si una madre estd enferma o ausente, si no tiene sexo con su esposo, el padre no debe
arrogarse el derecho de tomar a su hija para satisfacer sus necesidades sexuales. Algunos
hombres han sido socializados para imponer el derecho “de obtener” de las familias todas sus
satisfacciones, incluyendo las sexuales, aunque se trate de sus hijas, esto facilita la trasgresion del

tabu del incesto.
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Muchas madres son muy dependientes de sus esposos emocional y psicoldgicamente.
Nuestra cultura patriarcal les ha ensefiado que no deben cuidar de sus necesidades, pues esto
implicaria abandono de la familia. No tienen derecho a la ambivalencia, a sentirse confusas,

enojadas o dolidas.

5.4.6. Elsindrome de acomodo del abuso sexual

Como las victimas de incesto y abuso sexual tienen diversas conductas y reacciones al
trauma, que resultan inexplicables ante los ojos, muchos autores han estudiado estas respuestas y
han descrito un sindrome, es decir, un conjunto de manifestaciones fisicas y emocionales, que

explica las respuestas que las victimas desarrollan.

Para la policia, encargada de acudir a los llamados de la nifiez y adolescencia agredida,
garantizando la vigencia de sus derechos y su proteccidn, conocer las razones de las conductas de
las victimas de abuso, les ayudara a desempefiar su trabajo con eficacia en los casos en los que la

prevencion e intervencion debe darse.

Un sindrome es entonces, un conjunto de sintomas y signos que obedecen a varias causas,
en este caso, obedece al abuso sexual. La comprension de este sindrome, es de gran ayuda para
explicar las conductas de las victimas a la policia, los familiares, los juzgadores y todos los que

deben intervenir.

Existe una serie de interrogantes que necesitan ser abordadas para la comprension de la

conducta de los nifios y adolescentes victimas de abuso sexual, a continuacion algunas de ellas.

e /Por qué las victimas guardan el secreto?

El secreto es muy importante para el ofensor, asi podrda seguir abusando sin ser
descubierto. Por lo tanto, €l usard todas sus artimafias: la manipulacién, amenazas, violencia,
aislamiento de la victima, la culpabilizacidn, o el amor que el nifio o adolescente le tiene a un

padre, por ejemplo.
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Ademas hay que recordar que no hay testigos, es la palabra del nifio o adolescente contra

la del ofensor.

Los nifios y adolescentes son dependientes de los adultos y nadie les prepara para el hecho
que seran victimas de abuso por parte de alguien en quien confian. Entonces quien define lo
bueno y lo malo, lo que se debe decir, es el adulto, el abusador, que le dice también al nifio o

adolescente falsos conceptos para que se silencie.

Los nifios y adolescentes saben que cuando un secreto se guarda asi, debe haber algo
terrorifico y peligroso. El ofensor le dice que estara segura (0) si se calla y ella/el depende de €l.
Aunque la victima no sepa que eso es malo por ser sexual, si sabe que es algo horrible que le esta

pasando, por lo malo y peligroso de “ese secreto”.

A veces los nifios y adolescentes quieren hablar, pero en la sociedad no se les ha creido a
los mismos. Tampoco en las familias se acostumbra hablar de estos temas y no se abre con

facilidad la posibilidad de expresar los sentimientos con el debido respeto.

Ella/€l sabe que no le creerdn, que le castigaran. Los adultos deben cambiar, respetar la
palabra de los nifios y adolescentes, reconocer que el hogar no es seguro, hablar con los mismos.

De otra manera, los nifios y adolescentes seguiran callando sus angustias.

e (Como se sienten las victimas?

Muchas veces por esa ignorancia e irrespeto, las personas adultas consideran que si los

nifios y adolescentes no hablaron es porque querian la situacion.

Esto desconoce la realidad infantil de subordinacién de los nifios y adolescentes respecto
de los adultos. A veces ni siquiera una adolescente tiene poder para decirle a un padre abusivo
que no desea alguna situacidn. El abuso incestuoso, empieza cuando la nifia (o) es pequeiia (0) y

va entonces aniquilando sus fuerzas y su seguridad desde muy temprano.
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Su vergiienza crece, la intimidacion es enorme. Entonces ella/el se siente cada vez mas
indefensa(o), vulnerable, sola(o), impotente, cree que nunca podra librarse y deja de pensar en
que tiene alguna salida. También cree que es culpable y se odia. Se debe reconocer que la nifia(o)
no tiene mas alternativa que someterse sin protestas. El ofensor sabe que la nifia(o) es incapaz de

resistirse y como él busca la sumision, esta situacion le gusta mucho.

e Por qué cuando los nifios o adolescentes revelan su secreto,

lo hacen tiempo después y parecen poco convincentes?

La policia tiene como labor obtener informacién para elaborar los informes, su testimonio

es importante como parte de la investigacion de los delitos.

Entonces debe conocer todas las alteraciones que sufre la memoria, los sentimientos y la
conducta que los nifios y adolescentes abusados, y que son elementos que deben tomarse en

cuenta en el interrogatorio.

Generalmente cuando el abuso se descubre, han pasado afios, a veces no se dice nunca.
Las personas tienden a pensar que la situacioén descrita no es verdad, que quien sufre abuso debid
haberlo revelado antes. Muchos no creen porque quizas algunos de estos nifios o adolescentes, se

han visto como modelos normales y se tiende a pensar que por eso no les hizo dafio el abuso.

e /Por qué los niiios y adolescentes antes de que el abuso

se conozca, actiuan como si nada les sucediera?

Por todas las razones que ya se ha mencionado: se sienten culpables y estdn bajo
amenazas, la sociedad y la familia no les cree, temen por su madre, sus hermanas, la reaccion de
su familia o simplemente, temen a su padre. Se enfrentan a un gran dilema, que frecuentemente
se resuelve “acomodandose” a la situacion. Ademas el padre le dice que esta relacion es normal.

La madre con sus miedos y ambivalencias, le creerd con frecuencia al padre.
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Sabemos que en la sociedad el sistema de justicia abandona con frecuencia a las victimas,
las (os) nifias (0s) son entonces doblemente dafiadas (os), y la justicia queda como la guardiana

impotente de un secreto autoincriminador que ningun adulto responsable quiere creer.

e /Por qué los nifios y adolescentes se retractan?

Con frecuencia los nifios y adolescentes que han tenido la valentia de denunciar el abuso
se retractan. Muchas son las razones. Una es que deben proteger a la familia. Ella después de la
revelacion constata que el miedo, el caos, la coercidn, son consecuencias en la familia. Su madre
no le cree o se pone incomoda. Las instituciones la sacan del hogar y fragmenta la familia. El
padre ird a prision. A ella o €l se le interroga y obliga a probar todos los detalles del abuso,

mientras papi queda en casa.

Otra vez el nifio o adolescente tiene la horrible obligacion de sostener a la familia. A
menos qué las (os) nifias (0s) y la familia tengan apoyo y se intervenga rapidamente, las nifias
(os) se retractaran, admiten que se invento la historia y los mitos y las estadisticas falsas se
nutrirdn de estas cifras aduciendo con vehemencia, “que las nifias (os) mienten sobre el abuso

sexual”.

Todos quieren creer la mentira, y se confirma la expectativa social, de los adultos, de que
la familia es el lugar seguro por excelencia y, sostenerla es un mandato elevado que debe estar

sobre cualquier otra consideracion.

5.4.7. Violencia fisica y psicoldgica contra los nifios y adolescentes

El tema de la violencia, principalmente al interior de la familia, no constituye en si algo
nuevo. Durante siglos, en la historia de la humanidad la violencia doméstica ha sido una situacion
latente y con frecuencia manifiesta en los hogares. Ha constituido un problema complejo que va
mas alld de los comportamientos violentos, pues incluye patrones socioculturales que se

transmiten de generacion en generacidn y se perpetdan.
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El abuso fisico y psicologico conduce a muchas personas a evocar recuerdos de su
infancia, de actos de violencia en donde directa o indirectamente fueron victimas al interior del

seno familiar.

Por su condicion de nifios y adolescentes se encontraban en una posicion de total
indefension frente a un adulto, en una relacion desigual y donde generalmente existe un vinculo
de parentesco y, por ende, afectivo, lo que favorece la condicidon de privacidad, aspecto que ha
limitado durante muchos afios la atencion y proteccion bajo los mas elementales derechos del ser
humano. Lamentablemente, estos actos violentos al interior de los grupos familiares han sido
reforzados a través de la historia, las creencias, la educacion y las instituciones, lo que les ha
otorgado un caracter de natural y por lo tanto de aceptacion, contribuyendo a que estos actos se

perpetuen sin que se valore la posibilidad de la existencia de una vida sin violencia.

La violencia contra las personas menores de edad no puede identificarse o justificarse, por
edades, grupos raciales, étnicos o socioecondémicos. Esto rompe las creencias de muchas personas
que consideran que la violencia es parte exclusiva de grupos sociales en condiciones de pobreza o
con bajo nivel educativo. Si bien es cierto, los factores socioecondmicos y educativos influyen en
determinados momentos para recrudecer el problema, no se deben ver como causales de la

violencia intrafamiliar.

Por ser los nifios y adolescentes personas que para su sano desarrollo dependen de las
figuras adultas, esto los pone en una situacion de desventaja, porque se constituyen en victimas
potenciales en razon de su vulnerabilidad y situacion de indefension frente a las personas adultas,
quienes en nuestra sociedad tienen el poder y la autoridad. La relacion adulto-nifio o adolescente
no se centra en relaciones de igualdad, sino prevalece una relacién asimétrica en donde es

frecuente el abuso fisico y psicoldgico.
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5.4.7.1. Violencia fisica

Es aquella violencia que ocurre cuando una persona que estd en una relacion de poder con
un nifio o adolescente, le inflige dafio no accidental provocando lesiones internas, externas o
ambas. El castigo, que no es muy intenso pero es frecuente y que conoce como castigo cronico no
severo, también es un tipo de violencia fisica. Incluye conductas como: golpes en diferentes
partes del cuerpo, con las manos o con objetos (varilla, palos, cables, faja, etc.). Quemaduras con

agua caliente, cigarros, plancha, jalones de pelo u orejas, pellizcos, empujones, mordeduras.

5.4.7.2. Violencia psicologica

Es toda accion u omision que dafie la autoestima o el desarrollo de un nifio o una nifia.
Entre las manifestaciones de esta violencia encontramos: los insultos constantes, no
reconocimiento de sus cualidades positivas, ridiculizarle frena a otras personas, gritarle en
publico y en privado, rechazar sus muestras de afecto, manipularle con amenazas o castigos,
compararle con otras personas, amenazarle con abandonarlo, retirarle el afecto. Entre los
indicadores fisicos de la violencia psicoldgica se encuentran: los problemas de salud como:
obesidad, afecciones de la piel, asma, alergias, ulceras y otros; problemas de lenguaje:

tartamudeo y otros.

También se dan indicadores de comportamiento tales como: problemas de aprendizaje,
fallas en desarrollo, movimientos ritmicos repetitivos, extremadamente agresivo (a), retraido (a),
llamativo (a), destructivo (a) o autodestructivo (a), extremadamente obediente a las instrucciones,
problemas con el suefio (insomnio, pesadillas), aislamiento, baja autoestima, fugas del hogar,
depresion, apatico (a), comportamiento regresivo (orinarse en la cama, chuparse el dedo), ideas

suicidas, fallas en el desarrollo esperado para la edad.
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5.5. Victimizacion secundaria sobre los nifios y adolescentes

Esta surge cuando los nifios y adolescentes, resultan siendo afectados por la mala o no
intervencidn de los operadores de justicia, es decir que la victimizacion surge al inicio, desarrollo
y debate del proceso penal. “La victimizacion secundaria tiene lugar cuando la victima del delito
entra en contacto con la Administracion de Justicia Penal. En efecto, la actuacion de las
instancias de control penal formal (policia, jueces, etc.) multiplica y agrava el mal que ocasiona
el delito mismo. Por ello, se puede definir la victimizacién secundaria como los sufrimientos
inferidos por las instituciones encargadas de hacer justicia, a las victimas y testigos y

mayormente a los sujetos pasivos de un delito”.

Garcia Pablos citado por Rodriguez Barillas menciona que “...las agencias penales, es
decir, la policia nacional civil, el ministerio publico, los tribunales de justicia, etc., son instancias
altamente burocratizadas, que parecen olvidar los perjuicios experimentados por la victima, la
psicologia de ésta, su especial sensibilidad luego de haber padecido el delito y sus legitimas
expectativas y necesidades. Ello da como consecuencia que la victima se sienta ain mas
maltratada, despreciada, como si fuera tan solo el objeto o pretexto de una rutinaria investigacion.
Algunas situaciones, como la confrontacion de la victima con el agresor, son experimentadas por
¢sta como una verdadera e injustificada humillacidon. Garcia Pablos concluye que la victima del

delito suele convertirse con demasiada frecuencia en la victima del sistema legal™*.

[3

Beristain, citado por Rodriguez Barillas sefiala que “...gracias a numerosas
investigaciones, se esta concientizando que quien padece un delito, al momento de acudir a las
agencias encargadas de la administracidn de justicia, en vez de encontrar la respuesta adecuada a
sus necesidades y derechos, recibe una serie de posteriores ¢ indebidos sufrimientos e
incomprensiones, en las diversas etapas del proceso penal, desde la intervencion de la policia

hasta la de la autoridad penitenciaria, pasando por la judicial y también la pericial™*'.

39 Rodriguez Barillas. Ob. Cit. Pag. 15.
“ Ibid.
! Ibid. Pags. 15-16.
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La victimizacién secundaria se entiende entonces como aquellos sufrimientos que las
victimas experimentan por parte de la actuacion de las instituciones encargadas de procurar e
impartir justicia; ministerio publico, policias, jueces, peritos y aquellos servidores e instancias

publicas con competencia en la materia.

En este caso se puede afirmar que la victimizacion secundaria se presenta no por el acto

delictivo, sino como consecuencia directa de la respuesta institucional que se da a la victima:

A veces puede derivar de un completo rechazo de los derechos humanos de las victimas
de grupos culturales en particular, clases o un género en especifico, mediante una negativa para
reconocer su experiencia como una victimizacion del delito. Ello puede resultar de una conducta

imprudente o inapropiada por la policia o de otras autoridades del sistema de justicia.

Mas sutilmente el proceso entero de investigacion criminal y del proceso en si, pueden
causar victimizacion secundaria, por parte de la investigacion, a través de las decisiones ya sea
para persecucion o no, la ausencia de normas para perseguir el delito, el propio proceso penal, y
la sentencia del delincuente o de su eventual liberacion. La victimizacion secundaria a través del
proceso de justicia penal puede ocurrir debido a las dificultades entre el equilibrio de los derechos
de la victima contra los derechos del acusado o delincuente. Mas normalmente, de cualquier
forma ocurre porque aquellos responsables de ordenar los procesos de justicia penal lo hagan sin

tomar en cuenta la perspectiva de la victima.

Existen otras instituciones en las que se puede producir victimizacion secundaria, por
ejemplo en los hospitales, las instituciones o servicios de asistencia a victimas, que por razones

diversas o incluso por sus propias politicas y procedimientos pueden dar origen a este fendmeno.

En este caso, también se pueden considerar a los gobiernos de los estados o sus poderes

legislativos que no promulgan la legislacion correspondiente a violencia familiar.

Las consecuencias para este tipo de victimizacion seran de orden psicologico, emocional,

moral y econdmico.
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5.5.1. La doctrina de la situacion irregular y las secuelas

mas graves ocasionadas por la victimizacion secundaria

En Guatemala, se utilizaba una politica de control social, basada en la doctrina de la
situacion irregular, esta se encuentra sustentada, fundamentalmente, segun menciona Barillas

13

Rodriguez “...en el positivismo criminologico imperante a finales del siglo XIX y las
consecuentes teorias de la defensa social que de €l se derivan. La situacion irregular constituye un
mecanismo por medio del cual la salvaguarda de la integridad de los nifios resulta subordinada al
objetivo de proteccion de la sociedad frente a los futuros <<delincuentes>>. A ello se agrega el
paradigma etiologico que confundia indiscriminadamente los conceptos de delincuencia con

pobreza y abuso”.

Esta politica de control social se encontraba plasmada en el derogado codigo de menores,
el cual establecia en su Articulo cinco (Situacion irregular) que “se consideran menores en
situacion irregular, aquellos que sufran o estén expuestos a sufrir desviaciones o trastornos en su

condicion fisiologica, moral o mental y los que se hallen en abandono o peligro™.

El Articulo 48 de dicho codigo aclaraba a quiénes se consideraba “menores en peligro”;

1) Los que sean victimas de la explotacion por personas mayores, dedicandolos a

la mendicidad o a trabajos en cantinas, garitos, prostibulos, y lugares similares.

2) Los que fueren inducidos o colocados en situacion irregular por personas
mayores o se aprovecharen del cuerpo de los efectos de hechos calificados

como delitos cometidos por mayores de edad.

3) Los hijos de padres viciosos o inmorales o de prostitutas y los tuvieren en

lugares a que se refiere el numeral uno.

4) Los que por cualquier motivo se pongan en peligro de adoptar una conducta

irregular o viciosa.
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<

Rodriguez Barillas menciona lo siguiente: “...que Emilio Garcia Méndez, al
presentar su dictamen ante la corte interamericana de derechos humanos sobre la situacién
juridica en que se encuentran los nifios y nifias en la legislacion guatemalteca, expuso la
gravedad de los efectos de la doctrina de la situacion irregular: <<Guatemala tiene un
cddigo de menores aprobado en 1979. Entre 1990 y 1991, ratificé y promulgd la
convencion internacional de los derechos del nifio, lo que produjo la vigencia simultanea
de dos leyes que, regulando la misma materia, tienen naturaleza antagonica. Desde el
punto de vista técnico-juridico se supondria que la ratificacion y promulgacion de la
convencion ha dejado sin efecto el codigo de menores de 1979, pero éste se encuentra
vigente porque constituye, de hecho, la fuente principal de las decisiones de los jueces de
menores. Este codigo es, ademads, técnicamente inconstitucional. Todos los principios
generales del derecho contemplados en la constitucion politica de la republica de
Guatemala y en la convencién mencionada, son técnica y sistematicamente violados por el
codigo de 1979. Aunque sus disposiciones se supone rigen a favor del menor de edad, a
¢éste no le son reconocidos los derechos que la constitucion y la convencion sobre los
derechos del nifio le otorgan. El codigo expresa la llamada doctrina de la situacién
irregular, que no distingue entre un nifio victima de la omision de la politicas sociales que
cae fuera de los circuitos institucionales, la escuela por ejemplo, y el nifio sujeto activo de
la violencia, con lo cual a ambos se les puede hacer objeto de las mismas medidas en las
mismas instituciones. Entonces la policia, al aplicar la ley, esta cumpliendo estrictamente
con un mandato del codigo, por un lado, y por el otro, violando flagrantemente tanto la
convencion como la propia constitucion. El cdédigo es una ley profundamente
criminalizadora de la pobreza. Esto porque luego de la detencion viene la declaracion del
estado de abandono, que es un proceso juridico por el cual se cortan juridicamente los
vinculos entre la familia que realmente expulsa al nifio y la que no puede mantenerlo, es
técnicamente posible quitarle a una familia un nifio por la mera falta o carencia de

recursos materiales”*.

2 Ibid. Pags. 22-23.
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De lo anteriormente expuesto, se puede resumir que el anterior cédigo de menores se
utilizaba indistintamente, segin lo visto, para abarcar a nifios victimas y a nifios victimarios. Los
nifios “victimas” caen bajo el manto de esta doctrina, entre la categoria de “nifios peligrosos” por
sus escasos recursos economicos. En la actualidad esta doctrina ha cedido su lugar a la de la
proteccion integral, en donde se busca realmente tomar medidas para garantizar y proteger los
derechos de los nifios; esto se debe al decreto 23-2003, cuyo objeto primordial es “ser un
instrumento juridico de integracion familiar y promocion social, que persigue lograr el desarrollo
integral y sostenible de la nifiez y adolescencia guatemalteca, dentro de un marco democratico e

irrestricto respeto a los derechos humanos™*.

Aunque la actividad de los operadores de justicia no criminalice a los nifios y adolescentes
victimas del delito, es posible que éstos se encuentren expuestos a padecer perjuicios ocasionados
por el sistema penal. La secuela mas grave que puede provocar la victimizacidon secundaria es
revivir el hecho delictivo de una manera traumadtica, marcando significativamente su desarrollo

posterior.

Rodriguez Barillas hace una mencidn sobre las secuelas mas graves ocasionadas por la
victimizacidn secundaria en los nifios: “La psicologia ha demostrado que la declaracion de una
victima en delitos muy graves, como violacion, abusos sexuales o maltrato fisico, puede ser un
evento excesivamente traumatico que impida su posterior rehabilitacion si no es realizada
cuidadosamente y bajo la guia de un experto, pudiendo generar igualmente un dafio permanente
en la autoestima del nifio, haciendo nacer en €l sentimientos de culpa y de autoincriminacion.
Todo ello hace que los interrogatorios a nifios y adolescentes puedan resultar mucho mas dafiinos
para la salud psiquica y su desarrollo emocional que el propio delito. Asegurar que el proceso de
declaracion del nifio no sea un proceso traumatico debe ser una prioridad en un sistema de
administracion de justicia profesional y orientado hacia la proteccion de las victimas del delito.
La falta de empatia de los funcionarios publicos, su incomprension hacia el dolor padecido por la
victima que, a la larga, no solo las perjudican emocionalmente sino también minan la confianza

en el sistema de justicia. Es importante entonces que las diferentes instancias que intervienen en

# Articulo 1. Ley de proteccion integral de la nifiez y adolescencia.
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el hecho criminal lo hagan de una manera cordial y profesional, acompafiadas de expertos en
psicologia infantil para que puedan orientar la declaracion del nifio de forma que le afecte lo
menos posible”.**

La reflexion victimologica se ha desarrollado significativamente en los ultimos afios y ha
dado lugar a compromisos internacionales y a una produccion cientifica que prueba la
importancia de este campo transdisciplinar. Asi, a nivel internacional, la asamblea general de las
naciones unidas dictd la declaracion sobre los principios fundamentales para las victimas del
delito y abuso de poder (1985) definiendo a la victima como toda persona que individual o
colectivamente haya sufrido dafios, inclusive, lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional,
pérdida financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de

acciones y omisiones que violen la legislacion penal, incluida la que proscribe el abuso de poder.

Inclusive tal movimiento dio lugar a lo que se conoce como derecho victimal, disciplina
que puede definirse como un conjunto de principios, valores, normas y procedimientos juridicos
(locales, nacionales e internacionales), tendientes a requerir, posibilitar y controlar las

prerrogativas y pretensiones de las victimas de delitos.

En este contexto general la problematica especifica de la nifiez victimizada por via del
abuso sexual (o violacidon) tomé progresivamente cuerpo en la agenda publica. En cuanto tal,
participa de lo que desde la victimologia (otra disciplina que tuvo gran desarrollo) se conoce
como victimizacidén primaria, que son las consecuencias que sufre la victima directa de un
crimen, asi como también de la victimizacion secundaria que son los sufrimientos que a las
victimas, a los testigos y mayormente a los sujetos pasivos de un delito les infieren las
instituciones mas o menos directamente encargadas de hacer justicia: policias, jueces, peritos,

crimindlogos, funcionarios de instituciones penitenciarias, etcétera.

Ante casos de nifios que han sido sexualmente abusados (o violados) no es extrafio
encontrar que la intervencion desde el Estado tenga efectos nocivos, o sea que, lo que debiera
restaurar dafia. Tales males suelen resultar de la aplicacidon de procedimientos (ejemplo: la mera

constatacidon) propios de otros campos que, al ser trasladados mecanicamente al trabajo con

* Rodriguez Barillas. Ob. Cit. Pag. 24-25.
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nifios, contradice la busqueda de su bien superior, impuesta por la convencion sobre los derechos

del nifo.

La posicién de objetivos juridicos, sociales, psicologicos, pedagdgicos o médicos sin una
matriz que les dé coherencia, abona el terreno para la victimizacion secundaria. El mero
"amontonamiento" de profesionales, la superposicion de revisiones médicas o de entrevistas que
saturan por su cantidad, pero no profundizan en calidad, la -como minimo- inespecifica respuesta
policial, etcétera, expresan la falta de adecuacion de los procedimientos, segun el imperativo por

n

el cual el Estado debe adoptar "...todas las medidas legislativas, administrativas, sociales y
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o abuso fisico o
mental, descuido o trato negligente, malos tratos o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras
el nifio se encuentre bajo custodia de sus padres, de un representante legal o de cualquier otra

45
persona que lo tenga a su cargo".

La oficina regional para América latina y el caribe del fondo de naciones unidas para la
infancia (UNICEF) sostiene que "los medios probatorios tradicionalmente empleados a nivel
judicial resultan poco apropiados e insuficientes para constatar la realidad del afectado,
produciéndose, muchas veces, una nueva situacion de maltrato. Es necesario desarrollar otros
métodos de acreditacion de los hechos para enfrentar el ocultamiento y la distorsion que

generalmente hace el adulto".

Deben lograrse dispositivos eficaces para cuestiones del orden del respeto por los
derechos humanos del nifio porque la victimizaciéon secundaria produce un nuevo dafio
psicologico sobre el cual luego es comun que muy poco se pueda hacer e, inclusive, se trata de un

dafio por el que nadie responde.

Para comprenderlo mejor: el concepto de victimizacion secundaria no encierra solamente
la preocupacion por evitar, por ejemplo, que el nifio "se sienta mal" durante su pasaje por los
dispositivos estatales. No se trata de un bienestar o malestar momentaneo. Por el contrario, son

efectos nocivos del orden de la salud y del sistema de representaciones sociales que regulan las

4 Articulo 19. Convencién sobre los derechos del nifio.
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conductas cotidianas del nifio. Para comprender lo que significa una experiencia traumatica, ella

debe ser confrontada con marcos tedricos complejos que incluyen diversas categorias.

La victimizacién secundaria promueve la actualizacion de lo sucedido a tal punto que
configura una nueva experiencia traumatica dificil de explicar o justificar desde toda perspectiva
y, menos aun, desde la juridica, teniendo en cuenta lo expresado mas arriba. Estas experiencias
estan estrechamente asociadas con lo aterrador, espanto que luego se revive en juegos, pesadillas,

disturbios en el rendimiento escolar, en las relaciones con sus padres, etcétera.

La falta de adecuacion en los dispositivos institucionales dafia. A las instituciones las
gobiernan adultos, pre-ocupados y ocupados segun valorizaciones adultas, miradas que operan
segun supuestos "de mayores", usualmente desde impecables logicas lineales que no incorporan

la no tan lineal -y por ende mas real- 16gica del sujeto-nifio.

Para el nifio lo relevante no necesariamente es lo que es relevante para el adulto. Y, en
definitiva, la busqueda del "bien superior del nifio" nunca es tal, si no considera la situacién

problemadtica desde la perspectiva del propio nifio.

5.6. Victimizacion terciaria

La estigmatizacion que la sociedad realiza luego sobre la victima se conoce como

victimizacion terciaria.

(13

Esta victimizacion segun indica Rodriguez Barillas “...se refiere directamente al
etiquetamiento y estigmatizacidn que hace la sociedad contra la victima, provocandole un
sufrimiento afiadido. La estigmatizacidon que la sociedad puede ejercer sobre un nifio o nifia puede
tener efectos terribles en su desarrollo psicoldgico o emocional, por lo que ha de mantenerse la
mayor privacidad posible al respecto. La publicidad negativa que puede darse contra los nifios
agravaria la estigmatizacion social. En este sentido, se requiere de una campafia de capacitacion a
los medios de comunicacién en el tratamiento de las noticias de menores de edad, para evitar
padecimientos provenientes de la publicidad del hecho. El tratamiento de las noticias

relacionadas con las victimas tiene que ser abordado con el mayor profesionalismo, para excluir

los aspectos morbosos o sordidos de las historias”.
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Afortunadamente desde hace algunos afios, se esta asistiendo sin embargo, al
redescubrimiento de la victima. La nueva y moderna corriente de opinion se canaliza en lo que
se conoce como “‘victimologia”. Parece con ello ponerse de nuevo en laza la resarcidon de las
victimas de los delitos, alcanzando éstas ademas distintos grados de conceptualizacion y
clasificacion, si estan unidas por comunes propdsitos; dejando de ser nuevamente, meras

abstracciones dogmaticas.

Por tanto es necesario que se revisen los conceptos que durante décadas, e incluso siglos,

la relativizaron.

Desde otro punto de vista, la victimizacion terciaria es aquella en que la propia victima
asume su papel con resignacién y conciencia, convencida (o) de que esa nueva imagen de si

misma (0) le conviene para obtener un resultado exitoso.

Esta accion consiste en que la victima utiliza su imagen para lograr de las autoridades y de
la sociedad el reconocimiento de la situacion y victimizacion de que es objeto; en este caso, los
organismos no gubernamentales, por ejemplo, aprovechan la oportunidad de definir a los nifios y
adolescentes victimas como un grupo discriminado y violentado. O bien se utiliza al menor
victima, para aprovechar foros, medios de comunicaciéon, medios impresos, etcétera. Aqui
podemos mencionar, por ejemplo, todas aquellas acciones que se toman en medios de
comunicacion, foros y actividades de la sociedad civil que representa a nifios y adolescentes
victimas de delitos cometidos por la familia, la sociedad, y las instituciones del estado, esto para

impulsar la legislacion y otras acciones en esta materia.

Concretamente, en el caso de la victimizacion por violencia familiar y en cualquiera de las
formas de victimizacion, el dmbito de las consecuencias econdmicas ha sido poco estudiado y
menos documentado. Los aspectos relativos a recursos son de gran importancia en la prevencion,

sancion y erradicacion de este tipo de violencia.

Las victimas pueden ocasionar costos en los siguientes rubros:

1. Reparacion de propiedades o renovacion de bienes.

2. Instalacidon de medidas de seguridad.
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Acceso a servicios de salud.

Participacion en el proceso de justicia penal; por ejemplo, asistir a tribunales.
Obtencion de asesoria profesional para ponerse de acuerdo con el impacto emocional.
Tomar tiempo de su trabajo o de otras actividades que generan ingresos.

Gastos funerarios o de entierro.

5.7. Analisis

Haciendo un andlisis a los conceptos anteriormente desarrollados, se puede sintetizar

entonces que la victimizacion primaria sobre los nifios y adolescentes consiste en el efecto de

sufrir, directa o indirectamente, un dafio con ocasion de hechos delictivos, conductas desviadas,

accidentes fortuitos, acontecimientos violentos o catastrofes naturales.

Ser victima de un acto ilicito penal, especificamente si se es nifio o adolescente produce

en algunos casos sentimientos depresivos, de angustia o de inseguridad, que puede conllevar

también sentimientos de agresion y rabia contra el autor del mismo; estando determinados estos

sentimientos por el sexo, la edad, la condicidn social, el estado civil de la victima, etc. etc.

d)

Dentro de las victimas se puede hacer la siguiente clasificacion:

Victimas no participantes: Serian todos los miembros de una sociedad expuestos a la
victimizacion.

Victimas participantes: Estas serian las que, de alguna manera, pueden haber dado pié
a la provocacidn el delito, bien omitiendo precauciones elementales o incitando a su
comision.

Victimas familiares: Son las que pertenecen al mismo grupo familiar del infractor.
Suelen ser mujeres, niflos y ancianos indefensos, que constituyen una ‘“cifra negra”
en las estadisticas médicas, policiales y judiciales.

Victimas especialmente vulnerables: Pueden ser ademas de las victimas familiares, las
afectadas por incapacidades fisicas o psiquicas; los individuos de un determinado
color de piel o por la etnia a que pertenezca en determinados paises o situaciones; los

trabajadores de determinadas profesiones.
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e) Victimas falsas: Son los que por 4nimo de lucro, venganza, senilidad, autoexculpacion

o simplemente deseo de llamar la atencion, denuncian un delito que nunca se produjo.

Se podria decir que la victimizacion secundaria sobre los nifios y adolescentes es la
agravacion de la victimizacion primaria por ausencia de reaccion por parte de la sociedad a la que
pertenece el sujeto pasivo del delito o por la falta de sensibilidad entre los encargados de ejercer

el control social de la actividad delictiva (policias, jueces, etc.)

Con la presentacion de la denuncia de un acto delictivo ante las Instituciones
correspondientes, (puerta de entrada y filtro del sistema) los niflos y adolescentes victimas
esperan que ¢ésta sea hospitalaria y receptiva ante su situacion de ofensa. Lo que para el policia es
pura rutina, no lo es para el nifio y/o adolescente victima. Bastantes victimas hubieran deseado

que ¢sta se mostrara mas acogedora y pareciera tomarse la ofensa mas en serio.

Posteriormente la victima (independientemente si es detenido el culpable o no) espera estar
informada de las actuaciones y pesquisas que haya efectuado la policia, cosa que raramente

ocurre, por lo que se crea un afiadido a su victimizacion.

De igual manera ante la institucion encargada de la persecucion penal (ministerio publico), el
nifio y/o adolescente se encuentra con una serie de cuestionamientos que los funcionarios de
dicha institucion le formulan; la mayoria de preguntas que les realizan resultan ser demasiado
complicadas y algunas no apropiadas para su edad, capacidad de entendimiento y por que no
decirlo, en oportunidades se les pregunta por pura curiosidad o morbo, de que forma fue que la
persona agresora les ocasiono los dafios, haciendo que el menor les manifieste detalles del hecho
delictivo, los cuales ya le fueron preguntados por la policia, médicos forenses, psicologos, etc., lo

cual le ocasiona una doble victimizacidn por parte de los funcionarios de dicha institucion.
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Causas probables de los delitos cometidos contra nifios y adolescentes no denunciados:

l.- Reaccion psicologica de la victima tras su victimizaciéon (miedo, agitacion, panico,

temblores, jaqueca, inquietud, ansiedad, insomnio, etc.)

2.- Afloracidon de sentimientos de autoinculpacidn, por negligencia, etc., disculpando por

extension al verdadero delincuente.

3.- Sentimientos de impotencia personal y policial. “No sirve para nada denunciar” es la
frase mas repetida por las victimas. Las victimas estan convencidas de la ineficacia del sistema
policial y juridico penal. Piensan que la policia no captura a los delincuentes, que los juzgados

no los procesan y que las carceles no los reforman.

4.- Miedo a represalias de los delincuentes o de sus proximos.

5.- Victimas con las “manos sucias”: Aqui entrarian los que son a la vez infractores de las
normas legales o morales y a la vez han sido victimas dentro del delito o la inmoralidad

cometida. Temen la implicacién policial.

6.- Por pertenecer la victima a colectivos marginales. Son victimas casi constantemente
(nifias prostituidas, drogadictos, adolescentes indigentes, nifios de la calle, etc.), por lo que

raramente denuncian.

7.- Relacion directa con el que provoca la victimizacidon. Son sobre todo, los delitos que los
nifios y adolescentes sufren dentro del &mbito familiar. Responden a dichos tales como “la ropa

sucia se lava en casa”.

Causas probables por las que las victimas se deciden a denunciar:

l.- Por recuperar la propiedad robada o ser indemnizados por el seguro.

2.- Evitar la victimizacidn posterior por la misma persona.
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3.- Evitar su futura victimizacidon y la de otras personas, para que la policia o los poderes

politicos, pongan los medios e incremente la vigilancia en un determinado distrito, zona, sector,

etc.
4.- Por venganza.
5.- Creencia de la obligacion moral de colaborar con la policia.

Otra situacion que merece ser mencionada, es el rol que el nifio y/o adolescente debe

abordar en el tribunal:

La importancia practica de los nifios y adolescentes victimas como personas que
denuncian, que posteriormente colaboran como testigos, junto a la ignorancia de sus actitudes y
necesidades por los profesionales del sistema, hacen que su paso por el juzgado sea una

experiencia desagradable y frustrante con respecto a la justicia.

Para concluir, la victimizacidén terciaria, basicamente es la victimizacion anterior o

posterior al acto ilicito penal, cometido por el propio delincuente.
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CONCLUSIONES

El Articulo uno de la Constitucion Politica de la Republica, determina que el Estado de
Guatemala se organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la
realizacion del bien comun; es decir, que debe lograr el bienestar de todos los

guatemaltecos, el que se extiende a la nifiez y adolescencia.

Existen instrumentos de cardcter internacional, donde se han reconocido derechos y
garantias fundamentales de la nifiez y adolescencia; tal es el caso de la Convencion sobre
los Derechos del Nifio, la cual fue aceptada y ratificada por el Estado de Guatemala; el
Articulo 46 de la Constitucion establece el principio general de que en materia de
derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y ratificados por Guatemala,

tienen preeminencia sobre el derecho interno.

El derecho penal solo se ha interesado principalmente en el infractor y su castigo, mas no
en las necesidades expectativas e intereses de la victima, a la que se deja frecuentemente
en situacién marginal. En Guatemala, el sistema de justicia penal se ha olvidado de la
nifiez y adolescencia victima; generalmente, para la administracion de justicia, los
menores victimas Unicamente le han importado como fuente de informacidn, pero el dafio

que les causo el delito le fue generalmente indiferente.

La falta de informacion y de interés por parte de los operadores de justicia, en lo que a la
victima corresponde, conlleva a que en muchos de los casos no se le brinde el tratamiento
adecuado; repercutiendo esto en una ineficiente aplicacion de la justicia, lo cual se agrava
cuando las victimas son nifios o adolescentes, que por el impacto que para su vida futura

provoca el delito, requieren de atencion pronta y especializada.
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En el entorno de la nifiez y adolescencia victima, se encuentra el problema de la atencion
médica; ésta se limita a una intervencion dentro de una situacion denominada de
"urgencia", lo que en la practica se traduce a una intervencién inmediata sobre el aspecto
mas relevante del problema, descuidando tanto la atencién subsecuente del mismo como
el manejo de los efectos psicologicos de la experiencia. Esto contribuye una vez mas a
una victimizacion reiterada de la victima, propiciado por una falta de prevision y

normatividad de la legislacion en la materia.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala debe dar cumplimiento a lo que ordena el Articulo dos de la
Constitucion Politica, referente a garantizar la vida a los habitantes de la republica, asi
como la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la persona; esto en

concordancia con la Convencion sobre los Derechos del Nifio.

Nuestro sistema de justicia se debe fundamentar, en un principio rector, el cual lo enfatiza
la Convencidn sobre los derechos del Nifio, en su Articulo tres, al indicar que el interés
superior del nifio debe presidir “todas las medidas concernientes a los nifios, que tomen
las instituciones publicas o privadas de bienestar social, los tribunales, las autoridades

administrativas o los érganos legislativos”.

Se deben implementar importantes medidas, que deben tomar los operadores de justicia
durante la investigacion y el debate, a fin de evitar que se produzca en el nifio o
adolescente una sobrevictimizacion, por desconocimiento de algunos cuidados y

precauciones, que si se aplican debidamente, contribuiran a los fines del proceso penal.

Que se aplique, reglamente y supervise una metodologia correcta, para ser empleada por
los operadores de justicia, al hacer el interrogatorio al nifio y adolescente victima en el

proceso penal guatemalteco.

Es necesaria la creacion de una unidad de proteccion juridica de la victima que se haga
cargo de la restitucién de los derechos e intereses afectados; y crear convenios con el
sector salud a efecto de brindarle a la nifiez y adolescencia victima del delito, una atencion

y tratamiento integrales.
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