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Guatemala, 04 de octubre de 2007.

Lic. Marco Tulio Castillo Lutin

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala
Su Despacho.

En atencién a providencia de esta direccion, de fecha , se me nombra Asesor
de Tesis del Bachiler BERNAL RIBAHI GUHERREZ CARRERA, quien se
identifica con el camé estudiantil 200021689, quien elabord el trabajo de tesis
intitulado: “EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS DE LA OBLIGACION
CONTENIDA EN EL ARTICULO 61 LITERAL J DEL CODIGO DE TRABA.JO
Y LA ACTUACION DE LA INSPECCION GENERAL DE TRABAJO”.
Habiendo asesorado el trabajo encomendado, me permito emitir el siguiente:

DICTAMEN:

Al recibir el nombramiento, se establece comunicacion con el Bachiller
BERNAL RIBAHI GUTIERREZ CARRERA con quien procedi a efectuar la
revision de los planes de investigacion y de tesis, los que se encontraban
congruentes con el tema a investigar, y en consenso con el ponente del tema,
se decidié sobre la manera de slaborarlo, y se concluy6 que el titulo de la
investigacion sera: “EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS DE LA
OBLIGACION CONTENIDA EN EL ARTICULO 61 LITERAL J DEL CODIGO
DE TRABAJO Y LA ACTUACION DE LA INSPECCION GENERAL DE
TRABAJO”,

Durante el desarrollo del trabajo de elaboracién de tesis, el bachiller BERNAL
RIBAHI GUTIERREZ CARRERA, tuvo el empefio y atencidn cuidadosa en el
desarrollo de cada uno de los temas que comprenden el trabajo de tesis, el
cual tiene un amplio contenido cientifico, utilizando el ponente un lenguaje
altamente técnico acorde al tema desarrollado; y haciendo uso en forma
precisa del contenido cientifico sobre la metodologia y técnicas de
investigacion utilizadas, lo que se refleja en las conclusiones vy
recomendaciones que se mencionan en el trabajo las cuales son congruentes
con el tema.

Dictamen que se estima favorable y se considera de parte de su servidor que el
tema es de mucha importancia puesto que trata de aspectos relevantes de
nuestro derecho laboral y de la educacibn en nuestro pais, ya que es
importante lograr la alfabetizacion de los trabajadores que lo necesiten, para
beneficio del trabajador y de su entorno familiar y social.



En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE, en virtud que el trab&f _‘
tesis de mérito, cumple con los requiss establecidos en las
contenidas en el reglamento respectivg, para ser discutido en el E
Publico, previo DICTAMEN del Sefior
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, veinticuatro de actubre de dos mil siete.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO {A) LEDBIA SARAI CHAVARRIA
AGUIRRE, para que proceda a revisar-elirabajo de tesis del {de la) estudiante
BERNAL RIBAHI GUTIERREZ CARRERA, Intitulado: “EL INCUMPLIMIENTO
DE LOS PATRONOS DE LAfﬂHLIGACI{JH CONTENIDA EN EL AHTECULG
61 LITERAL J DEL CODIGO DE IR B.ut} Y LA ACTUACION DE LA
INSPECCION GENERAL DE TRABAK "”“’f

Me permito hacer de su conocimiento. que esté fﬂcullado {a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo -que lengan por objeto mejorar |a
investigacion, asimismo, dei titulo - de trabajo oe tesis. En el dictamen
cotrespondiente debe hacer constar el contenido del Articulo 12 del normativo
para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y
del Examen General Piiblico. :
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Sefior jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis: .

En atencién a providencia de esta direccién de fecha veinticuatro de octubre de
dos mil siete, se me nombra Revisor de Tesis del Bachiller BERNAL RIBAHI
GUTIERREZ CARRERA, que se identifica con el camé estudiantil 200021699,
quien elabord el trabajo de tesis intitulado * EL INCUMPLIMIENTO DE LOS
PATRONOS DE LA OBLIGACION CONTENIDA EN EL ARTICULO &1
LITERAL J DEL CODIGO DE TRABAJO Y LA ACTUACION DE LA
INSPECCION GENERAL DE TRABAJO".

Habiendo revisado el trabajo encomendado, me permita emitir el siguiente:

DICTAMEN:

Al recibir el nombramiento, se establece comunicacidn con el Bachiller
BERNAL RIBAHI GUTIERREZ CARRERA can quien procedl a efectuar la
revision de tesis intitulado: * EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS DE
LA OBLIGACION CONTENIDA EN EL ARTICULO 61 LITERAL J DEL
CODIGO DE TRABAJO Y LA ACTUACION DE LA INSPECCION GENERAL
DE TRABAJO".

Durante la revision del trabajo de tesis, el bachiller BERNAL RIBAH{
GUTIERREZ CARRERA, tuvo el empefio y atencidn cuidadosa en el desarrollo
de cada uno de las temas que comprenden el trabajo de tesis, el cual tiene un
amplio contenido cientlfico, utilizando el ponente un lenguaje altamente técnico
acorde al tema desarrollado, y haciendo uso en forma precisa del contenido
cientifico sobre la metodalogia y técnicas de investigacion utilizadas, lo que se
refleja en las canclusiones y recomendaciones que se mencionan en el trabajo
las cuales son congruentes con el tema.

Dictamen que se estima favarable y se considera de parte de su servidora que
el tema es de mucha importancia puesto que trata de aspectos relevantes de




importante lograr la alfabetizacién de los trabajadores que lo nuc\asﬂen pa .
beneficic del trabajador y de su entorna familiar y social.

En consecuencia emito DICTAMEN FAVORABLE, en virtud que el trabajo de
tesis de mérito, cumple con los requisitos establecidos en las normas
contenidas en el reglamentg para ser discutido en el Examen
Publico.

Atentaments,

Colegiada No. 4589

IC. LEDBIA SARAL CRAVARRIA AGUIFRL
ABOGADA Y MOTAMIA
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Gualemala, cinco de marxo del afio dos mil ocho.

Con vista en los dictamenes gue anfeceden, se autonza la Impresion del trabajo de Tesis del
(de la) estudiante BERNAL RIBAHI GUTIERREZ CARRERA, Tiulado “EL
INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS DE LA OBLIGACION CONTENIDA EN EL
ARTICULO 61 LITERAL J DEL CODIGO DE TRABAJO Y LA ACTUACION DE LA
INSPECCION GENERAL DE TRABAJO" Ariculo 31 Y 34 del Normativo para la
elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales vy del Examen

General Publico de Tesis.
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INTRODUCCION

La alfabetizacién es uno de los pilares fundamentales para que los paises en
vias de desarrollo puedan superarse. En Guatemala, el analfabetismo poco a poco ha
ido descendiendo, pero es importante que se siga trabajando para lograr que baje
considerablemente, y los empleadores pueden colaborar con ello, a través del
cumplimiento de las obligaciones que les recaen de conformidad con las leyes

laborales.

Nuestro Cdédigo de Trabajo, en su Articulo 61 literal j, establece entre las
obligaciones de los patronos, la de procurar por todos los medios a su alcance la
alfabetizacion de sus trabajadores que lo necesiten. De esta forma los empleadores,
estaran contribuyendo al desarrollo del pais, ya que gran parte del sector trabajador no

sabe leer ni escribir.

En la presente investigacion, analizaremos las causas y efectos del
analfabetismo, asi como las posibles soluciones para compeler a los patronos al
cumplimiento de la obligacién que se refiere a la alfabetizacion de sus trabajadores que
lo necesiten, involucrando también, a las autoridades de trabajo y de educacion; y un
aspecto importante, hacerle ver al trabajador los beneficios que obtendra no soélo él,

sino todo su entorno familiar por alfabetizarse.

Por lo anterior se hace necesario conocer la organizacion interna de la

Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, ente



encargado de velar por el cumplimiento de las obligaciones entre patronos y
trabajadores, entre otros aspectos, y hacer un analisis sobre el Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, para conocer su estructura y analizar de que forma trabaja para el
cumplimiento del derecho laboral entre los elementos subjetivos del mismo, por lo que

lo desarrollamos en el presente trabajo.

Es importante también que los trabajadores conozcan sus derechos, entre los
cuales esta que el patrono busca que por todos los medios a su alcance la
alfabetizacion de los que la necesiten, por lo que enumeramos los principales derechos
gue nuestra legislacion otorga a los trabajadores, y que estan avalados también por el
derecho internacional, a través de los convenios de la Organizacion Internacional de

Trabajo —OIT- que han sido ratificados por nuestro pais.

Por ultimo, se hace un analisis del problema planteado, en el cual los patronos
incumplen con la obligacién que tratamos en la presente investigacion, y sobre los
mecanismos para lograr el cumplimiento de dicha norma, y la aceptacion por parte de
los trabajadores que lo necesitan, en el cual la Inspeccién General de Trabajo del
Ministerio de Trabajo y Previsidon Social, debe jugar un papel mas activo para su

cumplimiento.

En Consecuencia, el trabajo se desarrollara en cuatro capitulo, en el cual el
capitulo uno desarrolla lo relativo a la alfabetizacion; el capitulo dos sobre la Inspeccion

general del trabajo; el capitulo tres trata lo relacionado a los derechos de los



trabajadores; y el capitulo cinco, que es el ultimo, trata sobre la problemética en nuestra

pais, referente a la alfabetizacion de los trabajadores.



CAPITULO |

1. La alfabetizacién

1. 1. La educacioén:

1.1 .1. Antecedentes historicos:

La educacion ha estado presente en todo momento de la historia, en forma
distinta pero ha existido, incluso en las sociedades mas primitivas el hombre se ha

educado.

Si analizamos a los pueblos primitivos encontramos que los pueblos no tenian
maestros, escuelas o doctrinas pedagdgicas, sin embargo, educaban al hombre,
aunque nadie tuviera idea del esfuerzo educativo que, espontaneamente, la sociedad
realizaba en cada momento, la educacion existia como hecho. En cualquiera de las
sociedades civilizadas contemporaneas encontramos profesores, instituciones
educativas y teorias pedagogicas; es decir, hallamos todo un sistema de educacion

planeado, consciente y sistematico.

La historia presenta el fendbmeno educativo no como un hecho aislado, sino
vinculandolo a diversas orientaciones, ya sean filoséficas, politicas, culturales,

religiosas, etc., que sobre este hecho han influido.



En la presente investigacion estudiaremos en forma breve como ha evolucionado
la educacion en el transcurso de la historia, sin profundizar en ello, ya que estos
antecedentes so6lo nos serviran de referencia para analizar el tema central de la

presente investigacion, que trata acerca de la alfabetizacion a los trabajadores.

Los primeros sistemas de educacion:

Los sistemas de educacion mas antiguos conocidos, tenian dos caracteristicas
comunes, ensefiaban religion y mantenian las tradiciones de los pueblos. En el antiguo
Egipto, las escuelas del templo ensefiaban no sélo religion, sino también los principios
de la escritura, ciencias, matematicas y arquitectura. De forma semejante, en la India la
mayor parte de la educacion estaba en manos de los sacerdotes. La India fue la fuente
del budismo, doctrina que se ensefiaba en las instituciones a los escolares chinos, y
gue se extendiod por los paises del Lejano Oriente. La educacion en la antigua China se
centraba en la filosofia, la poesia y la religién, de acuerdo con las ensefianzas de

Confucio y otros filosofos. (El sistema chino).

Los métodos de entrenamiento fisico que predominaron en Persia y fueron
ensalzados por varios escritores griegos, llegaron a convertirse en el modelo de los
sistemas de educacion de la antigua Grecia, que valoraban tanto la gimnasia como las

matematicas y la musica.

La Biblia y el Talmud son las fuentes bésicas de la educacién entre los judios

antiguos. Se les ensefiaba a los judios conocimientos profesionales especificos,



natacion y una lengua extranjera. En la actualidad la religion sienta las bases
educativas en la casa, la sinagoga y la escuela. La Tora sigue siendo la base de la

educacion judia.

Tradiciones basicas del mundo occidental:

Los sistemas de educacion en los paises occidentales se basaban en la tradicion
religiosa de los judios y del cristianismo. Una segunda tradicion derivaba de la
educacion de la antigua Grecia, donde Sécrates, Platon, Aristételes e Isécrates fueron

los pensadores que influyeron en su concepcion educativa.

El objetivo griego era preparar a los jovenes intelectualmente para asumir
posiciones de liderazgo en las tares del Estado y la sociedad. En los siglos posteriores,
los conceptos griegos sirvieron para el desarrollo de las artes, la enseflanza de todas
las ramas de la filosofia, el cultivo de la estética ideal y la promocion del entrenamiento

gimnastico.

La educacion romana transfirid al mundo occidental el estudio de la lengua latina,
la ingenieria, el derecho, la administracion, la literatura clasica y la organizacion del

gobierno.



La edad media:

En el occidente europeo, durante el siglo IX ocurrieron dos hechos importantes
en el &mbito educativo. Carlomagno, reconociendo el valor de la educacion, trajo de

York (Inglaterra) a clérigos y educadores para desarrollar una escuela en el palacio.

El Rey Alfredo promovio instituciones educativas en Inglaterra, que eran
controladas por monasterios. Irlanda tuvo centros de aprendizajes desde que muchos
monjes fueron enviados a ensefiar a paises del continente. Entre el siglo VIl y el Xl la
presencia de los musulmanes en la peninsula Ibérica hizo de Coérdoba, un destacado
centro para el estudio de la filosofia, la cultura clasica, las ciencias y las matematicas.

Persia y Arabia desde el siglo VI al IX tuvieron instituciones de investigacion y
para el estudio de las ciencias y el lenguaje. Durante la edad media las ideas del
escolasticismo se impusieron en el ambito educativo de Europa occidental. El
escolasticismo utilizaba la légica para reconciliar la teologia cristiana con los conceptos
filosoficos de Aristoteles.

Para este tiempo se abrieron varias universidades en ltalia, Espafia y otros
paises, con estudiantes que viajaban libremente de una institucion a otra. Las
universidades del norte como las de Paris, Oxford y Cambridge, eran administradas por
los profesores: mientras que las del sur, como la de ltalia y Alcala de Espafa, por los
estudiantes. La educacion medieval también desarrollé la forma de aprendizaje a través
del trabajo o servicio propio. Sin embargo, la educacién era un privilegio de las clases
superiores y la mayor parte de los miembros de las clases bajas no tenian acceso a la

misma.



El renacimiento:

El renacimiento fue un periodo en el que el estudio de las matematicas y los
clasicos llegd a extenderse, como consecuencia del interés por la cultura clasica griega
y romana, que aumentd con el descubrimiento de manuscritos guardados en los
monasterios. Muchos profesores de la lengua y literatura griega emigraron desde

Constantinopla en lItalia.

El espiritu de la educacion durante el Renacimiento estad muy bien ejemplificado
en las escuelas establecidas en Mantua (1,925), donde se introdujeron temas como las
ciencias, la historia, la geografia, la musica y la formacién fisica. El éxito de estas
iniciativas influyé en el trabajo de otros educadores y sirvi6 como modelo para los

educadores durante mas de 400 afios.

Durante este periodo se dio una gran importancia a la cultura clasica griega y
romana, enseflada en las escuelas de gramatica latina, que, originadas en la Edad
Media, llegaron a ser el modelo de la ensefianza secundaria en Europa hasta el inicio
del siglo XX. De esta época datan las primeras universidades americanas fundadas en

Santo Domingo (1,538), en México y Lima (1,551).

! Microsoft Corporation. Microsoft Encarta 2007, Historia de la Educacién.



El protestantismo y el catolicismo:

El Protestantismo y El Catolicismo influyeron en el desarrollo de la educacién, por
ejemplo las iglesias protestantes que fueron fundadas por Martin Lutero en el inicio del
siglo XVI, establecieron escuelas en las que se ensefiaba a leer, escribir, nociones
basicas de aritmética, el catecismo en un grado elemental y cultura clasica, hebreo,

matematicas y ciencias, que formaron parte de una educacién secundaria.

Por su parte los catdlicos ensefiaron en las escuelas, basandose en las ideas
educativas del renacimiento, como una forma de contrarrestar las ensefianzas del

protestantismo.

La educacién del siglo XVII al siglo XX:

En el siglo XVII el desarrollo de la ciencia tuvo auge, ya que de forma rapida las
ciencias se desarrollaban y las instituciones se formaban con el fin de apoyar el
conocimiento cientifico. Esto provoco que la educacion abarcara el siglo XVII, fue un
periodo de rapido progreso de muchas ciencias y de creacion de instituciones que
apoyaban el desarrollo del conocimiento cientifico. Por ello en ese siglo la educacion
llegd a abarcar toda Europa, a través de educadores que eran invitados a ensefiar,
como es el caso de Jan Komensky un obispo protestante de Moravia, que recorrio todo

el continente europeo, ensefiando a todas las personas.



Ya en el siglo XVIII, se establecio el sistema escolar de Pursia, por o que en
Rusia empez6 la educacion formal. Se introdujeron también otros meétodos de
ensefianza como el monitorial, a esa época pertenece el destacado teérico educativo

Jan-Jaques Rousseau.

En el siglo XIX surgen los sistemas nacionales de escolarizacion en Alemania,
Italia, Reino Unido, Francia y otros paises europeos. Estos modelos fueron

implementandose poco a poco en América Latina, Estados Unidos y Japén.

A comienzos del siglo XX la educacién progresista era un sistema de ensefianza
basado en las necesidades y en las potencialidades del nifio, mas que en las

necesidades de la sociedad o en los preceptos de la religion.

Estados Unidos ejercié una gran influencia en los sistemas educativos de los
paises de América Latina. El siglo XX ha estado marcado por la expansién de los
sistemas educativos de las naciones industrializadas de Asia y Africa. La educacion
basica obligatoria es hoy practicamente universal, pero la realidad indica que un amplio
namero de nifios (quizé el 50% de los que estan en edad escolar en todo el mundo) no

acuden a la escuela.

1.1.2 Definicién de educacion:

Nuestra Constitucion Politica de la Republica garantiza el derecho a la

educacion, en su Articulo 71 establece que es obligacion del Estado proporcionar y



facilitar educacion a sus habitantes sin discriminacion alguna, asimismo regula en el
Articulo 72 que el fin primordial de la educacion es el desarrollo integral de la persona
humana. Es por ello importante tener definida la palabra educacién para determinar los

alcances que ésta tiene.

Educacion es: “Proceso para transmitir el bagaje cultural de una comunidad o

grupo social a fin de perpetuar su propia existencia y su continuo desarrollo”.?

“Presentacion sistematica de hechos, ideas, habilidades y técnicas a los
estudiantes. A pesar de que los seres humanos han sobrevivido y evolucionado como
especie por su capacidad para transmitir conocimiento, la ensefianza (entendida como

una profesién) no aparece hasta tiempos relativamente recientes”.?

Creemos que la educacion puede definirse como: Un proceso por medio del cual
se ensefian hechos, habilidades y técnicas a las personas, con el fin de obtener

conocimientos que sirven para el desarrollo de las personas.

Por lo tanto la educacion es un proceso, que incluye el desarrollo continuo al que
se refiere nuestra Carta Magna, y que en nuestro pais, comparado con paises
desarrollados, estd penosamente atrasado, y cuyas estadisticas analizaré en el

desarrollo del tema de la alfabetizacion.
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La educacion se refiere a la influencia ordenada y voluntaria, ejercida sobre una
persona para formarle o desarrollarle; de ahi la accion ejercida por una generacion
adulta sobre una joven para transmitir y conservar su existencia colectiva. Se puede
afirmar que la educacién es un ingrediente fundamental en la vida del hombre y la
sociedad y apareci6 en la faz de la tierra desde que aparecio la vida humana. Es la que
da vida a la cultura, la que permite que el espiritu del hombre la asimile y la haga

florecer, abriéndole multiples caminos para su perfeccionamiento.

No cabe duda, que la educacion es un pilar fundamental para el desarrollo de
toda sociedad, y por ello es importante utilizar todos lo medios posibles para la
educacion de la sociedad y la alfabetizacion de los adultos, que por la falta de
programas y la pobreza que ha existido en nuestro pais, nunca asistieron a una

escuela.

Las consecuencias de una falta de educacion repercute en el entorno familiar,
social y por lo tanto de nacién, que hace que nuestro pais no vislumbre un futuro
prometedor. Por lo tanto, hay que empezar con los medios que se cuentan para educar
a nuestra gente, y especificamente, lograr la alfabetizacion de los trabajadores
guatemaltecos que es un derecho que tienen y una obligaciébn por parte de los

patronos.



1.2 La alfabetizacion:

Es la capacidad de cualquier persona para leer y escribir con cierto nivel de
habilidad; o bien puede decirse que es una capacidad técnica para descodificar signos
escritos o impresos, simbolos o letras combinados en palabras. Para hablar de este
tema, es mejor analizar lo opuesto que es el analfabetismo, y es como lo ha hecho la
Organizacién para la Educacion, la Ciencia y la Cultura de las Naciones Unidas

(UNESCO), por ello a continuacion trataremos el tema mencionado.

1.3 . El analfabetismo:

1.3.1. Generalidades:
El analfabetismo es un problema muy grave en paises en desarrollo. La tasa
estimada de analfabetismo mundial en el 2005 alcanzé la cifra de 771 millones de

personas, de las cuales dos terceras partes eran mujeres.

La perspectiva del futuro es que estas cifras tiendan a disminuir, debido a la toma
de conciencia y los esfuerzos de distintos organismos e instituciones relacionadas con
la educacion, ya que en la actualidad la tasa de escolarizacion es mas elevada y el

periodo de la etapa escolar mas largo.

Sin embargo, en algunos paises de América Latina este problema es sumamente

grave, y uno de ellos es Guatemala, a quien solo Haiti lo supera, por lo que se hace
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necesario, tomar conciencia de este problema, analizando las causas del analfabetismo
asi como sus consecuencias, y buscar por todos los medios que estén a nuestro
alcance, alfabetizar al mayor nimero de personas, y en el caso de los trabajadores,
tanto autoridades de trabajo como empleadores, deben tomar muy en serio esta
situacion, y establecer programas a corto, mediano y largo plazo, para colaborar y sacar

adelante a nuestro pais.

1.3.2 Definicién de analfabetismo:

De la mayoria de informes que sobre el analfabetismo se dan, todos hacen
referencia a la definicion de la UNESCO, ya que definen a una persona analfabeta
como: “aquélla que esta incapacitada para leer y escribir una breve frase sobre su vida

cotidiana”.

Es decir, aquella persona que no es capaz de descodificar signos escritos o

impresos, simbolos o letras combinados en palabras.

1.4 El analfabetismo en Guatemala:

El analfabetismo es un problema muy grave en muchos paises en desarrollo,
pero Guatemala tiene problemas especialmente graves. En toda América Latina, solo
Haiti estd en una peor condicion con respecto al nivel de analfabetismo (44.9% en

Guatemala en 1990). Otra gran cantidad de guatemaltecos no tiene suficiente

11



educacion para pensar criticamente u obtener empleo que pague mas que un salario

minimo.

El nivel promedio de educacion en grados en Guatemala era del 6.3% en 1987,
lo mas bajo entre los paises para los cuales tenian estadisticas, lo cual representa un
rezago de 4, 5y hasta 6 afios, comparado con jévenes de otros paises. Un 55% de los
estudiantes en Guatemala repiten el primer grado (hay porcentajes mas altos solamente

en la Republicana Dominicana y Haiti).

Guatemala es un pais que ha llegado a los trece millones de habitantes, y la
situacion de la educacion debe mejorar, colaborando todos los sectores del pais,
incluidos el patronal, que debe procurar por los medios a su alcance que sus empleados
que no saben, aprendan a leer y escribir, y asi nuestra Guatemala no se quede

estancada en el analfabetismo.

La situacion del analfabetismo en Guatemala responde a la existencia de graves

problemas manifestados en el bajo nivel de sus habitantes.

El analfabetismo es uno de los problemas, cuyas causas deben analizarse como
efecto de determinadas condiciones economicas, politicas, sociales y culturales

vigentes en nuestra sociedad.
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Si se toma en cuenta el indice de analfabetismo existente en Guatemala,

asciende al 31.7% de la poblacion total, se puede deducir la magnitud del problema.

1.4.1 Causas del analfabetismo:

Las causas que se consideran como principales del analfabetismo son las
estructuras, politicas, sociales, economicas y culturales no sélo de nuestro pais, sino de
los pueblos en donde este problema es considerable. Ello contribuye a que las grandes
mayorias de habitantes, estén marginados de los procesos de desarrollo y vivan en una

critica situacion de pobreza y estancamiento.

El analfabetismo tiene sus raices mas hondas en el atraso econdmico que
impera en regiones rurales, donde la poblacion no tiene tierras, y se ve obligada a

relaciones obrero-patronales.

Por lo que este problema no se analiza Unicamente como falta de escolaridad,
sino como problema econémico. La situacion en las areas rurales de nuestro pais, es
de todos conocida en el aspecto de educacién, que en los lugares donde existen
escuelas, los nifios se ausentan de ella, porque deben colaborar al sostenimiento del

hogar.
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Muchos de estos nifios no aprenden a leer ni escribir, situacion que los lleva a
que en un futuro no puedan aspirar a diversas oportunidades de trabajo, debiendo
conformarse con empleos en los que muchas veces son explotados y no se respetan ni
sus derechos minimos. Por ello se debe luchar porque la nifiez guatemalteca tenga
acceso a la educacion, pero también por aquellos adultos que no tuvieron oportunidad
en su infancia, para que en los lugares de trabajo se busquen mecanismos para

alfabetizarlos, ya que esto les servira para su desarrollo econémico.

Si analizamos el analfabetismo como un problema de caracter social y
econdmico, intimamente ligado a las condiciones de pobreza y miseria de la poblacion,

podemos mencionar las siguientes causas de caracter general:

a. La extrema pobreza en la mayoria de la poblacion;

b. El insuficiente nUmero de escuelas y maestros rurales para cubrir la demanda

educativa de la poblacion;

c. Falta de convencimiento de los padres de familia sobre la utilizacién de la

escuela primaria y la alfabetizacion en si;

d. Elevada desercion del nivel primario;

e. La constante migracion a nivel nacional;

f. La poca motivacion de los participantes en el proceso de alfabetizacion;

g. Materiales inadecuados al contexto social del pais;

h. La diversidad de idiomas en el pais;
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i. La poca retencion de las personas inscritas en los programas de

menos alfabetizacién;

j. Laaccion escolarizada que han presentando los programas de alfabetizacion; y
k. La metodologia empleada en la ensefianza de la lecto-escritura no ha previsto

los futuros requerimientos del nuevo letrado.

Al analizar las causas que hemos mencionado, podemos a manera de ejemplo,
comentar la relacionada con la diversidad de idiomas que existe en nuestro pais, ya que
nuestro pais es multilingue, existen veintiin idiomas mayas, el xinca, garifuna y el
espafol, y nuestro sistema educativo no ha podido implementar sistemas que permitan
el acceso a la educacion en distintos idiomas, y creo que es muy dificil lograrlo, por lo

que debe buscarse un sistema comun a todos los idiomas.

Como ejemplo, nuestro idioma oficial es el espafiol, como lo establece la
Constitucion Politica de la Republica, por lo que podria impartirse dependiendo el area
geografica en donde se de, impartirse las clases en espafiol y ensefiar el idioma que se
habla en la comunidad o viceversa, para que los estudiantes tengan opcién a repasar

su idioma y aprender el espafiol.
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Entre las causas que mencionamos esta la pobreza, y sobre todo en las
poblaciones indigenas y campesinas, esto se da muchas veces por la explotacion

laboral que existe por parte de empleadores inescrupulosos.

Otro aspecto que es importante mencionar es la falta de escuelas en nuestro
pais, la falta de maestros sobre todo en areas rurales, y a eso se une la falta de interés
de la poblacién a educarse, la repitencia del alumnado y la desercion escolar. A eso hay
que agregar que debido a la falta de recursos econdmicos de la poblacion afectada por
la pobreza, la mentalidad de los padres es que el estudio de los hijos no les trae
beneficios, en cambio llevarlos al campo a trabajar si ayuda a generar ingresos para su
subsistencia; sin embargo, sabemos que la educacién en un futuro a mediano y largo

plazo, puede ayudar a cambiar la situacion socioeconémica de una familia.

1.4.2 Efectos del analfabetismo:

En Guatemala aproximadamente un 31.7% de la poblacion es analfabeta. En la
Ultima década se ha reducido el analfabetismo en un 8.9%. El analfabetismo en el area
rural alcanza un 40%, con tasas de 39.4% entre las mujeres y de 29.7% entre los
hombres. En el area urbana la tasa alcanza a un 15% vy la diferencia entre hombres es

10.3% y mujeres 18.8%.
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Para darnos cuenta de la problematica que existe en Guatemala, basta con
mencionar que nuestro pais tiene la segunda tasa mas alta de analfabetismo de

América Latina, solo superada por Haiti. El acceso ala

educacion sigue siendo restringido y excluyente, solamente un 55% de los nifios asisten
a la educacion primaria, un 19.5% a la educacion secundaria y sélo un 4.8% de los

jovenes a la educacion superior.

Segun proyecciones basadas en los Ultimos datos censales, el 61% de los
hombres y el 67% de las mujeres mayores de 7 afios tenian un nivel de escolaridad
inferior a tres aflos de primaria, y cerca de un 30% de los hombres y un 40% de las
mujeres nunca asistieron a la escuela. El Instituto Nacional de Estadisticas (INE) estima

que el promedio de escolaridad en Guatemala es de so6lo 2.3 afos.

En el area rural la situacion es muy dramatica, ya que en los grupos de 20 a 29
afos, casi sOlo uno de cada cuatro jévenes tiene acceso a algun grado de educacion
primaria, y entre esta edad, son joévenes ya trabajadores, que, con ayuda de
empleadores, autoridades del gobierno, y trabajadores, se podrian crear programas de
alfabetizacion, para que nuestro pais salga del atraso que se encuentra en

alfabetizacion.

El analfabetismo tiene sus efectos sobre sus mismas causas, convirtiéndose con

ello en un circulo vicioso.
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La distribucion de los nifios y jévenes con acceso al sistema escolar es muy
variable en Guatemala, por areas urbana y rural, pero principalmente por condicion
étnica y situacion de género, observandose en los jovenes indigenas, y mas aun en las
jovenes indigenas, mayores tasas de inasistencia a la escuela y mayores porcentajes

de analfabetismo.

A ello hay que agregar que los contenidos de la educacion escolar chocan
frontalmente con la cultura de los pueblos indigenas, lo que también influye en una
mayor tasa de desercién y en mayores insuficiencias en cuanto a la calidad de la

instruccion y de la educacion recibida por los nifios y jovenes indigenas.

Los datos sobre grados aprobados por nivel educativo y analfabetismo, nos
muestran claramente las grandes diferencias entre la juventud urbana y rural, y entre
éstas y la juventud indigena. En los grupos de 20 a 29 afios la situacién es mucho mas
dramética, pues casi s6lo uno de cada cuatro jovenes tiene acceso a algun grado de

educacion primaria.

Lo anterior se refleja con las tasas de analfabetismo de la juventud. Las
diferencias de los jovenes indigenas con respecto a los jovenes ladinos urbanos son de
38% en el grupo de 15-19 afos; de 54% en el grupo de 20-29 afos, diferencias que

resultan muy altas. Por otro lado, las diferencias entre la juventud indigena rural y la
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juventud rural en cuanto al analfabetismo se sitlan entre 19% y 24%, las cuales

también son bastante altas.

Los porcentajes del area urbana aparecen mas bajos, porque en esta area los
jovenes tienen mas acceso a la educacion secundaria y universitaria, cosa que no
ocurre en las areas rurales y mucho menos en las zonas indigenas. Esto se corrobora
observando que en el area urbana el porcentaje de analfabetismo de los jévenes
menores de 25 afios es apenas de 10%, mientras en el area rural es de 29% y en las

zonas rurales indigenas de 48%.

En el grupo de edad de 20 a 25 afios el analfabetismo llega a 41% en el area
rural y a 64% en el area rural indigena. En el grupo de 25 a 29 afios el analfabetismo en
el area urbana apenas es de 14%, mientras en el area rural es de 46% y en la zona
indigena de 68%. Las diferencias, como se ve son enormes, tanto por areas como por

grupos de edad.

Las diferencias de acceso a la educacién escolar son enormes entre jévenes
varones y jovenes mujeres indigenas. En el grupo de 15 a 19 afios la diferencia es de
18%; en el de 20 a 24 afos es de 31%, y en el de 25 a 29 afos es de 23%. Estas
diferencias tienen que ver con evidentes roles sociales y culturales distintos entre
hombres y mujeres en las comunidades indigenas; pero también con la escasa oferta

de servicios educativos, los cuales contribuyen a reforzar las diferencias de género en
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los programas educativos. Se comprueba en el caso de Guatemala como una situacion
muy especial, que los hombres indigenas rurales jévenes tienen mas afos de estudio

gue las mujeres indigenas jévenes.

El papel de la mujer en las comunidades indigenas rurales sigue estando
reservado casi con exclusividad a la procreacion de los hijos y la consiguiente atencion
de las actividades domésticas. En la base de todo esto se encuentra la cultura
demogréfica, basada en uniones conyugales muy tempranas de las jovenes indigenas,

y un poco mas postergadas en el caso de los varones.

Asi, por ejemplo, segun la encuesta de 1989, en el grupo de 15 a 19 afios s6lo
un 7% de los varones se habia unido conyugalmente, en tanto que las mujeres lo
habian hecho en un 32%; y un 16% declardé haber tenido uno o mas hijos; en el grupo
de 20 a 24 afos un 57% de los hombres se habia unido conyugalmente, en tanto que
las mujeres de ese grupo de edad se habian unido conyugalmente en un 84% (27%
mas), y un 73% habia tenido hijos; finalmente, en el grupo de 25 a 29 afios, el 92%
tanto de hombres como de mujeres ya se habia unido conyugalmente, y el 87% de las

mujeres de esa edad tenia uno o mas hijos.

Esta conducta demografica de las mujeres indigenas es diferente al de las
mujeres rurales y sobre todo al de las mujeres urbanas. Se trata de cuestiones

demogréaficas muy complejas en las cuales el aumento acelerado de la cobertura
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educativa para las nifias y jovenes mujeres indigenas cobra una importancia decisiva,
junto a otros factores que permitan transformar las condiciones de vida y elevar la
calidad de vida de varones y mujeres y de la familia indigena rural en su conjunto, que

vienen a ser los mas afectados.
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CAPITULO Il

2. Lainspeccion general de trabajo del ministerio de trabajo y prevision social:

2.1. Antecedentes:

Después de la revolucién de 1944, se da un cambio en materia laboral; los
gobiernos revolucionarios legislan un nuevo estatuto juridico del derecho del trabajo, y
fortalecen las instituciones administrativas encargadas de los aspectos laborales. “El
primer antecedente administrativo laboral que encontramos en esta época esta
contenido en el Decreto numero 46 de la Junta Revolucionaria de Gobierno, del 26 de
diciembre de 1944, publicado el mismo dia, emitido para el mejor desempefio de los
negocios de la administracién publica organizando el Poder Ejecutivo a través de
Secretarias de Estado, entre las que se cuenta la Secretaria de Gobernacion, Trabajo y

Previsién Social, la cual substituyé a la de Gobernacion y Justicia™.*

“Al dia siguiente, el 27 de diciembre de 1944. se emiti6 el Decreto niumero 47,
Ley Organica del Poder Ejecutivo que en su Articulo 70. establecié que "Las funciones
administrativas de las Secretarias se ejercen: I. - En relaciéon con las dependencias,

organismos, funcionarios y empleados publicos; y Il. - En relacién con los particulares".

# Ministerio de Trabajo y Prevision Social. Historia del Ministerio de Trabajo.
http://www.mintrabajo.gob.gt/mtps/despacho_ministerial/mtps/despacho_ministerial/historia
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En su Articulo 16 establecia que las secretarias, entre las que se cuenta la de
Gobernacion, Trabajo y Previsidon Social tendran las atribuciones siguientes: "Los
negocios relativos al buen gobierno, al orden publico y los cultos; el estudio, direccién y
despacho de todos los asuntos relativos al trabajo y a la prevision social; al desarrollo,
mejoramiento y aplicacion de las leyes referentes a estas materias y fundamentalmente
las que tengan por objeto fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores".

(Arto. 17, numeral VI)".>

En 1945, el Congreso de la Republica emite el Decreto 93, mediante el cual el
Organismo Ejecutivo se organiza por medio de Ministerios y entre ellos crea el
Ministerio de Economia y Trabajo, que ademas de las funciones econdmicas propias de
dicho Ministerio, también quedd encargado de todos los asuntos administrativos de

trabajo.

El primer Codigo de Trabajo, contenido en el Decreto nimero 330 del Congreso
de la Republica, es el primer antecedente de la Inspeccién General de Trabajo, aunque
no fue creada en esa fecha, si fue regulada en dicho Cédigo, en el cual se hacian ver

las funciones, objetivos y organizacion de la Inspeccion General de Trabajo.

“La verdadera fecha de creacién del Ministerio de Trabajo, asi como su nombre,

han sido objeto de distintos analisis. EI Ministerio de Trabajo y Previsién Social fue

% Idem.
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creado el 8 de febrero de 1947, con la emision que hiciera el Congreso de la Republica
del Decreto numero 330, Cédigo de Trabajo, que cobro vigencia el 1 de mayo de 1947 y
que claramente en su Articulo 274 establecié "El Ministerio de Trabajo y Previsién
Social tiene a su cargo la direccién, estudio y despacho de todos los asuntos
relativos al trabajo y la prevision social;...". Sin embargo, sus funciones continuaron
desarrollandose dentro del marco del Ministerio de Economia y Trabajo, por tal razon,
en el Articulo Il de las disposiciones transitorias del mismo codigo se dispuso: "El actual
Ministerio de Economia y Trabajo, debe asumir las funciones que este cédigo sefala
para el Ministerio de Trabajo y Prevision Social durante todo el tiempo que el
Organismo Ejecutivo no crea conveniente hacer la separacion que proceda. Cuando
ésta Ultima se haga, deben introducirse en las disposiciones legales vigentes los
cambios pertinentes para que cada Ministerio se llame con el nhombre correcto que le
corresponde. Al efecto, en las ediciones oficiales sucesivas de dichas disposiciones

legales, deben hacerse los referidos cambios".®

El 29 de abril de 1961, se emitié el Decreto numero 1441 del Congreso de la
Republica, que contiene las modificaciones mas grandes que ha sufrido el Codigo de

Trabajo.

® 1dem.
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2.2 Ministerio de trabajo y previsiéon social:

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, como todos los Ministerios de Estado,
es un érgano ejecutivo, unipersonal y centralizado. Al hablar de érgano ejecutivo nos
referimos a que ejercen competencia, deciden y ejecutan, unipersonales porque el
Ministerio lo dirige el Ministro, es decir una persona, y es centralizado porque pertenece
al Organismo Ejecutivo, dependiendo directamente del Presidente de la Republica por

competencia y del Vicepresidente de la Republica por coordinacion.

Las funciones generales de los ministros, las regula la Constitucion Politica de la
Republica y la Ley del Organismo Ejecutivo. Veamos lo que al respecto regula la

Constitucion Politica de la Republica en su Articulo 194: “Funciones del Ministro:

a) Ejercer jurisdiccion sobre todas las dependencias de su Ministerio;

b) Nombrar y remover a los funcionarios y empleados de su ramo, cuando
corresponda hacerlo conforme a la ley;

c) Refrendar los decretos, acuerdos y reglamentos dictados por el Presidente
de la Republica, relacionados con su despacho para que tengan validez;

d) Presentar al Presidente de la Republica, en su oportunidad el proyecto de
presupuesto de su Ministerio;

e) Dirigir, tramitar, resolver e inspeccionar todos los negocios relacionados
con su Ministerio;

f) Participar en las deliberaciones del Consejo de Ministros y suscribir los

decretos y acuerdos que el mismo emita;
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g) Velar por el estricto cumplimiento de las leyes, la probidad administrativa y
la correcta inversion de los fondos publicos en los negocios confiados a su

cargo.

Estas funciones que sefiala nuestra Constitucion son las de competencia
general, y las de competencia especial, las que otorga la ley especial. Para cumplir con
las funciones los ministerios se organizan en distintas dependencias para el

cumplimiento de sus funciones y objetivos.

Como hemos visto en el transcurso de la presente investigacion, el Ministerio de
Trabajo y el de Economia empezaron siendo uno, pero debido a la importancia de cada
uno de ellos fueron independizados, para que cada cual, creara sus estrategias para un

mejor desempefio de su actividad.

El Ministro de Trabajo y Prevision Social es miembro del Gabinete del Gobierno
de la Republica. Su labor esencial la constituye la planificacion, orientacién, direccién y
ejecucion de la politica laboral del pais, con la colaboracién de los distintos servicios y
funcionarios de la rama administrativa de trabajo. Es la autoridad superior del Ministerio,
ejerce jurisdiccion en toda la Republica y desempefia funciones permanentes sobre las

dependencias, oficinas, funcionarios y empleados.
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El Ministerio de Trabajo y Previsibn Social se rige por las siguientes

disposiciones legales:

a. Constitucion Politica de la Republica;
b. Caodigo de Trabajo; y

c. Reglamentos de Trabajo y Prevision Social.

Entre las funciones principales propias del Ministro de Trabajo y Prevision Social

podemos detallar las siguientes:

a. Velar por el cumplimiento de las funciones que especificamente asigna al
Ministerio de Trabajo y Prevision Social el Decreto 114-97 del Congreso de la
Republica;

b. Refrendar los decretos, acuerdos gubernativos y reglamentos dictados por el
Presidente de la Republica;

c. Ser Jefe del Ramo de la Administracion que le estd encomendado, bajo la
inmediata dependencia del Presidente de la Republica;

d. Ser o6rgano de comunicacion del Presidente de la Republica con los demés
funcionarios y empleados del ramo;

e. Supervisar y procurar el buen funcionamiento de las actividades del ramo;

f. Resolver los asuntos de su ramo y revisar jerarquicamente los actos y
resoluciones de los demas funcionarios y empleados dentro de su esfera;

g. Firmar la correspondencia que se dirija a los Presidentes de los organismos de

Estado, a los Ministros de Estado, asi como la que por su importancia lo amerite;
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h. Refrendar los nombramientos de los empleados del ramo y nombrarlos
directamente cuando la ley le faculte para ello. (Véase estructura organica del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social);

i. Corresponde al Ministro, asimismo, la supervision de las labores de la Oficina de

Registro y Tramite Presupuestal y del Departamento de Relaciones Publicas;

El Ministro de Trabajo y Prevision Social se apoya de los viceministros. Los
Viceministros de Trabajo y Prevision Social son funcionarios de jerarquia superior,
inmediata al Ministro de Trabajo; suplen ausencias temporales del Ministro y le auxilian
en el desempefio de sus funciones. Los Viceministros se rigen por las disposiciones

legales del Decreto 114-97 del Congreso de la Republica.

Las funciones principales que ejercen los Viceministros son las siguientes:
- Autorizar providencias y resoluciones que dicte el Ministro del ramo;

- Ejercer la direccion general de los trabajos de oficina, su revision en formay

fondo;

- Estudiar, preparar y anotar los asuntos y expedientes que deben someterse a

Conocimiento del Ministro;

- Auxiliar al Ministro en la recepcioén de las audiencias del publico;
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- Revisar los aspectos formales de los acuerdos, oficios y disposiciones del

ministerio;

- Firmar la correspondencia, con excepcion de la que se dirija a los presidentes

de los organismos y Ministros de Estado;

- Expedir certificaciones que se le soliciten, asi como certificaciones de los

expedientes de los documentos que deban desglosarse;

- Ordenar la redaccion y revisar, conforme las atribuciones del titular del

Ministerio, la memoria anual de labores;

- Celebrar y firmar contratos en representacion del Ministerio; e

- Intervenir en las licitaciones publicas y privadas correspondientes al Ministerio.

De la estructura organizacional hablaremos mas adelante, pero nos parecio
importante mencionar las funciones del Ministro y los Viceministros, porque son los

cargos que estan al frente del Ministerio.

Nuestro Codigo de Trabajo en su Articulo 274 regula al Ministerio de Trabajo de
la siguiente manera: “El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene a su cargo la
direccion, estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y a prevision

social y debe vigilar por el desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas las
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disposiciones legales referentes a estas materias, que no sean de competencia de los
tribunales, principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las

relaciones entre patronos y trabajadores”.

Podemos definir al Ministerio de Trabajo y Previsidon Social, como un ente que
pertenece al Organismo Ejecutivo encargado de dirigir y velar por el desarrollo de todos
los asuntos relacionados al trabajo y a la prevision social, y de buscar y aplicar politicas
de desarrollo, mejoramiento y aplicacion de las normas laborales, para mantener

buenas relaciones entre patronos y trabajadores.

El Reglamento organico interno del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
establece en su Articulo 3 las funciones ejecutivas del Ministerio de Trabajo y Prevision

Social, siendo las siguientes:

1. - Formular la politica laboral, salarial y de salud e higiene ocupacional del
pais.

2. - Promover y armonizar las relaciones laborales entre los empleadores y los
trabajadores, prevenir los conflictos laborales e intervenir, de conformidad con la ley,
en la solucion extrajudicial de estos, y propiciar el arbitraje como mecanismo de
solucion de conflictos laborales, todo ello, de conformidad con la ley.

3. - Estudiar, discutir, y si fuere de beneficio para el pais, recomendar la
ratificacion y velar por el conocimiento y la aplicacion de los convenios

internacionales de trabajo.
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- Aprobar los estatutos, reconocer la personalidad juridica e inscribir a las
organizaciones sindicales y asociaciones solidarias de los trabajadores no estatales
y administrar lo relativo al ejercicio de sus derechos laborales.

- En coordinacion con el Ministerio de Relaciones Exteriores, representar al
Estado en los organismos internacionales relacionados con asuntos de su
competencia y en los procesos de negociacion de convenios internacionales sobre
el trabajo, asi como velar por la aplicacion de los que estuvieren vigentes.

- Administrar, descentralizadamente, sistemas de informacion actualizada
sobre migracion, oferta y demanda en el mercado laboral, para disefiar mecanismos
que faciliten la movilidad e insercion de la fuerza laboral en el mercado de trabajo.

- Velar por el cumplimiento de la legislacion laboral en relacién con la mujer,
el niflo y otros grupos vulnerables de trabajadores.

- Disefar la politica correspondiente a la capacitacion técnica y profesional de
los trabajadores. La ejecucion de los programas de capacitacion sera competencia
de los 6rganos privados y oficiales correspondientes.

- Formular y velar por la ejecucion de la politica de prevision social,
propiciando el mejoramiento de los sistemas de prevision social y prevencion de

accidentes de trabajo.

Vemos pues, que la tarea del Ministerio de Trabajo y Prevision Social no es nada
facil, y que la legislacion esta vigente, lo que falta es voluntad y mecanismos para
aplicar la ley, y velar como dice la misma ley porque exista armonia entre las

relaciones de patronos y trabajadores.
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Organizacion administrativa del ministerio de trabajo y prevision social:

Para la realizacion de toda actividad, ya sea publica o privada, la persona
individual o juridica, necesita estar organizada; y el Ministerio de Trabajo no es la
excepcion. De conformidad con el Reglamento Organico Interno del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social, esta estructurado administrativamente segun las funciones
de cada 6rgano o dependencia, y existe relacion de coordinacion, y cada organo esta

subordinado a la direccion superior.

Las funciones que lleva a cabo el Ministerio de Trabajo, y la forma en que esta

organizado administrativamente son las siguientes:

a) Funciones sustantivas;
b) Funciones administrativas;
¢) Funciones de apoyo técnico; y

d) Funciones de control interno y coordinacion.

De conformidad con las anteriores funciones, asi esta organizado el Ministerio de
Trabajo y Previsidbn Social, por lo cual veremos que 6rganos o dependencias se

encuentran en cada una de las funciones mencionadas:

a) Funciones sustantivas:

a.1l) Direccion superior: despacho ministerial.
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En el Despacho Ministerial, para el cumplimiento de sus funciones estan a cargo el

Ministro, del cual ya hemos detallado sus funciones, el Primero, Segundo y Tercer

Viceministro, cuyas funciones ya hemos visto, apoyados de los 6érganos consultivos,

asesorias técnicas y la Secretaria General, que tiene a su cargo las siguientes

funciones:

~

- Mantener y proporcionar informacién sobre la gestion técnica y administrativa
del Despacho Ministerial y demas dependencias del ramo.

- Recibir, registrar, clasificar, y atender los asuntos del despacho, formulando
resoluciones, oficios, y otros documentos pertinentes que agilicen el tramite de los
asuntos ministeriales.

- Elaboracion de proyectos de Acuerdos Gubernativos, y Acuerdos vy
resoluciones Ministeriales, conforme a lineamientos emitidos por el Despacho
Ministerial, cumpliendo con todo el procedimiento legal que a cada caso
corresponda.

- Ser el enlace entre el Despacho y las dependencias del Ministerio, manteniendo
un flujo oportuno de los expedientes.

- Notificar acuerdos y resoluciones emanadas del despacho.

- Representar al Ministerio de Trabajo y Prevision Social, en las actividades que
el sefior Ministro le encomiende.

- Organizar, sistematizar, actualizar y conservar el archivo general del Ministerio.

- Las demas que sean propias de su cargo.

Estos organos pertenecientes al Despacho Ministerial, se organizan con el fin de

cumplir las funciones que ya hemos mencionado en la presente investigacion. El
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Ministro es la maxima autoridad del Ministerio de Trabajo, y junto con los demas

organos, velan por el desarrollo y cumplimiento de las politicas laborales del pais.

Ademads, existe la Secretaria de Comunicacion Social, y el Despacho Ministerial
puede crear otros 6rganos temporales o comisiones, para conocer asuntos concretos o

efectuar propuestas.

a.2) La procuraduria de la defensa del trabajador:

Entre las atribuciones de la Procuraduria de la Defensa del Trabajador se encuentran
las de prestar asesoria laboral a los trabajadores que son de escasos recursos, a
quienes no se les ha pagado su indemnizacién y las prestaciones a las que tiene

derecho, cuando ha finalizado su relacion de trabajo.

Otra de las atribuciones importantes es la de llevar el control y registro de las
asesorias y audiencias (que debe evacuar de conformidad con la ley) que se realizan
como consecuencia de las demandas ordinarias laborales; asesorar a los trabajadores
que agotaron la via administrativa y que no han iniciado el proceso laboral ante los
tribunales, asi como celebrar convenios con las distintas facultades de ciencias juridicas

y sociales de las universidades del pais, a efecto de que sus estudiantes realicen su
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practica laboral en dicha procuraduria. Estas son las atribuciones que consideramos

mas importantes.

a.3) Inspeccidn general de trabajo:

A continuacién mencionaremos las atribuciones principales de la Inspeccion
General de Trabajo, si entrar en detalles, ya que méas adelante hablaremos de esta

dependencia de manera mas amplia.

Entre las atribuciones mas importantes de la Inspeccion General de Trabajo se
encuentran las de promover el cumplimiento de las leyes y reglamentos laborales,
higiene, seguridad, especialmente para los sectores de trabajo vulnerable. Podriamos
mencionar entre estos sectores los de la maquila, que muchos patrones violan
continuamente los derechos de sus empleados; otro aspecto importante es el de
mantener programas preventivos en materia de higiene y seguridad, velando por el

cumplimiento de los reglamentos interiores de trabajo.

También evacuar todas las consultas que le formulen las dependencias del
Ministerio, los empleadores o trabajadores, sobre la forma en que deben ser aplicadas
las disposiciones legales de su competencia.; velar por el cumplimiento de los

convenios internacionales de trabajo ratificados por Guatemala; participar en todo
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conflicto individual o colectivo de caracter juridico, en que figuren trabajadores menores
de edad; examinar libros de salarios, planillas o constancias de pago, para verificar si se

esta cumpliendo con las disposiciones legales.

a.4) Direccién general de trabajo:

Esta dependencia tiene entre sus funciones sustantivas principales las de
conocer y resolver lo relacionado con la personalidad juridica, estatutos, inscripcién y
cambio de directivos de organizaciones sindicales y su funcionamiento, asi como llevar
el Registro de Sindicatos y los contratos relativos a éste; y todo lo relativo a los asuntos
sindicales, como autorizacion de libros, y la asesoria a sindicatos. Asimismo, formular
la politica de salarios y coordinar las actividades de la Comision Nacional del Salario y

apoyar las Comisiones Paritarias de Salarios Minimos.

a.5) Direccién general de previsiéon social:

Esta dependencia se encarga de proteger al trabajador, velando por su salud,
seguridad y asistencia social, a través del estudio, mejoramiento, vigilancia y asesoria
de sus condiciones de vida y trabajo. Es decir se encarga de las politicas de seguridad

social para el sector trabajador, que es muy deficiente en nuestro pais.
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a.6) Direccién general de capacitacion y formacion profesional:

Se encarga de disefar las politicas de capacitacion del recurso humano y
formacion profesional, promoviendo la formacion profesional y técnica de los recursos
humanos a través de programas adecuados, becas, ayudas econdmicas, y todo lo
relativo al desarrollo y formacion profesional; cooperacion entre universidades e
instituciones de ensefianza técnica del pais, asi como el Registro y control de las

instituciones que estén legalmente obligadas a preparar técnicos guatemaltecos.

a.7) Direccién general de recreacion del trabajador del Estado:

Se encarga de formular politicas de recreacion, administracion de los centros
recreativos y vacacionales a cargo del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, asi
como la planificacion y coordinacion de actividades culturales y artisticas en dichos

centros, y las demés que le asigna su reglamento interno.

a.8) Direccién general de empleo:

Su funcion es la de disefar la politica nacional del empleo, buscando politicas de
creacion de plazas vacantes para los trabajadores desempleados, manteniendo una
base de datos a través de encuestas a empleadores y entrevistas a trabajadores

potenciales.
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b) Funciones administrativas: Las dependencias encargadas de las funciones

administrativas son:

b.1) Direccion administrativa:

Entre las funciones més importantes de esta Direccion podemos mencionar:

1. - Desarrollar, coordinar y dirigir todas las actividades administrativas de las
dependencias del Ministerio.

2. - Asegurar el suministro y uso racional de los recursos materiales que se
requieran, programando oportunamente la adquisicion de los bienes y servicios.

3. - Recomendar e implementar procedimientos tendientes a modernizar y agilizar

los procesos administrativos, de conformidad con la ley.

4. - Coordinar la adquisicién de bienes y servicios.
5. - Velar porque los registros de suministros y activos fijos, sean adecuados y
eficientes.

b.2) Direccion de la unidad de administracién financiera (UDAF):

Esta direccion tiene entre sus atribuciones la de administrar de conformidad con
la ley, los recursos financieros del Ministerio, asi como mantener actualizados los
registros presupuestarios y contables del Ministerio, coordinando la elaboracion del

anteproyecto del presupuesto anual y con la autorizaciéon del despacho Superior,
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realizar las gestiones ante el Ministerio de Finanzas Publicas, para su aprobacion, y el
control de la ejecucion del presupuesto anual, realizando periédicamente las
evaluaciones correspondientes. Asimismo, coordina con la direccidbn administrativa la

programacion de la adquisicion de bienes y servicios.

b.3) Direccion de recursos humanos:

Esta direccién es la encargada de administrar el personal, su reclutamiento, a
través de la seleccidn de personal permanente y por contrato del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social. Asimismo, ejerce el control de asistencia del personal, y disefia

politicas de evaluacion de personal, y la aplicacion del régimen disciplinario.

La Direccion de Recursos Humanos también es la encargada de coordinar los
procesos de capacitacion y desarrollo del personal del Ministerio, Administrar la nébmina
de sueldos, salarios y otras remuneraciones, prestar los servicios médicos basicos y
otros servicios que garanticen la salud y bienestar de los trabajadores., asi como la

promocion de programas de recreacion para los trabajadores y sus familias.

c. Funciones de apoyo técnico:

c.1l) Consejo técnico y asesoria juridica:

Entre sus atribuciones esta la de ser 6rgano técnico y asesor del Ministerio.

Emite dictamenes legales, y se encarga de elaborar anteproyectos de creacién o
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reformas juridicas. Asimismo, es el encargado del estudio e investigacion de casos y

expedientes para proponer resoluciones y acuerdos y la adopcion de politicas.

c.2) Direccién de planificacion, cooperacion y relaciones internacionales:

Tiene a su cargo asesorar a las unidades del Ministerio de Trabajo y Prevision Social
en todo lo relacionado con sistemas y procesos de planificacién, requerir, generar y
difundir informacion que oriente el disefio y desarrollo de las politicas, planes,
programas y proyectos del Ministerio, mantener relacion permanente con los
organismos, gobiernos y entidades que ofrezcan cooperacion y asistencia a nuevos
proyectos y programas para beneficio del Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
asesorar y apoyar la elaboracion, seguimiento y evaluacion de planes, programas y
proyectos, incluyendo el Plan Operativo Anual, para el efecto deberd mantener estrecha

comunicacion con las instancias administrativas del Ministerio.

Realiza estudios y formula solicitudes de asistencia técnica y econdmica a las
distintas organizaciones internacionales, en las actividades que se estimen de mayor
utilidad en beneficio del Ministerio de Trabajo y Prevision Social. También conoce todos
los asuntos relativos a la Organizacion Internacional del Trabajo y otras entidades que
se relacionen con el ramo, especialmente lo referente a tratados, convenios, acuerdos y

resoluciones internacionales en materia de Trabajo y Prevision Social, entre otras.
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c.3) Direccién de sistemas de informacion:

En términos generales podemos decir que esta Direccién es la encargada de
analizar, disefiar e implementar los sistemas de informacion para el buen
funcionamiento del Ministerio de Trabajo Y prevision Social, conforme a los
requerimientos que le hagan las distintas dependencias de dicho Ministerio, Asi como
brindar asesoria y dar soporte técnico a los usuarios en el uso y aprovechamiento de la
informatica y otros adelantos tecnoldgicos pertinentes, asi como de implementar y
mantener la seguridad de los sistemas de informacién y velar por la evolucion del

sistema informéatico del Ministerio.

c.4) Direccion de estadistica:

Su funcién principal es la de generar y difundir estadisticas oportunas sobre el
trabajo, empleo y prevision social, que sirvan de base para la formulacion de politicas
de esta materia. Entre otras atribuciones podemos mencionar la de coordinacion con la
Organizacioén Internacional del Trabajo, de acuerdo a los requerimientos que le haga, y
con los convenios ratificados por Guatemala, y otras instituciones que sean necesarios.

Las demas atribuciones giran alrededor de su funcién principal.

42



d. Funcioén de control interno y de coordinacion:

d.1) Unidad de auditoria interna (UDAI). Esta dependencia del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social, se encarga de calificar y comprobar que los gastos se efectien en
forma racional de conformidad con la ley y los programas presupuestarios que han sido
aprobados, realizando auditorias administrativas y financieras a las dependencias del
Ministerio, y todas las demas actividades de control que garanticen la transparencia del

gasto publico.

d.2) Coordinacion de direcciones regionales. Esta dependencia se encarga de servir
de enlace entre el Despacho Ministerial y las Direcciones Regionales. También planifica
y coordina las acciones de trabajo y prevision social en el interior de la republica,

supervisa y evalla las actividades que realizan las Direcciones Regionales.

Vemos que el Ministerio de Trabajo esta organizado de tal forma que pueda abarcar
todos los asuntos que le han sido encomendados de conformidad con la ley; sin
embargo, las deficiencias son muchas, por lo que deben emplearse mecanismos mas
efectivos para lograr cumplir con las funciones de cada dependencia, capacitando al
personal de cada dependencia, y si es por la falta de personal, contratar personas

capacitadas para llevar a cabo las tareas asignadas.
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CAPITULO 1lI

3. Derechos de los trabajadores

3.1 Generalidades:

Cuando nos referimos a los derechos de los trabajadores, estamos hablando de
la facultad de recibir o exigir todo aquello que la ley o las autoridades establecen a favor
de aquellas personas que ejercen determinada profesion u oficio en relaciéon de

dependencia a cambio de una remuneracion.

Debemos tomar en cuenta que los derechos de los trabajadores son protegidos
por la Constitucion Politica de la Republica, el Cédigo de Trabajo y demas leyes
laborales, asi como los tratados internacionales ratificados por nuestro pais, y en caso

de cualquier duda se tomara en cuenta lo que favorezca al trabajador.

El autor Luis Fernandez Molina, refiriéndose a los derechos y obligaciones que
derivan de la relacién de trabajo: “Del Contrato de Trabajo dimanan para las partes una
variedad de derechos y obligaciones que exceden el esquema simple de trabajo-salario;
es cierto que en esa formula se enmarcan las principales obligaciones, pero el
fendmeno laboral es tan extenso y rico en cuanto a la interaccion humana, que se

asimila a la relacion de otros presupuestos y obligaciones. No todos son de contenido
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economico ni tampoco son faciles de mensurar y/o fiscalizar; ello no afecta su validez y

vigencia”.”

Como el mismo autor escribe, no son faciles de fiscalizar pero si son validos y
estan vigentes, por lo que debe buscarse su aplicacion, ya que el punto que analizamos
en la presente investigacion, que es procurar la alfabetizacion de los trabajadores, les
ayudara a estos para su crecimiento personal, econdmico, cultural y social, y asimismo,

a los empleadores al tener mejores trabajadores veran los beneficios para su empresa.

Otro aspecto importante de considerar es lo que el mismo autor Fernandez
Molina dice: “Se hace necesario recalcar que los encargados del manejo de personal,
deben conocer detalladamente estas obligaciones y derechos, de tal forma que
reconozcan los derechos de los trabajadores y al mismo tiempo eduquen a estos en
cuanto a los derechos de los empleadores”,® ya que si los encargados de personal
saben los derechos que tienen los trabajadores y las obligaciones de los patronos,
sabran la obligacion que tiene por todos los medios de lograr la alfabetizacion de los
trabajadores, y que por lo tanto se convierte en un derecho que éstos tienen.
Conociendo este derecho de los trabajadores deberan buscar formas de alfabetizar al

trabajador, y como lo hemos venido diciendo en la presente investigacion, saldra

beneficiado tanto el trabajador alfabetizado y su circulo familiar, como el patrono.

" Fernandez Molina, Luis. Derecho Laboral Guatemalteco. pag. 103.
® Ibided. Pag. 104.
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Cabe mencionar que nuestra ley establece las obligaciones de los patronos y de
los trabajadores, pero las obligaciones que regula para los patronos trae inmersos los
derechos que tienen los trabajadores, y viceversa. Existen obligaciones contractuales y
obligaciones institucionales. Las contractuales son aquéllas que surgen del contrato, y

las institucionales las que surgen de la ley.

En el presente capitulo analizaremos los derechos de los trabajadores, iniciando
por los derechos minimos que regula nuestra Constitucion; es decir, que pueden ser

superados pero nunca pueden ser inferiores a los establecidos en nuestra Carta Magna.

Asimismo, analizaremos el derecho que tienen los trabajadores a recibir su
remuneracion por el trabajo prestado, y el derecho a los descansos semanales y
anuales, lo concerniente a las licencias con goce y sin goce de sueldo, y algo muy
importante y que regula nuestro Cédigo de Trabajo el derecho a la alfabetizacion, que
como hemos venido desarrollando en la presente investigacion, es de mucha

importancia para el desarrollo individual y social de nuestro pais.

Muchas veces los trabajadores, por la falta de informacion, o por su baja
escolaridad, no conocen sus derechos laborales, y por ende son violentados por
patronos inescrupulosos que miran a sus empleados como un nimero mas, y no le dan
el valor que se merecen. Pero con esfuerzo y voluntad de autoridades, trabajadores y
quiza también de los mismos empleadores puede mejorar la situacion tan precaria que

vive nuestra clase trabajadora en el pais.
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3.2 Garantias constitucionales del trabajo:

Una garantia constitucional es la seguridad o certeza que se tiene sobre
determinado asunto. A continuacién analizaremos esa certeza o seguridad que se tiene
sobre los derechos minimos de un trabajador, y que estan contenidos en nuestra Carta
Magna, la norma rectora de la ley guatemalteca que se refiere en su seccion octava del

Articulo 102 al 106 al trabajo, conteniendo dichas garantias.

El Articulo 102 contiene los derechos sociales minimos de la legislacion del
trabajo, éstas son la base, el fundamento de la legislacion del trabajo y de la actividad

de los tribunales y autoridades.

A continuacion mencionaremos sobre lo que tratan no todos, pero si la mayoria
de los derechos minimos establecidos en el Articulo ya mencionado, que consideramos
son los que mas nos interesan para el desarrollo de este capitulo; expresando desde ya
qgue éstas son garantias minimas, por lo que todos los derechos que se encuentren en
la legislacion guatemalteca asi como convenios ratificados por Guatemala, deben ser

respetados por todas los sujetos de derechos laboral, tribunales y demas autoridades.

a) Todos los trabajadores tienen derecho de elegir el trabajo que deseen y la
remuneracion que estan dispuestos a recibir, para poder garantizar al trabajador
y su nucleo familiar una vida digna. Es decir nadie puede ser obligado a

desempenfarse en un lugar donde él no ha elegido.
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b) Todo trabajo debe ser remunerado en forma equitativa, para esto hay

d)

f)

excepciones. Podemos mencionar en los trabajos sujetos a regimenes
especiales, el trabajo de aprendizaje, que incluso la ley permite pagar por debajo

del salario minimo.

La garantia minima de igualdad de salario para igual trabajo prestado en
igualdad de condiciones. La norma se refiere a que no puede haber
discriminacién cuando el trabajo es ejecutado bajo las mismas circunstancias.
Aunque en la realidad a muchas personas no se les paga el mismo salario por el
hecho de ser mujeres, por razén de raza, por la edad, etc. Esto no debe darse, y
debe procurarse por todos los medios para que vaya desapareciendo en nuestra

sociedad.

El trabajador tiene derecho de recibir su salario en moneda de curso legal. Pero
existe una excepcion que se da en los trabajadores del campo, que pueden

recibir su salario hasta en un 30% en productos alimenticios.

Otro derecho social minimo que nos parece de mucha importancia es lo relativo a
la jornada de trabajo diurna, nocturna y mixta, aunque hay situaciones de

excepcion reguladas en las demas leyes laborales.

Lo relativo al descanso semanal por cada semana ordinaria de trabajo o por cada

seis dias consecutivos de labores. Este derecho laboral lo ampliaremos mas
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adelante ya que es importante que el trabajador conozca los beneficios de dicho

derecho.

g) Las vacaciones forman parte del descanso remunerado al cual tiene derecho el
trabajador. Podriamos decir incluso que es obligacion de trabajador tomar sus
vacaciones, y la misma ley le prohibe trabajar durante dicho lapso, ya que
tomandose este tiempo para hacer un alto a sus labores, esta beneficiandose
fisica y mentalmente y podra ser mas productivo en sus labores. Sobre este

aspecto ampliaremos también en el transcurso de la presente investigacion.

h) Nuestra Constitucion también protege a la mujer trabajadora. Protegiendo la
maternidad, lactancia, y descanso pre y post natales. Asimismo, regula que en
materia de trabajo no deben haber diferencias entre mujer casada y soltera. La
mujer en nuestro pais es discriminada en distintos ambitos, y el laboral no es la
excepcioén, por lo que debe luchar para evitar que se de este fenbmeno, ya que si
a la mujer profesional le cuesta abrirse campo, la mujer que no ha estudiado, va
a ser victima de explotacion. Por ello dice la autora Janne Haaland Matlary al
referirse a la discriminacion que sufre la mujer “Esto no sélo sucede en la vida
laboral sino también en la social donde, por ejemplo, hay medios de
comunicacion que tratan a las mujeres como objetos y no condenan las actitudes
discriminatorias hacia ellas”.’ Habla de la discriminacién de la mujer en Europa,

un continente en donde sus paises son desarrollados, y en nuestro pais, siendo

® Matlary, Jeanne Haalard. El tiempo de las mujeres. pag. 66
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un pais en vias de desarrollo, falta mucho por hacer, para que la mujer alcance

una posicion digna en la sociedad, tanto laboral, como socialmente.

i) La libertad sindical es otro pilar fundamental. Este derecho se podra ejercer sin
ninguna discriminacion y sin estar sujetos a autorizacién previa, por lo que
unicamente debe cumplir con los requisitos necesarios que marca la ley.
Guatemala ratifico el Convenio numero 87 sobre la libertad sindical y la
proteccion del derecho de sindicacion en cuyo Articulo 1 establece: “Todo
miembro de la Organizacion Internacional de Trabajo para el cual esté en vigor el
presente Convenio se obliga a poner en practica las disposiciones siguientes
Los trabajadores y los empleadores, sin ninguna distincion y sin autorizacion
previa, tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen
convenientes, asi como el de afiliarse a estas organizaciones, con la sola

condicion de observar los estatutos de las mismas”.*°

Como podemos ver, nuestra Constitucion Politica de la Republica crea una base,
para que en ningln momento puedan ser menores a ésta, lo relativo al trabajo en
Guatemala, pero si permite que puedan ser mayores los beneficios para los

trabajadores.

Por lo que se hace necesario que tanto trabajadores como empleadores,
conozcan estos derechos, pero algo mas importante, es que se hagan valer, por parte

de las instituciones administrativas y por los Tribunales de Trabajo.
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3.3. Derechos de los trabajadores en la legislacion guatemalteca:

En nuestro Cddigo de Trabajo se encuentran regulados todos los aspectos
relativos al trabajo, asi como en otras leyes especiales de trabajo. Ademas, Guatemala
ha ratificado convenios internacionales que son ley en nuestro pais, relativos al trabajo
y que deben respetarse y hacerse cumplir. De ellos emanan los derechos de los

trabajadores que a continuacion analizaremos.

3.3.1 Derecho al salario:

a) Generalidades:

Cuando hablamos de salario nos referimos a una cuestién esencial del derecho
del trabajo; ya que la contraprestacién a la prestacién de los servicios es el salario.
Desde las primeras regulaciones del derecho del trabajo hasta en la actualidad se

legisla con el fin de que el trabajador tenga un salario digno.

Por ello escribe el autor mexicano Miguel Bermudez Cisneros: “Al parecer, todo
este derecho se ha constituido alrededor de la cuestion salarial. Las primeras
legislaciones laborales fueron formuladas a fin de obtener mejores salarios para la clase
trabajadora, como una contrapartida de las malas acciones del liberalismo, que se

caracterizaban por jornadas largas y el envilecimiento del salario. Aun en la actualidad,
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el tema del salario dentro del derecho del trabajo es un punto neuralgico, con incidencia
de estudios tanto sobre juridicidad como sus aspectos econémicos y sociales, lo que ha

hecho que al abordar el tema sea necesario hacerlo desde muy diversas facetas”.**

Por lo tanto, el salario constituye un aspecto importante para la economia de un
pais, debido a que gran nimero de personas estan en condicion de asalariadas, por lo

que dependen de un salario.

La palabra salario es la mas comun para denominar esta prestacion, también se
utiliza sueldo, retribucién, y otras. Pero sin importar la denominacion que se le de,
incluso en el contrato de trabajo, viene a ser la contraprestacion que se otorga por la
prestacion de servicios fisicos, intelectuales o ambos; y sobre todo para cuestiones de

calculo de prestaciones como lo veremos mas adelante.

b) Definicion:

La palabra salario viene del latin “salarium, que se referia en la antigiiedad a la
paga hecha al doméstico, a quien se le entregaba, segun la costumbre, una cantidad de
sal como estipendio”.*?

Varios autores que definen el salario concuerdan en todos sus elementos, por ejemplo
el autor Miguel Bermudez Cisneros lo define asi: “Es la contrapartida a la subordinacion

a que esta sujeto el trabajador”.™

1 Bermuidez Cisneros, Miguel. Derecho del trabajo. pag. 134
12 |bidem. pag. 135
Bidem
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Otras definiciones de salario: “La forma de recompensar una persona la actividad
que otra realiza en su provecho; es el medio técnico de que se vale el hombre para

utilizar la fuerza y la destreza, la habilidad y la inteligencia de otros hombres”.**

Guillermo Cabanellas citando a Mithoff con respecto al salario escribe:
“retribucion que la persona obtiene en justa correspondencia del uso cedido por ella de
la fuerza propia del trabajo a otra”, y cita también a a Henry George asi: “la retribucion
dada a una persona por su trabajo manual, o bien aquella parte del producto obtenida

por el trabajo”.*

Nuestro Codigo de Trabajo en su Articulo 88 establece: “Salario o sueldo es la
retribucion que el patrono debe pagar al trabajador en virtud del cumplimiento del
contrato de trabajo o de la relacibn de trabajo vigente entre ambos. Salvo las
excepciones legales, todo servicio prestado por un trabajador a su respectivo patrono,

debe ser remunerado por éste...".

Asimismo, el Convenio niumero 95 sobre la proteccién de salario, el cual fue
ratificado por Guatemala el veintiocho de enero del afio mil novecientos cincuenta y
dos, define el salario en su Articulo 1 asi: “A los efectos del presente Convenio, el
término [ salario] significa la remuneracién o ganancia, sea cual fuere su denominaciéon
0 método de calculo, siempre que pueda evaluarse en efectivo, fijada por acuerdo o por

la legislacion nacional, y debida por un empleador a un trabajador en virtud de un

14 perez Botija. Salarios. pag. 8
1> Cabanellas, Guillermo. Tratado de derecho laboral. pag. 145.

54



contrato de trabajo, escrito o verbal, por el trabajo que este ultimo haya efectuado o

deba efectuar o por servicios que haya prestado o deba prestar”.*®

Con esta definicion podemos ver que no importa que le den otro nombre al
salario, para tratar de evadir responsabilidades al momento de una indemnizacién, o
calculo de prestaciones. Si la retribucion llena los requisitos se entendera como salario,

aunque se le haya dado otro nombre.

“El salario comprende ademas del salario ordinario, las gratificaciones,
percepciones, habitacion y cualquier otra cantidad que el patrono otorgue al trabajador
de manera periodica. Existen dos principios en relaciéon a las prestaciones que
comprende el salario: a) El primer principio, es el de que toda prestacion ofrecida al
trabajador cualquiera que sea el nombre que se le hubiere dado, crea un derecho en su
favor, y b) El segundo principio, es el de que toda ventaja econémica, dada al trabajador

a cambio de su labor ordinaria, en forma ordinaria, pasa a formar parte del salario”.*’

Creemos que la definicibn que da el Convenio niumero 95 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, llena nuestras expectativas para entender el término salario,
ya gque abarca todos las remuneraciones que el trabajador reciba en forma periodica,

aunqgue se le de otro nombre.

b) Clases de salario:

Y Franco L6pez, Landelino. Instituciones del derecho individual del trabajo. pag. 67-68.
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Nuestro Codigo de Trabajo del Articulo 88 al 115 regula lo relativo al salario y las
medidas que lo protegen, asi como el salario minimo. Entre dichos Articulos

encontramos lo relativo a las clases de salario que pueden ser:

c.1l) Salario por unidad de tiempo: En esta clase de salario la remuneracién se fija sin
importar la produccion del trabajador, por lo que el empleador debe abonar la
retribucion convenida, incluso cuando no haya produccion por parte del trabajador.

Segun la ley este salario puede pactarse por mes, quincena, semana, dia u hora.

El autor Bermudez Cisneros explica que: “Se llama salario por unidad de tiempo
cuando su importe esta en funcién de la duracion del servicio, con independencia de la
cantidad y calidad de la obra realizada. Por ejemplo, se pagara en razén de una unidad
de tiempo que puede ser de una hora o de una jornada pero independientemente de
este compromiso unitario en el tiempo el trabajador tendr& la obligacién de trabajar con

diligencia y productividad”.*®

c.2) Salario por unidad de obra: Se le conoce también como salario a destajo. Este
salario se calcula por el rendimiento del trabajador, significa que nos es fijo, sino que
puede variar segun la produccion que realiza el trabajador y los resultados obtenidos en

un tiempo determinado. Puede pactarse por pieza, tarea, precio alzado o a destajo.

Algo que es importante mencionar con respecto a este tipo de salario es lo que

'8 BermUdez Cisneros. Ob. Cit. p4g. 138.
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menciona el autor Franco Lépez: “En lo tocante al salario por unidad de obra debe
tenerse en cuenta que la cantidad que perciba el trabajador ha de ser tal, que el nimero
de unidades producidas durante las ocho horas corresponderan al equivalente al salario

minimo que corresponda al trabajo”.*®

c.3) Salario por participacion en las utilidades, ventas o cobros que haga el
patrono. En éste, debe establecerse una suma quincenal o mensual que ha de percibir
el trabajador, dependiendo la necesidad del trabajador y el monto probable de la
participacion que le llegue a corresponder, debiéndose hacer la liquidacion

definitivamente por lo menos cada afo.

c) El salario minimo:

Como una forma de no permitir arbitrariedades, y aunque se pacte en un
contrato, el Estado interviene con el animo de proteger al trabajador y que no se vea
desvalorizado su trabajo e impone un salario minimo para los trabajadores, por lo que
cualquier salario pactado entre patrono y trabajador no puede ser inferior al establecido
en la ley. Como dice el autor José Davalos: “La razén por la cual en el derecho del
trabajo existen estas obligaciones, se encuentra en que la relacion laboral y todos los
aspectos que la misma trae consigo, no pueden dejarse a la libre voluntad de las partes
componentes de dicha relacion, por la notable desproporcion de fuerzas de uno y otros
sujetos, por lo que el legislador interviene para nivelar, de cierta manera, dichas fuerzas

mediante disposiciones legales a las cuales, deben sujetarse el patron y el

¥ Eranco L6pez. Ob. Cit. pag. 66

57



trabajador”.?°

El salario minimo tiene sus antecedentes en el enfrentamiento de la lucha de
clases, por lo que se establecié con el fin de garantizar la sobrevivencia de la clase
trabajadora y evitar la explotacion del empleado que se estaba dando. Por lo que: “Esto
requiri6 por primera vez la intervencion del Estado, que aun se guiaba por la
equivocada férmula “dejar hacer, dejar pasar’, que fue bandera de toda la época
individualista liberal. Pero esta intervencion estatal no siempre se aplicé con el objeto
de establecer un salario minimo; por el contrario, en épocas antiguas las regulaciones
estatales establecieron un maximo, con apoyo en una supuesta planificacion de la
economia. Asi apareci6 la ordenanza dictada en 1351 por Juan el Bueno a fin de fijar
un salario maximo para los trabajadores franceses. En Inglaterra, el Estatute of
Labourers también fijaba un salario maximo, ademéas de prohibirle al trabajador
abandonar la localidad a que pertenecia para buscar en otra un salario mejor...Sin
embargo a partir de los primeros afios posteriores a la Revolucion francesa el Estado
comienza a intervenir en sentido contrario, es decir, para establecer salarios minimos y

no maximos”.?!

Esta lucha se llevo a cabo con el fin de permitirle al trabajador sobrevivir con la
remuneracibn minima que debia dar el patrono como contraprestacion, y al
mencionarse sobrevivir no es una exageracion ya que en paises como el nuestro el

salario minimo no permite vivir decorosamente, ya que anda por debajo de lo que

20 Davalos, José. Derecho del trabajo 1. pag. 328.
2! Bermudez Cisneros. Ob Cit. pag. 148.
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cuesta la canasta basica.

En nuestro pais, el organismo encargado de fijar y revisar en forma periddica los

salario minimos es la Comisién Nacional del Salario, que por medio de sus érganos

regionales llamados Comisiones Paritarias del Salario Minimo, recaban informacion de

todo el pais y presenta al Ministerio de Trabajo y Prevision Social el dictamen de los

salarios minimo por actividad y circunscripcion econémica. La ley preceptia que los

salarios minimos deben revisarse y fijarse cada afio. La Comisién Nacional del Salario

se integra asi:

A) Dos representantes gubernamentales designados por el Organismo

Ejecutivo;

B) Dos representantes de las entidades sindicales de trabajadores;

C) Dos representantes de las entidades gremiales y sindicales de los patronos;

D) Un representante del Ministerio de Economia,;

E) Un representante de la Junta Monetaria,

F) Un representante del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social;

G) Un representante del Instituto Nacional de Estadistica; y
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H) Un representante del Instituto Indigenista Nacional.

3.3.2. Derecho al descanso:

1. Lajornada de trabajo:

La jornada de trabajo es el tiempo que el trabajador esta a disposiciéon del
patron a fin de realizar el trabajo convenido. Esta jornada conforme ha pasado el
tiempo se ha ido disminuyendo, ya que en la antigtiedad era un tiempo muy prolongado,

porque se trabajaba desde que salia el sol hasta que se escondia.

Conforme se fueron haciendo estudios y andlisis, se determind que mientras mas
tiempo laboraba el trabajador menos productivo era en su trabajo, por lo que en
principio la jornada de trabajo se redujo a once horas diarias, buscando no tanto la

salud del trabajador sino la mayor productividad de éste.

Con las manifestaciones de las organizaciones obreras en Europa a finales del
siglo XIX por una reduccion a la jornada de trabajo, se empez6 a presionar para la
reduccion de ésta. Pero fue a partir del Tratado de Versalles que se logro establecer
universalmente una jornada de ocho horas diarias de trabajo o cuarenta y ocho

semanales.

Mas adelante fue confirmada esta jornada de trabajo a través de la Convencion
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de la Organizacion Internacional del Trabajo en Washington en 1919, en la cual se
establecié esta jornada Unicamente a los trabajadores de la industria, sin embargo, en
la Convencién de Ginebra de 1930, esta organizacidon amplia estos principios para
aplicarlos a los que laboraban en el comercio. Nuestro pais ratificd dicho Convenio el

22 de junio de 1961.

Nuestro Cdédigo de Trabajo regula lo relativo a las jornadas de trabajo, y en
relacion a la jornada ordinaria regula las ocho horas diarias sin exceder de un total de
cuarenta y ocho horas a la semana, que establece el Convenio nimero 30 de la
Organizacion Internacional del Trabajo. Con relacion a la jornada ordinaria de trabajo
nocturno, establece que no puede superar las seis horas diarias ni exceder las treinta y

seis horas a la semana.

Asimismo establece la jornada ordinaria de trabajo mixto, es la jornada que
abarca parte de la jornada diurna y parte de la jornada nocturna, regulando que no
puede ser mayor de siete horas diarias ni exceder de un total de cuarenta y dos horas a
la semana. No obstante, se entender& por jornada nocturna la jornada mixta en que se

laboren cuatro horas o méas durante el periodo nocturno.

Y por ultimo la jornada extraordinaria, que es cuando se ejecuta el trabajo
efectivo fuera de los limites de tiempo determinados para las jornadas ordinarias diurna,
nocturna o mixta, o que exceda el limite inferior que se pacte en el contrato, por lo que
debe ser remunerada por lo menos con un cincuenta por ciento mas de los salarios

minimos o de los salarios superiores a éstos que hayan sido estipulados por las partes.
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2. El Descanso semanal:

Esta jornada de trabajo, es el descanso diario que la ley otorga, y que permite al
trabajador alejarse de la actividad laboral entra una jornada de trabajo y otra, por un

periodo corto de tiempo.

Es el descanso de un dia a la semana que se le proporciona al trabajador. El
origen de este descanso es religioso; sin embargo, en la actualidad se le dan otros
motivos, ya no de caracter religioso sino que se relaciona con factores econdmicos,

sociales, fisioldgicos, culturales, etc.

A este respecto sefiala el Autor Landelino Franco Lopez: “...tuvo su origen en un
fundamento religioso, ya que la Iglesia Catdlica, desde la edad media, propugné por el
descanso en los domingos y aun cuando no se encontraba reglamentado por la ley, el
prestigio de la iglesia hacia que se observara en todas partes. El Individualismo del
siglo XIX termin6 con esta préactica, por lo que volvié a plantearse el problema, con la
diferencia que los motivos que han llevado a las legislaciones a consignarlo, ya no son

de caracter religioso”.??

Otro antecedente es el de los antiguos hebreos que: “...descansaban un dia a la
semana y le llamaban “sabbath”, que significa descanso. Después de la muerte de

Cristo, la iglesia adopté el domingo como “dei domine”, es decir, dia del sefior.?®

%2 Franco L6pez. Ob. Cit. pag. 89-90.
% BermUdez Cisneros. Ob. Cit. pag. 125.
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Nuestro Codigo de Trabajo en su Articulo 126 regula el descanso semanal asi:
“Todo trabajador tiene derecho a disfrutar de un dia de descanso remunerado después
de cada semana de trabajo. La semana se computara de cinco a seis dias segun,
costumbre en la empresa o centro de trabajo. A quienes laboran por unidad de obra o
por comision, se les adicionard una sexta parte de los salarios totales devengados en la
semana. Para establecer el nUmero de dias laborados de quienes laboran por unidad

de tiempo, seran aplicadas las reglas de los incisos c) y d) del Articulo 82".

3. Dias de asueto:

Llamados también dias festivos o feriados; estos dias son inhabiles para trabajar,
debido a causas de orden nacional, politico, civico o religioso que son declarados no

laborales.

Cuando se habla de asueto, se refiere a vacaciones de un solo dia. Este
descanso es obligatorio y se concede a los trabajadores en determinados dias del afio,
con el fin que puedan conmemorar ciertos acontecimientos de los que hemos

mencionado.

Nuestro Cdodigo de Trabajo, reconoce como dias de asueto con goce de salario
para trabajadores particulares, los siguientes:
- El 1° de enero;

- Eljueves, viernes y sdbado santos;
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- El 1° de mayo

- EI 30 de junio;

- El 15 de septiembre;

- EI 20 de octubre;

- EI 1° de noviembre;

- El 24 de diciembre, medio dia, a partir de las 12 horas;
- El 25 de diciembre;

- El 31 de diciembre, medio dia, a partir de las 12 horas;

- El dia de la festividad de la localidad.

Ademas de éstos dias podemos mencionar el dia de la madre, que se da asueto
a las madres trabajadoras para que descansen en su dia, y que se encuentra regulado
en el Decreto niumero 1794 del Congreso de la Republica, y que en su Articulo 2
establece: “Las madres trabajadoras al servicio del Estado o de empresas particulares,

gozaran de asueto con pago de salario el diez de mayo”.

Asimismo el Congreso de la Republica legislé el Decreto 25-94 “Ley de las
Secretarias”, en el cual instituyen el 26 de abril de cada afio, como el dia nacional de la

Secretaria.

Para el calculo del pago, tanto del descanso semanal como dias de asueto se
debe hacer de conformidad con el promedio diario de salarios ordinarios y
extraordinarios que el trabajador haya devengado durante la semana inmediata anterior

al descanso o0 asueto segun sea el caso.
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4. Descanso anual o vacaciones:

Podemos definir las vacaciones como el derecho que tiene el trabajador para
interrumpir el trabajo, con autorizacion del patrén, durante un periodo minimo de dias

determinados en la ley o en el contrato de trabajo.

Algunos autores definen las vacaciones como: “Un descanso legal obligatorio
que se concede periddicamente a todos los trabajadores cuyo servicio se haya
prolongado mas alla de determinado ciclo de tiempo”;?* o bien: “nimero determinado de
tiempo de jornadas consecutivas, distintas de los dias feriados y de los dias de
enfermedad o convalecencia, durante los cuales en cada afio el asalariado, reuniendo

ciertas condiciones en el servicio, interrumpe totalmente su trabajo y continda

recibiendo su remuneracién habitual”.?®

El autor Bermudez Cisneros citando a W. Giglio comenta: “Los reposos anual y
hebdomadario (semanal) son especies del mismo género y, por tanto, deben presentar
trazos comunes. Recalcar lo que tienen de semejante no favorece el examen de las
caracteristicas que distinguen una especie de otras integrantes del mismo género.
Ademés, todas las especies de reposo se complementan, en el sentido de que
persiguen el mismo objetivo comun, genérico, el descanso fisico y mental del

trabajador, objetivo que no puede ser alcanzado por una sola especie de descanso”.

24 Montero, M.L. La compensacion del trabajo. pag. 267.
% pereyram Iraola. Salario justo y familiar. pag. 7.
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El autor comenta acerca de la importancia de este descanso después de un afio
de labores ininterrumpidas, que es de mucho beneficio para el trabajador fisica y
mentalmente, y que el patrono esta obligado a otorgarlo y remunerar esos dias que el

trabajador descansa.

Es importante mencionar tres aspectos importantes sobre las vacaciones: El
primero en lo referente a la incompensabilidad de las vacaciones, esto quiere decir que
las vacaciones no son compensables en dinero. La Unica excepcion es cuando el
trabajador cesa en su relacion laboral y no ha gozado de su descanso anual, puede

cobrar en dinero hasta cinco periodos de vacaciones no disfrutados.

El segundo aspecto importante es la unicidad de las vacaciones, que consiste
en. “...el goce del periodo vacacional o descanso anual se deba hacer sin
interrupciones o fraccionando el disfrute del mismo en diversos periodos. De este
principio deriva el que sea ilegal lo que hacen muchos empleadores con sus
trabajadores de anticipar dias a cuentas de las vacaciones con el objeto de evitar

conferirles el disfrute completo de aquel descanso”.?®

Y por ultimo lo relativo a la inacumulabilidad de las vacaciones, que consiste en

la prohibicion legal para que se acumule el goce de vacaciones en el del afio siguiente y

asi sucesivamente, con el fin de lograr un periodo mayor de descanso.

Algo que trabajadores y patrones deben tener presente es que las vacaciones no

%8 Franco L6pez. Ob. Cit. Pag. 94.
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s6lo consisten en que se les pague el dia de descanso ya sea anual, semanal o dia de
asueto, sino que el trabajador debe procurar descansar esos dias, para que pueda
recuperar energias y volver a sus actividades laborales en una buena condicion
sicoldgica y fisica, y en caso que sea muy necesario trabajar en esos dias debe

cancelarsele el salario extra.

3.3.3. Licencia con goce de sueldo:

Para hablar de las licencias con goce de sueldo debemos referirnos a la
suspension de los contratos de trabajo. La suspension consiste en que dejan de
cumplirse ciertas obligaciones y no se pueden hacer valer ciertos derechos, sin que

esto implique que se ha puesto fin al contrato de trabajo.

La institucion de la suspension del contrato de trabajo, tiene como objetivo
resolver ciertas situaciones ya establecidas en la ley, en el cual se suspenden los
efectos del contrato de trabajo sin responsabilidad de parte del trabajador por no
presentarse a desempefiar sus labores ni del patrono por no pagar el salario, si fuera el

caso.

Nuestro Cédigo de Trabajo regula la suspension de los contratos de trabajo en el
Articulo 65: “Hay suspension de los contratos de trabajo cuando una o las dos partes
que forman la relacion laboral deja o dejan de cumplir parcial o totalmente, durante un
tiempo, alguna de sus respectivas obligaciones fundamentales (prestacion del trabajo y

pago del salario), sin que por ello terminen dichos contratos ni se extingan los derechos
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y obligaciones que emanen de los mismos.

La suspension puede ser: a) Individual parcial, cuando afecta a una relacién de
trabajo y una de las partes deja de cumplir sus obligaciones fundamentales; b)
Individual total, cuando afecta a una relacién de trabajo y las dos partes dejan de
cumplir sus obligaciones fundamentales; c) Colectiva parcial, cuando por una misma
causa se afectan la mayoria o la totalidad de las relaciones de trabajo vigentes en una
empresa o lugar de trabajo, y el patrono o sus trabajadores dejan de cumplir sus
obligaciones fundamentales; y d) Colectiva total, cuando por una misma causa se
afectan la mayoria o la totalidad de las relaciones de trabajo vigentes en una empresa o
lugar de trabajo, y el patrono y sus trabajadores dejan de cumplir sus obligaciones

fundamentales”.

Podemos determinar por lo tanto, que las licencias con goce de sueldo son
causas de suspension individual parcial de los contratos de trabajo, en virtud de las
cuales el trabajador queda relevado de su obligacion de ejecutar las labores convenidas

y el patrono queda obligado a pagar el salario que corresponda.

Estas licencias las otorga el patrono o las determina la ley, y el patrono esta
obligado a pagar al trabajador el salario a pesar de no haber laborado, debido que los
casos de licencia son casos fortuitos en donde no existe responsabilidad ni del patrono

ni del trabajador.

3.3.4. Alfabetizacion de los trabajadores:
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Como hemos venido analizando en capitulos anteriores, la alfabetizacion es un
proceso que trae beneficios en cadena, como son, la persona misma, su entorno
familiar y la misma sociedad. Por ello es de suma importancia tomar en cuenta un
aspecto que nuestro Codigo de Trabajo refiere de manera escueta, pero que conlleva
una responsabilidad muy grande para los patronos, y un derecho para los trabajadores,

que viene a ser un deber moral para con él.

El Articulo 61 sefiala las obligaciones de los patronos y en su inciso j) preceptua:
“Procurar por todos los medios a su alcance la alfabetizacién de sus trabajadores que lo

necesiten”.

La palabra procurar significa: “Hacer diligencias o esfuerzos para que suceda lo

que se expresa”;27

esto quiere decir que los patronos deben hacer esfuerzos para que
sus trabajadores que lo necesiten puedan ser alfabetizados, facilitandoles los medios
para poder recibir este beneficio que es de suma importancia para lograr que nuestro

pais salga adelante.

Debido a que el tema de la educacion y de la alfabetizacion se ha estudiado

ampliamente, corresponde exponer el siguiente capitulo.

2" Microsoft. Noviembre de 2007.
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CAPITULO IV

4. Analisis del Articulo 61 literal j del Coédigo de Trabajo y sus
consecuencias por el incumplimiento por parte de los patronos y la actitud

de lainspeccion general de trabajo:

4.1Planteamiento del problema:

El Articulo 61 del Cddigo de Trabajo regula: “ Ademas de las contenidas en otros
Articulos de este Cdédigo, en sus reglamentos y en las leyes de previsién social, son

obligaciones de los patronos:

a) Enviar dentro del improrrogable plazo de los dos primeros meses de cada afo a la
dependencia administrativa correspondiente del Ministerio de Trabajo y Prevision
Social, directamente o por medio de las autoridades de trabajo del lugar donde se
encuentra la respectiva empresa, un informe impreso, que por lo menos debe contener

estos datos:

1. Egresos totales que hayan tenido por concepto de salarios, bonificaciones y
cualquier otra prestacién econémica durante el afio anterior, con la debida
separacion de las salidas por jornadas ordinarias y extraordinarias.

2. Nombres y apellidos de sus trabajadores con expresion de la edad aproximada,
nacionalidad, sexo, ocupacion, numero de dias que haya trabajado cada uno y el

salario que individualmente les haya correspondido durante dicho afio.
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Las autoridades administrativas de trabajo deben dar toda clase de facilidades
para cumplir la obligacion que impone este inciso, sea mandando a imprimir los
formularios que estimen convenientes, auxiliando a los pequefios patronos o a
los que carezcan de instruccion para llenar dichos formularios correctamente, o

de alguna otra manera.

Las normas de este inciso no son aplicables al servicio doméstico.

b)

d)

f)

Preferir, en igualdad de circunstancias, a los guatemaltecos sobre quienes nolo
son y a los que les hayan servido bien con anterioridad respecto de quienes no
estén en ese caso.

Guardar a los trabajadores la debida consideracion, absteniéndose de maltrato
de palabra o de obra.

Dar oportunamente a los trabajadores los dutiles, instrumentos y materiales
necesarios para ejecutar el trabajo convenido, debiendo suministrarlos de buena
calidad y reponerlos tan luego como dejen de ser eficientes, siempre que el
patrono haya convenido en que aqueéllos no usen herramienta propia.
Proporcionar local seguro para la guarda de los instrumentos y utiles del
trabajador, cuando éstos necesariamente deban mantenerse en el lugar donde
se presten los servicios. En este caso, el registro de herramientas debe hacerse
siempre que el trabajador lo solicite.

Permitir la inspeccidn y vigilancia que las autoridades de trabajo practiquen en su
empresa para cerciorarse del cumplimiento de las disposiciones del presente
Cabdigo, de sus reglamentos y de las leyes de prevision social, y dar a aquéllas

los informes indispensables que con ese objeto les soliciten.

72



o))

h)

)

K)

En este caso, los patronos pueden exigir a dichas autoridades que les muestren
sus respectivas credenciales. Durante el acto de inspeccion los trabajadores

podran hacerse representar por uno o dos comparieros de trabajo.

Pagar al trabajador el salario correspondiente al tiempo que éste pierda cuando
se vea imposibilitado para trabajar por culpa del patrono.

Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del voto en las
elecciones populares, sin reduccion de salario.

Deducir del salario del trabajador las cuotas ordinarias y extraordinarias que le
corresponda pagar a su respectivo sindicato o cooperativa, siempre que lo
solicite el propio interesado o la respectiva organizacion legalmente constituida.
En este caso, el sindicato o cooperativa debe de comprobar su personalidad
juridica por una sola vez y realizar tal cobro en talonarios autorizados por la
Direccion General de Trabajo, demostrando al propio tiempo, que las cuotas
cuyo descuento pida son las autorizadas por sus estatutos o, en el caso de las
extraordinarias, por la Asamblea General.

Procurar por todos los medios a su alcance la alfabetizacion de sus trabajadores
gue lo necesiten.

Mantener en los establecimientos comerciales o industriales donde la naturaleza
del trabajo lo permita, un nimero suficiente de sillas destinadas al descanso de
los trabajadores durante el tiempo compatible con las funciones de éstos.
Proporcionar a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en la finca
donde trabajan, la lefia indispensable para su consumo doméstico, siempre que

la finca de que se trate la produzca en cantidad superior a la que el patrono
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necesite para la atencion normal de la respectiva empresa. En este caso deben
cumplirse las leyes forestales y el patrono puede elegir entre dar la lefia cortada
o indicar a los trabajadores campesinos donde pueden cortarla y con qué

cuidados deben hacerlo, a fin de evitar dafios a las personas, cultivos o arboles.

m) Permitir a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en terrenos de la

n)

2.

empresa donde trabajan; que tomen de las presas, estanques, fuentes u ojos de
agua, la que necesiten para sus usos domesticos y los de los animales que
tengan; que aprovechen los pastos naturales de la finca para la alimentacion de
los animales, que de acuerdo con el contrato de trabajo, se les autorice a
mantener; que mantengan cerdos amarrados o enchiquerados y aves de corral
dentro del recinto en que esté instalada la vivienda que se les haya suministrado
en la finca, siempre que no causen dafos o perjuicios dichos animales o que las
autoridades de trabajo o sanitarias no dicten disposicion en contrario; y que
aprovechen las frutas no cultivadas que haya en la finca de que se trate y que no
acostumbre aprovechar el patrono, siempre que el trabajador se limite a recoger
la cantidad que puedan consumir personalmente €l y sus familiares que vivan en
su compaiiia;

Permitir a los trabajadores campesinos que aprovechen los frutos y productos de

las parcelas de tierra que les concedan; y

Conceder licencia con goce de sueldo a los trabajadores en los siguientes casos:

Cuando ocurriere el fallecimiento del conyuge o de la persona con la cual
estuviese unida de hecho el trabajador, o de los padres o hijo, tres (3) dias

Cuando contrajera matrimonio, cinco (5) dias.
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3. Por nacimiento de hijo, dos (2) dias.

4. Cuando el empleador autorice expresamente otros permisos o licencias y haya
indicado que éstos seran también retribuidos.

5. Para responder a citaciones judiciales por el tiempo que tome la comparecencia
y siempre que no exceda de medio dia dentro de la jurisdiccion y un dia fuera del
departamento de que se trate.

6. Por desempefio de una funcion sindical, siempre que ésta se limite a los
miembros del Comité Ejecutivo y no exceda de seis dias en el mismo mes
calendario, para cada uno de ellos. No obstante lo anterior el patrono debera
conceder licencia sin goce de salario a los miembros del referido Comité
Ejecutivo que asi lo soliciten, por el tiempo necesario para atender las
atribuciones de su cargo.

7. En todos los deméas casos especificamente previstos en el convenio o pacto

colectivo de condiciones de trabajo.

Como vemos, el inciso j) es conciso al preceptuar que deben procurar por todos
los medios la alfabetizacion de los trabajadores que lo necesiten. En nuestro pais,
donde un indice alto de la poblacidon no sabe leer ni escribir, es preciso que se empleen

mecanismos para que los trabajadores se alfabeticen, sin importar la edad que tengan.
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4.2 Incumplimiento de los patronos de la obligacién contenida en el  Articulo

61 literal j del Codigo de Trabajo:

En Guatemala, los derechos de los trabajadores son violados constantemente;
las denuncias en la Inspeccion General de Trabajo son en su mayoria es por
trabajadores a los que no les quieren pagar sus prestaciones o porque sus derechos

como trabajador no son respetados.

Los patronos deben conocer perfectamente las obligaciones que nacen desde el
momento de contratar a un trabajador. No sélo basta con pagarle el salario, que
aunque es la contraprestacion principal, deben observarse las demés obligaciones que
emanan de la relacion de trabajo. En la presente investigacion analizamos acerca del
incumplimiento por parte del empleador de la obligacidon de procurar por todos los

medios la alfabetizacion de sus trabajadores que lo necesiten.

No existen programas ni proyectos, que incluyan la alfabetizacion de los
trabajadores; ya sea porque al patrono no le interesa o porque simplemente ignora
dicha situacién, y en algunos casos en donde el trabajador no esté interesado en recibir
dicho beneficio, ya que no le encuentra ventaja alguna, y esta actitud se debe a la falta
de cultura que existe en nuestro pais, pero que no es justificacion para no promover la

alfabetizacion de los trabajadores del sector privado y publico.

Otro de los motivos por los cuales el empleador no se preocupa por conocer sus

obligaciones para con sus empleados, es que no existe un medio de coaccion efectivo
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para obligarlo a cumplir los ordenamientos laborales, por lo tanto se confia, y la mayoria
de patronos tiene como uUnica meta obtener utilidades, olvidandose que el recurso
humano es importante para la actividad de la empresa, y que necesita que Sus
derechos sean respetados y lograr la superacion intelectual de las personas

trabajadoras.

4.3 Funcion de la inspeccion general de trabajo con respecto al incumplimiento
de la obligacién patronal contenida en el Articulo 61 literal j del Cdédigo de

Trabajo.

Como hemos visto las funciones de la Inspeccion General de Trabajo, se
encuentran bien delimitadas en el Codigo de Trabajo y en el Reglamento Interno del
Ministerio de Trabajo; entre las que destacan velar porque patronos y trabajadores
cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las

condiciones de trabajo y prevision social.

La estructura organizacional de la Inspeccion General de Trabajo del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social, teGricamente esta bien enmarcada en la ley, por lo cual,
el problema radica en poner a funcionar a este 6rgano, que carece de personal, de
programas de control del cumplimiento de las leyes, y esto trae como consecuencia que
los patronos abusen de su superioridad econdmica que tienen sobre el trabajador y por

falta de escrupulos violen los derechos de éstos.

La Inspeccion General de Trabajo, debe promover que los patronos cumplan con
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la obligacion de alfabetizar a los trabajadores que lo necesiten, a través de charlas
sobre la importancia que esto conlleva y los beneficios que obtendra incluso el patrono,
y para el trabajador hacerle ver la importancia de alfabetizarse y los beneficios a corto,

mediano y largo plazo que obtendra como consecuencia de saber leer y escribir.
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CONCLUSIONES

En nuestro pais, las leyes laborales establecen derechos minimos para los
trabajadores, asi como las obligaciones que los patronos tienen para con sus
trabajadores, sin embargo; son irrespetados por los primeros, aprovechandose de
la falta de controles efectivos por parte de la Inspeccion General de Trabajo. Entre
ellos se encuentra la obligacion de tratar por los medios a su alcance la

alfabetizacion de los trabajadores que lo necesiten.

La Inspeccion General de Trabajo, a pesar de los esfuerzos que realiza, no logra
supervisar a todo el sector patronal que incumple con la norma laboral y viola los
derechos de sus trabajadores, debido a que hace falta recurso humano, asi como
programas de control para darle seguimiento a las empresas que incumplen con

sus obligaciones.

Entre las principales causas del analfabetismo podemos mencionar el insuficiente
namero de escuelas y maestros en el area rural, la falta de colaboracion de los
padres de familia, la constante migracion a nivel nacional; la poca motivacién de
los participantes en el proceso de alfabetizacion; la diversidad de idiomas en el
pais; que conlleva que al llegar a la mayoria de edad, los trabajadores no saben

leer ni escribir.
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No existe una coordinacion entre el Ministerio de Trabajo, Ministerio de Educacion,
patronos y trabajadores. A esto se suma la falta de interés de los trabajadores que
necesitan ser alfabetizados, por lo que se hace necesario crear programas para
disminuir los indices de analfabetismo que colocan a nuestro pais en los primeros

lugares de este problema

Los patronos aparte del salario que estan obligados a darle a sus trabajadores,
traen aparejadas otras obligaciones, como por ejemplo procurar por todos los
medios la alfabetizacién de los trabajadores que lo necesiten, de acuerdo a lo

regulado en el Cddigo de Trabajo.
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RECOMENDACIONES:

Los patronos deben respetar los derechos que las leyes laborales nacionales
y convenios internacionales otorgan a los trabajadores, por lo que la
Inspeccion General de Trabajo debe efectuar visitas periddicas a los centros
de trabajo, y en primer lugar citar a los patronos que por negligencia no han
impulsado la alfabetizacion de los trabajadores que lo necesiten y si contintda

en negligencia sancionarlo econémicamente.

La Inspeccion General de Trabajo debe llevar un control de las empresas
inspeccionadas que sea necesario que impulsen programas de
alfabetizacion, para darles seguimiento y planificar los programas que
deberan ejecutarse para lograr la alfabetizaciéon de los trabajadores que lo

necesiten.

Las autoridades de trabajo, deben actuar en conjunto con los patronos y
trabajadores, para lograr obtener mayores resultados y en menor tiempo, a
través de programas estructurales que propicien la alfabetizacion,
colaborando el Ministerio de trabajo con charlas previas para motivar a los
trabajadores a acudir a alfabetizarse y los patronos facilitando el lugar fisico

para impartir las clases.
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El Ministerio de Educacion debe colaborar con la ejecucion de los programas
estructurales planificados por el Ministerio de Trabajo, junto con patronos y
trabajadores, proporcionando educadores y material de apoyo para

alfabetizar a los trabajadores que lo necesiten.

Para dar cumplimiento a lo que establece la ley, con respecto a lograr por
todos los medios la alfabetizacion de los trabajadores que lo necesiten, los
patronos deben incentivar a sus trabajadores para que estos tengan
motivacion para aprender a leer y escribir por medio de los recursos de la

empresa, deben inclusive si fuera posible premiarlos de alguna forma.
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