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INTRODUCCION

puede subsistir o bien cumplir con sus obligaciones establecidas en la Constituciéon
Politica de la Republica de Guatemala y en los Acuerdos de Paz, entre sus deberes esta
el de prestar servicios a la poblacion, especialmente aquella que no cuenta con los
medios necesarios para pagar un servicio privado como el de hospitales, escuelas y sobre
todo la seguridad. Actualmente se observa deficiencia en la mayoria de los servicios
publicos basicos, ya que muchos de ellos no son adecuados por el deterioro de
instalaciones, falta de herramientas, personal, entre otros factores, por lo anterior es que
la Administracién tributaria se encuentra ante un gran reto, que es el de mejorar cada
periodo fiscal la recaudacién de impuestos a través de los mecanismos que permitan en
un corto plazo el aumento de la recaudacion, para que el Estado tenga recursos

suficientes para mejorar el gasto social del pais.

En la presente investigacion, la hipbtesis planteada es que la recaudacién fiscal es
importante para el crecimiento econdmico del pais y al optimizar los mecanismos de
recaudacion fiscal, posibilita el cumplimiento de las tareas del Estado. El objetivo general
es dar a conocer la importancia que existe en mejorar o aplicar otros mecanismos de
recaudacion fiscal, entre los objetivos especificos primero es determinar en que consiste
la recaudacion fiscal, segundo analizar cual es la razén de la importancia que existe en
mejorar el gasto social del pais, tercero dar a conocer los mecanismos o proyectos que se
han realizado para mejorar la recaudacioén fiscal. Los supuestos de la investigacion es

que los ingresos tributarios son la principal fuente de los recursos financieros del pais, ya

~que estos son destinados al cumplimiento de las tareas del Estado, la recaudacion esta a

cargo de la Superintendencia de Administracién Tributaria SAT, con el pago de los

impuestos por parte de los contribuyentes que estan registrados.

E!l estudio se inicia con la teoria sobre finanzas publicas, antecedentes, definicion,
contenido, su divisién, el objetivo, las ciencias que estudian las finanzas publicas,
antecedentes de hacienda publica, denominacién de la palabra hacienda publica,

definicion y la divisidbn de esta, corresponde al primer capitulo. El segundo capitulo el

(i)
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con la relacién al derecho tributario y definicion del derecho tributario. El capj&;ﬁo t({?rgeri

derecho financiero, antecedentes, definicion, caracteristicas, fuentes, dere Eq; |g3%/&®?§;

permite conocer acerca de la recaudacion fiscal en Guatemala, estableciendo™
sobre recaudacion fiscal en Guatemala, que son los ingresos corrientes, ingresos
tributarios, ingresos no tributarios, ingresos de capital, y ingresos financieros, Que es la
cultura tributaria, los efectos, causas y consecuencias de esta y ambito legal de la
contribucion y recaudacion de impuestos. El capitulo cuarto se refiere a la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, sus antecedentes, cuales son sus
objetivos y funciones, las bases legales en las que fundamenta su funcién de control
tributario, comparacion entre la Direccion General de Rentas Internas, como es su
estructura interna, sus metas de recaudacién tributaria y las metas obtenidas en el
compromiso fiscal. En el quinto capitulo, se establece la importancia de optimizar los
mecanismos en la recaudacion fiscal que utiliza esta entidad y la necesidad de mejorar el
gasto social del pais, la cual se realizo un analisis critico de la realidad del tema, poniendo
énfasis en sus debilidades y fallas, para que con base a estos criterios se formuien

propuestas que puedan conducir efectivamente a la solucién del problema.

El presente trabajo se desarrollé en capitulos y subcapitulos, en los primeros cuatro
capitulos fueron desarrollados a través de la investigacion documental y para obtener
informacion la entrevista directa, para conocer los criterios de las personas basadas en la
materia sobre el tema. Se utiliz6 el método de la induccién y la deduccién para la

elaboracién final, complementando con otras técnicas de investigaciéon moderna.

En Guatemala los estudios sobre el tema son escasos porque no se da la importancia

necesaria para solucionar. Este estudio pretende ser una contribuciéon para continuar

llenando el vaci6é sobre el tema y para hacer conciencia a las personas a cumplir con sus
obligaciones tributarias, a los funcionarios publicos a cargo de la administracién tributaria
de mejorar la recaudacién y en los funcionarios de Estado en invertir los recursos
conforme a las necesidades y para dar lugar a estudios mas profundas y cada ves de
mejor calidad, que resulte atii para toda persona interesada en comprender este

problema.

.1



CAPITULO |

1.  Finanzas publicas

1.1. Antecedentes

El término finanza tiene su origen del latin-finis, que significa la obligacion del pago de una
cantidad determinada. En Inglaterra desde su régimen feudal le dio casi el mismo
sentido, ya que resolvia las responsabilidades con una multa, pues la vos inglesa fine
equivalia a multa. Francia e Inglaterra usaban la palabra finance para los hechos de
caracter monetario o industrial; en el siglo XVI, toma en Francia el significado de caudales
y en Alemania el de extorsion o usura. Pero gracias a la influencia de Francia fue

adquirido el valor que hoy tiene.

En la actualidad la palabra finanza, significa todo lo que tiene relacién con la moneda o
transacciones en moneda. El recibo, uso o pago de moneda es el elemento comun en
todas las diversas aplicaciones de la palabra finanza. Cubrir las necesidades de los
Estados modernos requiere el uso de la moneda como medio por lo que la expresién

finanzas publicas esta de acuerdo con el uso general.
1.2. Definicion de finanzas publicas

Las finanzas publica, “Es el conjunto de reglas y principios que determinan la manera de

constituir, administrar e invertir el patrimonio publico™”.

Para Harley Leits Lutz “Las finanzas publicas, es la ciencia del manejo de las finanzas

gubernamentales, utilizando principios y técnicas para obtener y gastar los fondos™.

Para entenderse la definicién finanzas publicas, el autor Francisco Nittio, establece que
‘Finanzas publicas tiene por objeto investigar las diversas maneras por cuyo medio el

Estado o cualquier otro poder publico se procura las riquezas materiales para su vida y su

' Matus Benavente, Manuel, Finanzas publicas, pag. 15.
2 Zavala Flores, Emesto, Elementos de finanzas publicas, pag. 17.



funcionamiento y también la forma en que estas riquezas seran utilizadas” 3. De
con esta definicion, la ciencia de las finanzas publicas comprende d
fundamentales; una que se refiere a las reglas que norman la percepcién de los |ng
del Estado o de cualquier otro poder publico como Ia federacion, entidades federativas,
municipios y otra que se refiere a la aplicacion correcta, por parte de los poderes publicos,
de sus ingresos. La primera parte comprendera las reglas de acuerdo con las cuales se
deben establecer los impuestos, los procedimientos de percepcion, los efectos que en la
economia general pueden producir; el estudio de los derechos de productos y
aprovechamientos; los empréstitos; la emisién de moneda como recurso financiero; la
expropiacion por causa de utilidad publica y, en general, todos los medios de que dispone
el Estado para obtener el dinero a los bienes que necesita. La segunda parte estudiara el
procedimiento técnico que debe seguirse para obtener el mejor aprovechamiento de los
recursos del Estado.

1.3. Contenido de las finanzas publicas

“El contenido de las finanzas publicas comprende tres tareas fundamentales que abarca

la misma actividad financiera como son:

a) La obtencién de los Recursos Publicos, su empleo y su administracion.
b) Principios y Leyes de general aplicacién.

¢) La funcién de las finanzas publicas dentro de una economia global™.

“El contenido de las finanzas publicas debe comprender principios, los cuales tiene como
objetivo lograr con el cobro de los tributos una justicia tributaria, redistribuyendo
posteriormente la riqueza extraida de las economias privadas a las clases mas

necesitadas proveyendo de servicios publicos y pagando la deuda publica” °.

1.4. Division de las finanzas publicas

Las finanzas publicas se dividen en dos reglas que son:

3 Porras Rodriguez, Lydia Stella, Hacienda y administracién publicas de Guatemala, pag. 23
Matus Ob. Cit; pag. 24
® Monterroso de Morales, Gladis Elizabeth, Derecho financiero, pag. 6

2



impuestos,
economia en general, todos los medios de que dispone el Estado para obtener

los recursos que necesita entre otros.
b. La aplicacién correcta por parte de los poderes publicos de los ingresos fiscales.
1.5. Objetivo de las finanzas publicas

El objeto de las finanzas publicas es, suministrar al Estado de los recursos necesarios
para cubrir los gastos ocasionados por las funciones de administracién que le estan
encomendadas. Lo esencial de las finanzas puablica es ejercer la menor influencia posible
sobre las haciendas privadas y la actividad de los particulares, lo cual se consigue en la
medida en que los gastos publicos son reducidos y se encuentran exactamente

equilibrados con los ingresos.
1.6. Ciencias que estudian las finanzas publicas
Entre las ciencias relacionadas se puede mencionar las siguientes:

a. Politica : Es la ciencia que estudia el mecanismo del poder gobernar y dar leyes,
comprendiéndose como gobernar y administrar las finanzas publicas y emitir las
leyes o disposiciones, por ejemplo: el Decreto anual que aprueba el Congreso del

la Republica, este se refiere al Presupuesto General de la Nacion.

b. Sociologia: Es la ciencia que estudia las condiciones de existencia de todas las
poblaciones y desenvolvimiento de las sociedades humanas de cada pais, en
donde el gobierno utiliza el patrimonio nacional y necesita de las finanzas publicas

para velar por el bienestar de la sociedad y el progreso de la misma.

c. Derecho: Es el que determina las normas que regulan la actividad financiera
del Estado en todas sus fases, asi como los principios constitucionales que la

regiran.
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Derecho administrativo: Es la ciencia que regula la administracion y la actividgg, ¥ — ¥~ -

Ureyan
publica de todos los 6rganos del Estado, para logro de sus fines administrativos

y financieros.

Derecho consuetudinario: Es la ciencia que estudia las situaciones que surgen y

persisten por obra de la costumbre con trascendencia juridica.

Derecho fiscal: Es la ciencia que regula las relaciones que se originan entre el
erario y los contribuyentes, a través de los impuestos de toda indole, las personas
y los bienes gravados, las exenciones especiales, las formas y plazos de pago,

las multas y otras penas.

Derecho financiero: Es la rama del derecho publico interno, ciencia que regula la
actividad del Estado en cuanto a los 6rganos encargados de la recaudaciéon y
aplicacion de impuesto, presupuesto, crédito publico y en general, de todo lo

relacionado directamente con el patrimonio del Estado y su utilizacién.

Derecho politico o derecho constitucional: Es la ciencia que regula las actividades
de los organismos del Estado y sus relaciones con los ciudadanos y ciudadanas.

Las finanzas publica no puede emprender reforma seria, ni establecer nada nuevo
en materia rentistica sin regirse por la politica, por lo que dependiendo del
programa politico y financiero, se establece la politica econémica ideal de los
gobiernos en relacion con las necesidades de la poblacién, esto constituye un

capitulo del derecho politico.

Economia politica: Es la ciencia que estudia la adecuada y prudente
administracion de los bienes del Estado y de todas las actividades que tienen
intereses econémicos colectivos, asi como también comprende la produccion,

distribucion y consumo de la riqueza nacional.

Moral: Es la ciencia que trata del bien en general y de las acciones humanas,
es decir que parte de la actividad del hombre. Entre la moral y la hacienda

publica debe existir una intima relacién. Porlo tanto, la moralidad que rige los
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actos humanos debe alcanzar los que son objeto de la hacienda, hasta el puntoxde
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existir una moral financiera, que repruebe la arbitrariedad de los gobiernos en
imposicion de las cargas tributarias, condenen el fraude por parte de los

ciudadanos y exija la pureza en el manejo de los caudales publico.

1.7. Antecedentes de hacienda ptblica

La palabra hacienda se usa para referirse a la vida econémica del Estado, esta
palabra tiene su origen en la voz latina faciendo 6 faciere que significa hacer, accién de
hacer, actividad encaminada a un fin con relacién al Estado con el que va intimamente
ligado. También se afirma que la etimologia de hacienda, se encuentra en la palabra
latina finare pagar, finantia pago en moneda, es decir, que se comprende: toda la serie de
cuestiones juridicas que guardan relacion con la institucion monetaria y con el régimen
monetario. Por lo que la hacienda se llama también por sinonimia finanzas. La palabra
hacienda tiene dos sentidos, un sentido amplio que es el conjunto de todos los bienes
materiales que pertenecen a una persona y en sentido restringido que es el conjunto de

fincas ruasticas o terrenos de un propietario.

En el aspecto evolutivo la hacienda puablica, abarca las diversas épocas histéricas,
determinado en muchas regiones, principiando desde los pueblos antiguos como Grecia y
Roma, hasta nuestros dias, en consecuencia la evolucién de la hacienda publica es el

reflejo de la evolucién del Estado.

1.8. Denominaciones de la palabra hacienda publica

La palabra hacienda publica ha recibido el nombre de economia financiera y la de ciencia
de las finanzas de la hacienda. Cientificamente se ha definido como la coordinacién
econdmica activa en accion, creada por los habitantes de un determinado lugar, con el fin
de satisfacer necesidades comunes, las cuales no podran proveer individualmente, fin que
ella logra por la aplicacién de medios tomados, en su mayor parte de la riqueza privada,

en forma de contribuciones obligatorias.




Para el derecho hacienda significa el conjunto de todos los bienes materiales
pertenecen a una persona, o0 sea todo su patrimonio y la palabra publica se refiere publi
0 poblacién, que es uno de los elementos que constituye el Estado, en base a lo anterior
hacienda publica es el patrimonio de que dispones los que gobiernan las entidades

politicas, para atender a la satisfaccion de las necesidades colectivas.
1.9. Definicion de hacienda publica

Hacienda publica “Es el conjunto de todas las riquezas o bienes materiales del Estado y
las entidades de derecho publico, por medio de los cuales atienden la vida econémica del

Estado en sus ingresos y gastos o egresos™.

Para el autor Enrique Martinez Sobral, hacienda publica es: “El estudio de los ingresos y
gastos publicos en todas sus manifestaciones. En torno al sujeto puablico existe una

economia de ingresos y otra de gastos”’.

También puede definirse que en la ciencia heredaria que estudia el conjunto de principios

o teorias del régimen econdémico del Estado.
1.10. Divisién de la hacienda publica
La hacienda publica se divide en:

a. Hacienda patriarcal, corresponde a la edad del Estado patriarcal, este sistema
corresponde al régimen de patriarcado o gobierno del padre. Es el padre quien
tiene el derecho del monopolio dentro de la familia, derechos de propiedad sobre los
hijos y los esclavos teniendo la patria potestad, o sea el mando de pater familias, que
significa el jefe o figura principal de la familia, sobre las personas y los bienes

patrimoniales.

b. Hacienda regalistica, que corresponde a la edad del Estado absoluto, existi6 en el
régimen de la monarquia, que era el gobierno ejercido por un solo hombre, monarca

® Gutiérrez del Alamo, José, Administracion econémica del Estado. pag. 28.
7 Porras, Ob. Cit; pag. 32.



)
[k

que posee la autoridad absoluta e ilimitada, siendo su voluntad la suprema Iey,\ﬁcﬁ’/,v,:,r
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existiendo ninguin poder representativo. El soberano en su reino goza de regalias, !

emolumentos o tributos, como consecuencia de su gobierno.

. Hacienda tributaria, esta corresponde a la edad del Estado moderno o llamado
representativo, que es ejercido por el pueblo por medio de sus delegados, que son
los diputados que son representantes de los habitantes del pais, elegidos por cierto
tiempo en el régimen de gobierno republicano que bajo un criterio moderno sienta la
base de la democracia, reconociendo que los hombres por naturaleza nacen y
permanecen libres e iguales en derecho y obligaciones. En Guatemala todos los
habitantes estamos obligados a tributar, como lo establece el Articulo 135 literal d),
de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

. Hacienda publica en la edad antigua, se remonta a las republicas de Egipto, Romay
Grecia. En Egipto los egipcios crearon un orden legislativo que aseguraba a todos, los
beneficios del nuevo orden, ya no habia lugar para un proletariado misero. Ademas
establece acrecentar el comercio y restablecer la nacionalidad. El gobierno lo ejercia
el clero, quien era duefo de la séptima parte de las tierras laborales de Egipto, de
esclavos y de quinientas mil cabezas de ganado; con la distancia de reyes sacerdotes
Egipcios se encaminé al feudalismo. En Roma se realizaron estudios juridicos los
que contribuyeron con Grecia a la iniciacion de los estudios hacendarios, legando a
la humanidad los conceptos fundamentales de la estructura inicial de los impuestos
con la creacién del centésimo verulia, que era parecido a lo que hoy conocemos como
el impuesto sobre la renta. En Grecia Aristételes recomendaba que el Estado
necesitaba percibir por parte de los habitantes, para actuar independientemente de

intervencion extranjera.

. Hacienda publica en la edad media en Espaiia, Diumedes Garrafa, consejero de rey
Fernando quien indica que el poderio del Estado reside en el caracter de sus
actuaciones, recomienda una perfecta austeridad en el manejo de todos los fondos
publicos. Asi también Santo Tomas de Aquino opina sobre la creacién de un impuesto
que garantice la posicion del soberano, tanto en el campo internacional como para
conservar su prestigio ante sus subditos. En esta edad se desarrolla nuevas formas




de administracion, tales como el sistema de arrendamientos, de las recaudaciones Eg{g——
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impuestos, la inalienabilidad del patrimonio publico, que significa que no se puew

enajenar o entregar a otro el dominio de los bienes o cosas del patrimonio publico.

Hacienda publica en la edad moderna, en este periodo surge la hacienda puablica como
consecuencia de la decadencia del feudalismo y la aparicién del capitalismo en el
siglo XVIll, dando el paso a lo que econémicamente se llama mercantilismo, sistema
econémico que corresponde en primer término al desarrollo del comercio,
principalmente al de explotacion y considera la posesiéon de metales preciosos como
signo caracteristico de riqueza y que en relacion al fisco o tesoro publico, toma el

nombre de ciencias de las finanzas.

En los paises Europeos como Francia, Alemania e Inglaterra, promovieron actividades
hacendarias y financieras para darle un mayor auge a la hacienda publica. En
Francia se uni6 el poder o facultad real a los privilegios tributarios y los ingresos eran
obtenidos en una forma discreta, intervenidos con prudencia y con los sobrantes
monetarios forman una reserva para las futuras prioridades. En Alemania la ciencia
hacendaria constituye la llamada cameralistica, que es la ciencia de la administracion
la cual persigue la preparacion intelectual de las personas y funcionarios para realizar
las actividades administrativas. En Inglaterra como consecuencia de las dos

revoluciones, se da importancia a las consecuencias financieras y tributarias

. Hacienda publica contemporanea, en el siglo XX, la hacienda publica se caracteriza
por dos tendencias significativa, la primera consistia en la pérdida de la influencia de
la escuela clasica partidaria del clasicismo que le da importancia a la cultura antigua
griega y romana como consecuencia a las dos grandes guerras mundiales y I[a
segunda consistia el la alteracién de las relaciones de la economia privada y puablica,
dando por resultado la independencia plena de la ciencia fiscal y las investigaciones
sobre las relaciones entre los sistemas tributarios y las condiciones fundamentales

del progreso econémico y social.

. Hacienda publica en la época colonial, durante este periodo en Guatemala se aplico la
real hacienda, que era administrada y aplicado por el reino espafiol. La mayoria de
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espaiiola, se creo el impuesto llamado tributo, que consistia en el pago obligado que
debian de realizar todos los individuos de dieciocho a cincuenta anos de edad.

Existieron otras formas de tributacion como la mita, este tributo era utilizado por los
sefnorios indigenas antes de la conquista, consistia en que el cuatro por ciento de los
individuos de un lugar era sorteado para trabajar por un cierto tiempo al servicio de un
espafol. El alcabala es un término genérico que incluye una serie de impuestos,
unidos a la compraventa. El diezmo, es impuesto se pagaba en efectivo o en especie
sobre los frutos obtenidos. Quinto real, consistia en la entrega de la quinta parte al
Estado espaiol, del oro, plata y perlas que se recaudaran en la conquistay
colonizacion de América, y la encomienda, la cual representaba un tributo para la ley,

en la entrega algunos de las vasalios que se hubieran distinguidos en la conquista.

h. Hacienda publica en la época independiente, la Constitucion de Vallona de Cadiz y
Federal de Guatemala, fue la base fundamental de la hacienda publica por instituir las
normas que obligan a los ciudadanos para con el fisco. En 1821 el marco juridico
estaba formado por la institucion espanola, y las leyes que conformaban la base legal
o instancia juridica determinaban las contribuciones, como impuestos y tasas. En
1,881 el General Justo Rufino Barrios emite el Codigo Fiscal de la Republica de

Guatemala.

i. Hacienda publica en la época moderna, como consecuencia de la depresion que hubo
en 1,929 y 1,930, en 1,950 se introduce en Guatemala la hacienda moderna,
modernizdndose estd, a la cual nombraron como Finanzas Publicas, un término
moderno que en su concepto se incluyé la proteccion del patrimonio nacional y
financiamiento de las obras publicas y servicios publicos para el bienestar del
pueblo. Se introduce en la hacienda publica de Guatemala todas las formalidades y
técnicas, primordialmente el presupuesto general de ingresos y gastos del Estado.

j- Hacienda publica en la época actual, el Ministerio de Finanzas Publica en su caracter
de coordinador del sector puablico financiero ha promovido cambios necesarios en la

politica fiscal, que conjuntamente con la politica monetaria, cambiaria, y ofras’
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hacer frente a las multiples demandas del desarrollo, destacando la prioridad a los
planes de inversion del sector publico tendiente a la ampliacion de la infraestructura,
especialmente en materia energia, transporte y comunicaciones, asi como importantes

programas de reconstruccion nacional.

k. Hacienda publica estatal o llamada de la republica que representa, esta hacienda

representa el conjunto de bienes materiales, riquezas naturales, derechos,
ingresos y propiedades del dominio publico que integran el patrimonio nacional y que
estan al servicio de la colectividad. Su administracion esta a cargo del Gobierno de
la Republica que es uno de los elementos del Estado.

I. Hacienda publica municipal 0 del municipio, constituyen los bienes patrimoniales y

comunales del municipio y las rentas, frutos y productos de tales bienes; el
producto de los arbitrios de las tasas administrativas municipales, el producto de las
contribuciones o0 impuestos para las obras urbanistas, llevadas a cabo en los
municipios, estos bienes son de propiedad exclusiva del municipio y gozan de las

mismas garantias y privilegios que la propiedad del Estado.

m. Hacienda publica de asociaciones de bienestar social, estan constituidas por el

patrimonio de interés publico destinado al bienestar de la comunidad, Ila

administracién de dicho patrimonio estad a cargo de alguna agrupacién social.

n. Hacienda clasica o tradicional, se desarrolla con funciones y objetivos muy limitados,

como en el caso de percibir ingresos por concepto de impuestos para sus gastos y el
pago de sus empleados. Para asegurar el funcionamiento del Estado son necesarios
los gastos; es preciso pagar a los funcionarios y a los proveedores, conserva los
locales y el material, abonar subvenciones y subsidios. ;Cémo va el Estado a cubrir
estos gastos? Llamados gastos publicos. La respuesta a esta pregunta forma el
objeto propio de la hacienda publica en su concepcion tradicional. Buscandola se
ve inmediatamente que los recursos del Estado son obtenidos siempre mediante

exacciones sobre subditos. La ciencia de la hacienda consiste pues, en definitiva,

10
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en repartir entre éstos, el proceso de los gastos publicos. La parte soportada ‘por

cada uno se llama carga publica. Segin la nocién clasica, Ia definicion completa de~"**
la hacienda publica es, pues la siguiente: "Ciencia de los medios por los que el
Estado se procura vy utiliza los recursos necesarios para la cobertura de los gastos

publicos, mediante el reparto entre los individuos de las cargas resultantes”®.

fi. Hacienda publica moderna o de las finanzas publicas, el Estado como garante y
protector de los bienes, se responsabiliza de los gastos publicos que tienden a lograr
el bienestar del pueblo, fundamentando su actividad hacendaria en el presupuesto

general de ingresos y egresos del Estado.

® Porras, Ob. Cit; pag.28.
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CAPITULO I

2. Derecho financiero

2.1. Antecedentes

Durante el siglo XIX el enorme desarrollo de las finanzas publicas, asi como la variedad
de los ingresos que contribuyen a formar las rentas del Estado, sumando a esto que los
pueblos incorporaron al ejercicio de su soberania, todo lo relacionado con las cargas que
el Estado impone a los ciudadanos, determiné la formacion de una nueva disciplina
juridica que se ocupara de los problemas legales de la organizacién financiera del Estado
y de la captacién de los recursos publicos y el endeudamiento estatal, dando origen asi a

la disciplina del derecho financiero.

En la edad antigua, suele mencionarse que existieron practicas financieras en Egipto,
Grecia y Roma, como las culturas mas desarrolladas del mundo antiguo, pero no existian
teorias ni doctrinas, si tomamos en cuenta que la omnipotencia del Estado no permitia

discusion alguna.

En la edad media, se conoce como finanzas patrimoniales en las que no existia diferencia
entre los bienes del Estado y los soberanos o sefiores feudales, en esta época de
acuerdo a las necesidades de los que ejercia el poder asi se exigia el pago de los tributos
por parte de los gobernados. Luego surgié el mercantilismo, cuya teoria consiste en

que las ganancias del Estado se lograban gracias al comercio internacional.

En el siglo XVIIl aparecen los fisi6cratas quienes sostienen que la riqueza proviene de la
tierra, naciendo la teoria de la imposicion de un impuesto tnico sobre el valor de la tierra,
el derecho financiero era parte del derecho administrativo y no se le concede la

importancia que llega a tener con el paso del tiempo.
A finales del siglo XIX en la Universidad de Pasiva, el derecho financiero se separa como

una catedra de la ciencia de finanzas, disciplina independiente de la economia politica, a

fines del mismo siglo y principios del siglo XX aparecen estudios juridicos en obras

13
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desarrollan después de la segunda guerra mundial, llegando a convertirse en un derecho

auténomo separado del derecho administrativo.
2.2. Definicién del derecho financiero

El derecho financiero “Es el conjunto de normas juridicas que regulan la actividad
financiera del Estado y de las restantes entidades publicas, territoriales e institucionales,
es decir, ordena la obtencion de ingresos y los gastos que tales sujetos destinan al

cumplimiento de sus fines™.

“Es la disciplina juridica que estudia los principios y los preceptos legales que rigen la
organizacion del Estado para la percepcion administracion y empleo de los recursos
publicos y las relaciones juridicas a que los impuestos dan origen entre el Estado y los
contribuyentes, como las que se generan entre estos como consecuencia de la
imposicion”™.

El derecho financiero tiene como finalidad estudiar el aspecto juridico de la actividad
financiera del Estado en sus diversas manifestaciones y tanto por su naturaleza y
contenido, como por su objeto, constituye disciplina integrante del derecho publico y su
importancia es que es la actividad financiera del Estado y de las entidades publicas. Se
divide en cuatro grandes ramas del derecho que es el presupuestario, patrimonial del

Estado, tributario y monetario
2.3. Caracteristicas del derecho financiero
Entre las principales caracteristicas del derecho financiero estan:
a. Es un derecho auténomo, ya que es una rama del derecho que dispone de

principios generales propios derivados de la Constitucién Politica de la Republica

de Guatemala, asi como fin, objeto y contenido los que no son iguales a otra rama

° Sainz de Bujanda, Fernando, Hacienda y derecho, pag. 33.
"% Mares, Ob. Cit; pag. 71.
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que se puede decir que aunque el derecho financiero goza de mucha autonomia no

es cien por ciento auténomo.

b. Es publico, porque es el conjunto de normas que regulan el orden juridico relativo a
las finanzas estatales, y las relaciones del Estado como ente juridico con los
particulares, con otros Estados e instituciones publicas y privadas nacionales y
extranjeras y los derechos y obligaciones que nacen de estas relaciones, se
encuentra fuera de toda duda que el derecho financiero sea rama del derecho

publico.

c. Sistematico, por poseer una estructura completa, una teoria general que le sirve de
apoyo, principios cientificos y un sistema de interpretacién con ayuda de los cuales
es posible solucionar los problemas legales a que da origen la actividad financiera
del Estado y en especial el fendbmeno del impuesto, tanto el poder imperio del
Estado como el derecho de defensa del contribuyente, lo que se traduce en norma

juridica de caracter sustantivo y procesal.
2.4. Fuentes del derecho financiero

La palabra fuente significa origen, nacimiento, principio de algo. Al referirnos a las fuentes
del derecho son todas las causas o medios generadores de normas juridicas, es decir,
como formas de creacion e imposicion de estas. El derecho financiero reconoce como

fuentes:

a. La Constituciéon, es indudable su trascendencia como medio creador de normas
financieras; no solamente al contemplar principios generales basicos vy
disposiciones sobre la materia, sino también al organizar un sistema de control

judicial de constitucionalidad de las leyes.
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los intereses de la clase dominante.

c. Decretos leyes, son normas para las que es competente el gobierno, dictadas en
situaciones de extraordinaria y urgente necesidad, que en caso alguno pueden
referirse al ordenamiento de las instituciones basicas del Estado.

d. Leyes delegadas o leyes ordinarias delegantes, que son las que autorizan al
gobierno a difundir diversos textos legales en uno solo, que habran de determinar
el ambito normativo de la delegacién, especificando si se circunscriben a la mera
formulacién de un texto unico o si incluye la de regularizar, aclarar y armonizar los

textos legales que han de ser difundidos.

e. Los reglamentos, se encuentran emitidos por el poder ejecutivo, y son necesarios
para la ejecucion de las leyes, ocupan una posicion de subordinacién con relacién
a la ley, la reglamentacion de las leyes es una funcidon administrativa que
corresponde al poder ejecutivo, y su funcién es la de desarrollar la ley no
sobreponerse a ella ni crear nuevas figuras que no se encuentren contempladas en

la misma.

f. Los tratados internacionales, ocupan un lugar singular y asumen relevancia
excepcional en el derecho financiero internacional, considerando algunos autores
gue constituyen una fuente indirecta por derivar su validez de la ley nacional

aprobatoria.

2.5. Derecho financiero con relacion al derecho tributario

El derecho financiero es el genero, en el que esta incluida la especie del derecho
tributario, porque si recordamos la definiciébn observamos que aquel esta constituido por el
conjunto de las normas que reglamentan la recaudacion, la gestién y la erogacién de los
medios economicos requeridos para el desarrollo de las actividades estatales; es decir

incluye al derecho fributario que reglamenta la recaudaciéon al derecho administrativo
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fiscal que se ocupa de la gestion de los medios econémicos y al derecho presupuests tyal ey

momento de la contabilidad del estado que se relaciona con el gasto publico. s D

En otras palabras el derecho financiero, comprende al sector estatal regulador de los
vinculos econémicos internos de los tres poderes, en particular del legislativo y del
ejecutivo. Al derecho tributario incumbe por lo tanto, la reglamentacién de las relaciones
entre los contribuyentes y los 6rganos de la administracion fiscal, asi como de los vinculos
creados en un Estado propiamente privado entre los contribuyentes mismos, como
consecuencia de la aplicacion de las normas se limita a la recaudacién de los impuestos,
en tanto que el derecho financiero abarca ademas de los impuestos, todos los medios

econoémicos del Estado.

2.6. Definicién derecho tributario

Es llamado también derecho fiscal, “Es la rama del derecho financiero que se
propone estudiar el aspecto juridico de la tributacién, en sus diversas manifestaciones:
como actividad del Estado, en las relaciones de éste con los particulares y en las que

se suscitan entre estos ultimos™".

Fernando Sainz de Bujanda establece que el derecho tributario, “Es la rama del derecho
financiero que organiza los elementos estructurales constitutivos del tributo y determina
normativamente las potestades, sujeciones y deberes a través de los que se
desenvuelven las funciones publicas de gestion, de resolucién y de policia encaminadas a

la aplicacion del expresado recurso financiero”'?.

Podemos decir que el derecho tributario es un conjunto de normas juridicas que regulan
las relaciones juridico-tributarias entre el Estado y los contribuyentes. Su naturaleza
juridica es publica por ser la tributacién una actividad estatal derivada del poder impero
del Estado en la imposicion cobro de los tributos y la base tributaria. Tiene su origen en

el derecho comun.

" Giullianni, Ob. Cit; pag. 47.
2 Monterroso, Ob. Cit; pag. 12.
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2.6.1. Clasificacion del derecho tributario

El derecho tributario se clasifica en:

a. Derecho tributario sustantivo: Es llamado derecho tributario material, es el
conjunto de norma juridicas que disciplinan el nacimiento, efectos y extincion de
la obligacién tributaria y los supuestos que originan la misma, esto es la relacion
tributaria principal, asi como las relaciones juridicas accesorias que se vinculan
con el tributo se llama asi mismo derecho tributario material a elementos
estructurales, constitutivos del tributo y obligaciones que tales elementos
generan, por lo tanto el derecho tributario sustantivo regula en general el vinculo

que existe entre los contribuyentes y el Estado llamado relacion juridica tributaria.

b. Derecho tributario formal: Es un conjunto de normas juridicas que disciplinan
la actividad de la rama de la administracion publica que tiene encomendada la
recaudacion de los tributos. Tiene por objeto las funciones de gestion de
resolucién y de la politica encaminada a la aplicacion del expresado recurso
financiero por lo tanto el derecho tributario formal no regula la relacion juridica
tributaria, ya que se encarga de la parte técnica del cobro.

En conclusion las relaciones formales no tienen el contenido que tienen las relaciones
sustantivas, las primeras significan cumplir con las obligaciones formales y las segundas
cumplir con el pago de los tributos.

2.6.2. Principios fundamentales del derecho tributario

Los principios son directrices y postulados, productos de la reflexioén logica juridica, que
orienta a la realizacion de los valores juridicos principalmente en la justicia, seguridad y

bien comun.

Entre los principales principios fundamentales del derecho tributario estan:
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a. Principio de legalidad, es llamado reserva de ley, y se refiere a que los tributos s\cﬂo“
N

pueden establecerse mediante Ia ley, por lo tanto la interpretacion que se dé a la™

misma debe de ser en sentido estricto.

b. Principio de capacidad de pago, este principio establece que los tributos deben ser
establecidos conforme a la capacidad de los contribuyentes.

c. Principio de igualdad, este principio establece que se debe gravar segun la
capacidad contributiva o capacidad econdmica, lo que no supone una igualdad

aritmética, sino un sistema tributario justo.

d. Principio de generalidad, se refiere a que todos han de concurrir al levantamiento
de los gastos publicos, lo que se matiza con el principio de capacidad contributiva.
Es uno de los principios que prohibe la existencia de privilegios fiscales, 1o que no
impide las exenciones justas.

e. Principio de proporcionalidad, este principio es llamado principio de progresividad,
determina concreta la prestacion tributaria de cada persona mediante las tarifas
concretamente, gravando con mayor intensidad la mayor capacidad economica, sin
que en ningun caso el tributo pueda tener alcance confiscatorio. Para cumplir este
principio hay que tener en cuenta la naturaleza real o personal del tributo, la
estructura proporcional o progresiva de los tipos de gravamen y el caracter objetivo

o subjetivo del impuesto.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en el Cédigo Tributario
Decreto Numero 6-91, se establecen los principios fundamentales del derecho tributario,

los cuales estan regulados en los articulos siguientes:

Principio de igualdad, Articulo 4 de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala,
el cual establece: Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son
libres e iguales en dignidad y derechos. EIl hombre y la mujer, cualquiera que sea su
estado civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede
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ser sometida a servidumbre ni a otra condicion que menoscabe su dignidad. Los s

humanos deben guardar conducta fraternal entre si.

Este Articulo se refiere a que todos los guatemaltecos y guatemaltecas somos iguales
ante la ley, no importando sexo, color, cultura, religion, todos tenemos los mismos

derechos.

Principio de defensa, Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece: Derecho de defensa. La defensa de la persona y sus
derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin
haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y

preestablecido.

Este Articulo es claro en establecer que ninguna persona puede ser juzgada, sin antes a
ver tenido un debido proceso, ya que en materia tributaria se dan delitos por parte de los

contribuyentes.

Principio de irretroactividad, Articulo 15 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece: La ley no tiene efecto retroactivo, salvo en materia penal
cuando favorezca al reo. En el Articulo 66 del Cédigo Tributario Decreto Numero 6-91 el
cual establece: Irretroactividad. Las normas tributarias sancionatorias regiran para el
futuro. No obstante, tendran efectos retroactivos las que supriman infracciones y
establezcan sanciones mas benignas, siempre que favorezcan al infractor y que no
afecten, resoluciones o sentencias firmes. Y en el Articulo 7 de la Ley del Organismo
Judicial Decreto Numero 2-89, en la cual establece: La ley no tiene efecto retroactivo,
salvo en materia penal cuando favorezca al reo. Las leyes procesales tienen efecto

inmediato, salvo lo que la propia ley determine.

Estos Articulos nos explican que la ley en materia tributaria no existe la irretroactividad,

solamente se puede dar en materia penal.

Principio de confidencialidad, Articulo 24 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala, el cual establece: Inviolabilidad de correspondencia, documentos y libros.
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La correspondencia de toda persona, sus documentos y libros son inviolables. ‘S
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podran revisarse o incautarse, en virtud de resolucién firme dictada por juez competente y-~--—"

con las formalidades legales. Se garantiza el secreto de la correspondencia y de las
comunicaciones telefénicas, radiofénicas, cablegraficas y otros productos de la tecnologia

moderna.

Los libros, documentos y archivos que se relacionan con el pago de impuestos, tasas,
arbitrios y contribuciones, podran ser revisados por la autoridad competente de
conformidad con la ley. Es punible revelar el monto de los impuestos pagados, utilidades,
pérdidas, costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades revisadas a personas
individuales o juridicas, con excepcion de los balances generales, cuya publicacion

ordene la ley.

Los documentos o informaciones obtenidas con violacion de este articulo no producen fe

ni prueba en juicio.

Este Articulo se refiere a que ninguna persona que no tenga autorizacion legal, puede
revisar documentos, en este caso en materia tributaria, como los libros de contabilidad,

estados financieros, entre otros.

Articulo 101 del Cédigo Tributario Decreto Numero 6-91, en el cual se establece:
Confidencialidad. Es punible revelar el monto de los impuestos pagados, utilidades,
pérdidas, costos y cualquier otro dato referente a las contabilidades revisadas a personas
individuales o juridicas. Los documentos o informaciones obtenidas con violaciéon de este
articulo, no producen fe, ni hacen prueba en juicio. Los funcionarios y empleados
publicos que intervengan en la aplicacién, recaudacion, fiscalizacién y control de tributos,
s6lo pueden revelar dichas informaciones a sus superiores jerarquicos o a requerimiento
de los tribunales de justicia, siempre que en ambos casos se trate de problemas

vinculados con la administracion, fiscalizacién y percepcion de los tributos.
La administracién tributaria podra hacer publico, el hombre completo y el numero de

identificacién tributaria de los contribuyentes o responsables, inscritos en el Registro

Tributario Unificado, cuyos adeudos tributarios se estén reclamados por la via judicial, asi
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como las denuncias presentadas al Ministerio Publico u érganos jurisdiccionales en contra
el régimen juridico tributario y aduanero guatemaltecos dado que las denuncias y los
procesos que se tramitan en el ambito jurisdiccional y ante el Ministerio Publico, son de

caracter publico.

Este Articulo, se refiere a que ninguna persona individual o juridica puede tener acceso a
documentos contables sin la autorizacion respectiva, y que solamente la administracion
tributaria tiene la potestad de revisar documentos contable, sin autorizacién, ya que la ley

le da la facultad para realizar las revisiones correspondientes.

Principio de no confiscacién, Articulo 41 de la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece: Proteccion al derecho de propiedad. Por causa de
actividad o delito politico no puede limitarse el derecho de propiedad en forma alguna. Se
prohibe la confiscacién de bienes y la imposicion de multas confiscatorias. Las multas en

ningun caso podran exceder de valor del impuesto omitido.

En este Articulo el principio se refleja en el ultimo parrafo, ya que la multa no puede ser

mayor que la deuda en materia tributaria.

Principio de generalidad, Articulo 135 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala el cual establece: Deberes y derechos civicos. Son derechos y deberes de los
guatemaltecos, ademas de los consignados en otras normas de la Constitucion y leyes de

la Republica, los siguientes:

a) Servir y defender a la patria;

b) Cumplir y velar, porque se cumpla la Constitucion de la Republica;

c) Trabajar por el desarrollo civico, cultural, moral, econémico y social de los
guatemaltecos;

d) Contribuir a los gastos publicos, en la forma prescrita por la ley;

e) Obedecer las leyes;

f) Guardar el debido respeto a las autoridades; y

g) Prestar servicio militar y social, de acuerdo con la ley.
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regiran las relaciones juridicas que se originen de los tributos establecidos por el Estado

con excepcion de las relaciones tributarias aduaneras y municipales, a las que se

aplicaran en forma supletoria.

También se aplicaran supletoriamente a toda relacién juridica tributaria, incluyendo las
que provengan de obligaciones establecidas a favor de entidades descentralizadas o

autonomas y de personas de derecho publico no estables.

En estos Articulos el principio de generalidad se refiere a que todos los guatemaltecos
como las guatemaltecas tienen el deber de contribuir, como pagando sus impuestos, los

cuales van a beneficiarlos a todos en general.

Principio de legalidad, Articulo 239 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, el cual establece: Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica,
decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales,
conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia tributaria, asi

como determinar las bases de recaudacion, especialmente las siguientes:

a) El hecho generador de la relacién tributaria;

b) Las exenciones,

c) El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaridad
d) La base imponible y el tipo impositivo;

e) Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y

f) Las infracciones y sanciones tributaria.

Son nulas Ipso Jure las disposiciones jerarquicas inferiores a la ley, que contradigan o
tergiversen las normas legales reguladoras de las bases de recaudacién del tributo. Las
disposiciones reglamentarias no podran modificar dichas bases y se concretaran a normar
lo relativo al cobro administrativo del tributo y establecer los procedimientos que faciliten

su recaudacion.
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En el Articulo 4 de la Ley del Organismo Judicial, Decreto Numero 2-89, establece: Ac S5,
Nulos. Los actos contrarios a las normas imperativas y a las prohibitivas expresas, son
nulos de pleno derecho, salvo que en ellas se establezca un efecto distinto para el caso

de contravencion, principio de legalidad.

Estos Articulos el principio de legalidad se refiere, a que una norma tributaria debe estar
establecida en la ley, como el impuesto que deben pagar los contribuyentes si realizan

una compra de bienes o una venta de servicios entre otros.

Principio de equidad y justicia tributaria, Articulo 242 de la Constituciéon Politica de la
Republica de Guatemala, el cual establece: Fondo de garantia. Con el fin de financiar
programas de desarrollo econémico y social que realizan las organizaciones no lucrativas
del sector privado, reconocidas legalmente en el pais, el Estado constituira un fondo
especifico de garantia de sus propios recursos, de entidades descentralizadas o

autbnomas, de aportes privados o de origen internacional. Una ley regulara esta materia.

Este Articulo se refiere a que el Estado debe invertir los recursos en los programas

establecidos, los cuales beneficiaran a la poblacién.

Principio de capacidad de pago, Articulo 243 de la Constituciéon Politica de la Republica
de Guatemala, el cual establece: Principio de capacidad de pago. EI sistema tributario
debe ser justo y equitativo. Para el efecto de las leyes tributarias seran estructuradas

conforme al principio de capacidad de pago.

Se prohiben los tributos confiscatorios y de doble o multiple tributacién interna. Hay doble
o multiple tributacion, cuando un mismo hecho generador atribuible al mismo sujeto
pasivo, es gravado dos 0 mas veces, por uno o mas sujetos con poder tributario y por el

mismo evento o periodo de imposicion.

Los casos de doble o multiple tributacion al ser promulgada la presente Constitucion,

deberan eliminarse progresivamente, para no danar al fisco.
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El principio de capacidad de pago es llamado principio de proporcionalidad y equidad, y

este Articulo nos explica que el impuesto que pagan los guatemaltecos y guatemaltecas.

debe de ser conforme a sus ganancias, no puede ser mayor y se debe de aplicar los

impuestos establecidos en la ley.
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CAPITULO HlI

3. La recaudacion fiscal en Guatemala

3.1.  Definicion

La recaudacién “Es la realizacion o cobro de los créditos y derechos que constituyen el
haber del Estado y otras entidades publicas a través de los 6rganos administrativos que

tienen atribuida la gestion recaudatoria”’?.

La recaudacién fiscal “Es la actividad por medio de la cual se realiza la cobranza de
rentas publicas, nace de la necesidad del Estado de agenciarse fondos para poder

funcionar y cumplir con los fines que establecidos en la leyes de cada Estado™.

El proceso de recaudacién ha existido desde la época precolombina, impuesta por los
reyes indigenas de los distintos reinos, que habitaban estas tierras antes de la llegada de
los espafioles. En la época colonial, la recaudacion estaba a cargo de los espafioles; y lo
recaudado se destinaba en una pequefa parte a satisfacer necesidades publicas del pais
y el resto se enviaba a Espaifa. Con la Independencia en 1,821 fueron evolucionando los

impuestos conforme a las necesidades del pais.

3.2. Ingresos corrientes

E! Estado no tiene rentas propias, puesto que no es una entidad lucrativa, sino de
bienestar social, por lo tanto, para satisfacer las necesidades globales, debe acudir a la
economia de los particulares o privadas, con el fin de sufragar los costos o gastos que
producen atender dichas necesidades.

Los ingresos corrientes son las principales fuentes de recaudacién de recursos financieros
incorporados en el Presupuesto General de Ingresos y Gastos de la Nacion, es decir son
los recursos publicos con los que cuenta el Estado, para ejecutarlos en el gasto social, en

la deuda externa que tiene el pais.

® Rodriguez Laboto, Raul, Derecho fiscal, pag. 36.
' Ibid, pag. 54.
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Los ingresos corrientes se dividen en ingresos tributarios y no tributarios.

3.3. Ingresos tributarios

Los ingresos tributarios constituyen uno de los factores clave para el funcionamiento del
Estado. Son recursos que se obtienen por contribuciones obligatorias, es decir por medio
de los impuestos que es la fuente, como el impuesto al valor agregado IVA, impuesto
sobre la renta ISR, impuesto sobre la circulacion de vehiculos, impuesto sobre las

bebidas alcohdlicas, impuesto sobre el petrdleo y derivados.

El impuesto segin el autor Manuel Matus Benavente, “Es una cuota parte en dinero
recabada por el Estado de los particulares, compulsivamente y de acuerdo a reglas fijas,
para financiar servicios de interés general de caracter indivisible”. Para el autor Carlos
Giulliani Fonrouge, “El impuesto es la cantidad de dinero o parte de la riqueza que el
Estado exige obligatoriamente al contribuyente, con el objeto de costear los gastos
publicos”. El Cédigo Tributario Guatemalteco Decreto Numero 6-91, establece en el
Articulo 11, que el impuesto es el tributo que tiene como hecho generador una actividad
del Estado que no es una contraprestacion relacionada concretamente con el
contribuyente. Su objetivo principal es proporcionar ingresos al Estado, entre sus
caracteristicas estd que es obligatorio, estatal, legal general y especial. Cuenta con

cuatro elementos poder universal del Estado, forzoso, pecuniario y el de legalidad.

3.3.1. Los ingresos tributarios se dividen en

3.3.1.1. Ingresos tributarios directos

Son impuestos establecidos de manera inmediata sobre las personas o los bienes y se
recaudan de conformidad con las listas nominales de contribuyentes u objetos gravados y

cuyo importe es percibido del contribuyente por el sujeto activo de la relacion, que es el

Estado, como el impuesto sobre inmuebles 1USI.

28



3.3.1.2. Ingresos tributarios indirectos

Son impuestos que grava los objetos de consumo en general o determinados servicios y
se encuentra incluido dentro del precio con indicacién a sin ella, tenemos el impuesto al

valor agregado IVA.

3.4. Ingresos no tributarios

Son recursos que se obtienen de las contribuciones a la seguridad social, tasas, venta de
bienes y servicios de la administracidn publica, intereses y dividendos, donaciones,
arrendamientos de edificios, entradas y contraprestaciones provenientes de ingresos por

concepto de derecho y algunas entradas sin contraprestacion como las multas.

3.5. Ingresos de capital

Son recursos que se obtienen por la venta de activos fijos de capital, como la
venta de tierras, terrenos, edificios, maquinaria y equipo; por recuperaciéon de prestamos
de corto y largo plazo; venta de acciones y participaciones de capital. No olvidemos que
son propiedades que posee el Estado, el cual por medio de su representante puede

vender cuando sea necesario. Son llamados también ingresos extraordinarios.

3.6. Ingresos financieros

Son recursos que se obtienen por la colocacidn de bonos, préstamos a largo plazo de
gobiernos extranjeros y de organismos e instituciones regionales e internacionales; saldo
de caja y bancos recuperacion de préstamos de corto y largo plazo; venta de acciones y
recuperaciones de capital.

3.7. La cultura de la contribucién

Es una conciencia permanente respecto a los deberes tributarios, en base a la razon, la
confianza y la afirmacién de los valores de ética personal. También podemos establecer
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que es el conjunto de valores creencias y actitudes compartidas por la sociedad re

a la tributacién y a la observancia de las leyes que la rigen.

Es importante conocer que en la Constitucién Politica de la Replblica de Guatemala, se
establece los derechos de todos los guatemaltecos, y los deberes del Estado estan
obligados a proveer a sus habitantes determinados servicios, entre algunos derechos se

pueden sefalar:
a) La proteccién social, econémica y juridica de la familia.
b) La salud fisica, mental y moral de los menores de edad y los ancianos.

c) Orientar la economia nacional de manera que los recursos naturales y humanos se

utilicen adecuadamente.

d) Cuidar que las condiciones de vida de los guatemaltecos y guatemaltecas

mejoren en lo social y econémico.

e) Todo guatemalteco tiene el derecho y la obligacibn de recibir la educacion

preprimaria, primaria y basica.

Sin embargo también es muy importante comprender que para que el Estado pueda
cumplir con sus obligaciones, es imprescindible el aporte de cada guatemalteco, como lo
establece el Articulo 135 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en la

literal d) Contribuir con los gastos publicos, en la forma prescrita por la ley.

La tributacion representa la mayor parte de recursos del Estado, puesto que todos
aportamos para hacer posible los servicios publicos que directa o indirectamente

benefician al conjunto de habitantes.

El tributo “Constituye la cantidad en dinero o equivalente, que los habitantes deben pagar
al Estado”"®. En el Cédigo Tributario, Decreto Nimero 1-98, en el Articulo 9 literalmente

'® Villegas, Héctor, Curso de finanzas, derecho financiero y tributario, pag. 67.
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de sus fines. El tributo es tan antiguo, como la sociedad misma, su origen surge en la
época antigua Babilonia, en donde el tributo era pagado por prestar servicios 0 en
especies. Hoy el tributo es un ingrediente fundamental para la produccién de bienes
publicos, que son necesarios para el fortalecimiento de la economia del pais. Se clasifica

doctrinalmente en ingresos, tasas, contribuciones y arbitrios.

Las obligaciones tributarias “Constituyen un vinculo juridico de caracter personal, entre la
administracién tributaria y otros entes publicos, acreedores del tributo y los sujetos
pasivos de ella”.'® La obligacion tributaria pertenece al derecho publico y es exigible
coactivamente. La relacion que se establece es de derecho y no de poder, a pesar
de que los impuestos son decretados por el poder del Estado, una vez que nacen en la
vida juridica, se convierte en una relacién de igualdad, uno como acreedor y otro como
deudor, pero ambos sujetos al ordenamiento juridico, donde tienen derechos y
obligaciones. Esta relacion tributaria nace generalmente de la obligacién tributaria, que a
su vez nace, del hecho generador del tributo establecido en la ley.

Es importante darle a conocer a las personas, cuales son sus obligaciones tributarias y de
gue manera son administrados los fondos publicos, y cuales son las leyes que vigilan y

fiscalizan su inversion adecuadamente.

La obligaciéon tributaria en el Cédigo Tributario Decreto Numero 6-91, en el Articulo 14
establece, el concepto legal de obligacion tributaria al establecer que constituye un
vinculo juridico, de caracter personal, entre la administracién tributaria y otros entes

publicos acreedores de tributos y los sujetos pasivos de ella.

Los elementos en la relacién tributaria es importante, ya que sin ellos no podria existir,
entre ellos esta el contribuyente, que es la persona obligada a pagar el impuesto, el
responsable es la persona obligado por cuenta ajena, que sin tener caracter de
contribuyente, debe por disposicion de la ley, cumplir con las obligaciones atribuidas a
éste, el agente de retencion , es la persona que interviene en actos u operaciones y que

'® Giulliani Fonrouge, Carlos, Derecho financiero, pag. 283.
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por ley, deben retener o percibir el tributo correspondiente, el hecho generador, para que
nazca la obligacion tributaria es necesario primero se realice el presupuesto, que la ley |
sefala como la actividad de dar, hacer o no hacer que da lugar que surja la obligacion
tributaria; y la base imponible que es el porcentaje que el contribuyente debe aplicar, para
calcular el importe a pagar establecidas cuando se origina el hecho generador.

El sistema tributario guatemalteco, esta formado por un conjunto de leyes, que de acuerdo
con una politica fiscal, son de aplicacion general y constituyen la estructura de los
ingresos del presupuesto de ingresos y gastos del Estado. La politica fiscal constituye el
tipo de dediciones del sector publico en materia de gastos corrientes y de inversion,
impuestos y endeudamiento. La diferencia entre los gastos y los ingresos representan el

superavit o déficit gubernamental, el cual determina la magnitud de crédito publico.

La administraciéon tributaria es la institucion encargada de administrar los distintos
impuestos que por ley se establecen, en Guatemala es la Superintendencia de
Administracion Tributaria SAT. El fin de la administraciéon tributaria es lograr el

cumplimiento voluntario de la obligacién tributaria.

El cumplimiento tributario, de la obligacién tributaria consiste en que todos los
contribuyentes determinen y paguen su obligacidén tributaria, en forma oportuna y
voluntaria. Lo que caracteriza el cumplimiento voluntario de la obligacion es la
espontaneidad con que el contribuyente la determina y cumple, esto, es sin mediar una
accion directa de la administracion para lograrlo. La ley de Educacién Nacional Decreto
Legislativo Niumero 12-91, establece que la accién educativa es un instrumento que
coadyuva a la conformacién de una sociedad justa y democratica siendo uno de sus fines,
capacitar e inducir al educando del pais para que contribuya al establecimiento de una
auténtica democracia con independencia econémica, politica y cultural, se realiza el
acuerdo Gubernativo NOmero 542-94, en donde el Articulo 1 establece la educacion
fiscal. Crear el programa de educacion fiscal, el cual tiene como objetivo incorporar en la
estructura curricular del nivel primario, educacién basica y de las carreras de ensefanza
media, médulos de educacion fiscal para que los alumnos adquieran conciencia tributaria

y conocimientos sobre finanzas publicas.
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guatemalteco y guatemalteca debe tener respecto a nuestra contribucién para el
comun, la inversion social y nuestros deberes y derechos.

La legislacién fiscal esta constituida por todas aquellas leyes y reglamentos que se
refieren a la regulacién, organizaciéon e inversiobn econémica de un pais, es decir que se
ocupa de las finanzas publicas y del patrimonio colectivo del gobierno , para que este
pueda cumplir con la responsabilidad que se le asigna en la Constitucion. Podemos
definir que es el conjunto de disposiciones legales, que regulan la organizaciéon e
inversion de los caudales publicos.

3.8. Efectos, causas y consecuencias

Entre los efectos importantes se establece que, existe una cultura de tributacion que va
estimular el crecimiento y el desarrollo social del pais, a través del aumento de la
productividad, la generacién de empleo, el fomento del ahorro, la inversion y facilitar el
cumplimiento de las metas tributarias.

Una de las causas es que el gasto social del pais, depende del cien por ciento de la
recaudacion de impuestos, para poder satisfacer las necesidades de la poblacion, por lo
anterior se debe hacer conciencia a la sociedad de la importancia de realizar el pago de
sus impuestos, ya que es un deber civico que se establece en el Articulo 135 de la
Constitucioén Politica de la Republica de Guatemala.

Entre las consecuencias podemos mencionar:

a. Mejora la carga tributaria y la ampliacién de la base tributaria.

b. Fortalecer el cumplimiento tributario de los contribuyentes.

c. El estado obtendra los recursos necesarios para impulsar proyectos sociales en

materia de salud, educacion, vivienda, seguridad.
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particularmente el gasto social, principalmente en materia de salud segurldad y

educacion.

f. Fortalecer al fisco y propiciar mas disponibilidad de recursos estatales para el
cumplimiento de los compromisos relacionados con el gasto social, asi como asegurar
suficientes recursos para que el estado pueda contribuir a crear condiciones que
permitan que todos los guatemaltecos y guatemaltecas puedan dejar atras la pobreza

y beneficiarse de los frutos del desarrollo.
3.9. Ambito legal de la contribucién y recaudacion de tributos

La legislacion fiscal se refiere no a principios universales sino a las leyes que en una
época y lugar determinado su cumplimiento es obligatorio, esta constituido por todas
aquellas leyes y reglamentos que se refieren a la regulacion, recaudacién, organizacién e
inversion economica de un pais, de esta forma la legislacion fiscal se ocupa de las
finanzas publicas del patrimonio colectivo del gobierno para que este pueda cumplir con

las responsabilidades que se le asigna en la ley.

En la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo 135 se refiere
a: Deberes y derechos civicos. Son derechos y deberes de los guatemaltecos,
ademas de los consignados en ofras normas de la constitucién y leyes de la
Republica los siguientes: en el literal d) Contribuir a los gastos publicos en forma prescrita
por la ley. En esta literal se refiere a que se debe de pagar los impuestos, ya que son los

recursos que sirven para el gasto social.

En el Articulo 171 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece
otras atribuciones del Congreso: corresponde también al Congreso: literal c¢) Decretar
impuestos ordinarios y extraordinarios conforme a las necesidades del Estado y
determinar las bases de su recaudacion. Esta literal es clara en explicar que el Gnico que

tiene potestad para decretar impuestos es el Congreso de la Republica de Guatemala.
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En el Articulo 238 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala este

Ley Organica del Presupuesto. La ley Organica del Presupuesto regul

literal h) Las formas de recaudacion de los ingresos publicos.

En el Articulo 1 de la Ley Organica del Presupuesto, Decreto Niumero 101-97, establece:
Objeto. La presente ley tiene por finalidad normar, los sistemas presupuestarios de
contabilidad integrada gubernamental, de tesoreria y de crédito publico, a efecto de: en el
literal a) Realizar la programacién, organizacién, coordinacién, ejecucién y control de la
captacion y uso de los recursos publicos bajo los principios de legalidad, economia,
eficiencia, eficacia y equidad, para el cumplimiento de los programas y los proyectos de

conformidad con las politicas establecidas.

En el Articulo 239 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece:
Principio de Legalidad. Corresponde con exclusividad al Congreso de la Republica
decretar impuestos ordinarios y extraordinarios, arbitrios y contribuciones especiales,
conforme a las necesidades del Estado y de acuerdo a la equidad y justicia

tributaria, asi como determinar las bases de recaudacion, especialmente las siguientes:

a) El hecho generador de la relacién tributaria

b) Las exenciones

c) El sujeto pasivo del tributo y la responsabilidad solidaria

d) La base imponible y el tipo impositivo

e) Las deducciones, los descuentos, reducciones y recargos; y

f) Las infracciones y sanciones tributarias

Son nulas ipo jure las disposiciones jerarquicamente inferiores a la ley, que
contradigan o tergiversen las normas legales reguladoras de Ilas bases de
recaudacién del tributo. Las disposiciones reglamentarias no podran modificar
dichas bases y se concretaran a normas lo relativo al cobro administrativo

del tributo y establecer los procedimientos que faciliten su recaudacion.
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Congreso de la Republica de Guatemala, deben de ser de acuerdo conforme a Iz\q

establecen las literales, y que deben estar establecidos en la ley.

En la Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria, Decreto Nimero
1-98, en el cuarto considerando se establece: Que para alcanzar los objetivos planteados
en los considerandos anteriores, es indispensable crear una entidad descentralizada, con
personalidad juridica, patrimonio y recursos propios en la cual el Estado delegue las
facultades para administrar, recaudar, controlar y fiscalizar los tributos, con independencia
econémica, funcional y administrativa. Se refiere a que la administracién tributaria esta a

cargo de la recaudacion de los impuestos.

En el Articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria,
Decreto Nimero 1-98, se establece: Objeto y funciones que es ejercer con exclusividad
las funciones de administracion tributaria contenidas en la legislaciéon de la materia y
ejercer las funciones especificas siguientes: en el literal a) Ejercer la administracién del
régimen tributario, aplicar la legislacion tributaria, la recaudacion, control y fiscalizacién de
todos los tributos internos y todos los tributos que gravan el comercio exterior, que debe
percibir el Estado con excepciéon de los que por ley administran y recaudan las
municipalidades; en el literal d) Organizar y administrar el sistema de recaudacién
de cobros, fiscalizacién y control de los tributos a su cargo; en el literal h) Establecer
y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los contribuyentes el cumplimiento
de sus obligaciones tributarias; y en el literal g) Todas aquellas que se vinculen con la
administracion tributaria y los ingresos tributarios. Como se establece en los literales la
administracion tributaria tiene funciones muy importantes, las cuales son la columna

vertebral para mejorar la recaudacion fiscal.

En el Cédigo Tributario, Decreto Nimero 6-91, en el Articulo 1 establece: Caracter y
campo de aplicacién. Las normas de este codigo son de derecho publico y regiran las
relaciones juridicas que se originen de los ftributos establecidos por el Estado con
excepcion de las relaciones tributarias aduaneras y municipales, a las que se aplicaran en

forma supletoria.
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También se aplicaran supletoriamente a toda relacion juridica tributaria, incluyendg3|
que provengan de obligaciones establecidas a favor de entidades descentralizada
autébnomas y de personas de derecho publico no estables.

Este Articulo se refiere a que la ley tributaria, debe de respetarse y ser aplicada en toda la

republica, sin excepciones y que regula acerca de la relacion tributaria que existe entre el
contribuyente y el Estado.
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4. La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT

4.1. Antecedentes

Es un 6rgano administrativo del Estado, entidad descentralizada, creada el 3 de
septiembre de 1998. EIl 5 de octubre de 1998, asume las funciones y responsabilidades
relativas a la fiscalizacién y verificacion de las obligaciones tributarias de la Direccidn
General de Rentas Internas, que es de recaudar y administrar los tributos. Tiene
competencia y jurisdiccion en todo el pais; tiene autonomia funcional, financiera y

administrativa, cuenta con personalidad juridica y recursos propios.

El 10 de octubre asume las funciones y responsabilidades para determinar ajustes,
establecer las obligaciones tributarias e imponer y aplicar sanciones, por fiscalizacion y
verificacion de la obligacién tributaria.

La Superintendencia de Administraciéon Tributaria SAT, fue creada para reformar
estructuralmente la administracion tributaria, para que se recauden con efectividad los
ingresos que el Estado requiere para cumplir con sus obligaciones constitucionales, en

particular las que tienen relacién con el gasto social en salud, educacién y seguridad.
Su visidn es ser una institucion técnica, eficiente y profesional conformada por personal
integro, capaz de incrementar la recaudacién en forma sostenida y transparente, por

encima del crecimiento de la actividad econémica.

Su misién es administrar con efectividad el sistema tributario de Guatemala, con el

proposito de proveer al Estado los recursos necesarios, para cumplir con sus deberes.

Este ente registra la cantidad de dinero recaudada a través de los impuestos y la ingresa

a las cuentas del Estado, para que el Ministerio de Finanzas Publicas lo administre.
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4.2. Obijetivos y funciones

Uno de los objetivos importantes que tiene es ejercer con exclusividad las funciones de
administracion tributaria contenida en la legislacion de la materia, desde la inscripcion de

contribuyentes nuevos hasta la entrega al Estado, de los recursos recaudados.

En el Articulo 3 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria,
Decreto Numero 1-98, en donde se establecen las principales funciones que debe
realizar, actualmente algunas las realiza con mayores resultados favorables, que han

permitido la credibilidad en la institucién, entre ellas estan:

a) Ejercer la administracion del régimen tributario, lo que incluye la recaudacién, control y

fiscalizacion de todos los tributos internos y los que gravan el comercio exterior.

b) Planificar, formular, dirigir, ejecutar, evaluar y controlar la gestién de la administracion

tributaria.

¢) Mantener y controlar los registros de contribuyentes.

d) Administrar el sistema aduanero, establecer mecanismos de verificacion de precios,

origen de mercancias y denominacion arancelaria.

e) Administrar sus recursos humanos, materiales y financieros, de acuerdo con su Ley

Organica y con sus reglamentos internos.
f) Establecer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y de los
reglamentos en materia tributaria. Promover y ejecutar las sanciones administrativas

y judiciales establecidas, en caso de infracciones.

g) Crear y poner en marcha procedimientos y sistemas que le faciliten a la

ciudadania el cumplimiento de sus obligaciones tributarias.
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Ministerio Publico, en los casos de persecucion de delitosy faltas contra el régimen

tributario, de defraudacioén y de contrabando en el ramo aduanero.

i) Presentar denuncia, provocar la persecucion penal o adherirse ala ya iniciada por el
Ministerio Publico, en los casos de persecuciéon de delitos y faltas contra el régimen

tributario, de defraudacion y de contrabando en el ramo aduanero.

j) Establecer y operar los procedimientos y sistemas que faciliten a los contribuyentes, el
cumplimiento de sus obligaciones.

k) Asesorar al Estado en materia de politica fiscal y legislacién tributaria y proponer por
conducto del Organismo Ejecutivo las medidas legales necesarias para el
cumplimiento de sus fines.

I) Proponer normas internas que garanticen el cumplimiento de las leyes y reglamentos

en materia tributaria.

m) Requerir informe de cualquier persona individual o juridica que este 0 no inscrita como
contribuyente o responsable de declarar los impuestos

Este Articulo es claro en establecer el papel que debe desempeiar la administracion
tributaria, para poder alcanzar sus objetivo, actualmente se observa que estas funciones
son implementadas en especial el literal g) las cual son propuestas de mecanismos que
utiliza agilizar el procedimiento de la recaudacion de impuestos.

4.3. Bases legales en las que fundamenta su funcién de control tributario

La administracion tributaria esta obligada a verificar el correcto cumplimiento de las leyes
tributarias, para lo cual, actia conforme a lo dispuesto por el Cédigo Tributario, Decreto
Numero 6-91, en la Ley Organica de la Superintendencia de Administracion Tributaria
SAT, Decreto Namero 1-98 y en las leyes especificas de cada impuesto y de los
reglamentos respectivos, como la Ley del Impuesto al Valor Agregado IVA, Decreto
Numero 27-92 y la Ley del Impuesto Sobre la Renta ISR, Decreto Nimero 26-92.
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cumplimiento de las leyes tributarias, a continuaciéon se establecen las atribuciones en la

cuales se observa la funcién del control tributario:

a. Organizar el sistema de recaudacion, cobro, fiscalizacion y control de los tributos a

su cargo.

Requerir a cualquier persona individual y juridica, est¢ o no inscrita como

contribuyente, el pago de los tributos correspondan.

Sancionar a los contribuyentes y responsables, de acuerdo con el Cédigo Tributario
y demas leyes tributarias.

Revisar los libros, documentos y archivos, los cuales pueden ser fisicos y digitales,
de los contribuyentes que se relacionen con la determinacién y el pago de las
obligaciones tributarias.

. Autorizar los formularios y otros medios distintos al papel que se utilicen para

facilitar el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

Establecer procedimientos par la elaboracién, transmision y conservacion de
facturas, libros y documentos por medios electrénicos o distintos al papel.

Cuando la administracion tributaria ejerza las facultades de fiscalizacion,
verificacion inspeccion, investigacion y control establecido en el Cédigo Tributario,

para requerir la informacion que coadyuven al cumplimiento de sus funciones.
Contratar a profesionales de las disciplinas juridicas, econémicas, financieras u

otras especialidades cientificas o técnicas, en los casos en que sea necesario para

el mejor cumplimiento de sus funciones de fiscalizacién y recaudacion.
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Decreto Numero 1-98, en el literal d) establece: Organizar y administrar el sistema de ~

recaudacion, cobro, fiscalizaciéon y control de los tributos a su cargo.

En ambos Articulos se establece el control tributario que tiene la administracién tributaria,
para poder tener resultados favorables en la evasion de impuestos.

4.4. Comparacion entre la Direccion General de Rentas Internas y la Superintendencia
de Administracién Tributaria. SAT

El Ministerio de Finanzas Publicas remota su origen a la época colonial, como una
instituciébn espaiola que recibié el nombre de diputaciéon provisional, encargada de la
recaudacién y administracién del erario, con esta denominacién continué funcionando
hasta 1825. El 7 de octubre de 1825 se decreté el nombre de Direccién General de
Hacienda, en esa época fue una dependencia del Despacho de Guerra y Hacienda. El
30 de agosto de 1827 se convirtié en la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. El 27
de abril de 1945 se elevé a categoria de Ministerio de Hacienda y Crédito Publico. Se le
designé con el nombre de Ministerio de Finanzas Publicas conforme al Decreto Numero
106-71 del Congreso de la Republica apfobado el 8 de diciembre de 1971.

El Ministerio de Finanzas Publicas, le corresponde la administracion de los ingresos
fiscales, la gestion de financiamiento interno y externo, la ejecucioén presupuestaria y
el registro y control de los bienes que constituyen el patrimonio del Estado. Su visién es
ser ejemplo de la administracién y gestion publica, cuyos resultados producen un impacto
positivo en el desarrolio de Guatemala y su misién es generar y administrar los recursos
financieros y patrimoniales del Estado, de manera eficaz, equitativa y transparente para
alcanzar el bien comin. Entre sus funciones principales esta la de proponer al Organismo
Ejecutivo la politica presupuestaria y las normas para su ejecuciéon, asi como dirigir,
coordinar y consolidar el proyecto del Presupuesto de ingresos y egresos del Estado y
coordinar con la administracion tributaria, normas para desconcentrar la recaudacién de

los impuestos.
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La Direccion General de Rentas Internas, era responsable de realizar el contro\l; la
recaudacion y la fiscalizacion de los impuestos internos y demas ingresos que percibe el |
Estado, actualmente es reemplazada por la Superintendencia de Administracion tributaria
SAT.

Las diferencias de entre ambas dependencias es que la Direccion General de Rentas
Internas, no gozaba de autonomia, dependia del Ministerio de Finanzas Publicas,
realizaba las gestiones administrativas y judiciales necesarias para exigir el pago de los
impuestos e ingresos bajo su control, no tenia competencia y jurisdiccién en el pais,
tampoco tenia personalidad juridica y no contaba con recursos propios. Por lo anterior se
hizo necesario contar con una entidad auténoma y totalmente independiente, con el

objetivo de mejorar la administracién tributaria y la recaudacion.

4.5. Estructura interna de la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT.
Su estructura esta organizada de la siguiente forma:

4.5.1. Eldirectorio

Es el 6rgano de direccién superior y entre sus funciones esta emitir opinién previa sobre
toda iniciativa de ley que presente el Organismo Ejecutivo en materia tributaria, proponer
las medidas legales necesarias para mejorar la administracion tributaria y asesorar al
Gobierno en materia de legislacion fiscal y otras funciones que se establecen en el
Articulo 7 de la Ley Organica de la Superintendencia de Administracién Tributaria SAT,
Decreto Namero 1-98.

El directorio esta integrado por seis directores, el ministro del Ministerio de Finanzas
Publicas y su suplente sera el viceministro de estad entidad, el superintendente de la
administracion tributaria, el cual debera de elegir un suplente y cuatro titulares y sus
suplentes nombrados por el Presidente de la Republica. Tiene dos departamentos el de
asesoria técnica su funcién es preparar las opiniones, dictamenes, propuestas, proyectos
de acuerdo y resoluciones y auditoria externa que tiene como objeto revisar los estados

financieros de la administracién tributaria.
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4.5.2. Superintendente

Es la autoridad administrativa superior y el funcionario ejecutivo de mayor nivel jerarquico
y es el representante legal de la administracion tributaria. Aparte de la administracion y
direcciéon general, celebra los contratos, convenios y toda clase de actos juridicos
vinculados con las atribuciones, como cumplir y hacer cumplir la leyes, reglamentos,
disposiciones y resoluciones en materia tributaria y aduanera, imponer y aplicar las
sanciones administrativas contempladas en las leyes tributarias y aduaneras, velar porque
la ejecucién de las funciones, asegure el cumplimiento de su objeto, entre otras
atribuciones que estan reguladas en el Articulo 23 Ley Organica de la Superintendencia
de Administracién Tributaria SAT, Decreto Namero 1-98. Es nombrado por el Presidente
de la Republica, quien lo selecciona de una terna propuesta por el directorio de la SAT.

Para realizar sus funciones estan los departamentos de direccién de auditoria interna, que
es la responsable de ejercer el control y fiscalizacion de todos los o6rganos y
dependencias de la entidad administradora, se divide auditoria financiera y contable;
auditoria de sistemas de infamacién y estudios y la direccién de asuntos juridicos, los
actos que desempena es el de dictaminar y emitir opiniones sobre los asuntos cuya
resolucion, tanto tributaria como aduanera, estudiar los expedientes en donde se plantean
recursos administrativos, comprende de tres dependencias la de consulta y norma;

asuntos administrativos e impugnaciones y el de procesos judiciales.

4.5.3. Intendencias

Las intendencias su estructura y organizacion estan bajo criterios de eficacia, eficiencia y
descentralizacion, conforme a las competencias, funciones y atribuciones que el
reglamento interno de la SAT, les asigne. Estan a cargos de intendentes funcionarios de
mayor jerarquia de las intendencias, quienes son hombrados por el superintendente.

Las intendencias estan conformadas de la siguiente manera:

a. Laintendencia de recaudacién y gestion: Es la que se encarga de dirigir todas las

actividades relacionadas con la gestién, la recaudacion, el cobro y la devolucién de los
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administra las actividades relacionadas con el servicio de atencién y orientacion a los
contribuyentes. Esta integrado por cuatro departamentos el de control a entidades
recaudadoras y registro de ingresos; cobranza, gestion, atencion y orientacion y
contribuyentes especiales.

b. Intendencia de fiscalizacion: Es la responsable de la planificacién y la programacion
de la fiscalizacion del pago de los tributos incluyendo los que gravan el comercio
exterior de las mercancias; resuelve las solicitudes y procedimientos originarios por
las acciones de verificacion o en materia de fiscalizacion. Es ayudado por dos

departamentos el de programacion de la fiscalizacion y evaluacion y control.

c. Intendencia de aduana: Es la que administra el sistema aduanero de la republica de
Guatemala, conformidad con la ley, los convenios y tratados internacionales,
ratificados a través del procedimiento legal establecido. Planifica, coordina y controla
la prevencion contra la defraudacion y el contrabando aduanero. Para fortalecer su

trabajo, tiene tres departamentos el regimenes aduaneros, técnicos y operaciones

La Superintendencia de Administraciéon Tributaria, cuenta con cuatro gerencias de apoyo,
gerencia de recursos humanos, su funcién principal es captar, mantener, desarrollar,
evaluar e incentivar el mejor recurso humano disponible en el mercado laboral; gerencia
de informatica, realiza planes de trabajo de control, evaluacién y verificacion para el
crecimiento de las actividades de la unidad; gerencia administrativa y financiera, la cual
esta encargada de planificar, dirigir, supervisar y evaluar la utilizacién de los recursos de
esta entidad. Y la gerencia de planificacion y desarrollo institucional, esta encargada de
coordinar el funcionamiento y utilizacién de los procesos, metodologias, instrumentos y
mecanismos, planificacion, seguimiento, para la elaboracién del plan estratégico y el

programa operativo anual. Ambas dependen jerarquicamente del superintendente.

En el reglamento de La Ley Organica de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria
SAT, Decreto Numero 2-98, regula cuatro coordinaciones regionales, su finalidad es
coordinar las actividades que desemperfian las oficinas tributarias departamentales y las

aduanas que estén en su jurisdiccion, rendir su informe de sus actuaciones al
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superintendente y a los intendentes y velar por el adecuado cumplimiento de
directrices técnicas y juridicas La coordinacién regional central, su cede esta en la ciuda
de Guatemala; coordinaciéon regional sur, coordinacién; regional occidental la oficina
central de ambas se encuentra en la cabecera de Quetzaltenango; y coordinacién regional
nororiente, donde se concentrar las de actividades de esta se ubica en la cabecera del
departamento de Izabal.

Dependen jerarquicamente del superintendente y funcionalmente de las intendencias,
esta se le atribuye competencia territorial en materia tributaria sobre las sedes tributarias,

las cuales tienen a su cargo administrar el sistema de tributacién de su departamento.

46. Metas de recaudacion tributaria

Entre las metas de recaudacion tributaria que se ha propuesto la Superintendencia de

Administracion Tributaria estan las siguientes:

a. Se compromete a poner en practica las recomendaciones que simplifiquen el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, impulsando campafas de informacién

masiva para dar a conocer dichas obligaciones.

b. Debera asegurar que en el reglamento interno de personal se impulse una practica
de evaluacion de desempefio del personal y un programa multimanual de

capacitacion.
c. Utilizara un conjunto de indicadores anuales de desempefo institucional,
incluyendo la meta de recaudacién, que debera ser publica, para darle seguimiento

al cumplimiento de las obligaciones del Superintendente.

d. Establecer una estrategia global que incluya mecanismos especiales para ampliar

la base tributaria, incorporando a la economia informal.

e. Promoveran las modificaciones legales necesarias para facilitar y simplificar la

administracion tributaria.
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f. Incluira en sus informes anuales, un plan anual de operaciones que especifiq
sus objetivos y metas y una evaluacion de la evasion y del costo de recaudacion de

cada impuesto.

4.7. Metas obtenidas en el compromiso fiscal

A raiz del acuerdo alcanzado por el gobierno y la comisibn de acompafiamiento del
cumplimiento de los Acuerdos de Paz en 1998, el compromiso sobre la carga tributaria
establecida en los Acuerdos Sobre aspectos Socioecondémicos y Situacion Agraria
(ASESA), se promovi6 la concertacion de un pacto fiscal en Guatemala, el cual tenia
como objetivo fundamental definir una politica fiscal de mediano a largo plazo de manera

participativa.

Los compromisos fiscales de los Acuerdos de Paz estan orientados a mejorar la
recaudacion de impuestos con énfasis en acciones y reformas que ataquen la evasion, la
defraudacion y la impunidad tributaria, ya que al respecto de los gastos del Estado, los
Acuerdos de Paz destacan la importancia de implementar una politica presupuestaria

eficiente que dé prioridad al gasto social y a la inversion.

4.7.1. Fiscalizacion

Conforme a la capacidad de fiscalizacién por parte de la administracion tributaria, existen
avances en el desarrollo de programas de sistemas informaticos, los cuales ha facilitado
la coordinacioén interna, el cruce de informacién y el uso eficiente de los recursos. Pero
también existe debilidades en las cuales se deben de tomar en cuenta para poder tener

una fiscalizacion moderna, agil y eficaz como:

a. Promover las modificaciones legales necesarias, para facilitar y simplificar el trabajo

de la administracion tributaria.

b. Fortalecer las herramientas que permitan realizar controles de consistencia, en la

informacién que los contribuyentes consignan, cuando presentan las declaraciones
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correspondientes a impuestos con elementos comunes en sus bases gravables como

los ingresos brutos, los activos netos, las ventas netas, entre otros.

c) Implementar una politica tributaria, definida con propuestas justas, equitativas y

globaimente progresivas, conforme al principio constitucional de la capacidad de pago.

d) El Estado debe asegurar eficacia y transparencia en la recaudacién tributaria y la
administracion fiscal, a fin de fomentar la confianza de los contribuyentes en la
gestion estatal y eliminar la evasién y defraudacion fiscal.

4.7.2. Recaudacion
Con la credibilidad de la Superintendencia de Administracion Tributaria y con las mejoras

en el proceso de recaudacion se ha mantenido un crecimiento en la recaudaciéon
tributaria como se observa en la siguiente grafica:

RECAUDACION TRIBUTARIA
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Fuente: elaboracion de la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT y el Ministerio de Finanzas Publicas

Como se observa anteriormente con la muestra, la Superintendencia de Administracion
Tributaria SAT, ha mantenido un crecimiento cada afio en la carga tributaria gracias a los

procesos de recaudacién que se utiliza a través de los mecanismos, los cuales han
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permitido un incremento, pero se debe tener en cuenta que no es suficiente lo recaudaw
— A
ya que el total es distribuido no alcanza conforme al presupuesto del Estado.

Actualmente hacen falta mas recursos, porque cada ano va aumentando las necesidades
y esto no permitir mejorar el gasto social en beneficio de los guatemaltecos vy
guatemaltecas. Es por eso que el trabajo que tiene la administracion tributaria muy

importante, porque la recaudacion es el alimento del Estado para vivir.

El desempefio mostrado por los ingresos y los gastos han incidido en un déficit fiscal bajo,
esto se refiere cuando se excede los gastos a los ingresos. Esto ha sido posible gracias
al fortalecimiento de la recaudacién, asi como la priorizacion, eficiencia, optimizaciéon y
transparencia del gasto social. Con la presente estadistica muestra como ha evolucionado

el déficit fiscal:

Déficit Aiscal Periodo 2001-2006

2001 2002 2003 2004 2005 2006
Aiios

Porcentaje del PIB

Fuente: elaboracion de la Secretaria de Planificacion y Programacién de la Presidencia. SEGEPLAN
En el 2003 el déficit fiscal fue de un tres por ciento, el cual genero presiones importantes

sobre la estabilidad macro-econémica. En el 2002 y 2004 se observa una tendencia
favorable de un por ciento. En el 2005 y 2006 es menor del dos por ciento del Producto
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sélida para la inversién productiva y la generacién de empleo en el pais.

Fundamentalmente el Gobierno obtiene ingresos corrientes, integrados por los tributos,
los no tributos, las transferencias y las donaciones, pero cuando el gasto excede a los
ingresos, se ve obligado a recurrir a otras fuentes de financiamiento. Por lo anterior
algunos expertos sefalan que los resultados del balance general de las cuentas publicas
tienen implicaciones importantes, tanto para el Estado como para la economia en general.
Sugieren que el gobierno debe ser capaz de generar ahorros en su cuenta corriente, para

que el gasto esté por debajo de los ingresos.
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CAPITULO V

5.

mejoramiento del gasto social del pais

5.1. Definicién de mecanismo en la recaudacion fiscal

La palabra mecanismo significa que son medios practicos que se emplean en el desarrollo
de un programa, o es la actividad de elaborar formulas de organizacion y procedimientos

validos a través de programas de trabajo, como los organigramas y cronogramas.

Los mecanismos de recaudacion fiscal, son formas que permiten que la administracion
tributaria la obtencién del cobro de los impuestos que pagan los contribuyentes, de una
manera sencilla, clara y moderna, la cual permitira cumplir con las metas propuestas de
recaudacion, recursos que son necesarios para el cumplimiento de las tareas del estado.
Son un conjunto de estrategias para que el contribuyente pueda realizar su obligacion

tributaria de una manera ordenada.

Para la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, los mecanismos tienen un
objetivo principal, que es la eliminacion de excusas legales que permitan que los
contribuyentes individuales y juridicas no puedan evadir el cumplimiento del pago de los
impuestos.

5.2. Ventajas y desventajas de los mecanismos en la recaudacion fiscal

Las ventajas y desventajas de los mecanismos, permite a la administracion tributaria,
establecer las consecuencias o los resultados que se van a surgir cuando sean
implementados, esto ayuda a tener una vision de lo que puede suceder en el futuro.

Las ventajas son las siguientes:

a. Mejorar la carga tributaria, se refiere el total de lo recaudado por la administracién

tributaria, la cual constituye la mas alta proporcion de ingresos del Estado.
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tributaria, para poder recaudar los impuestos pagados por los contribuyentes, los
cuales deben ser agiles y eficientes, utilizando para ello los procedimientos y

adelantos tecnolégicos disponibles.

c. Fortalecimiento en la economia del pais en un corto plazo, ya que los resultados de la
recaudacion, la cual ayudara para cubrir con los deberes del Estado en un plazo

minimo.

d. Implementa estrategias para la recaudacion de los tributos, los cuales permitiran
ampliar la carga ftributaria, el disefio e implementacion de las estrategias deberan

tomar en consideracion las caracteristicas econémicas y sociales del pais.

e. Proporcionalidad de mas disponibilidades de recursos estatales para el cumplimiento
de los compromisos relacionados con el gasto social, principalmente en materia de

educacion, salud y seguridad.

f. Crear nuevos mecanismos de pago que faciliten el cumplimiento de las obligaciones
tributarias, alcanzando asi las metas de recaudaciéon al menor plazo posible, para

aumentar la recaudacion.

g. Fortalecer la unidad especifica de contribuyentes especiales, ya que esta unidad es la
mas importante porque en ella se registran todos los datos de los contribuyentes, como
impulsando programas de atencién y educacién, para mantener actualizada su
informacion individual.

Las desventajas son las siguientes:

a. Inversion de presupuesto para crear y fortalecer los mecanismo, esto significa

reducir el total de la cantidad recaudado por la administracién tributaria, que es

utilizada para cubrir con el gasto social.

b. Capacitar a los contribuyentes en un corto plazo, esta es una tarea dificil, que se
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de realizarse su obligacion tributaria, también se necesitara herramientas técnicas y

humanas.

c. Capacitar al personal de la administracion tributaria en un corto plazo, para ensefar al

personal el mecanismo que se va implementar.

d. Ampliacién de la base tributaria, ya que se requiere de mas recursos para poder

cubrir con la inversion de cada mecanismo utilizado.
5.3. Fortalecimiento de la administracion tributaria

El desafio que enfrenta la economia guatemalteca en este momento, es asegurar el
fortalecimiento de la situacion financiera, a fin de lograr el mantenimiento de condiciones
de estabilidad en un determinado tiempo. Lo anterior, permitira el mantenimiento de
condiciones propicias para un crecimiento econémico mas acelerado, al reducir la
posibilidad de problemas asociados a inflacién crénica, devaluaciones cambiarias, altas
tasas de interés, desempleo y deterioro en las condiciones sociales, pero quiza lo mas
importante es contribuir al cumplimiento de las obligaciones delineadas en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y de aquellas adquiridas en los Acuerdos de Paz.

Para dicho propésito el Ministerio de Finanzas Publicas a través de la Superintendencia
de Administracién Tributaria SAT, ha establecido metas de déficit fiscal, sin embargo,
para lograr de dichas metas, se torna imperativo que el Gobierno adopte las medidas
necesarias que le permitan incrementar la carga tributaria y se mantenga firme en el
programa de austeridad del gasto publico ya anunciado. Esto requiere del compromiso
firme del Organismo Ejecutivo y e del apoyo de todas las dependencias del sector publico
mediante la mayor contencién de gastos posibles.

Desde esa perspectiva, es claro que cualquier esfuerzo por incrementar la carga
tributaria, debe tener como contrapartida la calidad, la eficiencia y la transparencia en la
administracién de los escasos recursos disponibles, en pro del fortalecimiento sostenido
de las finanzas publicas.
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permanente de sus procedimientos de cobro, fiscalizacién y control, promoviendo las

modificaciones legales que sean necesarias para facilitar y simplificar la administracién
tributaria, asegurando asi el cumplimiento de las obligaciones tributarias de los
contribuyentes, de manera que los contribuyentes cumplan con sus obligaciones

tributarias.

Como parte de una estrategia global e integral de fiscalizacidbn y control de los
contribuyentes, la Superintendencia de Administracién Tributaria fortalece a partir dei afio
2000 su unidad especifica de contribuyentes especiales (Articulo 6 parrafo 2 de la Ley
Organica de la Superintendencia de Administraciéon Tributaria SAT, Decreto Numero
1-98). La estrategia global constituye mecanismos especiales que faciliten el
cumplimiento de las obligaciones tributarias por parte del contribuyente, alcanzando las
metas de recaudacion al menor plazo posible y aumentando al maximo la recaudacion.

54. ;Por qué es importante optimizar los mecanismos que  utiliza Ia

Superintendencia de Administraciéon Tributaria SAT?

Es importante porque se obtienen un incremento en la recaudacién de los impuestos, lo
cual permite que el Estado pueda satisfacer las necesidades de la poblacion a través de
los servicios plblicos. Los resultados de la recaudacion de impuestos se obtiene en un
corto plazo y no se estaria aumentando la carga tributaria, como algunos profesiones de
la materia establecen que seria la solucién para aumentar la recaudacién fiscal, pero
actualmente nuestro pais no se encuentra en condiciones de pagar nuevos impuestos o
pagar mas de lo establecido en la leyes, por los factores tanto econdémicos, como

politicos que enfrenta.

Guatemala actualmente por la crisis econémica que existe, no esta en condiciones de
aumentar sus impuesto, aunque varios profesionales en materia tributaria, han declarado
que es importante que se aumenten estos como, el impuesto al valor agregado el cual
deberia de ser de un quince por ciento o aplicar nuevos, pero esto no es la solucion al

problema, ya los guatemaltecos y guatemaltecas no podrian realizar el pago, la
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aumentar o crear nuevos impuestos deben tomarse varios factores, por tal razéon es

importante optimizar los mecanismos es decir buscar la mejor manera de realizar
estrategias o formas legales que permitan a la administracién tributaria cumplir con sus
metas de recaudacion, para que el presupuesto del Estado sea adecuado a las
necesidades de cada cartera.

Por lo tanto la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, debe asumir fortalecer
los mecanismos existentes, ya que el contribuyente siempre esta buscando formas en las
cuales pueda evadir su obligacioén tributaria, y crear nuevos mecanismos, para poder

incrementar el nivel de ingresos y permitir mejorar el gasto social del pais.

También se han pronunciado los organismos financieros internacionales como el Banco
Mundial BM y el Fondo Monetario Internacional FMI, recomendando al Estado lo
importante que es aumentar la carga tributaria, sugiriendo al Ministerio de Finanzas
Publicas, mecanismos para mejorar la recaudacion, ya que esto ayudaria a mejorar las

condiciones de vida de los guatemaltecos y guatemaitecas.

5.5. Mecanismos que utiliza la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT,

los cuales han permitido un importante incremento en la recaudacién fiscal.

Estos mecanismos son constitucionales y permitidos por la ley Organica de la
Superintendencia de Administracién Tributaria SAT, Decreto numero 1-98, donde
establece que la administracion puede aplicarlos, para fortalecer la captacion de recursos

los cuales el ochenta por ciento son empleados al gasto social del pais.
Actualmente se han implementado mas de trescientos mecanismos, entre de ellos
podemos mencionar los mas importantes, los cuales han permitido un éxito y superado

las metas establecidas de recaudacion, los siguientes:

a. Exoneracién de sanciones por incumplimiento de deberes formales segun Acuerdo

Gubernativo 365-2003: Este mecanismos consiste en exonerar de sanciones a
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su profesién, sin haber dado aviso a la Superintendencia de Administracion

Tributaria.

El registro tributario unificado: Es la base de datos de los contribuyentes, constituye
la columna vertebral de la administraciéon tributaria razén por la cual el
cumplimiento del compromiso de constituir una base da datos uanica, con
informacién actualizada y precisa. La Superintendencia de Administracién
Tributaria SAT, ha iniciado el proceso de depuracion y actualizacion de los datos
en el registro tributario unificado, buscando eliminar los nimeros de identificacion
tributaria NIT obsoletos y duplicados asi como la facilidad de obtenerlo a las

personas que no lo poseen.

La bancalizacion en materia tributaria: Este mecanismo es realizado por los bancos
del sistema que operan en el pais, es decir que actian como recaudadores
fiscales, en el cobro de los impuestos, este servicio es utilizado desde hace seis

afos. Un 92% de recaudacion ingresa por la BancaSat actualmente.

La loteria tributaria: Este mecanismo tiene como fin incentivar a la poblaciéon de
todo el pais, para que pidan factura en todas las compras de bienes o servicios

que se realicen.

Las Estas facturas deben de llevar los requisitos siguientes: nimero de factura,
fecha, nombre del comercio, y/o nombre de la persona juridica o individual que
emite la factura, nimero de identificacion tributaria NIT del emisor, direccién del
establecimiento, numero de la resolucién SAT, nombre y nimero de identificacion
tributaria del adquiriente, cantidades, descripcion de la compra de bienes o servicio
y total en nimeros y letras, luego el consumidor debe de a notar los siguientes
datos en la parte de atras: nombre, direccién, nimero de teléfono, luego se
deposita en los buzones colocados en comercios bancos, y oficinas tributarias para
poder participar en un sorteo para ganar premios en efectivo entre otros. Se utilizé

a finales del afio dos mil cinco y sigue en vigencia.
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libros, consiste en que los libros de compra de bienes y servicios y el libro de venta

de bienes y servicio.

La Coalicién por transparencia y la Superintendencia de Administracion Tributaria,
firmaron una carta de entendimiento el seis de junio del afio dos mil cinco, con el
objeto de fortalecer el sistema de aduana, formulando estrategias en las diferentes
aduanas, la integracion de comités de transparencia y de un centro independiente

de recepcion y el seguimiento e informacién y de vigilancia en cada sede.

Impuesto sobre la circulacion de vehiculos: Para poder recaudar este impuesto la
Superintendencia de Administracién Tributaria realizo un mecanismo que permite
que los contribuyentes puedan pagar el impuesto en los bancos del sistema y
adquirir su calcomania del afno correspondiente, en una forma facil, ya que

anteriormente los contribuyentes se dirigen a la Institucion a realizar el pago.

Presentacion voluntaria de los contribuyentes que no pagaron sus impuestos en las
fechas correspondientes: Este mecanismo se implemento a principios del afio dos
mil cinco, para que los contribuyentes que no realizaron sus pagos de impuestos
en las fechas indicadas, posteriormente podian presentarse voluntariamente ante
la Superintendencia de Administracion Tributaria, a realizar el pago atrasado de

impuestos gozando de un beneficio en la multa que se establece en la ley.

Ley de Fortalecimiento de la Administraciéon Tributaria Decreto Namero 02-2006:
Es la normativa que prevee de mecanismos para combatir la evasién fiscal y ejerce
un mayor control de la recaudacion, debido a la debilidad, ambigiiedad y carencia
de normas precisas que permitan la generalidad, equidad y certeza del marco

juridico impositivo.

Convenio suscrito con la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, y el
programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD, en donde se establece
el apoyo al fortalecimiento de la entidad recaudadora de impuestos, el cual consiste

en realizar un proyecto de modernizacion y fortalecimiento de las instituciéon, que
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contempla acciones para el desarrollo de la cultura tributaria, para incentivar

£y4/

contribuyentes al cumplimiento de sus obligaciones fiscales, a través de la via d\wm,. 3

Internet.

Modernizacion y transparencia en las instituciones aduaneras: Este mecanismo se
utiliza para el control del contrabando y defraudacién en las aduanas, ya que
donde mas se observa la omision del impuesto de las exportaciones e

importaciones de mercaderias nacionales y no nacionales.

El control de evasores: Este mecanismo se inicio a principios del aio dos mil cinco,
con el propésito de combatir la evasion fiscal, denunciando a los contribuyentes
que evaden el impuesto y puedan ser sancionados como lo establece nuestra

legislacion.

. Recaudacion del impuesto sobre la renta ISR: Este es un sistema de retencién
establecido a principios del afio dos mil cuatro y vigente para las personas juridicas
contempla una sola tasa de 5% sobre la renta bruta y el régimen optativo

contempla una sola tasa de 31% sobre la renta neta.

Recaudaciéon del impuesto al valor agregado IVA, en forma mensual y en la
presentacion que se realiza cada aio por parte de las personas individuales en
relacién de dependencia y a las que realizan actividades no mercantiles que tengan
derecho a crédito por Impuesto al valor agregado IVA, a cuenta del Impuesto sobre
la renta ISR.

Inspeccién por parte del personal de la administracién tributaria a los comercios,
empresas, restaurantes, con el objeto de verificar si se extiende factura por los
servicios prestados o ventas gravadas y si estan debidamente autorizadas, si no
llenan los requisitos los establecimientos son cerrados temporalmente hasta que el

propietario resuelva su situacion juridica.

Registro fiscal de imprentas Decreto Numero 20-2006: Este sistema consiste en

evitar la emision de facturas falsas y agilizar el proceso de autorizacion de
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impresién de documentos. Se crea el registro fiscal, el cual tiene como
controlar la impresiéon y autoimpresion de facturas, notas de débito, no

crédito, con el propésito de evitar falsificaciones de estos documentos.

Programas de cultura tributaria: Es un programa educativo, con la intencién de
fomentar la cultura tributaria, que va dirigidos a los guatemaltecos y guatemaltecas,
no importando la edad, en donde se explica desde que es un impuesto, porque es

importante pagar nuestros impuestos, y como se debe de realizar el pago.

Programa permanente de cultura tributaria: Se trata del portal de cultura tributaria

www.culturatributaria.sat.gob.gt, el cual puede ser consultado por todo el publico en

general, dispone de informacion sobre los impuestos, esto permite que los
ciudadanos puedan tener acceso de una forma facil y tecnol6gica de la informacién

tributaria. Es aplicada desde finales del mes de mayo del afo dos mil seis.

Registro contable en el sistema de Internet: Este mecanismo se inicio a mediados
del afio dos mil seis, en donde se establecié que la contabilidad pueda registrarse
en los libros de venta y compra. electronicos proporcionados por Ila
Superintendencia de Administracion Tributaria, el cual permite una forma facil y

segura las contabilidades.

Convenio sobre el régimen arancelario y aduanero centroamericano documento
Unién Aduanero:. Este convenio fue celebrado con el Salvador, Honduras
Nicaragua y Costa Rica, con el objetivo de brindar en las aduanas un control en las

importaciones y exportaciones de las mercaderias.

Registro del domicilio fiscal: Consiste en el control que se realiza cada ves que el
contribuyente realice algun tramite ante la Superintendencia da Administracion

Tributara, el cual permite la ubicacion del contribuyente.
Factura electrénica, Acuerdo Gubernativo 024-2007 del directorio de la

Superintendencia de Administracién Tributaria: Esta factura tienen las mismas

caracteristicas que la factura en papel, beneficia al contribuyente en brindar
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seguridad en el resguardo de documentos, eliminacion de falsificaciéon o alteraéiQn,... s S

disminuye el riesgo y probabilidad de fraudes y facilita el cumplimiento voluntéf[\ii‘j;;h

de sus obligaciones tributarias.

w. El centro de estudios tributarios CENSAT: Es el encargado de realizar programas
permanentes de fortalecimiento de la cultura tributaria como la capacitacion
tributaria y aduanera para el contribuyente, se encuentra legislado en el Decreto
Numero 44-2000.

x. Programas de capacitaciéon por medio de los cursos virtuales de actualizacion
tributaria: se refiere a los programas dirigidos a los contadores y auditores publicos,
con el fin de que estos profesionales puedan asesorar correctamente a los

contribuyentes a cerca de los relacionado del pago de sus impuestos.

y. Formularios electrénicos: Permiten que los contribuyentes obtengan el formulario
de una forma rapida, a través de la pagina electrénica de la administracion
tributaria, sin la necesidad de recogerios en las oficinas tributarias, para poder

presentar su declaracion de impuestos

z. Agencias Tributarias: Estas oficinas permiten un acercamiento con los
contribuyentes, ya que anteriormente todo se centralizaba en una sola y en muchos

departamentos de la republica no contaban con esto.

aa.Consultas tributarias a través del la direccion del correo electrénico: Facilitan al
contribuyente de las dudas que tienen con relacidén al pago de sus impuestos de

una manera moderna.

Con forme a la aplicacion de estas estrategias que ha utilizado la administracién tributaria,
se ha mostrado una evolucién positiva en cada periodo de ano, cifras revelan que los
ingresos tributarios han mejorado hasta un sesenta por ciento comparado con los afios
en donde no se aplicaban estos mecanismos, esto ha permitido rebasar las metas

propuestas hasta un cuatro por ciento.
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Pero no debemos olvidar que no es suficiente, que estos mecanismos deben d
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fortalecidos, ya que los contribuyentes siempre estan buscando formas de evadir

impuestos, por tal razén se debe implementar nuevos y reforzar los existentes.
5.6. Propuestas de mecanismos para aumentar la recaudacion fiscal del pais

Con la presente investigacion se observo que por parte de la administracién tributaria
existen debilidades en materia penal, como la capacidad de perseguir y castigar a los
contribuyentes, asi como los funcionarios publicos que estan a cargo de esta institucion y
los que realizan un uso ineficiente de los recursos publicos, los cuales incurren en delitos
tributarios, entre otras y la aplicacién efectiva y expedita de las normas sancionadoras y
penales, asunto en el que la participacion de otras instancias como el Ministerio Publico y
el Organismo Judicial es clave. Aunque se han fortalecido los marcos sancionatorio y
penal relativos al ambito tributario, existe todavia mucha debilidad en la aplicacion efectiva
de la ley. Esto favorece la impunidad e incentiva la evasion tributaria.

A continuacién propuestas de mecanismos que ayudaran a incrementar la carga tributaria,

como la evasion de los impuestos por parte de los contribuyentes:

a. Mecanismos que permitan fortalecer las acciones de persecucion de los delitos

fiscales.

Entre los delitos fiscales esta evasién fiscal o tributaria, es toda la eliminacién de un
monto tributario producido dentro del ambito de un pais por parte de quienes estan
juridicamente obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante conductas
fraudulentas u omisivas violatorias de disposiciones legales. La actitud que toman
contribuyente es juridicamente inobjetable, es decir que sin violentar ley tributaria
alguna, el sujeto pasivo realiza el hecho generador, pero utilizando la misma u otra
ley , eludando su obligacién del pago del impuesto. Por lo anterior la administracion
tributaria debe contar con instrumentos legales, que les permita la aplicacién de
mecanismos para eliminar aquellas practicas tributarias que impliquen la evasion de
los impuestos, los cuales afectan considerablemente los niveles de recaudacion

fiscal y consecuentemente la ejecucion de inversién social.
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incidido en que éstos se queden varados en la fiscalia 0 que su persecucion penal sea

débil. De igual manera, ante el incremento de los casos administrativos que llegan
a los tribunales, tampoco ha habido el fortalecimiento necesario en el Organismo
Judicial para agilizar las caudas tributarias, en el afio se presenta un aproximado
de ochocientas denuncias ante los tribunales y en el Ministerio Publico, pero es
lamentable que de estas denuncias solamente llegan a sentencia un minimo de
diez, algunas son desestimadas y otras que se encuentran en el proceso penal

pendiente a debate.

Por lo anterior es necesario un fortalecimiento de las instituciones para implementar
que la Superintendencia de Administraciéon tributaria SAT, deba trabajar de manera
coordinada con el Organismo Judicial, Ministerio Publico y el Ministerio de Finanzas
Publicas en el disefio de mecanismos que permitan agilizar los procesos judiciales,
realizando la capacitacién al personal. Hoy en dia un caso promedio puede durar
entre dos acinco afios para ser resueltos, con esta estadistica estamos afirmando

que la aplicacién de justicia tributaria es lenta.

En este sentido, se hace un llamado a que se revise el sistema legal, especialmente
de caracter procesal, a fin de evitar el uso excesivo de medios de impugnacion,
especialmente de amparo, con el solo afan de retrasar la resolucién final que llevaria el

pago del impuesto en litigio.

La creacion de un mayor niumero de salas y tribunales que atiendan el ramo de justicia
tributaria, ya que actualmente nuestro sistema judicial solamente cuenta con tres
salas, las cuales no sedan abasto a tanta demanda, asi también [a creacién en los
departamentos de Guatemala, juzgados con el mismo nivel de especializacién en
materia tributaria que el alcanzado por el Juzgado Séptimo de Primera Instancia
Penal; realizar un acuerdo en donde se establece la capacidad de la Superintendencia
de Administraciéon Tributaria, la atribucién de presentar denuncias directamente y no
medio del Ministerio Puablico, en cuanto a la representaciéon del Estado en la

presentacion de denuncia, con la intencién de evitar la duplicacién de esfuerzos al
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formar equipos de expertos en materia tributaria; instar al Organismo Judi
mejorar las capacidades de las instancias judiciales especializadas en el juzgami

de los delitos y faltas fiscales.

. Creaciéon de una comision de combate contra la corrupcion. La competencia desleal
que ejerce el contrabando de mercaderias no solamente afecta a los negocios que
cumplen con sus obligaciones tributarias, sino que también debilita la moral publica en

cuanto al cumplimiento de las leyes en el pais.

La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, tiene que promover a la
creacion de una comision conformada por personas de los diversos sectores
econdémicos y gubernamentales, asi como con la misma administracién tributaria que
ayuden a realizar acciones tendientes a combatir la corrupciéon. Su funcién principal
seria planificar, formular y dirigir las acciones concernientes a fortalecer el control
en todas las areas aduaneras, en las cuales se presume que existe corrupcién y

arbitrariedad y en aquellos puntos en donde no existen controles administrativos

. Mejorar los mecanismos de cobro de deudas fiscales. Como producto de su normal
operacion, es comin que la Superintendencia de Administracién Tributaria SAT,
acumule lo que se conoce como deuda fiscal. Es decir, casos en los que el
contribuyente es obligado legalmente a entregar a las cajas fiscales los impuestos

respectivos.

La agilizacién de estos procesos requerira la revisién de los convenios de pago
concedidos por parte de la administracion tributaria; para poder dar seguimiento a los
convenios autorizados para decretar el grado de cumplimiento de los mismos y
proceder a exigir el pago o trasladar los casos a la via judicial; la agilizacién de
casos que se encuentran en instancias judiciales; fortalecer la capacidad técnica
institucional de la Superintendencia de Administracién Tributaria; y fortalecer las
capacidades de auditoria y asesoria juridica de la SAT, con el objeto de asegurar la

sustentacion técnica y legal de los reparos presentados por la misma.
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cuando existe castigo por incumplir con las obligaciones tributaria los contribuyentes no

pensaran dos veces antes de evadir su obligacién. Y que cuando exista un delito
tributario los tribunales de justicia deberan realizar el procedimiento en una forma rapida y
sencilla conforme a las leyes, ademas permite un crecimiento en la recaudacion fiscal, por
la recuperacién de los pagos atrasados de los contribuyentes que no realizaron sus

obligaciones.

5.7. Necesidad de mejorar el gasto social del pais

El gasto social es llamado también inversién social y son los gastos de contenido social
que realiza el Estado y que busca la satisfaccion de las necesidades primarias del hombre
para cumplir con la principal funcién del Estado, que es la realizaciéon del bien comun, lo
que se traduce en la prestacion de gastos publicos, como se establece en la Constitucién
Politica de la Republica Guatemala y en los Acuerdos de Paz, dentro del rubro de gastos
sociales estan: Salud, Seguridad social, Educacién, cultura, trabajo, promocién y

Asistencia social, entre otros.

Anteriormente los particulares satisfacian las necesidades publicas, pero con el tiempo y
por ser necesidades colectivas el Estado asumié las responsabilidades de satisfacer las
necesidades de la poblacién, la administrar del patrimonio, determinar y recaudar los

tributos entre otros.

La deficiencia en el gasto social en muestro pais es muy notorio, los hospitales estatales
no cuentan con medicamentos esenciales, aparatos especiales, camillas, camas,
instrumentos adecuados utilizados por los médicos, las instalaciones de los inmuebles
estan deteriorados, y existe un mantenimiento continuo, el salario del personal es
inapropiado tanto para los doctores, doctoras, enfermeros y enfermera, y los que estan en
servicio, no son suficientes para cubrir las emergencias solicitadas por la poblacién. Este
es un servicio tan importante porque depende de la vida de todos los guatemaltecos y
guatemaltecas, para poder estar en condiciones estables, pero para esto debe de existir

un servicio de salud de mejor calidad.
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En materia educativa se observa que no hay instalaciones adecuadas para que la ni
los adolescentes guatemaltecos pueda estudiar debidamente, ya que en muchos lugares
como en los departamento no cuentan con una escuela, mucho menos con escritorios, ni
utiles escolare, algunos inmuebles sus instalaciones estan deterioradas y sobre todo con
la alimentacién que se les brinda no es la apropiada, es lamentable ya que esta cartera
cuenta con un presupuesto alto para cubrir estas necesidades, y la educacién es

primordial para el desarrollo de las personas en la vida y el desarrollo econémico del pais.

En vivienda el Estado no ha propuesto iniciativas para poder brindarle a la poblacién
guatemalteca, mas necesitada de este servicio una vivienda adecuada a las condiciones
de vida, por esta raz6n muchas personas tienen la necesidad de vivir en lugares donde

existe el peligro de arriesgar su vida y la de su familia.

Otro factor importante es la seguridad, actualmente Guatemala es un pais que cuenta con
un alto indice de delincuencia, pero el presupuesto que es otorgado cada afno a esta
cartera no es suficiente y esto no permite la capacitacién de personal de seguridad, las
instalaciones de los reclusorios no son suficientes y adecuadas, para poder readaptar y

reeducar al recluso cuando este regrese a la sociedad.

Por lo anterior es necesario que el Estado mejore, los servicios para brindar a la poblacién
guatemalteca un mejor desarrollo de vida, pero para eso se necesita presupuesto y el
actual no es suficiente para abarcar todas las necesidades, ya que dia a dia la demanda

va creciendo.

5.7.1. ¢Porque la importancia de mejorar el gasto social?

Es importante porque mejoraria la calidad de vida y el desarrollo de las personas, como
en el sector educativo se observaria al acceso que tiene toda la poblacién, la cual va a
permitir al ciudadano capacitarse y poder desarrollarse como profesional con los
conocimientos intelectuales. En salud publica, contariamos con un servicio que tiene
todos los insumos necesarios para brindarles a los guatemaltecos y guatemaltecas, una

atencién a su salud adecuada a su enfermedad. En seguridad, se teoria un personal
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oportunidades de adquirir un inmueble, no se les imponga obstaculos para poseerlas y
incrementaria la economia del Estado, esto ofreceria al pais que sus relaciones con otros

paises fueran estables a nivel econémico y politico.

Actualmente Guatemala es uno de los paises con un gasto social ejecutado mas bajo de
América Latina, con bajos niveles de inversion y el gasto publico que es insuficiente
para atender las grandes brechas de desigualdad y pobreza exirema que existe en el

pais.

Uno de los problemas que es necesario mejorar y es evidente el deterioro el servicio de
salud, ya que en el presupuesto aprobado en el 2006 representé un 1.2% del Producto
Interno Bruto PIB, ubicando a Guatemala con el gasto en salud mas bajo de
Centroamérica, datos de CEPAL indican que en el 2004 Nicaragua tenia un gasto en
salud de 3.1 % y Costa Rica del 5.1% del Producto Interno Bruto PIB. En el 2006 se da
un colapso de la red hospitalaria nacional, los medios suspendieron los servicios de
consulta externa en demanda de mejora en las condiciones de trabajo exigiendo mejores

instalaciones, equipo y suficiente insumos.

El presupuesto ejecutado en educacién disminuyé 2.5 del Producto Interno Bruto PIB, en
el 2001 al 2.3% del Producto Interno Bruto PIB en el 2005, mientras el presupuesto
aprobado en 2006 registré una asignacién de 2.5% del Producto Interno Bruto PIB, lo cual
es insuficiente para mejorar los indicadores educativos y las condiciones de trabajo del
gremio magisterio.

En el tema de vivienda a pesar que el déficit habitacional el millén y medio de viviendas
durante el periodo 2001-2005 se mantuvo estancado en el 0.1% del Producto Interno
Bruto PIB, mientras que en periodo del 2006 aumento en un 0.4% del Producto Interno
Bruto PIB.
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En la presente grafica observamos el porcentaje del Producto Interno Bruto PIB eje

para el gasto social en educacioén, salud y vivienda.

GASTO SOCIAL EN EDUCACION, SALUD Y VIVIENDA

SALUD
| EDUCACION
0 VIVIENDA

% DEL PIE

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Fuente: elaboracién dei Centro Internacional para Investigacion en Derechos Humanos CIIDH

Como se observa en esta grafica el presupuesto destinado a los gastos no es suficiente,
es minimo el aumento que se da en cada periodo y no existe un control adecuado en la
distribuciéon de los recursos, ya que uno de los servicios importante como es la salud,
tiene solamente destinado un uno por ciento, mientras que en la educacién se establece
un dos punto cinco por ciento y en vivienda es destinado menos del cero punto cinco por
ciento, ademas no ha aumentado el presupuesto ejecutado en los afios, sigue siendo el

mismo solamente vario en el afio dos mil cinco.

En el documento estrategias de reduccion de la pobreza, elaborada en cada periodo del
afo por los Consejos de Desarrollo han establecido que los recursos no son suficientes y
que el Estado debe proponer una reforma fiscal que permita mejorar sustancialmente la
captaciéon de recursos y propiciar condiciones para aumentaria. Este proyecto debe

contar con los siguientes alcances,
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proyectos que satisfagan las necesidades ingentes de las comunidades,
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b) elaborar estudios de prefactibilidad, factibilidad y disefio final para asegurar la

viabilidad técnica y financiera de los proyectos.

¢) ordenar la inversién publica a efecto de evitar la duplicidad de esfuerzosy gastos,

transparentar el gasto por medio de formas técnicamente elaborados

A continuacién en la siguiente formato se muestra el presupuesto ejecutado en millones

de quetzales en educacion, salud y seguridad y observamos que en salud el presupuesto

es muy bajo, a pesar que si lo comparamos con el afo dos mil dos, se aumento casi un

cincuenta por ciento, ha esta cartera debe considerarse un aumento para mejorar y

brindar un servicio adecuado a la poblacion, en materia educativa cuenta con un

presupuesto amplio, pero debemos considerar que no es bien distribuido por parte de los

funcionarios, y en seguridad es lamentable su presupuesto, porque es un servicio que

urge modificarlo, para que permita atacar la delincuencia que existe nuestro pais.

€s

evidente la incapacidad o falta de voluntad del Gobierno para controlar y adoptar politicas

orientadas a la administracion de los recursos.

GASTO SOCIAL 2002 2003 2004 2005 2006
SALUD 6.8 7.3 7.0 11.20 204
EDUCACION 258.8 36.11 2336 249.8 305.9
MINISTERIO DE
GOBERNACION 51.0 76.9 53.8 49.3 60.4

Fuentes: Datos obtenidos en SEGEPLAN

Es evidente la incapacidad o falta de voluntad del Gobierno para controlar y adoptar

politicas orientadas a 1a administracion delos recursos.
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desde lo financiero viabilizar el resto de politicas gubernamentales, y de esta forma

avanzar hacia la solucion del problema.

En este sentido, las posiciones ideolégicas y politicas difieren significativamente en
cuanto a la definicién de prioridades de la politica fiscal, las cuales en general pueden
situarse entre, privilegiar el incremento en el nivel, calidad y cobertura del gasto social,
como parte de un enfoque sobre efectividad de la gestién publica y fortalecimiento del
Estado y la estabilizacion de la macroeconomia, como parte de un enfoque sobre
eficiencia econémica de la gestién publica y minimizar la participacion del Estado a sus

funciones basicas, principalmente seguridad ciudadana.

En la gréafica siguiente se muestra el porcentaje del Producto Interno Bruto PIB ejecutado
para el gasto social del pais, conforme a las metas establecidas en los Acuerdos de Paz.,

firmados en el afio mil novecientos noventa y seis.

Gasto Social, cumplimiento de metas segun los Acuerdos de
Paz Periodo 2001-2006 Como porcentaje del PIB

2001 2002 2003 2004 2005 2006

Afios
Ejecucion W Meta

Fuente: elaboracién de la Secretaria de Planificacién y Programacién de la Presidencia. SEGEPLAN
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cumplirlas, Deberia de haber una propuesta de aumentar los propésitos a un ochq o diez

por ciento.

La estructura del gasto social de Guatemala es rigida, ya que una parte de los ingresos
tiene un destino especifico por mandato constitucional y por las leyes especificas, por lo
tanto el gobierno necesita mayores ingresos tributarios para atender las demandas de

servicio de salud, educacion, seguridad y otros que el pueblo necesita.

Las prioridades basicas de gasto social son establecidas por la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, los Acuerdos de Paz, la discusion participativa de la sociedad y
el proceso democratico, transparente y publico. En le siguiente diagrama, se observa el
porcentaje que es destinado para el gasto social prioritario que son la salud, educacion,

vivienda y seguridad.

Gasto Social Prioritario Periodo 2001 -2006

2001 2002 2003 2004 2005 2008
Ao

Porcentaje del PIB

Fuente: elaboracién del Instituto Centroamericano de Estudios Fiscales
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al gasto social prioritario, también indica que desde el afio dos mil uno, ha aumentado
porcentaje y en los afios dos mil dos y dos mil cuatro, no llego al seis por ciento, esto es
un porcentaje muy bajo, pero no debemos olvidar que el presupuesto del Estado los
recursos son distribuidos para otros organismos de este, ministerios secretarias y sobre
todo la deuda publica que tiene nuestro pais, es muy grande los gastos, por esto es

necesario fortalecer la recaudacion.

Respecto a los gastos del Estado, se destaca la importancia de implementar una politica
presupuestaria eficiente que de prioridad al gasto social y a la inversion, para que esté

responda efectivamente a las necesidades de la mayoria de la poblacién.

Asimismo es necesario mejorar el sistema de distribucion del gasto publico, mediante una
verdadera descentralizacion y desconcentracion que trate de revertir la excesiva

concentraciéon de la administracion del gasto en el capital del pais.

5.8. Resultados de la investigacion

En la presente investigacion se desarrolla lo concerniente al analisis de los resultados
obtenidos tras las entrevistas realizadas a las diferentes profesionales con conocimientos

del tema y en la mayoria de los casos, expertos en la materia.

La entrevista fue el instrumento que se utilizo para poder determinar si los expertos en la
materia consideran pertinente la importancia de mejorar los mecanismos de recaudacién

fiscal para mejorar el gasto social del pais.

Cabe mencionar que las personas que a continuacién se mencionan, prestaron su valiosa
colaboracién para contestar a las doce preguntas formuladas voluntariamente, quienes
afirmaron que es un tema amplio y que ha sido discutido en muchas ocasiones, pero que
existen diferentes posiciones con respecto al mismo y que deben ser respetadas si estan

debidamente fundamentadas.
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Se reitera el agradecimiento a todos los entrevistados por su tiempo e interés en cont

‘@(,A 75 W
a este estudio. SRR

A continuaciéon los nombres de los profesionales entrevistados y una breve reseia

curricular:

Carlos Barreda

Economista, egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Maestria en
desarrollo por la Universidad del Valle de Guatemala Catedratico de la Facultad de
Ciencias politicas de la Universidad Rafael Landivar, Cordinador del Area de estudios
fiscales y presupuestarios del Centro Internacional de Investigaciones en Derechos
Humanos CIIDH, dirigente del Colectivo de Organizaciones Sociales COS. Entrevista
realizada el dia veinte de julio del afio dos mil siete.

Gladys Elizabeth Monterroso Velasquez de Morales

Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogada Y Notaria, egresada de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Master en Ciencias Econémicas por la
Universidad de San Carlos de Guatemala, catedratica de derecho financiero de la
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
columnista de red econémica de prensa libre. Entrevista realizada el dia ocho de agosto

del ano dos mil siete.

Eduardo Antonio Velasquez Carrera

Economista egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala, miembro de la
comision técnica del pacto fiscal 2003 y del grupo promotor del didlogo para el pacto
fiscal, 2006-2007, Decano de la Facultad de Ciencias Econémicas de la Universidad de
San Carlos de Guatemala 2002-2006. Entrevista realizada el dia veintinueve de agosto

del afio dos mil siete.

Carlos Humberto Garcia Najera

Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario, egresado de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, estudiante de la Maestria en Derecho Mercantil
en la Universidad de San Carlos de Guatemala, catedratico de la Facultad de Ciencias
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doce de octubre del afo dos mil siete.

Carlos Aparicio Pisquin Morales
Economista, egresado de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Catedratico de la
Facultad de Ciencias Econémicas. Entrevista realizada el dia dieciocho de octubre del

ano dos mil siete.

Julio Eustaquio Hamaca Godinez.

Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales, Abogado y Notario, egresado de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, catedratico de la Universidad Mariano Galvez,
imparte el curso derecho mercantil. Entrevista realizada el dia dieciséis de octubre del

afno dos mil siete.

Sefor Juan Francisco Mendoza Estrada

Estudios realizados de derecho laboral, administracién publica, coordinador de la reforma
fiscal en el afio dos mil seis, asesor de la fundacion Friedrich Ebert FES, coordinador de
programas y asesoria politica en FESTRA, Consultor de normas Constitucionales, asesor
en el Centro Internacional para Investigaciones en Derechos Humanos CIIDH, estudia
administracion de empresas en la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Entrevistado el dia cuatro de octubre del afio dos mil siete.

A continuacién las preguntas formuladas a los profesionales:

Pregunta nimero uno. ¢Que es para usted recaudacién fiscal?

Respuesta: Es el monto o cantidad del cobro de los impuestos legalmente constituidos por
el Congreso de la Republica de Guatemala, con la capacidad de recaudar, que recibe el

Estado para poder satisfacer las necesidades de la poblacion, y asi cumplir con sus fines.

Pregunta nidmero dos. ;Porque es importante la recaudacion fiscal en nuestro pais?



financiamiento sostenible del gasto social, asi permite que todos los guatemaltecos y

guatemaltecas puedan beneficiarse de los frutos, permite mejorar los servicios basicos,
tanto en infraestructura como en desarrolio social, para que los pobres tengan el poder

de mejorar sus propias condiciones de vida.

Pregunta numero tres. ;Considera usted que la Superintendencia de Administracién

Tributaria ha realizado un buen control de recaudacion fiscal?

Respuesta: Para los profesionales todos coinciden que si ha realizado un buen control,
pero depende del gobierno en su administracién, ya que si se hace una comparacion
cuando Marco Tulio Abadio Molina estaba a cargo de la administracion tributaria en el
periodo octubre 2002 a enero 2004, con la actual y se va observar una gran mejoria, ya
que en ese periodo no se vio el mejoramiento de la recaudaciéon al contrario se fue

deteriorando.

Pregunta numero cuatro. ;Qué opina usted de los mecanismos que utiliza la

Superintendencia de Administracién tributaria, para mejorar la recaudacion fiscal?

Respuesta: La implementacion de los mecanismos a superado las expectativas de la
administraciéon tributaria por el mejoramiento del aumento en la recaudacion a un corto
plazo como la evasion del IVA, retenciones, la administracion de Aduanas, pero existe
todavia dificultades, ya que con los mecanismos no se puede controlar un cien por ciento
la evasion de impuestos y faltaria mecanismos que establecieran la extension de los
privilegios como las maquilas zonas franjas, siempre respetando las extensiones
constitucionales, mejorar el codigo aduanero, fortalecer el registro tributario y otros

mecanismos.

Pregunta numero cinco. ¢A un afio de la vigencia de la Ley Antievasion, considera usted

que se ha mejorado la recaudacion fiscal?

Respuesta: En esta pregunta para la mayoria de los entrevistados se ha observado un

impacto positivo, no se puede esperar un poco mas, pero otros establecen que es porque
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la ley, no es reforma tributaria si no medidas legislativas y administrativas, a la vé

permitido un aumento de recaudacion en un corto plazo

Pregunta namero seis. ¢Que es para usted el gasto social?

Respuesta: Son los medios por el cual el Estado devuelve a los particulares los recursos
obtenidos a través de los servicios publicos o la inversién que realiza con la recaudacion

de los impuestos, para que las personas tengan acceso al servicio.
Pregunta numero siete. jPorque es importante mejorar el gasto social del pais?

Respuesta: Para los profesionales es importante para mejorar la calidad de vida de los
guatemaltecos y guatemaltecas, en consecuencia esto permitira el desarrolio de las
personas en el pais, la cual dejaria atrds la pobreza que enfrenta nuestro pais ,
aumentaria mayor crecimiento econémico, y se brindaria un servicio publico adecuado,

sin deficiencia alguna, que lamentablemente existe.

Pregunta nimero ocho. ¢Considera usted que la falta de cultura fiscal en nuestro pais
afecta para mejorar el gasto social?

Respuesta: Si afecta, porque la poblacion debe estar informada acerca de sus
obligaciones que tienen y de como son administrados los impuestos que pagan, ya que
algunos no tienen conocimiento de la importancia que tiene el contribuir, y no se debe
olvidar que somos un pais con un analfabetismo de un indice alto, a pesar que vivimos en
el siglo veintiuno, este factor afecta no solo en materia tributaria sino también en otros

aspectos de la sociedad.

Pregunta numero nueve. ;Por que cree usted que existe una deficiencia en el gasto

social del pais?
Respuesta: En esta pregunta hay tres factores que menciono la mayoria de los

entrevistados, primero el monto no es suficiente para cubrir las necesidades de la
poblacién, segundo el porcentaje que se que se proporciona a cada cartera es menor al
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presupuesto y tercero que no existe por parte del gobierno una politica fiscal p Ta%
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distribuir los recursos conforme a las necesidades y la corrupcion que existe por parte de =
los funcionar publicos a cargo de las carteras.

Pregunta namero diez. ;Podria mencionar algunos factores por el cual el contribuyente

no realiza el pago de sus impuestos?

Respuesta: Los entrevistados establecieron que la existe de la impunidad, por parte de la
administraciéon de justicia y por la Superintendencia de Administraciéon Tributaria en la
aplicacion de las sanciones es evidente, la falta de confianza de los contribuyentes a la
administracién ftributaria, porque los recursos obtenidos no son invertidos en el servicio
publico y las personas que tienen mas pagan menos impuestos, y el manejo de los
recursos por parte de los funcionarios publicos. Por estas razones se debe de aplicar

mecanismos de educacién tributaria.

Pregunta nimero once. ;Considera usted que la entrada en vigencia del Tratado de Libre
Comercio en nuestro pais favorecera la captacion de recursos fiscales que el estado

necesita para gasto social?

Respuesta: En esta pregunta los profesionales entrevistados mencionaron que no va a
favorecer todo lo contraria se observara una disminucién en la recaudacioén, ya que este
tratado va exonerar de impuestos por concepto de importacion, por tal razén el fisco
dejara de percibir estos recursos, por lo cual la administracion tributaria tendra que buscar
mecanismos para reemplazar, ya que se estima una perdida de por lo menos cien
millones de quetzales, por derechos de impuestos de ingresos al pais

Pregunta namero doce. ¢Qué es el Pacto Fiscal?

Respuesta: Para todos es uno de los acuerdos de mayor trascendencia alcanzado por la
sociedad guatemalteca, alrededor de uno de los temas mas polémicos de la historia
democratica reciente del pais, fundamental para el que hacer del Estado. Este es un
acuerdo nacional sobre el monto, origen y destino de los recursos, debe establecer cuales
son los gastos prioritarios, el monto del gasto social, establecer metas de recaudacion y
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resultados se observaran en un largo plazo.

Algunos profesionales consideran que el pacto puede ser positivo, si aporta soluciones a
largo plazo y no paliativo, instancia lamada a fomentar un espacio de dialogo entre los
sectores nacionales, para mejorar la recaudacion de impuestos y la politica tributaria del
Estado.

La muestra obtenida de las personas entrevistadas expertas en la materia coinciden en el
trabajo fundamental que realiza la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT,
desde su creacibn como entidad autonomia, en la recaudacion de impuestos,
implementando mecanismos nuevos a cierto tiempo, dependiendo de la evasién que hace
a que los contribuyentes no paguen su impuesto, los cuales ayudan en un corto plazo
alcanzar metas propuestas por esta institucion, observan que esta instituciéon debe de
fortalecer e innovar cada cierto periodo sus mecanismos, porque los contribuyentes
siempre estan buscando formas para evadir su obligacién tributarias, especialmente los
pertenecientes a los estratos socioeconémicos de mayor ingreso de riqueza, es decir las
que tienen mas pagan menos que los que no tienen y en consecuencia afecta al aumento

en la recaudacion fiscal.

Recomiendan que el proceso de modernizacion que esta implantando siga adelante,
poniendo énfasis en la necesidad de seguir mejorando el sistema y las bases de datos de
la institucién, ya que es la base para el desarrollo.

Otro aspecto que establecen, es que la solidez de las finanzas publicas es fundamental
para el Estado pueda enfrentar los retos de desarrollo del pais. Esto solo puede
garantizarse a partir de la aplicacién de un sistema tributario que provea los recursos
suficientes de una manera estable y sostenible. Sin embargo el sistema guatemalteco
adolece de muchas deficiencias, que histéricamente se han traducido en recaudaciones
bajas e inestables, adicionalmente la gestion de los recursos publicos en Guatemala ha
sido muy cuestionada en el pasado, los avances para asegurar su transparencia y mejorar

su eficiencia han sido escasos, asi como lo relativo al manejo de los recursos publicos.

79



También la importancia que el Estado deba implementar una politica fiscal, la cual seria
una herramienta clave, para que pueda cumplir con las obligaciones constitucionales y en
particular aquellas relacionadas con el desarrollo social, que es esencial en la busquedas

del bien comdn.

Las prioridades de la politica fiscal, deben situarse en privilegiar la estabilidad
macroeconémica, como parte de un enfoque sobre buena economia de la gestiéon publica
y minimizar la participacién del Estado a sus funciones basicas principalmente en
seguridad ciudadana. Debe estar enmarcada en los principios de prioridad hacia el gasto
social, el financiamiento de la prestacién de los servicios publicos y la infraestructura

basica de apoyo a la produccién y comercializacion.

La forma en que se realiza el gasto publico se determina en buena conducta medida
conforme a la relaciéon Estado-ciudadanos. Una menor corrupciéon se traduce en mayor
confianza de las personas en la gestion gubernamental, lo cual aumenta el cumplimiento

voluntario de las normas tributarias, factor clave para incrementar la recaudacion
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CONCLUSIONES

pero las necesidades del pais van creciendo cada afio y la ausencia de esta via de
ingresos, hace que se produzca en los arces del Estado una insuficiencia de fondos

para cumplir con sus funciones.

. Existen muchas debilidades en la administracion tributaria, en las estrategias en la
capacidad de perseguir y castigar a los contribuyentes que incurren en delitos
tributarios, en especial en la defraudacion tributaria y el contrabando aduanero, los

cuales son los delitos de caracter econémico que mas inciden en el erario.

. Al fortalecerse, mejorar e implementar nuevos mecanismos institucionales, orientados
a un principal objetivo que es recabar mas recursos, se evita que las personas
que tienen una obligacion tributaria con el fisco o busca formas ilicitas de evadir

sus impuestos.

. Los recursos-recaudados en cada periodo fiscal, no son distribuidos adecuadamente
por el Estado. Es decir que no hay una asignacion equitativa, justa segun las
necesidades de cada servicio, consecuencia de la misma algunas carteras tienen
presupuestos altos los cuales no necesita y los que deberian de tener mayor ingresos

se les asigna un porcentaje mismo.

. Un factor desagradable es la corrupcion que existe en el pais, por parte de los
funcionarios publicos que tienen a su cargo la administracion de las instituciones
publicas, los cuales manejan el presupuesto a su antojo o lo roban segun
antecedentes, pero nunca son utilizados adecuadamente en las instituciones no

existe transparencia.
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RECOMENDACIONES

riecdnisrr
fiscalizacion, supervisiéon, recaudacion y control que permitan de una mejor manera
identificar las rentas reales de los contribuyentes y cruzar la informacion con los
impuestos que pagan, con la finalidad de descubrir fraudes fiscales de las personas

individuales y juridicas, ya que algunos de ellos solo declaran lo que les conviene.

. La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, debe trabajar de manera
coordinada con el Organismo Judicial, Ministerio Publicoy el Ministerio de Finanzas
Publicas, en el disefio de programas los cuales permitan una coordinaciéon y

cooperacion de ambas entidades, en el perseguimiento en los delitos tributarios.

3. Debe de implementar el Gobierno una politica fiscal, adecuada a la realidad social del

pais y justa, la cual permitird una organizada distribuciéon de los ingresos fiscales,
conforme a la necesidad de cada servicio, con el objeto de mejorar la calidad de

estos.

. En las metas de recaudacion establecidas por la Administracion tributaria, debe
formular directrices que reconozcan la necesidad de incrementar el nivel de ingresos
fiscales, en cada periodo, ya que estos son la fuente sana de financiamiento para

el gasto social, con forme a las necesidades de la poblacién.

. En la propuesta de readecuacion y ampliacion presupuestaria que realiza el
Congreso de la Republica de Guatemala, debe de de incluir normas especiales, que
garanticen una mayor fiscalizacion de manejo de los fondos publicos, por parte de
los funcionarios que tienen a su cargo la administracién de la cartera, para poder
combatir con la corrupcién y para controlar las formas empleadas por ellos con la

inversién del presupuesto que reciben.
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