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INTRODUCCTION

El Estado a través de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala garantiza que
el trabajo es un derecho de la persona y una obligacion social, el que debe organizarse
conforme principios de justicia social; infiriendo asi que todos los pobladores tengan acceso
al mismo. EIl Articulo 18 del Cédigo de Trabajo establece elementos para el contrato de

trabajo, que han de observarse para considerar la existencia o inexistencia de este.

El trabajo autbnomo es aquel que consiste en desarrollar una actividad o servicio
remunerado, con dependencia econdmica, pero sin subordinacion directa y aparente a un
patrono. Esta precisién conceptual no obstante, no basta para explicar la complejidad de
relaciones y la amplia gama de situaciones que producen este tipo de relaciones de trabajo;
a reserva por supuesto, de la poca aceptacion que tiene su consideracién como categoria

laboral.

La inquietud de abordar este tema surge de la probleméatica que constituye para el derecho
del trabajo, la desproteccion y falta de tutelaridad en la que viven un grupo de seres
humanos, habitantes del pais, mayores o menores de edad, quienes encontrandose en una
relacion de trabajo, no cuentan con un contrato y ademas tienen en apariencia
subordinacion a un patrono; sin embargo, cuentan con un vinculo de dependencia
econémica pero puede resultar facil establecer confusion al respecto de si queda o no
comprendido en la condicién de trabajador.

Esta investigacion pretende fundamentar doctrinariamente los efectos negativos que
provoca la diferencia de opiniones en torno a la situacién de los trabajadores con aparente
subordinacion patronal, en relacién a si deben ser o no protegidos por la tutelaridad propia
del derecho laboral ya que es conocida la proteccion que ésta debe a una sociedad
civilizada.

Para el desarrollo de la investigaciéon se hizo uso del método analitico y sintético, a través

del cual se estudiaron diversos factores que motivan el trabajo de menores, como

12



consecuencia de ello la explotacidon a que éstos son expuestos. En cuanto a las técnicas,

se utilizaron las técnicas documentales.

El presente estudio se ha realizado, tomando en cuenta fundamentalmente a los menores
de edad y a los trabajadores por propina, éstos ultimos resultan mas evidentes en lugares
como el Aeropuerto Internacional La Aurora. Estas personas, quienes en su mayoria son
menores de edad, prestan distintos servicios a los usuarios de la terminal aérea
mencionada, y su pago se reputa como propina, misma que, aungue Unicamente de forma
doctrinaria, les otorga la categoria de trabajadores. No obstante estos sujetos quedan
desprotegidos por la legislacién laboral de Guatemala por el hecho de ser autbnomos.

La presente tesis fue dividida en cuatro capitulos desarrollados de la siguiente forma:
primer capitulo, se refiere a los elementos fundamentales del trabajo aut6nomo,
generalidades, el trabajo autbnomo o independiente y la subordinacion, falta de proteccién
laboral al trabajo autonomo, efectos negativos para los trabajadores autbnomos de la falta
de tutelaridad laboral; el segundo capitulo aborda el trabajo de menores de edad o trabajo
infantil, generalidades, antecedentes histdricos, causas del incremento del trabajo de
menores de edad, actividades econdmicas mas comunes en las que se emplean menores,
el trabajo de menores de edad en Guatemala, el problema en américa latina, expectativas a
futuro en el trabajo de la nifiez; el tercer capitulo infiere el trabajo autbnomo de menores de
edad en Guatemala, generalidades, caracteristicas del trabajo de menores, el derecho
internacional del trabajo de menores, legislacion guatemalteca del trabajo de menores; y el
cuarto y dltimo capitulo presenta un analisis de la proteccién legal de los trabajadores con
aparente subordinacién patronal en el Aeropuerto Internacional La Aurora y pagados por
propina, generalidades de los trabajadores por propina, los derechos laborales y el trabajo
por propina, los trabajadores por propina en el Aeropuerto Internacional La Aurora.

13



CAPITULO |

1. Elementos fundamentales del trabajo autbnomo

1.1. Generalidades del trabajo auténomo

Para concretizar su terminologia, se puede decir respecto de esta categoria
que el trabajo autbnomo, es denominado también, sobre todo en el foro
guatemalteco, como un trabajo independiente. Para lo que en el presente

contenido, se le designa indiferentemente con uno u otra demarcacion.

Las modalidades del trabajo personal y de la organizacion de las empresas han
significado cambios trascendentales en el derecho del trabajo; actualmente el
trabajo se torna mas individual, calificado, polivalente, profesional,
informatizado, descentralizado, creativo y flexible en horarios y jornadas.

Al respecto se considera que “Se presentan nuevas formas del ejercicio del
poder directivo a través de una mayor autonomia del prestador del servicio que
implican una presencia diferente de la direccion técnica mediante, no tanto de
ordenes directas o del establecimiento del lugar de trabajo y la direccidén
técnica del mismo, sino mas bien, a través de la coordinacion de las
decisiones, de responsabilidades compartidas horizontalmente, de impartir
instrucciones precisas y obtener la ejecucion autbnoma de las mismas, de
sefialar pardmetros de resultados, rendimiento y de una estructura
remunerativa que trasciende muchas veces al salario y que pasa por
incentivos, bonos de resultados, formas de participacion o regimenes tarifarios,
gue difieren obviamente del esquema salarial tradicional al que todos

estabamos acostumbrados”.}

! Ray, Jean Emmanuel. Las fronteras de la dependencia. Pég. 12.
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Se puede sefalar que el trabajo autbnomo consiste en la actividad laboral que
desarrolla un individuo, bajo dependencia econémica, pero sin la sujecién o

subordinacion directa a un patrono.

El trabajo autbnomo esta caracterizado por las actividades que se suponen
prestaciébn de servicio personal no subordinado. Conceptualmente, las
caracteristicas del contrato de trabajo dependiente, locatio operarum, o
actividad laboral puesta a disposicion del empleador frente a la locacién de
servicios, locatio operis, o ejecucion de obra o servicio, separaban el derecho
laboral y el civil, y por consiguiente las consecuencias juridicas y econémicas

del trabajo individual en cada caso.

Hay muchas actividades que siendo trabajo personal, no quedan
necesariamente calificadas como trabajo subordinado y, por consiguiente,
comprendidas en el ambito protector del derecho de trabajo, por ser
consideradas prestaciones independientes.

El trabajo autbnomo o independiente, constituye una categoria econdémica,
social y juridica; resulta un esfuerzo necesario para suministrar bienes o
servicios mediante el trabajo fisico, mental o emocional, para beneficio propio o
de otros, por lo que se considera una categoria sociologica. Esta se refiere a
un esfuerzo realizado para asegurar un beneficio econémico, la misma es de
naturaleza juridica puesto que establece un vinculo legal que genera
obligaciones y derechos. Ahora bien, lo importante en esta Ultima consideracion
es analizar si es 0 no una relacion laboral, sin embargo, antes de entrar en tal
discusion dentro de la presente investigacién, es necesario ampliar los

aspectos generales del trabajo autbnomo o independiente.

El trabajo autbnomo se le distingue del empleo, puesto que este Ultimo es la
utilizacion de un individuo por personas o instituciones para obtener su trabajo
a cambio de un salario u otro tipo de pago; esto se diferencia, por ejemplo, de

la servidumbre o de la esclavitud, casos en los que ésta no se ofrece en



condiciones de libertad a cambio de un pago, y que tampoco implican un coste
para el empresario.

En economia el término empleo también hace referencia a otros factores de
produccién, como la tierra y el capital, pero en el sentido general se refiere a la
utilizacion de trabajadores asalariados. Este concepto suele excluir a aquellos

trabajadores que no cobran, como las amas de casa o los voluntarios.

El autoempleo representa una porcion importante del empleo total; entre la
cuarta parte y la mitad de la fuerza laboral de los paises en desarrollo, donde
cada individuo trabaja y se paga a si mismo. Otra cosa distinta son los
trabajadores independientes y el trabajo temporal, situaciones en las que un
empleado individual firma un contrato para ofrecer sus servicios sin que por ello

pase a ser un asalariado a tiempo completo.

Es necesario trascender del concepto del empleo hacia el del trabajo. Para el
efecto Sefala Supiot que “El trabajo se diferencia de la actividad en el sentido
de que corresponde a una obligacion voluntariamente contraida o legalmente
impuesta, de caracter oneroso o gratuito y adscrita a una normativa, estatuto o
contrato. El trabajo entrafia siempre una vinculacion juridica. Los derechos
propios del trabajador asalariado (del empleo), los derechos comunes de toda
ocupacion, (seguridad e higiene, etcétera) y los derechos derivados de una
actividad no laboral (cuidado de otras personas, trabajo voluntario, formacién
personal, etcétera) constituyen tres circulos de derechos inherentes al estado
profesional de la persona. Un cuarto circulo es el de los derechos sociales
universales, garantizados independientemente de todo trabajo (sanidad,
proteccién social minima, etcétera), y que no dependen especificamente del

derecho del trabajo”.?

2 Supiot, Alain. Transformaciones del trabajo y porvenir del derecho laboral en Europa.
Pég. 6.



1.2. El trabajo autbnomo o independiente y la subordinacion

La subordinacién es un elemento del contrato de trabajo, que al no presentarse
en forma directa en una relacion laboral, determina la existencia de una

prestacion de servicio en forma independiente.

Es oportuno precisar que “Los indicadores de la subordinacién eran la relacién
jerarquica; la sujecién a la funcién organizadora y directiva del titular y a la
actividad propia de la empresa; la dacion de o6rdenes e instrucciones y la
voluntad prevaleciente del empleador; la direccion y control, y el ejercicio del
poder disciplinario y sancionador por quien proporciona el trabajo; el caracter
personal del servicio, la exclusividad, la continuidad, el horario y los controles;
el marco reglamentario interno, la prestacion diaria, la disponibilidad personal,
el lugar especifico de la prestacion y la ajenidad, entre otros; y como criterios
para excluir la subordinacién, la utilizacién de medios de produccién propios; el
uso de servicios de terceros; la percepcion no salarial; el cumplimiento de
prestaciones sociales por el locador; la organizacién autbnoma y la no sujecion
a ordenes o instrucciones, asi como la ausencia de controles; la posibilidad de
sustituir al prestador del servicio; la real o relativa equiparidad juridica; la
asuncion de riesgos y gastos por el prestador del servicio; la percepcion de
ingresos (honorarios) usualmente mayores a los salariales para el prestador; la
prestacién del servicio o la ejecucion de la obra por cuenta e interés propio; la

no exclusividad y la temporalidad, entre otros”.*

En el Articulo 18 del Cédigo de Trabajo se preceptia lo referente a el contrato
de trabajo, el que define que contrato individual de trabajo, sea cual fuere su
denominacion, es el vinculo econémico-juridico mediante el que una persona
denominada trabajador, queda obligada a prestar a otra denominada patrono,

Sus servicios personales o a ejecutarle una obra, personalmente, bajo la

® Goldin, Adrian y Feldman, Silvio. Proteccién de los trabajadores. Pag. 13.
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dependencia continuada y direccién inmediata o delegada de esta Ultima, a

cambio de una retribucién de cualquier clase o forma.

Para que el contrato individual de trabajo exista y se perfeccione, basta con
gue se inicie la relacion de trabajo, que es el hecho mismo de la prestacion de
los servicios o de la ejecucion de la obra en las condiciones que determina el
Articulo 19 del Decreto 1441.

Siempre que se celebra un contrato individual de trabajo y alguna de las partes
incumple sus términos antes que se inicie la relacion de trabajo, la problematica
se debe resolver de acuerdo con los principios civiles que obligan al que ha
incumplido, a pagar los dafos y perjuicios que haya causado a la otra parte,
pero el juicio respectivo es de competencia de los tribunales de trabajo y
prevision social, los que deben aplicar sus propios procedimientos.

Toda prestacién de servicios o0 ejecucion de obra que se realice conforme a las
caracteristicas que especifica el articulo citado, debe regirse necesariamente
en sus diversas fases y consecuencias por las leyes y principios juridicos
relativos al trabajo.

El contrato de trabajo esta caracterizado por un conjunto de elementos que lo
configuran y que a la vez determinan su autonomia, distinguiéndolo de
cualquier otra clase de contratos. Segun el Articulo 18 del Cdodigo de Trabajo,
los elementos determinantes del contrato de trabajo, son los que a continuacién

se detallan:

a) La existencia del vinculo econdmico-juridico, sin importar la

denominacién del contrato;

b) La prestacién del servicio o actividad laboral en una forma personal;



c) La subordinacion del trabajador a la direccion del patrono o su

representante; y

d) La retribucibn econémica o salario que el patrono paga al trabajador

como contraprestacién en la relacion laboral.

En la doctrina se hace mencion de cuatro elementos que sirven de base al
contrato de trabajo, siendo éstos: la subordinacion; la estabilidad en el empleo;
la profesionalidad; y el salario.

La subordinaciéon es entendida como el estado de limitacion de la autonomia
del trabajador al que se encuentra sometido, en sus prestaciones, por razén de
su contrato, y que origina la potestad del empresario o patrono para dirigir la
actividad de la otra parte, en orden del mayor rendimiento de la produccion y al
mejor beneficio de la empresa; ésta ha sido considerada como uno de los
elementos principales del contrato de trabajo. Es tan importante que se ha
tratado de cambiar el término de contrato de trabajo por el de relacién de
trabajo, debido a que la ley lo que tutela es la relacion de trabajo, siendo
esencial para determinar la verdadera naturaleza juridica de la prestacion del
servicio; por lo que se puede inferir que la subordinacién se inicia en el

momento en que el trabajador ejecuta la actividad en beneficio del patrono.

La forma tradicional de trabajo subordinado no es la regla sino la excepcion vy,
en consecuencia, sus posibilidades abarcativas del mundo laboral, en general,

sSon escasas.

La tendencia creciente a considerar el trabajo como una mercancia, a reducir
los niveles salariales y a considerar como sobre costo las cargas sociales que
en el fondo son un costo laboral, han llevado a precarizar fuertemente el nivel
de proteccion y a difundir de manera amplia la utilizacion de formas civiles o
mercantiles de contratacion o aun de contratos modales, como una manera de

eludir el compromiso protector. Actualmente nos encontramos con seudo-



contratos de servicios personales y con empresas que contratan personal para

colocarlo en lugares de trabajo diferentes.

Dentro de una regla general que obedece a la concepciéon dominante de
relacién laboral tradicional, es facil establecer quiénes estan dentro y fuera de
ella, debido no solamente a los factores antes indicados, sino en especial a las
transformaciones que esta sufriendo el trabajo en el mundo, ya no es tan facil
aplicar estos criterios. Lo curioso es que la globalizacién arrastra a los paises
en desarrollo rapidamente hacia formas de trabajo propias de los paises
desarrollados, pero dentro de una realidad absolutamente precaria como la
descrita que no permite resolver facilmente las contradicciones, reales o
aparentes, de la proteccion; por lo que no habia mayor dificultad para jueces y
académicos en discernir los casos limite, contando con las caracteristicas
propias de cada prestacién, mas aun por el caracter expansivo del derecho de
trabajo y la claridad de la aplicacion de sus principios.

Por ello, hasta hoy la linea divisoria entre el trabajo en relacién de dependencia
y el independiente era muy clara; pues se delimitaba por el criterio de
subordinacion, el cual no representaba mayores dificultades para ser definido,

tanto en su aspecto juridico, como en el técnico y econémico.

La dependencia o subordinacion ha sufrido cambios de enfoque que tienen que
ver a su vez con cambios en la produccion. El paradigma mencionado, que
hacia facil poder observar las diferencias entre subordinacion y autonomia, ha
sido superado por nuevas modalidades de relaciones personales de trabajo, no

necesariamente del tipo clasico dependiente, aunque éste no desaparezca.

En los Ultimos afios se ha ido eliminando la frontera que existe entre el trabajo
subordinado y el independiente, y se ha incrementado la duda en una zona
intermedia en que el trabajo denominado parasubordinado puede no quedar
incluido en el @mbito del derecho laboral.

1.3. Falta de proteccién laboral al trabajo autbnomo



La preocupacion del derecho de trabajo por la proteccién del trabajador
subordinado o en relacion de dependencia, posiblemente ha limitado su
caracter expansivo y ha hecho olvidar la necesidad de pensar en la tutela
laboral econémicamente dependiente o individual independiente, sea real o
ficticia su independencia.

Raso Delgue seiala al respecto que “El derecho del trabajo nace como un
conjunto de normas para proteger el trabajo subordinado. Por lo tanto en
principio, el trabajo independiente queda fuera del alcance de la disciplina
juridica. Las nuevas formas de trabajo independiente atacan la esencia misma
del derecho del trabajo, su dimensién, su esfera de actuacién. Si no ha
ocurrido en realidad que el derecho del trabajo al resolver la tuicion juridica del
empleo subordinado, que ademas era la forma de trabajo predominante, no se
ha quedado extasiado en la contemplacion y profundizacion de este fenbmeno,
olvidando que la nocion de dependencia debia volver la mirada a la
dependencia econémica caracteristica de los primeros tiempos del derecho del
trabajo o debia extender expansivamente el concepto de dependencia a
prestaciones parasubordinadas o cuasilaborales como las han calificado los
juristas italianos y alemanes, respectivamente, para referirse a relaciones en

que la subordinacion no se presenta en su sentido tradicional”.’

Lo que se podria calificar como la empresa virtual, es otro de los aspectos que
caracterizan los cambios que han ocurrido. Cada dia es mas frecuente la
intermediacién en la prestacion de servicios, ceder derechos de fabricacion o
comercializacion, el uso de grandes centrales de suministros y distribucion, la
intermediacion laboral en empresas de uso intensivo de mano de obra y la
organizacion de las empresas en cuerpos segmentados de servicios cuyo nivel
de decision o de direccidén se encuentran mas alld de sus componentes. En
estos casos no se hace facil identificar al empleador directo de los servicios,

salvo por criterios de unidad econ6mica o titularidad patrimonial pero en la

* Raso Delgue, Juan. Problematica actual del contrato individual del trabajo. Pag. 14.
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practica no se responsabilizan por las obligaciones laborales de sus
trabajadores indirectos, sean o no dependientes.

El surgimiento del derecho del trabajo como disciplina juridica autbnoma, tiene
su origen en una doble realidad; la primera es respecto la evidencia de una
relacién juridica con caracteristicas propias, llamada trabajo, y la segunda
relacionada con la insuficiencia del derecho civil para resolver los problemas
gue presentaba esa relaciéon juridica en la que, peculiarmente, el objeto del
contrato era el trabajo humano, la propia persona del trabajador que se ponia a
disposicién del empleador, para que éste aprovechara su trabajo, lo cual
generaba una serie de problemas de tipo ético, social y juridico, que han sido
desarrollados en el tiempo por la doctrina y la legislacion laboral bajo lo que se

conoce como régimen protector.

No son frecuentes las relaciones contractuales civiles en el trabajo individual,
ya que éstas no generan obligaciones sociales, ni se pagan con salario sino
con honorarios, no estan protegidas sino son autbnomas, por lo que generan
autoproteccién o simplemente desproteccion, dependiendo de la perspectiva

del analisis, pues no generan negociacién colectiva sino individual.

Desde otro punto de vista hay que reconocer que la flexibilizacion laboral, en el
trabajo a distancia, la necesidad de reduccion de los costos sociales provocada
por la competitividad de la globalizacién, la empresa virtual a través de la
tercerizacion de servicios, los cambios tecnolégicos en materia de
comunicaciones, la automatizacion y la robética, la declinacién del derecho
colectivo por la crisis sindical, los cambios en la negociacién colectiva y las
nuevas caracteristicas de los conflictos de trabajo, estan produciendo
modificaciones de gran importancia a las que se debe enfrentar y que exigen
una definicién para afirmar la existencia, importancia y vigencia del derecho del
trabajo. El problema es, o bien entender que el derecho del trabajo tiene un
marco especifico que comprende la modalidad del trabajo subordinado,
personal, ajeno, remunerado, dependiente, profesional y exclusivo, y que toda
otra relacion personal que no encaje dentro de las caracteristicas de éste,

9



gueda fuera; o bien, aceptar que esta realidad ha evolucionado y que en la
actualidad nos encontramos ante situaciones en que la dependencia esta
otorgada, no tanto por la subordinacion juridica, cuanto por la econémica y que
basta que ésta se encuentre presente para que resulte necesario extender a
ella el grado de proteccion que se necesite, por tratarse de un trabajo personal.

La realidad ha provocado que el derecho de trabajo otorgue nuevamente
actualidad a la locacién de servicios que fue un antecedente del contrato de
trabajo y ahora se ha convertido en el refugio para su deslaborizacion,
cediendo tutela y proteccion a cambio de una pretendida igualdad de partes
gue en realidad no existe, precisamente por darse la dependencia econémica a

la que nos hemos referido.

Wilfredo Sanguineti sugiere que “El trabajo que carece de todas las
caracteristicas tipicas del vinculo laboral, no debe conducirnos a negarles
naturaleza laboral o a sostener que se trata de contratos distintos al de trabajo,
sino simplemente a entender que las mismas, dada su peculiaridad no llegan a
alcanzar los requisitos de goce que establecen las normas de caracter general
para determinados derechos y no esta previsto legislativamente un régimen o
estatuto especial que las ampare, o éste es insuficiente, o carecen de
relevancia a criterio del legislador, lo cual no obsta ademas, para que mas
adelante dicha situacién pueda variar, dada la expandibilidad del rol protector

del derecho del Trabajo”.”

Considerando lo citado por el autor se considera que puede analizarse de una
forma mas amplia y preguntarnos ¢Habra que pensar en un estatuto protector
minimo para todos aquellos casos en que exista una prestacion de trabajo
personal que implique dependencia econdmica, todo ello sin perjuicio de los
derechos de proteccion reconocidos para aquellos que se encuentran en una

relacion juridica laboral tipica?

® Sanguinetti Raymond, Wilfredo. Contrato de locacién de servicios frente al derecho civil y
al
derecho del trabajo. Pags. 145y 146.
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En la actualidad debe establecerse una forma de expansién protectora a todas
las variantes de relaciones personales de trabajo en que se dé la existencia de
una dependencia econdémica, sin que interese tanto la denominacién o forma

del contrato o su caracter formal o marcadamente civil o mercantil.

De esta manera se estara fortaleciendo el principio de primacia de la realidad y
podriamos encontrar una férmula para vincular la tradicional locacion de
servicios personales con formas de proteccion del trabajo subordinado, o en
todo caso, de establecer un repertorio minimo de condiciones a todo trabajo

humano individual, en que exista dependencia econémica.

No puede dejar de sefalarse que el derecho del trabajo presté al derecho
tributario el principio denominado realidad econdémica, que permite una
interpretacion flexible y que abarca los hechos econdmicos como imponibles y
por lo tanto sujetos a la norma tributaria; ésto puede servirnos para reenfocar
este principio que mas ha servido para identificar o defender su ambito de

aplicacion que para extender su propia proteccion.

En paises como Guatemala el problema de la proteccién vista desde la
subordinacion o dependencia laboral se presenta de manera notable, dentro de
un marco completamente diferente al que se puede presentar en los paises
desarrollados, ya que en éstos predomina el mundo formal, se controla el
desempleo y el fraude laboral; no predomina el sector informal como en
Guatemala, que constituye mas de la mitad de la poblacion econémicamente
activa; pues hay una alta tasa de evasion de obligaciones legales en general,
sociales y laborales en particular, con el agravante de una débil presencia del
Estado desde el lado de la protecciéon y la prevencion; salvo los casos de
excepcioén, que confirman la regla de la proteccion a través de los elementos
gue permiten determinar donde hay una prestaciéon laboral subordinada. En
general, cada dia encontramos mas organizaciones intermediarias que sirven a
terceras de manera no exclusiva y que guardan con sus propios trabajadores
relaciones estables de dependencia, convirtiéendose asi en principal de la

empresa empleadora en una de las actividades que conforman el negocio
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principal de la empresa beneficiaria, mezclandose en el mismo &mbito
prestaciones subordinadas y autbnomas, reales o ficticias, que no tienen otro

objeto que el disminuir costos y responsabilidad frente a los trabajadores.

La importancia de este tema en relacién con el trabajo de menores en
Guatemala, es precisamente el hecho que muchos infantes han tenido que
recurrir a vender su fuerza de trabajo, de forma independiente o autbnoma, es
decir sin depender de un patrono, lo cual supone de entrada la falta de

proteccién legal por parte del Codigo de Trabajo guatemalteco.

1.4. Efectos negativos para los trabajadores autbnomos de la falta de
tutelaridad

laboral

Las repercusiones de estos fenomenos mas alla del ambito de las relaciones
individuales de trabajo son evidentes, pues la deslaborizacién de esta relacién
individual afecta de modo directo ya no solamente a la proteccion minima de
gue debe gozar el trabajo individual, sino que afecta a las relaciones colectivas
de trabajo, pues provoca por un lado, una disminucion ostensible de la
afiliacion sindical con la consiguiente disminucion, del numero de
organizaciones sindicales registradas, ya que todos los nuevos centros de
trabajo creados en los Ultimos afios normalmente no cuentan con sindicato;
sino también, afectan a la negociacion colectiva pues a pesar de que no se
requiere la presencia de un sindicato para negociar colectivamente, de acuerdo
con la ley, es evidente que el control por el empresario de las condiciones del
mercado laboral a través de estos procesos disminuye, impide y hasta
desaparece la presencia de dicha negociacion.

“Correlativamente a los acontecimientos mencionados, el Estado, no ha tenido
la conviccién politica o moral para cumplir su funcién preventiva y protectora,
dando paso en la practica a soluciones marginales al espiritu y sentido de la
legislacién y otorgando lo que podria llamarse una verdadera patente de curso
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a los empresarios que, aplicando practicas deslaborizadoras sin ningin control
practico por parte del Estado, han conseguido en muchos casos precarizar el

empleo de manera notoria”.°

Puede decirse que un fendmeno como la deslaborizacion del trabajo, que de
alguna manera siempre ocurrio en el mundo laboral pero que resultaba

marginal pues constituia la excepcién, hoy se ha convertido en regla.

Una de las posibilidades, si el derecho del trabajo no reacciona creativamente,
es la reinstalacion del contrato civil en las relaciones de trabajo. Por lo que es
oportuno mencionar que “Es muy frecuente que algunos especialistas sefnalen
gue detras de los acontecimientos que hemos descrito, hay una especie de
designio ideol6gico o un ataque ideoldgico de corte neoliberal al derecho del
trabajo. Se considera dudoso achacar al neoliberalismo o a las sagradas leyes
del mercado la aparicibn y el desarrollo de las tendencias que venimos
comentando, en una especie de capitulacion ante la economia liberal y el
aseguramiento de los resultados macroecondémicos, que nos distancian del

valor del hombre y sus necesidades”.’

Los cambios en la organizacion de las empresas y en las formas de trabajo son
también realidades que han provocado la falta de tutelaridad laboral. Al mismo
tiempo, existe un factor propio del derecho del trabajo que ha contribuido a ello
su caracter tradicionalmente unidireccional, progresivo y garantista que se ha

enfrentado a corrientes flexibles.

Pla Rodriguez, sefala que “La flexibilizacion se ha apoyado en la simpatia de
la palabra flexible frente a la antipatia de las palabras de signo opuesto,
también es cierto que, al menos nuestro pais fue el Unico de la region que
adopto un sistema rigido de estabilidad absoluta, paradéjicamente impuesto sin
debate ni consulta, por la dictadura militar que lo asol6 en la década del

® Ermida Uriarte, Oscar y Hernandez Alvarez, Oscar. Apuntes sobre los cuestionamientos al
7concepto de subordinacion. Pag. 13.
Ibid.
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setenta, por lo cual, regresar a un régimen flexible existente antes de la
dictadura militar, del que por lo demas ya disfrutaban otros paises de la region,

dificilmente podria calificarse como una flexibilizacién excesiva o salvaje”.?

Tomando en cuenta que fue una indebida aplicacion del marco legal,
introduciendo modificaciones restrictivas a las normas originales, ocurridas en
una etapa en que no habia gobierno democrético constituido y al mismo
tiempo, una falta de presencia del Estado en los aspectos de prevencién y
proteccién, los que conspiraron para convertir en insuficiente y en algunos

casos negativo, el marco legal laboral.

Actualmente, las consecuencias que han seguido a la flexibilizacion mas que
una disminucion de beneficios individuales, un fortalecimiento del poder de
direccion como reaccion a la rigidez, que se ha manifestado por la falta de
presencia del Estado, en una deslaborizacién de los contratos de trabajo, en la
inestabilidad del empleo debido a la intermediacidén y en una limitacién practica
al desarrollo del derecho colectivo de trabajo. Como sefiala Goldin "En el
contexto de transformaciones tan profundas se advierte que el concepto
tradicional de dependencia laboral se alinea en una tendencia -que parece
creciente e irreversible- de pérdida de abarcatividad".’

La crisis de la dependencia va en la direccion de la flexibilidad o la
desregulacion pero especialmente hacia el criterio de contratacion civil, el cual
es propio de la autonomia de la voluntad, que tiende a privilegiar lo convenido
en el contrato sobre la proteccion, disminuyéndola o terminandola. Por tal
razon la situaciéon merece meditar el tema de la subordinacion o dependencia
de una manera creativa para buscar una solucion a lo que, a pesar de ser un
fuerte avance, no impide buscar alternativas que permitan continuar con la

mision principal del derecho del trabajo, es decir, restringir o limitar el poder

8 pla Rodriguez, Américo. Impacto de las politicas de ajuste en el derecho laboral. Pags.
23-24.
° Goldin. Ob.Cit. Pag. 2.
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jerarquico del empleador para evitar que el poder de direccidén se convierta en

arbitrario.

El derecho del trabajo vino a dar soluciones a una realidad juridica que no se
podia desenvolver satisfactoriamente dentro de los cauces del derecho civil.
En este sentido, la figura laboral de la dependencia ha definido histéricamente
el campo de accion del derecho del trabajo, sobre todo en tiempos en que la
organizacion del trabajo dependiente predominaba, estaba claramente definida
y no se vislumbraban los cambios que hoy se han producido en la realidad de
las relaciones laborales, contando ademas con una legislacion expansiva y una
jurisprudencia eficaz que iba calificando, clasificando e incluyendo una serie de

casos dentro del esquema basico asi definido.

La parte mas débil de la relacién laboral, el trabajador, advertia como se iba
estableciendo claramente la naturaleza de la relacion juridica de la que era
parte, a través de la aplicacion de los principios de este derecho que inspiraban
a la norma en casos concretos, reemplazaban sus vacios y servian al juez para
su justa aplicacion, sin embargo, los cambios observados en la realidad, si bien
disminuyen la dependencia, no disminuyen el poder del empleador y, por lo

tanto, hacen necesaria la tutela.

La disminucién de los controles jerarquicos en el que predomina la capacidad
técnica y el uso del conocimiento hace que aparezca el trabajo a distancia, se
flexibilizan los horarios y el poder disciplinario pero se mantiene el control
dominante directo o indirecto del poder del empleador, no siendo entonces tan
importante la proteccion en razon de la subordinacion juridica cuanto en razon
de la desigualdad contractual, lo que concluye en que a mas desigualdad
contractual menor dependencia juridica. Entonces, una de las formas de
resolver este problema ademas de extender la proteccién al trabajador, es
abarcar al cuasitrabajador y determinar la dependencia economica,

estableciendo los indicadores que permitan aplicar la tutela.

15



La prestacion personal, la exclusividad o cuasiexclusividad de la misma, la
continuidad del trabajo, la prestacion econdémica y la existencia o no de riesgo
empresarial en el prestador, entre otras caracteristicas, podrian definir los
casos de proteccién mas alla de la dependencia.

Habria que crear una norma que fundamente las bases para una amplia
proteccién del derecho del trabajo a prestaciones de servicios personales en
gue exista dependencia econémica aunque no juridica o técnica, con el fin de

enfocar las ideas que permitan una prestacion tutelada.

Otro camino sera asignar proteccion a grupos profesionales especificos, a
pesar de no exhibir con nitidez el rasgo de subordinacion, por evidenciar desde
una perspectiva econdmica una clara situacién de sujecion y consiguiente
necesidad de tutela. Es decir, se trata de definir una proteccion mas que el tipo
de subordinacion.

Al respecto se puede decir que “En tal hipotesis, la definicion de estos nuevos
centros de imputacion normativa, beneficiarios de algunos contenidos tutelares
comunes pero de contenidos diversos en el resto de sus respectivos estatutos,
seria el producto de un proceso de recalificacion determinado, insistimos,
menos por la naturaleza en si de cada desempefio, mucho mas por los

contenidos de la proteccion”.*?

“En realidad, las practicas laborales han sido siempre muy variadas, y el
modelo industrial no ha sido nunca universal. Ahora bien, este modelo ha
servido de referencia para el derecho laboral de los paises occidentales y
también, en gran medida, para el derecho internacional del trabajo, y tal y como
ha sido fijado, sobre todo, mediante la labor normativa de la Organizacion
Internacional del Trabajo. Se trata, por lo tanto, de dilucidar si, y hasta qué

1% Goldin. Ob.Cit. Pag. 5.
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punto, han cambiado los puntos referencia en el modo de concebir la relacion

de trabajo”.**

Parece que mas alla del trabajo realmente subordinado hay una tercera
categoria de trabajadores juridicamente independientes o autbnomos, pero
econémicamente dependientes y que puede generalizarse, repercutiendo en el

nivel de proteccién de que gozan o deberian gozar.

No solamente existe un sector menos protegido, sino una division mas amplia
entre el trabajo por cuenta ajena y el independiente, en esa divisibn se
encuentran personas juridicamente independientes, pero econémicamente
dependientes y trabajadores juridicamente dependientes que mas parecen
autbnomos, como es el caso de gerentes y representantes de empresas. Por
lo que se considera un derecho comun del trabajo que pueda comprender
varias situaciones tales como el trabajo subordinado tradicional, al cuasi
subordinado que es el econdmicamente dependiente, favoreciendo asi la
mayor igualdad entre los ciudadanos que trabajan de manera personal y

subordinada o con relativa autonomia.

Lo anterior es una labor del derecho del trabajo pues como sefiala Supiot, su
funcion historica ha consistido "En apuntalar las bases de la cohesién social, lo
cual dejara de ser posible si no se amolda a la evolucion de los modos de
organizacion del trabajo de la sociedad actual y se limita a regir los que lo

engendraron (que estan actualmente en declive)".*?

El tema laboral no debe manejarse como un problema econémico o de costos,
sino de manera integral como veremos mas adelante. Al final, se trata de
medir la eficacia del derecho del trabajo como elemento protector que debe
funcionar en todos los casos en que se identifique la existencia de trabajo

1 Supiot. Ob.Cit. P4g. 4.
2 bid.
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humano, personal y, de alguna manera, dependiente, sea juridico, técnico o

econdémico.

La falta de medios que permitan la expansién de la proteccidén nos debe llevar a
buscar de manera creativa las medidas que permitan una clara definicion de los

alcances de la proteccion del trabajo subordinado.

La solucion al problema es encontrar puntos de contacto entre el derecho y la
realidad laboral que permitan establecer el campo de proteccion.
Caracteristicas como la ajenidad que configura una dependencia econdmica,
pueden ser un nuevo modo de definir los casos limite pues, de acuerdo a lo
gue hasta ahora hemos sefialado, pareceria que elementos como la
subordinacion juridica o la técnica se han venido tornando borrosos debido a
las nuevas formas de organizaciébn empresarial y a las nuevas formas de

prestacion del trabajo.

Hay que determinar un nuevo concepto de subordinacion o, en todo caso, del
ambito de proteccion que debe brindar el derecho del trabajo. Ahora bien, la
solucion puede consistir en dividir el mercado laboral y buscar niveles
diferentes para cada grupo de trabajadores, ademas de apoyar la proteccién
minima e indiscriminada para todo tipo de trabajador, sea dependiente o

independiente.

En este caso la respuesta no es facil y es mejor el criterio de equidad, que
significa un sistema indiferenciado, pero al mismo tiempo, la diversidad de
situaciones que se pueden presentar nos debe hacer reflexionar sobre la
posibilidad de establecer alguna diferencia en virtud de las distintas
circunstancias normadas. Puede establecerse como requisito para gozar de la
proteccibn de wuna prestacibn personal, continuada, coordinada y
econémicamente dependiente, poniendo de lado el tema de la dependencia

juridica.
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Entretanto, se debe buscar la eficacia tanto de la legislacién protectora como
de los mecanismos de fiscalizacién, ya que existe una situacién que de hecho
pasa por encima de las normas y que se constituye en una practica comun, que
cuando quiere ser encausada por la autoridad laboral, termina siendo
cuestionada por los propios abanderados de dicha préactica.

Es importante mencionar que “Una anécdota ilustrativa es el caso en el Perq,
donde muchos empleadores omitian llevar las respectivas planillas de sueldos
y salarios, aun cuando esta obligacion provenia de normas que han regido por
mas de medio siglo. Cuando el Ministerio de Trabajo emite una disposicién
recordando tal obligacién, algunos gremios empresariales sostuvieron que no
habia inconveniente en obedecer la norma, si se permitia un reordenamiento
salarial in peius por omisién de costos laborales no asumidos en virtud de la

irregular préactica.

Puede apreciarse en este hecho, el verdadero desenfoque existente entre
realidad y derecho y la necesidad de reafirmar practicas protectoras que
impidan la situacién descrita, ya que existian disposiciones legales que
protegian a los trabajadores de construccién civil por las que se establecia la
solidaridad entre el contratista o sub-contratista y el beneficiario o duefio de la

obra.

“Esta norma, propia de un sector especifico, fue sin embargo recogida por la
jurisprudencia para la generalidad de los casos en que se daban las relaciones
laborales a través de la intermediacion”.'* Esta solucién, que se aplica en
algunos paises de la regién, podria extenderse con el fin de evitar la

desproteccion de los trabajadores de las empresas intermediarias.

Uno de los aspectos importantes de las practicas deslaborizadoras se

encuentra en la intermediaciobn de servicios la cual es proporcionada por

3 Grzetich, Antonio y Fernandez, Hugo. Situaciones de trabajo y proteccion de los
trabajadores. Pag.
12.
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contratistas y sub-contratistas. Siguiendo a Supiot, el derecho del trabajo debe
amoldarse a la evolucion de los modos de organizaciéon del trabajo en la
sociedad actual, y como ahora el modelo fordista ya no se encuentra vigente y
las empresas no garantizan una relacion estable y segura a lo largo del tiempo,
ha quedado trastocada la relaciébn subordinacion a cambio de seguridad,
faltando por definirse las bases de la nueva relacion.

Ademés, la inestabilidad profesional trae como consecuencia precisar un
estado profesional de la persona que observe la diversidad y continuidad de la
vida laboral protegiendo al trabajador cuando cambia de un empleo a otro o
cuando pasa de un extremo a otro de asalariado a independiente, incluyendo la

formacion en el trabajo y la seguridad en el desempleo.

Los conceptos se complementan con los de flexibilizar horarios, educacion del
trabajador, trabajo a domicilio, disponibilidad laboral, obligaciones familiares y
duraciéon del tiempo de trabajo. Todo esto implica también replantear la
necesidad de una adecuada reflexion y negociacion en la sociedad sobre estas

materias.

Es conveniente y necesario dentro de este esquema, privilegiar la negociacién
colectiva no solo hacia el interior de las empresas sino en nuevas unidades de
negociacion a niveles mas altos, nacionales o internacionales, sobre todo si
pensamos en las redes o grupos de empresas transnacionales que globalizan

su accion.

Puede ser también que estos cambios modifiquen el criterio de la
representacion laboral, fortaleciendo las relaciones al interior de las empresas o
sus redes y de grupos profesionales en amplios territorios, para ésto los
sindicatos y los movimientos gremiales en general tendran que adaptarse a las
nuevas formas de trabajo, caso contrario continuaran debilitandose,

profundizandose asi la tendencia a la personalizacion de las relaciones.
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Reflexionando sobre este Ultimo aspecto se puede indicar que la situacion que
se esta viviendo y la deslaborizacion de las relaciones del trabajo se deben al
debilitamiento de los sindicatos, de la negociacion colectiva, y una tendencia
muy marcada a la individualizacién de la relacién laboral, situacién que otorga
mas poder aun al empleador frente al trabajador. Por lo anterior, se pueden
inferir las condiciones de cdémo se deteriora la calidad del salario, la efectividad
de los beneficios, asi como el aumento de la cantidad de empleos
temporales.

Por otro lado, el Estado mismo se enfrenta al criterio creciente de los
ciudadanos que rechazan el paternalismo y prefieren los Estados democraticos
y participativos, es decir, que garanticen derechos y no que los eximan o
manipulen. No sirve para ello ni un Estado excesivamente liberal que resulte

minimo, ni uno social benefactor que limite las expectativas de los ciudadanos.

Los Estados modernos deben avalar a través de sus érganos representativos,
unos derechos preestablecidos y garantizados en cuyo afianzamiento debe
participar la sociedad civil. En este sentido, el convenio colectivo debe dejar de
ser un mero repertorio de beneficios temporales para llegar a convertirse en un
contrato de asociacion de los intereses de las partes para alcanzar

determinados objetivos colectivos y empresariales.

En virtud de lo anteriormente analizado, se establece que es conveniente
resaltar conceptualmente la diferencia entre trabajo subordinado e
independiente, y asimismo es necesario un derecho del trabajo que regule y
proteja ambos tipos de labores. Habra que regular la proteccion e incluir
categorias de trabajos y actividades sin limitarlos al concepto de subordinacién
juridica, siendo suficiente la dependencia econémica. En otras palabras,
bastaria que el trabajo fuese personal, continuado, coordinado Yy
econémicamente dependiente para que estuviese protegido.
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Se trataria, en lo posible, de dar una proteccién uniforme e indiscriminada para
gue se cumpla la tutela laboral por igual a todos los trabajadores, ya que
adoptar franjas de proteccién laboral, llevaria nuevamente a precarizar a
muchos trabajadores que terminarian con menos proteccion por razones de

costos.

El derecho del trabajo debe expandirse para tutelar a todas las categorias de
trabajadores, de una u otra manera dependientes, tanto los subordinados,
juridica, técnica y econdmicamente como aquellos que realizan un trabajo
individual, juridicamente independiente, pero econémicamente dependientes.
Se trata pues de eliminar la linea que divide a ambos tipos de trabajo. Al final,
lo que se pretende es asegurar la efectividad de la proteccibn a los
trabajadores que dependen econdmicamente de quienes se benefician con sus

servicios.

Deben ampliarse las fronteras del derecho del trabajo para abarcar, como se
ha dicho, al trabajo dependiente, al autbnomo y a todas sus variantes, en todos
aquellos casos en que exista dependencia econdémica, hay que llegar al
concepto de estado profesional del trabajador que sugiere Supiot, garantizando
su recorrido laboral, y no su estabilidad en tal o cual empleo. No se trata de
empleo tradicional, sino de trabajo personal con proyeccion en la vida del
trabajador, y sujeto a un repertorio de derechos vinculados a la ocupacion y a
la actividad en relacion con el beneficiario de los servicios. De acuerdo a lo
anterior se concluye que tal como sefala Goldin, “el derecho del trabajo tiene
por delante una tarea refundacional en su permanente lucha por el derecho y la

n 14

equidad”.

Segun la investigaciéon realizada no cabe duda en afirmar que el trabajo
autonomo es aquel mediante el cual el trabajador recurre a vender su fuerza de

trabajo sin depender de un patrono, tal es el caso de los trabajadores con

 Goldin. Ob.Cit. Pag. 2.
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aparente subordinacién patronal en el aeropuerto internacional La Aurora,

situado en la ciudad de Guatemala.
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CAPITULO Il

2. El trabajo de menores de edad o trabajo infantil

2.1. Generalidades

No todo el trabajo infantil, evidentemente, es tan repugnante como las formas
mas peligrosas y explotadoras, incluso los mas fervientes partidarios del no
trabajo infantil reconocen que tareas apropiadas pueden aportar a los nifios
habilidades y responsabilidades, mantener unidas a las familias y contribuir a
los ingresos familiares. Al evaluar el alcance del trabajo infantil y proponer
soluciones, es crucial definir qué es el trabajo infantil, y distinguir las formas

explotadoras de las que son apropiadas.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, por sus siglas en inglés
UNICEF, ha desarrollado un conjunto de criterios basicos para determinar si el
trabajo infantil es explotador. Define que el trabajo infantil es inapropiado si:

a) Es con dedicacién exclusiva a una edad demasiado temprana;

b) Se pasan demasiadas horas trabajando;

c) El trabajo provoca estrés fisico, social o psicoldgico indebido;

d) Se trabajay se vive en la calle en malas condiciones;

e) El salario es inadecuado;

f) El nifio tiene que asumir demasiada responsabilidad;

g) El trabajo impide el acceso a la escolarizacion;

h) El trabajo mina la dignidad y autoestima del nifio, como el esclavismo y
la explotacién sexual; e

i) Impide conseguir un pleno desarrollo social y psicoldgico.

La Convencién sobre los Derechos de la Infancia, firmada en 1989 por los
paises de Somalia, Oman, Suiza, los Emiratos Arabes Unidos y Estados

Unidos de América, obliga a los gobiernos a proteger a los nifios de la
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explotacién economica y de realizar algun trabajo que pueda ser peligroso o
interferir en su educacion, o que sea peligroso para la salud fisica, mental o

espiritual del nifio o para su desarrollo social.

Cerca de 50 paises han ratificado el Convenio 138 de la Organizacion
Internacional del Trabajo sobre edades minimas para trabajar, que establece
normas mas rigurosas que la convencién anterior. Establece que 15 afios es la
edad minima aceptable en paises industrializados, y 14 afios en los demas
paises. Permiten que los nifios hagan trabajos suaves a los 13 afios en paises
industrializados y a los 12 en paises mas pobres, prohibe el trabajo que pueda

amenazar la salud, la seguridad o la moral para nifilos menores de 18 afios.

La explotacion infantil es al mismo tiempo consecuencia y causa de la pobreza,
aunando todas las miserias. Agotamiento para vivir y trabajar, analfabetismo,
enfermedades y malnutricién, envejecimiento precoz, por lo que es oportuno
romper ésta espiral, que muchos se obstinan en considerar como una
inevitable fase de crecimiento de las sociedades en vias de desarrollo, pero el
trabajo infantil no es todo igual. El mismo Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia hace una diferenciacion entre dos tipologias de nifios que trabajan:

Aquellos que dentro de las familias campesinas o artesanas trabajan para ellas
mismas por la situacion de pobreza, la falta de infraestructura o la ausencia de
garantias sociales necesitan de los brazos infantiles. El nifio puede trabajar
algunas horas al dia e ir a la escuela, o en otros casos puede que trabaje todo
el tiempo, pero no se puede hablar de explotacion sino so6lo de miseria.
Aquellos que son explotados por un patrono externo, muchas veces una

multinacional.

Igualmente se puede distinguir entre los casos menos graves, el trabajo
durante algunas horas al dia en sectores que no perjudican la salud o el
crecimiento, y aquellos mas graves, es decir el trabajo a tiempo completo y en

condiciones insalubres.
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2.2. Antecedentes histéricos

La explotacion infantil, como se denominé a la explotacion de nifios en las
fabricas, ahora se aplica al empleo de nifios, en especial cuando el trabajo
dafia su salud o impide que asistan a la escuela. A lo largo de la historia, y en
todo tipo de culturas, los menores han ayudado a sus padres en el campo, en
el mercado o en la casa desde que eran lo bastante mayores como para
desempeniar una tarea sencilla. De hecho, el empleo de mano de obra infantil

nunca se consider6 como un problema hasta que apareci6 el sistema febril.

Debido a que la revolucion industrial surgid en Inglaterra, y con ella el
desarrollo del sistema febril y la explotacién de los nifios, conviene remitirse al
siglo XVIII en Inglaterra, cuando los propietarios de las fabricas de algodén
recogian niflos de los orfanatos o se los compraban a las personas pobres,
haciéndoles trabajar después a cambio, tan sélo, de su manutenciéon. En
algunos casos, nifilos de cinco y seis afnos llegaban a trabajar entre 13 y 16

horas al dia.

Algunos reformistas, ya desde comienzos del siglo XIX, intentaron establecer
restricciones legales para paliar este tipo de abusos. Sus logros, sin embargo,
fueron escasos, ya que ni siquiera consiguieron reforzar las leyes existentes
sobre numero de horas de la jornada laboral o edad minima para poder
trabajar. Estas condiciones laborales se generalizaron en todas las fabricas.
La mayoria de las veces, con el consentimiento de los principales lideres
politicos, sociales y religiosos, se permitia que los nifios trabajaran en tareas
tan peligrosas como la mineria. Entre las consecuencias sociales negativas
cabe destacar el analfabetismo de la poblacién, el empobrecimiento de las
familias y el crecimiento del nimero de nifios enfermos y con facultades fisicas

disminuidas.

La indignacion social crecié de forma paulatina, sin embargo, la primera ley

inglesa relevante sobre explotacién infantil no se dictd hasta el afio de 1878; en
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ella se establecia la edad minima para trabajar a los diez afios, y se obligaba a
los patronos de las empresas a que los nifios con edades comprendidas entre
diez y catorce afios no trabajaran mas de media jornada o dias alternos.
Ademas, el sabado sélo se debia trabajar media jornada. Esta ley también
limitaba a doce las horas que podian trabajar los adolescentes con edades
comprendidas entre catorce y dieciocho afios, permitiéndoles un descanso de,

al menos, dos horas para comer.

Con la ampliacién de la revolucion industrial al resto de Europa y a Estados
Unidos se generalizaron los abusos y la explotacion de nifios. Durante todo el
siglo XIX y principios del siglo XX, al igual que en el caso inglés, los abusos
fueron provocando una mayor indignacion social que se vio reflejada en la
aparicion de leyes que limitaban tanto la edad minima para trabajar como el
namero de horas por jornada laboral.

A principios del siglo XXI el problema de la explotacion de mano de obra infantil
sigue siendo muy grave en numerosos paises; la pobreza y la escasez de
recursos econémicos obligan a millones de nifilos de los paises en vias de
desarrollo a vivir en condiciones infrahumanas. Asimismo, en paises
desarrollados como Estados Unidos existen multiples denuncias de explotacion
a cientos de miles de nifios, sobre todo en los Estados limitrofes con México.
En América, Asia y Africa, la explotacion de mano de obra infantil sigue siendo
un fendbmeno corriente, incumpliéndose de forma flagrante toda la normativa

nacional e internacional.

Segun un informe publicado por la Organizacién de las Naciones Unidas en
2002, en el mundo trabajan 246 millones de nifios y nifias entre cinco y
diecisiete afios, la mayoria en condiciones peligrosas. La prostitucion es
destino de un gran porcentaje de ellos. Ademas, se indicaba también que la
esclavitud no ha desaparecido: alrededor de 5.7 millones de jévenes se
encuentran en una situacion de servidumbre o se ven forzados a trabajar.
Muchos de estos nifios viven en paises de américa latina, Africa y Asia, sus
condiciones de vida son pésimas y sus posibilidades de alfabetizaciéon casi
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nulas, sin embargo, sus escasos ingresos son imprescindibles para la
supervivencia de sus familias. Muchas veces estas familias no pueden
satisfacer las necesidades mas primarias, de alimentacion, vivienda, ropa o

agua con la que mantener un minimo de higiene.

En algunos paises la industrializacion ha traido condiciones laborales para los
nifios que se asemejan a las peores fabricas y minas del siglo XIX. Ademas,
los problemas de explotacién infantil no se limitan tan sélo a los paises en vias
de desarrollo, sino que tienen lugar también en las bolsas de pobreza de las
grandes ciudades de Europa y Estados Unidos, en lo que se ha venido a llamar
el cuarto mundo; ademas existe una creciente preocupacion en torno al

aumento de la prostitucion de menores en los grandes centros urbanos.

Los esfuerzos mas destacados para eliminar la explotacion infantil a escala
mundial provienen de la Organizacion Internacional del Trabajo creada en
1919, y que hoy forma parte de la Organizacion de las Naciones Unidas. Este
organismo ha desarrollado varios convenios sobre el destino de la mano de
obra infantil, prohibiéndose en los paises miembros el empleo de menores de
dieciséis afios, y planteando la posibilidad de aumentar este limite en caso de
tratarse de trabajos peligrosos; también se establece la obligatoriedad de llevar
a cabo examenes médicos periodicos y se regula el trabajo nocturno. Sin
embargo, la Organizacion Internacional del Trabajo no tiene capacidad para
obligar al cumplimiento de estos convenios, ya que éste es un acto asumido de

forma voluntaria por los paises miembros.

2.3. Causas del incremento del trabajo de menores de edad

La globalizacion econémica crea lazos entre distintas economias nacionales,
con lo cual la incidencia del trabajo infantil en paises del sur se hace mas
frecuente en los paises industrializados. Al mismo tiempo, el proceso de
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globalizacion que permite al norte ser consciente del trabajo infantil que se da
en el sur también pone presién a las economias y estructuras sociales de los

paises del sur, intensificando de esta forma el problema del trabajo infantil.

Es evidente que existe una relacion entre el trabajo infantil y la pobreza, puesto
gue los nifilos que trabajan son exclusivamente pobres, pero la pobreza no es la
causa del trabajo infantil; el hecho de que la proporcién de trabajo infantil varie
dramaticamente entre paises de niveles similares de desarrollo econémico lo
demuestra. En China, por ejemplo, ha habido muy poco trabajo infantil en las
tltimas décadas, segun fuentes diplomaticas de Estados Unidos, debido a que
tomaron la decision politica de mandar a todos los nifios a la escuela. Lo
mismo ha ocurrido en el Estado Kerala, en la India, que practicamente lo ha
abolido; de estos dos ejemplos se deduce que el trabajo infantil sélo puede
existir si es tratado cultural y politicamente como aceptable.

Segun la fundacién internacional por los derechos laborales, en muchos paises
hay una fuerte tradicion de tolerar el trabajo infantil, que se combinan a menudo
con prejuicios hacia poblaciones aisladas; el resultado es la expansién de este
tipo de trabajo entre algunos grupos étnicos pobres. De forma similar,
actitudes discriminatorias hacia las mujeres pueden reforzar la voluntad de los
padres de mandar a sus hijas a prostituirse o a servir en casas. En paises
donde la educacion es obligatoria, disponible y entendida como importante, la
proporcion de trabajo infantil es mas baja, tal es el caso de los Estados Unidos
de América.

Los factores de pobreza, tradiciones culturales, prejuicios hacia grupos étnicos,
religiosos o raciales, discriminacion de las mujeres, acceso inadecuado a la
educacion y busqueda de mano de obra ddcil por parte de los empresarios, han
existido desde hace siglos, o que es nuevo ahora es la globalizacién
economica. Este factor contribuye a incrementar el trabajo infantil debido a la

competencia en el mercado global, que hace que todo el mundo busque bajar
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los costos de produccion. Hay otras formas, menos obvias, pero igualmente
importantes, en que la globalizaciébn contribuye al incremento del trabajo

infantil.

Las exportaciones agricolas baratas hacia el sur y la promocion de la
agricultura orientada a la exportacion en estos paises han removido la
estructura social de comunidades rurales en todo el planeta; apoyandose en la
violencia, la coercion y a veces en fuerzas de mercado impersonales, los
propietarios de las plantaciones han sacado muchas familias rurales de sus
tierras, dejandoles con pocas opciones economicas; algunos han tomado
trabajo en las plantaciones, donde se suelen emplear también a los hijos; otros
se han ido a suburbios donde los nifios pueden buscar trabajo para ayudar a
sus familias; y algunos han mandado a sus hijos a las ciudades a que obtengan

el dinero para el sostenimiento econémico de la familia.

Durante los afios 80 hubo grandes cambios en el sector agricola del Brasil;
grandes plantaciones se mecanizaron mas y también se incrementd su grado
de dedicacién a la exportacién, y la tierra se concentr6 cada vez en pocas
manos de grandes empresas agricolas. Los trabajadores de las plantaciones y
los pequerios agricultores expulsados de sus tierras se juntaron con los grupos
de trabajadores temporales que se conocieron como bdias frias o volantes.
Dado que los ingresos de muchas familias disminuyeron considerablemente,
éstas fueron empleando a los hijos; hoy, una buena proporcién de los nifios
gue trabajan en Brasil son béias frias.

En el sureste de Asia, la urbanizacién y el empobrecimiento de las economias
rurales son factores importantes que propician a que las familias vendan a sus
hijas para que éstas trabajen en la prostitucion. El incremento de la
prostitucion infantil est4 ligado al crecimiento del turismo sexual, una

manifestacion especialmente amarga de la globalizacion.
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Guatemala es el pais centroamericano en el que mas nifias, nifilos vy
adolescentes trabajan. Las dltimas estadisticas de la Organizacion
Internacional del Trabajo, muestran que alrededor de 507,000 nifias y nifios
guatemaltecos de siete a catorce afnos trabajan. Al analizar el trabajo infantil
en Guatemala, se concluye que es un fendbmeno eminentemente masculino,
por ejemplo, entre las edades de siete a catorce afnos, el 66% son varones,
pero, en realidad, las nifias también desempefan trabajos ocultos, sobre todo,
en quehaceres del hogar y en casas particulares que, en la mayoria de los
casos, no aparece registrado como trabajo infantil y ni siquiera esta
remunerado. Otra caracteristica de este fendmeno es que el indice de trabajo
infantil es mas alto entre la poblacién de nifios y nifias indigenas, con un 56%,

en comparacion al 44% no indigena.

Dentro de los principales factores que inciden en el trabajo de menores de
edad en Guatemala, se identifica la migracion campo-ciudad, provocado en las
décadas en que estuvo vigente el conflicto armado interno y las precarias
condiciones de vida de los pobladores de las areas rurales del pais que
obligados por la alta tasa de pobreza y pobreza extrema y la falta de
oportunidades para su desarrollo humano, han optado por migrar a los grandes
centros urbanos como mecanismo de supervivencia. Se dan casos que las
familias, por sus caracteristicas de pobreza y la carencia de acceso a otro tipo
de actividades econdmicas, han ido asimilando el trabajo infantil, por lo que no
parece extrafio o alarmante que cualquier nifio, nifla o adolescente miembro de

la familia trabaje.

Por lo anteriormente analizado se puede afirmar que la pobreza es la principal
causa que determina y explica la incidencia del trabajo infantil y adolescente en
Guatemala. Esta probleméatica trae inmersa, como consecuencia,
vulnerabilidad y exclusion, marginando a grandes sectores de la poblacién e
impidiéndoles el acceso a derechos y beneficios. Estas consecuencias, a su
vez, se constituyen en causas del trabajo infantil, por ejemplo, el desempleo y
subempleo de los adultos, las precarias condiciones de salud y el limitado
acceso a servicios que también inciden en el trabajo infantil y adolescente.
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Ademas de la pobreza, los valores y tradiciones culturales explican otra
dimension de ésta. Para algunas comunidades campesinas, el trabajo infantil
es considerado como un valor cultural que hace parte de las tradiciones y
costumbres y que se trasmite de generacidén en generacibn como un elemento
esencial del proceso de socializacién del nifio y de su preparacion para la vida
adulta.

Las causas que contribuyen a que nifios, nifias y adolescentes se vean
forzados a trabajar, son los problemas familiares relacionados con abandono
del hogar por parte del padre o de la madre, alcoholismo y maltrato
intrafamiliar, el incumplimiento de las leyes laborales internas y de los
convenios internacionales, la falta de politicas sociales coherentes con la
realidad de la infancia, las precarias condiciones de salud y la ausencia de un
desarrollo social equitativo.

Otras causas que inciden en el trabajo infantil son, por mencionar algunas, el
dificil acceso a la educacion, la rigidez del sistema educativo, la insuficiencia en
la cobertura y la baja calidad en los servicios, finalmente también se han
identificado que algunos han denominado éticas en las cuales tanto los nifios
como los padres y adultos perciben que el trabajo los aleja de la vagancia,

aunque no asistan a la escuela.

2.4. Actividades econdmicas mas comunes en las que se emplean

menores

La mayoria de los nifios que trabajan a tiempo completo lo hacen en el sector
agricola comercial, pero hay nifios trabajando en multitud de sectores: servicio
doméstico, mineria, pesca de gran profundidad, buceadores, construccion,
material deportivo, calzado deportivo, equipamiento quirdrgico, cerillas y
pirotecnia, carbon vegetal, fabricas de cristal y ceramica.
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“En la India los nifios son esclavizados en canteras, en el campo, servicio
doméstico, picking rags en las calles, alfombras, saris de seda, cigarrillos
beedies y joyeria de plata. También en articulos de piel, incluyendo calzado y
material deportivo, alfombras de lana tejidas a mano, piedras preciosas
sintéticas y naturales, diamantes, prostitucion, restaurantes, trabajo doméstico,

teterias y moteles”.*®

A este respecto podriamos ampliar mencionando que los pasillos de las minas
son bajos y estrechos, asi que los propietarios, habitualmente los padres de los
trabajadores, encuentran en los nifios los trabajadores de tamafo ideal;
exhaustos y con dificultades para respirar, los nifios cargan pesados sacos de
carbon a sus espaldas, mientras estan expuestos a altos niveles de polvo, con
riesgo de lesiones y enfermedades pulmonares. Por ello se estima que son

centenares de niflos en estas condiciones deplorables e inhumanas.

Cabe mencionar que parte del material deportivo del mundo se produce con
trabajo infantil, en Pakistan, el mayor exportador de pelotas de futbol, provee
mas del 60% del mercado estadounidense, por ejemplo, hay mas de siete mil
nifios menores de 14 afios que cosen pelotas, cobrando 0,6 délares por unidad;
incluso los nifios mayores no pueden coser mas de tres o cuatro en un dia.
“Con el soporte de Robert Reich, antiguo secretario de estado para el trabajo
de Estados Unidos de Ameérica, y de otros politicos, y organizaciones no
gubernamentales para los derechos laborales lanzaron una campaifa en junio
de 1996 para asegurar que: los nifios no jugaran mas con pelotas hechas por
nifios empobrecidos en la otra parte del mundo. EIl primer objetivo era la FIFA,
gue ponen su sello en las pelotas de alta calidad, incluidas las que se usan en
ligas profesionales. Se pidié a la FIFA que no pusiera el sello en pelotas
hechas con trabajo infantil. La campafia consiguidé rapidamente publicidad,
gracias a la Copa de Europa; miles de jovenes jugadores pidieron a la FIFA y
otras instituciones del mundo del futbol que se eliminara el trabajo infantil de la

fabricacién de pelotas de fatbol”.*®

!> Grzetich. Ob.Cit. P4g. 15.
% |bid. Pag. 22.
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Después de negociar con varias organizaciones sindicales, la FIFA anunci6 en
agosto de 1996, que pediria a todos sus afiliados que se adhirieran a un cédigo
laboral como condicién para usar el sello de la FIFA. El cddigo prohibe el uso
de mano de obra infantil y otras practicas laborales explotadoras. Ademas el
control del cumplimiento de éste se dej6 en mano de organizaciones sindicales
internacionales; pues a principios de 1997, dos asociaciones de futbol de
Estados Unidos de América subscribieron al codigo de la FIFA, estando bajo un
intenso escrutinio las condiciones laborales de las plantas donde se cosen sus
zapatillas deportivas, Nike y Reebok rapidamente se quisieron asegurar de que
las pelotas de futbol que se producen con sus marcas no se hacian con trabajo
infantil. En noviembre de 1996, Reebok anuncié que sus pelotas llevarian la
inscripcién: Garantizado, hecha sin trabajo infantil para la primavera de 1997.
El mismo mes, Nike y una firma pakistani abrieron una planta para coser
pelotas de fatbol en la que no se iba a usar mano de obra infantil. Actualmente
se esta intentando extender la campafia a pelotas para todos los deportes,
también se intenta lanzar una fundacién para educar y rehabilitar a los nifios
gue dejen de trabajar de esta forma. Las mismas organizaciones también
trabajan para eliminar el trabajo infantii de los deportes olimpicos, con la

campafa denominada Aros Libres.

Cada dia aumenta el nimero de nifios y nifias prostituidos en todo el mundo,
desde hace varios afios, End Child Prostitution And Trafficking, por sus siglas
en inglés ECPAT, coordina esfuerzos para erradicar esta lacra laboral. De un
tiempo hasta la actualidad, los casos de abusos de prostitucion y de
pornografia infanti han aparecido constantemente en los medios de
comunicacion, por lo que se hace la interrogante de si ¢Es qué antes no
existia esta explotacion?, sin embargo, se considera la respuesta que se refiere
a que siempre se ha abusado de la infancia, pero probablemente nunca se
habia llegado a un nivel de comercializacion tan feroz y global como el de hoy
en dia.
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En Asia, los occidentales ayudaron a crear el negocio de la prostitucion infantil.
Algunos burdeles datan de la guerra de Vietnam o estan situados alrededor de
algunas bases militares de los Estados Unidos. Mas de un millon de nifios y
nifias son esclavos sexuales en Camboya, India, Filipinas, China, Tailandia,
Taiwan y otros paises. El desarrollo economico del sudeste asiatico no ha
ayudado a reducir esta plaga, continla habiendo miseria y cuando no es la
propia gente del pais la que compra o rapta a los niflos o nifias para la
prostitucion, son éstos los que para sobrevivir se ofrecen en cualquier esquina.
El principal flujo de turistas que busca sexo infantil proviene de paises
econémicamente desarrollados como por ejemplo Europa occidental, América
del Norte, Australia, Nueva Zelanda, Jap6n y Estados del Golfo Pérsico, y se
extiende por los paises mas pobres del sudeste Asiatico, Africa, América Latina
y el Caribe. Algunos paises de Europa del Este, desde la caida del muro de
Berlin, estan empezando a atraer turistas sexuales y a exportar nifios y nifias
prostituidas hacia las zonas vecinas, ya sea por medio de operadores de
turismo que explicitamente preparan viajes con o sin oferta sexual de menores
incluida, el usuario de la prostitucién infantil busca la impunidad que le ofrece el
ejercicio de esta actividad en el tercer mundo. Otros son sencillamente viajeros
gue por miedo al SIDA se van con nifios y nifias; piensan que no estan
contagiados porque son muy jovenes, cuando ésta es una creencia
absolutamente errénea. En Internet, por mencionar una de estas formas, los
explotadores sexuales han encontrado un potente medio de comunicacion para
intercambiar pornografia infantili o para informarse sobre nuevos destinos

turisticos.

Relativos a la plantacion de té y platanos para lejanos consumidores.
¢Cuantos jovenes mueren cada aflo manipulando pesticidas en las
plantaciones?; es raro que la noticia de la muerte de jovenes intoxicados en las
plataneras de Centroamérica, por ejemplo, llegue a los periédicos.
Bangladesh, Nepal y la India son las plantaciones de té, en las que mas
incorporan el trabajo infantil. En Assan son el 70% de la mano de obra, con
prolongados horarios y reducidas pagas o remuneraciones. Esta situacién
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genera altisimos beneficios a las multinacionales del té y a sus socios locales,

pero va en detrimento de las condiciones laborales minimas.

El esfuerzo fisico requerido para cortar, cosechar y cavar en granjas o
plantaciones pobremente mecanizadas puede ser abrumador. En estos
lugares, la produccion del azucar en Brasil, por ejemplo, los nifios cortan
cafias con machetes, una tarea que les pone constantemente en riesgo de
mutilacion. Constituyen ademas un tercio de la mano de obra y viéndose

involucrados en un 40% de los accidentes laborales.

Los pesticidas significan un grave peligro para los nifios que trabajan en
plantaciones, a los que son especialmente sensibles por estar en una etapa de
crecimiento; segun un estudio citado por la Organizacion Internacional del
Trabajo, en é&reas rurales hay mas muertes infantiles causadas por los

pesticidas que por todas las demas enfermedades propias de la infancia juntas.

La industria de la seda y los saris son histéricamente de las mas importantes
de la India; la mayor parte del hilo y los tejidos de seda se consume
domésticamente, pero las exportaciones crecen rapidamente, se vendieron 260
millones de délares en 1995 y para el afio 1997, 300 millones. Entre 1980 y
1989 el Banco Mundial prest6 54 millones de dolares para soporte a la
sericultura en Karnataka. En 1989 otorg6 otros dos préstamos por un total de
177 millones con el mismo fin. En 1994 y 1995 presto6 tres millones de dolares
para modernizar la industria de la seda en Karnataka y otros 157 millones para
mejorar la produccién en la India en general. Ademas ha proyectado prestar
190 millones de délares para la agricultura de Uttar Pradesh, parte de los

cuales se utilizarian en la produccion de la seda.

La motivacién del Banco Mundial al promocionar la sericultura es crear lugares
de trabajo, aliviar la pobreza y ayudar a grupos desaventajados. Pero, al no

controlar ni restringir el uso de esclavitud infantil, lo que ha conseguido esta
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institucion es potenciar una industria que descansa sobre la esclavitud infantil

en todos los pasos de los procesos productivos.

En las dos principales etapas, el devanado y el trenzado de la seda, los nifios
gue trabajan no son hijos de los propietarios, son esclavos en un 100%. En
Karnataka puede haber unos 100,000 nifios esclavos. Estos pueden empezar
a trabajar a los cinco afios de edad, ganando 10 rupias, cuando mucho, y
sufriendo riesgos laborales y amenazas de abusos por parte de los
empleadores, quienes no facilitan cuidados médicos ni siquiera los primeros
auxilios a los trabajadores que sufren alglin accidente; suscitandose la
circunstancia que quien no puede trabajar un dia no lo puede cobrar.

Human Rights Watch ha pedido al Banco Mundial que deje de otorgar
préstamos a las industrias de la seda hasta que el gobierno de la India aplique
los preceptos estipulados en el Acta sobre la Abolicion de la Esclavitud; y con
ello empiece un proceso para identificar, liberar y rehabilitar a los nifios y nifias
esclavas. También le ha solicitado que implemente urgentemente programas
gue garanticen que los nifios asistan a la escuela, puesto que ésta es la Unica

forma de romper el ciclo de la esclavitud.

El Banco Mundial niega ser el responsable y complice del problema de la
esclavitud infantil en la India. Durudee Sirichanya, una portavoz del banco,
dice que: "El tema del trabajo infantil es complejo, puesto que en algunas areas
es esencial para la supervivencia de la familia. El Banco ha intentado crear el

entorno adecuado para desalentar el trabajo infantil".'’”

Vestidos, seda y zapatos para lejanos consumidores: son los productos de baja
tecnologia y gran consumo, aquellos que producen para la exportacion de
paises como Tailandia, China o Indonesia, los que hacen crecer su desarrollo
industrial. En medio de esta situacion estan las multinacionales que contratan

el trabajo a empresas locales, quienes subcontratan a otras mas pequefas. En

" Goldin. Ob.Cit. P4g.10.
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este circulo se inserta el trabajo de los nifios y nifias. En Indonesia el trabajo
infantil esta permitido, pero so6lo por cuatro horas al dia, en la industria

manufacturera son mas de trescientos mil de ellos.

Durante el afio de 1991 se inicié la denuncia del uso de trabajo infantil en la
fabricacidn de las costosas zapatillas de la multinacional NIKE, que cimienta su
negocio en escatimar unas pesetas a los trabajadores y gastando millones en
publicidad. Otra marca famosa, ADIDAS, ha transferido toda su produccion a
Asia, cerrando todas las fabricas en Europa, esto como consecuencia de la

mano de obra infantil.

En 1991 la Corte Suprema de la India ordené al gobierno prohibir todo trabajo
infantil en las unidades de la industria del tabaco que puedan dafar la salud de
los nifios; también ordend a los gobiernos estatales que formularan un plan
para acabar con el trabajo infantil inmediatamente, o bien eliminarlo de la
industria del beedie en tres afios. A finales de 1996 no se habia implementado

ninguno de estos planes.

Ochenta millones de nifios trabajan en las calles, en la periferia de Manila son
doce mil, escalando las montafias humeantes de la basura para rescatar
cualquier residuo atil. Lo mismo ocurre en las calles y en los basureros de
muchas otras ciudades del tercer mundo, este es un trabajo extremadamente
arriesgado desde el punto de vista sanitario que atrae el desprecio sobre quien
lo realiza y que tiene consecuencias gravosas para la salud; otros venden

periddicos, limpian cristales, parabrisas o son limpiabotas.

2.5. El trabajo de menores de edad en Guatemala

En Guatemala la mayoria de los nifios y nifias son trabajadores no calificados
en ocupaciones relacionadas principalmente con la agricultura, actividad a la
gue estan vinculados seis de cada diez nifios y trabajan, principalmente, como

ayudantes familiares sin remuneracion en las fincas de sus padres o familiares,

38



y muy pocos se emplean como jornaleros o peones en otras fincas, asi mismo,
trabajan en el hogar y en talleres del sector informal, ambitos que logran
escapar de la esfera de proteccion de la legislacion laboral y la Inspeccién
General de Trabajo.

En el caso concreto de la frontera, las plantaciones que ofrecen trabajo a las
cuadrillas de personas y familias completas son las que cultivan café, banano y
tabaco. En todas estas actividades destacan las condiciones de desventaja en
gue trabajan los menores de edad en relacion de los adultos, aunque realicen
el mismo tipo de trabajo, les pagan menos y no les dan ningun tipo de
seguridad social.

La venta de alimentos constituye una actividad que tiene mucho movimiento, la
mayoria de las nifias realizan sus labores en su casa y en la calle, algunas
trabajan para su familia en comedores o ventas familiares, pero otras trabajan

preparando sus propios dulces, frutas o sus articulos de venta.

El trabajo de limpiabotas o lustradores se realiza en un porcentaje méas alto en
los mercados municipales y en los parques. Los nifios portan consigo una caja
y un banco pequefio. Dentro de la caja llevan pasta de lustrar de varios
colores, afelina de colores, trapos, cepillos y brochas. Estos insumos llevan
una inversion inicial de entre cuarenta y cincuenta quetzales, pero hay un costo
fijo para adquirir la caja y el banquito. El trabajo de lustrar calzado es de indole

individual y es de servicio al cliente de manera directa.

Lavar y cuidar carros es una actividad que combinan los nifilos y las nifias
trabajadoras, siendo esta una funcién realizada en un cien por ciento en la
calle, y es ejercida por nifios de ambos sexos, aunque predomina el masculino.
En la mayoria de ocasiones son guiados por sus padres e inician sus labores a

partir de los ocho afios de edad.
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Otro de los trabajos mas comunes en los cuales trabajan nifios y niflas de
nuestro pais es el basurero municipal. En dicho lugar, el a&mbito de las
exigencias impuestas por el proceso de trabajo se identifica y analiza, aquellas
que estan directamente vinculadas con el esfuerzo fisico que conllevan cada
una de las labores o ciclos por actividad, jornadas agotadoras de mas de doce
horas diarias, la ausencia de rotacion de actividades, lo cual conduce a la
generacion de tensiones y presion psicolégica debido al cansancio y a una

ineficiente organizacion y division del trabajo.

En este sentido se detectd una serie de labores que deberian ser ejecutadas
por adultos y que, sin embargo son transferidas a nifios y nifias en quienes se
evidencia dificultad y sobreesfuerzo fisico al realizarlas, por ejemplo, acceso a
los camiones enmarca, carga y arrastre de pesos de mas de 75 libras.

Desde esta perspectiva se realiza un analisis de las condiciones y factores
medioambientales como resultante de una labor que es realizada al aire libre
sin ningun tipo de proteccidn laboral, y expuesta a riesgos no solo en el terreno
de trabajo, sino también debido a la falta de cultura generalizada en lo referente
a la clasificacion de los diferentes tipos de basura en los hogares. Los
productores de basura o deshechos sélidos trasladan inconscientemente
algunos de estos riesgos, ya que en la misma estan revueltos desechos
peligrosos y cuando los nifios y nifias buscan materiales utilizables se lastiman,
se cortan o se pinchan, como es el caso de los hipodérmicos y particulas de
vidrio o metal, asimismo, se exponen a sufrir quemaduras de diversos grados
cuando en la basura existen depésitos de insecticidas, herbicidas y otros

productos quimicos téxicos venenosos.

Las condiciones como seguridad e higiene laboral dedicadas a la nifiez y
adolescencia trabajadora son practicamente inexistentes, al igual que la de un
sistema preventivo o0 gestion administrativa de la prevencion, que por

desconocimiento, negligencia o razones econémicas no se aplican.
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Otra de las caracteristicas del trabajo infantil en el relleno sanitario controlado
es que los niflos y nifias permanecen largas horas agachados, de rodillas o
inclinados manipulando basura y aspirando malos olores y particulas peligrosas
qgue inevitablemente se impregnan en sus ropas y la piel, dandoles ese
caracteristico mal olor que despiden y que hacen que las personas fuera del

basurero rechacen su cercania.

Es previsible que la situacion anterior derive, en el corto y mediano plazo, en
afecciones respiratorias y alergias de leves a graves y crénicas, enfermedades
e infecciones dermatoldgicas, visuales, deformaciones 6seas permanentes y
otras enfermedades como las gastrointestinales, incluso menores de edad en

estas condiciones han conseguido la muerte.

Los talleres de fabricacién de fuegos artificiales son una parte importante del
sector informal dentro de Guatemala; aunado a ello se lleva a cabo junto con la
industria formal de fuegos artificiales, principalmente como un negocio familiar
pequefo en areas rurales y en la que se emplea gran numero de nifios y nifias

trabajadoras.

De acuerdo al trabajo de campo realizado se establece que la produccion de
juegos pirotécnicos se desarrolla en 20 municipios del pais. Los nifios inician
en el trabajo desde muy pequeiiitos, algunos desde los cinco afios, como ya se
indicé, y trabajan en promedio ocho punto dos horas diarias en jornadas de
lunes a viernes y medio dia del sabado.

Los nifios y adolescentes varones trabajan en todas las fases de la elaboracion
de cohetes principalmente en el mechado de tubo y trenzado, asi como en el
proceso de armado o maquila. Las nifias y adolescentes mujeres se dedican
con mayor frecuencia a la elaboracién de tubo y forrado de mecha. EIl 42.7 por
ciento de los niflos y nifias que trabajan, lo hacen bajo acuerdos a destajo,
modalidad que se aplica con mayor frecuencia para el pago de la mano de obra

contratada no familiar. El 25 por ciento recibe un salario minimo que fluctia
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entre 15 y 20 quetzales diarios dependiendo de la edad y de los vinculos
familiares; se utiliza usualmente esta modalidad para el pago del trabajo de los
adolescentes contratados. Mientras que el 22.3 por ciento, frecuentemente en
el caso de nifios y niflas familiares, la remuneracion se considera en términos

de alimentacion, ropa y calzado que les proporcionan los padres.

Las caracteristicas de los adolescentes trabajadores presentan algunas
diferencias en comparacion con los nifios. Al igual que los nifios, seis de cada
diez adolescentes trabajadores son hombres pero contrario a éstos, mas de la
mitad es poblacion no indigena y el 68.5 por ciento vive en el area rural,
proporcion que es menor que en los nifios. El trabajo infantil y adolescente se
desarrolla en un contexto de pobreza, exclusion y vulnerabilidad. Los nifios,
nifias y adolescentes trabajadores provienen en su gran mayoria de hogares
pobres y como fuerza de trabajo.

Estos resultados sugieren que la pobreza es una de las variables que tiene alta
incidencia en el trabajo infantil y adolescente en Guatemala, pero la pobreza no
es la causa Unica que explica esta problematica. Esta también se explica en
los valores y tradiciones culturales, los problemas familiares, el incumplimiento
de las leyes laborales internas y de los convenios internacionales, la falta de
politicas sociales coherentes con la realidad de la infancia, las precarias
condiciones de salud y la ausencia de un desarrollo social equitativo y los
factores relacionados con la educacion, como el dificil acceso, la rigidez del
sistema educativo, la insuficiencia en la cobertura y la baja calidad en los

servicios se constituyen en causas que reinciden en el trabajo de menores.

Las actividades de mayor riesgo, relativas al trabajo infantii son mechado y
trenzado que los obliga a estar sentados y en posicién inclinada por tiempos
prolongados, llenado de tubo que se realiza sin equipo adecuado quedando
expuestos a inhalaciones y contacto directo de la pdélvora con la piel, la
elaboracion de la mecha que los expone al contacto directo con los productos

guimicos, a quemaduras y lesiones, el manejo y acarreo de productos o
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sustancias quimicas, asi como de producto terminado de facil explosién, que

los expone a quemaduras, mutilaciones o la muerte instantanea.

Los nifios y niflas trabajadoras perciben los riesgos que implica el trabajo en la
produccién de cohetes, no obstante, el trabajo en dicha actividad lo asocian
con ayuda economica a sus hogares, pues tienen una visibn muy corta sobre
las perspectivas que puedan tener en el futuro, ya que la mayoria piensa que
trabajaran indefinidamente en la elaboracién de cohetes, con una percepcion
estrecha sobre los beneficios de la educacién; la escuela, la visualizan
Unicamente como lugar para aprender a leer y escribir. A pesar de lo anterior,
ante la alternativa de trabajar la mayoria de nifios manifiestan que les gustaria

estudiar, o trabajar y estudiar.

Otro de los trabajos dificiles para nifios y nifias es el picar piedra, para producir
piedrin. Las familias denominadas piedrineras, son familias tipicas del estrato
gue viven en condiciones de pobreza; las que pertenecen a un sector popular
constituido en su mayoria por personas menores de 15 afios de edad. El grupo
masculino es ligeramente mas numeroso que el femenino. El trabajo se realiza
en astilleros que estan cercanos a las viviendas y se caracteriza por ser una
actividad en la que participan varios miembros de la familia, la mayoria de los
jefes de éstas, poco mas de la mitad de sus esposas, una tercera parte de sus
hijos y una quinta parte de las hijas.

Los adultos trabajan entre nueve y diez horas diarias y los nifios que asisten a
la escuela cuatro horas al dia, seis a la semana excepto los domingos. En ese
tiempo, cada familia fabrica de dos a cinco metros cubicos de piedrin, los
cuales vende cualquier dia de la semana, en menor cantidad el lunes y en
mayores cantidades los meses de noviembre a abril. El precio de venta oscila
entre Q50.00 y Q60.00 el metro cubico. De los réditos es el papa quien recibe
el dinero. La cantidad que gana la familia por venta de piedrin no alcanza ni
para la economia del hogar, pues en la mayoria de los casos solo pueden

costear los gastos relativos al almuerzo familiar.
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No existen diferencias de sexo y edad en la realizacion de las tareas y a pesar
de ser un trabajo pesado la retencién de los trabajadores es bastante alta. Los
padres reconocen que este trabajo es pesado y peligroso para los nifios e
indican que estarian dispuestos a permitir que sus hijos se retiren de ese
trabajo por esa razon, pero los nifios y nifias dicen otra cosa, que no pueden
mencionar que se retiran de ese trabajo porque sus padres los regafian o

reciben algun castigo.

Los nifios y las nifias reconocen que no les gusta este trabajo; pues hacer
piedrin es desagradable tanto para sus padres como también para ellos. Las
nifias valoran la educacion pero no dejarian el trabajo del piedrin sin anuencia
de los padres. La mayoria de ellas han sufrido golpes, pero no se quejan por
temor a regafios y castigos corporales; refiriéendose a este tema las nifias
tienen propdsitos a futuro pues proyectan que al llegar a ser madres, no
permitirdn que sus hijos e hijas trabajen en esta labor.

2.6. El problema en américa latina

La Organizacion Internacional del Trabajo estima que en los paises en
desarrollo unos 250 millones de nifios de entre cinco y catorce afios de edad
trabajan, y que por lo menos 120 millones de ellos lo hacen en régimen de
jornada completa. De este grupo, 61% se encuentra en Asia, 32% en Africa y
siete por ciento en américa latina. En los paises desarrollados trabajan
relativamente pocos nifios. Segun estimaciones anteriores de la Organizacién
Internacional del Trabajo, el niumero de trabajadores infantiles en todo el
mundo era de 80 millones, y 73 millones de ellos tenian entre diez y catorce
afios de edad. Se considera que las estimaciones anteriores se sitian en un
nivel bajo, dado que sugieren, por ejemplo, una tasa de participacion en el
mercado laboral de los nifios de diez a catorce afios de edad de s6lo un 14%,
cifra que contrasta con el porcentaje mucho mas elevado de nifios que no

asistian a la escuela.
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La incidencia del trabajo de menores varia considerablemente entre las
diversas regiones. Segun se sefiald anteriormente, la mayoria de los
trabajadores infantiles se encuentran en Asia, pero la proporcion mas alta de
nifios que trabajan se registra en Africa, regién en la que, como promedio, uno
de cada tres nifios se dedica a algun tipo de actividad econdmica,
principalmente en el sector agricola. En general, las tasas de participacion de
menores en la fuerza laboral son mucho mas altas en las zonas rurales que en
las urbanas, y tres cuartas partes de estos nifios trabajan en una empresa
familiar. El 90% de los nifios que trabajan en las zonas rurales se dedican a
actividades agricolas u otras conexas, mientras que sus contrapartes urbanas
se desempeiian sobre todo en el sector comercial y de servicios, con una
proporcion menor en los sectores de manufacturas y construccién. Si bien se
ha prestado considerable atencion

a los nifios de la calle de zonas urbanas, es mucho mayor el nimero de nifios
que trabajan en la agricultura y en el servicio domeéstico, asi mismo, esa
cantidad trabajan en industrias de exportacion, como las de textiles, vestido,
alfombras y calzado, es relativamente bajo en comparacion con los que lo
hacen en actividades orientadas al consumo interno, segin dicha organizacion
internacional, probablemente menos del cinco por ciento de los trabajadores
infantiles se dedican a actividades manufactureras o mineras destinadas a la
exportacién, y soélo entre el uno y dos por ciento estdn empleados en
actividades agricolas para la exportacion.

El trabajo de menores ha venido disminuyendo a nivel mundial, pero las
tendencias difieren de una region a otra. La proporcion de nifios que trabajan
se ha reducido en Asia Sur Oriental debido a la elevacion de los ingresos per
capita, la mayor participacion en la educacion basica y la reduccion del tamafio
de las familias, pero ha estado en aumento en muchos paises de Africa.
También hay indicios relativos a que el trabajo de menores se ha incrementado
en algunos paises de américa latina y el Caribe y de Europa Oriental.

No parece haber grandes diferencias en las tasas de trabajo infantil en funcion
del genero. Debido a problemas de medicibn no se pueden determinar
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claramente las diferencias entre el trabajo de los nifios y el de las nifias, pues
los nifios suelen ocupar tipos de empleos mas visibles mientras que las nifias
se dedican a labores no retribuidas en el hogar, por ejemplo, en seis paises
estudiados en el marco del Programa Internacional para la Erradicacion del
Trabajo Infantil, por sus siglas IPEC, se determiné que la proporcién nifios-
nifas en la fuerza laboral era de dos a tres, pero que esa proporcion se
equilibra si se incluyen las actividades domésticas. En los paises en los que se
dispone de datos al respecto, las nifias parecen trabajar mas horas, hecho que
esta en consonancia con las diferencias de género en las tasas de matricula

escolar.

No obstante los problemas existentes en materia de datos, pueden formularse
algunas generalizaciones acerca de la incidencia del trabajo de menores en los
distintos paises.

Primero la incidencia del trabajo de menores y también la proporcion de nifios
en la fuerza laboral total disminuyen en funcion del Producto Interno Bruto, PIB,
per capita. La tasa de participacion en la fuerza laboral de nifios de entre 10 y
14 afos de edad es sumamente elevada, del 30% al 60%, en paises con un
ingreso per cépita de US$500.00 o menos, a los precios de 1987. Pero esta
tasa desciende considerablemente y se ubica entre el 10% y el 30%, en los
paises en que el ingreso es de entre US$500.00 y US$1,000.00. Esta relacion
negativa entre el ingreso y el trabajo infantil es menos pronunciada en los
paises en desarrollo mas ricos, con un ingreso de entre US$1,000.00 y
US$4,000.00; al respecto no se sabe con certidumbre si la aparente falta de
asociacion en los niveles mas altos de ingreso se debe a factores estadisticos
0 a otras vertientes, aunque la relacion entre la incidencia de trabajo infantil y el
ingreso per capita en los diversos paises probablemente se ve afectada por
diferencias culturales. EI mejor predictor del trabajo de menores parece
relacionarse con la estructura de la produccion, cuanto mayor es la proporcion
de la agricultura en el producto interno bruto mayor es también la incidencia del
trabajo de menores.
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Segundo, la incidencia del trabajo infantil disminuye en funcién de la matricula
escolar, si bien existen pronunciadas variaciones entre los diversos paises.
Esta relacion se ve desdibujada en cierta medida porque algunos nifios
trabajan para financiar el costo de su educacion o de la de sus hermanos
menores. Hay ciertos indicios asimismo de que las tasas de participacion de
los nifios en el mercado laboral guardan una relacion negativa con los
coeficientes maestro-alumnos. Esto puede deberse a factores relacionados
con la calidad, desde escasez de docentes hasta un ndamero excesivo de
alumnos, que hacen que sean bajas las expectativas en cuanto al valor
agregado por la educacion y en cuanto al rendimiento privado de la educacion

para los nifios.

El 17 por ciento de la poblacion activa en Africa son nifios de entre cuatro y 15
afos. Los pequefios suelen desempeiiar funciones de pastoreo o de vigilancia
del ganado, incluso en época escolar, con la consiguiente repercusién negativa

en su educacion.

El estudio realizado por la Organizacion Internacional de Trabajo en Ghana
indica que los nifios de la calle, que se encuentran principalmente en los
nacleos urbanos y no tienen lugar fijo de residencia, trabajan por su cuenta o

para operadores de distintas actividades del sector informal.

En Accra, la capital de Ghana, el 88 por ciento de los nifios de la calle no
asisten a la escuela, el 96 por ciento son migrantes; ellos son nifios que vagan
de un sitio a otro, duermen en el exterior de edificios o tiendas, en colchones de
carton o de paja y comen alimentos poco nutritivos que compran en la calle con
Sus escasos ingresos. Su jornada de trabajo empieza a las cuatro de la
mafiana, lustran zapatos, acarrean bultos, venden géneros diversos o

mendigan.

El Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, apuntd, por su parte, el

pasado mes de marzo, que en Haiti existen entre 250,000 y 300,000 menores
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gue trabajan como empleados domésticos en condiciones de semiesclavitud.
Las tres cuartas partes de estas modernas cenicientas son nifias. Se llaman
restavek, reste avec, quedarse con alguien, en francés. Las familias del
campo, demasiado pobres para mantenerlos, envian a estos nifios a familias
conocidas e incluso allegadas de la ciudad, que se comprometen a facilitar su
educacion, alojamiento y alimentaciéon a cambio de trabajo doméstico, pero
estas promesas se tornan, casi siempre, en explotacion. Un 75 por ciento de
estos domésticos infantiles no saben leer o escribir. En muchos casos, son
huérfanos, y tienen que trabajar todo el dia, pero no ganan nada y se alimentan
de restos. Frecuentemente no duermen en camas, sino en el suelo, y, en el
caso de las niflas, pueden sufrir abusos sexuales. Un 80 por ciento de ellos
sufre trastornos del estbmago o dolores de cabeza como consecuencia de su
aislamiento emocional, segun los psiquiatras. Muchos parecen retardados
fisica y psiquicamente, sin que lo sean, una vez liberados de su situacion e
integrados en una comunidad pueden convertirse en los mejores alumnos de la

clase.

Ese trabajo es el destino que espera al 70 por ciento de la poblacion menor de
18 afos. La edad de los menores sometidos a semiesclavitud se sitda entre
los 11 y los 14 afios y el 75 por ciento son nifias, segun el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia.

La Organizacion Internacional del Trabajo, en un estudio reciente, calcula que
el 11 por ciento de la poblacion de Asia esta conformada por nifios entre cuatro
y 15 afios. Aunque en Africa la poblacion laboral infantil es, en conjunto, mas
numeroso, la India sigue siendo un caso paradigmatico en este terreno. Los
menores que trabajan en este pais, unos 44 millones, generalmente lo hacen

en condiciones infrahumanas.

Los factores méas determinantes del trabajo de menores en la India parecen ser
la pobreza y el analfabetismo; el porcentaje de hogares en los que hay
menores que trabajan aumenta de forma directamente proporcional al nivel de

analfabetismo de los pueblos, en especial en el grupo de edad comprendido
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entre los 10 y los 14 afios. Los nifios de ese pais trabajan en pequefias
empresas como la hosteleria, depdsitos de petréleo, talleres de joyas, fabricas
de alfombras y de cerillas.

En Sri Lanka se han dado casos, en los ultimos afios, de nifios que han
denunciado a sus empleadores por malos tratos. Las leyes de este pais
prohiben emplear nifios menores de 12 afios y a los que tengan entre 12 y 14

anos durante el horario escolar.

En 1995 se puso en marcha una campafa de sensibilizacién contra el trabajo
infantil que propicié la recepcion de mas de dos mil denuncias en los tres
primeros meses, antes no se registraban mas que entre 10 y 15 al afio; sin
embargo, pocos empleadores fueron condenados con el debido rigor, a
ninguno se le dict6 prisién ni se le impuso pena alguna. En realidad, quienes
salieron perdiendo siguieron siendo los nifios, pues fueron enviados de vuelta
con sus familias, en muchos casos demasiado pobres para mantenerlos, 0 a
una institucion benéfica, algunos de ellos decidieron volver con el empleador

denunciado.

El servicio de la policia para el cuidado de los nifios de Sri Lanka estima que en
este pais existen unos 400,000 nifios entre cinco y 14 afos que trabajan para
vivir, la mayoria como empleados domeésticos; el éxodo de alrededor de medio
millbn de mujeres que trabajan como domeésticas en oriente medio, explica, en

parte, el acceso de los menores a este sector.

Aunado a poseer una de las mayores tasas de analfabetismo en el mundo, la
India tiene el mayor nimero de trabajadores entre cuatro y catorce afios. El
gobierno habla de diecisiete millones, la Organizacion Internacional del Trabajo
de cuarenta y cinco millones, pero Swani Aquivesh del Frente de Liberacion del
Trabajo Forzado, admite que en el afio 1994 habia mas de sesenta millones de
menores laborando. Una ley de 1986 prohibe a los menores de catorce afios

los trabajos mas peligrosos o nocivos y reglamenta el resto; pero la escasez de
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medios, la disgregacion de las unidades productivas informales y la corrupcién
obstaculizan los controles al respecto. Al menos cinco millones son esclavos,
forzados a no poder abandonar el puesto de trabajo a pesar de no recibir paga,
por deudas contraidas por su familia o porque los padres han recibido un
anticipo sobre este trabajo. EIl Tribunal Supremo de la India considera como
esclavo todo el trabajo de los nifios y nifias, no sélo porque no pueden elegir,

sino porque no reciben el salario minimo legal.

A este respecto Brasil, tierra de explotadores y explotados, es la octava
potencia econémica mundial, tiene una renta per capita de 4,900.00 délares,
gran cantidad de recursos y treinta y cuatro millones de pobres. No nos
podemos sorprender, es el pais, quizas, mas injusto del mundo, con un dos por
ciento de sus habitantes que controlan el 60% de la tierra, mientras los
jornaleros trabajan diez horas diarias, los siete dias de la semana. No soélo
existen diez millones de meninos da rua, y de acuerdo al Instituto Brasilefio de
Geoestadistica, en las diez principales ciudades trabajan el 35% de los nifios y
nifias entre cinco y nueve afios, lo que se refleja en dos millones. Ademas en
las zonas rurales trabajan siete millones de nifios y nifias, jovenes y sefioritas

menores de diecisiete afios, ocupados en las plantaciones de cafia de azUcar.

La Confederaciéon de Trabajadores Agricolas, CONTAG, ha denunciado que en
el afio 1994 existian cuarenta mil nifios esclavos debido al pago de deudas
familiares. Una parte de ellos trabajaban junto a sus familiares en las terribles
fabricas de carbdn del Carajas, ocurriendo que quien se escapara antes de
saldar una deuda, que entre otras cosas nunca era extinguida, era asesinado.
Hay muchisimos pequefios jornaleros agricolas que no ganan nada porque su
produccion se incorpora a la cuota minima, normalmente alta, que se debe
pagar para saldar la peticion de los padres. La ley, de ese pais, permite el
trabajo a los doce afios para aprendizaje y la ensefianza obligatoria tiene una
duracién hasta los catorce afios, pero cinco millones de nifios no asisten a la
escuela. No existen controles y de esta forma no se respeta ninguna
prohibicion, pues desde hace tres afios y gracias a la presion popular, también

el gobierno brasilefio muestra voluntad abolicionista al respecto.
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Otras entidades, la Organizacion Internacional del Trabajo, Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia, organizaciones no gubernamentales y
algunos gobiernos, han asumido una funcion de liderazgo en las cuestiones
relativas al trabajo infantil y actualmente estan intensificando sus esfuerzos
para la abolicibn del mismo. EI Banco Mundial, en colaboracién con otros
organismos, también puede hacer un aporte en esta esfera, en forma

compatible con su focalizacién en el desarrollo y la reduccion de la pobreza.

Concretamente, esta entidad puede ayudar de varias maneras, en el contexto
de sus estrategias de asistencia a los paises, pues puede integrar
sistematicamente en sus programas el tema del trabajo de menores. La red
sobre desarrollo humano ya lo esta haciendo en sus andlisis de las estrategias
de asistencia a los paises y en otros documentos operacionales. Ademas, el
Banco Mundial deberia adoptar medidas con respecto al trabajo infantil.

En Guatemala, millones de nifios trabajan en condiciones deplorables que
ultrajan su dignidad y sus derechos fundamentales, obstaculizando con ello su
acceso a la educacién y exponiéndolos a intolerables peligros y vejaciones
fisicas y psicolégicas. El trabajo infantil se desarrolla en un contexto de
pobreza, exclusion y vulnerabilidad. Los nifios y nifias trabajadores provienen
en su gran mayoria de hogares pobres y como fuerza de trabajo, lesiona de

manera significativa su vida futura.

Dentro de la diversa gama de efectos que conlleva el trabajo infantil, el de
mayor impacto, por sus repercusiones futuras, es en la educacion de esta
poblacion, pero también existen efectos que dejaran una marca indeleble,
como por ejemplo en el aspecto de desarrollo emocional y afectivo, en donde
algunos estudios han encontrado que el afecto tiene poco valor en sus vidas,
pues toda su experiencia se limita a luchar por la supervivencia; los efectos
psicolégicos que se atribuyen principalmente al hecho de asumir

responsabilidades mayores a temprana edad; los efectos sociales como el
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aislamiento, el maltrato y el ambiente negativo en el trabajo, y los efectos

fisicos, entre otros.

2.7. Expectativas a futuro en el trabajo de la nifiez

Las consecuencias del trabajo para la salud de los nifios son consideradas
como muy graves, debido a que sufren lesiones visuales y 06seas,
deformaciones, numerosos accidentes, e incluso la muerte temprana. La mitad
de los nifios sometidos a trabajo forzoso en las fabricas de alfombras
pakistanies no llega nunca a los 12 afios, segun informes de UNICEF

correspondientes a 1991.

Ese mismo afio, la policia tailandesa desmantelé una fabrica ilegal de papel
donde permanecian esclavizados 31 nifios y adolescentes, se les obligaba a
tomar anfetaminas para cumplir una jornada laboral de 18 horas, por la que no
recibian salario alguno, eran maltratados fisicamente a la menor sefal de
rebeldia. Esto fue posible gracias a que uno de los nifios consiguié escapar y
su padre alertd6 a las fuerzas de seguridad; cuando éstas actuaron,
comprobaron que los nifios presentaban infecciones en la piel y grave
desnutricion, 28 de ellos necesitaron asistencia psiquiatrica por el grave trauma

gue sufrieron.

La relacion entre pobreza familiar y trabajo infantii es evidente, en
consecuencia la  Coaliciobn Surasiatica contra la esclavitud sostiene que el
trabajo dependiente de los nifios, mano de obra barata, sumisa y vulnerable, es
también la causa y no sélo el efecto, de la pobreza social e individual, un nifio,

futuro adulto, su familia y su pais son vendidos por 800 pesetas al mes.
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Muchos nifios y nifias destruidos, analfabetos de por vida, si tienen tiempo y no
estan agotados, podran ir a una escuela informal, pero nunca tendran un titulo
elemental, pues teniendo estas condiciones no podran defender sus derechos,
aun cuando sean adultos, por el cansancio. Narain Singh Rao, activista de los
derechos de los menores de la India, sefala: “Si yo que tengo treinta afos
hubiera empezado a trabajar a los ocho, ahora seria tan bajo como mis amigos
de infancia que lo hicieron. Estaria jorobado y cansado, tal vez tendria
tuberculosis. En la India el 80% de las personas enfermas de tuberculosis

118

trabajaron siendo nifios. “La exposicion continua al polvo, a los productos

quimicos, al calor y quizés la falta o exceso de luz afectan a los pulmones, a los

ojos, al higado y a los rifiones".*

Estas condiciones laborales, para los infantes que acarrean pesos y mantienen
posturas forzadas por mucho tiempo, pueden afectar el crecimiento y el
desarrollo 6seo; también la exposicion a los ruidos causan sorderas parciales.
Ademas los dafios psicolégicos, la ausencia de tiempo para jugar, descansar y
el distanciamiento de las familias pueden tener repercusiones negativas sobre
la psicologia infantil, provocando devastadores y permanentes efectos
psiquicos y fisicos, lo que en algunos casos terminan en la prostitucion o

explotacién infantil.

La Organizacion Internacional del Trabajo recuerda que el recurrir al trabajo de
los nifios va unido al paro laboral de los adultos y a la distribucién desigual de
la riqueza, sin nifios a disposicion de los terratenientes y de las fabricas, el
trabajo lo harian los adultos; sin la competencia no mejorable que representa el
trabajo infantil, los adultos tendrian un mayor poder de reivindicacion social y
salarial. El trabajo infantil prolifera en las comunidades y sociedades donde los
adultos trabajan de forma temporal o por salarios inferiores a los minimos

legales.

'8 Grzetich. Ob.Cit. Pag. 26.
Y Ibid.
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Por lo antes analizado, se estima que existe una sociedad empobrecida para
siempre; ya que la relacion nifios-fuerza de trabajo lleva consigo una alta tasa
de mortalidad, pues incentiva una mayor natalidad y alimenta la espiral de la
pobreza. A este respecto, se considera que las naciones heredan una nueva
generacién de trabajadores con bajos ingresos, sin especializacion,
analfabetos, tal vez enfermos o invalidos; en lugar de conseguir aliviar la
pobreza ésta se agrava. Por ejemplo, un nifio produce casi lo mismo que un
adulto, pero gana mucho menos, normalmente una tercera parte.

Dar trabajo a un adulto sindicalizado significa aumentar el precario poder
adquisitivo de las familias y posibilita el desarrollo posterior, haciendo crecer el
mercado interno; pues es considerado que las ventajas son pocas, una reciente
investigacion del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia en américa
latina, ha evidenciado que debido al trabajo de los nifios, el poder adquisitivo
de las familias aumenta como maximo entre un 10 y un 20%, continudndose en
los mismos niveles de pobreza, sin hacer mencion a los casos de las familias
gue han obtenido anticipos y el nifio es obligado a trabajar gratis, rara vez un
nifio que trabaja de forma dependiente gana a la semana mas de lo que cuesta

un kilo de arroz.

También existe la pobreza sin estado social; por tanto que es verdad que sélo
los hijos de las familias pobres trabajan en situaciones sociopoliticas de
carencia de mecanismos de beneficios sociales. No influye demasiado el nivel
de pobreza global del pais como demuestra el terrible ejemplo de Brasil y por el
contrario el ejemplo positivo del modesto Estado de Kerala, India, feliz

excepcioén en este subcontinente.

Desde las primeras elecciones de 1,057 hasta hace poco, en Kerala unos
gobiernos caracterizados como especiales, sensibles a los problemas sociales
y empefiados en garantizar a todos la cobertura de las necesidades basicas,
realizé la reforma agraria, aumento el salario minimo y declaré la ensefianza y
la sanidad obligatoria y gratuita, sirviendo de estimulo al resto de la India. Asi
también, en Cuba la situaciéon es similar a pesar de las condiciones econémicas

dificiles, se mantienen las conquistas sociales y los nifios no trabajan.
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La explotacion infantil esta en estrecha correlacion con la distribucién injusta de
la riqueza y aumenta cuando se dejan solas a las familias para afrontar su
pobreza; sin escuelas, sin sanidad gratuita y sin seguridad social, para
satisfacer sus necesidades basicas éstas deben pedir a todos sus miembros la

colaboracion para lograr sobrevivir.

Cuando la situacion economica se degrada, aumenta el paro laboral de la
poblacion adulta, se pide la ayuda, aunque limitada, que procede del trabajo
infantil; tal es el caso de los paises europeos y lo que sucede en Irak, donde
con el embargo de Naciones Unidas, el trabajo infantil ha proliferado.

Las empresas prefieren a los nifios porque se les puede explotar mejor; casi
todos los curtidores de El Cairo, en Egipto, admiten que darian trabajo a los
nifios antes que a los adultos aunque hubiera leyes restrictivas.

Los gobiernos son a menudo complices directos o indirectos, es su
responsabilidad si los trabajadores adultos perciben salarios insuficientes para
mantener a su familia, el mismo salario minimo legal, en la mayor parte de los
paises garantiza un poder adquisitivo infimo, debido a ello existen ciento
ochenta millones de campesinos que no tienen tierras y mantienen a sus
familias levantandose por la mafiana sin saber como ganar para la comida del

diay si los pobres son mas de tres mil millones de personas.

En el tercer mundo algunos gobiernos mantienen que el trabajo de los nifios es
una enfermedad infantil de los paises pobres y piensan que los occidentales
han llegado a ser ricos gracias a la explotacion de los nifios, pero la realidad es
ciertamente la contraria. La deuda externa es la gran culpable; a todos los
pueblos de los paises endeudados del sur, se les vienen aplicando los
consabidos programas de ajuste estructural del Fondo Monetario Internacional
y del Banco Mundial, que les piden que trabajen mas, vendan mas y consuman
poco, para ahorrar lo suficiente para pagar la deuda; situacion que ha
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ocasionado aumento de los niveles de explotacion de los trabajadores y de los
ecosistemas, con el objetivo de ser competitivos en el mercado Internacional;
significa también la reduccion de los gastos sociales, entre ellos la ensefianza y
la sanidad que permiten a las familias sobrevivir a pesar de los reducidos

ingresos.

La carrera de la competencia llegara un dia también a Europa, haciendo
trabajar a los nifios de forma masiva, gran victoria, ironiza el periodico Le
Monde Diplomatique, de Francia. Los principios de la competencia
internacional se basan en la deslocalizacion, nuevo fenbmeno en la lucha del
capital contra el trabajo; esto con la finalidad de reducir costos, las empresas
de ciertos sectores sustituyen los trabajadores por maquinas, en otras ramas
de la produccién es mas conveniente cambiar el lugar de la produccion a
aquellos lugares donde los trabajadores son menos exigentes y los gobiernos

mas tolerantes.

Las empresas multinacionales prefieren contratar trabajadores por ochenta
horas a la semana, pagandoles unos pocos centavos de dolar por hora y
después gastan enormes sumas de dinero en publicidad dirigida a un mercado
limitado, no mas de mil quinientos millones de personas consumen estos
productos, dado que en muchos productos la imagen hace vender mas que su

precio.

Junto a los tradicionales productos tropicales, los procesos industriales mas
sencillos, textiles, curtidos, juguetes o electronica, nos abandonan dejando las
fabricas europeas vacias, para instalarse en Asia, américa latina o en el norte
de Africa. Las formas son varias, entre ellas las zonas francas que brindan, a
las multinacionales, condiciones mas ventajosas Yy total libertad de actuacion,
contratos con empresas locales, subcontratos y subcontratos de los
subcontratos para empresas cada vez mas pequeiias y al final los trabajadores
en su propia casa producen para los que realizaron el encargo. Es en esta
parte de la cadena donde se integra el trabajo infantil.
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En el pasado para los gobiernos no habia problema, actualmente es discusion,
la lucha contra el trabajo infantil, comenzando por sus formas mas aberrantes,
trabajos peligrosos, a tiempo completo o por cuenta ajena, significa dar un paso
minimo en defensa de los derechos sociales de los adultos de hoy y de
mafiana. No es facil confluir en una misma direcciébn protagonistas tan
diferentes: estados, sindicatos, organismos internacionales, las organizaciones
no gubernamentales, consumidores y por Ultimo las empresas vy

multinacionales.

Por parte de los estados, las opiniones son diferentes en relacién al trabajo
infantil, pues indican que se debe prohibir totalmente y ademas efectuar una

reglamentacion urgente relativa al tema.

Quienes apoyan la primera posicion acusan a los otros de excesiva practicidad,
porque la explotacion laboral de los nifios hay que abolirla sin remision,
ademas de reducir la de los adultos. Los que apoyan la otra posicién, acusan
a los primeros de protagonismo porque la verdadera razén es acabar con este
flagelo por parte de las naciones y clases sociales; al mismo tiempo se

considera que es mejor que un nifio trabaje y coma a que esté hambriento.

Son légicas ambas posiciones; pues la hipotesis de la prohibicion total debe
estar acompafiada de intervenciones que aumenten los ingresos de las
familias, prohibiendo los trabajos peligrosos y por cuenta ajena en primer lugar.
La segunda, abolicion como resultado de un desarrollo prolongado, se adapta a
la mayoria de los trabajos integrados en la economia familiar, agricola y

artesanal.

En Guatemala el término trabajo infantil no alude a los jévenes que trabajan
algunas horas por semana para sufragar sus gastos o ayudar a su familia,
siempre y cuando ese trabajo no interfiera con la educacién, la salud y el
desarrollo de este nifio; éste no es perjudicial, pero dicha situacion no tiene

nada que ver con los problemas que viven la gran mayoria de nifios que
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trabajan largas y extenuantes horas o en condiciones nocivas para asegurar su

propia subsistencia y, en ocasiones, la de su familia.

Para combatir el trabajo infantil es importante comprender las causas que lo
sustentan, se trata de una situacion muy compleja directamente ligada al
entorno social y econdmico imperante: pobreza, distribucién del ingreso,
fecundidad, educacion, desnutricion y condicion de la mujer, asi como la
estructura de la economia y el marco politico y macroeconémico estan

estrechamente ligados al trabajo infantil.

La Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio ratificada el 26 de
enero de 1990, en el Articulo 32 establece el compromiso de los estados partes
de reconocer el derecho del nifio a estar protegido contra la explotacion
econémica y el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso o
entorpecer su educacion, o que sea nocivo para su salud o para su desarrollo

fisico, mental, espiritual, moral o social.
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CAPITULO Il

3. El trabajo auténomo de menores de edad en Guatemala

3.1. Generalidades

Guatemala es un pais como cualquier otro de tercer mundo de américa de
latina, en particular, fundamenta su movimiento comercial en gran medida en

sectores de la economia informal.

Se estima que los nifios no deberian de trabajar, no obstante, se considera que
en el mundo actualmente trabajan unos 250 millones de ellos. Al respecto se
considera que debe proponerse al gobierno de Guatemala, que adopte
medidas mas enérgicas sefialando a grandes rasgos qué y como se debe
hacer para ayudar a abordar este problema de manera mas dinamica, en
colaboracion con otras partes que tengan la misma preocupacién por el dafio
gue sufren los nifios, su desarrollo, y el desarrollo de la sociedad en la que

viven.

El tema del trabajo de menores es complejo, aunque muchas veces tiene
consecuencias perjudiciales, no siempre es asi, sobre todo cuando la

alternativa es una agudizacion de la pobreza de los nifios y sus familias.

Eliminar el trabajo infantil puede empeorar la situacion, como sucede cuando la
legislaciéon no se aplica uniformemente y, como resultado de ello, las
condiciones de los nifios se tornan aun mas desfavorables; es necesario
encontrar soluciones que trasciendan los conceptos tradicionales en este
terreno, por ejemplo, si bien es fundamental mejorar la educacion primaria,
también es esencial adaptar las escuelas con la jornada lectiva y los
calendarios escolares, para que puedan asistir los nifios que de otra manera no

podrian hacerlo, y aumentar el acceso efectivo a la educacién, por ejemplo,
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reduciendo el costo que significa para las familias enviar a los nifios a la

escuela.

En el pais la inasistencia, desercion y repitencia escolar, son provocadas no
s6lo por la ocupacién laboral infantil, sino por el sistema rigido y de poca
cobertura en los programas formales y alternativos de educacién. Asi también
la desnutricién y la fatiga laboral, acompafiadas por un modelo educativo
carente de estimulos escolares y una casi ausencia de la promocién a la
educacion por parte de las autoridades responsables, son factores que inciden
también en la problematica indicada.

A la insuficiencia del sistema educativo se une la baja calidad de los servicios.
En el area rural, por ejemplo los horarios y calendarios se traslapan con tareas
productivas, lo que incide en alta desercidn, repitencia y ausentismo,

principalmente en los tres primeros grados de primaria.

La baja calidad de escolaridad en los grados de primaria en Guatemala, se
considera como un factor de expulsion de los nifios y nifias al trabajo y otras
actividades generadoras de ingresos, fundamentalmente por la no motivacion y
los contenidos inadecuados, no adaptados a la realidad local, especialmente en

el entorno rural.

Varias entidades gubernamentales han asumido una funcion de liderazgo en
las cuestiones relativas al trabajo infantil y actualmente intensifican sus
esfuerzos. A este respecto y en cuanto a este tema, cabe mencionar que,
actualmente el gobierno de Guatemala contribuye con entregar una ayuda
econémica a padres de familia en las areas rurales mas pobres del pais, a
cambio de que ellos envien a sus hijos a la escuela, situacién que es funcional
en el caso de los padres con varios nifios en edad escolar , ya que a cambio de
gue asistan a recibir clases diariamente, ellos reciben este incentivo, que en

algunos casos es utilizado para alimentos, vestuario e incluso gastos escolares,
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y a los nifios les dan la oportunidad de aprender para poder superarse en el
futuro.

Para avanzar en la tarea de eliminar las practicas perjudiciales de trabajo de
menores, es fundamental desplegar esfuerzos eficaces para reducir la pobreza
y, en general, aplicar politicas, programas econdémicos y sociales que permitan
alcanzar los resultados que son la base del éxito en la lucha contra la pobreza.
No obstante, aunque estas medidas generales son importantes, son tardias en
surtir efecto y por si solas no son suficientes. Para ello es necesario adoptar
también otras medidas dirigidas al trabajo infantil propiamente dicho.

El trabajo de menores constituye un grave problema nacional, en sus
modalidades mas nocivas, obstaculiza el desarrollo fisico y mental de los nifios;
también se han planteado varias situaciones en torno a la posicién del gobierno
al respecto, tanto en lo que respecta al trabajo infantil en general como a la
posibilidad de que menores trabajen en los proyectos que financia. Existen
pruebas convincentes de que a largo plazo la solucion de los problemas
derivados del trabajo de menores radica en la reduccion de la pobreza, el
mejoramiento de la situacién de la mujer, y el aumento de la calidad y el acceso

a la educacion.

La promocion de mejoras en estas esferas es un aspecto clave de la mision del
Estado. No obstante, las practicas excesivas de trabajo infantil son demasiado
comunes en el pais, y seguird siéndolo, mientras no se logre aliviar
sustancialmente la pobreza. Una de las finalidades proyectadas es sensibilizar
sobre los diversos aspectos de este problema, y sefalar las formas en que se
puede contribuir a reducir el trabajo perjudicial de menores en el marco de las

operaciones actualmente existentes.

Una de las grandes preocupaciones del gobierno dentro de la probleméatica del
trabajo infantil es la carencia de informacion estadistica que permita conocer la
magnitud real del problema, ya que ademas de originarse en la carencia de
fuentes de esta indole, se agudiza la invisibilizacion del trabajo infantil, que en

muchos casos, se debe a la negacion intencionada por temor a enfrentar
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sanciones legales, como también las culturales en donde se asume que el

trabajo desde temprana edad es parte del desarrollo integral del ser humano.

Adicionalmente, se reconoce que no existen suficientes estudios
especializados que permitan un pleno conocimiento de la problematica
relacionada, a fin de iniciar acciones y esfuerzos conjuntos encaminados a su
erradicacion progresiva. El trabajo de la nifiez y la adolescencia no esta
registrado de forma sistematica por ninguna de las organizaciones
gubernamentales, o no gubernamentales, lo que dificulta el conocimiento

cuantitativo de ella.

Si bien la informacion es insuficiente y la invisibilidad del trabajo infantil
empeora el problema, el esfuerzo realizado por las organizaciones
gubernamentales, no gubernamentales e internacionales, que estan
involucradas en la problemética del trabajo infantii en Guatemala, permite
identificar, cada vez con mayor claridad, las tendencias de su magnitud,
significado e impacto. El trabajo de los menores de edad ha venido
aumentando de manera sistematica y significativa en los Ultimos afios, al
observarse la participacion de un nimero cada vez mayor de nifios, nifias y

adolescentes en el mercado laboral.

3.2. Caracteristicas del trabajo de menores

El trabajo infanti puede tener -caracteristicas muy diversas, algunas
perjudiciales y otras no. Entre los indicadores que deben tenerse en cuenta, a
fin de determinar si el trabajo repercute negativamente en el desarrollo de los
nifios, estan las condiciones en que tienen lugar como por ejemplo: la cantidad
de horas de trabajo y los peligros fisicos que ello representa, entre otros
riesgos y abusos a los que pueden verse expuestos los nifios trabajadores,
riesgos relacionados con el ajuste psicolégico y social, prostitucion e incluso la

esclavitud infantil.
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Las largas horas de trabajo con frecuencia causan fatiga, dando lugar a
accidentes y a perjudicar el desarrollo intelectual. Algunos estudios consideran
gue 20 horas de trabajo a la semana es el limite critico méas alla del cual el
proceso educativo comienza a verse seriamente afectado. En Ecuador, el 70%
de los nifios que trabajan lo hacen méas de 20 horas a la semana. Asi también,
en las zonas rurales de Bangladesh, a la edad de 13 afios los nifios que no
asisten a la escuela ya trabajan tantas horas como los adultos o incluso mas.
En Tailandia, el promedio semanal de trabajo de los nifios y nifias de entre 11y
15 afios es de 50 horas, pero en el sector de servicios el promedio para las
nifias es superior a 65 horas.

Muchos nifios trabajan en condiciones de explotacion que, ademas de
impedirles totalmente asistir a la escuela, tienen efectos perjudiciales en su
estado fisico y su salud mental. Las condiciones en las que trabajan los nifios
gue recogen basura en Filipinas claramente aumentan sus riesgos de contraer
enfermedades y de quedar discapacitados, pues estan expuestos a
componentes quimicos como el plomo y mercurio, asi como a diferentes clases
de parasitos, y tienen que levantar objetos pesados. Los nifios que trabajan
en el sector agricola tienen mas probabilidad que los adultos de verse
adversamente afectados por la exposicibn a condiciones climaticas
desfavorables, tareas arduas, productos quimicos toxicos y accidentes
producidos por implementos afilados y equipo motorizado.

El servicio doméstico emplea sobre todo a nifias, y es una de las ocupaciones
gue puede causarles graves problemas de ajuste psicologico y social. Estas
nifias suelen vivir fuera de sus casas y trabajar largas horas, con frecuencia
totalmente aisladas de su familia y amistades. En Colombia, el servicio
doméstico es la ocupacién de la mayoria de los menores que trabajan mas de
60 horas a la semana. Un estudio de la Organizacién Mundial de la Salud en
1987 sefiala que el estrés psicolégico, el envejecimiento prematuro, la
depresion y la baja autoestima son sintomas comunes de los menores

dedicados al servicio doméstico.
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Una situacién extrema la constituyen las modalidades tradicionales de
esclavitud de menores, como el trabajo en régimen de servidumbre que existe
en Asia Meridional y en Africa Oriental. También se han reportado casos de
esclavitud en dos paises de la regién de américa latina y el Caribe. El trabajo
en condiciones de esclavitud se concentra sobre todo en la agricultura, el
servicio doméstico, la industria del sexo, y los sectores de confeccién de
alfombras, produccién de textiles, explotacién de canteras y fabricacion de
ladrillos.

Hay poderosas razones econémicas para adoptar medidas tendientes a reducir
el trabajo de menores. El trabajo prematuro y extenso les impide a los nifios
acumular capital humano y obtener mayores ingresos en el futuro, y ademas el
crecimiento econémico se ve adversamente afectado por tasas menores de
aumento de la productividad. En muchos casos el trabajo infantil es
consecuencia de los fallos en el funcionamiento de los mercados de capitales,
gue hacen que los hogares no puedan costear la educacién de sus hijos ni
obtener fondos en préstamo para ese fin, a pesar de que los beneficios a largo

plazo serian altos.

No todo el trabajo de menores es perjudicial. Muchos nifios que trabajan, viven
en entornos estables y favorables con sus padres o bajo la proteccién de
tutores, y pueden derivar beneficios en materia de socializacion, educacion y
capacitacion informales. Entre el 50% y el 70% de los nifios que trabajan,
proporcién que varia de un pais a otro, cursan estudios al mismo tiempo,
aunque el hecho de trabajar puede aminorar sus posibilidades de terminar el
ciclo de educacion primaria, sin embargo, hay muchos de ellos para quienes el
trabajo es evidentemente perjudicial, sobre todo a causa de las largas horas de
trabajo y de los dafios fisicos y mentales que sufren.

3.3. El derecho internacional en el trabajo de menores
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Casi todos los paises tienen legislacion nacional que establece la edad minima
para trabajar y reglamenta las condiciones de trabajo de los menores.
Ademas, muchos han ratificado uno o mas de los Convenios de la
Organizacion Internacional del Trabajo y la Convencién sobre los Derechos del
Nifio de las Naciones Unidas de 1989, instrumentos que estan vigentes y son
vinculantes para los Estados que son parte en ellos. Los nifios también estan
protegidos en el terreno del trabajo por normas imperativas de derecho
internacional aplicables a todos los sujetos de dicho derecho, por ejemplo,
estados y organizaciones internacionales. Estas normas comprenden la

prohibicion de la trata de esclavos y de la esclavitud.

En 1919 el Convenio nimero cinco de la Organizacion Internacional del trabajo
prohibié el trabajo de nifios menores de 14 afios en establecimientos
industriales, posteriormente se adoptaron nueve convenios sectoriales sobre la
edad minima de trabajo antes de que entrara en vigor el Convenio sobre la
edad minima namero 138 de 1973, en 1976 junto con la recomendacién
namero 146 conexa. Actualmente 90 paises estan sujetos a las disposiciones
de uno o mas de estos convenios. Otros 51 paises han ratificado el citado
convenio, 18 han iniciado el proceso de ratificacion o avanzan en ese proceso,
y 14 estan estudiando la posibilidad de hacerlo. En total, 141 de los 174
estados miembros de la Organizacion Internacional del Trabajo han ratificado
por lo menos uno de los convenios de ese organismo acerca de la edad
minima de trabajo, sin embargo, hasta mediados de 1,997 s6lo 21 paises en
desarrollo habian ratificado el Convenio numero 138, y ninguno de ellos era de

Asia, region en la que se encuentra la mitad de los menores que trabajan.

Por otra parte, con excepcion de Asia, todos los Estados miembros de la
Organizacion Internacional del Trabajo han ratificado la Convencion sobre los
Derechos del Nifio adoptada en 1989 por la Asamblea General de las Naciones
Unidas, en total, 187 paises, que abarcan el 97% de los nifios del mundo, han
ratificado dicha normativa. Este instrumento tiene fuerza de tratado
internacional y sus disposiciones, incluidas las relativas al trabajo de menores,

son vinculantes para las partes. Dado que el alcance del derecho del nifio de
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gozar de proteccién contra la explotacion econdmica se define en referencia a
las disposiciones pertinentes de otros instrumentos internacionales, puede
considerarse que todo trabajo realizado por menores en condiciones inferiores
a las establecidas por las Naciones Unidas o la Organizacion Internacional del
Trabajo constituye un caso de explotacién econémica.

Las modalidades intolerables de trabajo infantil estan abarcadas parcialmente
por el Convenio sobre el trabajo forzoso de 1930, que ha sido ratificado por 136
paises. Las practicas que constituyen trabajo infantil forzoso se definen en el
Convenio como todo trabajo o servicio exigido a un individuo bajo la amenaza
de una pena cualquiera y para el cual dicho individuo no se ofrece
voluntariamente. El trabajo en régimen de servidumbre y el trafico de nifios
para fines de empleo o prostitucion caen en el ambito de las disposiciones del
Convenio, pero no asi otras formas de trabajo infantil perjudicial.

Es probable que en los proximos afios se adopten nuevas medidas en el
terreno del derecho internacional. ElI Consejo de Administracion de la
Organizacion Internacional del Trabajo ha decidido incluir el trabajo infantil en
el temario para el periodo de sesiones de la Conferencia Internacional del
Trabajo, con miras a la adopcion de nuevas normas internacionales en esta
materia. La finalidad es formular un instrumento vinculante que prohiba las
formas mas intolerables de trabajo infantil, trabajo en condiciones de esclavitud
o forzoso o en régimen de servidumbre; trabajo relacionado con la prostitucion
y otras practicas sexuales ilegales, y trabajo vinculado con el narcotréafico o la
produccién de materiales pornograficos. También hay actividades que
exponen a los nifios a riesgos particularmente graves para su seguridad o

salud o que les impiden asistir a la escuela normalmente.

Si bien existen leyes aplicables al empleo en la agricultura y el servicio
doméstico con frecuencia no son cumplidas a cabalidad, cuando esto es
importante, y por lo general puede hacerse cumplir en mayor grado en el sector

formal; mientras que en el sector informal con frecuencia no resulta practica y
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no constituye un medio eficaz en funcion de los costos de brindar proteccién a
los trabajadores infantiles que mas la necesitan.

Entre las soluciones para combatir el trabajo infantil se pueden mencionar:

a) El alivio de la pobreza.

b) La educacion de los nifios.

c) El suministro de servicios de apoyo a los nifios que trabajan.

d) La sensibilizacion del publico.

e) La legislacion y la normativa.

f) La promocién de la eliminacién de practicas excesivas de trabajo de

menores mediante la adopcién de medidas Internacionales.

Desde luego, estos enfoques no se excluyen mutuamente, y pueden
incorporarse diversas combinaciones de ellos en las estrategias para reducir el

trabajo infantil.

En general se reconoce que la pobreza generalizada es la causa principal de
las préacticas perjudiciales de trabajo de menores en los paises en desarrollo.
Los nifios de familias pobres pueden aportar una proporcion significativa del
ingreso familiar y, dado que la mayor parte de las entradas de estos hogares se
gasta en alimentos, los ingresos derivados del trabajo infantil pueden ser
cruciales para su supervivencia. En este sentido pueden ser particularmente
importantes los programas tendientes a incrementar los ingresos laborales de
la poblacion pobre, eliminar las imperfecciones de los mercados de capitales y
proporcionar redes de proteccion. Existe un consenso general de que a largo
plazo la reduccion de la pobreza constituye el enfoque mas potente, pero es un
proceso prolongado que, incluso cuando se lleva a buen término, en la practica
tiende a elevar los ingresos de los pobres en forma desigual, razén por la cual
puede subsistir una sustancial incidencia de trabajo infantil durante cierto

tiempo.

Las intervenciones orientadas a incrementar la participacion en el ciclo primario

de educacion también gozan de amplio apoyo, particularmente cuando se
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inscriben en el marco de una estrategia de alivio de la pobreza. Estas
intervenciones fomentan el desarrollo del capital humano con positivos efectos
secundarios en el plano econémico y social. El impacto de estas
intervenciones en el trabajo infantil, sin embargo, depende probablemente de
sus caracteristicas especificas; existen tres enfoques posibles: hacer que la
educacion basica sea obligatoria; facilitarles a los nifios trabajar y asistir a la
escuela al mismo tiempo, y reducir el costo que la escolarizacién les representa

a los hogares.

La obligatoriedad de la educacion basica, si bien es muy conveniente en otros
sentidos, puede no contribuir mucho a reducir el trabajo infantil en los casos en
gue las presiones que mantienen a los nifios fuera del trabajo son
suficientemente fuertes y los mecanismos para asegurar la observancia son
débiles. La aplicacion estricta de esta norma puede reducir el trabajo infantil,
pero también puede poner en peligro el bienestar de los hogares mas pobres
gue dependen en medida considerable de esa fuente de ingresos. La
educacion obligatoria es importante para defender a los nifios de la esclavitud y
de las préacticas laborales mas explotadoras, debido a que debe darseles
tiempo libre para asistir a la escuela, pero también entrafia el riesgo de
constituir una carga excesiva para los nifilos que trabajan fuera de las horas de

clases.

Las medidas para facilitarles a los nifios trabajar y asistir a la escuela
constituyen una opcién conveniente, y parecen ser particularmente
provechosas en las zonas rurales si puede lograrse que no haya conflictos
entre el calendario escolar y las épocas de mayor actividad agricola. En
Kerala, India, y en Vietnam se ha utilizado con éxito este enfoque. Existe el
riesgo; sin embargo, de que el afio lectivo resulte ser demasiado corto; por
ejemplo, en Kerala las escuelas cierran hasta 200 dias al afio. Una alternativa
posible en las zonas tanto rurales como urbanas es brindar clases nocturnas,

pero es dificil destinarlas exclusivamente a los nifios que trabajan.
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La reduccion del costo de la educacion es otra opcién porque les ofrece un
incentivo a los hogares para que los nifios vayan a la escuela en vez de
trabajar. En este sentido pueden proporcionarse subsidios educativos en forma
de becas, suministros escolares, planes de comidas en las escuelas y jardines
para la infancia, que permitan, por ejemplo, que las nifias no tengan que cuidar
a sus hermanos menores. Los problemas practicos que entrafian este enfoque
son los costos y la sostenibilidad. Ademas, tiende a influir sélo en los hogares
gue ya estan considerando enviar a sus hijos a la escuela, sin contribuir a

modificar el comportamiento de los otros hogares.

La mayor parte de las iniciativas en esta esfera se han orientado a ayudar a los
nifios que trabajan en el sector informal de las zonas urbanas, aunque también
se han emprendido algunas en zonas rurales y en el sector del servicio
doméstico. En las zonas urbanas, los proyectos incluyen planes de
alimentacién, albergues nocturnos, programas de alfabetizacion y otras
actividades; algunos proyectos también comprenden asistencia para las
familias de los nifios que trabajan. Estos proyectos, si bien brindan
oportunidades de mejorar las condiciones de vida de los trabajadores infantiles,
tienden a concentrarse en los nifios que trabajan en forma visible en las calles

y hacer demasiado hincapié en los programas de alimentacion.

Este rubro abarca una amplia gama de actividades, entre ellas diseminar
informacion sobre los riesgos laborales para los nifios; crear mayor conciencia
entre los padres acerca de la pérdida de capital humano que puede entrafiar el
trabajo infantil, y lograr que los responsables de las politicas modifiquen el
énfasis de sus actividades. Una mayor sensibilizacion aumenta la probabilidad
de cooperacién entre las comunidades locales, las organizaciones no
gubernamentales y los gobiernos para presionar a los empleadores. Aunque
hay un amplio consenso acerca de este enfoque, es importante que se
enmarque en una estrategia mas amplia. Si no se crean otras fuentes de
ingresos para las familias afectadas, por si sola la presion sobre los
empleadores no puede resolver el problema, asi mismo, una mayor conciencia

en los paises desarrollados de los problemas relacionados con el trabajo
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infantil en el tercer mundo puede dar lugar a demandas de que se adopten
medidas apropiadas contra paises en los que esos problemas son graves, sin
tomar debidamente en cuenta las consecuencias para los propios trabajadores

infantiles.

Como ya se ha sefialado, casi todos los paises tienen leyes y normas sobre
trabajo infantil, pero a menudo las disposiciones para asegurar su cumplimiento
son débiles. En medida creciente se reconoce que en las circunstancias
prevalecientes en muchos paises en desarrollo, la aplicacion mas estricta en
todos los casos de estas leyes y normas puede perjudicar a aquellos a quienes
se desea proteger al reducir el ingreso de las familias pobres y obligar a los
nifios a realizar tipos ocultos de trabajo que son mas peligrosos. Si los sueldos
de los inspectores laborales son bajos, las posibilidades de soborno y
aplicacion discrecional constituyen un verdadero peligro. La legislacion da
resultados 6ptimos cuando se ajusta a una tendencia ya en marcha. En
Europa empez6 a disminuir el empleo de nifios en las fabricas cuando, unos 50
aflos antes de la promulgacion de la legislacion pertinente, los empleadores

consideraron que les resultaba conveniente emplear més bien a adultos.

La alternativa es hacer cumplir la legislacion y la normativa anicamente en lo
gue respecta a los aspectos mas intolerables del problema, como el trabajo de
menores en condiciones peligrosas, la prostitucion infantil y el trabajo en
régimen de servidumbre. Para hacerlo es preciso que se sensibilice a los
inspectores y a la policia sobre las caracteristicas del trabajo infantil y asi como
gue exista la voluntad de perseguir a los empleadores que no cumplan las
leyes y normas pertinentes. La Organizacion Internacional del Trabajo tiene la
intencion de que su proxima convencion se centre en la eliminacion de los tipos
mas perjudiciales de trabajo de menores y que auspicie la adopcion de un
enfoque mas discrecional a la aplicacion de la legislacion y la normativa

vigentes.

Ademas de las medidas reglamentarias, el principal mecanismo que se sugiere

para eliminar el trabajo de menores involucra medidas relacionadas con el
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comercio, como sanciones comerciales, boicots de los consumidores, clausulas
sociales y planes de certificacién o etiquetado. Este enfoque plantea varios
problemas:

a) Primero, si como suele suceder, los productos de exportacion generados
en el sector formal son los mas afectados por las medidas comerciales,
los trabajadores infantiles se veran desplazados hacia el sector informal,
en el que las condiciones de trabajo son peores.

b) Segundo, es probable que estas medidas se centren en los paises mas
pequefios en vista de la preocupacion internacional con el efecto

mundial que las sanciones tienen en los paises grandes.

c) Tercero, la imposicion de sanciones puede ser poco mas que una
disculpa para los que desean adoptar medidas proteccionistas en los
paises desarrollados, y es posible que se apliquen en una forma
discrecional que preste escasa atencién al trabajo infantil.

d) Cuarto, sencillamente puede ser imposible vigilar el trabajo de menores
en paises que son parte en clausulas sociales o planes de etiquetado, lo
gue hace que estas medidas resulten ineficaces.

Otras medidas encaminadas a la eliminacion directa del trabajo infantil
comprenden; el rescate por organizaciones no gubernamentales de los
menores en las peores condiciones, y la creacién de campamentos para
alentar a los nifilos a que dejen el trabajo y tomen parte en actividades
educativas y recreativas informales de caracter residencial durante un cierto

periodo de tiempo.

Aunque estas actividades son valiosas, es importante que se combinen con

planes para brindar otras fuentes de ingresos a los nifios y a sus familias.
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3.4. Legislacion guatemalteca del trabajo de menores

El proceso de legislacion sobre el trabajo infantil se empezé a dinamizar en
1990 con la ratificacion del Convenio 138 de la Organizacion Internacional del
Trabajo sobre la edad minima de admisién al empleo; sin embargo, el
cumplimiento de los acuerdos ha sido muy cuestionado como se evidencia en
algunos estudios que han llegado a la conclusiébn que el abordaje de la
problemética de atenciébn no ha llevado un proceso sistemético. Los
compromisos aceptados por el Estado no han logrado implementarse, ni
llevarse a cabo adecuadamente, habiendo quedado en actividades y en
algunos estudios.

El Estado de Guatemala ha ratificado diferentes tratados internacionales en
materia de derechos humanos de la nifiez. Al respecto es importante sefalar
que las convenciones y los convenios son de caracter vinculante y tiene
preeminencia sobre el derecho interno, tal como lo establece la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 46. Ademas, este cuerpo
legal establece en el Articulo 51 la proteccion de los menores garantizandoles
el derecho a la alimentacién, salud, educacion, seguridad, y prevision social, y
en los Articulos 71, 72, 73 y 74 les garantiza el derecho y la obligacion de
recibir educacion inicial, preprimaria, primaria y basica, asi como, el caracter

gratuito de la educacion impartida por el Estado.

El Cédigo de Trabajo en el Articulo 32, establece la edad de ingreso al trabajo
en donde reglamenta que los contratos de los menores de 14 afios se deben
celebrar con sus representantes legales y, en su defecto, con la autorizacién de
la Inspeccién General de Trabajo. En el Articulo 139 establece que el trabajo
agricola realizado por los menores con anuencia del patrono les otorga el
caracter de trabajadores campesinos y el Articulo 147 reglamenta lo relativo a
gue el trabajo de los menores debe ser adecuado a su edad, condiciones o

estado fisico y desarrollo intelectual y moral. Por su parte en el Articulo 148 se
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prohibe el trabajo en lugares insalubres, asi como el trabajo nocturno, la
jornada extraordinaria y el trabajo diurno en cantinas u otros establecimientos
analogos para los adolescentes, y prohibe el trabajo de los menores de 14
afios. Ademas en el Articulo 149 establece la reduccién de la jornada diurna
de trabajo para los menores de edad en una hora diaria y seis a la semana
para los mayores de 14 afios y dos horas diarias y doce a la semana para los
jovenes que tengan esa edad o menos, siempre que el trabajo de éstos se
autorice conforme al Articulo 150 en donde se establece que la Inspeccion
General de Trabajo puede extender, en casos de excepcion calificada,
autorizaciones escritas para reducir total o parcialmente las rebajas de la

jornada diurna.

El Cddigo de la Nifiez y la Juventud establece en el Articulo 53 que los nifios,
nifas y jovenes tienen derecho a ser protegidos contra la explotacién
econdmica, el desempefio de cualquier trabajo que pueda ser peligroso para su
salud fisica, mental o que impida su acceso a la educacion. Los nifios, nifias y
jovenes tienen derecho a ser protegidos por el Estado, la familia, la sociedad, a
fin de dedicarse a la educacion, el deporte, la cultura y la recreacion propia a su
edad, en beneficio de su salud fisica y mental.

Finalmente, en los Acuerdos de Paz existen importantes elementos que de
implementarse contribuirian a combatir el trabajo infantil y proteger al
adolescente trabajador. Entre ellos figuran las propuestas para elaborar los
cambios legales y reglamentarios con el objetivo de hacer efectivas las leyes
laborales, con condiciones de higiene en el trabajo, la reforma educativa, y el
fortalecimiento de la inspeccion laboral.
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CAPITULO IV

4. La proteccion legal de los trabajadores con aparente subordinacion
patronal
en el Aeropuerto Internacional La Auroray pagados por propina

4.1. Generalidades de los trabajadores por propina

La palabra propina, del latin propinare: "Dar de beber"® es una recompensa
generalmente econdémica que se otorga como agradecimiento por un buen
servicio y por el producto consumido, ésta puede provenir del latin propinare,
gue significa propinar en el sentido de dar de beber. Aunque segun la Real
Academia de la Lengua Espafiola, viene del latin bajo propina; aunque no
indica si esta relacionada con propinare ni su significado, a su vez, propinare

vendria del griego 1po, antes, y Tivw, beber.

En francés se dice pourboire, que estd compuesta por pour, para, y boire,
beber. Y en ruso también se dice “dar para el t¢”.** En Argentina en ocasiones
se la llama yapa, aunque también puede ser otra cosa extra, por ejemplo un

regalo para el comprador al realizar una compra.

En la mayoria de los sitios, el cliente decide si da 0 no una propina y el monto
de ésta. En los ultimos afios en algunos paises la propina se ha convertido en
un pago obligatorio por algunos servicios, los restaurantes son el mejor ejemplo
de esto, sin embargo, al ser obligatoria ésta pierde el caracter de propina,

aunque se conserve el nombre.

Existen empresas en las que los trabajadores no ganan mas que lo que

obtienen de propinas y en contraste, algunas prohiben a sus clientes dejar

%% Grzetich. Ob.Cit. Pag. 28.
! Ibid.
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propinas a los empleados. Las propinas se suelen repartir entre todos los
empleados al final de la jornada laboral.

En cuanto a esta situacion algunos piensan que la propina es algo
practicamente obligatorio para apoyar a la economia del trabajador; otros creen
que dar propina sélo propicia que los salarios se mantengan a niveles
denigrantes, mientras que otros solo ven a la propina como una vieja

costumbre.

4.2. Los derechos laborales y el trabajo por propina

Existen empresas en las que los trabajadores tienen el imperativo de repartir su
propina entre los empleados que establecen los patronos. Son hombres y
mujeres que trabajan jornadas con horarios irregulares de al menos ocho horas
y que a cambio reciben un salario minimo, dentro de estas empresas se
encuentran bares, hoteles, fondas o peluguerias, todos comercios del sector
privado.

La explotacién de los trabajadores radica en que su esfuerzo por atender a los
clientes al preparar y servir alimentos, limpiar locales o habitaciones, beneficia

en principio a su jefe jerarquico.

De acuerdo con la investigacion de Felipe Gonzalez Gurrola, de la Facultad de
Derecho de la Universidad Autbnoma de Sinaloa, UAS, el sector terciario del
pais ha tenido un constante crecimiento en los Ultimos diez afios, por esa
razon, existen cerca de 700 hoteles de cinco estrellas en los principales centros
turisticos: Cancun, La Paz, Acapulco, Zihuatanejo, Puerto Vallarta, Mazatlan;
se cuentan también 243 mil restaurantes cuyos servicios son de distintos
niveles cualitativos; sin embargo, explica Gonzalez Gurrola, no se refleja en los
bolsillos de los casi seis millones de trabajadores al servicio de la industria
hotelera y culinaria en todo el pais, afiliada a la Camara Nacional de la Industria
de Restaurantes y Alimentos Condimentados, CANIRAC, son obreros que
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viven de la propina que voluntaria y generosamente les compensa el cliente

consumidor al que atienden.

El doctor Gonzalez por la Universidad Nacional Autbnoma de México, sefiald
que en los ultimos afios la academia ha observado que en los 243 mil
restaurantes afiliados a la Camara Nacional de la Industria de Restaurantes y
Alimentos Condimentados, CANIRAC, existe una violacion permanente de los
empleadores a los derechos laborales, sociales y al salario que reciben como
propina los trabajadores. Sin excepcion, los patronos, de manera arbitraria e
ilegal han organizado el reparto de la propina entre todos sus trabajadores de
acuerdo a su voluntad, necesidades e intereses econdmicos, obligandolos
todos los dias al terminar el turno o la jornada laboral a repartir el 40 por ciento
de sus propinas, aunque algunos restaurantes los privan de un porcentaje

mayor, entre el personal de confianza y el personal de cocina.

El mesero, obligado por las circunstancias econdmicas, sociales y laborales,
tiene que entregar la propina al personal de confianza o de cocina, sefala
Gonzélez Gurrola, quien agrega que la propina es un recurso econémico que
favorece ampliamente al patrono, en virtud de que con es0S recursos
econdémicos cubre salarios minimos profesionales al personal calificado, que el

empleador no paga en los términos de la Ley Federal del Trabajo.

Es en esta etapa cuando la propina pierde su caracter, sefiala el investigador,
esa dadiva del cliente deja de serlo para convertirse en salario, y como los
salarios de la empresa son considerados como gastos de la misma, entonces
la propina pasa a ser deducible de impuestos y, por ende, queda en el bolsillo
del empleador. Ademas, como el mesero recibe el salario minimo general, y su
patrono lo priva de un 40 por ciento de los ingresos econdmicos que recibe del
cliente consumidor, al final del proceso el trabajador eroga mas dinero por
trabajar que el salario minimo que recibe del empleador, de esta manera, éste
labora una parte diaria de manera gratuita y ademas paga al empleador por
trabajar. Esto constituye una flagrante violacién del patrono a los derechos
laborales y sociales del trabajador, y no ha sido examinado o sancionado por
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las autoridades laborales, segun el investigador, que al privar al empleado del
40 por ciento de sus ingresos econdmicos via propina, esos recursos no se
consideran como salario integrado, tal como sefala la Ley Federal del Trabajo
en el Articulo 84. Por otra parte, y en virtud de que al trabajador se le inscribio
en instituciones como el Instituto Mexicano de Seguridad Social, con un salario
minimo general, recibird indemnizacion en sus incapacidades, pensiones o
fallecimiento con ese ingreso. Adicionalmente, le serd muy dificil obtener un

crédito de vivienda a corto plazo y su pension por retiro serd también precaria.

¢, Qué cantidad representan las pérdidas para los trabajadores de la propina
con estas ilicitas acciones de los empleadores? Pues, nada mas se deben
hacer cuentas: son 245 mil restaurantes existentes y una poblacién laboral de
casi seis millones, si Unicamente se aplica el 10 por ciento sobre una cantidad
que ellos mismos publicaron el dia de las elecciones, cuando se quiso aplicar la
ley seca y afirmaron que si la aplicaban perderian 800 millones diarios,
entonces hablamos de 80 millones diarios que dejan de llegar a los bolsillos, a
los ingresos de los trabajadores, que obviamente, los empleadores se quedan
con ellos, por lo tanto, explica el académico, si esos 80 millones diarios se
aplican por semana, mes y afo, se habla de 14 mil 450 millones anuales, con
el 10 por ciento que deja de llegar a las familias obreras de estos trabajadores
del sector de servicios. Se refiere so6lo al 10 por ciento, ahora, si se aplica el 40
por ciento se esta hablando de una cifra de mas de 60 mil millones de pesos.

Este escenario constituye una constante y grave violaciéon al marco juridico,
indica el académico, en virtud de que la ley establece muy claramente que la
propina es del trabajador, es del mesero, y que incluso, para una transparencia
muy concreta, el patrono no debe de inmiscuirse en repartos u organizar la
propina, sin embargo, lo hace.

Felipe Gonzalez concluye en su estudio que este tema constituye una agenda
pendiente, pues se debe considerar el poderio que representan los grupos del
sector servicios. La estructura de este rubro turistico-comercial posee tan sélo

siete centenas de hoteles de cinco estrellas en las principales zonas turisticas
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del pais, lo que a su vez representa la Unica fuente de empleo en muchos

Estados de la republica.

La pertenencia de los empresarios del sector a la Camara Nacional de la
Industria de Restaurantes y Alimentos Condimentados, CANIRAC, les permite
ejercer enorme influencia y convertirse en practicamente intocables, pues las
autoridades de Gobierno y de los érganos laborales conceden prioridad a los

inversionistas sobre los trabajadores.

Adicionalmente, la situacién es de desventaja para los trabajadores porque
carecen de un sindicato y estan desorganizados, con lo que son presa facil
para aceptar contrataciones con horarios irregulares, trato humillante y salario

siempre a la baja, aunque lo prohiba la ley.

De acuerdo a lo afirmado por el doctor Gonzalez Gurrola, corresponde a las
autoridades laborales tomar cartas en el asunto para que sometan u obliguen a
los empleadores a respetar el marco de la legalidad y permitan que esas
fortunas, que actualmente pierden los empleados, lleguen a los millones de
familias trabajadoras. Es hora de que las autoridades del trabajo dejen de ser
espectadoras y acaben con tanta corrupcion, concluye el experto.

Vivir de propinas es una costumbre social y es ademas una parte importante de
los ingresos de muchos trabajadores, ésta se basa en una ley no escrita que, Si
bien representa una cortesia para el que la proporciona, constituye una parte
importante de los ingresos mensuales para quien la recibe. En restaurantes,
salas de juego, hoteles o discotecas, esta remuneracion voluntaria tiene mucha
razon de ser por el trato directo que el servicio tiene con el cliente y es al decir
de los representantes sindicales y patronales de estos sectores, algo muy
englobable en los canales de la economia sumergida, sin embargo, como no es
facil establecer cifras totales, Gerardo Borredo, presidente de la Federacion
Empresarial de Discotecas y Salas de Fiestas, cree que las propinas ya no son

tantas como antes, ya que los jovenes se muestran renuentes a dejar una
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gratificacion, pero se detecta que cuando lo hacen, suele ser mas generosa
gue la que ofrecen los adultos.

Como norma general, la propina no forma parte del salario reflejado en la
planilla, se trata de un dinero del que los empresarios prefieren no saber nada,
muchas veces se reparte al final de la semana entre los integrantes de la barra
de un bar y se puede dar el caso de que, si en un establecimiento hay mas de
una barra, los camareros de cada una de ellas hagan sus propias cuentas con

ésta, sin contar con sus otros compainieros.

Se estima que la cifra que puede ganar un camarero con las propinas, supera
holgadamente las 15,000.00 pesetas mensuales, pero sin embargo hay cada

vez mas locales que la prohiben.

El sector de bares y cafeterias se lleva la mejor parte de las gratificaciones,
teniendo en cuenta que en el ramo se emplean mas de 700,000 personas y
gue cada una percibe esa media de 15,000.00 pesetas mensuales como
propina, se puede deducir que un restaurante genera un movimiento de mas de

120,000 millones de pesetas anuales.

Los hoteles por ejemplo, son un buen semillero de propinas, pero hay una gran
diferencia entre los establecimientos, ya que los trabajadores no dependen
como en otros sectores, tan decisivamente de las propinas, pero si obtienen
buenas compensaciones para sus salarios, nunca computables como parte

oficial del mismo.

No siempre la propina se relaciona como ingreso extra ya que existen personas
gue literalmente viven de ellas, por ejemplo, el personal que trabaja en las
discotecas con frecuencia no firma ninguna clase de contrato, ni perciben
salario alguno al margen de la gratificacibn que quieran dejar los clientes,
aunque, en estos casos se suele dejar una propina y no mala, ésta se mantiene

contra viento y marea pero sobre todo, contra los modernos medios de pago,
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no es obligatoria, pero el buen servicio prestado requiere otorgar una

remuneracion cuando se ha recibido un trato adecuado.

Con respecto a lo anterior infiere el periddico La Gaceta: “A pesar de que la ley
la contempla, nadie esta obligado a dar propina. Esta se encuentra regulada
en el Articulo 113 de la Ley de Contrato de Trabajo, sin embargo, nadie tiene la
obligacién de dejarle unas monedas a quien le bajo las valijas de un taxi o le

cargo las bolsas de supermercado en el auto.”®?

“La propina es una
gratificacién que recibe una persona por un servicio que realiza, y que queda
librada a la voluntad de quien es el beneficiario, si no fuera asi, no seria una
propina, porque justamente tiene la particularidad de que es voluntaria; es un
acuerdo tacito entre dos personas, explicO el abogado Antonio Tejerizo,
especialista en derecho laboral, quien cree que si se reglamentara la propina
se producirian mas problemas que soluciones, porque dejaria de ser una

contribucién voluntaria para convertirse en una carga, agregé”.”®

Hay que tener en cuenta que muchas de las personas que realizan este tipo de
actividades lo hacen por cuenta propia y no tienen un empleador para quien
trabajar ni a quien responder. Se cree que ésta costumbre se practica desde
los tiempos de la antigua Roma, sin embargo, la teoria més aceptada indica
gue nacioé en Inglaterra en el siglo XVI. En algunos paises como Estados
Unidos y Francia hasta los taxistas las exigen y suelen enojarse bastante
cuando no se redondea el pago hacia arriba.

En Nueva York, siete espafioles pasaron recientemente un mal rato en la
puerta del River Café, justo debajo del puente de Brooklyn, éste es un
restaurante caro y la cuenta de la cena superaba las 80,000.00 pesetas, sin
contar el servicio. El mesero que les atendia, con total naturalidad, les indicé
gue debian pagar mas de 10,000.00 pesetas suplementarias en concepto de
propina, a lo que se negaron. Hubo un fuerte cruce de palabras pero no paso

de alli, fue hasta el momento en que estas personas se disponian a salir del

2 Galindez Enrique. Vivir de propinas. Pag. 6.
% Ibid.
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restaurante cuando se encontraron con varios camareros esperandoles en la
puerta con un gesto poco amigable, éstos estaban decididos a cobrar las
10,000.00 pesetas por las buenas o por las malas; ante tal situacion los

espafioles optaron por sacar el dinero, pagar y retirarse.

En Estados Unidos es obligatorio dejar al menos un 10% del total de la cuenta
ya que los trabajadores basan una parte muy importante de sus ingresos en las

propinas, por esa razon la defienden con ufas y dientes.

En la antigua Unién Soviética estaba prohibido extender la mano para aceptar
una gratificacién, pero se permitia a los turistas introducir las monedas en el

bolsillo de la chaqueta del empleado.

En Cuba, tras el triunfo de la Revolucion, Fidel Castro fue tajante al tildar de
insulto a la propina y con su humor caribefio muchos cubanos cambiaron en
sus bares el letrero de propina y lo sustituyeron por la palabra insulto, sin
embargo actualmente la propina es algo muy comun en toda Cuba.

4.3. Los trabajadores por propina en el Aeropuerto Internacional La

Aurora

La presente investigacion, aunque consciente de la dimension del problema
planteado, pretende aportar las soluciones que en otros paises ya existen, en
relacién a que los trabajadores independientes, no obstante que no laboran
para ningun patrono, sean protegidos por la legislacion laboral guatemalteca,
debido a que se viola el principio tutelar del derecho del trabajo cuando los
sujetos se encuentran desarrollando una actividad econémica que no es
tomada por la legislacion guatemalteca como de trabajo, sino mas bien civil y

por lo tanto se contempla aplicarle dicha materia.
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En Guatemala existe un grupo de trabajadores que laboran con aparente
subordinacion a un patrono; elemento indispensable para considerar a un

sujeto en relacion de trabajo o de otra indole.

A pesar de estar clara la diferencia entre trabajadores subordinados y no
subordinados, y ademas que, los primeros son protegidos por la legislacién
laboral, existe un grupo considerable de actividades en que las mismas
caracteristicas de la relacion no permite visualizar que efectivamente se trata

de una de cardcter laboral, en cuyo caso se vulneran sus derechos laborales.

Casos concretos se tienen en el Aeropuerto Internacional La Aurora, en donde
a los trabajadores, inclusive menores de edad, se les impone el uso de un
uniforme, se les obliga a respetar el horario interno en las instalaciones y no
obstante, no tienen un salario base, es decir, ellos hacen su salario, ligan su
relacién a los clientes mediante el pago de la llamada propina. Se puede
indicar que no firman un contrato de trabajo, no generan pasivo laboral, no
reciben prestaciones al finalizar la relacion laboral y tampoco tienen cobertura
del seguro social. Por las reglas establecidas y por el cumplimiento de los
demas elementos, se cree que la relacion de estos sujetos es de trabajo y no
otra.

Estos trabajadores, laboran en las condiciones descritas, prestando un servicio
a los turistas y usuarios de la terminal aérea. Los superiores jerarquicos les
proporcionan para sus distintas funciones, gafete de identificacion, un uniforme
gue no tiene bolsillos, lo que representa desconfianza hacia ellos, no se les
permite utilizar suéteres o chumpas en temporada de clima frio; asi como otros
elementos que son propios de este tipo de trabajo. Estas personas comentan

gue se sienten incémodos por la desconfianza que se les demuestra.

No obstante, sus funciones y servicios son cancelados por propina y sus

derechos se ven mermados como consecuencia de ser trabajadores
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parasubordinados, y que su patrono no sea identificable en las formas

convencionales.

En los casos de los trabajadores en mencién, que sirven a todo el grupo que
representa divisas para el pais, es necesario preguntarse si la ley debe dejarlos
para que cumplan con sus derechos, busquen la vigencia de los mismos por
medios individuales o esperar la tutela y proteccién a la cual se refiere la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

De acuerdo a la informacion recabada en el lugar, desde el punto de vista de
estas personas la ley no los protege, ya que en el propio lugar de trabajo se
sienten vulnerados, y segun sus propios comentarios, solamente los
empleados conocidos del los superiores tienen un salario base, por lo que no
necesitan trabajar mucho, y se encuentran en un punto estratégico; sin
embargo, otros se encuentran detrds de los mostradores de atencion, donde
con dificultad logran asistir a los viajeros, debido a la cantidad de personas que

realizan el mismo tipo de trabajo.

¢En qué forma puede proteger la ley laboral guatemalteca a los trabajadores
por propina del Aeropuerto Internacional La Aurora?

Analizando lo que prescribe el Codigo de Trabajo en el Articulo tres, se
concluye que: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono
sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un
contrato o relacion de trabajo”, por lo que éste tiene una relacion de
dependencia con respecto a un patrono, ya que la ley lo establece, no
obstante, el trabajador por propina podria considerarse excluido de la misma,

aunque debe ser protegido o tutelado por la legislacion laboral guatemalteca.

El Estado a través del Organismo Legislativo, debe incorporar normas con el fin
de proteger a este tipo de trabajadores, ya que éstos se encuentran claramente
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en desventaja con relacién a los empleados subordinados; debido a que estos
no obtienen ningun tipo de beneficio por parte de sus empleadores.

Para finalizar, es imperativo que el Estado tutele a los trabajadores por propina
del Aeropuerto Internacional La Aurora, ya que son parte determinante en la
captacion de divisas, por lo tanto, debe tomarseles en cuenta y evitar asi que
sus derechos laborales sean vulnerados en dicho lugar de trabajo. Si el
derecho laboral es tutelar de los trabajadores, no puede ser posible que estas

personas sean excluidas de esta tutela.
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CONCLUSIONES

La legislacion laboral guatemalteca se encuentra en desventaja con
relacion a otros paises al no haber regulado aun, lo relativo a los
trabajadores por propina ni a los independientes, quienes
representan un alto porcentaje de personas en el pais y cuyos
derechos son vulnerados con frecuencia por el hecho de no tener un

respaldo legal en cuanto a condiciones de trabajo.

Los trabajadores por propina del Aeropuerto Internacional La Aurora
desempefian una relacion de trabajo que cumple con todos los
requisitos establecidos, por lo que debe ser revestido legalmente

como tal.

La Inspeccion General de Trabajo no cumple su papel de verificar
qgue los patronos observen las normas contenidas en la legislacion
laboral relativas a la tutelaridad de los menores de edad trabajadores,
ya que es notoria la explotacion a que éstos son sometidos,
trabajando horarios extensos y recibiendo injustas remuneraciones
por los servicios prestados, especialmente los menores que trabajan
en el Aeropuerto Internacional La Aurora.

En Guatemala el trabajo infantil ha venido aumentando de manera
sistematica en los Ultimos afios al observarse la participacion de un
namero cada vez mayor de nifilos y nifias en el mercado laboral, y
adquiere una dimension adn mayor al encontrarse que en la
composicion de la fuerza de trabajo, de una cuarta parte de los
hogares hay menores trabajadores y son las familias pobres las que

concentran la mayor proporcion.
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Las legislaciones de los paises de america latina son diferentes en
cuanto a trabajo de menores se refiere, ya que mientras algunos lo
regulan y consideran que es un apoyo a la economia familiar otros
desarrollan mecanismos que permitan su aboliciéon para que los nifios

puedan asistir a la escuela.
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RECOMENDACIONES

Es necesario que el gobierno de la republica a través del Organismo
Legislativo incorpore normas a la legislacion laboral vigente, con la
finalidad de regular lo relativo a la tutelaridad de los trabajadores por
propina, asi como a los independientes para que éstos puedan contar

con respaldo legal y no sean violadas sus garantias como tales.

Es necesario legislar en favor de los trabajadores por propina del
Aeropuerto Internacional La Aurora con la finalidad de que perciban
todas las garantias que las leyes laborales otorgan a los empleados

gue desempeifian sus labores en relacion de subordinacion.

El Ministerio de Trabajo a través de la Inspeccién General debe
verificar el cumplimiento de las normas establecidas en la legislacion
guatemalteca relativas a la tutelaridad de los menores de edad que
trabajan, para garantizar de esta manera su observancia y total

acatamiento.

Es imperativo que el Estado invierta fondos para la investigacion de
los diversos aspectos que se consideran causas del trabajo de
menores, de tal manera que se pueda contar con fuentes de
informacién que posibiliten hacer los analisis respectivos para
implementar programas de erradicacion de esta problemética, asi
como crear mecanismos que involucren a la sociedad como garante

del cumplimiento de los acuerdos suscritos en esta materia.
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El Estado de Guatemala, asi como lo han hecho otros Estados, debe
buscar los mecanismos apropiados para contrarrestar el trabajo
infantil y evitar que tanto los nifios como las nifias se ausenten de las
escuelas, garantizando principalmente el desarrollo cultural, asi como

fisico y mental lo que se traducira en un mejor futuro para ellos.
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