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Atentamente y en cumplimiento del cargo que me fuera confiado por el Licenciado Marco Tulio Castillo Lutin,
en comunicado de fecha diecinueve de Junio de dos mil ocho, le informo que procedi a ASESORAR la Tesis
del Bachiller MAURO FRANCO SOTOJ, intitulada “ESTUDIO SOBRE LA PERTINENCIA DEL
ANALISIS PSICOLOGICO DEL COMPORTAMIENTO DE LAS PERSONAS SOMETIDAS A CAREO EN
UN PROCESO PENAL".

Con satisfaccion debo sefialar que las observaciones realizadas durante el proceso de elaboracion de la
tesis, fueron atendidas adecuadamente por el estudiante; asimismo, considero que el tema abordado es
novedoso y puede ser un insumo en la formacién académica de nuevas generaciones de estudiantes, pues el
desarrollo de los distintos ejes tematicos sigue una secuencia que facilita apreciar el analisis juridico en el
marco, especialmente de la declaracion testimonial como la prueba reina para investigacion penal.

En consecuencia el contenido del trabajo de tesis se ajusta a los requerimientos cientificos técnicos
que se deben cumplir de conformidad con la normativa respectiva, pues la metodologia, técnicas de
investigacion bibliografica, redaccién, conclusiones y recomendaciones fueron debidamente utilizadas y
planteadas por el sustentante por lo que al haberse cumplido con los requisitos establecidos en el Articulo
32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, resulta procedente aprobar el trabajo de tesis asesorado, razén por la cual doy
mi dictamen en sentido favorable.

Sin otro particular, esperando llenar las expectativas del encargo que me fuera confiado, me suscribo de usted.

Deferentemente,
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3". Calle Poniente Nimero 31, La Antigua Guatemala, Sacatepéquez.
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Respetuosamente me dirijo a usted, en mi calidad de revisor del trabajo de tesis del Bachiller MAURO
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Al respecto me permito informarle que el estudiante MAURO FRANCO SOTOJ, desarrollé su trabajo
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No omito manifestar que considero innovador y de suma importancia el tema investigado, pues a través de él
se llega a comprender juridicamente el 4mbito de aplicacién de la justicia en Guatemala, pues el desarrollo de
los distintos ejes tematicos sigue una secuencia que facilita apreciar el anélisis juridico en el marco,
especialmente de la declaracién testimonial como la prueba reina para la investigacién penal.

En consecuencia el contenido del trabajo de tesis se ajusta a los requerimientos cientificos técnicos que se
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procedente aprobar el trabajo de tesis asesorado, razén por la cual doy mi dictamen en sentido favorable.
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INTRODUCCION

Es importante referirse a las discrepancias en que incurren dos 0 mas personas que
narran circunstancias diferentes acerca del mismo hecho al que se refieren; este
fendmeno procesal acarrea duda al juicio de quien juzga Yy esa incertidumbre devalla
la prueba de cargo presentada en contra de un acusado, ante ésta problematica el

legislador sabiamente cre0 la figura juridica denominada careo.

En muchos casos, a pesar de la experiencia y capacidad de andlisis del juzgador, la
carencia de los conocimientos cientificos y técnicos propios de un profesional de la
psiquiatria podria evitarle formarse un juicio plenamente cierto acerca de quién de las
personas confrontadas es la que se manifiesta con la verdad, sobretodo en los casos
en los cuales las personas mienten inescrupulosamente, siendo el psicélogo o el
psiquiatra el profesional idoneo para realizar una evaluacién del comportamiento
humano de las personas durante un careo; quien por razon de sus estudios,
experiencia y conocimiento, puede reconocer rasgos que pasan desapercibidos a
simple vista y que son registrados solamente por un experto dedicado a la ciencia de la

psicologia o de la psiquiatria.

Es por lo mismo que resulté conveniente efectuar un estudio para evaluar si es
necesario 0 no contar con la presencia de un psicélogo o psiquiatra durante una
diligencia de careo, que evalle a las personas confrontadas durante esa diligencia,
sirviendo al juzgador como asesor del comportamiento, exponiéndole su opinion

profesional, la cual servira a quien juzga como instrumento de apoyo en el caso.

La hipétesis es la siguiente: el contar con la presencia de un profesional en psicologia o
psiquiatria durante el diligenciamiento de un careo para evaluar el comportamiento
humano de las personas careadas, ayudard a que el juzgador, previa opinion del
profesional que lo asiste, juzgue con mayor criterio la veracidad de la narracion de las

personas confrontadas.

()



La tesis se divide en seis capitulos: el primer capitulo contiene consideraciones acerca
del proceso penal; el segundo capitulo se refiere a la prueba en el proceso penal; el
tercer capitulo trata lo referente al testimonio y el careo; el cuarto capitulo se aborda el
tema de la psicologia; el quinto capitulo se relaciona con la conducta humana vista
como objeto de estudio de la psicologia; el sexto capitulo se analiza lo referente a las
técnicas de entrevista a testigos, los sistemas de medicion de fiabilidad de las
declaraciones testimoniales y los efectos de contar con la presencia de un psicélogo o

psiquiatra que analice la conducta de los testigos durante un careo.

En ese sentido, el presente trabajo pretende primordialmente: determinar si existe la
necesidad de la presencia de un psicologo o psiquiatra que sirva al juez como asesor

de la conducta humana durante un careo.

De igual manera, es conveniente referir que los métodos empleados a lo largo de la
realizacion de la presente tesis, fueron diversos, segun el estado en que se encontraba
la investigacion, es por consiguiente que los métodos empleados son los siguientes:

deductivo, inductivo, de analisis y sintético.

El resultado de la investigacion realizada, aunque se encuentra ampliamente indicado
en el capitulo final de la tesis, asi como en las conclusiones y recomendaciones, es la
comprobacion de la hipoétesis; por tanto, efectivamente es necesaria la presencia de un
psicologo o psiquiatra durante un careo, que asista al juzgador, como asesor de la

conducta humana de los 6rganos de prueba.

(ii)



CAPITULO |

1. El proceso penal

Se define el proceso penal como el conjunto de principios, doctrinas y normas juridicas
que regulan el proceso por medio del cual se pretende la averiguacion de un hecho
sefalado como delito o falta y de las circunstancias en que pudo ser cometido; el
establecimiento de la posible participacion del sindicado; el pronunciamiento de la
sentencia respectiva y la ejecucidon de la misma. Esta definicion encuentra su

fundamento legal en el Articulo 5 del Cédigo Procesal Penal.

Tratadistas como Gladis Albefio Ovando, acerca del proceso penal exponen que:
“Proceso penal, es el conjunto de actos, mediante los cuales los 6rganos competentes,
preestablecidos en la ley, con la observancia de ciertos y determinados requisitos,

proporciona lo necesario para aplicar la ley penal al caso concreto.”

Wilfredo Valenzuela, define el proceso penal de la siguiente forma: “El proceso penal se
considera como el medio ineludible para que la funcion jurisdiccional actue ante la
alteracion del ordenamiento juridico en materia criminal, debiendo el Estado intervenir a

través de los tribunales, en ejercicio de la obligacién de proporcionar seguridad.”

Asimismo, Jorge Claria Olmedo, expone acerca del proceso penal lo siguiente: “El
proceso penal, es una serie de etapas légicamente estructuradas que tiene como fin
especifico alcanzar la verdad sobre la materialidad del acontecimiento propuesto, el
cual permitira aplicar con justicia la ley sustantiva que a su vez integra el objeto
procesal en su aspecto juridico o sea; un fin de aplicacion de la ley que, no es sino el

mismo fin perseguido por todas las normas realizadoras del derecho penal.”

A continuacion se definen en forma individual los conceptos de principio y garantia,

quedando de la siguiente manera:

! Albefio Ovando, Gladis. Derecho procesal penal. Pag. 4.

2 Valenzuela, Wilfredo, El nuevo proceso penal. Pag. 29.

® Claria Olmedo, Jorge. Tratado del derecho procesal penal. Pag. 78
1



— Principio: “desde un punto de vista general, se define principio como la directriz o
lineamiento que sirve para crear, aplicar, interpretar o modificar una norma

" Partiendo de lo anterior, se definen los principios del proceso penal como

juridica
aquellos principios fundamentales que informan el proceso penal y que constituyen
la columna en la que se construye todo sistema juridico penal adjetivo. Son los que

le dan vida al proceso, lo guian y lo encausan por el camino correcto.

— Garantia: “se entiende como garantia, todas aquellas normas juridicas, las cuales
surgen inspiradas en un principio y que tienen como finalidad proteger los derechos

que da el Estado a las personas para que estos no sean violentados.”
1.1 Principios que inspiraron la creacion del proceso penal guatemalteco

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, como piedra fundamental en que
descansa todo nuestro sistema juridico, en donde se consagran los valores maximos que
inspiran el Estado, desde su inicio y a lo largo de todo su articulado, tutela y garantiza en
forma expresa como uno de sus objetivos basicos, la efectiva proteccion y promocion de
los derechos humanos; estableciendo inclusive que los tratados y convenciones que de
esta materia haya aceptado y ratificado nuestro pais, tienen preeminencia sobre cualquier

otra norma del derecho interno.

Desde el preambulo constitucional, podemos observar que se afirma la primacia de la
persona humana como sujeto y fin del orden social, a la familia como origen y motor de la
sociedad y al Estado como responsable del bien comun. Responsable de la seguridad,
libertad, paz, igualdad y legalidad en el pais; en especial se resalta, que decididos a
impulsar la plena vigencia de los derechos humanos dentro de un orden institucional
estable, permanente y popular, donde gobernados y gobernantes procedan con absoluto

apego al derecho.

* Cabanellas, Guillermo, Diccionario enciclopédico de derecho usual. Pag. 878.
® Osorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y penales. Pag. 345.
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El reconocimiento de los derechos minimos los cuales son inherentes a todos los
habitantes de la republica, es otro principio fundamental que inspirdé la creacion del
proceso penal guatemalteco dentro de nuestra Constitucion. El Titulo Il regula los
derechos humanos, éstos los divide a su vez en derechos humanos individuales, dentro
de los que se mencionan: el derecho a la vida, el derecho a la integridad de la persona, el
derecho a la seguridad de la persona, el derecho a la libertad, el derecho a la igualdad, la
garantia constitucional de que ninguna persona puede ser sometida a servidumbre, el
derecho que tiene toda persona a hacer lo que la ley no le prohibe, no estando obligada a
acatar 6rdenes que no estén basadas en ley y conforme a ella; se establece que nadie
podra ser detenido o preso sino por causa de delito o falta, en virtud de orden librada por

juez competente, salvo delito in fraganti.

La obligacion de notificar la causa de la detencion, asi como los derechos que le asisten
al detenido y su derecho a asistirse de un defensor; regulandose luego lo relativo a los
centros de detencion, la detencion por faltas; el derecho de defensa; el principio de
presuncion de inocencia y la publicidad en el proceso penal; el principio de
irretroactividad de la ley, salvo en materia penal, cuando favorezca al reo; el principio de
legalidad que se traduce: no hay delito, ni pena sin ley anterior y se dispone que por
deudas no hay prision; se enumeran los principios que rigen el sistema penitenciario; el
tratamiento de los menores de edad; la inviolabilidad de la vivienda; la inviolabilidad de la
correspondencia, documentos y libros; el registro de personas y vehiculos; la libertad de
locomocién; se establece y reconoce el derecho de asilo conforme las practicas

internacionales.

Se dispone asimismo que la extradicion se otorgara de acuerdo con lo dispuesto en los
tratados internacionales; se establece el derecho de peticion, el libre acceso a los
tribunales y dependencias del Estado, la publicidad de los actos administrativos; se
establece el derecho a la tenencia y portaciéon de armas y prosigue el listado de garantias
minimas, algunas de las cuales no tienen mayor relevancia juridica en el campo

estrictamente penal.



A continuacion se desarrollan los principios que inspiran la creacion de las normas que

regulan del proceso penal dentro de nuestro ordenamiento juridico.
a) De legalidad

Para Alberto Herrarte, acerca del principio de legalidad, sehala: “Este principio hace
obligatorio dentro del proceso penal, la presencia de una norma preestablecida que
califique los hechos cometidos por el individuo como delitos o faltas, asi como la pena
que debera imponérsele a quien realice una conducta considerada ilicita, asimismo
postula que solamente la ley es fuente formal del derecho penal adjetivo, por lo que

impone al legislador la prohibiciéon de dictar leyes penales de contenido indeterminado.”®

En nuestro ordenamiento juridico encontramos regulado este principio dentro de los
distintos cuerpos legales que lo conforman y que se relacionan con el proceso penal, asi
en el Cadigo Penal, lo encontramos regulado en su Articulo 1°. “De la legalidad. Nadie
podra ser penado por hechos que no estén expresamente calificados, como delitos o
faltas, por ley anterior a su perpetracion; ni se impondran otras penas que no sean las

previamente establecidas en la ley”.

Asimismo, el Cdédigo Procesal Penal lo regula en el Articulo 1°. de la siguiente manera:
“No hay pena sin ley (nullum poena sine lege). No se impondra pena alguna si la ley no
la hubiere fijado con anterioridad”; y en su Articulo 2°. “no hay proceso sin ley (nullum
proceso sine lege). No podra iniciarse proceso ni tramitarse denuncia o querella, sino
por actos u omisiones calificados como delitos o faltas por una ley anterior. Sin ese
presupuesto, es nulo lo actuado e induce responsabilidad del tribunal”. Dicho precepto
alcanza jerarquia constitucional en el Articulo 17 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el cual establece: “No hay delito ni pena sin ley anterior, no son
punibles las acciones u omisiones que no estén calificadas como delito o falta y penadas

por ley anterior a su perpetracion”.

® Herrarte, Alberto. Derecho procesal penal. El proceso penal guatemalteco. P4g. 43
4



b) De juicio previo y debido proceso

Este principio puede considerarse fundamental, puesto que marca los limites del ius
puniendi del Estado, evitando asi que se extralimite la potestad de juzgar que
corresponde solo al Estado, constituyendo por ello una garantia basica para la persona
que es perseguida penalmente de que no podra serle impuesta una pena sin que la
misma provenga de una sentencia y que no va a proceder una sentencia sin que exista
previamente un juicio previo, un juicio donde se hayan respetado los derechos y

garantias individuales y procesales del imputado.

Alberto Herrarte, al referirse a este principio, escribe: “El requisito del juicio previo procura
eliminar el abuso y la arbitrariedad en la imposicion de las penas. Todo individuo acusado
de un delito es considerado inocente hasta tanto su culpabilidad no haya quedado
debidamente establecida en un juicio imparcial, substanciado ante tribunal legal
competente cuyas titulares tengan independencia y rectitud, de acuerdo con las reglas
fijadas por la ley y en cuya tramitacion goce de todas las posibilidades para probar su
inocencia.”” El citado autor continia manifestando: “Sin este requisito, las carceles se
llenarian de personas inocentes, victimas de la pasion, el odio y el error de quienes
ejercen el poder y la justicia seria reemplazada por la arbitrariedad de quienes la

aplicarian.”

Una condena no se dicta sino dentro de un juicio criminal, fundado en ley anterior al
hecho del proceso y en el que no se sentencia sino después de la instructiva, de la
investigacion y del debate en la audiencia publica en que se prueban los hechos que se
imputan y se justifica la pertinacia de la pena que se aplica. “Es un principio absoluto del
derecho procesal penal que nadie puede sufrir un castigo sino en virtud de una

condena.”

" Herrarte, Alberto. Ob. Cit. pag. 52

® Ob. Cit

% Cafferatta Nores, José. Derechos individuales y proceso penal. Pag. 25
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La Declaracion Universal de Derechos Humanos en su Articulo 11 determina: "Toda
persona acusada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia, mientras no se
pruebe su culpabilidad, conforme a la ley y en juicio publico, en el que se le hayan

asegurado todas las garantias necesarias para su defensa."

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 12 senala: "La
defensa de la persona y sus derechos son inviolables. Nadie podra ser condenado, ni
privado de sus derechos, sin haber sido citado, oido y vencido en proceso legal ante juez
o tribunal competente y preestablecido”. Si al aplicar la ley procesal al caso concreto se
priva a la persona de su derecho de accionar ante jueces competentes y preestablecidos,
de defenderse, de ofrecer y aportar prueba, de presentar alegatos, de usar medios de
impugnacion contra resoluciones judiciales, entonces se estara ante una violacion de la

garantia constitucional del debido proceso.

El Cddigo Procesal Penal en su Articulo 4°. sefala: "nadie podra ser condenado, penado
o sometido a medida de seguridad y correccion, sino en sentencia firme, obtenida por un
procedimiento llevado a cabo conforme a las disposiciones de este Codigo y a las normas
de la Constitucion, con observancia estricta de las garantias previstas para las personas
y de las facultades y derechos del imputado o acusado. La inobservancia de una regla de

garantia establecida en favor del imputado no se podra hacer valer en su perjuicio".

c) De inviolabilidad de la defensa

La inviolabilidad de la defensa en juicio significa: “para todo habitante de la nacion, la
posibilidad efectiva de ocurrir ante algun 6rgano jurisdiccional, judicial o administrativo, en
procura de justicia y de realizar ante el mismo todos los actos razonablemente
encaminados a una completa defensa de su persona o de sus derechos en juicio,
debiendo por lo menos ser oido y darsele oportunidad de hacer valer sus medios de

defensa en la forma y con las solemnidades prescritas por las leyes respectivas.”*°

9ibid. pag.53



Pero en modo alguno puede ser invocada por los intervinientes en el juicio para alterar a

su arbitrio las reglas procesales, pretendiendo ejercer actos de defensa de su persona o
de sus derechos en cualquier tiempo y sin ordenamiento alguno; porque, si es importante
la defensa en juicio, no lo es menos obtener jurisdiccionalmente en términos razonables,
el cumplimiento de las obligaciones o las aplicaciones de las penas indispensables para

mantener el orden social.

En consecuencia, el derecho a la defensa en juicio puede ser reglamentado por la ley, sin
alterarlo o desnaturalizarlo y dentro de los limites constitucionales, para hacerlo
compatible con el igual derecho de los demas litigantes y con el interés publico de

asegurar una justicia recta y eficiente.

Si el acusado, procesado, demandado o actor no pudiese defender su vida, su libertad,
su patrimonio, su honor y otros derechos, sean publicos o privados, las garantias

constitucionales serian abstracciones formales, disposiciones ilusorias.

En consecuencia y al amparo de este principio constitucional, todo habitante de la
republica ha de tener la posibilidad efectiva y concreta de realizar todos los actos
encaminados a la defensa de su persona o de sus derechos en juicio, comprendiendo
este Ultimo término no sb6lo a los procedimientos judiciales sino también a los

administrativos de indole jurisdiccional.

En la Declaracion de Derechos del Estado de Virginia de 1776, determinaba en su
seccion VIII: "En toda acusacion criminal, el hombre tiene derecho a conocer la causa y la
naturaleza de la acusacion, a ser careado con los acusadores y testigos, a producir
prueba en su favor y a ser juzgado rapidamente por un tribunal imparcial de doce

vecinos, sin cuyo consentimiento unanime no puede ser declarado culpable”.

El Cédigo Procesal Penal establece en el Articulo 20: “Defensa. La defensa de la persona
o0 de sus derechos es inviolable en el proceso penal. Nadie podra ser condenado sin

haber sido citado, oido y vencido en procedimiento preestablecido y ante tribunal



competente, en el que se haya observado las formalidades y garantias de ley”. En la
Constitucion, dicho principio se encuentra regulado el Articulo 12 el cual en su parte

conducente establece: “la defensa de la persona y sus derechos son inviolables.”

d) De juez natural

Juez natural es todo magistrado judicial creado por las leyes de la republica, nacionales o

provinciales, e investido por éstas de la jurisdiccion y competencia respectivas.

La Constitucion esparfiola de Cadiz de 1812 establecia en su Articulo 247: "Ningun
espafol podra ser juzgado en causas civiles ni criminales, por ninguna comision, sino por
el tribunal competente, determinado con anterioridad por la ley". Siendo este el
precedente historico que permitié que éste principio fuera invocado en las constituciones

siguientes.

Nuestra Constitucion no es la excepcion a ésta regla, pues lo establece en la parte
conducente del Articulo 12: “Ninguna persona puede ser juzgada por tribunales
especiales o secretos, ni por procedimientos que no estén preestablecidos”;
constituyendo esta norma una garantia para la proteccion de los derechos individuales,
en este caso una garantia judicial que se refiere al propio 6rgano jurisdiccional, el juez
natural o juez legal, consiste en la atribuciéon de potestades para juzgar a aquel juez o
tribunal predeterminado por la ley y que evita el funcionamiento del juez ad hoc o ex
post ipso y mucho menos, los tribunales secretos, proscritos terminantemente por la

Constitucion.

En el Cdédigo Procesal Penal, dicho principio se encuentra regulado en el Articulo 7°. el
cual establece: “el juzgamiento y decision de las causas penales se llevara a cabo por
jueces imparciales e independientes solo sometidos a la Constitucion y a la ley...
asimismo regula en su parte conducente la garantia de un juez preestablecido,
preceptuando que “Nadie puede ser juzgado, condenado, penado o sometido a medida

de seguridad y correccidn, sino por los tribunales designados por la ley antes del hecho
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de la causa”. Garantia que confirma la legalidad inmersa en el citado articulo y que a la

vez refuerza al debido proceso dotandolo de seguridad juridica.

e) De la declaracion contra si mismo

Este es un principio fundamental del sistema penal mixto, consiste en lo siguiente: “al
imputado no puede obligarsele a declarar, a confesar, ni tampoco a declararse culpable.
En el proceso penal, el acusado tiene derecho a guardar silencio y esa decision no puede
ser utilizada en su contra. A través de este principio se garantiza el derecho constitucional
a la no incriminacion. A pesar de la importancia de la confesion, o debido a ella, se han
fijado limites, protegiendo al imputado, en virtud de la inclinacion de la busqueda de la
aceptacion de los hechos atribuidos mediante métodos coactivos o violentos que en un

estado de derecho deben rechazarse.”"’

Mas que un medio de prueba, el silencio y la declaracion libre son medios de defensa del
imputado. El Articulo 15 del Cédigo Procesal Penal senala que el Ministerio Publico, el
juez o el tribunal le advertira clara y precisamente, que el procesado responda o no con
toda libertad a las preguntas que se le dirijan, lo que se encuentra reforzado en el Articulo
370 del mismo ordenamiento juridico cuando ordena al tribunal de sentencia que el

acusado pueda manifestarse libremente en cuanto a la acusacion dirigida en su contra.

Siendo considerado este principio, por su importancia, como parte del derecho de
defensa que posee el acusado, era necesario que estuviere regulado en la Constitucion,
asi en el Articulo 8 de dicho cuerpo legal establece en su parte conducente que al
detenido no se le podra obligar a declarar sino ante autoridad judicial competente, asi
también el Articulo 16 de la misma ley refuerza lo anterior estableciendo que en el
proceso penal ninguna persona puede ser obligada a declarar contra si misma y hace la
extensidon hacia el conyuge o a la persona unida legalmente, asi como sus parientes

dentro de los grados de ley.

" Herrarte, Alberto. Ob. Cit. pag. 64



f) De oficialidad

Este principio se fundamenta en que el conocimiento, juzgamiento y castigo de los delitos
y de los delincuentes, es un asunto de caracter publico, por lo que es competencia del
Estado a través de sus 6rganos desarrollarlos, ademas a través del Ministerio Publico
obliga a promover la averiguacion objetiva de hechos delictivos y a impulsar la

persecucion penal.

Asi, el ejercicio de la accidén publica corresponde al Ministerio Publico, tal y como lo
regula el Articulo 107 del Codigo Procesal Penal: “El ejercicio de la accién penal
corresponde al Ministerio Publico, como érgano auxiliar de la administracion de la justicia
conforme a las disposiciones de este codigo, tendra a su cargo el procedimiento
preparatorio y la direccién de la Policia Nacional en su funcion investigativa dentro del
proceso penal’. Esta potestad se encuentra regulada en la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala en el Articulo 251 que establece que el Ministerio Publico tiene

como fin principal velar por el cumplimiento estricto de las leyes del pais.

g) De la verdad real

Se ha establecido que el proceso penal tiene dentro de sus objetivos especificos la
averiguacion de un hecho sefialado como delito o falta. “El principio de la verdad real
busca un fin inmediato y que consiste en la averiguacion de la verdad y cuando se llega o
alcanza a esa verdad formal, se lleva a un buen término el proceso. El érgano
jurisdiccional se ve obligado a dar prioridad a la verdad material de los hechos
investigados con todos los medios licitos a su alcance y no puede conformarse con lo que
le muestren las partes por iniciativa propia, sino que debe desplegar toda una labor

investigadora para dar con la verdad material del hecho puesto en su conocimiento.”*?

El principio de la verdad real tiene como finalidad beneficiar al imputado, para que la

confesién del mismo no sea suficiente para establecer la verdad en determinado caso.

12 |bid. pég. 66
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Porque se da en algunas veces de quien confiesa la comision de un delito bien pueda
estar actuando bajo coaccién o amenaza, graves circunstancias éstas que el érgano
jurisdiccional tiene que esclarecer o indagar a fondo. En el actual sistema la confesién

dejo de ser la reina de las pruebas.

h) De publicidad

El principio de publicidad deviene que el imputado tiene derecho a que se le juzgue en
forma publica. “Este principio constituye una caracteristica del sistema acusatorio, asi
como también de los regimenes democraticos, donde la publicidad juega un papel
importante, porque es un medio directo de participacion y control popular sobre la
administracion de justicia. Viene a garantizar al imputado sus garantias individuales y
procesales, porque la funcion de los operadores de la justicia sera realizada con mayor
responsabilidad al saberse controlados por el ciudadano que es parte del pueblo a quien
representa. Esto hace que los jueces al dictar sus fallos lo hagan de manera responsable
y reflexiva, de cara al pueblo, de una forma transparente para evitar asi

arbitrariedades.”™

El Pacto de San José establece: "El proceso penal debe ser publico, salvo en lo que sea
necesario para reservar los intereses de la justicia". (Articulo 8, inciso 5). La Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala o regula en el Articulo 14, segundo parrafo, el
cual establece: “El detenido, el ofendido, el Ministerio Publico y los abogados que hayan
sido designados por los interesados, en forma verbal o escrita, tienen derecho de
conocer, personalmente, todas las actuaciones, documentos y diligencias penales, sin

reserva alguna y en forma inmediata.”

i) De la libertad de prueba

El principio de libertad de prueba en el proceso penal, tiene por regla general de que en

él todo se puede probar y por cualquier medio, siempre que sea en forma licita, ya que la

3 Albefio Obando, Gladis. Ob. Cit. pag. 17
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prueba obtenida por medios prohibidos tales como la tortura, amenaza, coaccion y
violencia no podran ser admitidos como prueba. Tal y como lo establece el Articulo 181
del Cddigo Procesal Penal, el cual indica que en la averiguacion de la verdad seran
validos todos los medios de prueba permitidos y cumpliendo estrictamente los preceptos

de este codigo.

j) De presuncién de inocencia

Wilfredo Valenzuela, al respecto de este principio escribe: “Este principio es considerado
como un estado del imputado especialmente, en el que se mantiene durante el
procedimiento de investigacion y de juicio, considerandolo inocente de hecho y de
derecho, hasta que no exista una sentencia que determine el grado de participacién o de

responsabilidad penal en el hecho del cual se le imputa y esta siendo juzgado.”™

Es un principio rector del proceso penal contenido en la Declaracién Universal de
Derechos Humanos asi: "Toda persona acusada de delito tiene derecho a que se
presuma de inocencia mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley, en juicio
publico, en el que se hayan asegurado todas las garantias necesarias para su defensa”.
El Pacto de San José establece en el Articulo 8, numeral 2°: "Toda persona inculpada de
delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras no se establezca legalmente

su culpabilidad”.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala se encuentra regulado en el
Articulo 14 el cual establece: “Presuncién de inocencia y publicidad del proceso. Toda
persona es inocente, mientras no se le haya declarado responsable judicialmente, en
sentencia debidamente ejecutoriada.” Reconociendo de esta forma, el derecho
fundamental de toda persona a la que se le impute la comision de hechos, actos u
omisiones ilicitas o indebidas a que se presuma su inocencia durante el ejercicio del
proceso penal y hasta en tanto no se haya declarado responsable judicialmente en

sentencia debidamente ejecutoriada.

% valenzuela, Wilfredo. Ob. Cit. pag. 59.
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El principio de inocencia también llamado por la doctrina como iuris tantum, constituye
para el sindicado la garantia de que no podra sufrir pena o sancién que no tenga
fundamento en prueba pertinente, valorada por un tribunal con eficacia suficiente para
destruir la presuncion y basar un fallo razonable de responsabilidad, porque en caso

contrario, el principio constitucional enunciado prevalecera a su favor.

k) De in dubio pro reo

El aforismo que le ha otorgado casi difusién popular (por fuera de la misma profesion

juridica), proviene hoy, a la letra de la presuncion de inocencia que ampara al imputado.

“El derecho procesal penal tiene un claro sentido: La exigencia de que la sentencia de
condena y por ende, la aplicacion de una pena, solo puede estar fundada en la certeza
del tribunal que falla acerca de la existencia de un hecho punible atribuible al acusado.
Precisamente, la falta de certeza representa imposibilidad del Estado de destruir la
situacion de inocencia, construida por ley (presuncion), que ampara al imputado, razon
por la cual ella conduce a la absolucion. Cualquier otra posicion del juez respecto de la
verdad, la duda o aun la probabilidad, impiden la condena y desembocan en

absolucion.”"®

No se opone a esta presentacion del problema la afirmacion de Santiago Sentis Melendo,
en el sentido de que duda y certeza son dos caras de una misma moneda, que se
resuelven solo en la certeza, porque cuando el juez decide no duda sobre la solucion que
debe dar al caso, sino que tiene la certeza y la expresa, de que debe resolverlo del modo

en que se pronuncia.

Asi, cuando absuelve por falta de certeza sobre la imputacion, por ejemplo, sabe
ciertamente que debe absolver, pues no ha alcanzado el grado de conviccidon necesario
para condenar, incluso, esta elaboracién se extiende a otras decisiones para las que no

es necesaria la conviccion absoluta de poseer la verdad, por lo tanto, cuando el juez

> Ibid. pag. 69.
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admite el encarcelamiento preventivo, afirmando la probabilidad de que el imputado es el
autor del hecho punible, tiene la certeza de haber alcanzado el grado de conviccién que

la ley exige para tomar esa decision; de otra manera la rechazaria, también con certeza.

También los presupuestos facticos que determinan la individualizacion de la pena
(Articulo 65 del Cddigo Penal), deben ser reconstruidos conforme el principio in dubio
pro reo; asi, la falta de certeza operara para admitir el hecho o negarlo, segun que el

juzgador le acuerde valor para aminorar o agravar la pena dentro de la escala respectiva.

Segun todo lo explicado, el aforismo in dubio pro reo representa una garantia
constitucional derivada del principio de inocencia (Articulo 14 constitucional), cuyo ambito
propio de actuacion es la sentencia (o una decision definitiva equiparable), pues exige
que el tribunal alcance la certeza sobre todos los extremos de la imputacién delictiva para
condenar y aplicar una pena, exigencia que se refiere meramente a los hechos y que no

soluciona problemas de interpretacion juridica.

Este principio esta recogido en el Articulo 14 del Codigo Procesal Penal (ultimo parrafo):
"La duda favorece al imputado". Dicho principio tiene su maxima aplicacion en el
momento de la deliberacion de la sentencia, cuando el tribunal al analizar y valorar la
prueba se da cuenta que existen en la misma proposicion de prueba a favor y en contra
del imputado. Estamos ante la doctrina llamada “probabilidad”, es aqui donde debe

inclinarse por una sentencia absolutoria.

El Articulo 11, inciso 1 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos, regula:
"Toda persona acusada de un delito tiene derecho a que se presuma su inocencia
mientras no se pruebe su culpabilidad, conforme a la ley, en juicio publico, en el que se

hayan asegurado todas las garantias necesarias para su defensa."

El Articulo 8 de la Convencion Americana de los Derechos Humanos, estipula: "Toda
persona inculpada de delito tiene derecho a que se presuma su inocencia mientras no se

establezca legalmente su culpabilidad".
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l) De laigualdad de las personas ante la ley procesal penal y en el proceso

Tres consecuencias se pueden deducir de este principio:

- En el curso del proceso las partes deben gozar de iguales oportunidades para su
defensa, lo cual viene a ser una aplicacion del postulado que consagra la igualdad de

los ciudadanos ante la ley, base de la organizacion de los estados modernos.

- Que no son aceptables los procedimientos privilegiados, al menos en relaciéon con

raza, fortuna o nacimiento de las personas.

- Que tampoco se deben aplicar procedimientos mas desfavorables a unas personas
que a otras por hechos similares, ni porque el pais se encuentre en estado de sitio o
de emergencia, se deben aplicar procedimientos diferentes a los comunes previstos

por la ley para los mismos ilicitos.

Unicamente se admite que para juzgar a determinados funcionarios del Estado y en
consideracion, no a la persona en si, sino a la investidura del cargo, conozcan otros

jueces, esto se conoce como “antejuicio”.

Pero debe procurarse que esa igualdad en el proceso sea real y no puramente tedrica.
Para ello se deben otorgar a los pobres y débiles oportunidades de facil acceso a las vias
de la justicia y de verdadera defensa, con abogado que los represente gratuitamente y de
igual interés como si fueran pagados por clientes de mejor posicion econdmica, la buena
justicia no puede ser patrimonio exclusivo de éstos. Ademas, debe existir una total

gratitud en los demas aspectos del servicio de la justicia.

El principio de igualdad encuentra su fundamento juridico en el Articulo 4° de nuestra Ley

Fundamental y en el Articulo 21 del Codigo Procesal Penal.
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m) De la cosa juzgada

Este principio se deduce del caracter absoluto de la administracion de justicia. Significa
que una vez decidida con las formalidades legales, sobre la responsabilidad imputada en
el proceso penal, las partes deben acatar la resolucion que le puso término, sin que les
sea permitido plantearlo de nuevo. De lo contrario, la incertidumbre reinaria en la vida
juridica y la funcién judicial resultaria menguada gravemente y sus fines no podrian
lograrse. La sentencia final estaria siempre sujeta a revisién en otro proceso, por la sola
voluntad de una de las partes (el Estado o el procesado), lo cual haria imposible la paz y

la armonia social y la tutela de la vida, el honor, la libertad y la dignidad de las personas.

El efecto de la cosa juzgada consiste en darles a la sentencia definitividad e
inmutabilidad. La existencia de la cosa juzgada exige como factores que la determinan y
que por consiguiente, funcionan como requisitos de la misma, que haya una sentencia;
que se pronuncie en proceso en el cual no se excluya por mandato legal este efecto
especial para esa sentencia; que no sea susceptible de impugnacion por via de recursos,
sino que quede clausurada la discusion en razon de su firmeza, lo cual puede deberse a
carencia recurrible por disposicion legal, falta de los recursos posibles que en principio

no hayan sido interpuestos o que hayan quedado resueltos.

La cosa juzgada penal se refiere al ilicito investigado y a los sujetos a quienes se imputa.
Pero del hecho que la sentencia no obliga a quienes no fueron parte en el proceso, no se

deduce que para esos terceros no exista.

Este principio se encuentra fundamentado en el Articulo 18 del Cédigo Procesal Penal y

en los Articulos 153 y 155 de la Ley del Organismo Judicial.

n) Del interés publico o general en el proceso penal

El proceso penal es eminentemente de interés publico o general en cuanto a su funcién y
sus fines, que son tutelar y garantizar la armonia y la paz social, lo mismo que la libertad

y la dignidad humana.

16



Dicho principio es de vital importancia, tanto asi que encuentra su fundamento legal en

los primeros dos articulos de la Constitucion guatemalteca.

A) De la humanizacién de la justicia penal

Los procesalistas se preocupan porque el proceso no sea un frio, formalista e inhumano
procedimiento, sino que basicamente tenga en cuenta que es obra de personas, para

juzgar problemas de personas, por lo que es absurdo deshumanizarlo.

Para conseguir la humanizacion de la justicia penal, es indispensable lo siguiente: mayor
inmediacién del juez con las partes, para en lo posible conocerlas, entenderlas y
comprender el aspecto humano de su problema; menos arrogancia y distanciamiento del
juez frente a las partes; mas tutela a quienes por pobreza o ignorancia y mala
representacion profesional se encuentran en desigualdad de oportunidades para una
buena defensa; investigacion oficiosa del juez mediante el decreto y la practica por propio
impulso de toda clase de pruebas; libre valoracion de la prueba por el mismo juez de
acuerdo con las reglas de la sana critica; aceleracion maxima de los tramites; gratuidad
integral del servicio de justicia en todas las ramas; control y sancién oficiosa del juez a
todo intento de fraude procesal o colusion y mala fe en el proceso o con éste;
interpretacion de las normas procesales no en forma literal sino buscando que se tutelen
los derechos sustanciales discutidos o investigados en el proceso y que se cumplan los

principios generales del derecho procesal y sus fines.

1.2 Los sujetos procesales

Sergio Garcia Ramirez, al respecto sefala: “En virtud de la funcién publica que ejercen
tanto el érgano jurisdiccional y sus auxiliares, porque son titulares de derechos subjetivos
o de intereses tutelados por el derecho procesal, diversas personas intervienen en el
proceso penal, convirtiéndose en sujetos de la relacion procesal, a quienes se les impone

deberes en el mismo. Por lo tanto, debemos entender que sujetos procesales son:
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cualquier persona u 6rgano, facultado legalmente, que interviene en el desarrollo de un

proceso penal con la realizacion de un acto procesal.”™

A continuacion se individualiza y explica cada uno de los sujetos procesales penales;

existen tres tipos de acusadores:

— El acusador popular: surge con el sistema acusatorio, pues el delito se estimaba como
una ofensa a la sociedad y por lo tanto, cualquier ciudadano, tenia el derecho de

acusar.

— El acusador particular: es la persona ofendida o agraviada el titular o sujeto activo de

la accién penal.

— El acusador privado: es aquella persona que promueve en los procesos que solo
pueden seguirse a instancia de parte, es decir los denominados delitos de accion

privada.

a) El Ministerio Publico

Es el 6rgano juridico-procesal instituido para actuar en el proceso publico acusador en
calidad de titular de la actuacién penal oficiosa, por lo que esta a su cargo siempre la

promocion, impulso y ejercicio de la misma ante los érganos jurisdiccionales.

Wilfredo Valenzuela, refiriéndose al Ministerio Publico, escribe: “El Ministerio Publico,
como institucién de un estado de derecho contemporaneo, no solo tiene tareas de
perseguir, requerir y mantener la acusacion procesal, sino el deber ineludible de hacer
surgir la verdad de los hechos discutidos, con base en un proceso legal y el resguardo

del interés publico.”"’

16 Garcia Ramirez, Sergio. Ob. Cit. Péag. 82
" valenzuela Oliva, Wilfredo. Ob. Cit.. Pag. 140.
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De conformidad con el Articulo 1° de la Ley Organica del Ministerio Publico, contenida en
el Decreto numero 40-94 del Congreso de la Republica, se define al Ministerio Publico
como: "Una institucién con funciones autbnomas, que promueve la persecucion penal y
dirige la investigacion de los delitos de accion publica, ademas de velar por el estricto
cumplimiento de las leyes del pais."

El Articulo 107 del Cdodigo Procesal Penal establece que: "corresponde al Ministerio
Publico el ejercicio de la persecucion penal, como organo auxiliar, conforme las

disposiciones de este Codigo".

En el ejercicio de su funcion, el Ministerio Publico debe adecuar sus actos a un criterio
objetivo y debe velar por la correcta aplicacién de la ley penal, sus requerimientos y
solicitudes han de ser formulados objetivamente inclusive a favor del imputado. Desde el
momento que el Ministerio Publico tiene conocimiento de un hecho punible debe impedir
que produzca consecuencias ulteriores y promover la investigacion del mismo, a efecto
de requerir el enjuiciamiento del imputado, asi también debe asegurar los elementos de

prueba imprescindibles sobre el hecho punible y sus participes.

El Ministerio Publico esta obligado a extender la investigacion no soélo a las circunstancias
de cargo si no también a las que sirva para descargo, cuidando de procurar con urgencia
los documentos de prueba cuya pérdida es de temer. En la investigaciéon de la verdad, el
ente prosecutor debera practicar todas las diligencias pertinentes y utiles para determinar
la existencia del hecho, con todas las circunstancias relevantes para la ley penal;
asimismo, debera establecer quienes son los participes probando su identificacion y el
conocimiento de las circunstancias personales que sirvan para valorar su personalidad o

influyen en su punibilidad.

b) El querellante

El Articulo 116 del relacionado Cédigo, sefiala que: "en los delitos de accién publica, el

agraviado con capacidad civil o su representante o guardador en caso de incapacidad,
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podran provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada. El mismo derecho

podra ser ejercido por cualquier ciudadano o asociacion de ciudadanos, contra

funcionarios o empleados publicos que hubieren violado los derechos humanos, en

ejercicio de su funcion o con ocasion de ella, o cuando se trate de delitos cometidos por

funcionarios publicos que abusen de su cargo".

Nuestro ordenamiento adjetivo penal reconoce dos clases de querellantes:

Querellante adhesivo: es el ofendido que provoca la persecucion penal o se adhiere a
la ya iniciada por el Ministerio Publico, cuando los delitos son de accién publica. De
conformidad con los Articulos 118 y 119 del Cédigo Procesal Penal el querellante
adhesivo tiene la oportunidad de acusar antes de que el Ministerio Publico requiera la
apertura a juicio, vencida esta oportunidad, el juez la rechazara sin mas tramite.
Asimismo el Articulo 119 de dicho cuerpo legal indica que el querellante podra desistir
0 abandonar su intervencion en cualquier momento del procedimiento y sobre las

costas.

Querellante exclusivo: interviene en aquellos casos en que se trata de delitos de
accion privada, es decir, que la persecucion penal es privada, actuando como
querellante la persona que es titular del ejercicio de la accion penal. Este sujeto
procesal aparece regulado en el Articulo 122 del Cédigo Procesal Penal que senala
que: "cuando conforme a la ley, la persecucion fuese privada, actuara como

querellante la persona que sea el titular del ejercicio de la accion”.

c) Partes civiles

El actor civil:

es la persona que aparece como damnificada por el delito, o como heredera de ella,

demanda en el proceso penal la restitucion del objeto del delito o la indemnizacion del

dafio material o moral sufrido, el cual fue cometido en su contra.
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El objeto principal del actor civil es el pago de las responsabilidades civiles provenientes
del dafo causado por el hecho delictivo. Este sujeto procesal aparece regulado en el

Cddigo ya relacionado en los articulos 129 al 134.

Asimismo, la accion reparadora se debera dirigir siempre contra el imputado y procedera

aunque este no estuviere individualizado.

En el procedimiento intermedio el actor civil debera concretar detalladamente los danos,
asi como el importe aproximado de la indemnizacion, si no la hiciere dentro del plazo de
los seis dias que tiene derecho para concretar sus dafos se tendra por desestimada la

accion.

El tercero civilmente demandado:

Es la persona que interviene en la relacién procesal, porque se presume que segun las
leyes civiles responde indirectamente por el dafio que el imputado causé a consecuencia

del hecho punible, a fin de que intervenga en el procedimiento como demanda.

En el Articulo 135 del Codigo Procesal Penal se establece que: "quien ejerza la accion
reparadora podra solicitar la citacion de la persona que, por prevision directa de la ley,
responde por el dafio que el imputado hubiere causado con el hecho punible, a fin de que

intervenga en el procedimiento como demandada".

El imputado:

Es aquella persona contra la cual se dirige el proceso penal, su denominacion varia
dependiendo el curso del proceso, nominandose de las siguientes formas: sindicado, si
existe senalamiento de la comision de un hecho con apariencia delictuosa; imputado, si
se le dicta auto de procesamiento en la fase de instruccion e intermedia; acusado, si se
le formula acusacion oficial y se abre la fase de debate y condenado, si se dicta

sentencia condenatoria.
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El Cddigo Procesal Penal en el Articulo 70, usa indistintamente las denominaciones de
sindicado, procesado, acusado o imputado a toda persona a quien se le sehale de haber
cometido un hecho delictuoso y condenado a aquel sobre quien haya recaido una

sentencia condenatoria firme.

El defensor:

Este sujeto procesal es el profesional de derecho que defiende, asiste y representa
técnicamente al imputado durante la sustanciacién del proceso, protegiéndolo e
integrando su personalidad juridica mediante el ejercicio de poderes independientes de

su voluntad, en virtud del interés individual y por exigencia del interés publico.

El Articulo 92 del Codigo Procesal Penal determina que: "El sindicado tiene derecho a
elegir un abogado defensor de su confianza. Si no lo hiciere, el tribunal designara de

oficio a mas tardar antes de que se produzca su primera declaracion sobre el hecho".

El Juez:

Es el representante del poder judicial para el ejercicio de la funcién penal. Es aquel
sobre el que recae la potestad estatal de aplicar el derecho objetivo con relacion a
casos concretos, quien actua en forma unipersonal o colegiada, en juzgados, tribunales

0 camaras.

1.3 Etapas del proceso penal

a) Preparatoria

Sirve esencialmente para recabar los elementos sobre los que habran de fundar la
acusaciéon el Ministerio Publico, los que sélo pueden ser utilizados como medios de
prueba cuando son conocidos en posterior etapa por el tribunal de sentencia.

Dentro de esta etapa se verifican, el conjunto de actos, esencialmente de investigacion,

orientados a determinar si existe fundamento para someter a una persona a juicio; la
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etapa de investigacion es una actividad eminentemente creativa, en la que se trata de
superar un estado de incertidumbre mediante la busqueda de todos aquellos medios

que acaben con esa incertidumbre, detectando los medios que serviran de prueba.

b) Intermedia

“Es la serie de actos procesales que tienen lugar en la fase de transicion entre el
procedimiento preparatorio y el juicio oral penal publico, cuya finalidad esencial es la
correccion de los requerimientos o actos conclusivos de la investigacion criminal llevada
a cabo por el Ministerio Publico, correspondiéndole el control de esos actos conclusivos

de la instruccién o investigacion a un érgano jurisdiccional competente.”'®

Consiste en la acumulacion de un conjunto de informaciones que serviran para
determinar si es posible someter a una persona determinada (el acusado o imputado) a

un juicio.

En ésta etapa, el juez de primera instancia califica la decision del Ministerio Publico de
acusar, sobreseer o archivar, como su nombre lo indica, estda en medio de la
investigacion y del debate, o sea, dentro de ambas fases, prepara el juicio, para el
efecto comunica a las partes el resultado de las investigaciones, los argumentos y
defensas presentadas y se les confiere audiencias para que puedan manifestar puntos

de vista y cuestiones previas.

c) De juicio

Es el momento culminante del proceso penal. En él las partes entran en contacto
directo, se ejecutan las pruebas y el contenido del proceso se manifiesta en toda su
amplitud. Es la reunion concentrada de actividades de los diversos sujetos procesales y
organos de prueba, tendientes a reproducir todo lo importante que se ha recolectado en
el proceso y agregar los nuevos elementos objetivos y subjetivos, facticos y juridicos

que daran o podran dar fundamento al fallo definitivo.

18 Binder, Alberto. El proceso penal. P4g. 78
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Dentro de esta etapa se encuentra ubicada la sentencia, la cual esta constituida por un
razonamiento légico decisivo, mediante el cual el 6rgano jurisdiccional pone fin a la
primera instancia del proceso penal, es por eso que la sentencia es el acto procesal por
excelencia mediante el cual termina normalmente el proceso y cumple el Estado la

delicada tarea de actuar el derecho objetivo.

d) Impugnaciones

“La justicia humana, como obra del hombre esta sujeta a errores y para corregirlos, o al
menos para procurarlos, el derecho procesal penal ha establecido el derecho de
impugnacion, que consiste en la posibilidad de combatir las resoluciones judiciales por

los medios que establece la ley.”"

La Convencién Americana sobre Derechos Humanos -Pacto de San José- establece:
“Durante el proceso, toda persona tiene derecho, en plena igualdad, de recurrir el fallo

ante el juez o Tribunal Superior.” (Articulo 8, numeral 2, literal h.)

e) De ejecucion

De las innovaciones de la actual normativa juridica procesal penal lo constituye la
creacion de los jueces de ejecucion, encargados de la ejecucion de las penas y todo lo

relacionado con las mismas.

La ejecucién de la sentencia consiste en que el dérgano jurisdiccional competente
(juzgados de ejecucion), empleando los mecanismos juridicos adecuados, deben
proceder al debido cumplimiento de los fallos condenatorios dictados por los tribunales

de sentencia.

19 valenzuela, Wilfredo. Ob. Cit. pag. 269
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Este capitulo presentd un panorama macro del proceso penal guatemalteco y para
comprender los medios de investigacion, particularmente el careo, estos deben
analizarse dentro de su contexto, siendo el contexto del careo un marco juridico penal
garantista y dividido en fases progresivas y precluyentes, dentro del cual, con
fundamento en el principio de legalidad y el debido proceso, cada uno de los
procedimientos asi como las facultades y obligaciones de los sujetos procesales se
encuentran bien definidas y preestablecidas. Cualquier variacion de los preceptos
constituye una violatoria del derecho y de los derechos de las partes intervinientes. Ahi
radica la importancia de su conocimiento y la justificacion de conformar el capitulo

introductorio de ésta tesis.
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CAPITULO Il

2. La prueba

“La prueba, es la justificacion de los hechos alegados, circunstancias que son los unicos
objetos de probanza y sobre los que se debe versar el contradictorio, para que los
acontecimientos historicos, base del proceso penal, consigan su veracidad, posibilidad
o aquella justificacion. Su finalidad consiste en recabar los datos que lleven al
convencimiento de que el acontecimiento sucedid como lo afirman las partes.”® La
declaracion testimonial, por ejemplo, puede conseguir la materializacion de las
informaciones o0 detalles cuyos elementos recibe el juez valorativamente,
relacionandolos con otros que van integrando su conocimiento para un resultado
confiable y en relacion completa con la libertad de prueba. Es asi como el érgano
jurisdiccional podra establecer o inferir la verdad histérica que, en combinacién con la
juridica, determina si la conducta en posicion dudosa ha causado cambios en las

personas O cosas.

En la doctrina se sefala acerca de la prueba, que: “se entiende por prueba todo lo que
en el proceso puede conducir a la determinacion de los elementos necesarios al juicio

con el cual aquel termina.”’

Dada la busqueda que se hace de la verdad material dentro del proceso penal para la
aceptacion y el ejercicio de la prueba, es necesario que la misma se rija por los
principios que establece la norma, constituyéndose los mismos como limitantes o como
mecanismos de control que deben observarse estrictamente para su correcta
aceptacion y su respectiva valoracion por el 6rgano competente. Siendo estos principios

los siguientes:

20 Chacon Corado, Mauro Roderico. El enjuiciamiento penal guatemalteco. Pag. 201
?! Garcia Ramirez, Sergio. Ob. Cit.. Pag. 284.
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— Principio de objetividad: éste establece que salvo la ley penal adjetiva disponga lo
contrario, el Ministerio Publico y los dérganos jurisdiccionales tienen el deber de
procurar, por si, la averiguacion de la verdad mediante los medios de prueba
permitidos y de cumplir estrictamente con los preceptos que regula el Cddigo

Procesal Penal

— Principio de libertad probatoria: este principio establece que se podran probar todos
los hechos y circunstancias de interés para la correcta solucién del caso por

cualquier medio de prueba permitido.

2.1 Teoria del fruto del arbol envenenado

La ley establece que la prueba, para que pueda ser admitida dentro del proceso penal,
debe referirse directa o indirectamente al objeto de la averiguacion, asi como ser util
para el descubrimiento de la verdad, pudiéndose limitar la misma cuando resulte
manifiestamente abundante; en caso contrario, la ley regula que son inadmisibles las
pruebas obtenidas por un medio prohibido, tales como la tortura, la indebida intromision
en la intimidad del domicilio o residencia, la correspondencia, las comunicaciones, los
papeles y los archivos privados. En consecuencia, surge “la teoria del fruto del arbol
envenenado” la cual informa lo siguiente: “No solo la prueba obtenida por un medio
prohibido es inadmisible, si no también lo sera cualquier otro medio de prueba que se

derive del mismo o sea el fruto del ejercicio de un medio de prueba viciado.”??

2.2 El objeto y la carga de la prueba

— El objeto de la prueba: es la materia sobre la cual recae la actividad probatoria, es lo
que se debe probar para dar como cierto el acontecimiento historico que es el objeto
del proceso y que al principio aparece como incierto. El objeto de la prueba en
concreto se reduce a los aspectos de pertenencia y relevancia que debe tener la

prueba en un caso especifico. Es evidente que todos los hechos son susceptibles de

22 Cahuapé, Eduardo. Apuntes de derecho penal. Pag. 64
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prueba; pero, en un caso dado, solo se pueden aceptar aquellas pruebas que
tiendan a demostrar hechos que tengan relacién con el objeto del proceso. Esta
apreciacion, es desde luego, bastante subjetiva y el juez debe tener amplitud para

estimarla.

— La carga de la prueba: intimamente ligado con el objeto de la prueba se presenta el
problema de la carga de la prueba. Se discute sobre si la llamada carga de la prueba
u onus probandi produce en materia penal los mismos efectos que en materia civil.
Como en el proceso civil, en virtud del principio dispositivo, solamente deben
considerarse aquellos hechos introducidos por la partes, cada una debera demostrar
la existencia de los hechos por ella introducidos, por el perjuicio que podria resultarle
en el proceso si asi no lo hace. Esto es lo que se ha denominado carga formal o
subjetiva. Por el contrario, en el proceso penal, en donde los poderes del juez son
mayores por tratarse de la investigacion de un hecho delictuoso, el juez puede no
solo corregir los hechos introducidos por las partes, sino introducir de oficio nuevos
hechos. Por lo tanto, como el objeto de la prueba pertenece a todas las partes, no
puede tener cabida la carga de la prueba desde el punto de vista subjetivo o formal.
Se habla entonces de una carga de la prueba material u objetiva, consistente en el
interés que pueda tener cada una de las partes en probar determinados hechos que
considera favorables para conseguir determinados resultados juridicos. Pero en este
caso juega solamente el interés, positivo o negativo, sin que pueda hablarse de un
deber. En ese sentido, el acusador tendra el interés de demostrar la existencia de
los hechos imputados y la responsabilidad del acusado, en tanto que este tendra
interés en demostrar la inexistencia de esos hechos, o su falta de participaciéon en
los mismos. Pero, como la prueba de los hechos negativos resultaria una carga
injustificada al procesado, su papel puede ser meramente pasivo, en virtud del

principio de “in dubio pro reo”.

2.3 Sistemas de valoracion de la prueba

La valoracion de la prueba se produce en el momento mas importante del proceso,

cuando el tribunal ha de dictar su fallo y aprecia si, con los medios probatorios
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aportados, se ha establecido la existencia del delito y la responsabilidad del
delincuente. Dentro de la evolucion histérica de la forma de valorar la prueba han

surgido varios sistemas, siendo los principales los que a continuacion se delimitan:

a) De ordalias o justicia divina

“Este sistema de valoracion de la prueba se realizaba por la creencia que Dios
intervenia en todos los actos de la vida y que por lo tanto era €l quien juzgaba el hecho
ya que no podia permitir que se diera una injusticia. Surge a finales de la edad media,
en los juicios llamados de Dios o los famosos torneos de caballeros, tratandose de
plebeyos o de mujeres por cuyos derechos no salia un caballero y consistian en que
estos peleaban frente a frente para decidir una controversia; al vencedor se le concedia
la razdn. Entre otras formas de establecer la culpabilidad o inocencia de las personas
acusadas de cometer un hecho delictuoso, estas eran sometidas a torturas, tales como
el ser amarrado de pies y manos y lanzado a un estanque lleno de agua, si flotaba era

considerado inocente y si se ahogaba es porque era culpable.”®

b) De la libre conviccion de la prueba

En este sistema de valoracién de la prueba: se le confiere la facultad al 6rgano
jurisdiccional para que le de valor a la prueba segun su criterio con absoluta libertad sin
que este sometido a regla o distincién alguna. Sus antecedentes lo remontan hasta el
imperio romano donde imperd hasta que fue suprimido en la edad media, volviendo a la
vida con la revolucion francesa. Se le consider6 como un medio racional y eficaz para
los fines y la confianza que los ciudadanos depositaron en los 6rganos jurisdiccionales
para la aplicacion de la justicia. Se le objeta a este sistema, los errores humanos que
pueden cometer o la incapacidad; aunando a ello, la sensibilidad hacia el caso que
puedan despertar los jueces, no pudiendo garantizar de esta manera el fin de la justicia.
Los jueces muchas veces, sin saberlo, pueden tomar partido a favor de cualquiera de

las partes, cometiendo asi el error humano de no aplicar el arbitrio judicial.

2% Albefio Obando, Gladis. Ob. Cit. pag. 88
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c) De la prueba legal o tasada

Este sistema surge durante la época de la inquisicidén, en el cual las normas creadas
contenian un valor de cada medio de prueba. Este sistema, como su nombre lo indica,
la valoracién de la prueba, es el valor que la misma ley les fija y que es imperativo para
el organo jurisdiccional darle el valor legal, aun cuando estuviere en contra de su

conviccion a una prueba determinada.

d) Sistema de la sana critica razonada

Este sistema trata de superar los defectos del sistema de la libre conviccion de la
prueba y adopta la que dé favorablemente el sistema de la prueba legal o tasada. El
valor que se proporcione en este sistema a la prueba consiste en la idoneidad para
establecer segun las leyes de la naturaleza la existencia del hecho que se va a probar.
Aqui el juez le otorga el valor a las pruebas que considere oportuno, segun su
experiencia, la légica, la razon o la psicologia. El juez tiene la obligacion de indicar en
la resolucién, cuales fueron los motivos por los que se le otorgd o no, el valor probatorio
a un medio de prueba. El Codigo Procesal Penal establece en el Articulo 186: “Los
elementos de prueba asi incorporados se valoraran, conforme al sistema de la sana
critica razonada... “; y en el Articulo 385: “...para la deliberacion o votacion, el tribunal

apreciara la prueba segun las reglas de la sana critica razonada...”.

2.4 Los medios de prueba

“‘Los medios de prueba en el derecho penal adjetivo, son los actos procesales,
producidos por el Ministerio Publico, el ofendido o agraviado, el procesado y su
defensor, dentro del proceso, que seran valorados por el 6rgano jurisdiccional
competente, utilizando los medios de valoracion permitidos por la ley, que le ayudara a
determinar en el momento oportuno, la responsabilidad o inocencia de la persona o

personas, sometidas al procedimiento penal.”?*

24 |bid. pég. 82
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2.4.1 Clasificacion

Dentro de las distintas clasificaciones que existen en cuanto a los medios de prueba, se

desarrollaran aquellas que son aceptadas por nuestro ordenamiento juridico, entre las

cuales se encuentran las siguientes:

a) Los medios de prueba materiales y los artificiales

Los medios de prueba materiales o directos: consiste en aquellos que por si mismos

demuestran la existencia de un hecho que es objeto de un proceso.

Los medios de prueba artificiales o indirectos: consiste en aquellos que se valen de
los indicios para demostrar la veracidad de los hechos que son objeto de un proceso

penal.

b) Los indicios y las presunciones

Los indicios: consisten en deducir el conocimiento de un hecho desconocido, de un
hecho conocido; pero este hecho conocido ha debido ser probado con los medios
comunes de prueba y solo queda la operacién mental del juzgador de establecer la
relacion intima que un hecho tiene con otro, para deducir las consecuencias
obligadas. En el Articulo 182 de Cdédigo Procesal Penal regula el derecho de las
partes a la libertad de la prueba, indicando que debe referirse a los hechos y
“circunstancias” que encaminen a la adecuada decision de cada asunto, para lo cual
se podra utilizar cualquier medio de prueba permitido. La prueba circunstancial es
producto del examen analitico del juez y donde mas debe observarse la légica, el
razonamiento, el resultado de un proceso intelectual que determina la aplicacién de
la sana critica bajo esos principios, figura lo indicado para el resultado procesal, ya
que no es considerada una prueba prohibida, ni suprime garantias, ni alteran el
orden institucional, pero son otro medio a utilizarse, segun lo que establece el

Articulo 185 del mismo cuerpo legal.

32



— Las presunciones: consiste en la inferencia que, por la via del razonamiento y de la
experiencia, deduce el juez del indicio, entre los cuales debe haber una necesaria
relacion de causalidad. Es realmente, un medio de prueba como los ordinarios, de
modo que debiera utilizarse como una institucion relacionada con la carga de la
prueba, nacida por necesidad procesal y en ayuda de la estimativa judicial. Al
calificarse esta clase de prueba en condicidon subsidiaria, merece un tratamiento
extenso, con base a que varios autores no la consideran como tal medio y porque, al
menos en nuestro pais, su aplicacion, ha sido, por lo general, arbitraria, producto de
ocurrencias que dan lugar a deducciones dislocadas. La presunciones legales
vulneran no sélo el concepto moderno de la prueba, sino también los claros
principios constitucionales, donde se garantiza el derecho a un debido juicio, como
lo establece el Articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
el cual ampara al ciudadano para no ser condenado con pruebas preestablecidas,
sino mas bien bajo la certeza de ser vencido por los medios procesales concretos y
justos. En consecuencia, las presunciones de derecho o legales, no son medios
probatorios en el proceso penal, pues por su propia definicion y naturaleza, no

admiten contraprueba, de donde su conclusion o deduccién es ineluctable.

2.5 Los medios de prueba aceptados por nuestra legislacion

Actualmente se puede establecer una extensa gama de medios de prueba aceptados
por nuestra legislacion. El Codigo Procesal Penal regula una serie de medios de
prueba, pero ademas consciente que se podran utilizar otros distintos, siempre que no
supriman las garantias y facultades de las personas o que afecten el orden institucional.
Dentro de los medios de prueba que regula dicho Codigo se encuentran los

siguientes:

a) Lainspeccion

Este medio de prueba se da por motivos de sospecha de poder encontrarse vestigios

del delito o que en el lugar se oculta el imputado o persona evadida. Tiene por objeto
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comprobar el estado de las personas, lugares y cosas. Se debe redactar acta de la
diligencia, asimismo se recogeran y conservaran los elementos probatorios utiles. Es
permitido hacer uso de la fuerza publica en caso de oposicion. Se encuentra regulado

en los Articulos 187 al 189 del Cddigo relacionado.

b) El registro

Los motivos de este medio de prueba son los mismos que en la inspeccidn; la diferencia
radica en que este medio se lleva cabo en dependencia cerrada para lo cual es
necesaria orden escrita de juez competente (orden de allanamiento). Debera llevarse a
cabo en el horario sefialado por la ley, dentro del plazo de vigencia de la orden. Siendo
excepcion de la regla anterior, cuando es por motivos de siniestro; por denuncia de que
personas extrafias entraron en un lugar; cuando se persigue a una persona para su
aprehensién y por gritos de socorro provenientes de una morada. Ademas, en lugares
publicos se puede prescindir de orden de allanamiento, asi como en oficinas de altas
autoridades del Estado con el permiso de la autoridad superior de las mismas, de lo
contrario se necesita orden de allanamiento. ElI Cédigo Procesal Penal, lo regula en los
Articulos 189 al 193.

c) El levantamiento de cadaveres

Medio de prueba que se practica en caso de muerte violenta o sospechosa de
criminalidad. El Ministerio Publico debe acudir al lugar de aparicién del cadaver y
realizar las diligencias correspondientes sefaladas en la ley, tales como busqueda,
levantamiento y embalaje de indicios, inspeccion exterior del cadaver, reconocimiento
del médico forense preliminar; entre otros. Regulado en los Articulos 195 al 196, de la

normativa mencionada.

d) La reconstruccion

Este tipo de prueba es de caracter subsidiario, porque para realizase es necesario que

el sindicado, los testigos y el ofendido hayan sido examinados, pues de ello se trata la
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prueba, es decir reproducir artificialmente el hecho que ellos relatan. Dicha
reconstruccion es dirigida por el juez y tiene por objeto demostrar la falsedad o la
verdad de los mismos. El Codigo Procesal Penal no tiene una regulacién taxativa de
este medio de prueba, pero lo regula como una operacién técnica, tal y como se

establece en el Articulo 197.

e) La entregay el secuestro de cosas

La entrega consiste en que quien tuviere en su poder cosas o documentos relacionados
con el delito, la investigacion o sujetos a comiso, deberan depositarlos ante la autoridad
competente, de lo contrario se procedera a su secuestro mediante orden judicial, como

lo establece el Codigo Procesal Penal en el Articulo 198.

f) El testimonio

Este medio de prueba, por ser de relevante importancia para la presente tesis, se
desarrolla mas adelante en forma especial, por lo que solo se hace referencia al mismo

en el presente apartado.

g) La prueba pericial

Es el medio probatorio con el cual se intenta obtener, para el proceso, un dictamen
fundado en especiales conocimientos cientificos, técnicos o artisticos, util para el
descubrimiento de la verdad o la valoracion de un elemento de prueba. En este medio
de prueba, el Ministerio Publico, el juez o tribunal podran ordenar peritaciones, de oficio
0 a instancia de parte para obtener, valorar o explicar un medio de prueba mediante
conocimientos especiales en alguna ciencia, arte, técnica u oficio. Los peritos deberan
ser titulados en la materia. Si no se cuenta con un perito habilitado, se designara a una
persona de idoneidad manifiesta quienes tendran la obligacion de aceptar y
desempenfar fielmente el cargo bajo juramento. EI Cédigo Procesal Penal regula este

medio de prueba en los Articulos 225 al 237.
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h) Las peritaciones especiales

Entre estas tenemos: la autopsia, la cual se llevara a cabo en caso de muerte violenta
0 sospechosa de criminalidad; envenenamiento, cuando en el hecho aparecieren
sefales de envenenamiento, haciendo un analisis de los objetos y sustancias obtenidos
en un laboratorio oficial; la peritacion en delitos sexuales, siempre y cuando medie el
consentimiento de la victima, de los representantes legales o del Ministerio Publico
cuando sea necesario; el cotejo de documentos, con escrituras de comparacion; y los
traductores e interpretes, en caso de ser necesaria una traduccion o una interpretacion.
El Codigo Procesal Penal dedica un apartado a estos medios de prueba en los Articulos
238 al 243.

i) El reconocimiento en fila

Medio de prueba utilizado para individualizar al imputado y consiste en que se ordenara
su reconocimiento en fila de personas. Se podra reconocer la fotografia del imputado,
entre otras puestas a la par. El reconocimiento procede aun sin consentimiento del

imputado. En la ley lo encontramos regulado en los Articulos 246 y 247.

j) Los careos

Medio de prueba que procede entre dos o mas personas que hayan declarado en el
proceso cuando sus declaraciones discrepen sobre hechos o0 circunstancias
importantes, que tiende a descubrir cual es la que mejor refleja la verdad. El Cédigo
Procesal Penal regula este medio de prueba en los Articulos 250 al 253. Este medio de
prueba, por ser de relevante importancia para la presente tesis, se desarrolla mas

adelante de forma especial.

36



k) La prueba anticipada

Cuando sea necesario practicar medios de prueba que por su naturaleza y
caracteristicas deban ser considerados como actos definitivos que no puedan ser
reproducidos, o cuando deba declarar un 6rgano de prueba que, por algun obstaculo
dificil de superar, se presuma que no pueda hacerlo durante el debate, el Ministerio
Publico o cualquiera de las partes requerira al juez que controla la investigacion que lo
realice. Asimismo el Ministerio Publico podra solicitarlo verbalmente al juez contralor

cuando sea de extrema urgencia o exista un peligro inminente.

La prueba es el pilar fundamental de la trinidad juridica penal, conformada por la
plataforma factica (los hechos a probar), la plataforma probatoria (los elementos que
recrean la verdad) y la plataforma juridica (el marco legal preestablecido). Por tanto, en
congruencia con el orden logico de la estructura investigativa, siguiendo un hilo
conductual deductivo, fue necesario iniciar con un capitulo universal como lo es el
proceso penal en Guatemala, continuando con un tema menos general como lo es la
prueba. A continuacion, siguiendo ese mismo sentido evolutivo, se tratara lo relativo al

testimonio y el careo como medios de prueba.
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CAPITULO 1lI

3. El testimonio

Como se indicoé anteriormente, el testimonio, como medio de prueba en la presente
tesis, reviste una importancia significativa para lo que en esencia se trata. Refiriéndose
al testimonio como el medio de prueba que permitira al Ministerio Publico valorar la
aportacion del que presta declaracion eficaz contra la persona o personas sefaladas
como responsables de un hecho delictivo para asi poder aplicar o no el criterio de

oportunidad al caso concreto.

“El testimonio es la declaracion que presta la o las personas fisicas ante el 6rgano
competente, recibida en el curso del proceso penal, acerca de lo que pueda conocer,
por percepcidn de sus sentidos, sobre los hechos investigados, con el propdsito de
contribuir a la reconstruccién conceptual de estos.”® Es decir, que el testigo no podra
ser una persona juridica y que debe rendir declaracién sobre lo que es de interés en el

proceso, no importando si lo sabe de oidas o por haberlo presenciado.

Existe unanimidad de criterio dentro de los estudiosos del derecho en cuanto a darle la
importancia que nos ocupa la participacion de los testigos en un proceso penal. De esa
cuenta, Alberto Herrarte nos dice: “La importancia de la prueba por testigos en el
proceso penal es incuestionable. Quiza sea la prueba de mayor influencia y de mas
frecuente uso. Y ello es razéon de que los hechos en materia penal, por la forma en que
se cometen, no pueden ser objeto de prueba preconstituida como en materia civil y la
necesidad de establecer la verdad lleva a aceptar lo dicho por personas que pudieron

haber presenciado aquellos hechos, o los antecedentes o consecuentes.”?

“‘Reviste el testimonio gran importancia en materia penal, por contraste con la materia
civil donde la prueba de mas importancia es el documento. Es el testimonio o

declaracion de testigos la probanza mas socorrida en el enjuiciamiento criminal. El

% Garcia Ramirez, Sergio. Ob. Cit. pag. 284
26 Herrarte, Alberto. Ob. Cit. Pag. 169.
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testimonio es la relacion de hechos conocidos sensorialmente por el declarante, a
través de la cual, se esclarecen cuestiones relacionadas con el objeto de la

controversia.”?’

El Cédigo Procesal Penal establece en el Articulo 207 la obligatoriedad que tiene todo
habitante del pais, sea nacional o extranjero, de prestar declaracion testimonial cuando
este sea citado para el caso. Asimismo, establece que en dicha declaracién, debera
exponer la verdad de todo cuanto supiere y que tenga relacién con el proceso y el no
ocultar hechos o circunstancias sobre el mismo, con la sola excepcion de lo que se

observe en los tratados internacionales ratificados por Guatemala.

3.1 Laimportancia del testimonio en el proceso penal

La importancia de la prueba por testigos en el proceso penal es incuestionable. Quizas
sea la prueba de mayor influencia y de mas frecuente uso, pues sera raro encontrar un
proceso penal en el que no exista esta prueba. Y ello en razén de que los hechos en
materia penal, por la forma en que se cometen, no pueden ser objeto de materia
preconstituida como en materia civil y la necesidad de establecer la verdad lleva a
aceptar lo dicho por personas que pudieron haber presenciado aquellos hechos, o los

antecedentes y consecuentes.

De esa cuenta, la prueba de testigos en el proceso penal ha tenido tanta importancia en
la antigledad, como la tiene en la época presente. Cualquiera que sea el tipo de
proceso penal, la importancia de este medio de prueba no varia; asi en el sistema
acusatorio como en el inquisitivo se recurre con mayor frecuencia a esta prueba. La
diferencia estriba en su mayor o menor eficacia, segun los distintos métodos
empleados, lo que al final de cuentas significara la mayor o menor eficacia de cada tipo
de proceso, dada la trascendencia que la misma prueba testimonial tiene para la

comprobacion de la verdad.

2T Garcia Ramirez, Sergio. Ob. cit. P4g. 259.
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El objeto de la prueba por testimonio es el mismo de la prueba en general, es decir el
hecho material, la realidad histérica que trata de establecerse en el proceso. Sin
embargo, en la prueba testimonial surgen algunas confusiones por las circunstancias de
que tal prueba esta constituida por la referencia que una persona hace de determinado
acontecimiento, sin que en todos los casos sea posible hacer una separacion absoluta
entre los hechos en sentido estricto y el juicio que la persona que declara se haya
formado entre ellos; habida cuenta de la necesidad de que algunas veces tal juicio sea
manifestado, para la completa comprension del asunto. El objeto de la prueba

testimonial puede ser de dos formas:

— El objeto segun los hechos externos: los constituyen los hechos en sentido general y
amplio, sin que sea debido levantar barreras en relacion a que los hechos deben
pertenecer al pasado o haber ocurrido fuera del proceso. Tampoco seria
conveniente aqui evitar que el testigo pueda exponer cual era a su criterio el estado

de animo de alguno de los protagonistas al verificarse el hecho.

— El objeto segun los hechos internos: los constituyen los hechos que estan formados
por todo el proceso psiquico de la percepcion, que no se efectia como la impresiéon
de una maquina fotografica, sino es el resultado de una serie de elementos
valorativos, de inducciones y deducciones, de andlisis y verificaciones logicas, que
hacen posible que la impresion recibida sea reproducida mediante el testimonio.
Deben tenerse en cuenta en esta oportunidad las operaciones mentales que se
realizan al emitirse el testimonio tal como la percepcion, la memoria y la deposicion.
Estas tres operaciones se realizan por el testigo, dependiendo la exactitud de su
testimonio de la forma en que lo haga. Defectos en la percepcion, falla en la

memoria 0 una mala exposicion perjudican inevitablemente el testimonio.

intimamente relacionado con el objeto del testimonio se encuentra el origen del mismo;
es decir, si fue por la percepcion directa, o a través de otra persona. De ahi la divisidon
entre testigos directos o indirectos, o testigos de conocimiento o de oidas como también
se les llama. Es evidente, desde luego, que se tenga preferencia por el testigo de

conocimiento, pero ello no impide que se escuche al testigo indirecto, pues, si a la vez
41



se escucha a la persona que le ha proporcionado la informacion el testimonio se

perfecciona.

Al hablar del procedimiento, se refiere todos los aspectos que abarca la recepcion de la
prueba testimonial. Existen determinados requisitos que establece el ordenamiento
juridico para la obtencién de este medio de prueba como los que a continuacién se

detallan.

3.1.1 Declaracion mediante informe escrito y bajo protesta

La ley establece que los presidentes y los vicepresidentes de los organismos del
Estado; los ministros de Estado; los diputados; los magistrados de Corte Suprema de
Justicia, de la Corte de Constitucionalidad y del Tribunal Supremo Electoral y los
funcionarios judiciales de mayor jerarquia del juez respectivo, no seran obligados a
comparecer en forma personal, pero deberan rendir un informe o testimonio bajo
protesta. En caso de los representantes diplomaticos, dicha disposicion les sera
comunicada a través del Ministerio de Relaciones Exteriores, por medio de la
presidencia del Organismo Judicial. Pero en caso de negativa no podra exigirseles.

Esto lo regula el Codigo Procesal Penal en los Articulos 208 y 209.

3.1.2 Personas que no estan obligadas a declarar

La ley establece una excepcion para algunas personas, quienes no obstante pudieran
conocer informacién valiosa en un caso concreto, tienen el derecho de reservarse su
declaracion, sin que esto los perjudique, salvo que hayan participado en el hecho o se
hubieren beneficiado a consecuencia de este. Dentro de estas excepciones se

encuentran las siguientes:

— Declaracién contra si y parientes: Tanto el Articulo 16 de la Constitucion Politica de

la Republica de Guatemala como el Articulo 15 del Codigo Procesal Penal, regulan
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el derecho que tienen las personas a no ser obligadas a declarar contra si mismas o

parientes dentro de los grados de ley.

Por lo tanto, en la practica penal se ha adoptado el criterio de no darle valor
probatorio a la confesiéon de un sindicado, aunque éste no haya sido forzado a
declarar su responsabilidad penal, pues ademas de que un hecho delictivo debe ser
probado a través de un proceso penal que cumpla plenamente cada una de sus
fases, no es aceptada la confesion de un imputado, para evitar de ésta manera, que
una persona pueda ser obligada a declarar contra si mismo o contra un pariente,
ésta interpretacion extensiva de la norma tiene una fuente histérica, cuando en otras
épocas no muy alejadas de los tiempos contemporaneos se empleaba la tortura

como medio para obtener la confesion.

Asi también, la interpretacién que hacen los juzgadores guatemaltecos del articulo
citado, se extiende a que la confesion de un sindicado carece de valor probatorio
cuando ésta se produce en contra de sus coparticipes, toda vez que de igual forma,
puede existir algun tipo de coaccion que promueva la confesion de esa persona y
para el interés de ésta tesis, es necesario puntualizar en éste momento que esa
interpretacion es la regla que siguen los juzgadores guatemaltecos, pero en el
derecho, toda norma o conjunto de normas que constituyen una regla, tienen su

excepcion.

Los que deban guardar secreto profesional: como los abogados; mandatarios;
funcionarios publicos, civiles o militares. Estos ultimos, podran prestar su testimonio

si obtienen la autorizacién de sus superiores.

Los menores de edad: si se tratare de menores de 14 afos o de personas con

inferioridad psiquica, se necesitara consentimiento del representante legal.
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3.1.3 La citacion para prestar testimonio

El Codigo Procesal Penal en el Articulo 173 establece que la citacion la hara el
Ministerio Publico o el juez competente o tribunal por escrito, llenado los requisitos
legales y la haran saber por medio de la Policia Nacional Civil. En la misma se le
advertira a la persona de que la incomparecencia injustificada provocara su conduccion
por la fuerza publica, asi como en caso de impedimento, debera comunicar

inmediatamente el motivo.

En casos de urgencia, la ley establece que podran ser citados verbalmente o por
teléfono, asi también, el testigo podra presentarse espontaneamente, lo que se hara

constar.

3.1.4 La declaraciéon testimonial

Antes de comenzar la declaracion, el testigo debera ser advertido de las penas por el
delito de falso testimonio, el cual lo comete el testigo que preste declaracion ante
autoridad competente, afirmando una falsedad o negandose a declarar estando
obligado a ello u ocultare la verdad, como lo establece el Cédigo Penal en el Articulo
460.

A continuacién se le tomara protesta solemne, jurando decir la verdad. El testigo debera
presentar el documento que lo identifica sin perjuicio de establecer posteriormente su

identidad si fuere necesario.

No deben ser protestados y solamente amonestados los menores de edad; los
sospechosos o participes del hecho delictivo o cualquier persona durante el

procedimiento preparatorio.
3.1.5 El interrogatorio
El interrogatorio de los testigos es fundamental para la comprobacion de la verdad. Si

bien es cierto que al testigo debe dejarsele que narre sin interrupcion los hechos sobre
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los cuales va a declarar, el interrogatorio es necesario, tanto para dar principio a la
declaracién, como con posterioridad, para pedirle al testigo las aclaraciones necesarias,

tanto si el testigo fuera de buena fe, como si fuera de mala fe.

En efecto, el testigo que va a declarar de buena fe puede tener olvidos involuntarios, o
bien haber expuesto en forma confusa su relato, incluso por un estado de animo
irresoluto que lo induzca a error. En estos casos, las preguntas oportunas del juez o de
las partes aclararan la situacion. Si el testigo es de mala fe y solamente se le deja

narrar cuanto el quiere, buen cuidado tendra de ocultar cuanto pueda perjudicarle.

En ésta etapa es mas oportuno el interrogatorio, que llevado en forma habil por el juez o
las partes, coloque al testigo en una situacion de turbacion o de inseguridad, tales que
lo obliguen a confesar su falsedad. La superioridad del proceso oral sobre el escrito en
esta materia es incuestionable. Es aqui donde se procede a la dinamica del proceso

oral.

El Cddigo Procesal Penal preceptua en el Articulo 220 el orden en que debera

realizarse el interrogatorio:

— Datos de identificacion: debera preguntarsele al testigo sobre su nombre, edad,

estado civil, profesion u oficio, lugar de origen, domicilio, residencia.

— Relacién con el sindicado y agraviados: a continuacién, el testigo sera interrogado
sobre su relacion con los sindicados y con los agraviados y si tiene con ellos
parentesco, amistad o enemistad. Se debe a que se tiene que investigar por todos
los medios de que disponga de la idoneidad necesaria del testigo segun lo

establecido en el Articulo 211.

— EI conocimiento del hecho: inmediatamente, el testigo sera interrogado sobre los

hechos.
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3.2 El careo

El careo es otro medio probatorio que el Codigo Procesal Penal regula en el Articulo
250.

En Guatemala, es el testimonio la llamada prueba reina, pues a falta de avances
cientificos para desentrafiar la prueba material, es necesario acogerse a las referencias
factica testimoniales. Sin embargo, es muy frecuente que la prueba testimonial
encuentre un obstaculo en la mentira y el cinismo de quien o quienes lo solicitan.
Previendo lo anterior, el legislador ide6 el careo como un medio de prueba derivado de
los testimonios puestos en tela de duda. Entonces, si de un testimonio se deduce la

verdad de un hecho, del careo se deduce la verdad del testimonio.

Llamado, por algunos tratadistas como una confrontacion, consiste en la presencia y
exposicion oral de personas que ya lo han hecho en el tramite procesal, con el fin de
esclarecer judicialmente lo que se ha derivado dudoso o contradictorio decidiéndolo el
juez para que se realice entre testigos o entre estos y el imputado, con la facultad de
que el careo pueda asistir el defensor previa protesta, que no corre para el imputado, se
leera, en voz alta las declaraciones que considera han provocado la contradiccién o lo
opuesto entre si, de modo que se confirme lo dicho anteriormente, se refute o se

consiga acuerdo.

La diligencia ha de perpetuarse en acta, con los detalles precisos que habran de servir

en la investigacion.

La justificacidon del careo reviste suma importancia, puesto que la aclaracién es
ingrediente de eficacia en la averiguacion y en la decisién judicial. Sin embargo,
estimamos que el acto debiera ser presenciado por profesional de la conducta humana,
de modo que haya un analisis del comportamiento asumido por los sujetos en los

careos.
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El examen inmediato de psicélogo o de ser necesario, por psiquiatra, puede orientar al
juzgador sobre el proceder de quienes protagonizan la confrontacion, calificando
actitudes falsas o veraces, en abono a la opinion final del juez y su respectiva

valoracion en esta clase de probanza.

En materia de investigacién criminal y por orden del juez u otra autoridad competente, la
confrontacion de los testigos o acusados que se contradicen en sus declaraciones, para
averiguar mejor la verdad oyéndolos en sus debates, discusiones, reproches vy

acusaciones.

Estrechamente ligado a la prueba testimonial se halla el careo, que también esta
vinculado, es claro, a la prueba de confesion. Por medio del careo, cuya raiz alude al
enfrentamiento cara a cara, se colocan dos 6rganos de prueba frente al otro, sefialando
la contrariedad que existe entre las declaraciones de ambos, a efecto que, mediante
discusion, se esclarezcan los hechos o ratifiquen, en su caso, las deposiciones. Valor
singularisimo reviste el careo en cuanto a ésta confrontacién, en veces dramatica,
puede quedar relevada alguna circunstancia animica importante, que conduzca luego al
descubrimiento de la verdad, la pasion, el temor, el odio, el afecto o la verglenza
puestas en relieve a lo largo de un careo y habilmente captadas e interpretadas por el
juzgador podran tener, en ocasiones, un subrayado valor para la revelacién de la

verdad que se indaga.

Existen tres formas legitimas de careo:

a) El constitucional: el cual permite al inculpado enterarse plenamente de las
declaraciones que en su contra le formulan y preparan, con oportunidad y buenos

recursos, la marcha de su defensa.

b) El legal: a diferencia del careo constitucional, que ha de practicarse en todo caso
entre el inculpado y las personas que declaran en su contra, exista o no

discrepancia entre una y otra declaracion, el legal puede practicarse siempre que
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exista contradiccion entre el decir de dos personas, durante la instruccion y a la
mayor brevedad posible; puede repetirse si el juez lo estima necesario surge

una nueva contradiccion.

c) El supletorio: es una especie del careo legal, el cual dista mucho de ser un genuino
careo, en cuanto por su conducto no son los 6rganos de prueba quienes se

confrontan, sino los resultados de la actividad probatoria los que se cotejan.

Para rodear de garantias al careo y asegurar, con ello su eficacia, debe aquel
practicarse solo entre dos personas sin mas concurrencia de estas, las partes y los
interpretes, en su caso. Para el efecto, se dara lectura a las declaraciones
contradictorias, llamando la atencion de los careados sobre los puntos de contradiccion,

a fin que discutan entre si.

Es pertinente el careo supletorio cuando no se obtiene la comparecencia de alguno de
los sujetos que deban ser careados; en esta situacion se lee al presente la declaracion
del otro, haciendo notar la contradiccion que exista entre ésta y la que el presente ha

rendido.

Si quienes deban carearse se hallan fuera de la jurisdiccion territorial o por mejor

decirlo, del ambito territorial de competencia del tribunal, se procede mediante exhorto.
El resultado del careo constituye indicio; ahora bien, debe tomarse en cuenta que en el

régimen de la ley la declaracion de los testigos conformes de toda conformidad, asi

como presenciales, hacen plena prueba.
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CAPITULO IV
4. La psicologia

“La psicologia ("psico", del griego yuxn, alma o actividad mental y logia, -Aoyia, tratado,
estudio) es la disciplina que estudia los procesos mentales en sus tres dimensiones:
cognitiva, afectiva y comportamental, a las que se pueden sumar las dimensiones
moral, social y espiritual de la experiencia humana. La disciplina abarca todos los
aspectos de la experiencia humana, desde las funciones del cerebro hasta el desarrollo
de los nifios, de cdmo los seres humanos y los animales sienten, piensan y aprenden a
adaptarse al medio que les rodea.”®® La psicologia moderna se ha dedicado a recoger
hechos sobre la conducta y la experiencia y a organizarlos sistematicamente,
elaborando teorias para su comprension. Estas teorias ayudan a conocer y explicar el
comportamiento de los seres humanos y en alguna ocasion incluso a predecir sus

acciones futuras, pudiendo intervenir sobre ellas.

La escritura sicologia es valida, aunque la forma recomendada es psicologia, dado que
no se trata de un problema ortografico, sino de esencia, "Psi" de psyché significa alma
(mente, conciencia) y por ende le da nombre a la Psicologia como ciencia de estos

fenébmenos.

4 1 Generalidades

El objeto de estudio de la psicologia es la conducta o comportamiento humano, ¢ pero
qué debemos de entender como conducta?: “Conducta es toda aquella interaccion
establecida entre un organismo y su medio fisico, biolégico y/o social, en y a través del

tiempo.”?°

Dado que nuestro interés fundamental lo constituye la psicologia, analizaremos la

relacién que guarda con sus dos continentes limite: la biologia y la historia.

%8 Garcia, Telmo Salinas, Nociones de psicologia. Pag. 32
2% Bleger, José. Psicologfa de la conducta. P4g. 216
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La psicologia tiene por objeto el estudio del comportamiento individual, es decir la
interaccion que establecen los organismos individuales con su medio ambiente y con
otros organismos. Como tal, la psicologia es una ciencia que se desprende de la ciencia
biologica (natural), pero en tanto que una parte fundamental de su ambiente lo
constituyen otros organismos y en el caso del hombre se trata de un ambiente social
construido, la psicologia queda en un nivel de analisis anterior o menos complejo a la

ciencia "historia".

Se podria considerar que es una ciencia "puente" por naturaleza entre las llamadas

ciencias "naturales" y las "sociales".

Si analizamos esta relacién dual de la psicologia, nos volveremos a encontrar con
algunas “contradicciones”, pero no hay tal supuesto, la psicologia es en si una area de
estudio o modo de conocimiento de la realidad que posee las caracteristicas necesarias

para ser una ciencia diferente, pero complementaria a las demas.

Por un lado, la conducta es una dimension funcional de los seres vivos y por ende, la
biologia se constituye en ciencia basica de la psicologia. Sin embargo, los fenbmenos
biolégicos no son idénticos a los psicoldgicos o conductuales y por consiguiente éstos

ultimos no son reducibles a proposiciones o datos de la biologia.

Es evidente, por ejemplo, que el lenguaje no puede reducirse a los movimientos de las
articulaciones vocales y que la conducta de escribir no puede explicarse en términos de
los simples movimientos musculares que la componen. A una de las tendencias
reduccionistas que explican la conducta en términos puramente bioldgicos, se le llama

localizacionismo y es una herencia intelectual del mecanicismo de descartes.

Por otro lado, la conducta humana que no es el objeto unico de estudio de la psicologia,
tiene una significacion profundamente social. ElI comportamiento humano depende y se
conforma con base en circunstancias sociales, que el propio hombre transforma a su

vez creandolas y recreandolas. En este sentido la psicologia no puede desvincularse
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de la historia y ciencias sociales, pero tampoco puede ser absorbida por ellas, por ser el
comportamiento individual un dato molecular que no constituye el interés definitorio de

dicho continente historico.

Las leyes que rigen un fendmeno molar, general y complejo no explican
necesariamente sus componentes moleculares, aun cuando proporcionen un marco
interpretativo para ello. Un fendmeno molar es aquel que se caracteriza por su
complejidad, el que no puede ser comprendido aislando un caso en particular, sino que
debe estudiarse un universo de casos para concluir cuales son las causas y efectos del
fendmeno. Un fendmeno molar requiere un estudio profundo y cientifico y mas
importante aun, un estudio a largo plazo (a veces afios). Asi por ejemplo, las
caracteristicas historicas particulares de una sociedad no pueden explicarnos las leyes
que rigen el aprendizaje de los individuos, como tampoco el proceso de la digestidon

"explica" la composicién quimica y propiedades de los acidos interventores.

A su vez, la psicologia no puede dar cuenta de los fendmenos histéricos sociales, por
ser el comportamiento de las “estructuras” sociales, o mejor dicho de las masas que
constituyen clases sociales, un fendmeno cuya complejidad rebasa en mucho a la de la

simple conducta individual.

El “psicologismo”, como se conoce a la interpretacion psicolégica de los fenémenos
sociales, es una forma de reduccionismo explicativo, muy empleada por el psicoanalisis

y la psicologia social, disciplinas con una epistemologia de dudoso origen.

Cada ciencia tiene un nivel de analisis y explicacion propios, de acuerdo a la molaridad

molecularidad del fendmeno de estudio.

Aun cuando los fendmenos molares comparten propiedades de los fendmenos
moleculares, las leyes y principios que explican a éstos ultimos no son suficientes para
dar cuenta del fendmeno complejo como tal. Asimismo, los principios que rigen los

fendmenos complejos no pueden sustituir a los que determinan a los fendmenos mas
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simples o moleculares. Las areas interdisciplinarias, como la fisico-quimica, la
bioquimica, la psicobiologia y la psicologia social no son mas que campos que
requieren de la participacidn combinada de dos continentes cientificos. Recordemos
que el conocimiento cientifico subdivide o fragmenta la realidad con propdsitos de
analisis, pero que estas “fracturas” no rompen la continuidad de los fendbmenos vy

procesos y mucho menos, la complementariedad de las ciencias que lo producen.

En resumen, la psicologia se constituye como ciencia en el momento en que se formula
un objeto tedrico propio, diferente a las otras ciencias existentes. Esta formulacion da
especificidad a lo psicolégico como un objeto del conocimiento cientifico, diferenciable
de las demas ciencias: fisico-quimicas, biolégicas y sociales, hecho que rompe con la

dicotomia simplista entre ciencias naturales y sociales.
4.2 La psicologia como ciencia de la conducta

Ya se ha mencionado anteriormente que muchos de los problemas que forman parte
del campo empirico de la psicologia, fueron estudiados desde la época de los griegos.
Sin embargo, no es hasta el siglo XIX en que se configuran las circunstancias que
permiten la delimitacion progresiva de los que afos después seria la nueva ciencia.
Estas condiciones se conforman por el interés que otras ciencias e ingenierias
derivadas muestran por fendmenos de la conducta y es asi que, aun cuando no fueron
capaces de abordarles con una epistemologia apropiada que permitiera su vinculacién
a un solo continente de conocimiento, sentaron las bases e inquietudes para que esto

posteriormente ocurriera.

Antes de pasar al examen de estos antecedentes de la nueva ciencia, seria pertinente

aclarar la naturaleza de su objeto de estudio.

Se dijo anteriormente que la psicologia es la ciencia de la conducta o comportamiento,
entendiendo por ésta a la actividad molar del organismo en interaccion con su
ambiente. Cuando se intenta profundizar en esta definicion, hay conductas que parecen

no tener circunscripcion espacial precisa, por lo menos en referencia a nuestras
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categorias sobre el particular. Su ocurrencia muestra una dimensién temporal, pero no
puede ubicarseles en un punto particular en el espacio, como es el caso de las

llamadas imagenes, sentimientos, pensamientos entre otros.

Se va definiendo una vez mas que se entiende por conducta o comportamiento, es
decir el objeto de estudio de la psicologia como ciencia: “conducta es toda aquella
interaccion establecida entre un organismo y su medio fisico, biolégico y/o social a

través del tiempo.”°

Aqui se presentan en realidad dos problemas diferentes, ambos de conceptualizacion.
La conducta siempre tiene un marco de referencia espacial, no como locus concreto de
ocurrencia sino como de interaccion. El lenguaje encubierto que algunos autores
identificaron con el pensamiento, parece no ocurrir en el espacio. Cuando me hablo a
mi mismo, esta conducta no parece tener espacialidad. Sin embargo, si analizamos la
situacidon con cuidado, observaras que se pueden registrar movimientos sutiles de las
cuerdas vocales y los musculos asociados a la fonacion. A la vez, se pueden identificar
eventos ambientales anteriores y subsecuentes en la relacion que se establece entre el
organismo o un componente prominente del mismo y segmentos del ambiente, es decir,

en el medio o relaciéon de campo en que ocurre la conducta.

El segundo problema radica en concebir a las conductas internas como eventos no
materiales aislados del ambiente. Esta concepcién ha plagado a la psicologia de
“explicaciones” espiritualistas, mecanicistas y metafisicas, que es necesario eliminar de
principio. Un ejemplo prototipico de ésta situacion son las “imagenes”. La imagen,
segun ésta concepcion, es un evento interno no fisico que se da como experiencia
subjetiva. Esta experiencia constituye una reconstruccion visual del objeto percibido a
través de la participacion de las vias aferentes del sistema nervioso central, que
‘reproducen” en la retina una "imagen invertida a escala” del objeto (modelo de la
camara fotografica), que es descompuesta en forma codificada y transmitida como

impulsos nerviosos eléctricos y finalmente recompuesta y jexperimentada! en el area 19

* 1bid. Pag. 24
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de la corteza cerebral. Aqui persiste un problema, adicional al del complejo proceso de
descodificacion y recodificaciéon de energias foticas en energias nerviosas: el de la
transformacion de un evento neural en una experiencia interna consciente subjetiva.

Problema irresoluble por estar mal planteado.

En realidad la imagen del objeto es el objeto. No existe tal imagen interna sino mas
bien un objeto que refleja féticamente parte de sus propiedades estructurales: forma,
color, posicion, entre otros; a través de un medio fisico apropiado sobre un organismo
que dispone de sistemas de respuestas especializados, sensibles a ciertas formas
particulares de energia. Asi por ejemplo, el ojo, responde siempre féticamente a
cualquier estimulacion, sea fética, mecanica o térmica y lo mismo ocurre con otros tipos
de tejido especializado. Al responder a la estimulacion fética, respuesta en la que
participa todo el organismo y por consiguiente el sistema nervioso y tejido especializado
sensible a dicha energia, se responde a las propiedades fisicas del objeto externo y se
da entonces la percepcién o imagen de dicho objeto, es decir el objeto externo. Es inutil

buscar imagenes incorpéreas dentro del organismo.

La raiz de la confusion yace en la definicion misma de la conducta. Revisemos
brevemente este problema. Las palabras o conceptos tienen siempre un uso social
determinado. Su significado radica en las condiciones que determinan y ejemplifican
dicho uso, por lo que una palabra normalmente tiene acepciones multiples que
devienen de su empleo social. Asi, la palabra no es la expresion o denotacion de ideas
a las que corresponde en forma biunivoca, sino la referencia a eventos relaciones fisico
sociales que constituyen su significado en tanto enmarcan su uso. De este modo, debe
quedar claro que las palabras no son los eventos, sino que son provistas de significado

por las relaciones sociales en que dichos eventos son referidos.

Las palabras “animistas” o "mentalistas” en su origen tuvieron un sentido referencial y
de ningun modo “significaban” ficciones. Recordemos como el mismo concepto de
anima o alma en Aristoteles se referia a formas diferentes de organizacion del

movimiento de los seres vivos.
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“El primer paso en toda ciencia es deshacerse de los conceptos "ficcionales". Este
proceso se cumple en dos etapas. La primera, es identificar el posible uso referencial de
dichos conceptos y la determinacién de los diversos eventos que pueden encubriese
bajo su empleo. La segunda etapa consiste en reanalizar los eventos, al margen de los
conceptos ficcionales y formular un lenguaje referencial adecuado a su estudio
sistematico, de modo que los nuevos conceptos permitan penetrar con detenimiento en
el conocimiento de dichos eventos, que el lenguaje cotidiano enmascara bajo el manto
de complejas relaciones sociales que se constituyen en la ideologia de un grupo
determinado. Con esto se quiere decir que, incluso los conceptos mentalistas tienen
una referencia conductual, no como traduccién terminoldgica, sino como identificacion

de su uso social ordinario en un sentido referencial.”’

En lo que respecta a los términos que tienen un referente conductual evidente, puede
clasificarseles en dos grupos. Existen términos que describen la conducta, como
morfologias de la actividad del organismo, irrespectivamente de la situacion ambiente
en que se realiza. Ejemplos de ellos son: comer, dormir, caminar, hablar y la mayor
parte de los verbos. Estos términos constituyen referencias a la conducta érgano
céntrica, es decir, a las actividades que realiza el organismo y que son describibles
practicamente como movimientos del organismo respecto a un eje externo de
coordenadas o tomandolo a él como su propio sistema. Son conductas que describen

las propiedades fisicas del (los) sistema(s) reactivos del organismo.

Este grupo de términos derivan de una concepcion no interactiva de la conducta y
conducen la mayoria de las veces a concepciones reduccionistas y mecanicistas del
comportamiento, centrados en el organismo como vértice del analisis. El otro grupo de
términos concibe a la conducta como interaccion, o inter conducta y por ende, requiere
siempre de descripciones que involucren funciones en vez de morfologias. Las
funciones son las circunstancias especiales en que el organismo exhibe en accidon
morfologias que entran en contacto con segmentos del ambiente que le anteceden y

siguen. De este modo, las definiciones de conducta requieren de términos que

3! Cerda, Enrique. Una psicologia hoy. Pag. 45
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describan interacciones entre el organismo y el ambiente. La conducta es la interaccién

y no es reducible por consiguiente a solo lo que se observa que el organismo hace.

“‘El organismo se encuentra en constante interaccion con su medio, algunas
interacciones ocurren con su propio medio bioldgico, por lo tanto no son susceptibles de
ser observadas, pero debe de quedar claro que pensar en "algo", tener "ideas" u
"ocurrencias”, "imaginar" o ver un paisaje con los ojos cerrados, son simples
interacciones que tienen su origen en experiencias previas de aprendizaje.  Podemos
"imaginar" a un "xtroduo"? No a menos que lo describamos como es, o que nos
muestren a uno de ellos; por supuesto que todos sabemos que son animales de diez
centimetros de largo, idénticos a una lagartija pero con seis patas y dos cabezas, de
ésta manera, en base a anteriores experiencias de aprendizaje, los "xtraduos" se

convierten en algo real y los podemos visualizar.”*?

4.3 El nacimiento de la psicologia como ciencia

Como ya se menciond la psicologia establece su objeto como ciencia con la publicacion
del "Manifiesto Conductista" por John B. Watson. En este sentido podemos afirmar que
psicologia cientifica y conductismo son sinonimos. Todas las "corrientes"
preconductistas no son mas que filosofias psicoldgicas, o sea, ideologias sistematicas
precientificas. Algunas otras aproximaciones como veremos posteriormente son
reedificaciones de estas ideologias en lenguaje de la ciencia moderna, pero con sus

mismos supuestos, solo que ahora implicitos.

“El conductismo, o sea la psicologia, surge en circunstancias histéricas maduras. Por
un lado, la biologia, bajo la influencia de las tesis evolucionistas de Lamarck y Darwin,
establece la continuidad entre el hombre y los organismos inferiores, continuidad que
subraya también con relacion al comportamiento. Por otro lado, la fisiologia del sistema
nervioso descubre su unidad de analisis, el reflejo y con la obra de Sechenov y Pavlov

se hacen los primeros intentos sistematicos de desarrollo de una teoria y metodologia

* Davis y Newstrom. Comportamiento humano. Pag. 57
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para el estudio del sistema nervioso y la conducta (actividad nerviosa superior). Estos
dos avances de la biologia fueron fundamentales para que una tradicion
experimentalista incipiente en la psicologia (Thorndike, Hall, James, Wundt y Kulpe

entre otros) cristalizara en un planteamiento correcto del objeto de la nueva ciencia.”*

Ustedes se preguntaran ¢ porqué se fija el nacimiento de la psicologia con Watson, si
oficialmente se habla de ello en ocasion de la fundacion del primer laboratorio de
psicologia experimental en Leipzig por Wundt en 1879 y cuando autores como William

James habian ya escrito sus “Principles of Psychology”?

Por dos razones. La primera es que la psicologia a la que hacian referencia los autores
previos a Watson carecia de un objeto autonomo de estudio y por consiguiente, eran
mas bien filosofias empiricas o de la experiencia y del lenguaje. La segunda, es que el
propio Wundt, a quien erroneamente se le ha atribuido ser el padre de la psicologia
cientifica, adscribi6 el laboratorio de psicologia experimental por él fundado a la catedra
de filosofia. Por esto mismo Pavlov, a pesar de que definia la actividad nerviosa
superior como conducta, éstas actividades nerviosas nunca se han considerado desde
el mismo punto de vista que las de 6rganos o incluso de otras partes del sistema
nervioso central no se atrevid a enmarcar su trabajo como la piedra de toque de la
nueva ciencia por llegar. De hecho todavia esta abierto a discusion si la psicologia es

una ciencia natural, o si puede considerarsele de modo alguno ciencia.

El simple empleo del método cientifico no era razén suficiente para que la psicologia

existiese. Faltaba el otro ingrediente: la definicion de su objeto.

La aparicion de Watson en el escenario de la historia no puede ser mas contundente; al
definir a la psicologia como la ciencia de la conducta, aport6 ademas dos elementos
fundamentales. El primero, un paradigma tedrico y de experimentacion, requisito

indispensable para una ciencia. El segundo, la des-subjetivizacidon de la disciplina. Aun

* Maisonneuve, Jean. Psicologia social. P4g. 76.
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cuando después volveremos a tratar estos problemas, nos detendremos de todas

maneras a reflexionar acerca de ellos.

Watson tenia que liberar a la psicologia de la "mente" heredada por la filosofia

metafisica y la fisiologia mecanicista que le dieron origen. Para ello, debia encontrar un
paradigma tedrico que le permitiera el desarrollo de nuevas categorias de analisis y
tomé como base el paradigma del condicionamiento respondiente o del reflejo
condicionado elaborado por Ivan Pavlov. El paradigma definia las unidades basicas de
analisis (el estimulo y la respuesta), la dimension de ocurrencia de dichas unidades (el
tiempo) y los parametros que de ellos se derivaban. Asi mismo, el paradigma sefialaba
la posibilidad de analizar los procesos complejos de la conducta humana (el segundo

sistema de sefales y el lenguaje).

Por otra parte, su segunda tarea y quiza la mas importante, fue des-subjetivizar a la
psicologia. La llamada psicologia, como ya lo hemos sefialado se preocupaba por la
experiencia consciente subjetiva y la introspeccion resultaba ser el método de analisis
primordial. Se procuraba descomponer a la experiencia en sus elementos basicos
constitutivos (modelo quimico), para lo que se adiestraba concienzudamente a los
sujetos experimentales a reportar su propia experiencia en términos de "ideas",

"sensaciones" y "afectos".

Su exclusién terminolégica como objeto de estudio por Watson, fue el primer paso
requerido para su expulsion definitiva y la separacion de la psicologia cientifica de la
filosofia psicolégica y demas productos hibridos derivados. Tocaria a Kantor y a Skinner
unos cuantos anos después, reafirmar esta des- subjetivizacion sobre bases mas

solidas.

Si bien con la definicién de un objeto de estudio y la adopcién de un paradigma tedrico
quedd constituida la psicologia como una nueva ciencia, se heredaron preocupaciones
y problemas, algunos legitimos y otros no, que determinaron, en gran medida, su curso

posterior de desarrollo. Podemos demarcar estas influencias tomando en consideracion
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las cuatro disciplinas que se constituyeron en fuente de origen de la psicologia: la fisica

experimental, la fisiologia del sistema nervioso, la filosofia metafisica y la medicina.

Cada disciplina contribuyd con una "herencia" definida la fisica, con el problema de la
medicién la fisiologia, con el método experimental; la filosofia, con la mente y el sujeto y
la medicina, con las aplicaciones y el método clinico. Procederemos a efectuar una

breve resena historica de estos problemas y su desarrollo.

4.4 Diferencia entre psicologiay psiquiatria

Aunque suelan solaparse y confundirse (en parte porque suele identificarse a la
psicologia con su rama clinica), la psicologia es un campo separado de la psiquiatria e
inmensamente mas amplio, pues a diferencia de ésta ultima (que sdélo es una
especializacion de la medicina), la psicologia es una ciencia que abarca también

aspectos no patoldgicos del ser humano.

De hecho, la mayor parte de la psicologia actual, no estd enmarcada en el paradigma
de la salud-enfermedad desde el enfoque médico mas tradicional. Incluso para la
psicologia clinica, los trastornos mentales no se consideran "enfermedades mentales"

en el sentido tradicional, a diferencia del modelo psiquiatrico.

La "enfermedad" se concibe en todo caso desde un enfoque mas extenso e integral que
incluye el ambiente, la conducta, lo psicosocial y todos los contextos no "patolégicos”

del individuo, tal y como estan haciendo ya otras ramas de la medicina.

El titulo de psicologo no es equiparable con el de meédico y por lo tanto, las
disposiciones legales y éticas no contemplan, en lineas generales, que los psicélogos
prescriban farmacos de modo auxiliar al tratamiento psicologico estricto (aunque en
algunos lugares, sobre todo en Estados Unidos de Norteamérica, psicélogos

especializados pueden hacerlo, pero constituyen una minoria).
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No obstante los psicologos clinicos suelen poseer conocimientos de psicofarmacologia,
es por ello, que en los tratamientos de trastornos mas graves o que suponen una mayor
desorganizacion y pérdida de contacto con la realidad, como la esquizofrenia, el
psicologo puede trabajar interdisciplinarmente con un psiquiatra que persigue, mediante
el uso farmacoldgico, la supresién temporal los sintomas. Esto permite que el psicélogo

pueda comenzar a trabajar de manera efectiva con la persona.

Debe tenerse en cuenta que la psicofarmacologia, pese a ser eficaz en la reduccion
rapida de los sintomas, debido a sus importantes efectos secundarios y al hecho de que

no suele actuar sobre las causas del problema, deberia aplicarse de manera temporal.

Nuevamente para entender mas a fondo el tema de la conducta humana (que se
desarrollara a continuacion) fue necesario idear el capitulo de la psicologia, pues, asi
como el proceso penal es el contexto del careo como medio de prueba, asi la psicologia

es el contexto de la conducta humana como objeto de su estudio.
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CAPITULO V

5. Laconducta humana

5.1 Generalidades

El objeto de estudio de la psicologia es la conducta o comportamiento. Hay tres autores
gue necesariamente se incluyen en lo que se llaman corrientes objetivas (objetivistas),

ellos son: Pavlov, Bechterev y Watson.

Paviov fue un filésofo ruso que investigd el arco reflejo y las formas de

condicionamiento.

Uno de sus mayores descubrimientos fue de un instrumento: la fistula estomacal o
salival. Es un instrumento de registro para observar y medir el comportamiento

adaptativo de segregar saliva frente a la ingestién de alimentos.

Descubrié las secreciones psiquicas (un estimulo originario se habia asociado a un
estimulo posterior). ;Como es que se discrimina entre estimulos? A un animal no
podemos preguntarle cuando percibe dos estimulos mas o menos parecidos de un
modo diferenciado y a un hombre si. Como habia que descartar la introspeccion se
sirvid de la psicologia animal. Se condiciondé a un animal para que segregara saliva
frente a una nota, un sonido de determinadas vibraciones por segundo y que no
segregara saliva frente a otro sonido de vibraciones deferentes. ;Qué pasa cuando las
notas, los sonidos, se acercaban entre si? La cantidad de saliva segregada al alejarse
de la nota que producia la salivacion iba descendiendo. El espacio entre ambos sonidos
corresponde a lo que se llama el umbral de discriminacion. Pavlov distinguia claramente

entre “neurofisiologia”, que era su tema de interés en la investigacion y “psicologia”.

Quien si credé una psicologia fue Bechterev. Trabajé sobre el pensamiento y el

aprendizaje.
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Bechterev sostuvo que asi como era posible pensar en una reflexologia de los procesos
individuales era dable pensar en una psicologia colectiva. Su sistema se puede definir
como un sistema monista, puesto que postula una sola realidad, en la que los sistemas
mas complejos se entienden basados en fendmenos simples, que son reflejos

condicionados.

Watson afirmé que la mente no sélo no es tema de psicologia (la ciencia no puede

ocuparse de ella), sino que ademas no existe.

Si bien Watson no es un reflexélogo, ni Pavlov es un psicologo, ni Bechterev es un
conductista, hay una conexién tedrica entre ellos, que permite incluirlos en una corriente

objetiva.
5.2 Las formulaciones de la escuela conductista

José Hernandez, citando a Watson, dice: “La conciencia es un mero supuesto, con tan
pocas probabilidades de ser probado como el del alma y un supuesto que no puede ser
probado es un supuesto no cientifico. Ninguna ciencia puede construirse sobre la base
de ideas si éstas no pueden ser verificadas™*. El alma, la conciencia o la mente, son
para €l conceptos intangibles, que ademas necesariamente suponen por definicién la
introspeccion como método. De ahi la peticion de limitar el analisis de las conductas

solo a aquello que se puede observar externamente.

Watson entiende por conducta lo que un organismo hace en forma de comportamiento
externo, visible. Sus problemas como cientifico son tres:

— Dada una respuesta, una conducta, ver cual fue el estimulo que la provoco.

— Dado un estimulo, ver qué respuesta acontecera.

— Cuando esa respuesta no ha sido heredada, ver como esa respuesta ha sido

aprendida.

* Hernandez, José Manuel. La personalidad en el marco de una teoria del comportamiento humano. Pag. 34.
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El aprendizaje de las conductas no heredadas es tributo de la reflexologia (arco reflejo y
respuesta incondicionada). Cuando la respuesta no ha sido aprendida, al estimulo lo

denomina estimulo incondicionado, de respuesta incondicionada.

Es decir, que un estimulo incondicionado es aquel que puede provocar una respuesta
sin un aprendizaje previo. En tanto que un estimulo condicionado es aquel capaz de
suscitar una respuesta cuando ha habido previamente un aprendizaje del sujeto. Por
ejemplo: el comer podria tomarse como una respuesta incondicionada en un bebé, pero
si a una persona le gusta un determinado género musical su conducta se manifiesta en
sentir placer cuando oye aquello que le gusta: un aprendizaje basado en cadenas de

condicionamientos que se supone se remontarian a respuestas incondicionadas.

Watson define a la psicologia como una rama objetiva y experimental de la ciencia
natural, cuyo objeto es la conducta humana. La psicologia asi concebida no tendria
ningun problema en definirse como ciencia, porque simplemente en una rama de las
ciencias naturales. Sus postulados fundamentales derivan de los tres propdsitos ya
mencionados:

— Toda conducta se compone de respuestas objetivamente analizables y que una
conducta humana compleja puede analizarse en unidades de respuestas simples
(estimulo-respuesta) incondicionados y condicionados.

— La conducta siempre se compone de movimientos musculares y secreciones
glandulares (la conducta puede ser entendida como procesos fisico-quimicos).

— Atodo estimulo sigue una respuesta y toda respuesta es respuesta a un estimulo.

Los procesos de conciencia no pueden ser estudiados cientificamente.

Watson también dice que cuando pensamos lo que estamos haciendo en realidad es
hablar pero de un modo inaudible, subvocal. Con esto quiere decir que, las ideas tienen

energia.
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El problema de las emociones: Watson sostiene que en el momento de nacer existen

tres emociones basicas que son respuestas incondicionadas: el amor, el miedo y la ira.

El amor es suscitado en el bebé por las caricias y se manifiesta en la piel porque se
vuelve rosada, el bebé se tranquiliza y se relaja. El miedo es suscitado por la pérdida
brusca de la base de sustentacion, que produce contracciones corporales, gritos y la ira
es suscitada por la sujecion del bebé, imposibilitandole moverse, lo que le produce

alteracion de procesos viscerales y contracturas.

Todas las emociones o los sentimientos posteriores son entendidos como
condicionamientos a partir de estas situaciones basicas. Para curar una fobia
(producida por la asociacién que el nifio haga con una cosa y una situacion donde se
suscito la respuesta incondicionada de miedo) habria que desacondicionar a esa cosa
como estimulo de miedo y condicionarlo respecto de conductas de afecto o amor,
exponiéndolo cada vez mas cerca de él y reforzando las respuestas positivas. El
supuesto es que el objeto fobigeno (generador de miedo) iria perdiendo su asociacion
con un estimulo incondicionado de miedo y se asociaria a un estimulo condicionado de

placer.

5.3 El neoconductismo

Conductismo molar o intencional: Uno de los continuadores mas importantes de Watson
fue Tolman, cabeza de un movimiento que se conoce como conductismo molar o

intencional.

Tolman partié de la idea critica de que Watson hizo un analisis molecular de las
conductas, centrandose en las relaciones entre emisor y receptor (E-R). La
diferenciacion entre conductas moleculares o molares ya estaba planteada. Tolman
agrega que los actos de conducta tienen propiedades emergentes de las reacciones
que estan presentes en esos actos y que lo que la psicologia debia estudiar es

precisamente esas cualidades emergentes.
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Tolman plantea que el objeto de la psicologia son los actos, las conductas como un

todo. Las cualidades de esos actos son tres:

— Los actos siempre tienden a y provienen de.

— EI tender a o provenir de, siempre nos muestran cierto patron especifico de
interaccion del sujeto, tanto como objetos fines 0 como objetos medios (los objetos
medios son instrumentos intermedios para alcanzar esos objetos fines).

— El sujeto tiene la posibilidad de seleccionar ciertos comportamientos antes que otros,

lo que significa que el determinismo no es absoluto.

Tolman se pregunta cdmo se explica que todo acto tienda a y provenga de; como se
explica el empleo de objetos medios para alcanzar objetos fines; cdmo se explica la
seleccion de los objetos medios posibles. Es evidente que tender a, nos muestra cierta
intencién por parte del organismo, por lo cual a este conductismo se lo llamo
intencional. Pero no hay intencién sin cognicion (nivel de conocimiento). Estos dos se
convertiran en los dos conceptos explicativos de los actos. Los determinantes de las
conductas no son por lo tanto los estimulos, sino las cogniciones y las intenciones a las

que llama determinantes inmanentes de la conducta, que son interiores del organismo.

“Hay intencion cuando una respuesta muestra docilidad (tendencia a producirse) con
relacion a algun fin o siempre que una respuesta esté lista para transformarse o el
organismo esté dispuesto para elegir, gradual o subitamente, ciertas conductas antes
que otras. Esta docilidad del comportamiento es lo que operacionalmente da cuenta de
una intencionalidad. Un acto no sélo se caracteriza por su caracter intencional sino por
sus componentes cognitivos por suponer que los organismos “conocen” los objetos
fines hacia los cuales se dirigen. Los determinantes inmanentes pueden ser causados
por estimulos del medio como por estimulos del propio organismo. A los estimulos

internos o externos los llama causas iniciadoras.”®

Tolman sostiene que:

— Es posible un conductismo no fisiologista.

% Chueca, Ubaldo. Psicologia. Pag. 23
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El conductismo puede retomar con una nueva metodologia los problemas de la

psicologia anterior.

Sus conceptos fundamentales son tres:

Agente estimulante: son las causas independientes, iniciadoras de los fenédmenos de
conducta total.

Indicio para la conducta: los estimulos se convierten en indicios. Ejemplo: un
estimulo puede ser el ruido de una puerta al abrirse, que se convierte en indicio
cuando ese ruido indica que alguien la abrié. Los estimulos existen en el medio y los
indicios suponen cierta discriminacion por parte del sujeto.

Acto de conducta: dado los agentes estimulantes determinar cuales son los indicios
de la conducta; dados los indicios de la conducta determinar cual es el objeto de la
conducta y dado el objeto de la conducta ver cual es el acto de conducta del

organismo.

5.4 Conductismo de tercera generacion o teoria del aprendizaje social

Aprendizaje por medio de modelos: los humanos aprenden la mayor parte de su
conducta a través de la observacion, por medio del modelado, al observar a los
demas nos hacemos idea de cémo se efectuan las conductas nuevas y
posteriormente, esta informacion codificada nos sirve como guia de la accion.

Evitamos errores innecesarios, aprendiendo.

Procesos de aprendizaje por observacion: segun la teoria del aprendizaje social, las
influencias de los modelos producen el aprendizaje sobre todo por su funcion
informativa. Cuando se exponen a un modelo, las personas que lo observan
adquieren representaciones simbdlicas de las actividades efectuadas por el modelo.
Esas representaciones les sirven de guia para efectuar las acciones apropiadas.
Segun esta conceptualizaciéon, el aprendizaje por observacion esta dirigido por

cuatro procesos que lo componen:
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Procesos de atencion: Las personas no pueden aprender por observacion si no
atienden a los rasgos significativos de la conducta que les sirve de modelo o si no la
perciben adecuadamente. Los procesos de atencidon determinan cuales se
seleccionan de entre los muchos modelos posibles y qué aspectos se extraen de
sus ejemplos. El valor funcional de las conductas efectuadas por los diversos
modelos determina a qué modelos atienden las personas y a cuales no hacen caso.
La atencion que prestamos a un modelo estda delimitada por su atraccion
interpersonal. La naturaleza de las conductas que sirven para modelo también
determina, en parte, la tasa y nivel del aprendizaje por observacion. Los
observadores se benefician mas o menos de las experiencias observadas segun su

capacidad para procesar la informacion.

Procesos de retencion: Si las personas no recordasen la conducta que les sirve de
modelo, ésta no podria influirlas. El segundo proceso fundamental que interviene en
el aprendizaje por observacion consiste en la retencion de las actividades que han
servido de modelos en un determinado momento. Cuando estos ya no estan
presentes para guiarles, las pautas de respuesta tienen que representarse en la
memoria de forma simbdlica. El aprendizaje por observacion se basa en dos

sistemas de representacion: la representacion mediante imagenes y la verbal.

Algunas conductas se retienen en forma de imagenes. La estimulacién sensorial
produce sensaciones que dan lugar a percepciones de los fendmenos externos.
Cuando los estimulos que sirven de modelo se exponen repetidamente, producen

imagenes duraderas y recuperables de las actuaciones efectuadas por los modelos.

El segundo sistema de representacion implica la codificacion verbal de los
fendmenos que sirven de modelo. La mayoria de los procesos cognoscitivos que
regulan el comportamiento son primordialmente verbales, mas que visuales. Los
observadores que codifican las actividades del modelo en palabras, designaciones
concisas o0 imagenes vividas, aprenden y retienen mejor la conducta que los que se
limitan a observar o se ocupan mentalmente de otros asuntos mientas contemplan la

actividad. Ademas de la codificacién simbdlica, la repeticién constituye una ayuda
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importante para la memoria. Cuando las personas se repiten mentalmente o
efectuan las pautas de respuesta que les sirven de modelo, tienden a olvidarlas
menos que si no piensan en ellas ni practican lo que han visto. En los primero afos,
las acciones de los modelos evocan, de forma directa e inmediata, las respuestas de
imitacion de los nifos. En la imitacion diferida, tienen que representarse

interiormente sucesos que no se tienen presentes.

Procesos de reproduccién motora: El tercer componente del modelado consiste en
la conversion de las representaciones simbdlicas en las acciones apropiadas. La
reproduccion comportamental se logra cuando se organizan espacialmente y
temporalmente las propias repuestas, de acuerdo con las pautas que sirven de
modelo. Primero se organizan cognoscitivamente las respuestas, luego se inician, se
comprueban y perfeccionan sirviéndose de una retroalimentacion de caracter
informativo. Hay otros factores que impiden efectuar las cosas que se aprenden por
observacion. Las discrepancias entre la representacion simbdlica y la ejecucion
sirven de pista para corregir la acciéon. Cuando se aprenden destrezas complejas
suele plantearse el problema de que los que las efectian no pueden observar
directamente sus respuestas, por lo que tienen que servirse de vagas sefales

quinestésicas o informaciones verbales de personas que les ven desde fuera.

Procesos motivacionales: En la teoria del aprendizaje social distinguimos entre la
adquisicion de una conducta y su ejecucion, porque las personas no hacen todo lo
que aprenden. Su propensién a adoptar las conductas que aprenden por imitacién
dependera de las consecuencias de éstas; sera mayor cuando las consecuencias
son valiosas y menor cuando tienen efectos punitivos o poco gratificantes. Podemos
producir respuestas imitativas sin tener en cuenta los procesos subyacentes, basta
con que un modelo muestre una y otra vez las respuestas deseadas, instruya a los
demas para que reproduzcan sus conductas, los ayude fisicamente cuando fallan y
luego los recompense cuando acierta, para que consiga, finalmente, que la mayoria
de las personas efectuen respuestas similares a las suyas. Por lo tanto, si en una

determinada situacion un observador no llega a simular la conducta del modelo, ello

68



puede deberse a uno de estos factores: que no ha observado las actividades
pertinentes, que ha codificado inadecuadamente los eventos que le servian de
modelo al representarlos en la memoria, que no ha retenido lo que aprendid, o que

es fisicamente incapaz de hacerlo o que no se siente suficientemente incitado a ello.

5.5 El concepto de inteligencia como proceso de adaptacién

Toda conducta se presenta como una adaptacion o como una readaptacion. El
individuo no actua sino cuando el equilibrio se halla momentaneamente roto entre el
medio y el organismo: la accion tiende a restablecer ese equilibrio, a readaptar el

organismo.

“Una conducta constituye un caso particular de intercambio entre el mundo exterior y el
sujeto; pero contrariamente a los intercambios fisiolégicos, que son de orden material y
suponen una transformacion interna de los cuerpos que se enfrentan, las “conductas”
son de orden funcional y operan a distancia cada vez mayor en el espacio y en el
tiempo.”®* Si existen distintos niveles de intercambio entre el sujeto y su medio, la
inteligencia va a ser conceptualizada como la forma superior de esos intercambios.
Piaget parte de la base de considerar la inteligencia como un proceso de adaptacion
que se verifica permanentemente entre el individuo y su ambito socio-cultural. Este

proceso dialéctico implica dos momentos inseparables y simultaneos:

— La transformacién del medio por accién del sujeto; permanentemente el individuo
intenta modificar el medio para asimilarlo a sus propias necesidades. Es lo que

Piaget denomina como asimilacion.

— La continua transformacion del sujeto, a partir de las exigencias del medio. Cada
nuevo estimulo proveniente del medio o del propio organismo implica una
modificacion de los esquemas mentales preexistentes, a los fines de acomodarse a

la nueva situacion. Es lo que Piaget denomina como acomodacion.

% Bleger, José, Psicologia de la conducta. P4g. 28
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Si se tiene en cuenta esta interaccion de los factores internos y externos entonces toda
conducta es una asimilacién de lo dado a los esquemas anteriores y toda conducta es,
al mismo tiempo, una acomodacion de estos esquemas a la actual situacion. De ello
que resulta la teoria del desarrollo apela necesariamente a la nocién de equilibrio,
puesto que toda conducta tiende a asegurar un equilibrio entre los factores internos y

externos o de forma mas general, entre la asimilacion y la acomodacion.

Asimilacion y acomodacion son dos procesos permanentes que se dan a lo largo de
toda la vida, pero las estructuras mentales no son invariantes, puesto que cambian a lo

largo del desarrollo. Pero aunque cambien, permanecen como estructuras organizadas.

Las estructuras mentales de cada periodo tienen una forma caracteristica de equilibrio,
pero lo que subraya Piaget es que las formas de equilibrio tienden a ser cada vez mas
estables que las anteriores. Esto significa una evolucion de los intercambios entre el
individuo y el medio, que va desde una mayor rigidez hasta una completa movilidad. Si
pensamos cuales son las posibilidades de respuesta al medio de un bebé recién
nacido, veremos que son absolutamente rigidas, ya que soélo cuenta con algunos
reflejos, entonces va a asimilar cualquier objeto del medio a ese unico esquema de
accion de que dispone: succionar. En cambio, si pensamos en una persona que ha
completado el desarrollo de sus estructuras intelectuales, veremos que dispone de una
multiplicidad de operaciones mentales para resolver las situaciones que el medio le
plantea, incluso puede responder a situaciones imaginarias o inexistentes. El equilibrio

es, por lo tanto, movil y estable.

El desarrollo psiquico que se inicia con el nacimiento y finaliza con la edad adulta es

comparable al crecimiento organico.

Toda explicacion psicolégica termina tarde o temprano por apoyarse en la biologia o en

la l6gica.
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Piaget describe algunas caracteristicas que definen la nocidén de estadio: para que
podamos hablar de estadio, es necesario que el orden de sucesion sea constante. Lo
que no varia es el orden en que se van produciendo las adquisiciones. Lo constante es

el orden en que ocurre.

— Los estadios tienen un caracter integrativo.

— Cada estadio se caracteriza por ser una estructura de conjunto. Conociendo las
leyes que rigen esa estructura podemos dar cuenta de todas las conductas propias

de ese estadio.

— Un estadio supone un nivel de preparacion y un nivel de culminacion.

— En cada estadio es posible reconocer procesos de formacion de génesis y formas de
equilibrio final. Estas ultimas son las que se van a mantener durante el resto de la

vida una vez establecidas.

Los estadios que describe Piaget se pueden agrupar en tres grandes periodos:
— El periodo de la inteligencia sensorio-motriz.
— El periodo de la inteligencia representativa o preoperatoria.

— El periodo de la inteligencia operatoria.

A cada uno de estos periodos lo define un eje alrededor del cual se estructuran las
adquisiciones propias de ese momento evolutivo. Dichos ejes son la accion, la

representacion y la operacion.

Las acciones constituyen la forma mas elemental de funcionamiento psicologico y
constituyen el origen de las formas posteriores que adoptan las estructuras
intelectuales. Podria decirse que la accién esta en la base de todo conocimiento

posible, que es a partir de ella que se comienza a conocer el mundo y a si mismo.
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Es importante destacar que en tanto la accion es una forma de conocimiento, Piaget

considera posible hablar de inteligencia sensorio-motriz.

Piaget describe un momento, que ubica alrededor de los dos afios, en el que la accion,
de ser puramente perceptiva y motriz, pasa a reconstituirse en el plano de las imagenes
internas. Para ello necesitaba la presencia efectiva de los objetos en su campo
perceptual; a partir de la “interiorizacion” de las acciones, ya no depende de la
presencia fisica de los objetos, ya que puede representarlos simbdlicamente. Alrededor
de los 8 anos el nifo puede constituir sistemas de conjuntos, comienza a resolver
problemas que hasta ese momento le resultaban imposibles de resolver en el plano

representativo. En ese momento aparecen las operaciones propiamente dichas.

Piaget define a las operaciones como “acciones interiorizadas y reversibles”; es decir
que en una misma estructura de conjunto se integran una accion y su contraria,
existiendo siempre la posibilidad de volver al punto de partida simplemente anulando

una operacion mediante la inversa.

Este periodo de la inteligencia operatoria se subdivide a su vez en dos estadios: el
estadio de las operaciones conscientes y el estadio de las operaciones formales. En el
primero las operaciones versan sobre objetos manipulables o concretos. Habra que
esperar hasta el comienzo de la adolescencia para que el nifio pueda partir de hipotesis
0 premisas que no necesiten un soporte perceptivo. Este estadio final, el de las
operaciones formales, es el que caracteriza el pensamiento abstracto, el pensamiento
l6gico en sentido estricto. A partir de este momento el sujeto es capaz de razonar de un
modo hipotético-deductivo, es decir sobre simples suposiciones sin relacion necesaria

con la realidad.

En este sentido, la educacién formativa o sea la formacién no formal, se considera que

la actividad mental es exclusivamente humana.
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Es el resultado del aprendizaje social, de la interiorizacion de los signos sociales y de la
internalizacion de la cultura y de las relaciones sociales. El desarrollo psicoldgico es un

proceso socio genético.

Las funciones mentales superiores (la estructura de la percepcién, la atencion voluntaria
y la memoria voluntaria, los afectos superiores, el pensamiento, el lenguaje, la
resolucion de problemas) asi como la conducta, etc. adquieren formas diferentes en

culturas y relaciones sociales histéricamente distintas.

Vygotsky sostenia que la psicologia no debia descartar la explicacion cientifica,
determinista y causal de las funciones mentales superiores. Se rehusaba, como la
Gestalt, a descomponer las formas complejas en elementos simples que no
conservaban las propiedades del todo. Para explicar el espiritu era necesario ir mas alla
de los limites del organismo. Paraddjicamente, para encontrar el alma, primero era

necesario perderla.

Vygotsky se referia a su psicologia como instrumental, cultural e histérica. Las cosas se
llevan a cabo con medios e instrumentos. El caracter instrumental alude a la mediacion
de los procesos mentales superiores. Los humanos modifican activamente los estimulos
con los que se enfrentan, utilizandolos como instrumentos para controlar las

condiciones ambientales y regular su propia conducta.

La gente con la ayuda de instrumentos y signos, dirige su atencion, organiza la

memorizacion consciente y regula su conducta.

La esencia de la conducta humana reside en su caracter mediatizado por herramientas
y signos. Las herramientas estan orientadas hacia afuera, hacia la transformacion de la
realidad fisica y social. Los signos estan orientados hacia adentro, hacia la
autorregulacion de la propia conducta. Ejemplo: el pafiuelo con un nudo para recordar
algo. Como humanos vivimos en un universo de signos, nuestra conducta no esta

determinada por los objetos mismos sino por los signos a ello adjudicados. Durante las
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diferentes situaciones de la vida incorporamos estimulos auxiliares que rompen la

inmediatez de la formula lineal estimulo-respuesta.

Adjudicamos significados a los objetos que nos rodean y actuamos de acuerdo a ellos.
Etiquetamos todos: a una persona “buena” hay que amarla, a una “mala” hay que
odiarla. Los signos reestructuran la conciencia del hombre e influyen en la conciencia

de los otros.

La acepcion cultural significa que la sociedad le proporciona al nifio metas e
instrumentos estructurados para alcanzarlas. El lenguaje es uno de los instrumentos
claves creados por la humanidad para la organizacion de los procesos del pensamiento.
El lenguaje porta conceptos que pertenecen a la experiencia y al conocimiento de la

humanidad.

A comienzos de la década de 1930, la parte soviética de Asia Central estaba sufriendo
aceleradas transformaciones sociales. EI modo de produccién feudal era reemplazado
por una reestructuracion socialista de la economia incluyendo un plan de alfabetizacion
intensivo. Parecia ser el lugar y el momento adecuados para probar la nocién de que
los procesos mentales superiores no eran universales ni estaticos ni inmutables, sino
que su estructura cambiaba segun modificaciones del modo de vida social y la
presencia o ausencia de sistemas mediatizadores, tales como la escritura, los modos de

razonamiento, entre otros.

Vygotsky también llamo a su psicologia genética, en el sentido de evolutiva. Al estudiar
los procesos mentales, €l consider6 tanto su evolucion social y cultural como el
desarrollo ontogénetico individual. Los nifios se manejan desde los comienzos con
procesos mentales “inferiores” (atencion involuntaria, memoria elemental y percepcién)
dentro de una linea de desarrollo natural. A través de la constante interaccion con los
adultos, los procesos elementales se transforman radicalmente en procesos mentales

superiores.
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5.6 La internalizacion

Es uno de los conceptos claves de Vygotsky, importante para la determinacién social:
cualquier funcion mental superior necesariamente pasa por una etapa externa de su

desarrollo porque es inicialmente una funcién social.

El proceso de internalizacién no es simplemente la transferencia de una actividad
externa a un plano interno preexistente de conciencia, sino el proceso a través del cual
se forma dicho plano interno. En una primera etapa, las funciones mentales existen en
el nivel de la interaccién de nifios con adultos; son interpsicoldgicas. Cuando estos

procesos se internalizan, ya existen dentro de los nifios, son intrapsicologicas.

El hombre es cultura internalizada. La cultura (la acumulacion del legado histérico de la
humanidad fuera de los limites del organismo), se interioriza como actividad mental y

asi pasa a estar dentro del organismo.

Vygotsky descubrid el desarrollo ontogénico no como un camino recto de
acumulaciones cuantitativas sino como una serie de transformaciones dialécticas
cualitativas. Las funciones mentales superiores se forman en estadios, cada uno de los
cuales es un complejo proceso de desintegracion e integracion. La estructura total de la
conciencia y los procesos mentales superiores varian en los diferentes estadios del

desarrollo.

Vygotsky ya habia considerado los procesos mentales superiores como 6rganos o
sistemas funcionales. Otra conclusion inevitable fue entonces que la “localizacion” de

las funciones mentales superiores variaba durante el desarrollo ontogénico.

En la ontogénesis, diferentes zonas se van haciendo cargo de la ejecucion de una

misma funcion psicoldgica.

La escritura, por ejemplo, depende inicialmente de la memorizacion de la forma grafica

de cada letra. La organizacion de este proceso se modifica con la practica. La escritura
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se transforma en una melodia cinética no dependiente de la forma visual de cada letra

aislada o de impulsos motores individuales para disefar a cada trazo.

El postulado Vygotskiano sostiene que durante la ontogénesis los procesos mentales
superiores cambian de estructura, en su interrelacibon y en su organizacion
interfuncional. Las relaciones sociales y la cultura son las fuentes de la mente, el
cerebro solo su organo y la actividad social especifica de cada sujeto su proceso

originador.

Vygotsky fue maestro antes de convertirse en psicologo. Un concepto esencial de su
teoria es que las funciones mentales superiores se forman durante el proceso de
enculturaciéon de los nifos. Decia que devenimos humanos a través del proceso de la
internalizacion de la cultura. La educacion formal era un instrumento esencial de la
enculturacion, lo cual no implica desconsiderar a la educacion informal. Vygotsky
reconocio a los nifios como agentes activos del proceso educativo. También se concibe

a los niflos como los objetos y receptores de la instruccion.

La pedagogia crea procesos de aprendizaje que guian el desarrollo y esta secuencia da
como resultado zonas de desarrollo proximo. Consideraba que el juego era la principal

actividad para la interiorizacion y la apropiacion del ambiente durante los primeros afios.

La conducta humana es precisamente el nucleo central de ésta tesis, pues se expone
en ella la necesidad de una reforma legal derivada de una falencia juridica. Estudiamos
el careo como medio probatorio esencial para develar la verdad de los testimonios
contradictorios, e indagamos en el tema de la psicologia y de la conducta humana de
las personas que declaran. Se concluye que la ciencia de la psicologia y la psiquiatria
no son ramas del saber humano creadas por capricho, sino que tienen como fin
fundamental descifrar los intrincados laberintos de la personalidad y el comportamiento
humano. Por lo tanto puede afirmarse que hay facetas de la conducta que no pueden
develarse sino por la experiencia y la técnica derivas del estudio profundo de la
psicologia, conocimientos propios de los versados en la materia, que se adelantan en

mucho a los conocimientos que puede tener el mas experimentado de los jueces.
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CAPITULO VI

6. El andlisis psicoldgico de las personas sometidas a careo

El testimonio consiste, como sabemos, en la declaracion del testigo de lo que ha sido
materia de percepcion a través de sus sentidos, vinculada con los hechos dilucidados

en el proceso.

Esta percepcion del testigo se encuentra sujeta a influencias que la distorsionan,

algunas de naturaleza intrinseca y otras extrinsecas.

En este sentido, las técnicas que se utilicen para la recuperacion de lo registrado en la
memoria del testigo han de tener relevancia para conservar el contenido, considerando
que el tipo de valuacioén asi como el lenguaje utilizado para tomar la declaracion afectan

la exactitud del testimonio.

Por otra parte, se ha observado en forma consistente, que los individuos carecen de

habilidad para discriminar entre declaraciones testimoniales honestas y deshonestas.

Esto no se da en sujetos solo en personas comunes, sino también entre profesionales y
funcionarios, supuestamente calificados para ello. Asi lo sostienen trabajos realizados
incluyendo oficiales de policia, jueces, psiquiatras, estudiantes universitarios y agentes

de diversas fuerzas gubernamentales de seguridad.

La diferencia entre el relato espontaneo y el obtenido por interrogatorio es: el primero,
en el caso de descartar mendacidad, resulta mas vivo y menos deformado que el
obtenido bajo interrogatorio, con el defecto de ser incompleto e irregular, en razén que
el sujeto no se extiende uniformemente en su explicacion, incluyendo muchos
conceptos sin relacion con el hecho investigado. Pocos testimonios dicen todo y nada

mas de lo que nos interesa.
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Por el contrario, los testimonios obtenidos mediante interrogatorio representan un
compromiso entre lo que el sujeto sabe y lo que intentan hacerle saber mediante las

preguntas.

Hay teorias que desarrollan largamente las variaciones de respuesta en relacion al
verbo utilizado en la pregunta. El ejemplo mas conocido es el de interrogar a un grupo
de testigos preguntado a que velocidad se estrellaron los vehiculos, en tanto a otros a
que velocidad tomaron contacto, dandose en el primer grupo una sobre estimacién

respecto del segundo grupo.

Asimismo, se desarrollaron técnicas tendientes a incrementar la recuperacién de lo

percibido, asi como su precision.

Entre las técnicas desarrolladas por la psicologia del testimonio podemos citar:
a) La entrevista estructurada,
b) La entrevista inferencial,

c) La reinstauracion del contexto o la entrevista cognitiva.

a) La entrevista estructurada

La entrevista se encuentra organizada intentado obtener el maximo de recuerdo con el
minimo de contaminacion. En un primer paso, el entrevistador formulara preguntas
abiertas, con menos grado de conduccién del interrogatorio, para luego ir en progresion,

incorporando preguntas mas especificas.

El objetivo inicial es obtener un relato espontaneo, antes de utilizar las preguntas mas

especificas.

El relato libre es provocado por preguntas tales como: por favor, describa con la mayor

cantidad de detalles posibles, todo lo que usted recuerde que haya sucedido en el
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evento del que usted ha sido testigo. Luego de este primer paso, se invita al sujeto a

ahondar en los detalles, mediante la introduccion de preguntas con final abierto.

Estas preguntas tienen basicamente la misma estructura pero referida a un determinado
participante en el hecho. Asi una pregunta tipica seria: por favor, describa usted con la
mayor cantidad de detalles posibles, todo lo que recuerde sobre el hombre que se
encontraba dentro del automdévil. Los entrevistadores han sido entrenados para utilizar
solo la terminologia y los detalles que hayan sido introducidos por el testigo, a fin de
evitar la introduccion de nuevo material en la deposicion, luego, mediante preguntas

especificas se trata de sondear exhaustivamente los detalles y clarificar los mismos.

La ultima fase consiste en solicitar al testigo que relate nuevamente la totalidad de los

hechos.

b) Entrevista cognitiva

La Entrevista cognitiva se ha desarrollado, en parte, como una alternativa posible a la

utilizacion de la hipnosis.

La técnica esta basada en procesos cognitivos y agrupa las siguientes operatorias:

— La restauracion del contexto: se trata de instar al testigo a percibir tanto las vivencias
personales del testigo al momento del hecho, es decir sus propios sentimientos,
sensaciones internas, corporales, emocionales, pensamientos, entre otros y las
circunstancias de percepcion externas al sujeto tales como sonidos, olores,
temperatura, posicién en el espacio. Se fundamenta en los principios asociativos de
la memoria, como por ejemplo, un perfume nos recuerda personas u objetos. Un
recuerdo sirve como disparador de otro u otros que se hacen presentes vinculados
al primero. Asi una imagen mental del momento con la mayor cantidad de elementos

vinculados, permitira recordar otros codificado conjuntamente con ellos.
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Recuperacion de detalles: Se trata de una enunciacién similar a la regla fundamental
psicoanalitica. Se invita al testigo a expresar todo lo que recuerde y le venga a la
memoria sin excluir cosa alguna por mas pequefa o absurda que le parezca. Se
consiguen asi detalles periféricos, los que normalmente son omitidos en el relato
libre derivado de preguntas abiertas, tales como ¢ Qué sucedié? Se obtiene asi una

primera version testimonial.

Relato desde diferentes perspectivas: Se basa en el principio que uno recuerda con
mayor facilidad lo percibido desde su perspectiva o aquella con la que se identifica.
Al hacer variar la perspectiva, por ejemplo que el sujeto relate el hecho desde la
perspectiva de otro participante, (la victima, otro agente activo o pasivo en el hecho)

emergeran detalles y circunstancias no recordadas desde la propia perspectiva.

Narracion de los hechos desde diferentes puntos de partida: se basa en el principio
que recordamos mas el modelo mental que construimos de una determinada
situacion que la situacién en si misma. Estos modelos mentales se construyen con
conductas que se repiten, es decir "rutina" de conducta que generan estos modelos.
A fin de procurar un dejar en suspenso estos modelos, se pide al testigo que
comience la accion a partir de determinado momento o bien invirtiendo el orden

temporal (por ejemplo, desde el final hacia el comienzo).

c) La entrevista inferencial

Se trata de una elaboracion de técnicas utilizadas en la entrevista cognitiva tendiente a

operar como herramienta para la discriminacion de los testimonios deshonestos. El

basamento racional de la técnica esta vinculado a la memoria, intentando una

exhaustiva rememoracién aparejada con preguntas inferidas, que tienden a promover

un profundo (como contrario a superficial) proceso que facilite un completo y preciso

recuerdo. Los indicadores son: La Type-Token Ratio, que consiste en evaluar la

diversidad del léxico utilizado, considerando la razén entre el nimero de términos

unicos empleados sobre la totalidad de palabras. EI cambio en los patrones de
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discursos encontrados en los testimonios deshonestos, e infrecuentes en los
testimonios honestos. Se incorporan algunas preguntas diferenciales (si-no) y otras
inferidas tales como "¢ ha sido ese un acto de violencia?" o "¢ ha intentado alguien herir

a otro?

La evaluacién de las respuestas se funda en cuatro criterios:

— Coherencia: jtiene el testimonio sentido? ;no es el mismo contradictorio ni viola
leyes naturales?

— Longitud de las respuestas: total de palabras utilizadas en la declaracion.

— Type-Token Ratio: el numero de diferentes palabras utilizadas dividido el total de
palabras que constituyen lo declarado.

— Evasivas verbales: considerando distintas estratagemas utilizadas por el deponente

para ganar tiempo. Se clasifican en cuatro categorias:

a) Conectores innecesarios: tales como "ah", "um", "y", "0", entre otras.

b) Repeticion de una pregunta o parte de ella como por ejemplo, "¢ ha dicho usted que
he visto en el automdévil accidentado?" o "; en el orden inverso?";

c) Alusion a falta de memoria seguida de una descripcion de los hechos, por ejemplo:
"yo realmente no puedo recordar (0 no pude ver... 0 no me llamo la atencion...)
pero yo observeé que el automévil se desplazaba a gran velocidad...”.

d) Repeticién de conceptos no usados para clarificar, por ejemplo "el automovil...”, "el

automovil cruzo...”, "el automdévil cruzoé con luz roja...”

La presencia de falta de coherencia, alusion a falta de memoria seguida de recuerdo,
maniobras verbales elusivas, tales como interjecciones, respuestas — pregunta y
disminucion en la longitud de la declaracion indicarian una baja calificacion de
credibilidad. En tanto la TTR se incrementaria en el relato final. Esa variacion puede ser

significativa.
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6.1 Confiabilidad de las técnicas

Los resultados de los estudios realizados, permiten inferir un alto grado de
discriminacién con las tres técnicas, indicando que la entrevista cognitiva ha dado mejor

resultado.

6.2 Lafiabilidad de la declaracion

El estudio de la fiabilidad de las declaraciones, esto es, la busqueda de criterios de
realidad en los contenidos de las declaraciones, que se lleva a cabo a partir de las
declaraciones prestadas por 6rganos de prueba, ha conformado la gran aportacion de
la psicologia forense a la valoracion de la prueba. Tres son los sistemas categoriales,
basados en el analisis de contenido, que se han mostrado productivos y efectivos en la
estimacién de la fiabilidad de la prueba: el Reality Monitoring, el Sistem of Response
Analisis (SRA) 6 Sistema de Analisis de Respuesta y el Contend and Body Language
Coordination Analisis (CBCA) o sea Analisis de Coordinacion entre Contenido y

Lenguaje Corporal.

El Reality Monitoring, establece que las declaraciones verdaderas contienen mas
atributos contextuales (espacio-temporales) y sensoriales (sonidos, olores, entre otros)
en tanto las fabricadas incluyen mas operaciones cognitivas, esto es, informacion
idiosincrasica (por ejemplo, yo pense, recuerdo ver, me sentia nervioso). La lista de los
criterios son ocho: claridad (claridad, viveza en vez de vaguedad), informacion
perceptual (informacién sensorial tal como sonidos, gustos o detalles visuales),
informacién espacial (lugares, ubicaciones), informacion temporal (ubicacion del evento
en el tiempo, descripcion de secuencias de eventos), afecto (expresion de emociones y
sentimientos sentidos durante el evento), reconstruccion de la historia (plausibilidad de
reconstruccion del evento tras la informacion dada), realismo (plausibilidad, realismo y
sentido de la historia) y operaciones cognitivas (descripciones de inferencias hechas por
otros durante el evento). Los siete primeros se vinculan a veracidad y el octavo a
falsedad, resultando mas efectiva esta nueva recategorizacion. El contraste de los
resultados de la declaracién con las prescripciones del modelo es el procedimiento
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habitual de validacion del origen de los atributos de memoria, pero ésta también puede
llevarse a cabo a través de un proceso de razonamiento que implica el analisis de las
caracteristicas cualitativas del trazo, las caracteristicas de los trazos relacionados y las

suposiciones amnésicas.

El SRA, también contiene categorias para la evaluacion de la realidad de la declaracion,

estas son:

a) Criterios generales, fundamentales:

Anclaje, fijacion espacio-temporal (concrecion de la accion en un espacio y tiempo).

Concrecion (claridad, viveza).

Riqueza de detalles (gran cantidad de detalles en la narracién).
— Originalidad de las narraciones (frente a estereotipos o clichés).
— Consistencia interna (coherencia logica y psicoldgica).

— Mencion de detalles especificos de un tipo concreto de agresion sexual.

b) Manifestaciones especiales de los criterios anteriores:

— Referencia a detalles que exceden la capacidad del testigo (que van mas alla de su
imaginacion o capacidad de comprension).

— Referencia a experiencias subjetivas (sentimientos, emociones, pensamientos,
miedos).

— Mencion a imprevistos o complicaciones inesperadas.

— Correcciones espontaneas, especificaciones y complementaciones durante la
declaracion.

— Autodesaprobacion (declaracion en contra de su interés).

Con todos estos criterios de decisién se procede a una evaluacion conjunta, en la que

los dos factores generales y manifestaciones especiales de los criterios generales

ponderan positivamente hacia la veracidad, la presencia de éstos indica que la

declaracién es verdadera, pero su ausencia no implica que sea falsa. Por su parte, la

presencia de los criterios de validez de control y los derivados de las secuencias de
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declaraciones restarian valor de verdad a la declaracion. En todo caso, debe tenerse
presente que cada criterio tiene un peso limitado en la determinacién categodrica
(verdadera contra falsa) o del grado en que una declaracion representa algo vivido por
el testigo. Ademas, prescribe el seguimiento de cuatro maximas en la determinacion de

si la narracion describe un evento real o no:

a) Laintensidad o grado de las manifestaciones en los diferentes criterios.
b) El numero de detalles de la narracion que se relacionan con un criterio (0 mas).
d) Las capacidades del declarante para informar (edad, inteligencia, sugestion).

e) Las caracteristicas del evento narrativo (p. e., complejidad, relevancia).

A partir de las aproximaciones anteriores, hay un sistema integrado de categorias que
tiene por objeto la evaluacién de las declaraciones de menores victimas de abusos
sexuales. EI CBCA consta de cinco categorias principales con 19 criterios a evaluar,

que son:

a) Caracteristicas generales:
— Estructura Iégica (coherencia y consistencia interna).
— Elaboracion in estructurada (presentacién desorganizada).

— Cantidad de detalles (abundancia de detalles o hechos distintos).

b) Contenidos especificos:

— Engranaje contextual (ubicacion de la narracién en un espacio y tiempo).

— Descripcion de interacciones (cadena de acciones entre el testigo y otros actores).

— Reproduccion de conversaciones (réplica de conversaciones).

— Complicaciones inesperadas durante el incidente (por ejemplo, interrupcion

imprevista).

c) Peculiaridades del contenido:

— Detalles inusuales (detalles con baja probabilidad de ocurrencia).
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Detalles superfluos (detalles irrelevantes que no contribuyen significativamente a los
hechos).

Incomprensiéon de detalles relatados con precision (explicitacion de detalles que el
menor no comprende pero realmente si tienen sentido).

Asociaciones externas relacionadas (inclusion de informaciéon externa a los hechos
en si pero relacionada con ellos, tal como en una agresion sexual recordar
conversaciones anteriores sobre este tema).

Relatos del estado mental subjetivo (referencias a sentimientos, emociones o
cogniciones propias).

Atribucién al estado mental del autor del delito (referencias al estado mental del

agresor y atribucion de motivos).

Contenidos referentes a la motivacion:

Correcciones espontaneas (correcciones espontaneas o mejoras de la declaracion).
Admision de falta de memoria (reconocimiento de lagunas de memoria).

Plantear dudas sobre el propio testimonio.

Auto-desaprobacion (actitud critica sobre su propia conducta).

Perdon al autor del delito (la declaracién de la victima favorece al acusado, o

evitacion de mas acusaciones).

Elementos especificos de la agresion:
Detalles caracteristicos de la ofensa (descripciones que contradicen las creencias

habituales sobre el delito).

Estos criterios de contenido pueden analizarse como presentes o ausentes, o puntuarse

en cuanto a fuerza o grado en que aparecen en la declaracion. En cualquier caso,

éstos, si se manifiestan, se interpretaran en el sentido de que la declaracién es

verdadera en tanto que de su ausencia no puede desprenderse que sea falsa. Sobre el

punto de corte para discriminar entre declaraciones propias o no de realidad, se ha

encontrado que las declaraciones verdaderas contienen, al menos, siete criterios de

veracidad.
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6.3 La deteccion de la simulacion en la evaluacién psicoldgica

Se entiende por victimacion el hecho de haber sido objeto de un delito pero también la
amalgama de consecuencias de este acto. Estas pueden ser de muy diversos tipos:

fisicas, econdmicas, sociales o psiquicas.

La huella psiquica, al igual que la huella de memoria, puede en una evaluacion pericial
convertirse en prueba de cargo. Pero, no es suficiente con diagnosticar un trastorno o
trastornos, sino que ha de sospecharse simulacién. Para este doble obijetivo, el
diagndstico clinico y control de la simulacion, no es efectiva la evaluacién clinica
ordinaria. De hecho, la evaluacion clinica tradicional nunca ha informado de simulacion.
Para la medida de la huella psiquica y el control de la simulacion (hipotesis a contrastar
en la medida de la huella psiquica de un delito), se ha creado y validado un protocolo

de actuacion en funcion de las respuestas y estrategias seguidas por los simuladores.

Este parte de la distincién operativa entre criterios positivos, que validan el protocolo y
negativos, que invalidan o mitigan la validez del protocolo, de la simulacién. Los criterios
positivos serian aquellos que no se detectan en los protocolos de los simuladores y

éstos fueron la no evitacion de respuestas y la deseabilidad social.

En concreto, aquellos sujetos que se abstienen significativamente de dar respuestas y
que tiendan a dar respuestas de deseabilidad social, no siguen las estrategias tipicas
de simulacién, lo que debe interpretarse mas como indicio de veracidad del protocolo
que un intento de simulacion. Es preciso tener en mente que la ausencia de
colaboracién con la evaluacion (no respuestas) se habia propuesto como un indicador
fiable de simulacion, pero esta contingencia nunca fue observada entre los simuladores

en una evaluacion forense.
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El Sistema de Evaluacién Global (SEG) se estructura en torno a nueve tareas que se

describen y justifican brevemente a continuacion: obtencion de la declaracién, repeticion

de la declaracion, contraste de las declaraciones recabadas a lo largo del procedimiento

judicial, analisis del contenido de las declaraciones, analisis de la fiabilidad de las

medidas, medida de las secuelas clinicas del hecho traumatico, evaluacién de la

declaracion de los actores implicados, analisis de la personalidad y capacidades de los

actores implicados y finalmente, implicaciones para la presentacién del informe.

Las tareas a ejecutar estan mediadas por el caso a evaluar. Las fases en la version mas

completa del sistema son:

Obtencion de la declaracion (la huella de memoria). Para que el procedimiento de
evaluacion psicologico forense de las declaraciones y la huella psiquica sea
productivo, fiable y valido requiere de unos instrumentos de obtencion de la
declaracion y medida del estado clinico que permitan los subsecuentes analisis de
las mismas. Por ello, las declaraciones han de obtenerse, segun se trate de adultos,
menores o discapacitados, por los siguientes procedimientos: entrevista cognitiva
mejorada, memorandum de buenas practicas o la entrevista forense a
discapacitados. Por su parte, el dafio o huella psiquica en tarea de conocimiento se

obtiene a través de la entrevista clinico-forense.

Repeticion de la obtencion de la declaracion. La doctrina legal ha perfilado la
fiabilidad de un testimonio en funcion de los criterios de oportunidad (oportunidad
para observar, etcétera), sesgo (control de los posibles intereses), consistencia
temporal, plausibilidad, consistencia inter-testigos y crédito. Cuando el testimonio de
la victima sea la unica o la prueba central de cargo, el testimonio debe reunir las
tres siguientes caracteristicas: ausencia de incredibilidad subjetiva, alguna
corroboracion periférica de caracter objetivo y persistencia en el tiempo sin

ambigledades ni contradicciones.
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La metodologia cientifica nos demanda mas de una declaracién para el estudio de la

consistencia temporal.

Al respecto, se ha encontrado que la repeticion de la obtencion de la declaracién no
tiene porqué contaminar los datos procedentes de una entrevista no viciada
externamente, tal y como ocurre en los protocolos de obtencion de la declaracion

anteriormente mencionados.

En consecuencia, en la primera medida no se ha de proceder de ningun modo con
un interrogatorio, esto es, solo se ha de acudir a la reinstauracion de contextos,

recuerdo libre, cambio de perspectiva y recuerdo en orden inverso.

El interrogatorio, de ser necesario, se deja para la segunda medida a fin de no
contaminar la memoria de eventos con el interrogatorio. De una segunda medida se
obtiene un analisis de la consistencia. Asi, sefala que sbélo es relevante la
contradiccion si afecta a detalles centrales para la accion de juicio. La inconsistencia
en la informacién periférica o la omision de cierta informacién sélo es importante si

es trascendente para la construccion de un evento verdadero.

Contraste de las declaraciones recabadas en el proceso judicial. Asimismo, se
analizan, de acuerdo con el procedimiento de estudio de la validez del SRA y del
Sistem of Verbal Analisis (SVA) 6 Sistema de Analisis Verbal, las otras

declaraciones hechas a lo largo del proceso judicial.
Ahora bien, el valor de éstas es relativo. Es preciso tener en mente que muchas de
ellas son transcripciones de lo que un testigo ha dicho con lo cual no reflejan

fehacientemente lo testificado.

Ademas, el tipo de interrogatorio puede haber mediatizado la respuesta. Al respecto

han de observarse, en linea con el SVA, los efectos sobre la validez de la
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declaracion de las caracteristicas de la entrevista (tipo de preguntas formuladas y

adecuacion de la entrevista) y motivacion (motivos, contexto y presiones).

Por ejemplo, en el caso de interrogatorios a menores se han encontrado muchas
expresiones y conceptos que preguntado el menor no sabe qué son (ejemplo: en la
declaracion del menor aparece la expresion echdé semen, si preguntado el menor

qué es semen y éste no lo sabe, es que no responde a su declaracion tal expresion).

A su vez, las declaraciones se suelen referir a expresiones (me viold) no a
narraciones de hechos (esto es, un evento narrativo de los hechos) con lo que no se
puede contrastar su fiabilidad y validez. Por tanto, la falta de consistencia de las
declaraciones obtenidas ante los peritos y otras recogidas en el sumario tiene un

valor muy relativo.

En su caso, debe explicarse que esta falta de consistencia no es relevante para el

analisis de la plausibilidad de la declaracion.

Por otra parte, es importante tomar con mas precauciones de las que podrian
esperarse a priori las confesiones por parte del acusado y muy especialmente, de

las incriminaciones a cambio de beneficios para el informador.

La fuente de sesgo viene de la mano de los interrogatorios. Asi, las técnicas
habituales para conseguir una confesién se basan en estrategias tales como las
amenazas; la atribucién de responsabilidad a causas externas como la provocacion
por parte de la victima; minimizacién de la seriedad del crimen; o el desarrollo de
una relacion personal con el sospechoso. Finalmente, la estrategia basada en el
dilema del prisionero para la obtencion de la declaracion puede llevar bien a
estrategias de cooperacién bien de competicion que distorsionan la emision del

testimonio.
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Anadlisis de contenido de las declaraciones referidas a los hechos. El analisis de
contenido de las declaraciones se dirige a dos dimensiones: la validez y la fiabilidad
del testimonio. De acuerdo con el Sistema de Evaluacion Global, el primer cometido
de la evaluacion pericial consiste en la estimacion de validez de la declaraciéon no
como prueba judicial en si, que corresponde a los 6rganos judiciales, sino como
prueba para ser sometida a analisis de la fiabilidad de la misma.

Evaluacién de la declaracién de los actores implicados. Si bien en un principio las
técnicas de analisis de contenido de las declaraciones y la evaluacion del dano
psiquico fueron creadas para la valoracién del testimonio del denunciante, el mismo
procedimiento de analisis de contenido de las declaraciones también es susceptible
de aplicacién al denunciado, lo que permite llevar a cabo un estudio de las dos
versiones. Con este procedimiento obtendremos una estimacion de la validacion

convergente de los datos.

Analisis de la personalidad y capacidades de los actores implicados. El estudio de la
personalidad de las partes puede ser de suma trascendencia para explicar bien la
denuncia, bien las claves explicativas de la agresién o cualquier enfermedad mental
del denunciado con implicaciones juridicas relevantes, o sea, se somete a estudio,
dado el caso, la imputabilidad del encausado, puede verse como se lleva a cabo el
estudio de la imputabilidad. De la evaluacion de las capacidades cognitivas el perito
se sirve para informar de la capacidad de testimoniar y, en su caso, de sus efectos

en la responsabilidad criminal.

6.4 Consideraciones finales

Esta claro que la psicologia y la psiquiatria son ciencias cuyo objeto de estudio es la

conducta humana, por lo mismo se han desarrollado sistemas de medicion de fiabilidad

de la declaracion prestada por una persona, dichos sistemas implican el conocimiento

profundo de sus criterios de medicién, tanto tedrico, obtenido de la doctrina psiquiatrica,

como practico, obtenido de la entrevista clinica.
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Por lo mismo, se considera que la psicologia y la psiquiatria funcionarian efectivamente
como ciencias auxiliares del derecho, pues la presencia de un profesional de esas
ciencias al momento de que un 6rgano de prueba declare durante un proceso penal y al
momento de realizar un careo entre dos personas, beneficiaria marcadamente a la
averiguacion de la verdad, pues el dictamen del perito acerca de la veracidad de la
declaracion o declaraciones que se presten durante un juicio penal, seria relevante para
reforzar el criterio del juez al momento de resolver, sirviéndole al juzgador para

inclinarse por una u otra decision.

Se hace preciso que la intervencion se realice por profesionales con alta formacién y
experiencia, asi como con una alta capacidad de objetividad. Por eso, es imprescindible

un entrenamiento exhaustivo. Este debe incluir:

— Entrenamiento en los modos de obtencién de la informacién en todas sus
modalidades.

— Entrenamiento en analisis de las declaraciones.

— Entrenamiento en evaluacion de la personalidad y la huella psiquica, no con fines
clinicos, sino forenses.

— Entrenamiento en la deteccién de la simulacion.

— Ejecucién de las primeras evaluaciones forenses en compafia de un perito con

experiencia.

El material de entrenamiento en analisis de contenido y evaluacion clinica ha de ser real
y no simulaciones pues la tarea ejecutada en estos contextos es distinta y la eficacia del

procedimiento también.

El entrenamiento debe prestarse a los psicologos y psiquiatras de la unidad de
psicologia y psiquiatria forense del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, quienes
son los peritos indicados para practicar el analisis de las declaraciones de los érganos

de prueba y auxiliar al juez en la toma de la mejor decision.

Es importante recordar que en nuestro sistema de justicia, la declaracion testimonial

figura, lamentablemente, como la prueba reina para la averiguacion de la verdad, ante
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esa realidad, debe existir un método, quizas no infalible, pero al menos si confiable,
para determinar si una persona se pronuncia con la verdad y no esconde hechos que
son de su conocimiento, pues de ello se derivara un fallo judicial verdaderamente justo.
Lo que ésta tesis propone y concluye, es la inclusion de la psicologia o la psiquiatria
como instrumentos auxiliares de los criterios judiciales al analizar la declaracion de los

careados.
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CONCLUSIONES

Reviste de especial importancia la declaracioén testimonial para lograr los fines del
proceso penal. El testigo es la fuente adecuada de obtencién de informacion, por
haber tenido de una forma u otra, inmediacién directa o indirecta con el hecho que
se averigua. En Guatemala aun subsiste la declaracion testimonial como la prueba

reina para la investigacion penal.

Al momento de declarar, las personas pueden ocultar hechos que les constan o
manifestar otros que son falsos, debido a varios factores: pérdida inintencional de
detalles a causa del estrés provocado cuando se cometid el delito; el temor a la
venganza del criminal; el desinterés por colaborar con la justicia; o el cinismo del

victimario y la amnesia postraumatica de la victima o del testigo presencial.

El careo es un medio probatorio relacionado con la declaracion testimonial, puede
revelar la verdad ocultada por los 6rganos de prueba, pues la confrontacion del
caracter de los individuos, el cotejo de los hechos contradictorios declarados y el
analisis de la conducta del testigo, producto de la entrevista cognitiva, son factores

que develan la veracidad de lo manifestado.

La psicologia y la psiquiatria han desarrollado sistemas de medicion de fiabilidad de
las declaraciones prestadas por personas durante un proceso penal. Dichos
sistemas, durante un juicio, pueden ser empleados por los peritos en la materia, con
el fin de medir la veracidad de lo manifestado por un testigo durante su declaracion y

al momento de un careo.

El juez penal, a pesar de su experiencia y razonamiento l6gico, no es la persona
adecuada para determinar con un minimo margen de error, la fiabilidad de la
declaracion de los 6rganos de prueba. El profesional idéneo para desempenar tal
funcion es el psiquiatra o el psicélogo, estudioso y profesional de la conducta

humana.
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RECOMENDACIONES

Los jueces de sentencia penal deben contar con la presencia de un psicologo o
psiquiatra durante la diligencia de careo, con el fin de que estos profesionales,
segun sus conocimientos académicos, técnicos, doctrinarios y practicos, analicen la
conducta humana de las personas que declaran y utilizando los sistemas de
medicion de fiabilidad, determinen la veracidad de lo declarado por los 6rganos de

prueba, subsecuentemente rindan un dictamen al juzgador de la causa penal.

Al Organismo Legislativo, reformar el Codigo Procesal Penal, Decreto 51-92 del
Congreso de la Republica de Guatemala, en el sentido de agregar a la normativa
vigente, un articulo, en el cual se regule la presencia obligatoria de un psicologo o
psiquiatra del Instituto Nacional de Ciencias Forenses, durante el diligenciamiento de

un careo, con el fin de poner en practica la recomendacion anterior.

El Instituto Nacional de Ciencias Forenses debe reforzar los conocimientos
doctrinarios y practicos de los psicologos y psiquiatras, para que conozcan a
profundidad las técnicas de entrevista a testigos y los sistemas de medicién de
fiabilidad de la declaracion en un juicio penal, con la finalidad de que participen

como observadores de la conducta humana durante un careo.

Los juzgadores, fiscales y abogados defensores, también, aunque en menor escala,
deben tener los conocimientos basicos acerca de las técnicas de entrevistas a
testigos y los sistemas de medicién de fiabilidad de la declaracién en un juicio penal.
Sin embargo, siempre han de apoyarse en el dictamen de un psicélogo o psiquiatra

qgue se pronuncie en relacion a lo observado durante el careo.

El juez debe tomar en consideracion el dictamen emitido por los peritos, relacionado
con la determinacion de veracidad de las declaraciones de los testigos durante un
careo. Por lo mismo, los peritos deben ser personas altamente capacitadas y con un
profundo sentido de la objetividad. Ademas, es conveniente que todo dictamen lo

emitan por escrito en un lenguaje entendible para los sujetos procesales.
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ANEXOS
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ANEXO |
ANALISIS ESTADISTICO DE ENTREVISTAS REALIZADAS

Como parte de las técnicas de investigacion empleadas para efectuar el presente
trabajo fueron utilizadas las fuentes directas, consistentes en entrevistas practicadas a
jueces de primera instancia penal, narcoactividad y delitos contra el ambiente y
tribunales de sentencia penal, narcoactividad y delitos contra el ambiente del municipio

de Guatemala, del departamento de Guatemala.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos del analisis estadistico efectuado:

Pregunta No. 1.

¢ Utiliza el careo como un medio de prueba consecuente en su gestion como juez?

Cantidad Respuesta

23 personas Con frecuencia, ya que en la mayoria de los casos las

circunstancias lo ameritan.

07 personas Ni una sola vez en los ultimos dos afos.

Fuente: investigacion de campo, mayo de 2008.
Pregunta No. 2.
¢, Considera que el careo es un medio de prueba efectivo para la averiguacion de la

verdad?

Cantidad Respuesta
03 personas No, porque el testigo siempre se contradice, aun

sin efectuar el careo.

27 personas Si, porque ofrece informacion en la contradiccion de
las declaraciones de los testigos, permitiendo valorar
la veracidad de su testimonio.

Fuente: investigacion de campo, mayo de 2008.
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Pregunta No. 3.
¢ Considera suficiente su experiencia como juez para determinar si una persona se

pronuncia con la verdad durante el careo?

Cantidad Respuesta

27 personas No, porque hay quienes preparan su testimonio y
como profesionales del derecho no recibimos
instruccién psicoldgica para determinar las sefiales

que permitan establecer si una persona miente o no.

03 personas Si, porque mientras se lleva a cabo el careo, se hace
evidente la conducta del testigo que dice la verdad

0 miente.

Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.

Pegunta No. 4.

¢ Utiliza la entrevista cognitiva durante los careos?

Cantidad Respuesta

10 personas Si, porque el lenguaje corporal del testigo es clave

para establecer la veracidad de su testimonio.

20 personas No, porque la celeridad del proceso hace que el
mismo se desarrolle lo mas rapido posible y no se
esta preparado para tal informacion.

Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.
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Pregunta No. 5.
¢ Considera necesaria la presencia de un psicologo o psiquiatra durante un careo que

sirva como asesor del comportamiento?

Cantidad Respuesta

29 personas Si, pues seria de gran ayuda el aporte de sus
conocimientos para con el testigo, ya que es la

mente humana su rama de estudio

01 persona No, porque restaria celeridad a la diligencia de la

prueba.
Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.

Pregunta No. 6.
¢ Considera que la intervencion de un psicélogo o psiquiatra durante un careo

coadyuvaria a determinar la veracidad de un testimonio durante un careo?

Cantidad Respuesta

29 personas Si, porque se tendria la opinion de un experto y eso
permitiria ofrecer una resolucibn mas apegada a la

conducta humanay a la ley.

01 persona No, porque llevaria mucho tiempo obtener tales

diagnésticos.

Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.
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Pregunta No. 7.
¢ Considera que el analisis del lenguaje corporal de una persona, mientras declara, es
importante para determinar la veracidad del testimonio?

Cantidad Respuesta

29 personas Si, porque lo que esconde en la voz puede ser

revelado en sus movimientos corporeos.

01 persona No, porque cuando se interroga a un testigo siempre

esta nervioso.

Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.

Pregunta No. 8

¢ Considera que existen partes del comportamiento humano que se manifiestan durante

su declaraciéon y que solo pueden ser percibidas por expertos en la conducta humana?

Cantidad Respuesta

29 personas Definitivamente, los expertos en la materia pueden
detectar rapidamente la actitud de una persona
frente a la pregunta que se le formula, que no es

percibible a simple vista.

01 persona No se puede determinar en tan poco tiempo tal

situacion.

Fuente: Investigacion de campo, mayo de 2008.
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