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Abogado y Notario.

Respetuosamente me dirijo a usted, refiriéndome a la resolucién de fecha 07

noviembre del afio 2008, de dicha unidad, mediante la cual se me nombré como asesor
del trabajo de investigacion intitulado: “FALTA DE REGULACION LEGAL EN LAS
CUENTAS DE DEPOSITOS MONETARIOS, EN CASO DE FALLECIMIENTO DEL
CUENTAHABIENTE’, elaborado por el Estudiante LUIS EDUARDO OCHOA DIAZ, y
con fundamento en el Articulo 32 del Normativo para la elaboracién de tesis de
Licenciatura en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, y del Examen General
Publico, me permito informar lo siguiente:

a.

Al estudiante en mencion se le brind6 la orientacion y la asesoria que se requiere
para la elaboraciéon de este tipo de trabajo, quien cumplié con el andlisis,
aportaciones, Yy teorias sustentadas dando como resultado que el mismo sea
calificado como aporte importante y de gran utilidad por su contenido cientifico ya
que contribuye a brindar soluciones objetivas a un problematica actual.

El trabajo de mérito, fue estructurado usando los elementos necesarios para dar
por comprobada la hipétesis, haciendo uso del método deductivo, conduciendo
todo el contenido de la investigacion de lo general a lo particular y luego por medio
del método de induccion, genera juicios de aplicacion general a un caso en
particular, cumple con los aspectos técnicos y cientificos exigidos para las
investigaciones de esta naturaleza.

Contiene, abundante cita de autores y tratadistas del derecho mercantil, civil y
notarial, que sustentan los fundamentos juridicos del tema.

En la presentacion del informe final, el ponente utiliza la lexicografia y gramatica
adecuadas, sin descuidar de ninguna manera el lenguaje técnico que caracteriza
a un profesional del derecho; asimismo incluye analisis juridico del trabajo de
campo realizado, que se adecla al método cientifico analitico universalmente
aceptado, aspectos que sirven de sustento al aporte personal del ponente que se
ve reflejado a lo largo de todo su contenido y que ha sido planteado en forma
objetiva, clara y precisa; y ha motivado sendas conclusiones y recomendaciones
que orientan a la solucién del problema juridico social planteado.



e. Con relaciéon a las conclusiones, y recomendaciones esbozadas, constituyen u
aporte cientifico del ponente, quien presenta contundentes puntualizaciones de
todos aquellos vacios legales que presentan las cuentas de depdsitos monetarios
en caso de fallecimiento del cuentahabiente, que conllevan a la subsanacion de
todas aquellas irregularidades en el sentido que se regule adecuadamente en la
legislacion nacional y especifica, la inclusion de uno o mas beneficiarios en caso
de fallecimiento del cuentahabiente de depdsitos monetarios, para la recuperacion
agil y segura de saldos del causante.

f. El ponente presenta una propuesta de solucion al problema planteado,
constituyendo un aporte cientifico de la investigacion, en virtud que advierte un
vacio legal en cuanto a la falta del nombramiento de uno o mas beneficiarios del
cuentahabiente de dep6sitos monetarios, resultando desprotegidos sus derechos
como titular de dichas cuentas; contraviniendo los principios y derechos
individuales tutelados por la Constitucién Politica de la Republica.

g. La bibliografia utilizada por el ponente en el desarrollo de la investigacion se
considera ser la mas adecuada al tema, habiéndose consultado textos doctrinarios
de autores nacionales y extranjeros que refieren en forma precisa la tematica
contenida en la investigacion realizada.

Por lo anteriormente relacionado, el asesor de tesis emite DICTAMEN FAVORABLE
correspondiente y considera que el mismo puede servir de base para la sustentacion
del examen publico respectivo, sin olvidar en ningin momento que el aporte personal
formulado puede ser utilizado para realizar los planteamientos ante los 6rganos que
correspondan a efecto de que la solucion del problema socio juridico investigado sea
una realidad.

Sin otro particular, aprovecho para suscribirme de usted,

Atentamente. 7 &=
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Condominio Vista Bella Casa No, 330
Calle Real de Jocotenango.

Teléfono 51056168.
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Abogado y Notario,

De manera atenta y respetuosa me dirijo a usted, con la finalidad informar con

base en la resolucion de fecha 25 de marzo del afio 2009, en donde se me nombra
como revisor del trabajo de investigacion intitulado: “FALTA DE REGULACION LEGAL
EN LAS CUENTAS DE DEPOSITOS MONETARIOS, EN CASO DE FALLECIMIENTO
DEL CUENTAHABIENTE", propuesto por el Estudiante LUIS EDUARDO OCHOA
DIAZ, y con fundamento en el Articulo 32 del Normativo para la elaboracién de tesis de
Licenciatura en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, y del Examen General
Pablico, me permito rendir dictamen en base a lo siguiente:

a)

b)

d)

Estimo que el tema investigado por el estudiante, es de suma importancia
respecto a su contenido cientifico y técnico, toda vez que realizé el trabajo de
tesis tomando en cuenta los pasos del método cientifico, asi como del método
juridico en el sentido que desarroll6 el mismo, por medio de procedimientos
l6gicos para el conocimiento e interpretacion de la investigacién de campo.

Fue revisada la metodologia utilizada por el ponente, la cual a mi criterio fue
seleccionada y aplicada de manera adecuada al tema, habiéndose utilizado para
el desarrollo de la investigacion la entrevista directa a instituciones bancarias asi
como a profesionales litigantes, con la finalidad de profundizar en el tema
planteado. Se refleja que el estudiante a lo largo del trabajo hizo una revision de
los procedimientos actuales aplicados por las instituciones bancarias en relacion
a las cuentas de depositos monetarios manejables con cheques.

El léxico y redaccion utilizados en el trabajo relacionado se considera adecuado
y abundante reflejando un lenguaje técnico juridico propio a un profesional de las
ciencias juridicas y sociales.

Por ser un tema de actualidad y de débil tratamiento tanto en la doctrina como en
el aspecto legal, considero que presenta un aporte fundamental para la solucién



legislacion civil al no contemplar un procedimiento agil y adecuado pa Al
reintegrar al beneficiario los saldos que hubiere dejado el titular de la cuenta de
depdésitos monetarios manejable con cheques en caso de su fallecimiento.

Las conclusiones y recomendaciones resultan congruentes con el contenido y
orientan a una propuesta de solucion practica y viable al problema planteado, en
virtud que advierte un vacio legal al no existir norma juridica que obligue a los
bancos del sistema al nombramientoc de uno o mas beneficiarios del
cuentahabiente de depositos monetarios a quienes se les pueda hacer efectiva la
devolucion de saldos que a su muerte hubiera dejado el cuentahabiente de
depdésitos monetarios manejables con cheques.

En relacion a la bibliografia utilizada por el estudiante durante el desarrollo de la
investigacion, es abundante y adecuada, advirtiendo que no hay fuentes
doctrinarias de caracter nacional que traten el tema, por lo que el presente
trabajo constituye un aporte que puede solventar las dificultades que afronta la
sociedad en general.

Encontrando que el trabajo cumple con todos los requisitos, resulta procedente

emitir DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el presente trabajo de tesis para que el
mismo pueda ser discutido en el examen general publico.

Colegiado No. 4,513

Sin otro particular, aprovecho para suscribirme de usted,

Atentamente.

0 Calle “C" 10-46 zona 9
Residenciales Delco Il
Ciudad de Quetzaltenango.
Teléfono 59065698.
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INTRODUCCION

Las cuentas de depdsitos monetarios, estan comprendidas dentro de las operaciones y
servicios que los bancos del sistema nacional autorizados, efectian de conformidad
con la Ley de bancos y grupos financieros, Decreto nimero 19-2002 del Congreso de
la Republica de Guatemala; sin embargo el problema identificado lo constituyen
algunos vacios legales tal como el abordado en el presente tema, relacionado con la
falta de regulacion legal en las cuentas de depdsitos monetarios, en caso de
fallecimiento del cuentahabiente; pues no existe norma alguna especifica que obligue a
las agencias bancarias del sistema guatemalteco que sea requisito obligatorio que el
titular de dichas cuentas designe un beneficiario que se haga cargo de su saldo, en
caso de su fallecimiento y que dicho saldo pueda ser retirado a través de un

procedimiento administrativo agil y seguro.

Los objetivos de la investigacion consisten en establecer si existe vacio en la ley, sobre
la obligatoriedad de designar uno o mas beneficiarios del cuentahabiente de depdsitos
monetarios; y determinar si la falta de regulacion especifica ocasiona problemas o

conflictos en la devolucién de saldos al fallecimiento del cuentahabiente.

La hipotesis general, establece que la falta de regulacion especifica que proteja los
bienes pecuniarios de los cuentahabientes de depdsitos monetarios, al no consignar
un beneficiario directo para el caso de fallecimiento del titular, provoca un problema en

la recuperacion de saldos a favor de los deudos.



En consecuencia, el presente trabajo esta estructurado en cinco capitulos de la

manera siguiente: el capitulo I, trata de las consideraciones generales relacionadas
con los bancos del sistema guatemalteco y las cuentas de depdsitos monetarios
manejables con cheques; el capitulo Il, se refiere a los bancos, su regulacion legal,
analisis de reglamentos internos y disposiciones particulares de las agencias bancarias
sobre el manejo de dichas cuentas; el capitulo Ill, contiene los requisitos que los
diferentes bancos del sistema guatemalteco han establecido para la apertura y cierre
de las cuentas relacionadas; el capitulo IV, recoge lo relativo a la sucesion hereditaria,
como alternativa legal para la recuperacion de saldos, en caso de fallecimiento del
cuentahabiente de depdsitos monetarios; el capitulo V, comprende el analisis,
interpretacion de resultados y propuesta; para contribuir a que se elimine el vacio legal
gue existe en las cuentas de depositos monetarios manejables con cheques en el
sentido de que no existe regulacion legal en dichas cuentas en caso de fallecimiento

del cuentahabiente.

La metodologia utilizada, se fundamenté en la aplicacibn de una encuesta a
personeros de siete bancos del sistema nacional que estan situados en la ciudad de
Quetzaltenango. El analisis y conclusiones de este trabajo, emergié fundamentalmente

de la revision bibliogréfica y trabajo de campo.

En consecuencia el presente trabajo constituye un analisis de la situacién actual de las
cuentas de depdsitos monetarios y la falta de regulacion legal, en caso de fallecimiento

del cuentahabiente vy la necesidad de legislar procedimientos agiles y seguros que

(i)



permitan al beneficiario del causante la recuperacion de saldo o saldos que existieran a

su favor.

(iii)



CAPITULO |

1. Los bancos, consideraciones generales y definiciones

Al analizar la falta de regulacion en las cuentas de depdsitos monetarios, en caso de
fallecimiento del cuentahabiente, es necesario conocer el sistema bancario
guatemalteco, asi como otras instituciones legales que se relacionan con el presente
tema; a continuacion se presentan algunas definiciones de bancos:

“Es un establecimiento publico de crédito, constituido en sociedad por acciones”.*

También se define como “establecimiento de crédito constituido en sociedad por
acciones y cuyas operaciones pueden encaminarse a diversos fines: recepcion en
depdsito (cuentas corrientes, libretas de ahorro, custodia en cajas fuertes) de dinero u
otros bienes muebles de los particulares; descuento de documentos; fomento agricola

e industrial; préstamos hipotecarios.”?

En términos generales, el banco es una empresa dedicada a recibir capitales ociosos,
para darles una inversion uatil, al mismo tiempo facilita las operaciones de pago y
negocia con valores. Los bancos pueden también tener -caracter oficial, cuando
pertenecen al Estado, o ser mixtos, sisus capitales pertenecen a particulares y al

Estado.

! RAE, diccionario 2009.
2 Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales, péag. 104.
1



Es importante conocer la definicion de banco central, ya que con este nombre o con el
del pais, “es el establecimiento bancario principal de cada Estado, con el privilegio
habitual de la emisién de billetes. Por su intermedio, se implanta y se desenvuelve la
politica financiera, monetaria y crediticia de cada pais. Por el privilegio de emision y
sus funciones rectoras de las entidades mercantiles similares, el banco central se
transforma en banco de bancos, al punto de respaldar en algunos paises ciertos fondos
de éstos, en especial los de ahorro y los destinados a promociones basicas.”® Otro de
sus caracteres consiste, como banco gubernamental, en regir, en el ambito
internacional, los planes crediticios publicos, singularmente los empréstitos y la
financiacion de actividades que para la produccion en lo social se consideran
fundamentales. Por ultimo, aparece como banco internacional no solo por monopolizar
la negociacion de divisas en pueblos y tiempos de inestabilidad en la materia, sino
también para gestionar con frecuencia prestamos en el extranjero, el pago de intereses
0 amortizaciones que correspondan y el movimiento monetario que las importaciones y
exportaciones originan, cuando ese comercio esta dividido o sujeto plenamente a la

funcién gubernamental.

La legislacion guatemalteca, tiene sus propias definiciones de banco, que van en
congruencia con las definiciones doctrinarias existentes. La ley de bancos y grupos
financieros contenida en decreto niamero 19-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala, para sus efectos banco: “comprende a los bancos constituidos en el pais 'y

a las sucursales de bancos extranjeros establecidas en el mismo.”

¥ Ossorio, Manuel, Ob. Cit; pag. 104.



Este mismo cuerpo legal con relacion a los bancos, define que <los bancos ...podran
realizar intermediacion financiera bancaria, consistente en la realizacion habitual, en
forma publica o privada, de actividades que consistan en la captacion de dinero o
cualquier instrumento representativo del mismo, del publico, tales como la recepcion de
depdsitos, colocacion de bonos, titulos u otras obligaciones, destinandolo al
financiamiento de cualquier naturaleza, sin importar la forma juridica que adopten

dichas captaciones y financiamiento.”

1.1. Bancos del sistema

Instituciones bancarias. Unicamente las entidades debidamente autorizadas podran
legalmente efectuar dentro del territorio de la republica, negocios que consistan en el
préstamo de fondos obtenidos del publico mediante el recibo de depdsitos o la venta de
bonos, titulos u obligaciones de cualquier otra naturaleza y seran consideradas para los

efectos legales como instituciones bancarias.

Los bancos nacionales, privados o mixtos deberan constituirse en forma de sociedades
por acciones de responsabilidad limitada, con arreglo a la legislacion general de la
Republica de Guatemala. Los bancos nacionales del Estado se constituiran en la

forma que establezcan las leyes que regulen su organizacion.

1.2. Clases de bancos

El sistema bancario guatemalteco, establece y reconoce las siguientes clases de
3



bancos, obedeciendo a la necesidad de los pobladores, entre los cuales se pueden

citar los siguientes:

Bancos comerciales: que son aquellas instituciones de crédito que reciben depdsitos
monetarios y depdsitos a plazo menor, con el objeto de invertir su producto,

principalmente, en operaciones activas de corto término.

Bancos hipotecarios: instituciones de crédito que emiten bonos hipotecarios o
prendarios y reciben depdsitos de ahorro y de plazo mayor, con el objeto de invertir su

producto, en operaciones activas de mediano y largo término.

Bancos de capitalizacion: se les denomina asi a las instituciones de crédito que emiten
titulos de capitalizacidon y reciben primas de ahorro con el objeto de invertir su producto
en distintas operaciones activas de plazos consistentes en relacion a las obligaciones

que contraigan.

El fideicomiso: aun cuando no se trata fisicamente de una institucion bancaria o
financiera, es una figura que relaciona a personas y bienes cuya administracion genera
productos y beneficios. Todo fideicomiso tiene fines establecidos que inciden en la
actividad econdmica del pais por la cuantia de recursos que se manejan. Su existencia
depende de la intermediacion de un fiduciario (administrador) que Unicamente puede

ser un banco o institucion de crédito autorizada por la junta monetaria.



1.3. Operaciones bancarias

Las operaciones bancarias, “son todas y cada una de las actividades o transacciones
entre un banco y sus clientes, o entre bancos, que revistan caracter principal o
accesorio. Las mas conocidas son los depdsitos y retiros en cuentas corrientes y de
ahorro, préstamos, descuentos, giros, endosos, cobros, administraciones, fianzas,
garantias, avales, emision y suscripcion de titulos, custodia y negociacién de valores.”

La ley de bancos y grupos financieros, Decreto numero 19-2002, en el Titulo 1V, con
relacion a los bancos, sus operaciones y servicios, regula lo siguiente: “operacionesy

servicios: los bancos autorizados conforme esta Ley, podran efectuar las operaciones

en moneda nacional o extranjera y prestar los servicios siguientes:

a) Operaciones pasivas: son las operaciones que realizan los bancos, de las cuales
nace mediata o inmediatamente un deber u obligacién para el banco y que ofrecen
explicita o implicitamente cualquier tipo de seguridad o garantia, ya sea en cuanto a su
recuperabilidad, mantenimiento de valor, rendimiento, liquidez y otros compromisos que
impliquen la restitucion de fondos, se puede decir que son las actividades de captacion
de recursos economicos para ser colocados posteriormente, las mas frecuentes son las

siguientes:

1. Recibir depdsitos monetarios.

2. Recibir depésitos a plazo.

* Ossorio, Manuel. Ob.Cit; pag. 656.



3. Recibir depdsitos de ahorro.

4. Crear y negociar bonos y/o pagarés, previa autorizacién de la Junta Monetaria.

5. Obtener financiamiento del Banco de Guatemala, conforme la ley organica de éste.
6. Obtener créditos de bancos nacionales y extranjeros.

7. Crear y negociar obligaciones convertibles.

8. Crear y negociar obligaciones subordinadas; vy,

9. Realizar operaciones de reporto como reportado.

b) Operaciones activas: comprenden aquellas operaciones que los bancos realizan y
surge un derecho a ejercer a favor del banco y en contra de terceras personas,
independientemente de la forma juridica de la formalizacion e instrumentacion o del
registro contable que se adopte. Esto significa que son las operaciones crediticias
establecidas por la ley, las que el banco concede a otras personas y/o entidades,
previo analisis economico de la capacidad de pago del futuro deudor, entre las que se

pueden mencionar las siguientes:

1. Otorgar créditos.

2. Realizar descuento de documentos.

3. Otorgar financiamiento en operaciones de cartas de crédito.
4. Conceder anticipos para exportacion.

5. Emitir y operar tarjeta de crédito.

6. Realizar arrendamiento financiero.

7. Realizar factoraje.



8. Invertir en titulos valores emitidos y/o garantizados por el Estado, por los bancos
autorizados de conformidad con esta Ley o por entidades privadas. En el caso de
la inversion en titulos valores emitidos por entidades privadas, se requerira
aprobacion previa de la Junta Monetaria.

9. Adquirir y conservar la propiedad de bienes inmuebles o muebles, siempre que
sean para su uso, sin perjuicio de lo previsto en el numeral 6 anterior.

10. Constituir depdsitos en otros bancos del pais y en bancos extranjeros; vy,

11. Realizar operaciones de reporto como reportador.

c) Operaciones de confianza: se les llama también indiferenciadas; es decir, que ni
dan un derecho ni crean una obligacion para el banco. Son servicios que las entidades
bancarias cobra y que los clientes pagan por servicios los cuales no implican
intermediacion financiera, ni compromisos financieros para las mismas, la ley contempla

las siguientes:

1. Cobrary pagar por cuenta ajena.

2. Recibir depdésitos con opcidn de inversiones financieras.

3. Comprar y vender titulos valores por cuenta ajena; y,

4. Servir de agente financiero, encargandose del servicio de la deuda, pago de

intereses, comisiones y amortizaciones.

d) Pasivos contingentes: son obligaciones por escrito que compromete a una 0 mas

partes como fiadores de otra u otras; los de mayor circulacion son los siguientes:



1. Otorgar garantias.
2. Prestar avales.
3. Otorgar fianzas; y,

4. Emitir o confirmar cartas de créditos.

e) Servicios:

1. Actuar como fiduciario,

2. Comprar y vender moneda extranjera en efectivo como en documentos,
3. Apertura de cartas de créditos,

4. Efectuar operaciones de cobranza.

5. Realizar transferencia de fondos; vy,

6. Arrendar cajillas de seguridad.”

1.4. Las cuentas de depdsitos monetarios

Previo al concepto de cuentas de depositos monetarios se define la cuenta corriente en
forma genérica, como “aquella que se utiliza en las relaciones comerciales y financieras
realizadas entre dos o mas personas, que convienen en transformar sus reciprocos
creditos y deudas en anotaciones de debe y haber, exigible en cuanto al saldo

resultante al cierre de la cuenta.”

> Ossorio, Manuel, Ob. Cit; pags. 242 y 243.



Las cuentas corrientes son las formas mas habituales en el sistema bancario ya que por
medio de ésta, una persona deposita en un banco cantidades de dinero, que puede ir
retirando en cualquier momento por medio de cheques, el banco utiliza dichas
cantidades en sus demas operaciones obteniendo ciertas ganancias, la cuenta
corriente puede ser con interés a favor del cuentacorrentista o lo mas frecuente, sin
interés. Cabe hacer mencién que la devolucion de dichas cantidades de parte de los
bancos se encuentra garantizada por el banco central, en este caso por el Banco de

Guatemala.

El Derecho mercantil, clasifica los cheques con los cuales se manejan las cuentas de
depdsitos monetarios, dentro de los denominados titulos de crédito, como aquellos
documentos mediante los cuales se constituye un derecho, cuyo ejercicio y
transferencia es posible en los términos en él expresados y uUnicamente mediante la
posesion  del documento, la cual atribuye al tenedor un derecho originario
independientemente del de los anteriores portadores. EI documento que hace
referencia este parrafo en relacion a las cuentas de depdsitos monetarios, se denomina
cheque, que es un titulo de crédito a la orden o al portador, formal y completo que
incorpora la orden incondicional de pagar una suma determinada de dinero, a su
presentacion, dirigida a un banco por quien tiene fondos disponibles. El codigo de
comercio, en su Titulo I: “De Los Titulos de Crédito; Capitulo I: Disposiciones
generales; establece que son titulos de crédito: los documentos que incorporan un
derecho literal y autbnomo cuyo ejercicio o transferencia es imposible
independientemente del titulo, los titulos de crédito tienen la calidad de bienes

muebles.”



El sistema bancario nacional, lleva a cabo una serie de operaciones y servicios, entre
las operaciones se encuentran las operaciones pasivas, las operaciones activas, las

operaciones de confianza y los pasivos contingentes.

Los diferentes tipos de cuentas se encuentran clasificadas dentro de las denominadas
operaciones pasivas y entre otras se mencionan las siguientes: cuentas de depdsitos

monetarios, cuentas de depdsitos de ahorro y cuentas de depdsitos a plazo fijo.

a) Cuentas de depdsitos monetarios: son aquellas operaciones bancarias en las cuales
el cuentahabiente deposita cierta cantidad de dinero en una agencia bancaria para
gue mediante un titulo de crédito denominado cheque se pueda manejar dicha
cuenta. Las cuentas de depdsitos monetarios se encuentran reguladas en los titulos
de crédito libro 11l del cédigo de comercio de Guatemala Decreto numero 2-70. “Los
titulos de crédito son los documentos que incorporan un derecho literal y autbnomo
cuyo ejercicio o transferencia es imposible independientemente del titulo, tienen la

calidad de bienes muebles.”

Sin embargo las cuentas de depdsitos monetarios requieren la formalizaciéon de un
contrato de giro o contrato de cheque, el cheque es un titulo de crédito a la orden o
al portador, formal y completo que incorpora la orden incondicional de pagar una
suma determinada de dinero, a su presentacion; dirigida a un banco que tiene fondos

disponibles y ha sido autorizado para ello.

b) Cuentas de depdésitos de ahorro: son aquellas operaciones bancarias en las cuales
10



el ahorrista deposita cierta cantidad de dinero en el sistema bancario con el fin de
gue produzca un interés. Precisamente por su importancia el ahorro estd sometido a
una rigida reglamentacién legal, reguladora de las garantias que protegen al
ahorrista de los intereses a que tiene derecho y de la aplicacion que las entidades

receptoras deben dar a tales sumas, estas cuentas no tienen plazo determinado.

c) Cuentas de depositos a plazo fijo: las cuentas de depdsitos a plazo fijo, son las
operaciones bancarias mediante las cuales el cuentahabiente deposita cierta
cantidad de dinero en el sistema bancario guatemalteco para que éste lo invierta y
pague los intereses pactados y regulados por la ley al momento de su devolucion.
Uno de los aspectos importantes de este tipo de cuentas de depositos, lo constituye

su temporalidad (que se establecen por un tiempo determinado).

1.4.1. Sujetos

En una relacién dentro del sistema financiero guatemalteco, intervienen los siguientes
sujetos: el banco a través de su representante legal, el cuentahabiente, el ahorrista o

cuentacorrentista y cuando procede los beneficiarios de estos.

1.4.2. Objeto

El objeto de las cuentas de depdsitos monetarios es buscar la productividad de los
fondos utilizandolos con eficiencia y rendimiento, en el caso del banco donde se

hubieren depositado y en cuanto al cuentahabiente, ahorrista o cuentacorrentista la
11



seguridad que su patrimonio econdmico depositado en el sistema bancario le sea
devuelto al ser requerido o segun el plazo pactado a través del contrato
correspondiente.  En tal virtud este objeto viene a constituirse en un elemento real que
lo conforma la prestacion o sea aquella conducta o comportamiento a que el deudor se
ve compelido y que el acreedor esta facultado a exigir de él. Este comportamiento a

que se sujeta el deudor puede referirse a un dar, un hacer o no hacer.

1.4.3. Efectos

Producen una relacion contractual entre el banco y el cuentahabiente o titular de la
cuenta, se establecen obligaciones reciprocas, el incumplimiento de cualquiera de las

partes da el derecho a la parte inculpable a que se le restituya el derecho lesionado.

1.4.4. Regulacién legal

Las cuentas de depositos monetarios por estar comprendidas dentro de los

denominados titulos de crédito, son reguladas por el codigo de comercio de Guatemala,
Decreto 2-70, en el Titulo | del libro Ill, que comprende las cosas mercantiles, asimismo
el libro IV de dicho cuerpo legal contempla lo relativo a las obligaciones y contratos
mercantiles; también se encuentran reguladas en la Ley de Bancos y Grupos
Financieros, Decreto Numero 19-2002, especificamente en el Titulo IV que se refiere a
los bancos, sus operaciones y servicios. Existe también regulacion legal en el cédigo
civil, Decreto Ley 106, que en su libro V contiene lo relativo al derecho de obligaciones,

asi como las diferentes disposiciones de la Superintendencia de Bancos de Guatemala.
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1.5. Situaciones de conflicto legal entre bancos y cuentahabientes de depdésitos

monetarios

1.5.1. De apertura

Estos son muy eventuales, en virtud que los requisitos que los bancos requieren del
solicitante son minimos y pueden ser cumplidos sin problema alguno; el futuro
cuentahabiente de depdsitos monetarios regularmente apertura una cuenta por la
presion comercial en que se desenvuelve y Unicamente le interesa contar con una

cuenta de cheques.

1.5.2. De cierre o cancelacion

Los problemas mas comunes que se han registrado para el cierre o cancelacion de
cuentas, son: la no entrega de la chequera y/o tarjeta de débito y la no presentacion de
la cédula de vecindad del cuentahabiente. En su mayoria los titulares de las cuentas no
cumplen con las formalidades establecidas por las agencias bancarias, por lo que se
suscitan inconvenientes como el no cierre o cancelacion de dichas cuentas, en

consecuencia el banco sigue debitando por el manejo de las mismas.

1.5.3. De reclamaciones posteriores

Las reclamaciones posteriores en su mayoria van relacionadas con el fallecimiento de

cuentahabientes, en las cuales se requiere del banco la devolucion de saldos tanto de
13



cuentas de depdsitos de ahorro como de depdsitos monetarios; para el caso de la
devolucion de los saldos de las cuentas de depoésitos de ahorro, no se presentan
inconvenientes en el pago pues el banco requiere Unicamente que el beneficiario
presente: su respectiva cédula de vecindad y la certificacion de defuncion del titular de
la cuenta y se lleva a cabo un trdmite administrativo sencillo y rapido y se procede a la
devolucion de los saldos que hubiere dejado el causante. Sin embargo para la
recuperacion de los saldos de las cuentas de depdsitos monetarios, el banco orienta a
los familiares dentro de los grados que la ley establece como aceptables, para que
soliciten dichos saldos por medio de un profesional del derecho (notario), debiendo
adjuntar entre otros requisitos las constancias de negativa de inscripciones de
testamentos que emiten los registros de la propiedad que existan en la Republica de
Guatemala. Esto evidentemente significa mayores problemas entre los familiares y las
diferentes agencias bancarias, pues los tramites se hacen dificiles, tardios y

econdmicamente con costos altos.
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CAPITULO I

2. Los bancos y su regulacion legal

2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

Toda sociedad para poder vivir, desarrollar sus actividades y poder convivir unos con
otros; y que esa convivencia sea de respeto y de integracion para el desarrollo social,
politico, cultural y econOmico, es necesaria una organizacion juridica y politica, de
reglas o normas de conducta humana, que deben ser cumplidas por todos y que nadie
se considere superior a esas normas legales instituidas. Guatemala es una nacion
formada por diferentes culturas y por lo tanto necesita de esa organizacion y de esas
normas legales para poder regular esa convivencia. En virtud de ello, en el desarrollo
histérico de Guatemala la Constitucion Politica, ha jugado un papel determinante por
ser la ley mas importante a cuyo alrededor giran todas las demas leyes de la republica,
establece los principios y los derechos de los guatemaltecos y la organizacion juridica
y politica del Estado de Guatemala, por eso se le atribuye la calidad de ley suprema de
Guatemala, pues las normas contenidas en la Constitucion pueden ser desarrolladas
por otras normas y por otras leyes, pero nunca pueden ser contrariadas o

tergiversadas.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y todas las leyes giran alrededor
de la persona humana en forma individual y de la familia guatemalteca, asi como de

todos sus habitantes que forman esta sociedad. En virtud de ello el Estado de
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Guatemala, se organiza para proteger a la persona y a la familia; su fin supremo es la
realizacion del bien comun. Es deber del Estado garantizarle a los habitantes de la
Republica la vida, la libertad, la justicia, la seguridad, la paz y el desarrollo integral de la

persona.

2.1.1. Regulacién del réegimen econdémico nacional

Este se encuentra regulado en el Capitulo Il “Derechos Sociales”, Seccion Primera.
“Régimen Econdmico y Social” Articulos del 118 al 134 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala. Como ley fundamental establece que el régimen econémico
y social de la Republica de Guatemala se funda en principios de justicia social. Al
referirse a justicia social, todos los guatemaltecos deben ser tratados con equidad; y
la principal obligacion del Estado es orientar la economia nacional para lograr la
equitativa distribucion de la riqgueza, en consecuencia el estado en materia econémica,
entre otras tiene las obligaciones siguientes: “a) promover el desarrollo econémico de
la nacion (agricola, pecuario, industrial, turistico, etc.); k) proteger la formacion de

capital, el ahorroy la inversion. j) promover el comercio”.

Dicho capitulo también regula que las actividades bancarias y financieras, estaran
organizadas bajo el sistema de banca central, el cual ejerce vigilancia sobre todo lo
relativo a la circulacion de dinero y a la deuda publica, dirigira este sistema, la Junta
Monetaria, de la que depende el Banco de Guatemala, entidad autonoma con

patrimonio propio que se regira por su ley organica y la ley monetaria.
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Las actividades bancarias y financieras son vigiladas por la Superintendencia de
Bancos, que es una entidad de caracter técnico especializada que se fundamenta en
la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, leyes bancarias, financieras y
otras pertinentes, que le encomiendan la vigilancia e inspeccion de instituciones o
empresas del sector financiero del pais. Su principal objetivo lo constituye: obtener y
mantener la confianza del publico en el sistema financiero y en las entidades bajo su
control, vigilando porque estas mantengan solidez econémica y liquidez apropiada para
cumplir sus obligaciones, sus deberes legales y que presten sus servicios
adecuadamente a través de una administracion transparente y eficiente. La
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala la regula como el 6rgano que
ejerce la vigilancia e inspeccion de bancos, instituciones de crédito, empresas

financieras, entidades afianzadoras, de seguros y las demas que la ley disponga.

2.2. Ley de bancosy grupos financieros

El desarrollo econémico y social de Guatemala, requiere de un sistema bancario
confiable, de una normativa moderna acorde a la dindmica social y bancos con
estructuras corporativas con regulacion especifica adecuada, en tal virtud se creo la
Ley de bancos y grupos financieros, contenida en el Decreto numero 19-2002 del
Congreso de la Republica, la cual tiene por objeto regular lo relativo a la creacion,
organizacion, fusion, actividades, operaciones funcionamiento, suspension  de
operaciones Y liquidacion de bancos y grupos financieros, asi como el establecimiento

y clausura de sucursales y de oficinas de representacion de bancos extranjeros.
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Dicha ley regula lo relativo a la constitucion, autorizacion, capital y administracion de
bancos y grupos financieros, regula también los bancos y sus operaciones, entre las
gue se pueden citar las operaciones pasivas de interés para la presente investigacion:
de las cuales entre otras, se describen las siguientes: 1) recibir depdsitos monetarios;
2) recibir depdsitos a plazo; 3) recibir depésitos de ahorro; sin embargo dicha ley
presenta ciertos vacios legales pues varias de las operaciones descritas no son
abordadas con mayor detalle y su forma de constituirlas queda a criterio de los bancos
en particular. Por esa razén no se exige un beneficiario directo del cuentahabiente de

cuentas de depdsitos monetarios.

2.2.1. Los bancos y su funcionamiento

En el sistema bancario guatemalteco, los bancos se organizan dentro de las
sociedades mercantiles y estas tienen su propia definicion: como lo indica el profesor
guatemalteco Edmundo Vasquez Martinez, afirmando que sociedad mercantil: “es la
agrupacion de varias personas que mediante un contrato, se unen para la comun
realizacion de un fin lucrativo, crean un patrimonio especifico y adoptan una de las

formas establecidas por la ley.”

Los bancos son sociedades mercantiles que adoptan una de las formas reguladas en el
Articulo 10 del codigo de comercio de Guatemala, decreto numero 2-70; estas formas

pueden ser: la sociedad colectiva, la sociedad en comandita simple, la sociedad de

® Villegas Lara, René Arturo. Derecho mercantil guatemalteco; pag. 62.
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responsabilidad limitada, la sociedad andonima o la sociedad en comandita por
acciones; los bancos al constituirse, generalmente adoptan la forma denominada:
sociedad andénima, que es la que establece su capital dividido y representado por
acciones. La responsabilidad de cada accionista esta limitada al pago de las acciones

qgue hubiere suscrito.

Los bancos privados nacionales funcionan cumpliendo con una serie de requisitos
establecidos por la ley, la autorizacion de los mismos la emite la Junta Monetaria,
previo dictamen de la Superintendencia de Bancos, el testimonio de la escritura
constitutiva, junto a la certificacion de la resolucion de la Junta Monetaria, relativa a
dicha autorizacion se presentara al Registro Mercantil, quien con base en tales
documentos procedera sin mas tramite a efectuar inscripcion definitiva. Una vez inscrito
el banco debera funcionar de acuerdo lo que establecen la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el codigo de comercio de Guatemala, Decreto numero 2-70,
Ley de bancos y grupos financieros, Decreto Ley numero 19-2002 del Congreso de la
Republica. Ley organica del banco de Guatemala, Decreto nimero 16-2002, Ley de
Supervision Financiera, Decreto niumero 18-2002, reglamentos y disposiciones varias

que emite la Superintendencia de Bancos.

2.3. Caodigo civil

Al referirse al codigo civil, por ende se refiere también al derecho civil y como lo
manifiesta el civilista Sanchez Roman, “es el conjunto de preceptos que determinan y

regulan las relaciones de asistencia , autoridad y obediencia entre los miembros de
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una familia y los que existen entre los individuos de una sociedad para la proteccién de

"" dicho ordenamiento juridico regula las relaciones del hombre

intereses particulares,
y la familia dentro de una sociedad, en tal virtud el codigo civil, Decreto Ley 106,
contempla lo relativo a las personas y la familia, de los bienes de la propiedad y demas
derechos reales, la sucesion hereditaria, el registro de la propiedad y el derecho de
obligaciones; instituciones que tienen como fin armonizar todas las acciones

encaminadas al desarrollo de actividades socio-econémicas de los individuos,

procurando la armonizacion y la justicia.

2.3.1. De las obligaciones y de los contratos en particular

“Etimologicamente, el vocablo obligacion, viene del latin OB que significa: delante o por
causa de; y LIGARE: que significa atar, sujetar. De dichos vocablos provienen tanto el
”8

sentido material de ligadura, como el metaférico y juridico, de nexo o vinculo moral,

segun el autor Guillermo Cabanellas.

La obligacion es un concepto inexcusable de cumplimiento, es una exigencia moral que
debe regir la voluntad libre. Ahora bien, desde el punto de vista juridico, es el vinculo

legal, voluntario o de hecho que impone una accion u omision.

Surgimiento de la obligacion: Historicamente surge cuando se advierte que en el

cumplimiento de las prestaciones no todas las relaciones se agotan en el instante.

" Brafias, Alfonso. Manual de derecho civil; pagina 8.
® Brafias, Alfonso, Manual de derecho civil; pag. 388.
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Inicialmente fue de indole personal, el deudor se obligaba frente al acreedor y la Gnica
garantia también era personal, no existia la forma contractual. Mucho tiempo después
se concibe la posibilidad juridica de que el deudor se libere de todo tipo de venganza
mediante el pago de una suma de dinero. Posteriormente va desapareciendo la
necesidad de acudir a elementos personales y va tomando giro hacia el patrimonio del
deudor, se deja por un lado el responder a las obligaciones con la vida, la libertad o el
trabajo forzado. Surge entonces una nueva concepcion de obligacion, “que es una
relacion entre dos o mas personas en virtud de la cual una o mas de ellas llamada
deudor o deudores, se obliga a una prestacion o a una abstencién de caracter
patrimonial, que puede ser exigida por el acreedor de conformidad con un sistema

juridico que posibilite y respalde dicha exigibilidad.”®

El negocio juridico, para su validez requiere, capacidad legal del sujeto que declare su
voluntad, consentimiento que no adolezca de vicio y objeto licito. La manifestacion de
voluntad debe ser expresa o tacita y resultar también de la presuncion de la ley en los

casos en que ésta lo disponga expresamente.

Para que sea posible el negocio juridico, es necesaria una relacion contractual ya sean
personas individuales o juridicas, entre las que se pueden mencionar las sociedades,
como agrupacion de varias personas que organizadas mediante un contrato en una de
las formas establecidas por la ley y con personalidad juridica y patrimonio propio,

tienen la finalidad de ejercer una actividad econdmica y dividirse las ganancias.

% Arévalo Garcia, Juan. El pago como medio de extincion de la obligacion, pag. 127.
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Entonces, la sociedad legalmente es un contrato, en consecuencia crea obligaciones
provenientes de un negocio juridico, que es necesario regular, en tal virtud el cédigo
civil, Decreto Ley 106, contiene una serie de contratos (que su fin es regular la relacion
entre los particulares) de los cuales se mencionan los siguientes: ElI Contrato de
sociedad: “La sociedad es un contrato por el cual dos o mas personas convienen en
poner en comun bienes o servicios para ejercer una actividad econdémica y dividirse las
ganancias”. EIl contrato de mutuo, “Por el contrato de mutuo una persona entrega a
otra dinero u otras cosas fungibles, con el cargo de que se le devuelva igual cantidad
de la misma especie y calidad”. Los contratos de custodia, entre los cuales se
menciona el de depdsito: “Por el contrato de depdsito una persona recibe de otra
alguna cosa para su guarda y conservacion, con la obligacion de devolverla cuando la
pida el depositante, o la persona a cuyo favor se hizo o cuando lo ordene el Juez”. Es
importante resaltar lo que regula el Articulo 694 del Codigo de Comercio de Guatemala:
“Normas supletorias: Solo a falta de las disposiciones en este libro, se aplicaran a los

negocios, obligaciones y contratos mercantiles las disposiciones del Cédigo Civil.”

2.4. Cébdigo de comercio de Guatemala

Debido a las necesidades de desarrollo econémico del pais, asi como de la
importancia de la creacidon de instituciones juridicas para regular las relaciones
mercantiles de los individuos, se creo el codigo de comercio de Guatemala, contenido
en el Decreto numero 2-70 del Congreso de la Republica, el cual su aplicabilidad va
dirigida a los comerciantes en su actividad profesional, los negocios juridicos

mercantiles y las cosas mercantiles, que se regiran por las disposiciones de dicho
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codigo y en su defecto por las del derecho civil que se aplicaran e interpretaran de
conformidad con los principios que inspira el derecho mercantil. El cédigo de comercio
de Guatemala, al aplicarse al comerciante en su actividad profesional, contiene
normas modernas ya que al hablar de comerciante no solo se refiere a la actividad
intermediaria en la circulacion de bienes y en la prestacion de servicios, sino también a
la industria dirigida a la produccion o transformacion de bienes, a la banca, seguros y
fianzas y a las auxiliares, por tal razén surgen las diferentes denominaciones: sociedad

mercantil, comerciantes sociales, empresarios sociales, empresa mercantil, etc.

2.4.1. Las sociedades mercantiles

El presente tema tiene una estrecha relacion con las sociedades mercantiles, en virtud
que los bancos del sistema financiero guatemalteco adoptan una de las formas
establecidas en el cédigo de comercio de Guatemala. El profesor Edmundo Vasquez
Martinez, afirma que: “la sociedad mercantil, es la agrupacion de varias personas que
mediante un contrato se unen para la comun realizacion de un fin lucrativo, crean un

patrimonio especifico y adoptan una de las formas establecidas por la ley.”*°

Surgimiento de las sociedades mercantiles

Histéricamente algunos tratadistas han sostenido que la copropiedad fue una de las

formas de sociedad mercantil primitivas ya que ésta se dio sobre los bienes dejados por

9 villegas Lara, René Arturo. Ob. Cit; pagina 62.
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un jefe de familia y la necesidad de los hijos de continuar explotandolos, formas que han
venido evolucionando y han sido tomadas por diversas legislaciones hasta afinar su
estructura, regularlas y promoverlas como alternativas de desarrollo econémico.

Las sociedades mercantiles se constituyen a plazo determinado, indefinido y/o para un

propdsito u objeto especificos.

Inscripcion de una sociedad en el registro mercantil

Esta institucion le otorga el derecho exclusivo de su razon social o de su denominacion,
la que deberéa ser claramente distinguible de cualquier otra y no podra ser adoptada por
sociedad del mismo o semejante objeto, mientras subsista inscrita la primera. La razén
o denominacion social, es el nombre que la identifica y la individualiza, frente a las
demas, se llama denominacién para la sociedad andnima; y, para las colectivas y las
comanditas: razon social; para las de responsabilidad limitada puede ser denominacion

0 razon social.

Domicilio de las sociedades mercantiles

Es el que se designa en el documento en que conste su creacion o en su defecto el
lugar en que tenga su administracion o sus oficinas centrales. También se reputa como
domicilio de las personas juridicas que tengan sucursales 0 agencias permanentes en
lugares distintos de los de su domicilio en el lugar donde se hallan dichas agencias o

sucursales respecto a los actos o contratos que éstas ejecutan.
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Elementos personales de las sociedades mercantiles

Estan constituidos por las personas individuales llamadas socios. La legislacion

guatemalteca exige la pluralidad de personas para formar una sociedad.

Personalidad juridica de las sociedades mercantiles

Cualquiera que sea su forma, deviene del cumplimiento de un procedimiento
establecido en la ley, que principia con la autorizacion de la escritura publica. El
proceso de constitucion al ser calificado por el Registro Mercantil, en forma positiva
produce la inscripcion definitiva de la sociedad y se inicia su personalidad juridica, la
que se extiende hasta la fecha en que el mismo Registro cancela la inscripcion a
solicitud de los liquidadores, luego que ha concluido con el tramite de disolucion y

liquidacion de la sociedad segun el balance general final.

Los efectos que produce el reconocimiento de la personalidad:

a) La sociedad es objeto de derechos y obligaciones.

b) Tiene un nombre que la identifica y la individualiza.
c) Tiene un domicilio para los efectos legales.

d) Tiene calidad de comerciante por imperativo legal.

e) Tiene responsabilidad civil y responsabilidad penal.

f) Suele tener un periodo de vida (Plazo).
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Organos de las sociedades: las sociedades necesitan de un 6rgano soberano, de un

organo ejecutivo y de un érgano fiscalizador del cumplimiento de su régimen legal.
Para estas funciones existen las asambleas o juntas generales de socios (6rgano
soberano), los administradores (6rgano ejecutivo) vy los fiscalizadores (6rgano
fiscalizador) de la vida de la sociedad que velan por el cumplimiento del contrato social

o de las decisiones que tomen los socios.

Con relacion al capital social, este es el fondo que se forma con los aportes de los
socios capitalistas que necesita la sociedad para cumplir con su objetivo. Es la suma
del valor de las aportaciones o del valor nominal de las acciones en que estéa dividido.

El patrimonio social: es el que se constituye por todos los bienes, derechos y
obligaciones de la sociedad y se modifica constantemente segun el éxito o el fracaso

de la gestion econdémica desarrollada.

2.4.2. Sociedades mercantiles en particular, reguladas por el cédigo de comercio

de Guatemala (Articulos del 59 al 202)

Sociedad colectiva

Es una sociedad mercantil de tipo personalista que se identifica con una razén social

en la que los socios por las obligaciones sociales responden de modo subsidiario,

ilimitada y solidariamente.
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Organo de soberania

La voluntad social se expresa por medio de la Junta General de Socios. Toma las
resoluciones de conformidad con la ley y su escritura social. El administrador o
cualquier socio, puede hacer la convocatoria con 48 horas de anticipacion por escrito.
También estando reunidos todos los socios por si o por medio de representante, sin
haber sido citados para el efecto deciden celebrar sesidén o junta de socios y aprueban

por unanimidad; esta es la llamada junta totalitaria.

Organo administrativo

Puede ser confiado a una o varias personas que pueden ser 0 no socios debiendo

constar en la escritura constitutiva el nombre o los nombres de los sujetos que la

desempeiian. No es indispensable este requisito puesto que a falta de pacto que

sefale a uno o varios de los socios como administradores lo seran todos.

Organo de vigilancia

Se nombra a un delegado para que a costa de los socios no administradores vigile los

actos de los administradores.
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Sociedad en comandita simple

Es una sociedad mercantil que su capital se forma por los aportes que constan
Gnicamente en la escritura de constitucién, en consecuencia no existen titulos para

representar los aportes.

Organo de soberania

Lo constituye la junta de socios, que debe reunirse mediante convocatoria anticipada.
Los comanditados y comanditarios, deben concurrir pero estos ultimos no tienen

derecho a voto. Puede darse también una junta totalitaria.

Organo administrativo

La administracion esta confiada a los socios comanditados pero la escritura puede
autorizar a personas extrafias para que desemperfien esta funcion. Hay prohibicion de
que el socio comanditario desemperie esta funcion. A falta de socio comanditado por
muerte o incapacidad del administrador y que se dificulte sustituirlo, en los casos
urgentes el socio comanditario podra administrar interinamente sin excederse del mes;
en la escritura debe constar quienes de los socios comanditados seran administradores

o0 administrador, caso contrario lo seran todos.
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Organo de vigilancia

Puede tener un consejo de vigilancia para fiscalizar a los administradores si no se

establece, la fiscalizacion la ejerceran los socios comanditarios.

Sociedad de responsabilidad limitada

Es una sociedad mercantil que se identifica con razon social o con denominacion.

Tiene un capital fundacional dividido en aportes no representables por titulos valores y

en ésta los socios tienen limitada su responsabilidad en acuerdo al monto de sus

aportaciones y de otras sumas que hayan convenido en la escritura social.

Organo de soberania

Integrado por la junta general de socios, reunida conforme la ley y el contrato. Puede

darse también la junta totalitaria.

Organo administrativo

En este tipo de sociedad, es obligatorio determinar la forma de administracion pues la

ley no suple la forma en el caso de que se hubiere omitido en la escritura social.
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Organo de vigilancia

Se conforma por medio de un consejo de vigilancia, su conformacion y facultades seran

determinadas en la escritura social.

La sociedad andnima

Es una sociedad formalmente mercantil de caracter capitalista, se identifica con
denominacion o razon social, tiene un capital dividido, representado en titulos llamados
acciones y los socios limitan su responsabilidad hasta el monto total de las acciones

gue son de su propiedad.

Junto con la sociedad de responsabilidad limitada, constituyen las formas societarias
mas importantes en la actualidad. Su funcion practica, capta pequefos capitales y crea
sélidos fondos de inversion por lo que se le ha considerado como el prototipo de

sociedad mercantil.

Existen dos teorias sobre la naturaleza juridica de la sociedad andénima. Teoria
contractual: Para ésta, la sociedad gira en torno a la idea del contrato. La sociedad
anonima es considerada como un contrato.  Teoria institucional: Prescinde del
contrato y dice que la sociedad andnima es una institucion que se desenvuelve en un
medio comercial determinado, si bien surge de un contrato tiene la cualidad de ser una

persona juridica que es sujeto de imputacion dentro del ordenamiento juridico.
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Existen en nuestro pais las denominadas sociedades andnimas especiales: que son
aguellas que regularmente se organizan con procedimientos distintos a las sociedades
comunes que rige el codigo de comercio. Estdn normadas por leyes especiales; en
consecuencia el cédigo de comercio es la ley complementaria, en este tipo de
sociedades se exigen requerimientos contractuales que las colocan en una situacion
legal distinta. Entre las cuales se mencionan las siguientes: De inversion, bancaria,
aseguradora, financiera, almacenadora, afianzadora, la bolsa de comercio y agentes de

mercado de valores y mercancias.

Organo de soberania

Este lo conforma la asamblea general de accionistas, es el érgano supremo de la
sociedad. Es la reunion de la totalidad de los socios, con un quorum especifico y se
discute una agenda preestablecida. Debido a lo anterior, no cualquier reunion de
socios puede considerarse asamblea. Existe una excepcion a este procedimiento y es
la asamblea totalitaria que se da cuando estan reunidos todos aun sin que haya o

medie previa convocatoria.

Organo de administracién

Su mision es ejecutar la gestion social, de conformidad con los lineamientos del
contrato y de las resoluciones que se tomen en las asambleas al nombrar un

administrador.
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Organo de vigilancia

A través de éste se pretende garantizar y ofrecer seguridad en el buen manejo de la
gestion social lo que redundara en la confianza que el accionista siente al invertir su
capital en la adquisicion de acciones, la fiscalizacion puede darse de tres formas: a)
Por los mismos socios; b) Por medio de uno o varios contadores o auditores (esta es la

forma mas adecuada y usual); y ¢) por medio de uno o varios comisarios.

La Sociedad en comandita por acciones

Es la sociedad mercantil, que se caracteriza porque el capital social se divide y se
representa por titulos llamados acciones; (el régimen de la sociedad andnima rige esta
clase de sociedad). Es aquella en la cual uno o varios socio comanditados responden
en forma subsidiaria, ilimitada y solidaria por las obligaciones sociales, a la vez los
socios comanditarios tienen la responsabilidad limitada al monto de las acciones que

han suscrito. (en la misma forma que los accionistas de una sociedad anénima).

Organo de soberania

El érgano deliberante se llama asamblea general y su forma de operar se rige de la

misma manera que la sociedad anénima.
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Organo de administracién

Esta a cargo de un socio comanditado, se rige igual que la sociedad andnima. El
administrador puede ser removido por la asamblea general de socios. El socio
sustituido o removido mantendra sus derechos que como socio comanditado le

corresponden.

Organo de vigilancia
En este tipo de sociedad es obligatorio constituirlo, debera integrarse por uno o varios
contadores, auditores o comisarios, personas que son nombradas exclusivamente por

los socios comanditarios, se rige de la misma forma que la sociedad andnima.

2.4.3. De los titulos de crédito

Son los documentos mediante los cuales se constituye un derecho, cuyo ejercicio y
transferencia es posible en los términos en él expresados y Unicamente mediante la
posesion del documento, la cual atribuye al tenedor un derecho originario

independiente del de los anteriores portadores.

El cédigo de comercio de Guatemala, regula lo relativo a los titulos de crédito y en su
Articulo 385 tiene la definicion legal siguiente: “Titulos de crédito: son titulos de crédito
los documentos que incorporan un derecho literal y autdnomo, cuyo ejercicio o
transferencia es imposible independientemente del titulo, los titulos de crédito tienen la

calidad de bienes muebles.”
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El derecho incorporado a los titulos de crédito

Es un derecho subjetivo, ya que se confiere al tenedor la facultad de exigir de otra u
otras personas individuales o juridicas el cumplimiento de un deber juridico y de valerse
si fuere el caso del aparato coercitivo del estado. Este derecho renace cada vez que el

titulo se transmite.

Requisitos de los titulos de crédito

Estos se conocen también con el nombre de requisitos cambiarios y pueden ser:

» Requisitos sustanciales o intrinsecos. (entre estos se pueden citar los siguientes: la
capacidad, que se define en el Articulo ocho del codigo civil Decreto Ley 106, como
el ejercicio de los derechos civiles que se adquieren por la mayoria de edad; el
consentimiento que no adolezca de vicio; y el objeto: que sea licito.

» Requisitos de forma o extrinsecos: estos pueden ser subsanables o suprimibles. Si
la ley establece presunciones para suplir la falta e insubsanables o insuprimibles su

omision produce la ineficacia del titulo.

Requisitos relativos al titulo

Estos se conocen con el nombre de requisitos de forma y pueden ser: a) el nombre del
titulo de que se trate, b) la fecha y lugar de su creacién; c) los derechos que el titulo

incorpora; d) El lugar y la fecha de su cumplimiento o ejercicio de tales derechos; €) la
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firma de quien lo crea; con relacidbn a este numeral, el cédigo de comercio de
Guatemala regula que en los titulos en serie podran estamparse firmas por cualquier

sistema controlado y deberan llevar por lo menos una firma autografa.

Circulacion de los titulos de crédito

Los titulos de crédito, estan destinados a la circulacién; para que circule un titulo
nominativo o a la orden, es necesario endosarlo. En consecuencia el endoso, es el
medio de transmitir los titulos nominativos o a la orden. Quien transmite un titulo se
llama endosante, quien lo adquiere endosatario, los titulos nominativos seran
transmisibles por endoso y entrega del titulo mismo, sin perjuicio de que puedan

transmitirse por cualquier otro medio legal.

La transmision del titulo nominativo por cesion ordinaria o por cualquier otro medio
legal diverso del endoso, subroga al adquiriente en todos los derechos que el titulo
confiere; pero lo sujeta a todas las excepciones personales que el obligado habria
podido oponer al autor de la transmision antes de esta. El adquiriente tiene derecho a

exigir la entrega del titulo.

Los titulos de crédito pueden transmitirse por recibo de su valor, extendido en el mismo
documento o en hoja adherida al mismo, a favor de algun responsable de los mismos,
cuyo nombre debe hacerse constar en el recibo. La transmision por recibo produce los
efectos de un endoso sin responsabilidad. Los endosos y las anotaciones de recibo en

un titulo de crédito que se testen o cancelen legitimamente, no tienen valor alguno. El
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propietario de un titulo de crédito puede testar los endosos y recibos posteriores a la

adquisicion; pero nunca los anteriores a ella.

Las personas que intervienen en el endoso son “el endosante: que es la persona que
transmite el titulo a otra persona. El endosatario: que es la persona a quien se le

transmite el documento.”*!

Creacion de los titulos de crédito

El signatario de un titulo de crédito queda obligado aunque el titulo haya entrado en
circulacion contra su voluntad. Si sobreviene la muerte o incapacidad del signatario la

obligacion subsiste.

Elementos personales de los titulos de crédito

= Creador o librador: es la persona que firma y crea el titulo.

» Signatario o suscriptor: es la persona que firma un titulo de crédito, ya sea como
creador o en cualquiera de las otras posiciones en que sea necesario firmar.

= Emisor: es el que habiendo creado el titulo lo transfiere a otro poniéndolo asi en
circulacion.

= Avalista: es el que garantiza el cumplimiento de la obligacion u obligaciones
contenidas en el titulo.

= Avalado: es la persona que por cuenta de la cual se da la garantia

1 Aguilar, Dulce, “Los titulos de crédito” gestiopolis.com; comunidad latina de estudiantes de negocios.
dulce_1672hotmail.com 14 de noviembre de 2004 (16 de diciembre de 2008).
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= Tenedor: es quien posee el titulo de crédito y puede por ello ejercer el derecho que
en él se consigna.

= Portador: es el exhibidor del titulo

= Endosante: es el que transfiere el titulo a otro llamado endosatario.

» Endosatario: es quien recibe el titulo del endosante.

La importancia y significacion de los titulos de crédito y especialmente para el tema
objeto de la presente investigacion, radica en que siendo documentos que contienen de
manera eficaz un derecho de crédito exigible a favor de determinada persona o su
poseedor y contra otra en todo caso, no se necesita que la obligacion tenga que ser
demostrada por otros medios. Los titulos de crédito, segun su naturaleza, implican un
derecho real (como la carta de porte), otros representan una obligacién exigible (como
el caso de los cheques y letras de cambio), la entrega de mercaderia (pagarés en
productos) o un servicio (localidades de un espectaculo) y otros mas que poseen la
valoracion compleja (como las acciones) porque tales documentos ademas de
crediticios, permiten asistir a juntas de accionistas, elegir administradores, cobrar

dividendos, fiscalizar la gestion y otras.

Los titulos de crédito estan regulados en el libro Il del cddigo de comercio de
Guatemala, Decreto numero 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, con

la denominacion de cosas mercantiles, siendo los siguientes:

1) Titulos nominativos: son los creados a favor de persona determinada cuyo nombre
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se consigna, y tienen su regulacion en los Articulos del 415 al 417 del codigo de

comercio de Guatemala Decreto nimero 2-70.

2) Titulos a la orden: creados a favor de persona determinada, se presumiran a la
orden, se transmiten mediante endoso y entrega del titulo; estan regulados en los

Articulos del 418 al 435 del cédigo de comercio, relacionado.

3) Titulos al portador: los que no estan emitidos a favor de persona determinada;

regulados en los Articulos del 436 al 440 del cuerpo legal mencionado.

4) Cuentas de depdsitos monetarios: son las operaciones bancarias mediante las
cuales el cuentahabiente deposita cierta cantidad de dinero en una agencia bancaria
y que a través de un titulo de crédito denominado cheque se puede manejar dicha
cuenta. Estan comprendidas dentro de las operaciones y servicios que los bancos
autorizados efectian, de conformidad con la ley de bancos y grupos financieros,
contenida en el Decreto namero 19-2002 del Congreso de la Republica de
Guatemala. “Se ubican dentro de las denominadas operaciones pasivas que son
aguellas que los bancos realizan, de las cuales nace mediata o inmediatamente un
deber u obligacion para el banco y que ofrecen explicita o implicitamente cualquier
tipo de seguridad o garantia ya sea en cuanto a su recuperacion, mantenimiento de
valor, rendimiento, liquidez y otros compromisos que implican la restitucion de
fondos, se puede decir que son las actividades de captacion de recursos

econdmicos para ser colocados posteriormente.”
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Actualmente los bancos del sistema guatemalteco cuentan con una normativa amplia,
que les permite desarrollar sus operaciones en forma agil, asi como la prestacion de
servicios esenciales a los usuarios para poder realizar y facilitar las transacciones
comerciales y el fortalecimiento del ahorro, en las cuales se prevé la insercién en
mercados financieros internacionales, de tal manera que los bancos de dicho sistema
han venido modernizando sus estructuras corporativas, y aun cuando tienen una
funcién econdmica aceptable, se presentan ciertos vacios legales por lo que algunas
acciones no pueden realizarse de manera determinada pues carecen de regulacion

especifica, entre las cuales se tienen las cuentas de depdsitos monetarios.

Las cuentas de depdsitos monetarios al igual que las cuentas de depdsitos de ahorro,
que son aperturadas por personas naturales o juridicas; en el sistema bancario
nacional deberian realizarse en igualdad de condiciones. En las de ahorro, se exige el
establecimiento de uno o mas beneficiarios en caso de muerte del titular de la cuenta
bancaria mencionada, situacion que no se da en las cuentas de depdsitos monetarios
esto debido a que la persona interesada en la apertura de una 0 mas cuentas de
depdsitos monetarios no tiene la opcion de establecer qué personas se constituiran

en beneficiarias del saldo, en caso de su fallecimiento.

La falta de nombramiento de uno o mas beneficiarios, por parte del cuentahabiente de
depdsitos monetarios, en caso de su fallecimiento, dificulta a las personas familiares
dentro de los grados de consanguinidad, disponer de manera rapida de los recursos
monetarios depositados en cualquier banco del sistema, situacion que seria mas facil

de resolver con la afirmacion expresa por parte del titular de la cuenta monetaria al
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nombrar quiénes seran sus beneficiarios en caso de su muerte, deberia facultar a los
mismos para retirar inmediatamente los recursos monetarios que el causante quiso en
su oportunidad que dispusiera en forma pronta, total o parcial, al aperturar la cuenta

monetaria correspondiente.

En virtud de lo anterior, los familiares del cuentahabiente fallecido se ven en la
necesidad de contratar los servicios profesionales del derecho o tramitadores diversos
para la recuperacion del saldo que existiere; y muchas veces la cantidad liquida y
exigible es menor al costo por honorarios si se lleva a cabo por medio de un proceso
sucesorio intestado o testamentario, desistiendo de hacer valer su derecho de

recuperacion de saldos en las agencias bancarias.

Al fallecimiento del titular de la cuenta, los familiares del causante, deben cumplir con
los compromisos econdémicos que éste hubiere adquirido en vida y que trascienden
después de su fallecimiento, asi como los gastos de entierro y otros que se originan
con la muerte del mismo, por lo que al establecer y nombrar uno o mas beneficiarios al
aperturar su cuenta de depésitos monetarios, facilitaria la recuperacion de saldos
econdémicos a su favor sin tener que cumplir con los requisitos del procedimiento

sucesorio testamentario o intestado.

Se hace evidente que por falta de una disposicion juridica especifica que establezca
fehaciente y expresamente la facultad al titular de la cuenta de depdsitos monetarios de
poder disponer, sin ninguna obligacion testamentaria o intestada, de quienes seran los

beneficiarios de los recursos econdmicos que posea en su cuenta bancaria de
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depdsitos monetarios, después del fallecimiento del titular, se recurre a procedimientos

engorrosos y de costos econdmicos muy altos.

2.5. Reglamentos internos del sistema bancario guatemalteco

Para saber si en la normativa guatemalteca existe algo que prohiba u obligue al
cuentahabiente a nombrar beneficiarios, se revisé exhaustivamente la siguiente lista de

leyes:

e Ley Organica del Banco de Guatemala (Decreto No. 16-2002).

e Ley Monetaria (Decreto No. 17-2002).

e Ley de Bancosy Grupos Financieros (Decreto No. 19-2002).

e Ley de Libre Negociacion de Divisas (Decreto No. 94-2000).

e Ley Contra el Lavado de Dinero u otros Activos (Decreto No. 67-2001).

e Reglamento de la Ley contra el Lavado de Dinero y otros Activos (Acuerdo
Gubernativo No. 118-2002).

e Escala para el Régimen Sancionatorio (Acuerdo Gubernativo No. 43-2002).

e Instructivo sobre medidas de prevencién contra el lavado de dinero u otros activos
(oficio IVE namero 247-2003).

e Reglamento de la Ley para prevenir y reprimir el financiamiento del terrorismo

(Acuerdo Gubernativo No. 86-2006).
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e Reglamento de elegibilidad de bancos a ser financiados por el fideicomiso fondo
fiduciario de capitalizacion bancaria y del reglamento de asistencia financiera a
bancos del sistema (Acuerdo Ministerial No. 48-2006).

e Reglamento para la apertura, el manejo y el control de cuentas de depositos

monetarios en el banco de Guatemala vigente a partir del 20 de agosto de 2008.

Al final de esta revision se determiné que no existe regulacion especifica alguna
relacionada con la designacion de beneficiario o beneficiarios del cuentahabiente de

depdsitos monetarios.

Existe la ley de supervision financiera, contenida en el Decreto nimero 18-2002, que
faculta a la Superintendencia de Bancos, como un 6rgano de banca central, organizado
conforme a dicha ley para ejercer vigilancia e inspeccién del Banco de Guatemala,
bancos, sociedades financiera, instituciones de crédito, entidades afianzadoras, de
seguros, almacenes generales de depdésito, casas de cambio, grupos financieros y
empresas controladoras de grupos financieros y las demas entidades que otras leyes
dispongan; sin embargo no existe supervision especifica hacia los bancos del sistema
para que consignen uno o mas beneficiarios de cuentahabientes de depdsitos

monetarios en caso de su fallecimiento.

Por todo lo anterior se concluye que a pesar de que existe una serie de instrumentos e
instituciones de control, no existe obligacién legal para que los bancos establezcan
entre los requisitos de apertura de cuentas de depdsitos monetarios, el nombramiento

de uno o0 mas beneficiarios del cuentahabiente que pueda retirar los saldos a su favor
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al fallecimiento del titular de la cuenta, sin mayores requisitos administrativos. En otras
palabras seria ideal que en montos menores a Q2,000.00 el unico requisito a llenar por
los deudos fuera el de presentar su documento de identificacion y el certificado de la
partida de defuncién del titular de la cuenta. Sin embargo en los casos que no
sobrepasan este monto, siguiendo el procedimiento actual (proceso sucesorio

intestado) se gasta mas dinero.

2.6. Disposiciones particulares de las agencias bancarias sobre el manejo de

las cuentas de depdsitos monetarios.

Las agencias bancarias tienen la potestad de manejar las cuentas de depdsitos
monetarios amparadas por el codigo de comercio de Guatemala, emitido segun
Decreto numero 2-70 del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual regula lo
relativo a los titulos de crédito y cuentas de depdsitos monetarios.

Estas agencias se sujetan también a lo establecido en la Ley de Bancos y Grupos
Financieros, Decreto numero 19-2002, que regula las operaciones pasivas y depdsitos

monetarios.

Al andlisis de ambas leyes no se encuentra ningun rubro relativo a la obligatoriedad de

establecer uno o mas beneficiarios.

En la busqueda de alguna disposicion reguladora se analizaron los archivos de
circulares y publicaciones internas de la Superintendencia de Bancos desde el 2002

hasta la fecha actual. Ninguno de los documentos analizados contiene lineamientos
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especificos para el nombramiento de uno o mas beneficiarios del cuentahabiente en

caso de fallecimiento del mismo, por lo que es evidente un importante vacio legal.
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CAPITULO Il

3. Requisitos parala aperturay cierre de cuentas de depositos monetarios

La apertura de cuentas de depdsitos monetarios en el sistema bancario guatemalteco,
va ligada con la capacidad e interés de las personas. El civilista Sanchez Roman,
define la capacidad: “como la aptitud que tiene el hombre de ser sujeto en las relaciones

de derecho”.*? La capacidad ha sido dividida en capacidad de goce y de ejercicio.

La capacidad de goce: también conocida como la capacidad de derecho o adquisitiva,
que consiste en “la capacidad de ser sujeto de derechos y obligaciones de la cual estan
” 13

dotados todos los hombres”,” o bien la capacidad de derecho que es la aptitud para ser

sujeto de derechos y deberes pero referida a la mera tenencia y goce de los derechos.

La capacidad de ejercicio: que es conocida también como capacidad de obrar o de
hecho; el civilista Coviello indica que esta se adquiere cuando la persona individual
cumple la edad de 18 afios, entendiéndose por ese hecho que la persona se encuentra
en el pleno goce de sus facultades mentales, su capacidad juridica total; a menos que
en ella se tipifique alguna incapacidad prevista por la ley. El cédigo civil, Decreto Ley
No. 106, en el Articulo ocho la define de la siguiente forma: “(Capacidad). La
capacidad para el ejercicio de los derechos civiles se adquiere por la mayoria de edad.

Son mayores de edad los que han cumplido dieciocho afios.”

12 Brafias, Alfonso, Manual de Derecho Civil; pag. 29
3 Ibid, pag. 30
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En consecuencia para la apertura de una cuenta de depdsitos monetarios (cuenta de
cheques) en el caso de la presente investigacion, al referirse a una persona individual
ésta debe: tener interés en aperturarla, ser mayor de edad para poder celebrar un
contrato bancario, denominado asi por la multiplicidad de operaciones que realizan los
bancos, constituyéndose de esa manera la denominacion mencionada, al generarse

todas esas operaciones en un acuerdo de voluntades entre los bancos y sus clientes.

El contrato bancario se califica como una actividad de interposicion o intermediacion
para el cambio y la produccion del crédito que al ser llevada al terreno contable toma la
forma de una cuenta en un banco, y que se desenvuelve a través de los aspectos

contractuales clasicos modificados por ciertos elementos tipificados.

Aparte de su nota crediticia, el contrato bancario, se singulariza por sus caracteristicas,
consecuencias de las exigencias propias del negocio, quedando asi catalogado dentro
de los contratos organizados y de serie, de contenido uniforme y predeterminado;
celebrados por adhesion. Se crean asi los contratos- tipo, o sea aquellos que el banco
redacta en formularios impresos que el cliente acepta y firma sin posibilidad de discutir
sus condiciones y que se repiten siempre: una y otra vez; en estos contratos para el
caso de las cuentas de depdsitos monetarios no aparece en ninguna clausula que se
nombre un beneficiario del cuentahabiente sino Unicamente una o dos personas de

referencia.
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3.1. Procedimientos de aperturay cierre

3.1.1. De apertura

En la mayoria de los bancos analizados, los procedimientos de apertura no son
rigurosos, pues al presentarse el solicitante a cualquiera de la agencias bancarias del
pais, recibe una orientacion sobre la diferencia entre cuenta de depdsitos monetarios
(manejables con cheques), cuentas de depodsito de ahorro, cuentas de depdsitos a
plazo fijo, etc. Asimismo, se le indica sobre los requisitos que debe llenar para su

apertura, en las siguientes cuentas:

Cuentas de depdsitos de ahorro

Caracteristicas

= Segun el nimero de personas que las constituyan, las cuentas de depoésitos de
ahorro pueden ser: individuales y colectivas.

» Las personas menores de edad, pueden abrir y manejar cuentas de depdsitos
monetarios, con la firma registrada de uno de sus padres o tutores.

» Los bancos operan cuentas de depésitos de ahorro corriente, especiales, con
beneficios adicionales o sujetos a determinados plazos u otras condiciones
especificas.

» Las personas incapacitadas pueden ser titulares de una cuenta de depdsitos

monetarios de ahorro por medio de sus representantes legales.
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= Se puede abrir cuenta de depdsitos monetarios de ahorro por medio de un
mandatario o representante legal y que estén sujetas a plazos o condiciones
determinadas, debera transcribirse en el mandato las condiciones especiales con
gue debera ser abierta dicha cuenta.

» El banco paga ciertos porcentajes de intereses, los cuales son variables y crecientes
de acuerdo al saldo minimo disponible.

» Proporciona una tarjeta de débito para poder utilizarla exclusivamente en cajeros
automaticos.

» El manejo de la cuenta no tiene ningun costo.

Requisitos

La mayoria de los bancos del sistema bancario guatemalteco, requiere los siguientes

datos:

= Nombres y apellidos completos, residencia y direccion postal del o los titulares de la
cuenta.

» |dentificacion del o los titulares de la cuenta, por medio de cédula de vecindad,
pasaporte y en caso de menores de edad o incapacitados, a través de sus padres en
ejercicio de la patria potestad o de sus representantes legales.

= Se apertura con un deposito inicial que varia dependiendo de la agencia bancaria
dentro de los rangos de Q100.00 hasta Q500.00.

» Dos recibos recientes de haber pagado los servicios de energia eléctrica 0 agua
potable.

» Es requisito indispensable establecer y nombrar un beneficiario del ahorrista.
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= Registro de la firma del titular o titulares de la cuenta.

= Declaracion de que acepta el régimen legal a que estara sujeta la cuenta.

Cuentas de depdsitos a plazo fijo

Caracteristicas

= En este tipo de cuentas regularmente se establece un depositante principal, que
puede ser una persona individual o juridica que realiza el depdsito a plazo fijo y a
cuyo nombre se abre la cuenta respectiva; y un depositante secundario, que puede
ser una persona individual o juridica designada por el depositante principal, para que
en caso de su fallecimiento, declaracion de interdiccibn o ausencia legalmente
declarada, reciba o reciban la cantidad de dinero dada en depdsito y los intereses
generados, en su caso, el depositante secundario en algunas agencias bancarias se
consigna como beneficiario.

» Si la cuenta es abierta por dos o0 mas personas, se establece igual numero
codepositantes principales.

» Las cuentas pueden ser individuales: cuando se abre a nombre de una sola persona.

= Colectivas: cuando sea a nombre de dos 0 mas personas individuales o juridicas

» A plazo menor: cuando son pagaderos dentro de un término no mayor de treinta dias
0 sujetos a un aviso previo a su pago, que no exceda de dicho lapso.

» A plazo mayor: cuando son pagaderos dentro de un término mayor de 30 dias o
sujetos a un aviso previo a su pago, que exceda de dicho lapso.

= Con renovacion automatica: cuando el banco prorroga automaticamente el plazo por
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el mismo periodo y valor originales o por el mismo periodo original, incrementandose
los intereses ya devengados.

Sin renovacién automatica: cuando el banco pone el término del depédsito al
vencimiento del periodo inicial y lo comunica a la direccion que el titular hubiere
registrado.

Otras modalidades, que los consejos de administracion de los diferentes bancos
puedan crear.

El depdsito a plazo fijo permite incrementar el capital.

La modalidad de plazos es a conveniencia del solicitante

Tasas de intereses mensuales, variables de acuerdo a la agencia bancaria.

En algunas agencias bancarias se acumulan los intereses y pago al vencimiento del
contrato.

Opciones de préstamos, utilizando como garantia su respectivo deposito.

Requisitos

» La apertura de una cuenta de depdsitos a plazo fijo, debe hacerse personalmente por

el depositante principal y se hara constar en un registro que debe firmar éste o su
representante legal en caso de ser persona juridica. El banco requerira los datos y
los requisitos que estime necesarios, los cuales como minimo seran:

Nombres y apellidos completos (para una persona fisica) denominacion o razon
social (persona juridica) direccion completa de la residencia o sede social del

depositante principal y de los depositantes secundarios (beneficiarios).

50



Proporcionar datos de los documentos de la identificacién siguientes: segun sea el
caso Yy tenerlos a la vista:

Para guatemaltecos, numero de orden y registro de la cédula de vecindad del
depositante principal o su representante legal, lugar donde fue extendida.

Para extranjeros, namero de pasaporte o la informacion respectiva de otro
documento de la identificacion aceptable suficiente a juicio de las gerencias de los
bancos.

Para menores de edad, certificacion de nacimiento.

Para personas juridicas, copia de la escritura social constitutiva y de sus
modificaciones y del nombramiento del representante legal.

Para empresas mercantiles individuales; certificacion o copia de la patente de
comercio.

Compromiso del depositante principal de notificar al banco por escrito de cualquier
cambio de alguno de los datos consignados, en un plazo no mayor de 30 dias
después de haberse efectuado los cambios.

Proporcionar datos exactos de depositantes secundarios o beneficiarios (la
denominacion cambia segun la agencia bancaria de que se trate).

Se apertura con un depdsito inicial de Q500.00, que varia dependiendo de la agencia
bancaria de que se trate.

El plazo minimo es de 30 dias, que también varia de acuerdo a la agencia bancaria
en que se apertura la cuenta.

El solicitante debe presentar su respectiva cédula de vecindad

Dos recibos recientes de haber pagado los servicios de energia eléctrica o agua

potable.
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= Declaracion de que conoce, entiende y acepta sin ninguna reserva el régimen legal a

gue esta sujeta la cuenta de depdsito y firmar un contrato bancario.

Cuentas de depdsitos monetarios (manejables con cheques)

Caracteristicas

= Por su manejo por medio de cheques; éstos estan clasificados dentro de los
llamados titulos de crédito regulados por el cédigo de comercio de Guatemala.

» La cuenta la pueden abrir las personas naturales legalmente capaces y las juridicas
gue reunan los requisitos contemplados por cada agencia bancaria, también podran
hacerlo las sociedades en formacion en algunos bancos que lo permiten.

» La cuenta puede ser individual o corporativa.

» La firma puede ser individual o mancomunada, que debe o deben registrarse para
girar cheques contra los fondos depositados en una cuenta.

» La suma minima inicial que puede aceptar el banco para la apertura de la cuenta de
depdsitos monetarios, sera fijada por el consejo de administracion del mismo.

= Tiene una particularidad que se constituye generalmente para efectuar pagos y
controles.

= Mayor accesibilidad para hacer negocios.

» El cuentahabiente debe pagar cierta cantidad de dinero mensual por manejo de
cuenta.

= Debe mantener un saldo promedio mensual que varia segun la agencia bancaria que

puede ser desde Q500.00 en adelante.
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Requisitos

En la apertura de una cuenta de depdsitos monetarios, el banco solicitara los datos,
informacion y documentos que considere apropiados, sin perjuicio de que los

solicitantes cumplan con los requisitos siguientes:

» Cédula de vecindad del solicitante, si es guatemalteco; mediante la cual
proporcionara sus nombres y apellidos completos, o de acuerdo a su pasaporte si es
extranjero, documentos que debera exhibir, y la direccion postal para recibir
correspondencia; en el entendido que si cambia la misma sin hacerlo saber por
escrito al banco, se consideraran validas y surtiran sus efectos todas las
comunicaciones que se le hagan a la direccion registrada en su cuenta.

» Cuando se trate de personas juridicas deberan entregar copia de la escritura social,

0 en su caso, de los estatutos aprobados, del nombramiento del representante legal
o de la persona o personas autorizadas para abrir y manejar la cuenta y transcripcion
del punto de acta donde conste esta autorizacion. Para apertura de cuentas de
empresas mercantiles individuales, se solicitara certificacion o copia legalizada de la
patente de comercio.

= Se apertura con un depdsito minimo que va desde Q500.00 y que varia segun la
agencia bancaria.

= Presentar recibos recientes de haber pagado los servicios de agua potable, energia
eléctrica y/o teléfono de linea o si se trata de solicitantes de ciudades donde existe el

recibo unico de pago la presentacion del mismo.
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= NuUumero de identificacion tributaria —NIT- y patente de comercio, si se trata de un
comerciante individual.

= Nombre de dos personas de referencia que pueden ser familiares o0 no, con nimero
de teléfono.

= Registrar la firma de la persona o personas que tengan autorizacion para disponer de
los fondos de la cuenta.

» Especificar si la cuenta sera individual o colectiva y el nimero de firmas que se
necesitan para girar contra ella.

= Declaracion del cuentahabiente, que conoce y acepta sin ninguna reserva el régimen
legal a que estad sujeta la cuenta, de lo cual dejard constancia en la tarjeta de

apertura de la misma.

En este tipo de cuentas, no es requisito esencial el nombramiento de un beneficiario del
titular de la cuenta, por lo que la disposicion de saldos, al fallecimiento del

cuentahabiente no tiene regulacion administrativa especifica.

3.1.2. De cierre

Cuentas de depdsitos de ahorro

El procedimiento de cierre de este tipo de cuentas, depende del interés del titular, para

lo cual debera presentarse a la agencia bancaria correspondiente, solicitar el cierre de

la cuenta presentando para el efecto los siguientes documentos:
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» Cédula de vecindad o pasaporte con los cuales se identifica como titular de la
cuenta.

» Libreta de ahorro

= El banco procede a la devolucion de saldos a favor.

» Se elimina la cuenta del sistema computarizado del banco.

Sin embargo en caso de fallecimiento del titular de la cuenta, el beneficiario o
beneficiarios solicitan ante el banco la devolucion de saldos a su favor, presentando
para el efecto su respectivo documento de identificacion (cédula de vecindad o
pasaporte, segun el caso), certificacion de la partida de defuncién del causante,
negativas de testamento, emitidas por los registros de la propiedad que existen en la
republica de Guatemala, se llena un formulario impreso por el banco y le es devuelto el
saldo o saldo de las cuentas de ahorros, por medio de tramites administrativos

bancarios.

Cuentas de depdsitos a plazo fijo

Estas, regularmente se cierran al cumplirse el plazo, para lo cual el depositante
principal se apersona al banco correspondiente a requerir el total depositado y sus
respectivos intereses, debiendo para el efecto llenar una solicitud impresa por la

agencia bancaria, debiendo presentar los siguientes documentos:

» Cédula de vecindad o pasaporte con el cual se identifica el como depositante

principal.
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Libreta, contrato bancario o documentos acreditativos del depdsito.

Cuando un depdsito a plazo sea retirado antes de su vencimiento dejard de ganar
intereses y el banco lo comunicara al depositante principal en la direccién que
hubiere registrado.

El banco no autorizard retiros parciales en su vencimiento a plazo antes del
vencimiento estipulado.

En caso de fallecimiento del depositante principal (causante); el depositante
secundario o beneficiario (como le denomine cada agencia bancaria), retirara el
monto total incluyendo los intereses pactados y generados. presentando para el
efecto: su documento de identificacion personal (cédula de vecindad o pasaporte) la
certificacion de defuncidén del depositante principal. La certificacion de negativa de
testamento emitida por los registros de la propiedad que hubieran en la republica de

Guatemala.

Cuentas de depdsitos monetarios (manejables con cheques)

En las agencias bancarias donde se tomo la muestra para el presente analisis, el

cuentahabiente que solicite el cierre o cancelacion de su cuenta de depositos

monetarios (cuenta de cheques), debera presentar lo siguiente:

Solicitud impresa por el banco.
Cédula de vecindad del titular de la cuenta.
Retirar el saldo total de la cuenta.

La devolucion de la chequera y/o tarjeta de debito, a la agencia bancaria.
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= Al cumplir dichos requisitos el operador procedera a la eliminacién de la cuenta del
sistema computarizado correspondiente, finalizando en consecuencia la relacién

entre el cuentahabiente y el banco.

Para el caso de cierre por fallecimiento del cuentahabiente de depdsitos monetarios,
los familiares dentro de los grados de ley, al presentarse al banco correspondiente,
reciben una orientacion sobre el procedimiento a seguir el cual debera hacerse ante un
notario por medio de un proceso sucesorio testamentario si el causante otorgo
testamento, y de no haber testamento lo cual se comprobard por medio de las
certificaciones de negativa de testamento emitidas por los registros de la propiedad que
existen en la republica de Guatemala; el procedimiento para la recuperacion de saldos

existentes, es por medio de un proceso sucesorio intestado.
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CAPITULO IV

4. Lasucesion hereditaria

Toda persona civilmente capaz, tiene el derecho de disponer de sus bienes a favor de
quien él quiera hacerlo, para después de su muerte, siempre que las personas

designadas no tengan incapacidad o prohibicion.

El civilista Castan Tobefas, define la sucesion, “como la subrogacion que con motivo
de la muerte de una persona se produce en todos los derechos y relaciones juridicas

del que era titular la persona que muere.”*

La sucesion hereditaria, también es la transmision de todos los bienes y derechos del

difunto, asi como sus obligaciones, que no se extinguen con la muerte.

De conformidad con el Articulo 934 del cédigo civil Decreto ley 106, “el testador tiene
la facultad de encomendar a un tercero la distribucion de la herencia o legados que
dejare; si no lo hace, la ley ha previsto el procedimiento para distribuir entre sus
herederos legales todos sus bienes. Si no hubiere herederos declara vacante la
herencia y dichos bienes pasardn a poder del estado. La primera se llama
testamentaria y la segunda, intestada, comprendiendo en uno y otro caso, todos los

bienes derechos y obligaciones que no se extinguen por la muerte.”

!4 Brafias, Alfonso, Manual de Derecho Civil; pag. 356.
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4.1. Clases

4.1.1. A titulo universal

Se le denomina asi cuando a través de ésta se produce una transferencia en bloque de
todos los derechos articulados en el causante (fallecido) sobre el sucesor; que la ley
regula como transmision de la herencia a titulo universal; y que tiene su base legal en el

Articulo 918 del Cadigo Civil, Decreto Ley 106, exceptuandose los legados.

4.1.2. A titulo particular

Es la forma en que el sucesor adquiere unicamente determinados bienes, a ésta se le

denomina legados. La sucesion puede ser en parte testada o testamentaria y en parte

intestada.

4.1.3. Testamentaria o voluntaria

Esta se da cuando la persona informa el régimen de sucesion manifestada a través de

un testamento, tomando en consideracion que el testamento es el acto puramente

personal y de caracter revocable, por medio del cual una persona dispone de todo o

parte de sus bienes para después de su muerte.
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4.1.4. Intestada legitima o legal

“La sucesion intestada -o legitima- como también se le conoce, tiene lugar cuando el
difunto no otorgd testamento, o el otorgado no es valido, o ninguno de los instituidos
llega a ser heredero. La sucesion ab-intestato no ocurre siempre a la muerte del
causante, sino también al momento posterior, cuando se produce la ineficacia del
testamento;”'®> dada la necesidad de la eleccién de un sucesor, y ante la inexistencia
de voluntad escrita del fallecido, el derecho suple esa voluntad designando sucesores
por defecto; por ello en el caso de la sucesion intestada los herederos son establecidos
por la ley (herederos legales). La solucion final difiere en cada sistema juridico, aunque

regularmente se basa en relaciones de consanguinidad y afinidad.

Entre las disposiciones generales que regula el Codigo Procesal Civil y Mercantil
Decreto Ley 107, encontramos que el objeto del proceso sucesorio, es determinar: a) el
fallecimiento del causante o su muerte presunta; b) Los bienes relictos; c) Las deudas
que gravan la herencia; d) Los nombres de los herederos; e) El pago del impuesto

hereditario; y f) la particion de la herencia.

En consecuencia segun las normas legales vigentes, es la transmision, de los bienes,
derechos y obligaciones propiedad del causante que hubiere dejado al momento de su
muerte, 0 presuncion de fallecimiento, cuando no deja testamento o éste resulta nulo o

ineficaz.

1> www.educando a guatemala.com/la-sucesion-intestada/2008/08/. (30 de diciembre de 2008)
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Por lo tanto, sucesion intestada, legitima o legal, es considerada como aquella en la que
el causante no otorgd testamento y todos sus bienes seran distribuidos equitativamente

dentro de sus herederos, de acuerdo con el proceso que la ley establece.

De acuerdo con el Articulo 1068 del Cdédigo Civil, la sucesién intestada tiene lugar
cuando no se ha otorgado testamento; cuando falta la condicion puesta a la institucion
de herederos, o el instituido muere antes que el testado, es incapaz de heredar o

sencillamente porque repudio la herencia.

Se le denomina también legitima, por ser la ley la que dispone la forma de liquidar el

patrimonio del difunto.

4.2. Casos de procedencia

La sucesion intestada procede: cuando no hay testamento; cuando falta la condicion
puesta a la institucion de heredero, o el instituido muere antes que el testador, 0 es
incapaz de heredar, o repudid la herencia; fuera de los casos de sustitucion,
representacion y acrecimiento con arreglo al cédigo civil; cuando en el testamento no
hay heredero instituido y el testador no ha dispuesto de todos sus bienes en legados; y
cuando el testador ha dejado de disponer de alguno o algunos de sus bienes. (como
sucede en el caso de la cuentas de depdsitos monetarios que muchas veces no son

incluidas en el testamento o legados).
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4.3. Orden de sucesion intestada

La ley guatemalteca llama a la sucesion intestada, en primer lugar a los hijos,
incluyendo a los adoptivos, y al cényuge sobreviviente que no tenga derecho a
gananciales, quienes heredaran por partes iguales. A falta de descendencia,
sucederan los ascendientes mas proximos y el conyuge por iguales porciones y cuando
s6lo hubiere una de esas partes, ésta se llevara toda la herencia. A falta de éstos,

sucederan los parientes colaterales hasta el cuarto grado.

4.4. Tramite del proceso sucesorio

La ley guatemalteca regula dos formas de tramitacion del proceso sucesorio, la primera:
extrajudicialmente, ante notario, siempre que todos los herederos estén de acuerdo; y la
segunda: judicialmente, radicandolo ante juez competente. En cualquier momento el
proceso extrajudicial podra transformarse en judicial, solicitando cualquiera de los
presuntos herederos que el expediente se remita a juez competente. Puede también
suceder gque se inicie ante un juez y se solicite el cambio de procedimiento y se traslade
a un notario; manifestandose el acuerdo de voluntades de quienes intervengan en el

proceso.

“El proceso puede ser radicado (iniciado) por cualquier persona que tenga interés:

a) El conyuge supérstite.
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b) Los herederos.

c) La Procuraduria General de la Nacién.
d) Los legatarios.

e) Los acreedores.

f) El albacea o por otro concepto similar.

Los documentos esenciales para la radicacion de un proceso sucesorio, estan
regulados en el Articulo 455 segundo parrafo del cédigo procesal civil y mercantil

Decreto Ley 107, siendo los siguientes:

1) El certificado de defuncidn o la certificacion de declaratoria de muerte presunta.

2) Los documentos justificativos del parentesco.

3) Testamento, si fuere testamentario. En todo caso se pedira informe a los registros
de la propiedad, que son los encargados de llevar control de testamentos, informe
sobre si existen 0 no testamentos o donaciones por causa de muerte que haya

otorgado el causante.

Edictos: La publicacion de éstos es esencial , en la misma resolucion en que se radique
el proceso, se ordenara la publicacion de edictos, citando a los que tengan interés en
la mortuoria, debiendo publicarse por tres veces, dentro del término de quince dias, en
el diario oficial y contendran los nombres del solicitante y del causante, el tipo y forma
del proceso que se radica, asi como lugar, dia y hora para la celebracion de la junta de
herederos, ante el juez competente o el notario, segun los casos. El término de las

publicaciones no interrumpe el curso de las demas diligencias que deban efectuarse.
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La Procuraduria General de la Nacion, es parte en todos los procesos sucesorios hasta
que haya declaracion de herederos. Es la representante de los herederos ausentes
mientras no se presenten o acrediten su representante legitimo, al igual que a los
menores o incapaces que no tengan representante, igualmente representa al Estado y

a la universidades en caso de herencia vacante.”'®

4.5. Proceso sucesorio extrajudicial intestado

“El tramite ante notario se lleva a cabo, de la forma siguiente:

Fase notarial:

1. Acta notarial de requerimiento, presentando los documentos esenciales para la

radicacion: certificacion de defuncién del causante y los justificativos del parentesco, si

fuere el caso.

2. Primera resolucion, en la cual resuelve:

» Declarar promovido el proceso sucesorio.

» Avisar al Registro de procesos sucesorios.

» Solicitar informes a los registros de la propiedad, sobre si el causante otorgo

testamento o donaciones por causa de muerte.

1% Mufioz, Nery Roberto. Jurisdiccion voluntaria notarial; paginas 39-40
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» Fijar el lugar, fecha y hora para la junta de herederos e interesados.
» Publicar edictos citando a los que tengan interés.

» Publicar edictos citando a los que tengan interés.

» Nombrar experto valuador.

» Darle intervencion a la Procuraduria General de la Nacion.

> Establecer que lo demas solicitado sera resuelto en su oportunidad.

3. Publicacion de los edictos en el diario oficial.

4. Aviso al Registro de procesos sucesorios. El aviso no se encuentra ordenado en el
codigo procesal civil y mercantil, en virtud que lo regula una ley posterior, el
Decreto 73-75 del Congreso de la Republica, que crea el Registro de Procesos
Sucesorios, adscrito a la Secretaria de la Corte Suprema de Justicia, con el objeto
de llevar un control de los procesos sucesorios radicados, para evitar duplicidad.
Sin el comprobante de haber cumplido con este aviso, no puede dictarse el auto
final. El mismo debe enviarse dentro de los ocho dias siguientes contados a partir

de la radicacion, su envio extemporaneo es sancionado con una multa al notario.

5. Solicitud de Informes a los registros de la propiedad. Con este informe se establece
si el causante otorgd testamento o donaciones por causa de muerte. En algunos
casos, los presuntos herederos desconocen si el causante otorgd o0 no
disposiciones de ultima voluntad. Por tal razon el Codigo de Notariado, en el
Articulo 45 regula que los notarios al autorizar testamentos o0 donaciones por causa

de muerte, estan obligados a dar aviso al Registro de la Propiedad.
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Acta notarial de junta de presuntos herederos. En dicha acta, se hace constar que
los presuntos herederos expresan su aceptacion a la herencia. ElI Coényuge
supérstite podra pedir que se haga constar lo relativo a bienes gananciales. La
inasistencia justificada de algun heredero no impedira la celebracién de la junta,

pudiendo constar posteriormente ante el notario lo que convenga a su derecho.

Acta notarial de inventario. El notario debe proceder a autorizar el acta notarial de
inventario del patrimonio hereditario, especificando detalladamente los bienes,
derechos y acciones que constituyen el activo con su valor actual elaborando

previamente los avallos correspondientes.

El pasivo esta formado por las obligaciones, gastos deducibles y las costas que
gravan la herencia. También indicara lo relativo a bienes gananciales vy litigiosos.
Al acta deberan adjuntarse los documentos que justifiquen el pasivo. En la
redaccion del acta de inventario, debe tomarse en cuenta lo regulado en los
Articulos 555 y subsiguientes del cédigo procesal civil y mercantil, Decreto Ley 107.

Se deben utilizar columnas y los valores se expresaran en numeros.

Audiencia a la Procuraduria General de la Nacion. Se lleva a cabo presentando el
expediente a la Procuraduria General de la Nacion, con el objeto de obtener su
opinion.  Esta puede pedir la presentacion de los documentos que estime
necesarios o la enmienda de los ya acompafados si fueran defectuosos e impugnar
el inventario. La opinién de la Procuraduria General de la Nacion es vinculante,

pues esta representa a los herederos ausentes mientras no se presente o acrediten
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su representante legitimo, a los menores o0 incapaces... si los interesados
comparten las observaciones formuladas y dieran cumplimiento a sus
requerimientos, podra continuarse con el proceso, de lo contrario, el notario no
podra seguir conociendo y sometera el expediente al juez competente. Si la
Procuraduria General de la Nacién, no pone objecion y se pronuncia acerca de
guienes son las personas llamadas a heredar al causante y aprobara la calificacion
de bienes gananciales, si fuera pertinente, podra dictarse el auto declaratorio de

herederos.

9. Auto declaratorio de herederos. Con el dictamen favorable de la Procuraduria
General de la Nacion, en vista de lo actuado y los documentos aportados, el notario
dictara la resolucion final en forma razonada reconociendo como herederos legales
a quienes corresponda segun el orden de sucesion intestada regulada en los

Articulos 1078 al 1084 del cadigo civil, asi:

> “En primer lugar a los hijos incluyendo los adoptivos y al conyuge que no tenga
derecho a gananciales. Estos heredan por partes iguales

> A falta de hijos, heredan los ascendientes mas proximos y el conyuge por partes
iguales. Si solo hubiera una de esas partes, a ésta le corresponde toda la
herencia.

> A falta de descendientes, ascendientes y conyuge, sucederan los parientes

colaterales hasta el cuarto grado.”

La declaracion se hara siempre sin perjuicio de tercero, de igual o mejor derecho, ya
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que cualquier persona con igual o mejor derecho, podra pedir la ampliacion o

rectificacion del auto dentro de los 10 afios a partir de la fecha de la declaratoria.

El proceso sucesorio se desarrolla en las fases siguientes:

Fase administrativa: que comprende la liquidacion de la mortual por parte del
departamento de herencias, legados y donaciones de la Direccion de Catastro y Avaltuo

de Bienes Inmuebles.

> El notario entregara el expediente para que procedan a efectuar la liquidacion
fiscal de acuerdo con las disposiciones de la ley de herencias, legados y
donaciones.

» Dicha liquidacion deberéa ser aprobada por la Contraloria General de Cuentas

» Aprobada la liquidacion fiscal debe procederse a efectuar el pago de los impuestos

correspondientes.

Fase de titulacion: El notario esta obligado a compulsar testimonio de las partes
conducentes del proceso debiendo insertar en todo caso los pasajes que contengan el
reconocimiento de herederos, la aprobacion de las actuaciones y la liquidacion fiscal.
Este testimonio con duplicado debe presentarse a los registros correspondientes dentro
de los 15 dias siguientes a su compulsacion y dard ademas los avisos que

correspondan para los traspasos.
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Remision del expediente: Una vez cumplidas todas las diligencias correspondientes, el
notario remitira el expediente al Archivo General de Protocolos. Previamente y si es
requerido podra proceder a efectuar la particién de los bienes. El expediente finalmente

queda en poder del Archivo General de Protocolos.”*’

Esquema del proceso sucesorio intestado
(Fase Notarial)
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Esquema del proceso sucesorio intestado

(Fase Administrativa)
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Remision del
expadiants al Emision dsl Prassntacion dsl
Dapartamanto de testimonio dz las testimonio alos
HeranciasLagadosy partas conducantas ragistros publicos
Donaciones

O

i)

U

Elaboracion de la
liquidacion fiscal

Devolucion d=l
axpedients: al

Remision d=l
axpadiznts al
Archivo Genaral ds

Netario
Protocolos

U

Aprobacion da 1a
liquidacion fiscal por
laContraloriade

Cuentas |:>

i)

Pago dal Impuasto

4.6. Ventajas y desventajas de la sucesidn testamentaria e intestada

4.6.1. Ventajas de la sucesion testamentaria

» Se manifiesta la voluntad del testador quien decide sobre el destino de sus bienes
para después de su fallecimiento.

= Una persona no puede facultar a otra para haga testamento en su nombre, por eso
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se dice que es un acto personalisimo.
» El testador puede hacer nuevo testamento después de haber otorgado uno anterior.
» La voluntad del testador es expresada en forma escrita en un documento legal que

se denomina testamento.

4.6.2. Desventajas de la sucesion testamentaria:

» Muchas veces el testador decide el destino de sus bienes solo en una persona

» El testador decide sobre el destino de sus bienes en su mayoria enfoca su atencion a
bienes inmuebles y se olvida de los bienes muebles entre los que se encuentran los
saldos de cuentas de depdsitos monetarios y no se ha inscrito un beneficiario al
momento de la apertura de la cuenta correspondiente.

= Si esta contemplado dentro de las incapacidades para testar.

4.6.3. Ventajas de la sucesion intestada:

Esta forma de sucesion es universal.

La ley le da una regulacion especial.

» Es una ordenacion supletoria a la testamentaria. (surge cuando no hay testamento).

4.6.4. Desventajas de la sucesion intestada:

» Una de las desventajas mas determinantes la constituye el procedimiento de

conformidad con la ley procesal vigente, pues al promover un intestado, el interesado
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justificara el interés con que proceda, por cualquier medio de prueba, debera también
indicar, si los supiere, los nombres y residencias de los parientes en linea recta y del
conyuge supérstite, o a falta de ellos, de los parientes colaterales dentro del cuarto

grado.

El tramite de un proceso sucesorio intestado es obedeciendo a una serie de etapas
procesales rigurosas y desgastantes para quien lo solicita pues se desarrolla en dos
fases una administrativa y una de titulacion y registro; asi como la obligacion de

remision del expediente al archivo general de protocolos.

El tramite, econOmicamente, muchas veces es mas costoso que los bienes objeto

del litigio, por tal razén en el caso del tema objeto de estudio, en ocasiones es

abandonado por quien o quienes lo han iniciado.
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CAPITULO V

5. Andlisis, interpretacién de resultados y propuesta

Después de conformar los capitulos anteriores, que se refirieron a: los bancos,
definiciones, clases, operaciones bancarias; las cuentas de depdsitos monetarios, los
diferentes tipos de cuentas, los sujetos, objeto, efectos, regulacion legal; las
situaciones de conflictos entre los bancos y los cuentahabientes de depdsitos
monetarios; los bancos y su regulacion; los requisitos para la apertura y cierre de

cuentas de depdsitos monetarios; y la sucesion intestada.

Se cuenta con la normativa constitucional que establece que la Junta Monetaria tendra
a su cargo la determinaciéon de la politica monetaria, cambiaria y crediticia del pais y
que velara por la liquidez y solvencia del sistema bancario nacional, asegurando la
estabilidad y el fortalecimiento de ahorro nacional, asimismo porque el desarrollo
econdémico y social del pais cuente con un sistema bancario confiable, solvente,
moderno y competitivo, que mediante el encausamiento del ahorro hacia la inversion
contribuya al crecimiento sostenible y sustentable de la economia nacional y que de
acuerdo a los procesos de apertura de las economias; debe ser capaz de propiciar una
insercion adecuada en los mercados financieros internacionales para favorecer a la

poblacion en general.

Para el caso de las cuentas de depdositos monetarios, no es obligatorio consignar uno o

mas beneficiarios del titular de la cuenta pues no existe regulacion legal especifica al
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respecto, situacién que limita a los familiares dentro de los grados de ley, de poder
requerir y disponer de los recursos monetarios depositados en cualquier banco del
sistema guatemalteco, situacién que con la afirmacion expresa por parte del titular de la
cuenta de depdositos monetarios en establecer y nombrar sus beneficiarios en caso de
su fallecimiento, deberia autorizar al 0 a los mismos para retirar inmediatamente dichos
recursos monetarios que el fallecido quiso en su oportunidad que dispusiera en forma
pronta, al aperturar su cuenta de depdsitos monetarios respectiva, evitando con ello que
ésta sea en forma discrecional por parte de los diferentes Bancos del sistema nacional;

o tener que radicar un proceso sucesorio intestado para este fin.

5.1. Analisis de lainvestigacion de campo

La investigacion de campo se desarroll6 tomando en consideracion los procedimientos
que actualmente siguen los diferentes bancos del sistema bancario nacional, asimismo
en el qué hacer cotidiano de los profesionales del derecho que han sido requeridos para
tramitar la recuperacion de los saldos de las cuentas de depdsitos monetarios, a favor
del causante titular de la o las cuentas de dichos depdsitos y su tratamiento segun cada

caso.

En primer lugar el 100 por ciento de los bancos analizados, operan similares tipos de
cuentas bancarias, entre las cuales se encuentran las de ahorro, depdsitos a plazo fijo,
depdsitos monetarios manejables con cheques, un porcentaje menor opera cuentas de
fondos de pension y cuentas de ahorro para nifios. La mayoria de usuarios de las

agencias bancarias optan por las cuentas de depdsitos de ahorro, las de plazo fijo y por
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las de depdsitos monetarios manejables con cheques.

Los bancos en su mayoria informan al futuro cuentahabiente sobre las modalidades de

cuentas gue se operan en los mismos, a efecto que el solicitante pueda optar por una
cuenta que llene sus necesidades, conveniencias, intereses y beneficios, existen
cuentas bancarias que ofrecen el servicio sin recargo alguno, sin embargo otras que al
no mantener un promedio de dinero mensual depositado, son objeto de cobros por
manejo. Si posterior a la informacién y formalizacion del contrato bancario
correspondiente haya quedado alguna clausula sin la comprension del cuentahabiente,
no se aceptan reclamos posteriores. Sin embargo se evidencia que para el caso de las
cuentas de depositos monetarios por no existir norma alguna que regule
especificamente al respecto, en la mayoria de veces no se orienta al futuro
cuentahabiente que no es requisito indispensable ni obligatorio  consignar un
beneficiario para que en caso de fallecimiento del titular de la cuenta pueda retirar los

saldos que hubieren a su favor.

El 100 por ciento de los bancos, informan al futuro cuentahabiente sobre las diferencias
entre cuentas de depdsitos monetarios y cuentas de ahorro o cuentas a plazo fijo, entre
las que se pueden mencionar: las cuentas de depositos de ahorro generan intereses
que son pagados por el banco y no se cobra cantidad alguna por manejo de las
mismas, éstas se orientan hacia el ahorro, etc. Caso contrario las cuentas de depdsitos
monetarios tienen la particularidad que se utilizan para pagos y movimientos
constantes, los bancos cobran ciertas cantidades de dinero por manejo de las mismas,

no generan intereses, pero por su aplicacion son utilizadas en grandes porcentajes por
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usuarios de diversos estratos sociales.

En el momento de aperturar una cuenta de depdsitos monetarios el 86 por ciento de los
bancos del sistema bancario guatemalteco, dentro de sus requisitos no exige que se
nombre beneficiario o beneficiarios del cuentahabiente. Un 14 por ciento de los bancos
si tiene contemplado consignar beneficiario del titular de la cuenta en el caso de los
depdsitos monetarios manejables con cheques, éstos son los que tienen relacion con

pensiones del Estado y del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social.

En caso de fallecimiento del cuentahabiente de depdsitos monetarios y a falta de
testamento el 86 por ciento de los bancos analizados orientan a los familiares o
interesados en recuperar los saldos que hubiera dejado el causante, por medio de un
proceso sucesorio testamentario o a falta de testamento por medio de un proceso
sucesorio intestado; el 14 por ciento de los bancos que al abrir cuentas de depdsitos
monetarios ha requerido que se establezca y se nombre un beneficiario del
cuentahabiente, lo hacen por medio de procedimientos administrativos en los cuales
Unicamente se presenta la solicitud por parte del beneficiario, quien debe identificarse
plenamente por medio de su documento de identificacion personal, certificacion de
defuncion emitida por el Registro Nacional de Personas, constancias de negativas de
otorgamiento de testamento, emitidas por los registros de la propiedad existentes en el

pais.

Ante esa serie de situaciones que son consecuencia de un vacio legal, los jefes de las

diferentes agencias bancarias al ser entrevistados, sobre si se considera importante que
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en las cuentas de depdsitos monetarios debe ser requisito obligatorio nombrar uno o
mas beneficiarios del cuentahabiente, el 71 por ciento contestaron que si y el 29 por
ciento que no. Quienes contestaron que si exponen que los familiares del causante
tienen la necesidad de disponer del efectivo de inmediato y eso no se puede dar
actualmente debido a los trdmites y procesos legales que se tienen que agotar,
situacion que se evitaria si en vida el cuentahabiente hubiera manifestado su voluntad
sobre quien dispondria de sus cuentas de depdsitos monetario al momento de su
fallecimiento. Quienes contestaron no, que corresponden al 29 por ciento expusieron
que los fondos son muy inestables ya que constantemente estan en movimiento de
ingresos y egresos, indicaron ademas que los familiares dentro de los grados de ley,
son orientados en los bancos para la recuperacion de los saldos en caso de

fallecimiento del cuentahabiente.

En segundo lugar. esta el analisis que se hizo sobre los diferentes criterios de
profesionales del derecho para establecer objetivamente este problema; en tal virtud, el
74 por ciento de los notarios ha realizado tramites ante los bancos, para la entrega de
saldos de depdsitos monetarios en caso de fallecimiento del cuentahabiente y el 26 por

ciento no ha sido requerido para efectuar dichos tramites.

La frecuencia con que los notarios han sido requeridos para efectuar tramites ante los
bancos con el propésito de recuperar saldos en las cuentas de depdsitos monetarios,
por fallecimiento del titular de la cuenta, se presenta de la siguiente manera: cinco
veces al afo el 13 por ciento, tres veces al afo el tres por ciento, dos veces al afio el

10%, una vez al afio el 16 por ciento, esporadicamente el 16 por ciento, regularmente
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el 16 por ciento y quienes nunca han sido requeridos para este tramite corresponde al
26 por ciento, esto indica que en mas de una ocasion la mayoria de notarios han sido
requeridos para tramitar ante los bancos del sistema guatemalteco, la devolucion de
saldos a favor , que hubiere dejado el titular de la cuenta de depdésitos monetarios, a su

fallecimiento.

Sobre el procedimiento que han utilizado los notarios para solicitar la entrega de saldos
del cuentahabiente a familiares o interesados en caso de fallecimiento del causante, el
65 por ciento de los notarios lo ha llevado cabo por medio de la radicacion de procesos
sucesorios intestados, el 16 por ciento por medio de procedimientos administrativos
internos de cada banco sin un estandar legal; y el 19 por ciento no ha llevado a cabo
ningun procedimiento. En tal virtud se puede apreciar que un gran porcentaje de estos
casos ha sido resuelto por medio de la radicacion de un proceso sucesorio intestado

(extrajudicial o judicial).

Al entrevistar a los notarios sobre si ha tramitado procesos sucesorios intestados, con el
anico proposito de recuperacion de saldos de depdésitos monetarios, el 38 por ciento
indicé que si, pues no existen otros procedimientos legales establecidos por lo que se
han visto en la necesidad de radicarlo con ese Unico proposito, el 36 por ciento de los
notarios, manifestaron que han radicado procesos sucesorios intestados y que dentro
del proceso han incluido bienes inmuebles y muebles, dentro de los bienes muebles
han sido incluidas las cuentas de depdsitos monetarios, pues no existen procedimientos
administrativos legales para su recuperacion en forma especifica; y el 26 por ciento de

los notarios manifestaron que nunca han sido requeridos para este proposito.
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También se entrevistd a los profesionales del derecho (notarios) con relacién a su
conocimiento de la existencia de procedimientos especificos o tramites administrativos,
para la recuperacion de saldos de cuentas de depdsitos monetarios (ver instrumentos
de entrevista en anexos), sin llegar al proceso sucesorio intestado, en este punto se
establecio que el 90 por ciento de los notarios entrevistados, indican desconocer que
exista procedimiento administrativo o disposicion legal alguna que regule la
recuperacion de saldos a favor que hubiere dejado el causante como titular de una
cuenta de depdsitos monetarios y ante la falta de regulacion legal rapida y segura, se
ha llevado a cabo por medio de la radicacion de proceso sucesorio intestado que la
mayoria de veces es iniciado por la via extrajudicial, sin embargo en alguna de sus
fases se ha tenido que seguir por la via judicial, en virtud que en la practica las agencias
bancarias no aceptan el proceso sucesorio extrajudicial por no haber una resolucion ni
orden de juez para hacer efectivo el pago de los saldos que hubieran a su favor. En ese
sentido se tiene la necesidad de legislar la normativa pertinente que regule y obligue a
los bancos del sistema guatemalteco que al momento de aperturar una cuenta de
depdsitos monetarios se establezca y nombre uno o mas beneficiarios del cuenta-
habiente para que en caso de su fallecimiento, la recuperacién de saldos que hubiera
dejado se haga por medio de un tramite administrativo sin genera mas gastos para los
familiares del causante. El 10 por ciento de los notarios, afirman que conocen
procedimientos administrativos particulares de cada banco los cuales han sido
elaborados en forma aislada para la recuperacion de saldos en cuentas de depdsitos
monetarios manejables con cheques, en caso de fallecimiento del titular de la cuenta,

los cuales son: solicitud del o los familiares dentro de los grados de ley, demostrar el
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parentesco, interés y certificaciones de negativa de otorgamiento de testamento
proporcionadas por los registros de la propiedad que existen en el pais, certificacion de
defuncion del titular de la cuenta y con ello se procede a la entrega de saldos a favor,

sin embargo esta disposicién no tiene el sustento legal, lo que la hace discrecional.

5.2. Interpretacion juridica de la investigacion de campo

Se considera que existe un vacio legal, para el caso de las cuentas de depdsitos
monetarios pues al analizar la normativa vigente no establece claramente que en dichas
cuentas de depdsitos monetarios se debe nombrar y establecer uno o mas beneficiarios
del titular de la cuenta para que pueda disponer de los saldos a favor en caso de
fallecimiento del cuentahabiente, razén por la cual se llevan a cabo procedimientos

aislados y muchas veces sin fundamento legal.

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece que la Junta
Monetaria tendra a su cargo la determinacion de la politica monetaria, cambiaria y
crediticia del pais y velara por la liquidez y solvencia del sistema bancario nacional,
esta obligada a velar porque el pais cuente con un sistema bancario confiable solvente,
moderno y competitivo, que contribuya al crecimiento sostenible de la economia
nacional y que sea congruente con los procesos de apertura de las economias, debe

ser capaz de insertarse adecuadamente en los mercados financieros internacionales.

Se considera que los bancos del sistema guatemalteco, captan los recursos

econdémicos de la poblacion que asi lo desea, los ubican en distintas actividades
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comerciales para su movilizacién y utilizacién; sin embargo las personas que abren
cuentas de depdsitos monetarios en el sistema bancario nacional no tienen la opcién ni
la facultad de establecer uno o mas beneficiarios para que se hagan cargo de sus
recursos econémicos a su fallecimiento y que puedan disponer de los mismos en el
momento preciso y cuando los requieran, sin tener que realizar tramites juridicos

testamentarios o intestados para poder tener acceso a los mismos.

La sucesion por causa de muerte, se lleva a cabo por la voluntad del causante,
manifestada en testamento y como lo indica el codigo civil Decreto Ley 106, y a falta
de éste, por disposicion de la ley, cuando es a través de un testamento se da la
sucesion testamentaria, asimismo cuando es por disposicion de la ley se le denomina
sucesion intestada, comprendiendo en uno y otro caso, todos los bienes, derechos y
obligaciones que no se extinguen por la muerte, y los derechos a la sucesion de una
persona se transmiten desde el momento de su muerte, asimismo la sucesion puede

ser a titulo universal y a titulo particular.

Conociendo la importancia de poder disponer de los recursos economicos para los
beneficiarios que siempre se traducen en familiares dentro del cuarto grado de ley y
puedan utilizarse en el momento necesario para cubrir algunos gastos que se

ocasionan con el solo hecho de la muerte del titular de la cuenta (cuenta-habiente).

El andlisis juridico permite establecer que existe un vacio legal con relacion al presente
tema y la investigacion de campo nos muestra objetivamente los procedimientos a los

cuales tienen que someterse las personas familiares del causante por no haber
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instituido un beneficiario de los saldos de su o sus cuentas de depdsitos monetarios,
situaciones que generan gastos innecesarios y desgaste emocional, razén por la cual
se considera pertinente y necesario proponer se regule especifica y congruentemente
esta situacion la cual dard cumplimiento a lo que establece la Constitucion Politica de la

Republica, sobre procurar el bien coman.

5.3. Propuesta

En virtud del analisis de la investigacion de campo y la interpretacion juridica anterior,

se plantea la siguiente propuesta:

5.3.1 Creacion de una Ley que regule la disponibilidad en cuentas monetarias del

sistema bancario nacional; con la siguiente estructurada:

Objetivo: facilitar a cualquier persona capaz, la disposicion de sus bienes monetarios en

cuentas de depdsitos, en cualquiera de los bancos del sistema nacional o sucursales.

Disponibilidad: cualquier persona capaz de conformidad con la ley, puede disponer
libremente de los recursos econdmicos que tenga depositados bajo cualquier concepto,
que sean de tipo monetario, especialmente los que son manejables por medio de

cheques.

Formularios: los bancos del sistema nacional con sus respectivas sucursales en el pais

que tengan autorizacion para realizar operaciones bancarias o financieras dentro del
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territorio de Guatemala, deberadn autorizar formularios especiales por medio de los
cuales los cuentahabientes de depdsitos monetarios manejables por medio de cheques,
puedan disponer libremente de quienes seran los beneficiarios de sus saldos cuando

fallezcan por cualquier causa.

Requisitos: Los cuentahabientes de las cuentas de depdsitos monetarios manejables
con cheques, que se abran en cualquier banco del sistema nacional, deberan autorizar
al banco correspondiente la impresion de formularios especiales en los cuales se
manifieste por escrito la voluntad de cuentahabiente, en los que disponga libremente de
quien o quienes seran los beneficiarios de sus saldos econdmicos cuando fallezcan por

cualquier causa.

Beneficiarios: cuando el cuentahabiente fallezca, él o los beneficiarios podran acudir al
banco del sistema bancario nacional para requerir en base a su derecho de beneficiario,
los saldos en cuentas de depdsitos monetarios manejables con cheques que hubiere
dejando el causante, presentando Uunicamente el documento de identificacion personal,
asi como el documento que lo acredita como beneficiario de aquel y la certificacion de
defuncion del cuentahabiente. Cumplidos estos requisitos y habiendo comprobado su
legitimidad, el banco no podra negarse a proporcionar los saldos economicos del
cuentahabiente fallecido, en el porcentaje que dispuso al momento de aperturar su
respectiva cuenta de depdsitos monetarios manejables con cheques. Una vez
devueltos los saldos economicos al beneficiario, el banco queda en libertad de cerrar la

cuenta bancaria haciendo la razén correspondiente en el sistema que utilice.
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Excepcion: Se excluyen las disposiciones que pudo establecer el causante en
testamento, las cuales prevalecen sobre estas. Si el causante autorizdé en testamento
disponer de los depdsitos monetarios que posea en cualquier banco del sistema
nacional con sus respectivas sucursales, se estara a lo dispuesto en la presente

propuesta de ley para efectos de beneficiarios.

Supletoriedad: Las disposiciones contenidas en el codigo civil, la Ley del Organismo

Judicial o cualquier otra ley ordinaria, podran aplicarse supletoriamente, siempre que no

contradiga o tergiverse las disposiciones de ésta.

Vigencia: el decreto que se emita entrard en vigencia a partir del dia siguiente de su

publicacion.
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CONCLUSIONES

1. La normativa vigente presenta un vacio legal en relacién a las cuentas de depdsitos
monetarios manejables con cheques, en el sentido que no contiene disposicion
legal especifica que obligue a los bancos del sistema nacional, que el titular de

dichas cuentas establezca y nombre a uno o mas beneficiarios.

2. El vacio legal detectado no permite que uno o mas beneficiarios se hagan cargo de
los saldos monetarios que el titular de la cuenta hubiere dejado al momento de su

fallecimiento, por medio de procedimientos administrativos practicos y seguros.

3. La falta de regulacion legal especifica en las cuentas de depdsitos monetarios y la
no obligatoriedad de nombrar uno o mas beneficiarios del titular de las mismas,
obliga a los familiares dentro de los grados de ley a la necesidad de radicar un
proceso sucesorio intestado para este fin, ocasionado en la mayoria de casos el
abandono de sus pretensiones en virtud del tramite tardio y econdmicamente

oneroso.

4. La vigilancia que ejerce la Superintendencia de Bancos, es deébil para el caso
particular de las cuentas de depdsitos monetarios (manejables con cheques)
dejando a discrecion de las agencias bancarias la designacion de uno o mas

beneficiarios del cuentahabiente.

87



Los procedimientos que los bancos del sistema llevan a cabo actualmente en las
cuentas de depdsitos monetarios manejables con cheques, son discrecionales en
relacion a la consignacion de uno o mas beneficiarios, lo que hace que el vacio

legal prevalezca
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RECOMENDACIONES

Es necesario y urgente que la Universidad de San Carlos de Guatemala, presente
una iniciativa de ley ante el Congreso de la Republica, a efecto que éste emita
una ley especifica para regular la disponibilidad en cuentas de depdsitos
monetarios del sistema bancario nacional, en el sentido que ésta contenga un
articulo que garantice la proteccion a las cuentas de depdsitos monetarios
manejables con cheques, obligando a los bancos del sistema nacional que al
momento de abrir este tipo de cuenta, el titular de la misma designe quién o

quiénes pueden ser los beneficiarios en caso de su muerte.

La estructura de la iniciativa de ley, debe contemplar que cualquier persona
capaz de conformidad con legislacién, pueda disponer libremente de sus
recursos econdmicos que tenga depositados bajo cualquier concepto de tipo
monetario, y que al momento de su muerte; estos sean recuperados por el o los

beneficiarios designados.

Es necesaria la creacion e implementacion de una regulacion legal especifica
para las cuentas de depositos monetarios manejables con cheques, a efecto que
los procedimientos de recuperacion de saldos por él o los beneficiarios
designados por el titular de la cuenta; después de su muerte, se hagan por medio
de procedimientos practicos y seguros, sin tener que recurrir al proceso sucesorio

intestado.
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Se debe estructurar la normativa especifica para la cuentas de depdsitos
monetarios de tal manera que contemple que supletoriamente se apliquen la
disposiciones contenidas en el Codigo Civil, la ley del organismo judicial o
cualquier otra ley ordinaria, en el sentido que la superintendencia de bancos

ejerza vigilancia efectiva en este tipo de operaciones.

Es necesario que el Congreso de la Republica de Guatemala, emita normas
juridicas precisas a efecto que no se deje a discrecion de los bancos del sistema
nacional los procedimientos de las cuentas monetarias manejables con cheques

para evitar que se lesionen los derechos de los cuentahabientes.
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