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Licenciado Castro: s
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Atentamente me dirijjo a usted, en atencion a la resolucion
emanada de su despacho, mediante la cual me nombré como asesor de tesis
del estudiante SERGIO HILARIO MORAN GONZALEZ, quien elaboro el
trabajo intitulado “VIOLACION AL DERECHO CONSTITUCIONAL DE
IGUALDAD Y DE DEFENSA, ANTE LA IMPROCEDENCIA DEL PROCESO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EN LA REVOCATORIA DE LA
CONCESION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL”, el cual se realizé bajo
mi asesoria, durante el cual le hice al autor las recomendaciones y
sugerencias respecto a la bibliografia que debi6 ser consultada.

Con respecto al contenido cientifico y técnico en la
el%t:oracién de la tesis, considero que presenta una tematica de especial

importancia y contribucion cientifica, tanto para el derecho administrativo
como para el derecho constitucional guatemalteco. La metodologia utilizada
la de investigacion cualitativa y las técnicas de investigacion fue la
umental, las que considero idéneas para esta investigacion.

Las conclusiones resultan congruentes con su contenido y
las' recomendaciones son consecuencia del detenido analisis juridico del
trabajo realizado, las cuales, estan dirigidas al verdadero objetivo de la
investigacion, contribuyendo a resolver el problema social del presente
estudio, carece de cuadros estadisticos ya que no fue necesario y constate
que la bibliografia utilizada fue la adecuada para la elaboracion del tema.

12 calle 5-1 zona 1. Tiguisate, Escuintla  Tel. 7884-4919




ABOGADO Y NOTARIO

En definitiva como asesor apruebo el contenido del trabajo,
la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccion, asi
también las conclusiones, recomendaciones y la bibliografia consultada, en
vista que se ajusta a los requerimientos cientificos y técnicos que se debe
cumplir de acuerdo con la normativa respectiva.

Por lo expuesto anteriormente, y con base en el Articulo 32
del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
me permito emitir DICTAMEN FAVORABLE, para que la tesis del Bachiller
Moran Gonzalez, continte el procedimiento establecido por la Facultad de
Ciencias Juridicas y Sociales.

Con muestras de consideracion y respeto, me suscribo de
usted.

T TR T e P e
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala. uno de junio de dos mil nueve.

Atentamente. pase al (a la) LICENCIADO (A) GUSTAVO ENRIQUE ROLDAN
ARCHILA, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante SERGIO
HILARIO MORAN GONZALEZ, Intitulado: “VIOLACION AL DERECHO
CONSTITUCIONAL DE IGUALDAD Y DE DEFENSA, ANTE LA
IMPROCEDENCIA DEL PROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EN LA
REVOCATORIA DE LA CONCESION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales y del Examen General Publico, el cual

dice: “Tanto ¢l asesor como el revisor de tesis, hardan constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y téenico de la tesis, la metodologia y téenicas de investigacion
utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones v la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban €l
trabajo de investigacién y otras consideraciones que estimen pertinentes .
oo Sé"h'f. Cdg,
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o u’q-&?

LIC. CARLOS MAN CASTRO MONROY Wis, o &
J DE LA UNIDADASEFORIA DE TESIS
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Licenciado

Carlos Manuel Castro Monroy B!
Jefe de La Unidad de Asesoria de Tesis L
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales =
Universidad de San Carlos de Guatemala. EALL
Su Despacho. IR i

Licenciado Castro:

Atendiendo a la designacion emitida de su despacho, a traves de

la resolucion de fecha 1 de junio de 2009, por medio de la cual me nombra Revisor
de la Tesis del bachiller SERGIO HILARIO MORAN GONZALEZ, procedi a revisar
el trabajo y al respecto informo:

a)

Considero que el tema investigado, es de suma importancia respecto a su
contenido cientifico y técnico, no solo por reunir los requisitos exigidos por la
normativa correspondiente, sino ademas, porque se presenta con una tematica
apropiada, la cual, contribuye a que la interpretacion de las leyes del derecho
administrativo se realice de una mejor manera.

En la investigacién se incluye en el capitulo uno, como esta organizada la
administracién publica en Guatemala; en el capitulo dos describe el servicio
publico, haciendo énfasis en el servicio publico municipal; en el capitulo tres
analiza los recursos administrativos y su regulacion en Guatemala; en el
capitulo cuatro explica el proceso contencioso administrativo; y en el capitulo
cinco desarrolla la improcedencia del proceso contencioso administrativo en la
revocatoria de la concesion del servicio pablico municipal y la violacion al
derecho constitucional de igualdad y de defensa que contiene dicha exclusion.

De la revision realizada, se establece que el trabajo contiene una gran
contribucion técnica y cientifica al derecho administrativo guatemalteco, para el
efecto la técnica de investigacion utilizada fue de caracter documental-

bibliografieo”
) 4 /

14 calle 6-12 zona 1, 4to. Nivel, Oficina 408, Edificio Valenzuela,
Ciudad de Guatemala, Teléfono 5834-1620
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d) En la redaccion utilizé un lenguaje técnico acorde al tema desarrollado, ya que

estima, me suscribo de usted.

el estudiante tuvo el empefio y atencién cuidadosa en cada uno de los temas
que comprende la investigacion, la contribucion a la ciencia del derecho es
valiosa, especialmente al derecho administrativo; las conclusiones resultan
congruentes con su contenido, las recomendaciones son consecuencia del
analisis juridico de la investigacion realizada y la bibliografia utilizada es la
idénea, la investigacion hace aportaciones valiosas y propuestas concretas
para su realizacion.

Por lo expuesto anteriormente, le informo que el trabajo de tesis intitulado
“/|IOLACION AL DERECHO CONSTITUCIONAL DE IGUALDAD Y DE
DEFENSA, ANTE LA IMPROCEDENCIA DEL PROCESO CONTENCIOSO
ADMINISTRATIVO EN LA REVOCATORIA DE LA CONCESION DEL
SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL”, cumple con los requisitos regulados en el
Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General Publico, razon por la cual,
apruebo en su totalidad el trabajo de investigacion realizado.

Sin otro particular, con las mas altas muestras de consideracion y

ABOGADROC JY MNOTARIO

LIC. GUSTAVO ENRIQUE ROLDAN ARCHILA
REVISOR
COLEGIADO No. 5485

14 calle 6-12 zona 1, 4to. Nivel, Oficina 408, Edificio Valenzuela,
Ciudad de Guatemala, Teléfono 5834-1620
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, cuatro de febrero del afio dos mil diez.

Con vista en los dictimenes que anteceden, se autoriza la Impresion del trabajo de Tesis del
(de la) estudiante SERGIO HILARIO MORAN GONZALEZ, Titulado VIOLACION AL
DERECHO CONSTITUCIONAL DE IGUALDAD Y DE DEFENSA, ANTE LA
IMPROCEDENCIA DEL PROCESO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO EN LA
REVOCATORIA DE LA CONCESION DEL SERVICIO PUBLICO MUNICIPAL.
Articulos 31, 33 y 34 del Normativo para la elaboracion de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.-

MTCL/sllh.
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INTRODUCCION

hace necesario hacerle un estudio, ya que uno de los objetivos de las ciencias juridicas y
sociales, es contribuir a la evolucion, desarrollo y perfeccion de las leyes, persiguiendo

que las mismas sean justas, en otras palabras, apegadas a derecho.

Actualmente, de conformidad con el Codigo Municipal vigente, existe improcedencia del
proceso contencioso administrativo en la revocatoria de la concesion del servicio publico
municipal, por tal razén, es indispensable determinar si es justa la prohibicion, en virtud
que Unicamente solo tiene regulado agotar la via administrativa. La hipotesis en que se
basa es: Que hay violacion al derecho constitucional de igualdad y de defensa ante la
improcedencia del proceso contencioso administrativo en la revocatoria del servicio publico

municipal, en virtud que la Carta Magna garantiza dichos derechos.

El objetivo general, es realizar un analisis juridico y doctrinario, para determinar
definitivamente si se viola o no dichos principios constitucionales. Los especificos se
orientan a establecer si existen aspectos del Codigo Municipal y de la Ley de lo
Contencioso Administrativo, que estén en conflicto con las disposiciones constitucionales, y

presentar una propuesta de solucién al problema planteado.

El supuesto se refiere a que el Estado de Guatemala garantiza por medio de la
Constitucion Politica de la Republica, el derecho de igualdad y de defensa, asi como la

inviolabilidad de la defensa de la persona.

Desde esa perspectiva se realizé la investigacion, desarrollada en cinco capitulos. El
primero, hace un estudio de la administracion pL’linéa; el segundo, describe el servicio
publico en general; el tercero, se refiere a los recursos administrativos; el cuarto, analiza el
proceso contencioso administrativo guatemalteco; y en el quinto se hace un pequefio

analisis del derecho constitucional de igualdad y de defensa.
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La teoria de la supremacia constitucional sobre la legislacién ordinaria, la cual congfgt *é‘ﬁ"”_,_.{:‘f%,

de la vida nacional puede estar en oposicion con las normas constitucionales, fue la que la

fundamento.

Se utilizdé el método inductivo para llegar a conclusiones generales, de la observacion de
los hechos que surgieron, los silogismos que se practicaron llegaron a conclusiones
particulares. También el deductivo, ya que se realizaron analisis de hechos generales, los

que se interrelacionaron y, por lo tanto, se llegd a conclusiones particulares.

La técnica de investigacion fue la documental, consistente en libros, revistas, folletos,
leyes, sentencias constitucionales, tesis, diccionarios y otros documentos relacionados al

tema. El procedimiento de la investigacion es cientifica juridica.

Se establecid que si existe violacion al derecho constitucional de igualdad y de defensa,
ante la improcedencia del proceso contencioso administrativo en la revocatoria de la
concesién del servicio publico municipal, porque pone en desigualdad juridica al

concesionario que la realiza con el de otras instituciones del Estado.

(i1)



CAPITULO |

1. Administracion publica

Para comprenderla, se debe empezar por comentar la division de poderes que establece la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la que persigue que a cada organismo
del Estado se le delimite las atribuciones y funciones, que son desarrolladas por leyes y
reglamentos, a esto se le denomina orden juridico, es Unico, jerarquizado, general, de

aplicacién y observancia obligatoria.

La validez de las normas vy los principios juridicos que lo componen, esta sometido a una
jerarquia (orden jerarquico), y en la cuspide se encuentra la referida Constitucion, de esa
cuenta, la actividad de los 6rganos administrativos esta sujeta a éste, debe ser vigente,
que en ningun caso debe contrariarla, a esto se le conoce como administracion publica, de

su estudio se encarga el derecho administrativo.

Calderén Morales define la administracion publica como: “El conjunto de Organos
Administrativos que desarrollan una actividad para el logro de un fin (Bienestar General), a
través de los Servicios Publicos (que es el medio de que dispone la Administracion Publica
para lograr el bienestar General), regulada en su estructura y funcionamiento, normalmente

por el Derecho Administrativo”.!

' Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho administrativo |. Pag. 7.
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regulada en su estructura y funcionamiento por el derecho. Ademas aclara la confusionen
cuanto al término, porque algunas veces es utilizada para referirse a las instituciones

publicas y en otras, a lo que realizan.

Castillo Gonzalez al respecto, expone: “La administracion es actividad sometida a la ley.
En cuanto actividad, en Guatemala, esta actividad se ejecuta en tres organismos:
Organismo Legislativo, con el nombre de actividad legislativa; Organismo Ejecutivo, con el
nombre de actividad administrativa; Organismo Judicial, con el nombre de actividad
jurisdiccional o judicial. La administracion es actividad sometida al orden juridico. La
Actividad Administrativa, como tal, se ejecuta en los tres Organismos del Estado de
Guatemala, pero en uno, en el Organismo Ejecutivo, se conoce con el nombre de
Administracion Publica, por el hecho de que tal organismo, es la sede del Gobierno del
Estado de Guatemala y encargado de su administraciéon. En los otros Organismos del
Estado, y en las organizaciones autonomas y descentralizadas, tambien se gjecuta

actividad administrativa, sin el nombre de administracion publica”.?

Lo relevante de lo expresado anteriormente, es que la accién desarrollada por las
dependencias publicas esta regulada en el ordenamiento juridico guatemalteco, es decir

que las decisiones y sus actos deben estar apegados a la norma juridica.

% Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Derecho administrativo guatemalteco. Tomo |. Pag. 37.

(49]
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El Estado esta organizado de una forma que las actividades dirigidas a prestar‘é%sé%
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publico, se realice a través de las instituciones centralizadas que dependen del %p},

ejecutivo, y también por otras que no le estan subordinadas, las cuales son creadas y
organizadas con competencia por medio de una ley, que a la mayoria se les denomina

leyes organicas.

A criterio personal, se puede definir la administracion publica, como el conjunto de organos
administrativos que conforman el organismo ejecutivo y las entidades descentralizadas y
auténomas, que tienen a su cargo una funcién, con la finalidad de realizar el bien comun,

de conformidad con la Constitucion Politica de la Republica y demas leyes ordinarias.

1.1. Elementos de la administracion publica

Todo objeto de estudio esta sujeto a establecer como esta integrado, en este caso se

determiné que la citada administracion se compone de los cuatro elementos siguientes:

1. Organo administrativo: Son todas las instituciones centralizadas, descentralizadas y
autonomas creadas para prestar el servicio publico, y que sirven de medio o conducto,
por el cual se manifiesta la personalidad del Estado.

2. La actividad: Es el conjunto de acciones realizadas de conformidad con los planes,

proyectos, programas o actos que realiza el 6rgano administrativo para el logro de sus

objetivos.



3. La finalidad: Es el bien comun o bienestar general de la poblacion, consagrad%:f:ﬂ .-,'\‘“

e ATEUM Y. B

Articulo uno de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en donde
establece que es el fin supremo del Estado.

4. El medio: Es el recurso material que utiliza las instituciones para el logro de su
finalidad, el cual contribuye a satisfacer necesidades y aspiraciones de las personas y

asi mejorar la calidad de vida.

1.2. Pasos de la administraciéon publica

Reciben la denominacién de funciéon administrativa, y son actividades que desarrollan las
personas al servicio de ésta, en los diferentes cargos y puestos de su estructura organica,
en si es la accion y movimiento de los funcionarios y empleados publicos, los cuales son:

1. Planificacion: Consiste en hacer un estudio de las necesidades, y asi en el futuro
realizar las acciones, para satisfacerlas. En otras palabras es fijar las metas que se
desean alcanzar en un tiempo determinado, de los programas y proyectos que se
ejecutaran, las secuencias de las operaciones y los principios que los regira.

2. Coordinacién: Es sindénimo de integracion, es obtener y articular los elementos
humanos y materiales, que son necesarios para el adecuado funcionamiento de un
6rgano administrativo para evitar la duplicidad de funciones.

3. Organizacion: Es estructurar y agrupar las tareas, las personas con que se cuenta para
realizarlas, y finalmente, lo mas importante, quien va a tomar las decisiones.

4. Direccion: Significa dirigir una institucion por medio de la autoridad del funcionario,
ejercida a través de monitoreos, que puede ser en forma directa o delegada a

subalternos. En la mayoria de las entidades autbnomas, esta a cargo de un cuerpo
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5. Control: Es la medicion de los resultados obtenidos con relacién a los esperados, con la
finalidad de corregir, mejorar, reformular o formular nuevos planes. Se basa en la
comparacion de determinado periodo con lo planificado al inicio. En el desarrollo de la
actividad publica, las instituciones, no pierden coordinacion ni unidad, en virtud que las
que no dependen directamente del organismo ejecutivo, la Constitucion establece que
actGian por delegacién de la Nacion, y tienen establecidas obligaciones minimas, que

cumplir para efectos de su fiscalizacion.
1.3. Elementos de los 6rganos administrativos

Partiendo de la importancia que tiene, ya que es el medio por el cual se manifiesta la
personalidad del Estado, es necesario analizar como esté integrado, la doctrina establece
tres elementos que son:

e Los administradores o funcionarios publicos: Son las personas fisicas que se
encuentran a cargo de las entidades publicas, quienes son designados por eleccion
popular, electos por el Congreso de la Republica, nombrados por el presidente o por
nombramiento del superior jerarquico.

e La Competencia: Consiste en la cantidad de facultades, atribuciones, funciones y
responsabilidades que la ley otorga a cada o6rgano. administrativo, para que pueda
actuar.

o La actividad material: Es la accién en si que se ejecuta basada en planes, proyectos,
programas, disposiciones y hechos administrativos, con los cuales logran la finalidad

que se proponen (bien comun).
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Al hablar de ellas, es referirse a la forma de administrar, existen cuatro y son las

siguientes:

Planificacion: Tiene la funcién de fijar con precision el curso concreto de la accion que
ha de seguirse, estableciendo las necesidades y las soluciones para cubrirlas. En
Guatemala el 6rgano que la ejerce es la Secretaria de Planificacion y Programacion de
la Presidencia.

Ejecutiva: Es la facultad legal para actuar, a través de las decisiones, actos o
resoluciones administrativas. En si es el ejercicio de la competencia. Se puede decir
que son las diligencias que realizan las instituciones que integran los ministerios de
Estado y las entidades autdbnomas y descentralizadas.

En los Articulos 183, 191, 194 y 195 de la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, estan reguladas las atribuciones del Presidente, Vicepresidente, Ministros
de Estado, y las del Consejo de Ministros, respectivamente; este ultimo no es un
6rgano permanente, pero realiza actos administrativos al resolverse los asuntos para el

cual es convocado.

La Ley del Organismo Ejecutivo, desarrolla las facultades de las diferentes instituciones
publicas que lo integran, y en el caso de las entidades descentralizadas y autonomas
se encuentran reguladas en su respectiva ley organica.

De control: Es la encargada de vigilar que las acciones de la funcion administrativa se

realicen de conformidad con la ley.
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Por excelencia el 6rgano encargado de esta clase de administracion publica es la
Procuraduria General de la Nacién, quien se encarga de esta funcion, al asistir a las

dependencias y entidades estatales.

1.5. Organos que ejercen la administracion de control

Segun los Articulos 221, 232 y 251 de la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala, existen tres 6rganos administrativos que la realizan, los cuales son:

1. Tribunal de lo contencioso administrativo: Su funcién es de contralor de la juridicidad, y
tiene atribuciones para conocer en caso de contienda por actos o resoluciones tanto de
las entidades centralizadas como las descentralizadas y auténomas del Estado, asi
como en las controversias derivadas de contratos y concesiones administrativas.

2. Contraloria general de cuentas: Tiene potestades fiscalizadoras de los ingresos,
egresos y de todo interés hacendario de los organismos del Estado, los municipios, asi
como cualquier persona o institucion que reciba fondos o que haga colectas publicas.

3. Ministerio publico: Es auxiliar de la administracion, publica y de los tribunales con
funciones autonomas, cuyos fines principales son velar por el estricto cumplimiento de

las leyes del pais.
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la Republica, con la promulgacion de la Carta Magna de 1985, fue necesario s 3 ;;{,Jg:
normativa para adecuarla, con la finalidad de que pudiera cumplir en forma eficiente
con sus obligaciones. Para lograr el proposito indicado anteriormente fue emitido el
Decreto 40-94 Ley Organica del Ministerio Publico, en donde quedé establecida sus
tres funciones autonomas:

e Promover la persecucion penal.

¢ Dirigir la investigacion de los delitos de accién publica.

e \elar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

Corte de constitucionalidad: Es un tribunal permanente de jurisdiccion privativa, cuya
funcion esencial es la defensa del orden constitucional. Se puede decir que es el
érgano de maxima jerarquia que ejerce el control, en virtud que todos los casos una vez
conocidos por esta institucién, ya no cabe ningln recurso, a excepcion de los de
aclaracién y ampliacion.

El Congreso de la Republica: Este organismo también tiene algunas atribuciones que
se puede catalogar como administracion de control. Al ejercicio de estas medidas, no
se le puede sefialar de violar la independencia de poderes, ya que son facultades
constitucionales, se determind que existen las tres siguientes:

Comisién en asuntos especificos: Le corresponde nombrarlas, para la investigacion en
materias determinadas de la administracion publica, que planteen problemas de interés
nacional, de conformidad con el Articulo 171 inciso m)-de ese cuerpo legal.
Interpelacion de ministros de Estado: Estos funcionarios tienen la obligacion de
comparecér y contestar las intimaciones que se les formulen por uno o mas diputados,
a esto se le denomina juicio politico, es importante aclarar que actualmente se ha

desnaturalizado su finalidad, que es fiscalizar la administracion de los Ministerios.

bl
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atribuciones gue tiene el Procurador de los Derechos Humanos.

1.6. Principios fundamentales de la funcion administrativa

Son los que al momento de atender las peticiones de los particulares, se deben tomar en

cuenta, ya que se debe actuar dentro de lo que la ley establece, si ésta no regula nada al

respecto, no se puede dejar de resolver, pero existe la obligacion de hacerlo, y para que lo
actuado sea valido y perfecto debe fundamentarse en ellos, la doctrina ha establecido dos,

y se describen a continuacion:

o Principio de legalidad: Este consiste en someter las decisiones, actos o resoluciones a
una norma juridica, si ésta no existe, no se puede actuar, porque no se tiene
competencia. Cuando el administrador actia sin ella, incurre en ilegalidad. La
legislacion es la Unica que la otorga, y el funcionario publico es quien la ejerce.

e Principio de juridicidad: Osorio la define como “tendencia o criterio favorable al

predominio de las resoluciones de estricto derecho en los asuntos politicos o sociales.”

La palabra estricto derecho tiende a confundir a quienes ejercen competencia, ya que la
entienden como el conjunto de normas juridicas vigentes. En ese sentido, Calderdn
Morales exprésa: “Con la aplicacion del Principio de Juridicidad, implica someter los actos,

decisiones o resoluciones de la administracion publica al Derecho. Podemos distinguir que

® Osorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag. 408.
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Doctrinarias” y por supuesto el Derecho es la norma juridica, que son elementos

importantes que contiene la ciencia del Derecho Administrativo.” Sic.

Lo expuesto por el tratadista, se refiere a que cuando la ley no indique el procedimiento a
seguir, el empleado publico no puede dejar de actuar, ya que con esa actitud pasiva,
incurriria en negligencia administrativa, y si decide en forma arbitraria, cometeria abuso de

poder, de todas formas esta obligado a resolver, pero, apegado a la justicia.

En materia de administracion publica y aun en la judicial, la legislacion guatemalteca

reconoce y admite la juridicidad, como se indica a continuacion:

e Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: En el Articulo 221 expresa:
“Tribunal de lo contencioso administrativo: Su funcién es de contralor de la Juridicidad
de la Administracién Publica, y tiene atribuciones para conocer en caso de contienda
por actos o resoluciones de la administracion y de las entidades descentralizadas y
autéonomas del Estado, asi como en los casos de controversias derivadas de contratos
y concesiones administrativas”. Este es el Unico érgano jurisdiccional que tiene la
competencia constitucional de dirimir los litigios que .surgen entre las instituciones del
Estado y los particulares.

e Ley del Organismo Judicial, Decreto 2-89: En el Articulo 10 literal d.); con relacion a la

interpretacion de la ley indica: “Al modo que parezca mas conforme a la equidad y a los

* Calderon Morales. Ob.Cit. Pag. 29.
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principios generales del derecho”. Estos ultimos quedaron consagrados en el Artrculo o)
cuatro de la Carta Magna, en donde claramente dice que son libertad, |guardadiy
fraternidad.

e Ley de lo Contencioso Administrativo, Decreto 119-96: En el Articulo 45 estatuye: “La
sentencia examinara en su totalidad la juridicidad del acto o resolucion cuestionada,

pudiéndola revocar, confirmar o modificar”.

En el mencionado Articulo quedé sin vigencia por inconstitucional la parte que dice: “...sin
que el tribunal esté limitado por lo expresamente impugnado o el agravio invocado...” de
conformidad con la sentencia de la Corte de Constitucionalidad, seglin expediente 159-97,

emitida el 20 de mayo de 1998, publicada el 03 de julio de 1998.

Con lo descrito anteriormente, se puede decir que la actuaciéon de los administradores
debe ser sometida en primer lugar a la norma juridica, esto es legalidad, en caso de no
estar regulado, se regira a la juridicidad, y en ultima instancia se pueden recurrir a las

instituciones doctrinarias del derecho administrativo.
1.7. Violacién a los principios fundamentales de la funcion administrativa
El problema del funcionario publico en Guatemala, es que espera que toda su actuacion

esté regulada en la ley, de esa cuenta los sectores sociales, exigen que haya carrera en

las diferentes instituciones, porque en su mayoria, las personas nombradas son totalmente
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ajenas a las dependencias, por eso es comun que en el desarrollo de las actividades, se ' °

violen los derechos de los particulares.
Las violaciones mas frecuentes son las siguientes:

1. De legalidad: Se relaciona con el irrespeto, la tergiversacion, y desobediencia a la ley,

asi como la contradiccion a ésta, las que se pueden dar, son las siguientes:

e Actuar sin fundamento juridico, omitiendo en su actuacion, los requisitos
establecidos en el articulo tres de la Ley de lo contencioso Administrativo.

¢ Interpretacién de forma indebida o caprichosa, apartandose del texto legal.

e Restricciéon o ampliacion del campo de aplicacion de la legislacion vigente.

» Auto adjudicacion intencional de atribuciones, facultades y funciones no previstas
legalmente.

e Aplicacion deliberada de un conjunto de disposiciones manifiestamente
improcedentes, total o parcialmente.

e Desviacion de poder, la cual consiste en ejercer la autoridad con un fin distinto al

establecido en el estatuto legislativo.

2. De juridicidad: Surge cuando se tiene la opcion, que a falta de norma juridica, se pueda
aplicar los principios generales del derecho, sin embargo no lo hace, entonces incurre

en injusticia administrativa.

12
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1.8. Organos descentralizados y auténomos en Guatemala

En la organizacion administrativa existen algunos que no integran el organismo gjecutivo,
ni dependen de él, los cuales, la ley que los crea, los define como entidades
descentralizadas, auténomas, con personalidad juridica y patrimonio propio. Estos fueron
creados por decretos del Congreso de la Republica y publicados en el diario oficial en las
fechas que se indica:

1. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, (IGSS); 295, 30 de octubre de 1946.

2. Universidad de San Carlos de Guatemala, (USAC); 325, 03 de febrero de 1947.

3. Instituto de Fomento Municipal, (INFOM); 1132, 15 de febrero de 1957.

4. Instituto de Fomento de Hipotecas Aseguradas (FHA); 1448, 22 de junio de 1961.

5. Instituto de Recreacion de los Trabajadores de la Empresa Privada de Guatemala,
(IRTRA); 1528, 06 de junio de 1962.

6. Instituto Guatemalteco de Turismo, (INGUAT); 1701, 06 de octubre de 1967.

7. Consejo Nacional Para la Proteccion de Antigua, 60-69, 28 de noviembre de 1969.
Posteriormente se emiti6 el 29-2005 Ley de- Proteccion y Conservacion del
Patrimonio Cultural y Natural de la Ciudad de la Antigua Guatemala y su zona de
Influencia, no cobré vigencia en virtud que fue vetado por medio del Acuerdo

Gubernativo 93-2005 de fecha 30 de marzo del 2005.
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Instituto Técnico de Capacitacion, (INTECAP); 17-72, 19 de mayo de 1972.

Empresa Ferrocarriles de Guatemala, (FEGUA); 60-72, 04 de octubre de 1972,
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricola, (ICTA); 68-72, 22 de noviembre de 1972.
Instituto Nacional de Cooperativas, (INACOP); 82-78, 29 de diciembre de 1978.
Crédito Hipotecario Nacional de Guatemala, (CHN); 25-79, 30 de mayo de 1979.
Escuela Nacional de Agricultura, (ENCA); 51-86, 07 de noviembre de 1986.
Posteriormente fue emitido el 47-94 denominado Ley Organica de la Escuela Nacional
Central de Agricultura, -ENCA-; el cual no cobré vigencia, en virtud que fue vetado por
medio del Acuerdo Gubernativo 557-94, del 16 de septiembre de 1994.

Benemérito Cuerpo Voluntario de Bomberos, 81-87, 24 de noviembre de 1987.
Academia de las Lenguas Mayas de Guatemala, 65-90, 15 de noviembre de 1990.
Empresa Portuaria Nacional Santo Tomas de Castilla, (EMPORNAC); 4-93, 04 de
marzo de 1993.

Plan de Prestaciones del Empleado Municipal, 44-94, 05 de julio de 1994.

Instituto Nacional de Electrificacion, (INDE); 64-94, 20 de febrero de 1994.

Instituto Nacional de Bosques, (INAB); 101-96, 04 de diciembre de 1996.
Confederacion Deportiva Autonoma de Guatemala, (CDAG); 76-97, 05 de septiembre
de 1997.

Instituto de la Defensa Publica Penal, 129-97, 13 de enero de 1998.
Superintendencia de Administracion Tributaria, (SAT); 1-98, 13 de febrero de 1998.
Fondo de Tierras, (FONTIERRAS); 24-99, 16 de junio de 1999.

Banco de Guatemala, 16-2002, 13 de mayo de 2002.

Registro de Informacion Catastral de Guatemala, (RIC); 41-2005, 20 de julio de 2005.
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27. Registro Nacional de Personas, (RENAP); 90-2005, 21 de diciembre de M
’f,f.'

28. Instituto Nacional de Ciencias Forenses de Guatemala, (INACIF); 32- M
septiembre de 2006.

29. Consejo Nacional de Adopciones, (CNA); 77-2007, 21 de diciembre de 2007.

También hay entidades creadas por decreto ley, su estatuto no fue emitido por el
Organismo Legislativo, ya que no existia, sino por el jefe de Estado, porque en ese
momento el pais estaba dirigido por un gobierno de facto, y fueron publicados en las
fechas que se describen, siendo estas:

1. Banco de los Trabajadores, (BANTRAB); 383-65, 02 de octubre de 1965.

2. Instituto Nacional de Administracion Publica, (INAP); 15-80, 11 de junio de 1980.

3. Instituto de Prevision Militar, (IPM); 75-84, 24 de julio de 1984.

4. Empresa Portuaria Quetzal, 100-85, 26 de septiembre de 1985.

Las obligaciones constitucionales de éstos érganos estan reguladas en el Articulo 134 de
la Carta Magna, que preceptia: “Descentralizacion y autonomia: EI municipio y las

entidades auténomas y descentralizadas, actian por delegacion del Estado.

La autonomia, fuera de los casos especiales contemplados en la Constitucion Politica de la
Republica, se concedera unicamente, cuando se estime indispensable para la mayor

eficiencia de la entidad y el mejor cumplimiento de sus fines. Para crear entidades
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Se establecen como obligaciones minimas del municipio y de toda entidad descentralizada
y autébnoma, las siguientes:

a) Coordinar su politica, con la politica general del Estado y, en su caso, con la especial
del ramo a que correspondan;

b) Mantener estrecha coordinacién con el érgano de planificacion del Estado;

c) Remitir para su informacion al Organismo ejecutivo y al Congreso de la Republica, sus
presupuestos detallados ordinarios y extraordinarios, con expresion de programas,
proyectos, actividades, ingresos y egresos. Se exceptia a la Universidad de San Carlos
de Guatemala. Tal remision sera con fines de aprobacién, cuando asi los disponga la
ley:

d) Remitir a los referidos organismos, las memorias de sus labores y los informes
especificos que les sean requeridos, quedando a salvo el caracter confidencial de las
operaciones de los particulares en los bancos e instituciones financieras en general;

e) Dar facilidades necesarias para que el érgano encargado del control fiscal, pueda
desempenar amplia y eficazmente sus funciones, y

f) En toda actividad de caracter internacional, sujetarse a la politica que trace el

Organismo Ejecutivo.

De considerarse inoperante el funcionamiento de una entidad descentralizada, sera
suprimida mediante el voto favorable de las dos terceras partes del Congreso de la

Republica.”



Como se comentaba, las entidades auténomas y descentralizadas,

de ello, son las obligaciones indicadas.

En la historia reciente del pais, los funcionarios que dirigen algunos o6rganos, han
confundido los términos descentralizacién y autonomia con la soberania, hasta el extremo
de llegar a conflictos con el Organismo Ejecutivo, como sucedio con la Municipalidad de
Guatemala, en relacion a la restriccion de la circulacion de vehiculos del transporte pesado
en las horas de mayor congestionamiento, el cual fue llevado a la Corte de
Constitucionalidad, quien emitié una sentencia salomonica, ya que en términos generales

recomendo la coordinacién de las partes.

1.9. Municipalidades

Esta clase de organizacion, tiene su raiz en la época romana, la cual estaba orientada a
consolidar sus conquistas territoriales, al respecto Meza Duarte dice: “El municipio romano
se caracterizaba por ser una ciudad libre que gozaba de amplia autonomia y poseia
organizacién popular ya que, los habitantes del municipio, congregados en asamblea,
designaban a sus representantes y gestores. Tenia organos deliberantes (la curia) y

érganos ejecutivos (duunviros, ediles, censores y defensor civitatis).”

SMeza Duarte, Eric. Manual de derecho administrativo. Pag. 161.

17
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colonizacion espariola al continente americano, se introdujo a Guatemala. Forman parte
del la administracion publica, por tal razén, su funcionamiento y estructura estan sujetos al

orden juridico estatal, su actividad principal es el servicio publico municipal, la cual es

desarrollada por sus dependencias o por medio de concesiones.

Municipio, es la unidad basica de la organizacion territorial del Estado guatemalteco, que
se caracteriza primordialmente por relaciones permanentes de vecindad, los habitantes
eligen a las autoridades y ejerce por medio de ellas el gobierno y su régimen.

Los municipios se pueden definir como una institucidon auténoma de derecho publico, con
personalidad juridica y capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones,
promover toda clase de actividades econdmicas, sociales, culturales, ambientales, y
prestar cuantos servicios contribuyan a mejorar la calidad de vida, a satisfacer las

necesidades y aspiraciones de su gente.

Los elementos que la integran son: La poblacion, el territorio, la autoridad que se ejerce, la
comunidad organizada, la capacidad productiva, el ordenamiento juridico municipal y el

patrimonio.

Los anteriores son los que acoge la legislacion guatemalteca, contrario a la doctrina

espafiola que los resume en los siguientes: Humano, teleologico, territorial y autoridad.

18



Para su funcionamiento cuenta con los siguientes érganos:

1. Concejo Municipal: Es la autoridad superior de deliberacion y decision en los asuntos
municipales, ejerce el gobierno, cuyos miembros son solidaria y mancomunadamente
responsables de sus fallos. Se integra por el alcalde, los sindicos y concejales electos

en forma directa y popular por los habitantes.

2. Alcalde: Representa a la municipalidad y al municipio, es jefe ejecutivo para ejercer su

administracion y dirige las sesiones de la corporacion.

3. Comisiones: Se organiza para el estudio y dictamen de los asuntos que conocera
durante todo el afio, independientemente de que el concejo pueda organizar otras, el
Cadigo Municipal establece que obligatoriamente sean las siguientes:

e Educacion, educacién bilingle intercultural, cultura y deportes.

e Salud y asistencia social.

e Servicios, infraestructura, ordenamiento territorial, urbanismo y vivienda.
e Fomento econdmico, turismo, ambiente, y recursos naturales.

o Descentralizacion, fortalecimiento municipal y participacion ciudadana.

e Finanzas

e Probidad

e Derechos humanos y de la paz.

e Familia, la mujer y la nifiez

19



Constitucion Politica de la Republica, las cuales son: s kel

e Elegir a sus propias autoridades.

e Obtener y disponer de sus recursos.

e Atender los servicios publicos locales, el ordenamiento territorial de su jurisdiccion y el
cumplimiento de sus fines propios.

e Emitir las ordenanzas y reglamentos respectivos.

En términos generales la administracion publica guatemalteca esta constituida en primer
lugar por los tres organismos del Estado, sus dependencias subordinadas, asi como todas
las instituciones descentralizadas y auténomas, creadas con personalidad juridica,
patrimonio y recursos propios, que a pesar de su diversidad, esta estructurada y
organizada, con las competencias bien delimitadas, por un orden juridico, que es unico,
jerarquico, general, de aplicacion y observancia obligatoria, encabezado por la

Constitucion Politica de Guatemala.

20
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2. Servicio publico

Este es un tema del derecho administrativo, al que la doctrina auin no se pone de acuerdo,

en cuanto a definirlo y a su clasificacion, pero, se puede decir que, son actividades

sometidas a un régimen de derecho, que realiza el Estado u otras entidades

descentralizadas, que satisfacen las carencias colectivas de las personas que componen el

conglomerado social, mediante prestaciones dirigidas en forma directa, inmediata e

individualizadas.

La variedad que existe deviene de las diferentes necesidades de la poblacién, al hablar de

ellas es hacerlo de una lista sin fin, pero se pueden agrupar en las siguientes:

Basicas: Agua potable, vivienda y salud.

Habitacionales: Alcantarillados, pavimentacion.

Educativas: Escuelas, servicios de educacion.

Sanitarias: Limpieza, hospitales, cementerios.

Economicas: Registros y licencias de funcionamiento comercial, control de precios.
De seguridad: Vigilancia policial, control de explosivos, centros penitenciarios.

Sociales, culturales y deportivas.

Estos grupos que se enumeran, no es en sentido restrictivo, ya que podrian haber mas y

no se diga sus elementos.
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primera denominada gestion directa, es cuando esta a cargo sin intermediacion algt N
los ministerios de Estado, las municipalidades y demas dependencias; y la segunda,
llamada gestién indirecta, la realizan las empresas organizadas por las instituciones

anteriormente indicadas y las privadas por medio de concesiones.

Cada prestacion individualmente se basa en reglas especificas o técnicas, que dependen
de politicas, estrategias, planes, programas, metas y objetivos. Pero en términos generales

debe sujetarse a las de continuidad, igualdad, adaptacion y generalidad.

2.1. Definicion

Es el medio que utiliza el Organismo Ejecutivo las entidades autdbnomas y descentralizadas
de manera regular y continua, para lograr el fin supremo del Estado de Guatemala, el bien
comun. Esta sometido a las leyes y reglamentos, de lo contrario seria irregular. La
continuidad, consiste en que debe ser proporcionado sin interrupciones. La que puede ser
absoluta, cuando no se suspende en ningin momento y ni motivo, y relativa, que esta

sujeta a horarios establecidos.

Se puede decir, que es el medio por el cual la poblacion satisface sus necesidades y a la

vez es el conducto por el cual el Estado de Guatemala logra su fin.



2.2. Clasificacion del servicio publico

Es dificil clasificarlos, la doctrina moderna lo considera superfluo hacerlo, por esa razén,
actualmente hay tendencia de concebirlo pero con base a las necesidades de la poblacion,
Godinez Bolafios, citado por Calderén Morales, sostiene la siguiente: “Por el ente que los

presta, por su importancia, por su continuidad y por su ambito territorial”.®

1) Por el ente que los presta:

e Directo: Son los que organiza y mantiene el Estado a través de sus dependencias y

entidades.
o Indirecto: Estos los prestan los particulares mediante autorizaciones y concesiones,

con tarifas controladas y subsidiadas de ser necesario, para no interrumpirlo ni

elevar su precio.

2) Por su importancia:
e FEsenciales: Su existencia es de imperiosa necesidad para la vida humana, no se

puede prescindir de ellos.
e No esenciales;: También llamados discrecionales, son los que pueden dejar de

suministrarse sin que afecte la poblacion, y son el resultado de la manera moderna

de vivir.

3) Por su continuidad:

s Permanentes: No se pueden interrumpir en ningun tiempo, por ninguna causa o

circunstancia.

% Calderén Morales. Ob. Cit. Pag. 205.
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por disturbios sociales o por desastres naturales. Sz o
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4) Por su ambito territorial:
e Nacionales: Es cuando es prestado en todo el territorio de la Republica.
¢ Regionales: Es dirigido a determinado grupo de departamentos.
» Departamentales: Es el que se presta dentro de la jurisdiccion departamental.
e Municipales: Le corresponde suministrarlos a las municipalidades en su

circunscripcion.

Por la forma en que esta organizada la administracién publica en Guatemala, esta es la

clasificacion que se considera aplicable.

2.3. Servicio publico municipal

Es la actividad que realiza el municipio en todas sus formas, con la finalidad de contribuir a
mejorar- la calidad de vida de su poblacion y a satisfacer sus necesidades y aspiraciones,
de conformidad con el ordenamiento juridico vigente. Es una atribucién de su competencia,

quien debe regularlos y facilitarlos dentro de su territorio.

Debe ser prdporcionado por la municipalidad, sus dependencias administrativas, unidades

y sus empresas, entre los que se puede mencionar. Abastecimiento de agua potable,



alcantarillado, alumbrado, pavimentacion de las vias urbanas, policia, mercad

recoleccion, tratamiento y disposicion de desechos solidos.

El Articulo 67 del Cédigo Municipal, Decreto 12-2002 del Congreso de la Republica
establece: “Gestion de intereses del municipio: El municipio para la gestion de sus
intereses y en el ambito de sus competencias, puede promover toda clase de actividades
economicas, sociales, culturales, ambientales y prestar cuantos servicios contribuyan a
mejorar la calidad de vida, a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la poblacién del

municipio.”

Con la disposicién anterior se determina que ésta institucion tiene amplio campo de accion
para prestar cuanto servicio publico municipal sea necesario, siempre que se haga en
beneficio de sus habitantes, que pueden ser prestados y administrados por:

e La municipalidad y sus dependencias administrativas, unidades y empresas publicas;

e La mancomunidad de municipios segun regulaciones acordadas conjuntamente;

e Concesiones otorgadas de conformidad con las normas contenidas en este codigo, la Ley

de Contrataciones del Estado y Reglamentos Municipales.

En la actualidad, no se ha visto que se preste en la manera indicada en el inciso b), por los
medios de comunicacion social se ha escuchado intentos al respecto, pero nada concreto

todavia.

p]
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2.4. Concesion del servicio publico municipal

Esta es la forma de gestion indirecta a la que recurre la municipalidad para prestarlo y asi
satisfacer las necesidades de su poblacion Para comprenderla debe recurrirse a la
definicion doctrinaria genérica, que para Meza Duarte es:“Acto por el cual la administracion
—autoridad concedente- encarga a una persona individual o colectiva —concesionario-, que
actlia por su cuenta y riesgo, la prestacion o explotacion de un servicio publico, por un
plazo determinado, transmitiéndole ciertas potestades juridicas, bajo su control y

vigilancia.”’

También es necesario recurrir a la definicion legal, contenida en el primer parrafo del
Articulo 95 de la Ley de Contrataciones del Estado, Decreto 57-92 del Congreso de la
Republica, que establece: “...facultad que el Estado otorga a particulares, para que por su
cuenta y riesgo construyan, produzcan, monten, instalen, mejoren, adicionen, conserven,
restauren y administren una obra, bien o servicio publico, bajo el control de la entidad
publica concedente, con o sin ocupacién de bienes publicos, a cambio de una

remuneracion que el particular cobre a los usuarios de la obra, bien o servicio.”

El Articulo 74 del Cédigo Municipal define la concesién del servicio publico municipal
como: “.facultad para otorgar a personas individuales o juridicas, la concesion de la
prestacion de servicios publicos municipales que operen en su circunscripcion territorial,

con excepcién de los centros de acopio, terminales de mayoreo, mercados municipales y

" Meza Duarte. Ob.Cit. Pag. 292.



similares, mediante contrato de derecho publico y a plazo determinado, en el que@@

naturaleza y condiciones del servicio y las garantias de funcionamiento...”.

En términos generales, se puede definir como: Una forma de establecer y administrar el
servicio publico municipal, a través de un acto administrativo, por medio del cual, la
municipalidad otorga la facultad a personas individuales o juridicas, para que por su cuenta
y riesgo realicen actividades de construccion, produccién, montajes, instalaciones,
mejoramiento, adicionamiento, conservacion restauracioén y administracion de una obra o
bien en su extensién territorial, bajo su control, mediante contrato de derecho publico y a
plazo determinado, con la observancia de las leyes y los reglamentos municipales

vigentes.

Doctrinariamente los elementos de la concesion son: a) La ganancia: Es el movil que
motiva al particular que lo presta. b) El interés general o publico: Que prevalece sobre el

privado.

Con relacion a su naturaleza juridica, hay varias corrientes doctrinarias al respecto, entre
las que predominan tres:

¢ Acto contractual.

o Acto unilateral y reglamentario.

¢ Acto mixto y complejo.
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virtud que se integra por dos componentes: Uno reglamentario y el otro contractual }”

Para Meza Duarte con relacion al primero, expresa: “El elemento reglamentario se
constituye con los preceptos juridicos a que deben someterse la organizacion y
funcionamiento del servicio publico con el fin de asegurar la regularidad y continuidad del

mismo”.®

Con respecto al segundo, manifiesta: “El elemento contractual se forma con las clausulas

que otorgan ventajas pecuniarias al concesionario; o sea los elementos que; como las

tarifas; a quien presta el servicio resarcirse de su inversion; al mismo tiempo; obtener

utilidades que hagan de su actividad una que permita satisfacer su interés de lucro; como
" 9

es natural’.

Al analizar lo expresado por el tratadista y lo regulado en materia de contratacion publica,

se deduce que en Guatemala predomina la ultima corriente.

Para que la municipalidad pueda concederlo, debe cumplir con los siguientes requisitos:
« Regirse al procedimiento de licitacion que determina la Ley de Contrataciones del Estado.
e Formalizarse mediante contrato de derecho publico.

e Debe ser por plazo determinado, que no puede exceder de 25 afos.

® Ibid. Pag. 293.
? Ibid.
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concesionario.

e El reglamento para su prestacion forme parte del contrato de concesion.

2.5. Contrato de concesion del servicio publico municipal

Es celebrado entre el Alcalde Municipal, en representacion de la municipalidad y el
concesionario que haya calificado, una vez se haya cumplido el procedimiento de licitacion

que establece el Decreto nimero 57-92 del Congreso de la Republica.

Para que éste tenga efectos juridicos debe pasar por dos etapas, la primera es la
suscripcion, la cual debe darse dentro del plazo de diez dias contados a partir de la
adjudicacion definitiva; y la segunda la aprobacion por el alcalde, si el monto no sobrepasa

de novecientos mil quetzales, y si excede, por el concejo municipal.

Debe formalizarse en un contrato de derecho publico, la doctrina no le llama asi, le
denomina administrativo, que para Osorio es: “...el que celebra la Administracion publica
con los particulares a efectos de asegurar la ejecucion de obras, la prestacion de servicios
o el suministro de materiales. Estos contratos no se rigen por las normas del Derecho Civil,

sino por las del Derecho Administrativo.”'

' Osorio. Ob. Cit. Pag. 167.
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los civiles y mercantiles su fundamento es la voluntad de las partes.

Las clausulas o estipulaciones que el contrato debe contener son las siguientes:

e Plazo de duracion no podra ser superior a 25 afos, pudiendo ser prorrogable.

o Que el reglamento municipal forme parte para la prestacion del servicio.

o La obligacién del concesionario al pago de salarios y prestaciones de sus trabajadores,
que deben ser preferentemente nacionales en la proporcion prescrita en el Codigo de
Trabajo.

e Conservacion de todos los bienes y elementos que la conforman y prestarlo sin
interrupcion.

s Responder por dafios y perjuicios que ocasione al Estado o a terceros con motivo de su
explotacion.

e Capacitacion del personal guatemalteco que designe la autoridad competente.

e Indemnizar por la pérdida o deterioro de los activos del concedente, que se le
entreguen.

o Aceptacion de las ordenanzas y reglamentos municipales que regulan el
funcionamiento del servicio.

o Llevar contabilidad de conformidad con la Ley, para su verificacion en todo tiempo, por
la Contraloria General de Cuentas o la municipalidad.

® Comprorﬁiso de poner a disposicion del municipio los libros y documentos y de

proporcionarle en cualquier momento, la informacion que se le requiera.



2.6. Finalizacion de la concesion del servicio puablico municipal

Puede darse por cualquiera de las siguientes causas:

e Cumplimiento del plazo: Es la forma normal, que se da por el transcurso del tiempo
estipulado y por el cumplimiento de las condiciones pactadas, en las que no hubo
ninguna variacion.

e Rescision del contrato: Termina de comln acuerdo entre las partes, sin que se haya
vencido el término acordado, y conforme lo que se haya pactado.

e Revocaciéon: Consiste en que la municipalidad de forma unilateral le pone fin, por

motivos imputables al concesionario.

El Codigo Municipal establece las razones siguientes para revocarla:

» Cuando el Concejo declare que es lesiva a los intereses del municipio.

s Por violacion de disposiciones relativas al orden publico y al interés social.

e Por incumplimiento de normas de caracter general o local, relativas a la salud e higiene
publicas y proteccion del medio ambiente.

e Cuando sus deficiencias no sean subsanables por el procedimiento de la intervencion.

Ademas expresa que, en cualesquiera de los casos mencionados queda excluida la via de

lo contencioso administrativo.
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tiene opcion a recurrir al érgano jurisdiccional para discutir dicho acto, el cual viola el

derecho constitucional de defensa y de igualdad.

Se puede decir que servicio publico, es la actividad desarrollada por los tres organismos
del Estado, sus dependencias subordinadas, asi como todas las instituciones
descentralizadas y auténomas; y especificamente el municipal, es el que realiza las
municipalidades en forma directa o por medio de concesiones: dirigida a mejorar la calidad
de vida, satisfacer las necesidades y aspiraciones de su poblacion, cumpliendo con el

ordenamiento juridico vigente.

[
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CAPITULO Il

3. Recursos administrativos

Los actos de los administradores de las instituciones del Estado estan sujetos a un
régimen juridico que los regula, que sirve de garantia legal al particular frente al desarrollo
de sus actividades y funciones. En otras palabras, la existencia de distintos medios de
control, persiguen garantizar el encuadramiento de la actividad del funcionario a las leyes

vigentes, esos medios de control, son los recursos administrativos.

Meza Duarte define el recurso administrativo como: “...aquel medio legal por el que un
particular afectado acude ante la propia Administracion para que ésta, en instancia
administrativa, revise un acto suyo o de un érgano subalterno, que aquel considera lesivo y

lo deje sin efecto o modifique de conformidad con su interés personal.”"’

3.1. Elementos del recurso administrativo

Por la importancia del recurso administrativo dentro del campo del derecho administrativo,

se hace necesario estudiar sus elementos, la doctrina establece los siguientes:

1. Resolucion administrativa desfavorable: Es la accion que realiza la administracion
publica en el ejercicio de la competencia, por medio de la cual le da tramite o decide el

fondo de la peticion, en forma contraria a los intereses del afectado.

" Meza Duarte. Ob.Cit. Pag. 223.
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e Resoluciones de fondo: Resuelve el asunto principal, una vez se haya cumplido con
todas las etapas del procedimiento, los requisitos fundamentales y de forma que sefale
la ley. Deben ser razonadas, redactadas con claridad y precision; y con cita de las

normas legales o reglamentarias en que se basa.

Como elemento del recurso administrativo, la que interesa es la segunda, dictada en

sentido desfavorable, en virtud que una a favor nadie la impugnaria.

2. Organo administrativo competente: Son todas aquellas instituciones que pertenecen al
Organismo Ejecutivo, asi como las auténomas y descentralizadas, con facultades,
atribuciones, funciones y responsabilidades otorgada por la legislacion, para que pueda
actuar en un asunto determinado, por medio de las cuales, se manifiesta la

personalidad del Estado.

En otras palabras, la decisién debe ser emitida por una dependencia que reuna los
requisitos indicados, a esto se le denomina presuncion de legitimidad. Un ejemplo
donde no se da, podria ser, que el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social resuelva
algo relacionado con la educacién superior, por no ser de su competencia, ni siquiera
nace a la vida juridica, por lo tanto, no alcanza la categoria de acto administrativo,

menos de una resolucion administrativa.
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es decir, que no haya transcurrido el plazo para impugnaria.

4. Existencia legal del medio de impugnacion: Se refiere a que deben estar regulados en
el ordenamiento juridico vigente. En Guatemala existe una gran variedad, a pesar del

espiritu unificador de la Ley de Lo Contencioso Administrativo.

3.2.Clases de recursos

La doctrina establece tres medios de control sobre la administraciéon publica, siendo éstos:
Parlamentario, administrativo, también llamado recursos administrativos, donde el
administrado concurre a la propia autoridad, para que revise lo actuado; y judicial, que
también se le denomina proceso contencioso administrativo, en el cual, la revision lo hace

el tribunal competente.

El funcionario publico al revisar lo actuado por sus subordinados, lo puede hacer por medio

de dos mecanismos:

1. Indirectos: Es el que ejerce de oficio, sobre la legalidad y eficiencia de los actos de sus

subalternos, derivado de las relaciones jerarquicas.
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Estos ultimos, a su vez han sido clasificados de la forma siguiente:
e Internos: Si es ejercido por la propia institucion.

¢ Externos: Una entidad diferente es quien la hace efectiva.

Sin embargo, de conformidad con la legislacion guatemalteca, esta investigacion propone

la siguiente clasificacion:

1. Ordinarios: Se les denominan asi conforme lo expresado en el Articulo 17 de la Ley de
lo Contencioso Administrativo, al establecer: “Los recursos de revocatoria y de
reposicion seran los Unicos medios de impugnacion ordinarios en la administracion

publica centralizada y descentralizada o auténoma.”

e Revocatoria; Es un medio para impugnar las resoluciones emitidas por autoridad

administrativa que tenga superior jerarquico dentro del ministerio o entidades publicas.

Ademas qued6 establecido que éste no cabe contra lo dictado por el Presidente y el
Vicepresiden'te de la Republica. Haber establecido éstas improcedencias, no tiene sentido,

en virtud que ellos como érgano unipersonal, no emiten pronunciamientos.
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administrativo, es decir cumple con el principio de definitividad.

e Reposicién: Se interpone para oponerse a lo dictaminado por los ministros y las
autoridades administrativas superiores, individuales, o colegiadas de las instituciones

descentralizadas o autonomas.

2. Los que debe conocer un Tribunal de Trabajo y Previsién Social: Esta es una de las dos
excepciones al ambito de los ordinarios, establecida en la Ley de lo Contencioso

Administrativo, en ese sentido, la legislacion tiene dos casos, que son:

e En el régimen de seguridad social: La impugnacion de lo dictado por la junta directiva
del IGSS no tiene nombre, pero tiene la caracteristica especial que la conoce y resuelve
el drgano jurisdiccional indicado, de conformidad con lo preceptuado en los Articulos
100°de la Constituciéon Politica de la Republica de Guatemala; 52 del Decreto 295; y

292 inciso d) del Cédigo de Trabajo.

o Despido de los trabajadores del Estado: La Junta Nacional del servicio civil resuelve la
apelacién' interpuesta para oponerse por lo resuelto por el Director, la cual tiene
caracter de definitivo e inapelable. Al no resolver, y Unicamente en los casos de

despido, se tendra por agotada la via administrativa y por resuelta negativamente la
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3. En materia laboral y tributaria: Es la segunda excepciéon al ambito de los ordinarios,
regulado el Articulo 17 BIS, de la Ley de lo Contencioso Administrativo, que se refiere a
la aplicacién de los procedimientos establecidos en los Coédigos de Trabajo vy

Tributario, los cuales regulan los siguientes casos:

a. Organizacion administrativa de trabajo: El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene
a su cargo la direccion, estudio, ademas de la vigilancia por el desarrollo, mejoramiento
y aplicacion de las disposiciones legales referentes a los trabajadores, que no sean
competencia de los tribunales. En consecuencia lo que se dicte, solo pueden ser
impugnadas a través de los recursos de:

e Revocatoria: Procede para oponerse a lo dictado por la dependencia administrativa
inferior.

e Reposicion: Se interpone para impugnar las decisiones originarias del ministerio
mencionado.

Ambos se plantearan dentro del término de 48 horas despues de la notificacién, la

autoridad superior debe resolver en ocho dias.

Al hacer una comparacion de éstos, con los ordinarios, se determina que tienen nombres

parecidos, con la diferencia de los procedimientos y plazos.



o
T
By
it
.

b. En asuntos tributarios: El Codigo Tributario en los Articulos 154 y 158 es"i.‘g_kzleg@ﬂm

siguientes:

e Revocatoria: Es un medio de defensa para refutar lo resuelto por la administracion
tributaria, dentro de diez dias. El funcionario que lo reciba se limitara a conceder o
denegarlo. De aceptarlo, lo elevara al Ministerio de Finanzas Publicas, en los cinco dias
siguientes, quien debe resolverlo en 30 dias.

e Ocurso: Cabe en dos casos, el primero es por la denegatoria del que antecede, se
plantea en los tres dias siguientes; y el segundo, es en el silencio administrativo del
recurso precedente, y debe hacerse en los quince dias de que se interpuso.

e Reposicion: En las decisiones originarias del citado Ministerio procede éste, con el

mismo plazo que el del primer inciso.

Ademas en el Articulo 45 del Decreto 1-98 Ley Organica de la Superintendencia de
Administracion Tributaria establece lo siguiente: “Los recursos administrativos que los
contribuyentes o sus representantes pueden interponer contra las resoluciones de la SAT
en materia tributaria, son los que establece el Codigo Tributario y las Leyes aduaneras. Los
recursos administrativos que se interpongan contra las resoluciones de la SAT en materia

no tributaria o aduanera son los establecidos en la Ley de lo Contencioso Administrativo.”

Esta disposicién, despeja cualquier duda que surja en cuanto a los medios de defensa

relacionados con los actos administrativos de la administracién tributaria.

s e %
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son de aplicaciéon general, encontrandose los que se describen a continuacion:

a. Materia financiera: Los Articulos 104 y 20 de la Ley de Bancos y Grupos
Financieros;: y la de Supervision Financiera, respectivamente, establecen que las
resoluciones del Superintendente con relacion a sus funciones de vigilancia e inspeccion
seran obligatorias, pero admiten el recurso de apelacién. Se interpone dentro del plazo de
10 dias ante el érgano que la emitio, quien lo elevara dentro de cinco dias su recepcion,

con sus antecedentes. La Junta Monetaria lo resolvera en los 30 dias.

Conforme a las leyes mencionadas, no proceden los recursos ordinarios establecidos en la
Ley de lo Contencioso Administrativo, y el tnico establecido es el indicado en este inciso.

Las disposiciones contenidas en las dos son idénticas en su contenido.

b. Asuntos electorales y de partidos politicos: En éstos hay dos grupos, gue son:

Los que se interponen en cualquier tiempo:

e De aclaracion: Procede cuando los términos de lo resuelto sean obscuros, ambiguos o
contradictorios.

e De ampliacién: Se plantea si al resolver se omiten algunos de los puntos sobre los que

versare el asunto.
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los tres dias siguientes.

« De revocatoria: Se interpone en contra de las decisivas de las dependencias del Registro
de Ciudadanos o sus delegaciones, y se presenta dentro de los tres dias siguientes y

resuelve el Director General en el plazo de ocho dias.

e De apelacion: Las definitivas que emita el director, son susceptibles de impugnarias por
este medio, y se hace en los tres dias contados desde la Ultima notificacion. El
expediente y un informe circunstanciado se elevara al Tribunal Supremo Electoral, quien
dara audiencia a los interesados por tres dias y, con su contestacion o sin ella, en ocho
dias dictara lo correspondiente. Se abrira a prueba Unicamente a solicitud de parte o si
dicho 6rgano estima pertinente por cinco dias.

o Amparo: Aunque no es un recurso administrativo, esta contemplado, al establecer que las
resoluciones, acuerdos, y actos que el maximo tribunal dicte o ejecute, podran ser objeto

de amparo en los casos previstos en la ley constitucional.

Durante el proceso electoral proceden:
o Nulidad: Contra todo acto proferido durante su transcurso.

e Revision: Lo dictado por la mas alta autoridad.

Ambos se presentan dentro de los tres dias siguientes a la notificacion, y los resuelve el

6rgano superior en tres dias.
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c. Relaciones laborales del personal del Organismo Judicial: Existen algunos que no se

relacionan en lo absoluto con los ordinarios, los cuales, estan establecidos en las dos

leyes que regulan la actividad de sus funcionarios y empleados.

Carrera Judicial: La Junta de Disciplina Judicial es la autoridad encargada de imponer

L4

las sanciones disciplinarias a los jueces y magistrados, emitiendo la resolucion
correspondiente, y contra la ésta se interpone apelacién ante el Consejo dentro de los

tres dias.

No tiene establecido procedimiento ni plazo para resolver. En cuanto al ultimo, debe

considerarse el constitucional, gue no puede exceder de 30 dias.

> Servicio Civil del Organismo Judicial: En el Articulo 72, estan regulados tres medios de

defensa en contra de las resoluciones del Sistema de Recursos Humanos, los cuales
son:

e Revisién: Procede cuando resuelvan asuntos de evaluacion de desempefio Yy

capacitacion, no admisién para su tramite la denuncia de una falta administrativa, sancién

de amonestacion y las que definan situaciones sobre traslados o permutas.
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dentro de cinco dias. Lo decidido es inapelable.

e Revocatoria: Se presenta en contra de la decision final del funcionario administrativo
dentro de cinco dias, y la autoridad superior que corresponda debera concluirlo en los

mismos términos.

e Apelacion: La decision anterior esta sujeta a éste, no hay plazos estipulados para su
tramite. Si es por destitucién conocera la Corte Suprema de Justicia, lo resuelto no es

impugnable; y por suspension conocera una de sus camaras.

d. Colegiacién profesional: Este es un caso especial, si se toma en cuenta la forma en que
se organizan los colegios profesionales, ya que conforme a la Constitucion Politica de
la Republica, su fin es lograr la superacion moral, cientifica, técnica y material de las
profesiones universitarias y el control de su ejercicio. Asi como contribuir al
fortalecimiento de la autonomia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y a los

objetivos de todas las demas.

Es sui generis, debido a que en su organizacion no participa el Estado, no es parte de su
estructura, pero en el desarrollo de sus atribuciones, realiza actos administrativos, por
medio de las cuales, sancionan a alguno de sus miembros, por haber faltado a la ética,
afectado el honor y prestigio de la profesion o incurrido en notoria ineficiencia,
incompetencia, negligencia, impericia, mala practica o conducta moralmente incorrecta al

ejercerla.
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e Apelacién: Para oponerse a las sanciones acordadas por el Tribunal de Honor, de

conformidad con el reglamento de apelaciones.

e Aclaracion y ampliacion: El recurso anterior lo resuelve la Asamblea de Presidentes de

Colegios Profesionales, contra lo decidido, solo proceden éstos.

Todo recurso debe interponerse dentro del tercer dia habil de la ultima notificacion, de

existir inconformidad, sera el Organismo Judicial al que corresponda dilucidar el caso.

e. Régimen de Seguridad Social: Dentro de la administracion, a cargo del Instituto

guatemalteco de Seguridad Social, existen los siguientes:

e El reclamo lo formula el patrono o el afiliado con motivo de la aplicacién de su Ley

organica y sus reglamentos.

e La apelacion es la que procede para oponerse a las resoluciones del gerente del IGSS,

lo conoce la junta directiva y su pronunciamiento debe dictarse dentro de 10 dias.
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son los ordinarios.

f Clases Pasivas del Estado: El Decreto 63-88 del Congreso de la Republica, tiene
regulado el de reposicion, el cual se interpone contra las resoluciones de pensiones que
dicte la Oficina Nacional del Servicio Civil, se presenta dentro del término de tres dias
contados a partir de la fecha de notificacion y debera resolverse en 30 dias.

g. Plan de prestaciones del empleado municipal: El Decreto 44-94 tiene establecido dos

recursos administrativos, los cuales son:

e Revision: Se presenta contra las providencias dictadas por la gerencia dentro de los tres

dias, es conocido y resuelto por el organo superior dentro de 15 dias.

e Reposicion: Es un medio de impugnacion de las decisiones de la Junta Directiva, quien lo
resuelve. Se hace dentro de los tres dias. No tiene plazo para resolver, se debe

considerar el constitucional, que no puede exceder de 30 dias.

h. En el ejercicio de la funcion notarial: En esta actividad, el notario puede ser objeto de

sanciones, que son impugnables, el Codigo de Notariado establece tres medios:

@ Responsébilidad: Se puede dar en dos casos, el primero, por la sancion impuesta por la
Corte Suprema de Justicia, al no observar los requisitos formales en el protocolo; y el

segundo, en las resoluciones de rehabilitacion.
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impedimentos para ejercer la profesion.

Reconsideracion: Es la via para oponerse a las sanciones impuestas por el Director

General de Protocolos.

Especiales innominados: Se llaman asi, por no tener un calificativo en las leyes o

reglamentos que los regula, determinandose que existen los siguientes:

Régimen disciplinario de los funcionarios y empleados del Ministerio Publico: La Ley
Organica de esta institucion, Decreto 40-94 del Congreso de la Republica, establece

dos recursos sin nombres, que se describen a continuacion:

Las sanciones impuestas, que pueden ser amonestaciones, remociones Yy

suspensiones, son recurribles ante el superior jerarquico.

Traslado del Fiscal: Cuando este funcionario hubiere sido trasladado, podra objetar la

decisiéon ante el Consejo.

Ambos se interponen dentro de los tres dias de la notificacion, debe ser resuelta dentro de

los cinco dias siguientes.
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b. Calculo de la pension de clases pasivas: Las liquidaciones podran ser revisadasta"
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solicitud escrita del interesado, en la que indique los motivos de su mconfor%u“&
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adjuntando las pruebas respectivas, siempre y cuando no haya manifestado su
conformidad con la liquidaciéon. La oficina Nacional del Servicio Civil la revisara, y

procedera a rectificarla o confirmarla.

c. Impuesto Unico sobre inmuebles: El contribuyente tiene derecho a impugnar el cobro
que se le hace, para el efecto debe hacerlo dentro de los 20 dias habiles siguientes a la
fecha de notificacion del requerimiento, el ente administrador resolvera dentro de los 30

dias, emitiendo para el efecto la decision final.

d. Registro Mercantil: Las oposiciones a la inscripcién de sociedades mercantiles relativas
a la razén y la denominacion social; asi como el nombre comercial seran resueltas por
el Registrador Mercantil. Si fuere el caso denegara la definitiva y cancelara la

provisional, contra lo resuelto no cabe recurso alguno.

Unicamente en los citados, el tramite es administrativo, ya que si la impugnacion se refiere
a otros motivos, se vuelve jurisdiccional, y se tramita por la via incidental de acuerdo con el

Articulo 350 del Codigo de Comercio.
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Republica, Ley de Propiedad Industrial, establece que cualquier persona mt% LT
podra presentar oposicion contra la solicitud de registro de una marca, dentro del plazo
de dos meses contados a partir de la fecha de la primera publicacion del edicto. El

Registrador resolvera en forma razonada, valorando las pruebas aportadas, una vez

que haya concluido el procedimiento.

f. Instituto Guatemalteco de Seguridad Social: Cuando un patrono inscrito a dicho
régimen no entregue la planilla respectiva, después del dia veinte del mes siguiente,
esta institucion podra efectuar la liquidacién de oficio. Esta sera notificada a través de
una nota de cargo, concediéndole un plazo no mayor de 15 dias habiles para que

efectle el pago o la impugne.

Planteada la impugnacion, la gerencia resolvera dentro de los 20 dias, de conformidad con
los Articulos 14, 18, 19 y 20 del Acuerdo 1118 de Junta Directiva de ese IGSS

“Reglamento Sobre Recaudacion de Contribuciones al Régimen de Seguridad Social’.
3.3. Requisitos del escrito de interposicion

El memorial conforme el Articulo 11 del Decreto 119-96 Ley de lo Contencioso
Administrativo, debe cumplir con los requisitos que se mencionan a continuacion:
e Autoridad a quien se dirige.

e Nombre del recurrente y lugar en donde recibira notificaciones.
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e Identificacion precisa de la resolucién que impugna y fecha de la notificacion.

e Exposicidon de los motivos por los cuales se recurre.
e Sentido en que deba emitirse la nueva, en sustitucion de la impugnada.
e Lugar, fecha y firma del demandante o su representante, si no sabe o no puede firmar

imprimira la huella digital de su dedo pulgar derecho u otro que especificara.

3.4, Tramite de los recursos

En los ordinarios, el plazo para presentarlos es dentro de los cinco dias siguientes a la
notificacion. El de revocatoria se presenta al érgano que dictoé la resolucion, quien elevara
las actuaciones al superior jerarquico, con un informe circunstanciado, en igual término; y

el de reposicion, ante la autoridad recurrida.

Encontrandose los antecedentes con quien deba conocer, se correran audiencias por

cinco dias a cada uno:

1. A todas las personas que hayan manifestado su interés y hayan sefialado lugar para
ser notificadas.

2. Al organo asesor, técnico o legal, que corresponda, segln su naturaleza. Esta se
omitira cuando la organizacion de la institucion que conoce del recurso carezca de tal
dependencia.

3. Ala Procuraduria General de la Nacion.
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fijandolas en diez dias. En los quince dias contados a partir de la fecha que hayan

concluido, dictara el fallo final, en la que puede revocar, confirmar o modificar el acto

recurrido.

Si transcurren 30 dias, después de que el expediente se encuentre en estado de resolver,
sin que se haya dictado lo que corresponda, se tendra por agotada la via gubernativa y por

confirmada la disposicion que lo motivo.

3.5.Recursos en contra de la revocatoria de la concesién del servicio publico
municipal

Los medios legales para oponerse a la revocatoria de la concesion del servicio publico

municipal, se encuentra en los tres cuerpos legales siguientes:

1. Codigo municipal: Este cuerpo legal, en los articulos 155 y 157 tiene regulados los
siguientes:

e Revocatoria: En las disposiciones dictadas por el alcalde, por cualquier autoridad
colegiada distinta al concejo, u otras del municipio, procede éste, el cual debera
interponerse ante quien dicté la resolucion que se impugna.

o Reposicion: Es una medio de control directo en contra de los actos y resoluciones

originarias del 6rgano superior.
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conforme el ultimo parrafo del Articulo 77, la via de lo contencioso administrativ N “ﬁ x

legalmente excluida.

2. Ley de Contrataciones del Estado: Tiene por objeto regular la compra, venta y
contratacién de bienes suministros, obras y servicios que requieran los organismos del
Estado, sus entidades descentralizadas y auténomas, unidades ejecutoras, las

municipalidades y las empresas publicas estatales y municipales.

Establece en el Articulo 102, que toda controversia relativa al incumplimiento,
“interpretacion, aplicacion, asi como las controversias derivadas de los contratos
administrativos, después de agotada la via administrativa y conciliatoria, se someteran al

conocimiento del juzgado correspondiente.

Las personas que prestan servicios a otras instituciones del Estado, tienen la posibilidad
legal de discutir la revocatoria de la concesion en el Tribunal de lo Contencioso

Administrativo, mientras el municipal no tiene esa oportunidad.

3. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala: En los Articulos 4 y 12 establece
que todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad vy derechos, y que la

defensa de la persona y sus derechos son inviolables.
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Desde esa perspectiva, la exclusion contenida en el Cédigo Municipal, es contrar]

juridica y evidencia la inconstitucionalidad de la norma.

Sin excepcién alguna, todas las actividades de las municipalidades son susceptibles de los
medios de control que tiene regulados el ordenamiento juridico vigente, y una vez

agotados, cabe la posibilidad de discutirlos ante el 6rgano jurisdiccional correspondiente.
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4. Proceso contencioso administrativo

En la doctrina se le denomina control jurisdiccional de la administracion publica, en otras
palabras, es una impugnacién de los actos y resoluciones administrativas, en una segunda
etapa, ante los tribunales de justicia, en un verdadero juicio de conocimiento, cuya funcion
es de contralor de la juridicidad, quien dictara sentencia revocando, confirmando, o

modificando lo objetado.

Calderon Morales con relacion al origen de este proceso expone: “Preocupados los
idedlogos de la Revolucion que una justicia administrada por hombres dedicados a la vida
politica, deja mucho que desear provocd que en el afio de 1,799, se creara el Consejo de

Estado independiente de otros organismos del Estado.

En el afio 1,872, se marca la autonomia de la jurisdiccién Contencioso Administrativa, en
que se le otorgd al Consejo de Estado Francés, en virtud de una ley, la facultad de
administrar justicia en forma independiente y a nombre del pueblo frances, lo que ha sido

llamada justicia delegada.”"?

'2 Calderén Morales. Ob. Cit. Pag. 33.
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Con lo anterior, se determina que su origen histérico, lo encontramos en la rei
francesa, ya que a partir de ese hecho, empiezan a surgir las instituciones del

administrativo, entre ellas este proceso.

Para que pueda iniciarse, es necesario que el asunto que ocasiona el litigio, no haya

podido rectificarse por medio de los recursos puramente administrativos, y que la

resolucion no sea susceptible a ninguna refutacion. Existen dos sistemas fundamentales,

los cuales son:

o Francés: El 6rgano que conoce forma parte de la administracion publica, denominado
Consejo de Estado, quien tiene a su cargo la actividad jurisdiccional que le corresponde

a los tribunales.

Actualmente el concejo esta integrado por el vicepresidente, cinco presidentes de
seccion, consejeros en servicio ordinario, maestros de demanda, auditores,

nominalmente actia como presidente el primer ministro francés.

o Inglés: Llamado también anglosajon o sajon, predomina en Inglaterra, en éste, las
controversias que se dan entre los administrados y las entidades estatales se resuelve
de conformidad con el derecho comun, ya que no tiene uno especial que regule dichas

relaciones, por lo tanto, no existen 6rganos exclusivos para conocer este tipo de

litigios.
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puesto que no se trata de un recurso como erréneamente se le habia venido denéﬁﬁg&m@w

con anterioridad a la Constitucién de 1985, sino se trata de un verdadero litigio.

Esta funcion jurisdiccional queda a cargo de un tribunal que pertenece al Organismo

Judicial, que se le denomina justicia retenida, lo que no sucede en Francia.

4.1. Definicion

Es un juicio de conocimiento de Unica instancia, que tramita casos de controversias entre
los particulares; y las entidades centralizadas o las descentralizadas y autonomas del
Estado, derivadas de los contratos, concesiones administrativas, diligencias y fallos
definitivos, siempre que se haya agotado la via gubernativa, por medio del cual se dicta

sentencia, revocando, confirmando o modificando la resoluciéon impugnada.

En la emision de leyes y en los actos la administracion publica guatemalteca, toma
decisiones que pueden ser ilegitimas y violatorias, en su defensa, los administrados
cuentan con medios de impugnacion, primero en un tramite dentro de la entidad
impugnada, y posteriormente, en los tribunales, que constituye una medida tutelar de los

derechos individuales a los cuales pueden afectar.
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En materia administrativa es imperioso un procedimiento que asegure:

e La garantia del debido proceso
e Que preceptiie con claridad los requisitos de la gestion, su estructura, validez,

resolucion y aplicacion.

Los 6érganos de la jurisdiccion contenciosa son competentes para anular las actuaciones
generales o individuales contrarios a la ley, incluso por desviacion de poder, conocer de
reclamos por la prestacion de servicios publicos; y dictar lo procedente para el
restablecimiento de las situaciones juridicas subjetivas lesionadas por la actividad

gubernamental.

Cabe mencionar que la Corte de Constitucionalidad, conforme la sentencia del expediente
159-97, emitida el 20 de mayo de 1998, publicada en el diario oficial el 3 de julio de 1998,
declaré inconstitucional el articulo 46 de la Ley de lo Contencioso Administrativo, con la
cual elimind la posibilidad de llevar a juicio y condenar por esta via, al pago de sumas por

la reparacion de dafios y perjuicios originados en la responsabilidad de los funcionarios.

Es necesario advertir, que no todas las acciones son susceptibles de entrar en la esfera de
esta jurisdiccion. Por consiguiente, en toda pretension que se proponga ante este 6rgano
jurisdiccional, debe examinarse previamente si se encuentra dentro de ella, determinando

si esta fundada en los preceptos legales correspondientes, entendiéndose como tales, las
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También existen los que tienden, no a crear, ni regular coactivamente situaciones juridicas
frente al poder publico, sino a constituir, reglar, transmitir, modificar o extinguir
convencionalmente con los particulares, estos son vinculos juridicos de derecho privado,
regidos por éste. Debido a ello, quedan fuera del control de la jurisdiccion contencioso

administrativa y, en consecuencia, se carece de competencia para conocer.

Como fundamento de lo expuesto en el parrafo que precede, se cita el Articulo 103 bis de
la Ley de Contrataciones del Estado que expresa: “Se considera de indole civil y de la
competencia de la jurisdiccién ordinaria, las cuestiones en que el derecho vulnerado sea
de caracter civil y también aquellas que emanen de actos en que el Estado haya actuado

como sujeto de derecho privado.”

Calderén Morales lo define asi: “El Proceso de lo contencioso administrativo es el medio de
control privativo que los particulares tienen, una vez agotada la via administrativa, para
oponerse a los actos de la administracion Publica, cuando las resoluciones ya causaron

estado, es decir que se agoté la via administrativa.”"®

'3 Calderén Morales, Hugo Haroldo. Derecho procesal administrativo. Pag. 157.
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Es importante destacar que, el Tribunal de lo Contencioso Administrativo, es el con )
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la juridicidad de los actos de la Administracion Publica que no sean de caracter priva"
que es mas importante, que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala lo deja
conceptualizado, como un proceso, en el tltimo parrafo del Articulo 221. Esto significa que
lo conoce un oérgano jurisdiccional especifico con exclusividad, y para que pueda

instruirse es necesario que la resolucion o acto que lo origina, se encuentren firmes.

4.2. Clasificacion

Al respecto, Castillo Gonzalez dice: “El contencioso administrativo se podra dividir en
proceso general y varios procesos especiales. En Guatemala existe la necesidad de varios
procesos contenciosos, entre ellos, el contencioso tributario, el contencioso agrario, el
contencioso de contratos y concesiones, el contencioso de responsabilidades, el
contencioso de obras publicas o el contencioso agrario, entre otros, para dar paso a los
tribunales especializados, dirigidos por jueces especializados que aplican doctrina juridica

y legislacion especializada.”™

A la anterior division, es necesario hacerle un pequefio analisis, en virtud que hay litigios
especificos que los conocen tribunales diferentes, a pesar que la legislacion no expresa
que sea contencioso, pero al estudiarlos se desprende que lo son, ya que los sujetos

procesales son los particulares y las instituciones.

4 Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Derecho procesal administrativo guatemalteco. Tomo [l. Pag. 844,
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Esta investigacion propone la siguiente:

revocatoria y de reposicion definitivas, dictadas por la administracion publica, siempre que
no sean de contenido tributario, y que no tengan procedimiento y competencia

jurisdiccional en otros cuerpos legales.

La Constitucion Politica de la Republica y el Decreto 119-96 del Congreso de la Republica,
establece que el Tribunal de lo Contencioso Administrativo es el contralor de la juridicidad
de la funcién administrativa, siendo éste el que tiene la jurisdiccion privativa para conocer
dichos asuntos, sin menoscabo de la potestad que algunos ordenamientos juridicos le

otorgan a oftros.

2. Tributaria: Es un juicio en el que se dirime las controversias derivadas de los fallos
decisivos dictados por la administracién tributaria o el Ministerio de Finanzas Publicas, que
persigue lograr efectiva aplicacién de los principios constitucionales de legalidad y

capacidad de pago.

De conformidad con el Articulo 161 del Cédigo Tributario y los Acuerdos 30-92 y 16-2003,
ambos de la Corte Suprema de Justicia, las Salas Primera y Segunda conocen de los
indicados en el inciso anterior, la Tercera los relacionados a tributos; las tres en Unica
instancia, con facultad de conocer en todo el territorio. En segundo grado el Tribunal de
Segunda Instancia de Cuentas en el caso de apelaciéon y en casacién la camara civil del

maximo 6rgano administrador de justicia.



de Trabajo y 103 de la Carta Magna, de esa cuenta, lo dictado en forma decisiva por el
Ministerio del ramo, estan fuera del proceso contencioso general, siempre que se trate de

estos asuntos.

4. De seguridad social: En ésta surge algo muy especial, en virtud que las resoluciones de
la Junta Directiva del IGSS, pueden ser discutidas ante dos organos jurisdiccionales
diferentes, dependiendo de la cuestion que se plantee.

e Con relacién a prestaciones que debe otorgar: Contra lo resuelto en la apelacion,
administrativamente ya no cabe ningun otro, pero se puede discutir ante un Tribunal de
Trabajo y Prevision Social, en juicio ordinario.

o En asuntos diferentes a los mencionados en el inciso anterior: El que procede es el
general, es decir el que regula la Ley de lo Contencioso Administrativo, con el

procedimiento y competencia establecida en ella.

5. De cuentas: Este tiene por finalidad lo siguiente:

e FEstablecer de manera definitiva si el patrimonio nacional o de las instituciones,
entidades o empresas sujetas a fiscalizacion han sufrido pérdidas en el manejo de su
hacienda.

e La restitucion o pago correspondiente en caso de responsabilidad y la imposicion de
sanciones de acuerdo con la legislacion, derivado de revisiones, glosas, auditorias o

inspecciones que efectle la Contraloria General.
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una vez agotado, dicta sentencia, en la cual, absuelve o condena a los enjuicia &5 E@[
fallo es condenatorio, y al encontrarse firme, éste es un titulo ejecutivo en un econdmico

coactivo.

6. Trabajadores del Estado: Planteada la apelacion y cuando la Junta Nacional de Servicio
Civil no hubiere dictado lo que corresponda en el término de 30 dias, y unicamente cuando
se trate de despido, se tendra por agotada la via administrativa y por resuelta
negativamente la peticion, para que acudan a las Salas de Trabajo y Prevision Social,

donde se discutira.

7. Colegiacion profesional y obligatoria: Una vez agotados los recursos establecidos en la
legislacion, la resolucion de la Asamblea de Presidentes de Colegios Profesionales, sera
el Organismo Judicial al que corresponde dilucidarlo. Estas contiendas, por no tener
sefialada una tramitacién en la ley de la materia, ni en el Cédigo Procesal Civil y Mercantil,

se ventilaria en un procedimiento ordinario.

Con la clasificacion descrita anteriormente, se comprueba que en lo contencioso
administrativo, hay procesos especiales, pero falta crear el 6rgano tribunal y el juez

adecuado.
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Sus caracteristicas mas importantes son las siguientes:

Constitucién Politica de la Republica y 18 del Decreto 119-96 le dan esa categoria, Y, "
ésta es su naturaleza juridica.

o Se conoce y resuelve dentro de un érgano jurisdiccional.

e Lo tramita un Tribunal Colegiado, debido a que estd integrado por tres magistrados
titulares y tres suplentes.

e Su competencia esta dirigida a conocer los litigios que surgen de las relaciones que se

dan entre la administracion publica y los administrados.

Para esta ultima, existe una excepcién, en virtud que hay controversias que se dan entre
érganos administrativos, como esta previsto en el Articulo 159 del Cédigo Municipal, el cual
establece que la municipalidad podra interponerlo, contra las resoluciones del organismo
ejecutivo, ministerios de Estado, instituciones auténomas y descentralizadas, direcciones

generales y cualquier entidad publica que no tenga autoridad administrativa superior.

Castillo Gonzalez, respecto al objetivo de este proceso, opina: “La jurisdiccion de lo
contencioso administrativo persigue una finalidad muy concreta: lograr un equilibrio entre la
efectividad de la accién administrativa y la debida proteccion a los particulares en contra de

la arbitrariedad de la administracion publica.”"®

% Castillo Gonzalez, Jorge Mario. Ob. Cit. Pag. 847
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Los principios que lo inspiran son:

e Dispositivo: El inicio del mismo, asi como los medios probatorios estan a cargo de las
interesados, que lo impulsaran; esto tampoco significa que el juez no pueda dictar autos
para mejor proveer, la declaracion de nulidades e impedimentos.

e Contradictorio: Es la facultad de contradecir las afirmaciones de la parte contraria, y
proponer pruebas en igualdad de oportunidades.

e Escrito: Fundamentalmente se aplica, en virtud que la Ley que lo regula, excluye la
oralidad.

e No publico: No tiene acceso cualquier persona, ya que solo lo tienen los funcionarios
publicos en ejercicio de sus funciones, el demandado, el demandante y para quienes

participen en calidad de coadyuvantes o impugnantes.

Entre los elementos que lo integran encontramos:

o Organo jurisdiccional, el cual esta constituido por los magistrados de las Salas del
Tribunal de lo Contencioso Administrativo.

e Las partes: Lo constituyen los individuos e instituciones que acrediten su personalidad o

personeria.
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4.3. Sujetos en el proceso contencioso administrativo

De conformidad con la ley se encuentran:

e Eldemandante.

e |La Procuraduria General de la Nacion,

e La institucion centralizada o descentralizada que haya conocido el asunto
(demandado).

e Las personas que aparezcan con interés legitimo en el expediente.

e Contraloria General de Cuentas, cuando el procedimiento se refiera al control o

fiscalizacion del erario nacional.

4.4. Procedencia del proceso contencioso administrativo

Por el principio dispositivo, este inicia con la demanda, la cual debe cumplir con los

requisitos formales establecidos, a juicio del tribunal, si los errores o deficiencias son

subsanables, senalara plazo para la enmienda, si son insubsanables, la desestimara.

Con relacion a la procedencia de este proceso, Castillo Gonzalez opina; “En relacién con la
procedencia, la primera diligencia del tribunal contencioso consiste en establecer si el

demandante agot6 la via gubernativa, gracias a que interpuso el recurso administrativo
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de la revisién del expediente aportado por la autoridad administrativa.”"®

Este trabajo con base a los Articulos 6, 15, 16, 19, 20 de la Ley de lo Contencioso
Administrativo; 10 y 50 incisos f) y a) de Amparo Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad, respectivamente; 102 de Contrataciones del Estado; y 159 del Cadigo
Municipal; se determiné los casos de procedencia, los cuales son:

e Contienda por actos y resoluciones de la administracion y de las entidades
descentralizadas y autonomas.

e Controversias derivadas de contratos y concesiones.

e Silencio administrativo adjetivo, sucede al transcurrir el plazo legal, sin que la autoridad
recurrida no resuelva un recurso.

o Declaracion de lesividad.

e Silencio administrativo sustantivo, es cuando pasa el tiempo reglamentario y las
dependencias estatales no resuelven las peticiones, entonces plantea una accion de
amparo, donde el tribunal fijara un término razonable para que cese la demora, si a
pesar de eso la entidad no resuelve, entonces se recurre a la autoridad inmediata
superior o a esta via para que se emita la resolucion.

o No admisién de las peticiones, con el mismo procedimiento del anterior.

e Impugnaciéon municipal: El municipio podra interponerlo, al igual que pueden hacerlo los

particulares.

18 Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 857.



. " . 22 AR
Esto rompe el paradigma de que éste es un litigio entre dependencias pUB]‘iﬁa;é.y—’ras

O > 8

personas, en vista que también se puede dar entre instituciones.

4.5. Caracteristicas de la resolucion administrativa

Se refiere a formalidades que debe cumplir, para que proceda o exista la posibilidad legal

de iniciarlo, siendo éstas:

e Que haya causado estado, esta situacion la produce la notificacion y que no sea
susceptible de impugnarse en la via gubernativa, por haberse agotado.

e Que vulnere un derecho del demandante, reconocido por la legislacion, reglamento o

resolucion anterior.

Ademas, si el proceso es planteado por alguna institucion, no sera necesario que
concurran los requisitos anteriores, siempre que el acto administrativo haya sido declarado
lesivo para los intereses del Estado, en acuerdo gubernativo emitido por el Presidente de la

Republica en Consejo de Ministros.

Esta declaracion no siempre la va hacer el organismo ejecutivo, en virtud que, en el caso
de las entidades auténomas y descentralizadas, la proclama el 6rgano superior de ésta,
integrada normalmente por una junta directiva, al respecto hay algunas tesis a favor y otras

en contra.
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En otras palabras, el proceso contencioso administrativo es una impugnacion:.

i

actividades de los funcionarios, de todas las instituciones centralizadas y descentralt
en una segunda etapa, ante los organos jurisdiccionales, quienes dictaran sentencia

revocando, confirmando, o modificando lo impugnado.

Con relacién a su clasificacion, no del todo aceptada todavia, se puede decir que estan el
ordinario y los especiales, en el entendido que en el primero se conocen asuntos tributarios
y no tributarios, regulados en la Ley de lo Contencioso Administrativo y el Cddigo

Tributario; y en el segundo los casos especificos establecidos en otras.
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CAPITULO V

5. Derecho de igualdad y de defensa

Estos son derechos inherentes a la persona humana, que en los Estados democraticos son
reconocidos como derechos individuales con categoria de constitucionales. El termino
derecho tiene muchos significados, Villegas Lara a ese respecto opina: “...la definicion del
Derecho sigue siendo complejo y se ha convertido en un tema de Filosofia del Derecho,
ocupandose la ciencia juridica Gnicamente de explicar lo que debe entenderse cuando se
habla de Derecho Objetivo, Derecho Subjetivo, Derecho Positivo, Derecho Vigente o

Derecho natural “"’

Sin profundizar en las diferentes definiciones, este trabajo se concretara a analizar las
siguientes palabras del nombre de este capitulo, como facultades juridicas elementales del
ser humano, las cuales, se vienen estudiando por los filésofos desde tiempos remotos, y

que, actualmente estan consagradas en las constituciones de los paises modernos.

El derecho guatemalteco es un conjunto de normas que constituyen el ordenamiento
juridico vigente, que conforme el Decreto 2-89 del Congreso de la Republica, la ley es su
Unica fuente. La costumbre cumple una funcion supletoria, y sélo se admite cuando existen

lagunas en el texto legal, siempre que no se le oponga.

"7 Villegas Lara, René Arturo. Introduccién al estudio del derecho. Pagina 87.
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por la Corte Suprema de Justicia y en materia constitucional con tres sentencias uniformes

de la de Constitucionalidad.

La validez de este sistema depende de su conformidad con la Constitucion. Entendiéndose
como tal, la ley fundamental que sirve para establecer los principios y los derechos de las
personas, asi como la organizacion juridica y politica del Estado, en donde se recoge las
decisiones que una comunidad especifica ha tomado, en ejecucion de la soberania
popular, que se propone garantizar la proteccion del hombre, y establecer como fin
supremo la realizacién del bien comun, dentro de un marco institucional estable y

permanente, creando los érganos que se encargaran de hacerlo.

Con la Constitucion Politica de 1985 se crearon las instituciones tendentes a fortalecer el

régimen democratico, siendo las siguientes:

a) La Corte de Constitucionalidad: Su funcién esencial es la defensa del orden
constitucional que le corresponde verificar con jurisdiccion privativa y conocer todos los
procedimientos de amparo.

b) El Tribunal Supremo Electoral: Se encarga de convocar, organizar y administrar los
procesos electorales. Asi también de la inscripcion y registro de los partidos politicos y
de los ciudadanos.

c) El Procurador de los Derechos Humanos: Es un delegado del organismo legislativo

siendo sus principales atribuciones investigar y denunciar los comportamientos lesivos
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d) Contraloria General de Cuentas: Es la encargada de la fiscalizacion de los ingresos y
gastos de la nacion y las entidades descentralizadas y autébnomas. También debe
hacerlo con cualquier otra que reciba fondos publicos.

e) Ministerio Publico: Institucion auxiliar de la administracion estatal; entre sus fines esta
velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais y el ejercicio de la accion penal
publica a través de la investigacion en los delitos.

f) La Procuraduria General de la Nacion: Le corresponde la funcion de asesoria y

consultoria de los 6rganos y dependencias del Estado, ejerciendo su representacion.

El derecho constitucional, que contiene un conjunto de garantias individuales, las cuales
existen con una primacia irrefutable, que prevalece sobre cualquier ley o tratado, en caso
de éstos ultimos lo violen o tergiversen, son nulas ipso jure, que significa, que para dejarlas
sin vigencia, no necesitan declaracion de juez, pues por la misma existencia de la

contradicciéon con la constitucion dejan de tener vigencia.

En los Estados democraticos, predomina la teoria de la supremacia constitucional, que
consiste en que el sistema legal es Unico, organizado, coordinado en distintos niveles,
desarrollados en un proceso de creacion y aplicacion, que viene desde la disposicion
fundamental, pasando por las ordinarias que la desarrollan y los reglamentos; hasta llegar

a las sentencias judiciales, actos administrativos y los negocios juridicos, como suprema,
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Esta concepcion sirve de moldura para distinguir las normas primarias de las secundarias o
derivadas, entendiendo su organizacion como una pirémide, en cuya clispide esta la Carta
Magna. Esta hegemonia tiene su origen en la Unica fuente de donde proviene, el poder

constituyente, que le da el caracter de superioridad sobre cualquier otra.

Pero esto no debe confundir, como en el caso de Guatemala que se les denomina
constitucionales a las leyes siguientes: Electoral y de Partidos Politicos, Amparo, de
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad; Libre Emision del Pensamiento y la de Orden
Publico, las cuales, son ordinarias, lo especial que tienen, es que fueron emitidas por los
constituyentes y que para reformarlas se requiere una mayoria de votos superior a las

comunes, pero no gozan de predominio.

Desde ese punto de vista, ninguna ley puede disminuir, reducir y menos suprimir los
principios que tienen su origen en la fundamental, ya que gozan de preeminencia Yy por lo
tanto, son inviolables, y en caso que sucediera, da lugar a plantear la accion de

inconstitucionalidad.
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absoluta precision en las disposiciones constitucionales siguientes:

e EI ultimo parrafo del articulo 44 expresa: “Seran nulas ipso jure las leyes y las
disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que disminuyan, restrinjan o

tergiversen los derechos que la Constitucion garantiza.”

e El primer parrafo del 175 dice: “Jerarquia constitucional. Ninguna ley podra contrariar
las disposiciones de la Constitucion. Las leyes que violen o tergiversen los mandatos

constitucionales son nulas ipso jure.”

e EI 204 preceptua: “Condiciones esenciales de la administracion de justicia. Los
tribunales de justicia en toda resolucion o sentencia observaran obligadamente el
principio de que la Constitucion de la Republica prevalece sobre cualquier ley o

tratado.”

Lo anterior, significa que las leyes que la contrarien, son nulas de pleno derecho. Esto
resulta un tanto discutible, en virtud que una catalogada de inconstitucional deje de tener

aplicacion, debe existir sentencia de la Corte de Constitucionalidad que la declare.

La Asamblea Nacional Constituyente de 1985 al organizar al Estado, establecio gue éste

es responsable de la promocion del bien comun, la seguridad, justicia, igualdad, libertad,
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Los actos y las normas que se originan en decisiones de los poderes legitimos tienen una
presuncion de constitucionalidad, lo que trae como consecuencia el considerar como
excepcional la posibilidad de invalidarlos; situacion que especialmente se manifiesta
cuando se trata del érgano legislativo, quien dispone de distintas alternativas a la hora de
legislar, siempre dentro del marco fijado por el constituyente. Puede declararse la
inconstitucionalidad cuando es evidente la violacion de la Constitucion y existan razones

solidas para hacerlo.

5.1. Derecho constitucional de defensa

Es el que se encarga de asegurar la efectiva realizacion del principio procesal de
contradiccion. el cual impone a los organos jurisdiccionales, el deber de evitar
desequilibrios en la posicion de las partes; e impedir que las limitaciones de alguna de

ellas, pueda desembocar en una situacion de indefension.

En la convencién americana sobre derechos humanos, quedo establecido que toda
persona tiene opcion a un recurso sencillo y rapido, o a cualquier otro que sea efectivo,

ante los jueces o tribunales competentes, que le ampare contra actos. que violen sus
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cometida por persona que actle en ejercicio de sus funciones oficiales.

En ese sentido, Osorio expresa: “Defensa en Juicio. Derecho de recurrir a los tribunales
para la solucion de un litigio u oponerse a cualquier pretension aducida en juicio por la

contraria.”'®

Esta garantia individual, quedé consagrada en la Carta Magna, al respecto el primer
parrafo del Articulo 12 establece: “La defensa de la persona y sus derechos son
inviolables. Nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido citado,
oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y preestablecido.”

En otras palabras, ésta se refiere al derecho de audiencia y al debido proceso, que al
provenir de una norma general prevista en la parte dogmatica de la Ley fundamental,

deben tener plena observancia en todo procedimiento judicial o administrativo.

La Corte de Constitucionalidad, organismo supremo de administracion de justicia
constitucional de Guatemala, con relacion al mismo, en sentencia del 16 de diciembre de
1999 del expediente numero 105-99. considerd: “...Tal garantia consiste en la observancia
por parte del tribunal, de todas las normas relativas a la tramitacion del juicio y el derecho
de las partes de obtener un pronunciamiento que ponga término, del modo mas rapido

posible, a la situacion de incertidumbre que entrafia el procedimiento judicial. Implica la

'® Osorio. Ob. Cit. Pag. 206.
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la defensa de sus derechos en el juicio, debiendo ser oido y darsele la oportunidad de

hacer valer sus medios de defensa, en la forma y con las solemnidades prescritas en las
leyes respectivas. Se refiere concretamente, a la posibilidad efectiva de realizar todos los
actos encaminados a la defensa de su persona o de sus derechos en juicio. Si al aplicar la
ley al caso concreto se priva a la persona de su derecho de accionar ante jueces
competentes y preestablecidos, de defenderse, de ofrecer y aportar prueba, de presentar
alegatos, de usar medios de impugnacion contra resoluciones judiciales, entonces se

estara ante una violacién de la garantia constitucional del debido proceso.”

En los asuntos judiciales es relevante su observancia, pero su aplicacion es imperativa en
todo tipo de procedimientos, ya sean éstos, ante la administracion publica, el organismo
legislativo o en cualquier otra esfera de actuacion, toda vez, que los actos de poder publico
no deben afectar a los particulares. Estos abarcan la potestad de ser oido, de ofrecer
producir medios de prueba, de rebatir las argumentaciones deducidas y el pronunciamiento
definitivo de conformidad con la ley, ante un organo jurisdiccional o administrativo. Su
observancia es importante porque hace efectiva la proteccion y fortalece la certeza juridica

de los individuos.

La Constitucion reconoce tanto los derechos individuales como los sociales, los civiles y los

politicos. Entre los primeros se encuentran la proteccion a la vida, la integridad fisica,
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Entre las procesales establece el principio de legalidad, el de presuncion de inocencia, un
juicio justo, el recurso de exhibicion personal y el proceso de amparo; también preve el

asilo, la peticién, manifestacion y la inviolabilidad de correspondencia y de vivienda.

Entre los que corresponde al area social se encuentran: La educacion, la cultura, la salud y

el trabajo. Por ultimo, se encuentra consagrado el de elegir y ser electo.

5.2. Derecho constitucional de igualdad

Es un principio general que quedo6 acreditado como uno de los individuales en la Ley
fundamental, al establecer que todas las personas son libres e iguales en dignidad y
derechos, como resultado impone que en situaciones semejantes deben ser tratadas

normativamente de la misma forma.

A lo largo de la historia se ha discutido la importancia que tiene dentro de una sociedad,
sobre todo en una democratica, por esta razén es necesario mencionar lo que sobre el
tema se expuso en la antigua Grecia, ya que fue en esa época donde se dieron las

primeras ideas, las cuales continlian vigentes, en ese sentido Del Vecchio, expone: “El
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principio de la justicia es la igualdad...”™

En la declaracion universal de derechos humanos, aprobada y proclamada por la asamblea
general de las naciones unidas, el 10 de diciembre de 1948, establecié que todos los seres
humanos nacen libres, que dotados de razén y conciencia, deben comportarse
fraternalmente los unos a los otros, en consecuencia y sin distincion alguna, merecen igual

proteccion.

Este principio es reclamado por la mayoria de las sociedades modernas, que hasta en los
medios de comunicacion social escritos lo hacen, al respecto el columnista Ayau Cordén
opina lo siguiente: “...Cuando la ley trata a todos por igual y no da privilegios no se da trato
arbitrario. Tradicionalmente, la igualdad ante la ley ha sido considerada como un candado,
como una condicion democratica para impedir que influyentes grupos, sectores, o una
mayoria abusen de los politicamente mas débiles. La igualdad ante la ley, que los griegos

le llamaban isonomia, era condicion para la aceptacion de la democracia.”®

Una correcta aplicacion de este derecho exige que adviertan las distinciones entre las

personas, ya que no todas se encuentran en una situacion juridica idéntica, y pretender

' Giergio del Vecchio. Filosofia del derecho. Pagina 13.
?® Ayau Cordon, Manuel F. Sentido comin. Pag. 21. Prensa libre. No. 19,279. (septiembre 2009).
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La sentencia de la Corte de Constitucionalidad, emitida el 21 de junio de 1996, del
expediente numero 682-96, considero: “La igualdad ante la ley consiste en que no debe
establecerse excepciones o privilegios que excluyan a unos de lo que se concede a otros
en iguales circunstancias, sean estas positivas 0 negativas; es decir que conlleven un
beneficio o un perjuicio a la persona sobre la que recae el supuesto contemplado en la ley;
pero ello no implica que no pueda hacerse una diferenciacidon que atienda factores
implicitos en el mejor ejercicio de un determinado derecho. Lo que puntualiza la igualdad
es que las leyes deben tratar de igual manera a los iguales en iguales circunstancias.”

Este criterio expresado por la Corte de Constitucionalidad, esta en congruencia absoluta
con lo afirmado por la doctrina constitucional, que es una forma de entenderla, conforme lo
expresado por Aristoteles, a la que le llamo justicia distributiva, la segunda denominada
rectificadora, igualadora, o sinalagmatica persigue que cada una de las partes en una

relacion juridica, se encuentren en una condicion de paridad.

Con relacion a la justicia distributiva, Del Vecchio opina “... se aplica al reparto de honores
y de los bienes y consiste en que cada uno de los asociados reciba, tanto de los primeros
como de los segundos, una porcion adecuada a su mérito. Asi pues, dice Aristoteles que si

las personas no son iguales, tampoco debe tener cosas iguales. Con esto, patentemente,
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Respecto a la justicia igualadora Del Vecchio indica: “Porque aqui, se trata solo de medir
impersonalmente la ganancia o el dafo, esto es, las cosas y las acciones en su valor

objetivo, sin tomar en consideracion los méritos personales.”*

El aporte del filésofo griego es valioso, debido que sus afirmaciones son acordes a la
realidad humana ya que siguen prevaleciendo en la actualidad, en virtud que han
inspirado e influenciado a los ordenamientos juridicos de diferentes Estados.

Este principio dentro del marco constitucional opera de dos formas: La primera, para el
legislador, impidiéndole que incluya dentro de las leyes, supuestos que traten de manera
distinta a las personas. La segunda, se refiere a la aplicacion de la ley, es decir la
administracion de justicia de modo igual, a todos aquellos que se encuentran en una
situacion similar, sin otorgar privilegios o prerrogativas. Esta Ultima es especificamente el

derecho de audiencia y el debido proceso.

Por lo tanto, va ser positivo y efectivo cuando todos los habitantes del Estado sean
tratados igualmente, siempre que se encuentren en idénticas condiciones y circunstancias

considerando las realidades muy personales de cada uno, de esa cuenta es necesario

! Del Vecchio. Ob.Cit. Pag. 13.
2 bid.
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excepciones que excluyan a unos de los que se concede a otros.

5.3. Improcedencia del proceso contencioso administrativo

Para determinar su materia, la doctrina contempla dos métodos distintos: El primero se
refiere al de la clausula general, por medio de la cual, se confiere la facultad de emplear
este juicio contra cualquier acto de la administracion publica, es un principio universal. El
segundo, denominado enumerativo, se indica taxativamente en la ley los casos en que

procede.

La legislacion guatemalteca recoge el primero de los mencionados, pero contiene a la vez

un enunciado negativo, al establecer los casos en que no procede, al respecto el Articulo

21 del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica establece: “El contencioso

administrativo es improcedente:

1) En los asuntos referentes al orden politico, militar o de defensa, sin perjuicio de las
indemnizaciones que procedan.

2) En asuntos referentes a disposiciones de caracter general sobre salud e higiene
publicas, sin perjuicio de las indemnizaciones que procedan.

3) En los asuntos que sean competencia de otros tribunales.

4) En los asuntos originados por denegatorias de concesiones de toda especie, salvo lo

dispuesto en contrario por leyes especiales.
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contencioso administrativa.”

Si alguna situacién encuadra en cualquiera de los indicados, y se plantea, la demanda es
rechazada de plano, expresa la ley. Pero surge duda, en cuanto a la inconstitucionalidad en

esta disposicion restrictiva.

Con relacion a la incertidumbre planteada, Castillo Gonzalez opina lo siguiente: “En los
primeros tres casos de improcedencia, no hay duda. En los ultimos dos se podra
argumentar que la ley ordinaria no puede contrariar disposiciones expresas en la
Constitucién Politica. Al legislador no le esta permitido dictar disposiciones que contradigan

el texto constitucional. El legislador debe mantener la linea trazada por la Constitucion.”

La observacion que se le hace a este articulo, es que conforme a la técnica procesal
administrativa no existen rechazos, en los casos no subsanables, la demanda se

desestima por no cumplir los requisitos legales.

Debe redactarse en papel corriente y se acompana de tantos ejemplares, como partes e
interesados intervengan, firmadas todas por el demandante y sus auxiliares. Tambien
debera adjuntar igual nimero de los documentos, aunque la ley no lo indica, es

conveniente autenticarlas, si no los tiene en su poder, debe indicar el lugar en donde se

% Castillo Gonzalez. Ob. Cit. Pag. 850.
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Se presenta directamente a la sala que se dirija 6 a un juzgado de primera Instancia
departamental, quien lo cursara a donde corresponde, segun preceptua el Articulo 30 del

cuerpo legal indicado.

Los decretos del Organismo Legislativo no deben suprimir las materias contenciosas
contenidas en la Carta fundamental, la disminucién o supresién da lugar a su violacion, y
como resultado, al planteamiento de la nulidad parcial o total de la ley. Al contrario, por
medio de los estatutos legislativos, cabe la posibilidad de agregar otras al contencioso

administrativo, sin consecuencias juridicas negativas.

Lo expresado anteriormente, se dice partiendo de la premisa, que la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala regula y establece garantias minimas en todas las areas del
derecho, si se emiten preceptos que las disminuyan o supriman, se puede alegar

inconstitucionalidad, pero no en el caso de superarlas o ampliarlas.

Ya que el cuerpo legal citado, establece el principio de control juridico de los actos de Ia
administracion, de manera que sus resoluciones directas o de sus entidades, pueden ser
revisadas a fin de evitar a los gobernados la lesion de sus derechos fundamentales y

legales.
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es limitativa, por lo tanto, toda resolucién de la administracion publica, una vez agotada [a™

via gubernativa, es susceptible de llevarlo al érgano jurisdiccional, con las excepciones
que cada caso amerita, para discutir su juridicidad. Si bien es cierto que existen normas
juridicas que lo restringen, la prohibicion puede ser legal, pero no es justa, ya que violan los

derechos de igualdad y de defensa.

La accion directa procede contra leyes, reglamentos o disposiciones de caracter general
que contengan vicio parcial o total de inconstitucionalidad y persigue que la legislacion se
mantenga dentro de los mismos limites que la propia Constitucion le ha fijado, excluyendo
del ordenamiento juridico las normas que no se conforman con la misma, anulandolas con

efectos erga omnes.

En el caso de plantearla, debe hacerse por la persona que tenga interés, ya que el Tribunal
Constitucional no actia de oficio, conforme el articulo seis de la Ley de Amparo, de
Exhibicién Personal y de Constitucionalidad que establece: “Impulso de oficio. En todo
proceso relativo a la justicia constitucional solo la iniciacion del tramite es rogada. Todas
las diligencias posteriores se impulsaran de oficio bajo la responsabilidad del tribunal
respectivo, quien mandard se corrija por quien corresponda, las deficiencias de

presentacion y tramite que aparezca en los procesos.”
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Aunque exista diferencia entre un proceso administrativo y un judicial, ambos deben
como fundamento los valores, principios y reglas que regula la Constitucion, por esa razon,

el derecho de defensa y el de igualdad deben sostenerse plenamente.

5.4. Improcedencia del proceso contencioso administrativo en la revocatoria de la

concesion del servicio publico municipal

Puede darse el caso, que la persona esta prestando el servicio de manera normal,
conforme lo pactado, pero la autorizacion es revocada unilateralmente por la
municipalidad, argumentando cualquiera de las causas indicadas en el Articulo 77 del
Codigo Municipal, las cuales son: Que es lesiva a los intereses del municipio, violacion a
disposiciones de orden publico e interés social, incumplimiento de disposiciones relativas a
la salud e higiene publica y cuando tenga deficiencias, y las mismas no sean subsanables

por medio de la intervencion.

El dltimo parrafo del Articulo mencionado, es explicito en lo referente a la imposibilidad de
acudir a la via citada, situacion que deja al contratista con los recursos administrativos,

como Unicos medios de defensa, agotados éstos, ya no tiene mas.

Tambien debe agregarse lo establecido en el Articulo 21 numeral quinto del Decreto 119-
96 del Congreso de la Republica, el cual, expresa que este proceso es improcedente, en

los asuntos que una ley excluya la posibilidad de ser planteados.
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los casos en que no cabe este proceso, es legal, pero no se ajusta a derecho, porque p
en un plano de desigualdad juridica y un estado de indefension al concesionario municipal

con los de otras instituciones.

Es necesario analizar lo preceptuado en el Decreto 57-92 del Congreso de la Republica,

i

con relacién al régimen de contrataciones del Estado, el Articulo uno preceptia: la
compra, venta y contratacion de bienes, suministros, obras y servicios que requieran los
organismos del estado, sus entidades descentralizadas y auténomas, unidades ejecutoras,

las municipalidades y las empresas publicas estatales o municipales, se sujetan a la

presente ley y su reglamento.”

Ademas los Articulos 101 y 102, establece que unicamente para los casos de contratacion
publica que provengan de su aplicacion, se interpondran los recursos de revocatoria y
reposicion dentro de los 10 dias habiles siguientes al de la notificacion de la resolucion
respectiva, después de agotada la via administrativa y conciliatoria, se someteran a la
jurisdiccién del tribunal de lo contencioso administrativo. Conforme a este ordenamiento
juridico, el unico asunto en que no procede, es cuando no exista disponibilidad

presupuestaria.

Estas disposiciones no dejan lugar a dudas, que el régimen de contrataciones en

Guatemala, esta contenido en esta Ley, todas las controversias derivadas de la

86

Bz B
SUATEN L b



2(‘:1*’&

W

3 59 eorenl %E

negociacion estatal, se puede interponer los medios de defensa administrativos ind os-,-'”’"'@;;w
w"ffm (Q:h,-

. Y :
una vez agotado el procedimiento gubernativo, cabe el citado proceso, por tal raMﬁtt‘

restriccion indicada es discriminatoria e improcedente.

Si la Ley de Contrataciones del Estado permite que toda controversia relativa al
incumplimiento, interpretacion, aplicacion y efectos de los actos o resoluciones de las
entidades publicas, asi como en las derivadas de contratos, después de agotada la via
administrativa y conciliatoria, se someteran a la jurisdiccion del Tribunal de lo Contencioso
Administrativo; y el Cédigo Municipal la excluye, entonces, este ultimo, restringe o limita los

derechos constitucionales de igualdad y de defensa del concesionario publico municipal.

Otro aspecto importante, es lo regulado en el Codigo Municipal en los Articulos 155, 156 y
158, donde regula los recursos de revocatoria y reposicion, como medios de impugnacion
en contra de los actos y las resoluciones tanto del Concejo Municipal como de cualquier
otra autoridad administrativa, contra lo resuelto se interpondra el proceso contencioso
administrativo, de conformidad con la ley de la materia. Entonces Unicamente es
improcedente, cuando se trate de la anulacién de la concesion del servicio, conforme el

parrafo final del Articulo 77.

Del analisis de estas normas se desprende que existe desigualdad, ya que el
concesionario publico municipal, no tiene la misma opcion legal que los de otras

instituciones, dejandolo en un estado de indefension.
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En cuanto al conocimiento sobre casos de controversias derivadas de con

concesiones administrativas, se entiende que sera del conocimiento del
contencioso, si alguna ley dispone lo contrario, se opone a lo dispuesto en la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, entonces es nula ipso jure, de conformidad con el

Articulo 175 primer parrafo.

Hay una corriente que dice que los particulares y el Estado, pueden renunciar al
contencioso, aun de las materias numeradas por la Carta Magna, cimentados en la
conveniencia de las partes y voluntad de ambas de someterse a un debido proceso que,

oportunamente, culminara con la decisién jurisdiccional adecuada.

Lo anterior se basa en el argumento que en el campo administrativo, la informalidad y
efectividad se unen para permitir vias judiciales alternas, optativas, si el fin ultimo es la
justicia y el bien comun. Resulta inaceptable la rigidez jurisdiccional, de esa cuenta, en
asuntos de contrataciones, la Ley especifica tiene regulado el sometimiento a la

jurisdiccién arbitral, mediante clausula compromisoria o convenio arbitral.

Con relacién al concesionario del servicio publico municipal, éste no tiene ni siquiera Ia
oportunidad de llevar su caso al 6rgano jurisdiccional competente, como si lo tienen, los de
otras entidades publicas, tampoco puede acudir a la jurisdiccién arbitral, ya que el codigo
Municipal no lo tiene regulado, en ese sentido, juridicamente se le esta vedando la

oportunidad de discutirla en el tribunal correspondiente.
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cumple con los requisitos, pero eso no significa que sea justa.

Si los cuerpos legales relacionados con la improcedencia del proceso contencioso
administrativo en la revocatoria de la concesion del servicio publico municipal, tienen
conflicto con los derechos constitucionales de igualdad y de defensa, entonces es
necesario interponer una demanda de inconstitucionalidad o una accion de amparo, que en
el ambito administrativo opera como contralor de la actuacion de los érganos para que su

conducta la enmarguen constitucionalmente.
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CONCLUSIONES

Se determiné que en la administracion publica guatemalteca, el funcionario en el
ejercicio de su competencia, emite actos y resoluciones que muchas veces viola los
principios de legalidad y de juridicidad, esto se da primero, por el desconocimiento de

su existencia, y en segundo lugar, por su actuacion de manera deliberada.

Hay injusticia en la finalizacion de la concesion del servicio publico municipal, cuando
ésta es declarada unilateralmente por parte de la municipalidad, argumentando causas
imputables al concesionario, en virtud que el Codigo Municipal no regula las

limitaciones ni establece la forma de realizarlo.

Existen dispersos en la legislacion guatemalteca una variedad de recursos
administrativos, a pesar del espiritu unificador de la Ley de lo Contencioso
Administrativo, éstos tienen diferentes denominaciones, plazos y tramites, los cuales

estan vigentes y son positivos.

El proceso contencioso en Guatemala es muy complejo, en virtud que ademas del
establecido en el Decreto 119-96, hay especiales en otras leyes, los cuales, tienen

otros procedimientos y competencias jurisdiccionales.

Los derechos de igualdad y de defensa contenidos en los Articulos 4, 12 y 221 de la
Constitucion Politica de la Reptblica, son vulnerados por la improcedencia del proceso
contencioso administrativo en la revocatoria de la concesion del servicio publico

municipal.
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RECOMENDACIONES

Para que los funcionarios que ejercen competencia administrativa conozcan y a‘ﬁhél’éh%“”

adecuadamente los principios de legalidad y juridicidad, el Estado debe otorgar al

Instituto de Administracién Publica los recursos necesarios para su capacitacion.

Se debe establecer las limitaciones y los procedimientos especificos en el Decreto 12-
2002 del Congreso de la Republica, realizando las reformas legales correspondientes,
con el objeto de evitar abusos por parte de los concejos municipales en la revocatoria

de la concesion del servicio publico municipal.

El Congreso de la Republica designe una comision para revisar la legislacion vigente,
con el fin de determinar la unificaciéon de los recursos administrativos, y efectie las
reformas al ordenamiento juridico, y de esa forma lograr el espiritu unificador de la Ley

de lo Contencioso Administrativo.

Que la Corte Suprema de Justicia realice un estudio para la creacién de los tribunales
contenciosos especializados con sus jueces expertos en cada materia que se trate, y

en una iniciativa de ley lo proponga al Organismo Legislativo.

Es necesario que el Congreso de la Republica reforme el Articulo 77 del Cdodigo
Municipal, para que se suprima el ultimo parrafo, por contrariar el derecho de defensa y

de igualdad, establecido en la Constitucion Politica.
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