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Guatemala, 13 de agosto del 2010

Seiior Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemala;
Licenciado Marco Tulio Castillo Lutin.

Licenciado Castillo Lutin:

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarle que procediendo de conformidad con el
nombramiento de fecha veintiséis de mayo del afio dos mil nueve, en mi calidad de Asesor de Tesis de la
Bachiller Maria Montserrat Ventosa Lopez, he procedido a asesorar metédica y técnicamente a la estudiante
en el desarrollo de su tesis titulada: “EVALUACION DEL DERECHO HUMANO Y
REINCORPORACION LABORAL DE LAS PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD
PARCIAL EN GUATEMALA”. Tema de actualidad tanto para los abogados en cualquiera de las esferas en
que se encuentren ejerciendo su profesién como para los estudiosos del derecho, y para el efecto de extender
el dictamen favorable respectivo detallo lo siguiente:

A. Con el objeto de mejorar la investigacién se procedié a modificar el titulo propuesto originalmente
“EVALUACION DE LOS DERECHOS HUMANOS Y LA REINCORPORACION LABORAL DE
LAS PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD PARCIAL EN GUATEMALA?” el cual fie
aprobado mediante dictamen de fecha veintiséis de mayo del afio dos mil nueve por el tema titulado
“EVALUACION DEL DERECHO HUMANO Y REINCORPORACION LABORAL DE LAS
PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD PARCIAL EN GUATEMALA”

B. El contenido cientifico y técnico de la tesis se connota con la debida utilizacién de las doctrinas y teorias
de actualidad con respecto a la discapacidad, para lo cual también se efectiia un analisis de los aspectos
generales de la discapacidad, los modelos de exclusién, y un estudio revisionista y critico de la normativa
a nivel nacional e internacional relativa a la discapacidad, haciéndose un enfoque en el ambito laboral,
temas que se encuentran contenidos en los cuatro capitulos del trabajo realizado.

C. La metodologia y técnicas de investigacion utilizadas encuadran con las enumeradas en su plan de
investigacién, pues se emplearon las técnicas de recopilacién de informacién correctas, como se
desprende de la bibliografia utilizada; la metodologia que la sustentante emple6 en el desarrollo de la
investigacion es ajustada a la redaccién que se utiliza, pues de forma genérica se puede deducir de la
tesis, que la misma presenta una estructura analitica y deductiva, pues aborda el tema de la discapacidad
como punto de partida para la descomposicién de sus elementos y estudio analitico de cada uno de ellos,
para lo cual hace uso de la deduccién, obteniendo las conclusiones precisas sobre sus caracteres
esenciales, y una vez obtenidos, son aplicados sintéticamente a la estructura del derecho guatemalteco
internacional, que a través de un anélisis minucioso, critico y analitico se logra enfatizar en ambito
guatemalteco en cuanto al derecho humano de trabajo de las personas con discapacidad.

D. Laredaccion es concisa y se adecua con los requerimientos académicos de la Unidad de Tesis y al nivel
académico que corresponde, pues en la mayoria del trabajo de investigacion se puede apreciar el uso
constante de sintesis del contenido utilizado, el cual ha sido elaborado de manera muy adecnada y con la
terminologia correcta.

82 avenida 3-90 zona 14, Edificio La Rambla 1, oficina 1-C,
Guatemala, Guatemalia.
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E. La investigacion mencionada realiza una contribucién cientifica y doctrinaria importante al sistema
guatemalteco en cuanto al derecho de trabajo de las personas con discapacidad, pues se hace un anélisis
de los avances sociales, ambientales, politicos y juridicos con respecto a la discapacidad en Guatemala,
siendo ello uno de los grandes aportes cientificos que la tesis relacionada brinda a la ciencia juridica
guatemalteca, tanto en 4mbito laboral como en el de derechos humanos.

F. Las conclusiones son acordes a lo expresado en el cuerpo capitular de la investigacion, las cuales son
precisas en sefialar las falencias de la legislacion actual en torno a la proteccion del derecho humano de
trabajo para las personas con discapacidad y la falta de una politica de Estado que tenga su enfoque en la
protecci6n a este derecho humano de vital importancia para todas las personas.

G. labibliografia que se utiliza es la que corresponde para el tipo de investigacion realizada, pues contiene la
informacioén que conduce directamente a la obtencién de las conclusiones expuestas en la tesis asesorada.

En virtud del estudio de la investigaci6n realizada por la estudiante sustentante de la tesis, manifiesto
que contiene aportes cientificos y técnicos en cuanto a la valoracién del derecho humano de trabajo de las
personas con discapacidad; analizando para ello su evoluci6n histérica, su naturaleza juridica, sus modelos,
principio y su comparacién con otras legislaciones, tanto legal como doctrinariamente, para finalmente
presentar el esquema guatemalteco, por lo que afirmo que el contenido de la tesis tiene el nivel cientifico y
técnico adecuado.

De modo que por encontrarse el trabajo de tesis asesorado cientifica y técnicamente expuesto en su
contenido, la metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, la redaccién, las conclusiones,
recomendaciones y bibliografia utilizada, son congruentes con los requisitos del Articulo 32 del Normativo
para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Piblico,
emito el presente DICTAMEN FAVORABLE, para que el trabajo presentado pueda ser utilizado como base
para el examen publico correspondiente.

~ Licenciada o
Alba Virginia Marisoi Garcia Eoscobar'J
L\ Abogada y Notaria

Licda~Alba V

82 avenida 3-90 zona 14, Edificio La Rambla I, oficina 1-C,
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, cuatro de noviembre de dos mil diez.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) ELEAZAR GIRON MONZON, para
que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante MARIA MONTSERRAT
VENTOSA LOPEZ, Intitulado: “EVALUACION DEL DERECHO HUMANO Y
REINCORPORACION LABORAL DE . LAS PERSONAS CON ALGUNA
DISCAPACIDAD PARCIAL EN GLATE\LAL A7,

Me permito hacer ‘de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales ¥ del Examen General Piblico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictimenes correspondientes, su
opinidn respecto del contenido cientifico y téenice de a tesis, fa metodologia y téenicas de investigacion
utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes”,

TULIO CASTILLO LUTIN
JEFE DEXA UNIDAD ASESORIA DE TESIS

cc.Unidad de Tesis
MTCL/siih



LICENCIADO ELEAZAR GIRON MONZON

ABOGADO Y NOTARIO

Serior Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales
Universidad de San Carlos de Guatemaia
Licenciado Marco Tulio Castillo Lutin.

.....

UNIDAD DEVGELDRIA D% TESIS

Licenciado Marco Tulio Castillo Lutin:

En atencién a la providencia de la Unidad de Asesoria de Tesis de la Facultad
de Ciencias Juridicas y Sociales de fecha cuatro de noviembre det afio dos mil
diez en mi calidad de Revisor de la Tesis titulada “EVALUACION DEL
DERECHO HUMANO Y REINCORPORACION LABORAL DE LAS
PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACIDAD PARCIAL EN GUATEMALA” de
la Bachiller Maria Montserrat Ventosa Lépez informo que se procedid a revisar
metoédica y técnicamente dicho trabajo, y al haber finalizado el estudio
correspondiente se detalla del mismo lo siguiente:

A. El trabajo de tesis realizado, contiene doctrinas y teorias modernas
referente al tema de la discapacidad con lo que se logran obtener grandes
resultados; pues la tematica, al ser adecuadamente abordada, genera un
sistema teérico légico y coherente que permite arribar a conclusiones que
contribuyen al desarrolio cientifico del referido tema aplicado juridicamente
y que, analizado de forma integral, delinea la esencia del fenémeno que es
causa de dicha investigacion.

B. Asimismo, se utilizd el recurso metodolégico analitico-sintético, por medio
del cual la bachiller desglos6é el tema mencionado anteriormente, pues
partiendo de un estudio indivualizado en los aspectos particulares del
fenbmeno, se arribaron a conclusiones integrales y sintéticas sobre el
mismo.

C. La redaccion que la sustentante empled en el desarrollo de la investigacion
se ajusta a un léxico juridico técnico adecuado y a una redaccion clara,
concisa y de facil compresién para el lector.

D. Lo anterior conlleva a una contribucion cientifica importante al sistema
laboral guatemalteco, ya que permite contar con una documentaciéon que
brinde una ordenacion social y legal que permita impulsar el desarrollo
integral de la persona discapacitada que no tiene acceso al sistema de
seguridad social.

6° av. 0-60, zona 4, Torre Profesional |, 6to. Nive!, Of. 613. Centro Comercial de la Zona Cuatro
Teléfonos: 2335-1904 / 23351725
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E. Las conclusiones a las cuales se arriba en el presente trabajo son de suma
importancia ya que demuestran las falencias existentes en nuestra
legislacion en cuanto al tema de las personas discapacitadas y la falta de
una politica nacional sobre el tema, por [o que se desprende una serie de
recomendaciones que pueden utilizarse en la practica laboral y que tienen
como fin mejorar la calidad de vida del sector discapacitado de nuestra
sociedad, por lo que deben ser tomadas en cuenta tanto por autoridades,
legisladores, estudiosos del derecho y poblacién en general.

F. La bibliografia utilizada tanto de autores nacionales como internacionales
permite crear todo un andamiaje tedrico que conduce al conocimiento del
fendmeno investigado, asi como a encontrar soluciones a la problematica
planteada desde diversos puntos de enfoque.

Por lo anteriormente mencionado, considero que el trabajo revisado cumple
con los requisitos que para el efecto establece el Articulo 32 del Normativo para
la Elaboraciéon de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico, por lo que procedo a emitir DICTAMEN
FAVORABLE en el trabajo de tesis de la bachiller MARIA MONTSERRAT
VENTOSA LOPEZ para que pueda ser presentado como base para el examen
publico correspondiente.

Atentamente,

EERAZAR GIRO™ +ONZON
ﬁ ABOGADO Y HQYARIO

/
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Edificio S-7, Ciudad Universitaria
Guatemala, C. A.

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, nueve de marzo del afio dos mil once. -

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la Impresion del trabajo de Tesis del
(de la) estudiante =~ MARIA  MONTSERRAT VENTOSA LOPEZ,  Titulado
EVALUACION DEL DERECHO HUMANO Y REINCORPORACION LABORAL DE
LAS PERSONAS CON ALGUNA DISCAPACﬁ)AD PARCIAL EN GUATEMALA.
Articulos 31, 33 y 34 del Normativo para la eléboracién de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.-

CMCM/slih.
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DEDICATORIA

Por las bendiciones recibidas durante toda mi viday
especialmente por haberme permitido, realizar el
presente trabajo y de esta forma alcanzar una de mis

metas mas anheladas.

Por ser la luz que desde el cielo sigue guiando e

iluminando mi camino ademas de ser el cimiento sobre

el cual me he forjado.

Por el apoyo incondicional en el transcurso de mi vida y

de mi carrera, por ser la fuerza y cimiento sobre el cual

me he forjado.

Por brindarme su apoyo incondicional, por orientarme y

animarme a seguir siempre adelante.

Por su amistad y sus consejos, por alentarme para

alcanzar siempre mis metas.

Por darme la oportunidad de ingresar al mundo del
conocimiento que me permitira desenvolverme en mi vida

profesional

Por brindarme las ensefianzas académicas y sociales
gue me permitira crecer como profesional y poder

aportar algo positivo en la sociedad
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La discapacidad constituye uno de los problemas con mayor relevancia a nivel social,
pues implica la imposibilidad de la persona para la realizacién de las actividades que
cotidianamente son realizadas por la demas poblacidén, es por ello que la presente
investigacion se orienta a determinar y establecer la relacién estrecha que existe entre
los factores normativos, politicos, ambientales y sociales que se encuentran en relacién
a la discapacidad y la vulneracidén al derecho humano al trabajo; siendo dicha relacién
analitica la que vincula la ineficiencia en la administraciéon publica con la incapacidad
de reincorporar laboral y socialmente a las personas que sufren de algun grado de
discapacidad dentro de los distintos sectores laborales; debiéndose para el efecto
especificar las causas de la referida ineficiencia, y en base a ello proponer las medidas
que deben tomarse para perfeccionar las medidas correspondientes en su conjunto.

El presente trabajo de tesis se delimité a la ciudad de Guatemala durante los ultimos
tres afos, lo que permitié desarrollar la hipdtesis que se tiene como posible en la
presente investigacién, y que gira en torno a establecer que la falta de voluntad politica
y legislativa es en si un factor ambiental que vulnera el derecho humano al trabajo de
las personas que sufren de algun tipo de discapacidad parcial, y que afecta su debida

reincorporacion, tanto laboral como socialmente.

Es por ello que del resultado del presente trabajo de tesis nos lleva al supuesto de que
el Estado debe garantizar la facilitacién de la creacion de fuentes de trabajo para que
las personas con discapacidad tengan el derecho de un empleo adecuado a sus
condiciones y necesidades personales, dependiendo de las limitaciones fisicas o

mentales que presenten.
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El contenido del trabajo de tesis se encuentra conformado por cuatro capitulos: En ‘éTT"
primer capitulo se exponen los aspectos generales de la discapacidad, a efecto de
brindar un panorama amplio del referido concepto; en el segundo capitulo, se esboza
ya de manera particular el régimen juridico de la discapacidad en Guatemala,
considerandose para el efecto tanto la normativa internacional como nacional sobre la
misma; en el tercer capitulo, se exponen lo relacionado al trabajo con la discapacidad,
enfocandose en los principios y normativa laboral que pretende brindar una proteccién
al sector discapacitados, asi como las politicas dirigidas sobre dicho sector en la
referida materia; en el cuarto capitulo, se analizan los factores juridicos, politicos,
ambientales y sociales que determinan las condiciones actuales de las personas
discapacitadas, y como ello ejerce una influencia directa sobre su incorporacién laboral,

afectando asi los derechos humanos de las personas con discapacidad.

Los métodos utilizados en la investigacion son el analitico- deductivo; haciéndose uso
de la técnica documental, a través de la cual se recopil6 informacién doctrinaria sobre la
discapacidad y demas temas abordados, asi como de la técnica de analisis de
documentos en virtud de la cual se estudiaron los documentos recopilados y se obtuvo
de ellos la informacion adecuada para la consecuencia del fin de la presente

investigacion.

El objeto del presente trabajo de tesis es un aporte minimo para demostrar [a
discriminacion que sufren las personas con discapacidad en el pais, ya que el Estado
no cuenta con programas que les faciliten el acceso a un trabajo digno, salud,
educacion y capacitacion adecuada a sus capacidades especiales y de esta forma
buscar una solucidén a dicho conflicto mediante la necesidad de legislar lo antes posible
con relacién al trabajo de los discapacitados de manera integral y de crear una efectiva
politica nacional sobre discapacidad congruente con las necesidades actuales.

(ii)
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1. La discapacidad

La humanidad ha evolucionado durante su propio devenir, tanto desde su aspecto
genético como del social, circunstancia que es légicamente abstraida del acontecer
historico. Al inicio de su historia el hombre, como especie, surge como un cazador-
recolector; luego incursiona con éxito en la agricultura; con el desarrollo del comercio y
de la riqueza, se llega a un estadio de larga esclavitud, la cual finalmente es sucedida
por la era feudal, periodo durante el cual los reyes ostentaron de gran autoridad y
poder, siendo secundados por los sefores feudales, en tanto que el antiguo esclavo
solamente tuvo una variacién nominativa, pues paso a ser llamado vasallo o siervo de la
gleba, persistiendo de dicha manera en una posicion de sometimiento; y asi contintia su
desarrollo hasta nuestros dias, en los cuales la realeza ha sido suplantada
mayoritariamente por el Estado y sus gobernantes, el sefor feudal por el empresario o

capitalista, y el plebeyo o siervo de la gleba por el trabajador o clase proletaria.

Durante ese tiempo se han destacado las diferencias fisicas y mentales de los
individuos. Los grandes pensadores y los atletas destacados en los diversos deportes,
han sido exaltados y vanagloriados, son por excelencia las personas que mas se
recuerdan en la actualidad; sin embargo las personas con discapacidad motriz o mental
durante todo el devenir histérico han sido menospreciados, al grado tal, que durante
una determinada época hasta se discutia sobre si el derecho debiera concederles

personalidad y capacidad juridica.

En la época moderna resulta dificil creer que para muchas personas la discapacidad era

una maldicién o bien que nifios con deformaciones fisicas o alteraciones genéticas,



como la trisomia veintiuno (Sindrome de Down), se les deberia matar al momento de §

nacer. Durante la nefasta época de los Nazis, se establecié un programa que tenia por""
objeto la eliminacién de las personas con discapacidad, debido a que la llamada raza
aria por ser pura no podia tener defectos fisicos 0 mentales, como resultado de ello,
muchos nifios que sufrian discapacidades fueron asesinados y en el peor de los casos

los utilizaron para experimentos atroces, para finalmente matarlos, cual animales de

laboratorio.

Con el surgimiento de los derechos humanos, producto del iusnaturalismo racional, del
cual Kant tuvo mucho que ver, el panorama ha cambiado para bien. Hoy en dia esto es
solo un mal recuerdo, pero es necesario entenderlo y conocerlo para que en el futuro no
se repitan estos errores. Por lo cual a continuacién se exponen los temas mas

importantes referentes al tema de la discapacidad.

1.1. Breve historia de la discapacidad

La historia de la discapacidad nunca ha sido constante, pues desde la antigliedad los
discapacitados fueron indistintamente despreciados, adorados, compadecidos, o
temidos segun la ideologia imperante en el grupo social de la época respectiva. En la
prehistoria, las tribus se movilizaban buscando mejores lugares de caza, mejores tierras
para realizar cultivos, abandonando a su suerte a las personas discapacitadas por

entorpecer los desplazamientos de las tribus.

En las primeras civilizaciones o antiguas culturas primitivas se dejaba morir o se
abandonaba a los nifios deformes o discapacitados. Si eran adultos se les apartaba de
la comunidad, se los consideraba incapaces de sobrevivir una existencia acorde con las

exigencias sociales establecidas, pudiéndose ejemplificar dicha situacién con las
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practicas realizadas por la antigua Grecia, en la que se arrojaban desde el Mo
Taigeto a las personas con discapacidad debido a que no deseaban la existencia de
personas diferentes en su floreciente civilizacién, lo cual tenia consonancia con su

ideologia de la perfeccién del cuerpo humano que por esa época predominaba en la

region.

En la edad media, las personas con alguna discapacidad se escondian o se apartaban
en fortalezas y ciudades amuralladas. Sin embargo, con el transcurso del tiempo las
personas con discapacidad, calificados como anormales, constituyeron un despertar de
la caridad, ya que eran considerados como unas personas miserables, dejando de ser
apreciados como fenébmenos para convertirse en una promesa de salvacion y vida
eterna, ya que se trata de liberar a las personas normales del pecado a través de la

caridad que era ofrecida a aquellos.

En los tiempos modernos aparecen nombres precursores en el campo de la
rehabilitacién, como el del médico-pedagogo francés Jean ltard, quien sienta las bases

de una “pedagogia médica” que en su momento fue innovadora.

Actualmente en nuestro pais, se ha iniciado una lucha lenta por el reconocimiento de
las personas de discapacidad como sujetos de derechos y obligaciones y aunque
existen programas para la educacién especial, tanto del Ministerio de Educacién como
la Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republica, éstos son escasos
y ademas estdn concentrados en la Ciudad Capital. También hay programas de
formacién de recursos humanos y de educacién especial en las Universidades de San

Carlos, Rafael Landivar y Del Valle de Guatemala, aunque de igual manera no son en la

medida ideal.

! http://www.cultura-sorda.eu (10 de enero de 2010).
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El sector privado ejecuta programas de educacion especial, entre ellos se encuentra
Fundacion pro Bienestar del Minusvalido, FUNDABIEM, el Comité Pro Ciegos y Sordos
de Guatemala, el Instituto Neurolégico de Guatemala, la Fundaciéon Educativa del Sur y

el Colegio Kipling.

De igual manera se pueden destacar los esfuerzos de instancias no gubernamentales
que impulsan la educacidon especial en el interior de la Republica entre ellas la
Asociacién de Capacitacion y Asistencia Técnica en Educacién y Discapacidad
ASCATED, la Federacion Guatemalteca de Padres y Amigos de Personas con
Discapacidad FEDEPAGUA, la Escuela de Educacion Especial y Centro de
Rehabilitaciéon Integral EDECRI y el proyecto de escuelas de educcion especial “Nuevo
Dia”, que se inicid en 1982, en cuatro departamentos de la Republica, incluida el area

metropolitana.

1.2. La discapacidad

Durante mucho tiempo se ha debatido sobre la terminologia que se debe emplear al
hablar sobre los defectos fisicos y mentales de las personas; sin embargo los términos
utilizados no han sido los apropiados ni los técnicos, es mas, muchos de ellos desvian
completamente el sentido de lo que pretenden sefalar. El término técnicamente
correcto es el de discapacidad, que de acuerdo con el Diccionario de la Real Academia

n2

de la Lengua Espafiola se define como: “calidad de discapacitado™, y discapacitado es

igualmente definido como: “minusvalido™ término sobre el cual se refiere de la siguiente
manera: “dicese de la persona incapacitada, por lesion congénita o adquirida, para

ciertos trabajos, movimientos, deportes, etc.”.*

Real Academia Espariola. Diccionario de la lengua espariola. Pag. 758.
Ib|d
* Ibid. Pag. 1376.



un concepto certero de la discapacidad, por lo cual se debe acudir en la busqueda de
un término mas técnico, el cual es abordado de dicha manera por las ciencias médicas,
de dicha cuenta el término discapacidad es definido de conformidad con el Diccionario
de Medicina Océano Mosby como: “pérdida, ausencia o reduccién de la capacidad
fisica o mental”.®> Dicha definicién sirve momentaneamente para paliar la necesidad de

una conceptualizacion mas puntual.

El problema cientifico de la discapacidad no se limita a una discusion de tipo
conceptual, sino que también pragmatica, de dicha cuenta a lo largo del tiempo han
surgido diversos modelos explicativos de la discapacidad, siendo algunos de ellos los

que se exponen a continuacion:

1) Modelo de prescindencia: Segun este modelo “las causas que dan origen a la
discapacidad tienen un motivo religioso en el que las personas con discapacidad son
asumidas como innecesarias por diferentes razones, ya sea por que se estima que la
persona discapacitada no contribuye a las necesidades de la comunidad, que albergan
mensajes diabdlicos, que son las consecuencia del enojo de los dioses o0 que sus vidas
no merecen la pena ser vividas”.® Dentro de este modelo se distinguen a su vez dos

especies de sub-modelos a saber:

a) Sub-modelo eugenésico: Este modelo se ubica en la antigliedad clasica en la que
tanto la sociedad griega como la romana consideraban inconveniente el desarrollo y
crecimiento de nifios con deficiencias basandose para ello en motivos religiosos o

politicos.

> Ibid. Pag. 330.
® Palacios, Agustina y Francisco Bariffi. La discapacidad como una cuestién de derechos humanos.

Pag. 13.
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“La explicacion de las causas que dan origen a la discapacidad era religiosa unida a

idea de que la vida de una persona con discapacidad no merece la pena ser vivida por
lo que se daba una categoria de carga a dichas personas tanto para los padres o el
resto de la comunidad, lo que originaba prescindir de las personas con deficiencia
mediante el recurso de practicas eugenésicas, como el infanticidio en el caso de los

nifos”’.

b) Sub-modelo de marginacién: La caracteristica predominante de este modelo es la
discriminacién, ya sea por considerar a la persona como objeto de compasiéon o por
considerar como objeto de maleficios o advertencia de un peligro inminente. En este
modelo, los medios de subsistencia obligados son la caridad, el ejercicio de mendicidad

y ser objeto de diversion.

2) Modelo rehabilitado o medico-biolégico: Para este modelo, “la discapacidad adquiere
una connotacioén ‘sintoma y signo’, dedicandose la actuacién terapéutica a establecer
medidas compensatorias que buscan que el individuo discapacitado se adapte a las
demandas y exigencias de la sociedad. Este modelo reforz6 elementos
estigmatizadores que marco diferencias entre personas sanas y discapacitadas
logrando poner en marcha medidas terapéuticas generalmente de tipo individualista y
paternalista”? Por lo que las personas con discapacidad ya no son consideradas
indtiles o innecesarias en la medida en que sean rehabilitadas. Este modelo considera a
la discapacidad exclusivamente como un problema de la persona, directamente
ocasionado por una enfermedad, accidente o condicion de la salud, que requiere de
cuidados médicos prestados por profesionales en forma de tratamiento individual, por lo
que el tratamiento de la discapacidad se encamina a la cura o mejor adaptacién de la

persona o cambio en su conducta.

" Ibid. Pag. 15.
® Ibid. Pag. 16.



Desde el punto de vista juridico la discapacidad es abordada exclusivamente dentro de{' .
la legislaciéon de la asistencia y seguridad social o como parte de ciertas cuestiones del
derecho civil relacionadas con la incapacidad y la tutela, de dicha cuenta se han creado
a lo largo de la historia instituciones juridicas que tutelan a la persona que sufre de

discapacidad.

3) Modelo social: Segun este modelo “las causas que dan origen a la discapacidad no
son ni religiosas ni cientificas sino predominantemente sociales, por consecuencia las
personas con discapacidad pueden aportar a las necesidades de la comunidad en igual
medida que el resto de las personas, desde [a valoracion y el respeto de su condicién
de personas, en ciertos aspectos diferentes”.’ Este modelo se encuentra muy
intimamente relacionado con la adquisicidn de ciertos valores intrinsecos a los derechos
humanos y aspira a potenciar el respeto por la dignidad humana, la iguaidad y la
libertad personal, propiciando la inclusion social sobre la base de determinados

principios como la vida independiente, la igualdad, la libertad personal y la igualdad.

El modelo social parte de la premisa de que la discapacidad es una contraccién y un
modo de opresion social y el resultado de una sociedad que no considera ni tiene
presente a las personas con discapacidad, por lo que se dirige a la autonomia de la
persona con discapacidad para decidir respecto de su propia vida y para ello se centra
en la eliminaciéon de cualquier tipo de barrera con el fin de brindar una adecuada
equiparacién de oportunidades Por lo que se precisa la realizacibn de todas las
modificaciones y adaptaciones necesarias a los fines de alcanzar la participacion plena
de las personas con discapacidad en la totalidad de las areas de la vida en comuhidad,
por lo que se requiere la introduccion de cambios sociales, lo que en el ambito de la

politica constituye una cuestidén de derechos humanos.

° Ibid. Pag. 19.
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La discapacidad debe ser entendida como un conjunto de condiciones, actividades y
relaciones interpersonales, motivadas por factores ambientales ademas del substrato
médico-biologico, lo mas importante en la discapacidad es el papel que juegan las
caracteristicas del entorno, especialmente las creadas por el hombre. El problema para
este modelo radica en el fracaso de la sociedad para ajustarse a las necesidades y
aspiraciones del discapacitado y no al contrario. Por lo tanto se requiere de accién por
parte de la sociedad en hacer las modificaciones necesarias para la participacion de la

persona con discapacidad en las tareas de la vida social.

4) Modelo politico-activista: Este modelo presenta una apreciacién activa con relacién a

la incapacidad, el cual se subdivide en tres sub-modelos:

a) Sub-modelo de las minorias colonizadas: Este modelo incorpora las luchas pro-
derechos de las personas discapacitadas, estableciendo que son un grupo minoritario
que ha sido discriminado y explotado por la sociedad. Se ha llamado colonizado debido
a que establece que la cultura médica dominante impone sus criterios menospreciando
la capacidad del discapacitado para autodefinirse y autorregularse. Por ende este
modelo defiende las actuaciones sociales que se centren no en un nivel sanitario del

problema sino de una accién politica y social.

b) Modelo universal: Para este modelo, la discapacidad no es un atributo que diferencia
a un grupo de la poblacion sobre otro, sino que es una condicién intrinseca de la
condicion humana. Este modelo se basa en el principio de universalizacién, el cual
establece que las politicas no deben estar dirigidas a personas o grupos especificos
sino a toda la poblacién. Para este sub-modelo, los modelos analizados anteriormente

mas que antagodnicos y excluyentes son concluyentes y complementarios.

K%

7

3 »
\tg,{.aja'r‘;.

\_—/"—’



c) Modelo bio-psico-social: Este modelo establece un lazo entre los niveles biol6gicos:::~za,

personal y social, lo cual permite desarrollar politicas y actuaciones que incidan

equilibrada y complementariamente sobre cada uno de ellos.

1.3. Clases de discapacidad

Puesto que la experiencia de la discapacidad es Unica para cada individuo, no sélo
porque la manifestacion concreta de la enfermedad, desorden o lesion es Unica, sino
porque esa condicién de salud estara influida por una compleja combinacién de
factores, desde las diferencias personales de experiencias, antecedentes y bases
emocionales, construcciones psicolégicas e intelectuales, hasta el contexto fisico, social
y cultural en el que la persona vive, ello da pie para sugerir la imposibilidad de crear un
lenguaje transcultural comian para las tres dimensiones de la discapacidad. Y ello
también porque no sélo las experiencias individuales de discapacidad son Unicas, sino
porque las percepciones y actitudes hacia la discapacidad son muy relativas, ya que
estan sujetas a interpretaciones culturales que dependen de valores, contexto, lugar y
tiempo socio-histérico, asi como de la perspectiva del estatus social del observador. La
discapacidad y su construccion social varian de una sociedad a otra y de una a otra

€poca, y van evolucionando con el tiempo.

Las clasificaciones de la Organizacién Mundial de la Salud se basan en el principio de
que la discapacidad es un rango de aplicacién universal de los seres humanos y no un
identificador Unico de un grupo social. El principio del universalismo implica que los
seres humanos tienen de hecho o en potencia alguna limitacién en su funcionamiento
corporal, personal o social asociado a una condicién de salud. De hecho, hay un
continuo de niveles y grados de funcionalidad. La discapacidad, en todas sus
dimensiones, es siempre relativa a las expectativas colocadas sobre el funcionamiento

de las personas, qué se espera o no que hagan. Una clara consecuencia del
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universalismo es que, subyaciendo a la diversidad de manifestaciones de la
discapacidad, tiene que haber un conjunto de estados funcionales que son susceptibles
de identificar cientificamente. Este grupo conjunto, subyacente, es el que trata de

mostrar la Organizaciéon Mundial de la Salud en sus clasificaciones.

La Organizacion Mundial de la Salud cuenta entre sus grupos de trabajo con uno
dedicado a la clasificacidn, evaluacion, encuestas y terminologia aplicables al campo de
la salud. En el marco de las actividades de este grupo se ha gestado la revision de la
Clasificacion Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias (CIDDM)
publicada por la Organizacién Mundial de la Salud para ensayo en 1980. Sin embargo,
antes de analizar esa clasificacion, es necesario establecer que existen cuatro tipos de

afecciones:

1) Fisica: Este tipo de discapacidad se refiere a una desventaja, resultante de una
imposibilidad que limita o impide el desempefio motor de la persona afectada. Esto

significa que las partes afectadas son los brazos y/o las piernas.

2) Sensorial: Este tipo de capacidad corresponde a las personas con deficiencias

visuales, a los sordos y a quienes presentan problemas en la comunicaciéon y el

lenguaje.

3) Intelectual o mental: Se refiere a “limitaciones sustanciales en el funcionamiento
intelectual, se caracteriza por un funcionamiento intelectual inferior a la media, que
coexiste junto a limitaciones en dos o mas de las siguientes areas de habilidades de

adaptacion, comunicacién cuidado propio, vida en el hogar, habilidades sociales, uso de

10



la comunicad, autodireccién, salud y seguridad, contenidos escolares funcionales, ocio

y trabajo.”'°

4) Psiquica: La persona tiene esta discapacidad cuando presenta trastornos en el

comportamiento adaptativo, previsiblemente permanente.

Dichas afecciones pueden generar tres tipos de estados o condiciones en la persona,

las que de conformidad con la Organizacién Mundial de la Salud, son:

“Una deficiencia es toda pérdida o anormalidad de una estructura o funcion psicolégica,
fisiologica o anatémica. « Una discapacidad es toda restriccion o ausencia (debida a una
deficiencia) de la capacidad de realizar una actividad en la forma o dentro del margen
que se considera normal para un ser humano. *« Una minusvalia es una situacion
desventajosa para un individuo determinado, consecuencia de una deficiencia o una
discapacidad, que limita o impide el desemperio de un rol que es normal en su caso (en

funcion de su edad, sexo o factores sociales y culturales).”"’

1.4. Causas de discapacidad

Las causas de discapacidad son generalmente relacionadas en dos grandes grupos, el
primero de tipo sanitario y el segundo, ambiental; sin embargo, a continuaciéon se hace
una exposicion distinta, que las clasifica en directas o indirectas, las que se deben

comprender mejor para determinar cual es el impacto que estas tienen en el individuo.

' Wikipedia.org/Wiki/discapacidad (24 de julio de 2010)
. http://www.who.int/topics/disabilities/es/ (5 de enero de 2010)

11



1) Causas directas: las causas directas de la discapacidad pueden ser sintetizadas -
correctamente como se expone en el Cuadro numero uno que se muestra a

continuacion:

a) Dificultad de movimiento

Causas prevenibles: Poliomielitis, paralisis cerebral, accidentes, enfermedades

hereditarias, tuberculosis, accidentes cerebrales y vasculares.

b) Problemas visuales (Xeroftalmia y Oncocercosis)

Causas Prevenibles: Glaucoma, infecciones de los ojos, enfermedades

degenerativas de los ojos, accidentes, enfermedades hereditarias y glaucoma.

Causas No Prevenibles: Cataratas y diabetes.

c) Problemas de audicion y comunicacion

Causas Previsibles: Paralisis cerebral, sindrome de down y enfermedades

hereditarias.

Causas No Previsibles: Retardo mental e idiopatico.

d) Convulsiones

Causas Previsibles: Alcoholismo, accidente cerebro vascular y otro tipo de

accidentes.

Causas No Previsibles: Epilepsia y tumor cerebral

12




e) Comportamiento extrafo
Causas Previsibles: Abuso de drogas y otras psicosis.

Causas No Previsibles: Esquizofrenia.

f) Falta de sensacién en manos y pies

Causas Previsibles: Lepra y problemas circulatorios

2) Causas indirectas: a diferencia de las anteriores, éstas son el resultado secundario
de un trauma o lesion, circunstancias distintas a estos, pero que de una u otra manera
se disminuye la capacidad de la persona en cuanto al desarrollo de la misma en la

sociedad:

a) Ausencia de atencién médica, ejemplo: el no realizar un apropiado tratamiento de
una fractura puede ocasionar un acortamiento del miembro, una falta de consolidacién,

todas estas son situaciones que producen dificultad de la marcha.

b) Prejuicio.

c¢) Ignorancia y miedo.

d) Pobreza.

e) Factores culturales y sociales, como lo son los matrimonios consanguineos.
f) Barrera del medio.

La intervencién de la prevencion directa es altamente efectiva como [a inmunizacion de
la polio, prevencién contra accidentes; pero como en todas las actividades, hay algunas
otras que son menos efectivas como en la prevencién de alcoholismo y uso de drogas.
La prevencion es el principal método contra la discapacidad originada por las causas

secundarias ya expuestas.

13



1.5. Rehabilitacion

Otro concepto que se debe tener claro para comprender el problema de la presente
investigacion es la rehabilitacién, la que se define como: la “restituciéon de un individuo o
de un 6rgano a la normalidad después de una enfermedad incapacitante, una lesién o
un periodo de adiccion o encarcelamiento”.'? Ello incluye todas aquellas medidas
tendientes a reducir los efectos de la condicién del discapacitado y del que padece

alguna desventaja asi como las que permiten su integracidn social.

La rehabilitacién es un derecho y no un privilegio, garantizado en el Articulo 53 de la
Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala, que establece: “El Estado garantiza
la protecciéon de los minusvalidos y personas que adolecen de limitaciones fisicas,
psiquicas o sensoriales. Se declara de interés nacional su atencién médico-social, asi
como la promocidn de politicas y servicios que permitan su rehabilitacién y su
reincorporacion integral a la sociedad...”. No es responsabilidad de una sola persona,
es la labor de un conjunto, es la expresion de un grupo de trabajo, incluyendo paciente
y familia, y sobre todo una responsabilidad social del Estado, por lo que se puede
indicar que constitucionalmente el Estado de Guatemala adopta un modelo social y
politico con respecto a la discapacidad, pues debe proteger socialmente al
discapacitado y a la vez debe promover su participacion en la sociedad y en la toma de

decisiones que le puedan afectar.

Por lo tanto se puede afirmar que para rehabilitar a una persona “no es lo que le falta, ni

lo que tiene, sino cuanto él puede llegar a ser a pesar de sus limitaciones”.'®

'2 Real Academia Espariola. Ob. Cit., pag. 883.

3 Alcantara Solis, Keila Macbena, Sigred Flores Rodriguez y otros. Localizacion de personas con
problemas discapacitantes dentro del municipio de San Juan Sacatepéquez en las aldeas Cruz
Blanca, Sajcavilla, la Villa de San Juan Sacatepéquez y ONG PAFICO en el periodo comprendido
de julio del 2000 a enero del 2001 Pag. 10.
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1) La clasificacion internacional del funcionamiento por parte de la Organizacié
Mundial de la Salud: La transmisidén del concepto de discapacidad desde un modelo
rehabilitador a uno social es una tendencia en marcha en el orden juridico internacional.
“‘La evoluciones que ha vivido la discapacidad a través de las clasificaciones
internacionales de la Organizacion Mundial de la Salud inicia con la Unién de
Discapacitados Fisicos contra la Segregacién del Reino Unido (Union of the Physically

Impaired Against Segregation UPIAS)”.™

Esta organizacién elaboré en el ano 1976 un manifiesto que contiene la afirmacion de
que la sociedad discapacita a las personas con deficiencias, ya que la discapacidad es
algo que se coloca sobre la deficiencias por el modo en que las personas con
discapacidad son innecesariamente aisladas y excluidas de una participacion plena en

la sociedad.

Este analisis es construido sobre la base de una distincidn entre deficiencia entendida
como la pérdida de todo o parte de un miembro, o tener una limitacién en un miembro,
6rgano o mecanismo del cuerpo; y la discapacidad definida como la desventaja o
restriccion de actividad, causada por la organizacién social contemporanea que no
considera, o considera en forma insuficiente a las personas que tienen deficiencias y

por ello las excluye de la participacion en las actividades corrientes de la sociedad.

Esta diferencia entre discapacidad y deficiencia si bien es cierto ha sido aceptada por
las organizaciones de personas con discapacidad quienes en su momento abogaron
por su plasmaciéon en textos juridicos y documentos internacionales, no ha logrado
satisfacer una definicion de manera absoluta. Es por ello que esta distincidn sirvi6 como
fundamento para criticar la primera Definicibn Internacional adoptada por Ila

Organizacion Mundial de la Salud (OMS) en el afo de 1980, lo que gener6 que afios

' Palacios, Agustina y Bariffi, Francisco. Ob. Cit. Pag. 25.
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la clasificacion internacional actual.

La Organizacién Mundial de la Salud en su clasificacién internacional elaborada en el
afno de 1980 de deficiencias, discapacidades y minusvalias definidé y distinguié entre

tres conceptos, deficiencia, incapacidad y minusvalia, las cuales se exponen supra.

Las criticas a esta clasificacion pronto se hicieron sentir por parte de organizaciones de
personas con discapacidad por considerar que se mantenia cerca de las clasificaciones
médicas que relacionaban de manera ineludible y concatenaba la enfermedad con la
discapacidad y la minusvalia. Ello debido a que conservan la nocién de deficiencia
como anormalidad en una funcién, discapacidad como la incapacidad de realizar una
actividad considerada normal para los seres humanos; y minusvalia como la
incapacidad para desempefar un rol social normal, por lo que si bien es cierto admitia
que la discapacidad contenia dimensiones sociales, no consideraba la posibilidad de
que la discapacidad surgiera muchas veces de manera directa como consecuencia de
causas sociales, al contrario, establecia que tanto la discapacidad como la minusvalia

serian consecuencia directa de la deficiencia que siempre en todos los casos originaria

discapacidad y minusvalia.

Como consecuencia de dichas criticas la Organizacién Mundial de la Salud adopté en el
ano de 2001 una nueva clasificacién internacional de funcionamiento de la discapacidad
y la salud (CIF). Esta es una revisién de la clasificacién internacional de deficiencias,

discapacidades y minusvalias (CIDDM) mencionada anteriormente.
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La CIF pertenece a la familia de clasificaciones internacionales desarrollados por |
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) que pueden ser aplicados a varios aspectos

de la salud.

El objetivo principal de esta clasificacion es brindar un lenguaje unificado vy
estandarizado y un marco conceptual para la descripcion de la salud y los estados
relacionados con la salud. En esta nueva clasificacion, el término discapacidad engloba

al de deficiencia, limitaciones en la actividad y restricciones en la participacion.

Dentro de las clasificaciones internacionales de la Organizacién Mundial de la Salud, los
estados de salud se clasifican principalmente en la CIF 10 (abreviatura de la
Clasificacion Internacional de Enfermedades, décima revision) que brinda un marco

conceptual basado en la etiologia.

Las clasificaciones elaboradas con anterioridad son complementarias ya que la CIF 10
proporciona un diagnéstico de enfermedades, trastornos u otras condiciones de salud y
esta informacion se enriquece por lo que brinda la CIF sobre el funcionamiento. La CIF
define los componentes de la salud y algunos componentes relacionados con la salud
del bienestar, por lo que los dominios incluidos en la CIF pueden ser considerados

como dominios de salud y dominios relacionados con la salud.

La presente clasificacion proporciona una descripcion de situaciones relacionadas con

el funcionamiento humano y sus restricciones organizando la informacién en dos partes:
a) Parte |: Funcionamiento y discapacidad
o Funciones y estructuras corporales

o Actividades y participacion
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b) Parte il: Factores contextuales

o Factores ambientales

o Factores personales

2) Funcionamiento y discapacidad: siguiendo la clasificacion expuesta anteriormente, se
puede indicar con respecto a la funcionalidad que se postulan los siguientes conceptos

como integrantes de esta subdivision:

a) Dentro de las funciones y estructuras corporales y deficiencias se encuentran
incluidos los conceptos de funciones corporaies, que son funciones fisiolégicas de los
sistemas corporales incluyendo funciones psicoldgicas. Por estructuras corporales se
deben entender las partes anatémicas del cuerpo tales como los o6rganos, las
extremidades y sus componentes; de igual manera por deficiencias como los problemas

en las funciones o estructuras corporales tales como una desviacion significativa o una

pérdida.

b) Dentro de los conceptos de actividades y participacién/limitaciones en la actividad y
restricciones en la participacidbn se encuentran los de actividad, definible como
realizaciéon de una tarea o acciéon por una persona; participacion, como el acto de
involucrarse en una situacion vital; limitaciones en la actividad, como dificultades que
una persona puede tener en el desempeno/realizacion de las actividades; restricciones
en la participacion, como problemas que una persona puede experimentar al

involucrarse en situaciones vitales.

3) Factores contextuales: Estos factores representan el transfondo total tanto de la vida

de un individuo como su estilo de vida, encontrandose dentro de ellos los factores
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ambientales, los que constituyen el ambiente fisico, social y actitudinal en el que las
personas viven y desarrollan sus vidas. Estos son factores externos a las personas y
pueden tener tanto una influencia negativa o positiva en el desempefo del individuo
como miembro de sociedad. Los factores ambientales se organizan segun la
clasificacién de la CIF en dos niveles distintos; uno individual, que se refiere al entorno
inmediato de la persona incluyendo espacios como el hogar, lugar de trabajo y Ia
escuela, incluyéndose en este nivel todas las propiedades fisicas y materiales del
ambiente los cuales los individuos se tienen que enfrentar incluyendo el contacto directo
con otras personas; y otro de tipo social que se hace relacién a toda estructura social

existente en la comunidad que tiene un efecto en los individuos.

Como se puede observar la discapacidad es el resultado de una relacién entre la
condicion de salud del individuo y los factores externos y personales, entendidos éste
como el ambito particular de la vida de una persona con discapacidad y su estilo de
vida, este estado estd compuesto por caracteristicas del individuo que no forman parte
de una condicion de estados de salud, estos factores pueden incluir el sexo, la raza, la
edad, otros estados de salud, la forma fisica, los estilos de vida, los habitos, los estilos
de enfrentarse a los problemas y la forma de tratar de resolverlos, sucesos de vida

pasada y actuales que van a representar la circunstancias y calidad de vida de una

persona.

1.6. Integracion social

Continuando con las ideas planteadas anteriormente, dentro del desarrollo de los
procesos e instituciones que promueven la rehabilitacion, en la actualidad se tiende a
optar por la integracién social, la cual es vista como la participaciéon activa de las
personas discapacitadas y minusvalidas en las actividades de su comunidad, es decir,

gue se adopta un modelo social y politico de la discapacidad. Para lograr este objetivo
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se requiere ofrecer la adecuada rehabilitacion a todas las personas discapacitadas

minusvalidas reduciendo las condiciones adversas a todos los aspectos de su medio.

“La Rehabilitacion Basada en la Comunidad (RBC), comprende acciones a desarrollar
comunitariamente aprovechando al maximo y constructivamente sus recursos propios e
involucrando al propio incapacitado, su familia y su entorno. Hace uso de tecnologia
simplificada y apropiadas al medio”."® Pretende aumentar la cobertura de atencion en
las zonas rurales, suburbanas y urbanas, proyectandose como alternativa para
reduccién de costo, descentralizacion de servicios e incorporacidén de la propia cultura,
habitos y usos tomando en cuenta las opciones concretas del individuo para su
desarrollo en las diversas etapas de su vida dentro del marco social que le circunda
fijando como objetivo la necesidad de la propia autorrealizacién, autoestima y

reconocimiento.

El proceso de la RBC es un componente que se integra a la atencién primaria de la
salud. Conlleva al entrenamiento de agentes o promotores sanitarios en tecnologia
simplificada. Estos agentes responden a supervisores y éstos a su vez a niveles

profesionales y técnicos. También es una estrategia para la prevencion.

'S Alcantara Solis, Keila Macbena, Sigred Flores Rodriguez y otros. Ob. Cit. Pag. 11.
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CAPITULO Il

2. Marco legal de la discapacidad en Guatemala

El derecho como una integridad de teorias, principios y normas que pretenden la
regulacion de la conducta observable del hombre en sociedad, tiende a la hormacion de
la mayoria de conductas socialmente relevantes, pretendiendo controlar las relaciones
sociales entre los distintos sectores sociales a fin de evitar una conflictividad que podria
provocar un desorden o violencia social. De dicha cuenta en la teoria politica y juridica
actual se ha llegado a la elaboracién del concepto de minorias, el cual se entiende
como: “...parte menor de los individuos que componen una nacién, ciudad o
cuerpo...son también los grupos de la poblacion de un Estado que por su raza, religion,

lengua o costumbres se diferencian de la mayoria de la poblacién...”"®

La referida definiciébn hace referencia a un grupo de personas que por distintas razones
son o pueden ser consideradas como una cantidad menor de personas en relacién con
el cuerpo general; sin embargo, dicha definicion deja de lado un elemento sociolégico
de importancia vital, el cual es la vulnerabilidad. La vulnerabilidad debe ser entendida
como una posibilidad de ser lesionado ya fisica o socialmente; de dicha cuenta en los
paises desarrollados las minorias estan representadas por los grupos inmigrantes; el
caso tipico es el de las personas de raza negra en Estados Unidos, o los latinos y
asiaticos cuyos intereses no estan adecuadamente representados en las tomas de
decisiones del referido estado, o los marroquis en Espafia; ahora bien, no solamente
existen grupos sociales considerados minorias por razén de raza, sino también lo son
aquellos grupos cuyos intereses muy particulares no son adecuadamente
correspondidos por los dirigentes de las politicas nacionales de desarrollo; de dicha

cuenta que también se consideran minorias grupos sociales como los ancianos, los

'® Ossorio, Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales, pag. 466.
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los referidos grupos sociales, pues hay algunos grupos, como el de las mujeres, que

tienen incluso una cantidad mayor de elementos conformando esos grupos, pero que
no obstante su cantidad, se encuentran marginados en la toma de las decisiones
politicas, lo cual necesariamente implica que sus intereses propios no sean
considerados con la urgencia que realmente debieran, y por lo tanto se ubican en una

posicién de vulnerabilidad.

La funcién del derecho dentro de toda sociedad es tratar de retener, o al menos mitigar,
las diferencias sociales, mediante la proteccidén especial a los grupos con posibilidades
diferentes a los posibles agresores, de dicha cuenta generalmente se formulan normas
juridicas que tienden a crear programas de proteccion y desarrollo al sector vulnerable,
siendo un ejemplo muy claro de ello el Decreto numero 97-96 del Congreso de la
Republica, Ley Para Prevenir, Sancionar y Erradicar La Violencia Intrafamiliar, el cual
nace de la Convencion Belem do Para, que trata el tema de la violencia de género,
particularmente contra la mujer; de manera que en base a dicha norma se crearon
mecanismos policiales, legales y procesales especificos que facilitan la denuncia de
cualquier tipo de vulneracion fisica, moral y econémica que sea dirigido en contra de los
miembros de la familia, pero con una proteccidbn marcadamente femenina. De igual
manera, y por razones muy particulares, deben ser consideradas las personas que
sufren de alguna discapacidad como una minoria con un alto indice de vulnerabilidad, y
por lo tanto su proteccion de tipo juridico debe ser especial con el objeto de siquiera

facilitar la integracion al seno de la sociedad.

De manera que por las caracteristicas particulares del grupo social referido se han
gestado modificaciones normativas de relevancia para la presente investigacion, las que
se exponen a continuacion; sin embargo, es necesario recalcar que la legislacién
interna es practicamente vacua con relacién al tema, de dicha cuenta se expone de

manera sistematica la normativa nacional e internacional atinente.

22



2.1. Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Constitucion Politica de la Republica, como fundamento normativo del sistema
juridico guatemalteco, regula determinadas materias que implican una actividad positiva
o pasiva del Estado dependiendo de las acciones relacionadas, de dicha cuenta se le
divide doctrinariamente en tres partes, a saber, dogmatica, organica y pragmatica o
practica, de manera que dentro de la parte organica se regulan los derechos humanos
que el Estado de Guatemala reconoce para todas las personas. La referida parte
organica regula dentro de otras circunstancias, los derechos humanos individuales y
sociales, teniendo el Estado que funcionar de manera distinta en cada uno de ellos,
debiendo en el caso de los derechos individuales mantener una postura pasiva, en

tanto que en los derechos sociales sus funciones son activas.

Con respecto a lo anteriormente indicado, la Corte de Constitucionalidad ha resuelto de
conformidad con la Gaceta numero ocho, expediente numero 87-88, en la sentencia de
fecha 26 de mayo de 1988, lo siguiente: “...Nuestra Constitucién agrupa los derechos
humanos dentro del titulo Il de la misma, pero claramente se distingue que en el
capitulo |, bajo acapite de derechos individuales, figuran los que la doctrina divide en
civiles y politicos, mientras que en el capitulo Il, denominado derechos sociales, agrupa
los derechos humanos que se conocen como econdmico-sociales-culturales...los
derechos sociales constituyen pretensiones o sea que encierran determinadas
prestaciones que individual o colectivamente pueden exigir los ciudadanos al Estado.
Légicamente cumplir con las exigencias a este respecto equivale a desarrollar las

aspiraciones a través de la legislacién positiva...”

De manera que lo indicado por la Corte de Constitucionalidad es consecuente con lo
expuesto anteriormente, y de dicha cuenta corresponde analizar la normativa que se

relaciona con las personas que sufren de discapacidad, la cual especificamente se
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encuentra regulado dentro del capitulo dos del titulo dos de la Constitucién Politica d
la Republica, denominado derechos sociales; sin embargo dicho cuerpo normativo debe
ser interpretado de manera integral, por lo que para la adecuada comprension de la
norma pertinente corresponde que se analicen las normas que se refieren a los

derechos humanos individuales.

Como primer elemento que se debe tener en consideracion, se encuentra que el objeto
por el cual se constituye el Estado de Guatemala es para la proteccion integral de la
persona humana de acuerdo al Articulo uno de la Constitucién Politica de la Repubilica;
de igual manera el Estado esta obligado a garantizar a los habitantes en general la vida,
libertad, justicia, seguridad, paz y su desarrollo integral, lo cual implica proporcionar las
condiciones de tipo ambiental que tiendan a la obtencién de de dichos objetivos. El
Articulo tres de dicho cuerpo normativo establece que el Estado debe garantizar la vida,

la integridad y la seguridad de la persona.

Ahora bien, un principio constitucional que resulta de gran importancia abordar es el
referente a la igualdad, el que se encuentra contenido en el Articulo cuatro de la
Constituciéon Politica de la Republica, el que literalmente regula: “ En Guatemala todos
los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer,
cualquiera que sea su estado civil, tienen iguales oportunidades y responsabilidades.
Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra condicién que menoscabe
su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta fraternal entre si.” Ahora bien,
la interpretacion que la Corte de Constitucionalidad realiza sobre este Articulo es de
suma importancia, pues sirve para comprender de mejor manera como la tutela a
ciertos sectores de la poblacién no pueden ni deben entenderse como desigualdad
juridica, y al respecto en opinién consultiva realizada a solicitud del Presidente de la
Republica se resolvié conforme a resolucion de fecha cuatro de noviembre de 1998 lo
siguiente: “...La clausula precitada reconoce la igualdad humana como principio

fundamental, que ha sido estimado en varios resoluciones de esta Corte. Al respecto
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debe tenerse en cuenta que la igualdad no puede fundarse en hechos empiricos, sino
se explica en el plano de la ética, porque el ser humano no posee igualdad por
condiciones fisicas, ya que de hecho son evidentes sus desigualdades materiales, sino
gue su paridad deriva de la estimacion juridica. Desde esta perspectiva, la igualdad se
expresa por dos aspectos: uno, porque tiene expresion constitucional; y otro, porque es
un principio general del derecho. Frecuentemente ha expresado esta Corte que el
reconocimiento de condiciones diferentes a situaciones también diferentes no puede
implicar vulneracion del principio de igualdad, siempre que tales diferencias tengan una

base de razonabilidad...”

De lo expresado por la Corte de Constitucionalidad cabe resaltar el hecho de que la
igualdad que propugna la Constitucion Politica de la Republica es de tipo juridico,
puesto que la misma comprende que las situaciones de hecho existentes pueden, y
generalmente, son diferentes, de dicha cuenta es que procede la regulacion de manera

diferente de las circunstancias diferentes.

Ahora bien, ya entrando al tema de la regulacién de los derechos sociales la
Constitucién Politica de la Republica nhorma con relacion a la discapacidad en el Articulo
53 lo siguiente: “El Estado garantiza la proteccion de los minusvalidos y personas que
adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales. Se declara de interés nacional
su atenciéon médico-social, asi como la promocién de politicas y servicios que permitan
su rehabilitacién y su reincorporacion integral a la sociedad. La ley regulara esta materia

y creara los organismos técnicos y ejecutores que sean necesarios.”

La Corte de Constitucionalidad al respecto de dicho Articulo resolvidé dentro del
expediente numero 917-2000, en la sentencia de fecha seis de abril de dos mil uno lo
siguiente: “...es obligacién del Estado proteger a los minusvalidos y personas que

adolecen de limitaciones fisicas, psiquicas o sensoriales, por lo que no puede
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condenarseles a la pérdida de un derecho adquirido legalmente bajo el argumento de

que no cumplié determinado requisito..."

Como se puede apreciar al tenor literal de las palabras empleadas en el Articulo citado,
el Estado se encuentra obligado brindar las condiciones necesarias para el adecuado
desarrollo integral de las personas que sufren de algun tipo de discapacidad, sin
importar si la misma es general o solamente parcial; de dicha cuenta que las lesiones o
accidentes de tipo laboral también deben ser incluidas dentro dicha categorizacién que
la Constitucion Politica de la Republica realiza. De igual manera en el Articulo atinente,
se establece que se declara de interés nacional la formulacién y promocién de politicas
y servicios que permitan la rehabilitacién de la persona y su eventual reincorporacion a
la sociedad, lo cual necesariamente implica que dentro de las politicas generales del
Estado debe figurar una entidad estatal encargada de atender dichas necesidades, las
cuales en parte son atendidas por el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social en
relacién a las llamadas lesiones profesionales, pero solamente o son en la medida en
que se refiera a un persona que cumpla con determinadas condiciones, a saber: que
haya sido un trabajador ordinario con cobertura del seguro social y que su lesidon
provenga de alguna forma del cumplimiento de sus labores normales, lo cual deja de

fuera a un gran sector de la poblacién.

De modo que el Estado por la no promocién de politicas publica en torno a la
discapacidad no solamente no da el debido cumplimiento a la Constitucién Politica de la
Republica, sino que igualmente, de acuerdo al modelo social que se expone supra,
genera una mayor discapacidad en la persona con enfermedad fisica, psiquica o

sensorial, sea parcial o total.
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2.2. Tratados internacionales en materia de discapacidad

Previamente a la realizacion del analisis pertinente, es necesario considerar que el tema
de la discapacidad se encuentra normado por la Constitucién Politica de la Republica
de Guatemala dentro de los derechos humanos sociales, es decir que toda normativa
que se refiera al tema debe ser considerada como perteneciente al género de los
derechos humanos, y de especie social; de modo que toda nomativa
internacionalmente aceptada por el Estado de Guatemala debe ingresar al
ordenamiento juridico con las mismas prerrogativas que las establecidas en el Articulo

46 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala.

Al respecto de dicho Articulo, la Corte de Constitucionalidad ha resuelto de conformidad
con la sentencia de fecha 19 de octubre de 1990 dictada dentro del expediente nimero
280-90 lo siguiente: “...el articulo 46 jerarquiza tales derechos humanos con rango
superior a la legislacion ordinaria o derivada, pero no puede concedérsele ninguna
superioridad sobre la Constitucién...” De igual manera la Corte referida aclara aun mas
la situaciéon al indicar en la sentencia de fecha 12 de marzo de 1997 dentro del
expediente numero 131-95 que: “...lo Gnico que hace es establecer que en la
eventualidad de que una norma ordinaria de ese orden entre en conflicto con una o
varias normas contenidas en un tratado o convencién internacional prevalecerian estas
dltimas...” De modo que lo expuesto por la Corte de Constitucionalidad es que los
tratados internacionales en materia de derechos humanos, como lo son los relativos a la
discapacidad, son jerarquicamente similares a una norma juridica ordinaria, pero que si
sucediese el caso de que una norma juridica ordinaria contrariara el tratado
internacional, éste tendria una jerarquia superior, para el solo hecho de poder darle

cumplimiento a dicho tratado o convencion.
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De modo que habiéndose aclarado el tema anterior, se procede a realizar un pequef
analisis de la Convencién Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, para

lo que se procede de la manera siguiente.

La Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad es
un instrumento internacional de derechos humanos acordado en el marco del sistema
universal de proteccidn a los derechos humanos de la Organizacion de las Naciones
Unidas, ratificado por el Estado de Guatemala de conformidad con el Decreto numero
59-2008 y que entr6 en vigencia el dia cinco de noviembre de 2008; dicha Convencidn
se encuentra orientada a la proteccidn de los derechos y la dignidad de las personas
que sufren de discapacidad. El texto fue aprobado por la Asamblea General de
Naciones Unidas el 13 de diciembre de 2006 en la Sede de las Naciones Unidas
en Nueva York, y quedd6 abierto para firma el dia 30 de marzo de 2007 para que los
Estados miembros procedieran a su ratificacion y aplicacion. La Convencidn entraria en
vigor cuando fuera ratificada por al menos 20 paises, situacién que se dio el dia 3 de
mayo de 2008. Se trata del primer instrumento amplio de derechos humanos del Siglo
Veintiuno, y la Primera Convencion de Derechos Humanos que se abre a la firma de las
organizaciones regionales de integracion. La Convencion esta supervisada por el

Comité de Expertos de la ONU sobre Derechos de las Personas con Discapacidad.

Los Estados partes en la Convencidn tienen: “...la obligacién de promover, proteger y
garantizar el pleno disfrute de los derechos humanos de las personas con discapacidad
y garantizar que gocen de plena igualdad ante la ley. Sefiala un cambio paradigmatico

de las actitudes y enfoques respecto de las personas con discapacidad.”"’

7 Alianza Internacional de Discapacidad. Documento orientativo. Aplicacion eficaz de los
mecanismos internacionales de vigilancia de los derechos humanos para la proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad, pag. 86
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de la orientaciéon de la normativa que posteriormente se expone en su cuerpo, pues la
misma cuenta con 25 principios rectores, que son de aspectos generales, siendo los
mas importantes los siguientes: “...a) Recordando los principios de la Carta de las
Naciones Unidas que proclaman que la libertad, la justicia y la paz en el mundo tienen
por base el reconocimiento de la dignidad y el valor inherentes y de los derechos
iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana, b) Reconociendo
que las Naciones Unidas, en la Declaracién Universal de Derechos Humanos y en los
Pactos Internacionales de Derechos Humanos, han reconocido y proclamado que toda
persona tiene los derechos vy libertades enunciados en esos instrumentos, sin distincion
de ninguna indole, c) Reafirmando la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e
interrelacion de todos los derechos humanos vy libertades fundamentales, asi como la
necesidad de garantizar que las personas con discapacidad los ejerzan plenamente y
sin discriminacion,...” Como se puede apreciar, de esos tres considerandos de la
Convencion, se logra destacar el papel revolucionario que en materia de derechos

humanos pretende ser la misma.

Los principios en que se basa la Convencién son, segun el Articulo 3, los siguientes:

“...a) El respeto de la dignidad inherente, la autonomia individual, incluida la libertad de

tomar las propias decisiones, y la independencia de las personas;
b) La no discriminacién;
c¢) La participacién e inclusion plenas y efectivas en la sociedad;

d) El respeto por la diferencia y la aceptaciéon de las personas con discapacidad como

parte de la diversidad y la condicion humanas;
e) La igualdad de oportunidades;
f) La accesibilidad;

g) La igualdad entre el hombre y la mujer;

29



h) El respeto a la evolucion de las facultades de los nifios y las nifias con discapacid

y de su derecho a preservar su identidad.”'®

El propésito de la Convenciéon es promover, proteger y asegurar el goce pleno y en
condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades fundamentales por
todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad inherente,
como lo indica el Articulo uno de dicha norma internacional; de igual manera resulta
importante que se identifiquen los derechos y obligaciones que surgen de la referida

convencion:

1) Igualdad y no Discriminacion: este derecho tiene una aplicacidn transversal en todos
los Articulos de la Convencidn, el cual reconoce “que las personas con discapacidad
son iguales ante la ley y en virtud de ella, y que tienen derecho a igual proteccion legal

y a beneficiarse de la ley en los mismos términos que las demas personas.” (Articulo 5)

2) Accesibilidad: a fin de que las personas con discapacidad puedan vivir en forma
independiente y participar plenamente en todos los aspectos de la vida, los Estados
partes deben adoptar medidas apropiadas para asegurar el acceso de las personas con
discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, al entorno fisico, el
transporte, la informacion y las comunicaciones, incluidos los sistemas y las tecnologias
de la informacion y las comunicaciones, y a otros servicios e instalaciones abiertas al
publico o de uso publico, tanto en zonas urbanas como rurales. Estas medidas, incluyen
la identificacion y eliminacién de obstaculos y barreras de acceso en una serie de

ambitos. (Articulo 9)

" Cermi y Telefénica. La discapacidad como una cuestion de derechos humanos. Una
aproximacion a la convencién internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad,

pag. 73
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3) Los Estados partes deben adoptar todas las medidas necesarias para garantizar el ~

goce efectivo de las personas con discapacidad, en igualdad de condiciones con los

demas, de los siguientes derechos:
* A la vida. (Articulo 10)

» A la proteccién ante en situaciones de riesgo, incluidas situaciones de conflicto

armado, emergencias humanitarias y desastres naturales. (Articulo 11)

» Al igual reconocimiento como persona ante la ley y de la capacidad juridica en todos

los aspectos de la vida. (Articuio 12)
» Al acceso a la justicia. (Articulo 13)

* A la libertad y seguridad de la persona, procurando que no se vean privadas de su
libertad ilegal o arbitrariamente; y que la existencia de una discapacidad no justifique en

ningln caso una privacion de la libertad (Articulo 14)

* A la proteccién contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanos o

degradantes. (Articulo 15)

* A la proteccién contra la explotacion, la violencia y el abuso, tanto en el seno del hogar

como fuera de él. (Articulo 16).
* A la proteccion de la integridad personal (fisica y mental). (Articulo 17)

* A la libertad de desplazamiento, a la libertad para elegir su residencia y a una

nacionalidad. (Articulo 18)

* A vivir de forma independiente y a ser incluido en la comunidad. (Articulo 19)
* A la movilidad personal con la mayor independencia posible. (Articulo 20)

* A la libertad de expresion y de opinién y acceso a la informacién. (Articulo 21)

» Al respeto de la privacidad y la proteccién contra las injerencias arbitrarias o ilegales

en su vida privada. (Articulo 22)
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» Al respeto del hogar y de la familia y a la igualdad en todas las cuestioned

relacionadas con el matrimonio, la familia, la paternidad y las relaciones personales.

(Articulo 23)

* A la educacioén inclusiva a todos los niveles asi como a la ensefianza a lo largo de la

vida. (Articulo 24)
* A gozar del mas alto nivel posible de salud. (Articulo 25)

» A la habilitacién y rehabilitacion para lograr y mantener la maxima independencia,
capacidad fisica, mental, social y vocacional, y la inclusiéon y participacion plena en

todos los aspectos de la vida. (Articulo 26)

* A un nivel de vida adecuado y a la proteccion social, para ellas y sus familias, lo cual
incluye alimentacion, vestido y vivienda adecuados, y a la mejora continua de sus

condiciones de vida. (Articulo 28)
* A participar en la vida politica y publica. (Articulo 29)

» A participar en la vida cultural, las actividades recreativas, el esparcimiento y el

deporte. (Articulo 30)

Para el caso que corresponde a la presente investigacion, resulta importante resaltar
sobre los otros derechos el de trabajo, regulado en el Articulo 27 de la Convencion

relacionada, el cual de manera literal establece lo siguiente:

“Articulo 27 (Trabajo y empleo) 1. Los Estados Partes reconocen el derecho de las
personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las demas; ello
incluye el derecho a tener la oportunidad de ganarse la vida mediante un trabajo
libremente elegido o aceptado en un mercado y un entorno laborales que sean abiertos,
inclusivos y accesibles a las personas con discapacidad. Los Estados Partes

salvaguardaran y promoveran el ejercicio del derecho al trabajo, incluso para las
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personas que adquieran una discapacidad durante el empleo, adoptando medidas
pertinentes, incluida la promulgacién de legislacién, entre ellas: a) Prohibir la
discriminacion por motivos de discapacidad con respecto a todas las cuestiones
relativas a cualquier forma de empleo, incluidas las condiciones de seleccion,
contratacion y empleo, la continuidad en el empleo, la promocion profesional y unas
condiciones de trabajo seguras y saludables; b) Proteger los derechos de las personas
con discapacidad, en igualdad de condiciones con las demas, a condiciones de trabajo
justas y favorables, y en particular a igualdad de oportunidades y de remuneracion por
trabajo de igual valor, a condiciones de trabajo seguras y saludables, incluida la
proteccion contra el acoso, y a la reparaciéon por agravios sufridos; ¢) Asegurar que las
personas con discapacidad puedan ejercer sus derechos laborales y sindicales, en
igualdad de condiciones con las demas; d) Permitir que las personas con discapacidad
tengan acceso efectivo a programas generales de orientacion técnica y vocacional,
servicios de colocacidn y formacion profesional y continua; €) Alentar las oportunidades
de empleo y la promocidn profesional de las personas con discapacidad en el mercado
laboral, y apoyarlas para la busqueda, obtencién, mantenimiento del empleo y retorno al
mismo; f) Promover oportunidades empresariales, de empleo por cuenta propia, de
constitucién de cooperativas y de inicio de empresas propias; g) Emplear a personas
con discapacidad en el sector publico; h) Promover el empleo de personas con
discapacidad en el sector privado mediante politicas y medidas pertinentes, que pueden
incluir programas de accion afirmativa, incentivos y otras medidas; i) Velar por que se
realicen ajustes razonables para las personas con discapacidad en el lugar de trabajo; j)
Promover la adquisicidn por las personas con discapacidad de experiencia laboral en el
mercado de trabajo abierto; k) Promover programas de rehabilitacion vocacional y
profesional, mantenimiento del empleo y reincorporacion al trabajo dirigidos a personas
con discapacidad. 2. Los Estados Partes asegurardan que las personas con
discapacidad no sean sometidas a esclavitud ni servidumbre y que estén protegidas, en

igualdad de condiciones con las demas, contra el trabajo forzoso u obligatorio.”
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Como se puede apreciar a tenor de lo establecido en el Articulo citado, el Estado
Guatemala tiene Ila obligacibn de generar las politica, programas y proyectos
correspondientes que efectivamente sirvan para dar un adecuado cumplimiento a dicha
Convencioén, pero como es de conocimiento general el sector discapacitado de la
poblacién se encuentra cominmente al margen de las politicas de desarrolio social; sin

embargo este tema se expone mas detenidamente mas adelante.

De igual manera es necesario hacer hincapié que la convencidn relacionada se
encuentra desarrollada en su aplicaciéon por un protocolo facultativo que igualmente fue

elaborado en la sede de las Naciones Unidas.

Otro instrumento juridico de caracter internacional en materia de discapacidad, lo
presenta la Convencién Interamericana para la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra las Personas con Discapacidad, la cual fue ratificada por el
Estado de Guatemala de conformidad con el Decreto nimero 26-2001 del Congreso de

la Republica.

2.3. Normas juridicas ordinarias

Dentro del esquema sistematico del derecho interno guatemailteco, se tiene previsto
como normas desarrolladoras de la normativa constitucional a las leyes, las que deben
concretar de manera especifica las facultades y obligaciones que de manera genérica
son expresados en la Constitucién Politica de la Republica; por ese motivo procede

realizar un analisis sobre dichas normas juridicas.
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De primer momento procede resaltar nuevamente que con fecha cinco de noviembre de\
2008 entr6 en vigencia la convencion internacional sobre los derechos de las personas
con discapacidad, la cual fue aprobada de acuerdo con el Decreto 59-2008 del
Congreso de la Republica el cual fue aprobado de urgencia nacional, lo cual es
consecuente con lo regulado por la Constitucion Politica de la Republica en su Articulo

53 ya analizado.

Resulta de gran importancia juridica y politica el hecho de que el dia cuatro de abril de
2008 se publico la Ley de Aprobacién de la Politica Nacional en Discapacidad y Plan de
Accion, la cual entré6 en vigencia el dia 13 de abril de 2008. Dicha norma juridica
establece que las politicas con respecto a la discapacidad pasan a formar parte de la
politica estatal y que son de caracter publico, las que deben ser elaboradas por el
Centro Nacional para la Atencién de las Personas con Discapacidad; indicandose que
las politicas deben ir orientadas a limitar las causas ambientales que producen
discapacidad, a la rehabilitacion integral y al empleo y otras actividades culturales; para
lo cual se establece al Centro referido como el ente coordinador y promotor de las
politicas publicas relacionadas con la discapacidad. De igual manera se crea la
Comisién de Asuntos sobre Discapacidad dentro del Congreso de la Republica, siendo
sus funciones realizar una revisién de toda la normativa guatemalteca que de alguna
manera manifieste discriminacién hacia las personas discapacitadas, asi como
promover reformas o nuevas normativas que sirvan para mejorar las condiciones
legales de ese sector de la poblacién. Sin embargo todo lo expuesto con anterioridad se
ve contrarrestado por la poca asignacién presupuestaria que se atribuye a las politicas y
acciones a favor de las gente con discapacidad, pues dicha Ley establece en el Articulo
ocho que se le debe asignar una cantidad no menor de cinco millones de quetzales
anuales, lo cual realmente no es suficiente para la promocion de dichas politicas; pues
no obstante la ley no le fija una determinada cantidad como maxima, si se sabe que
generalmente a las instituciones publicas le son asignadas el limite minimo que
establece la normativa, de dicha cuenta que resulta impracticable la inclusién de las

politicas dentro del esquema general del Estado.
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El Decreto numero 135-96 del Congreso de la Republica, Ley de Atencién a la
Personas con Discapacidad, resulta ser la norma ordinaria que de manera mas
completa regula lo relativo a la discapacidad en Guatemala, la cual entr6 en vigencia el
dia nueve de enero de 1997 la cual fue aprobada por mayoria calificada por haber sido
considerada de urgencia nacional, lo cual es consecuente con lo que establece la
Constitucidén Politica de la Republica en el Articulo 53. Para dicha ley, la discapacidad
se define, de acuerdo al Articulo 3, como: “cualquier deficiencia fisica, mental o
sensorial congénita o adquirida, que limite substancialmente una o mas de las

actividades consideradas normales para una persona”.

La norma referida, es de orden publico y sus principios son irrenunciables. Esos
principios cumplen dentro de dicha norma la funcién de ser orientadores de las acciones
estatales, los que de conformidad con el Articulo dos son: “...a) servir como instrumento
legal para la atencidn de las personas con discapacidad para que alcancen su maximo
desarrollo, su participacion social y el ejercicio de los derechos y deberes en nuestro
sistema juridico. b) garantizar la igualdad de oportunidades para las personas con
discapacidad en ambitos como: salud, educacioén, trabajo, recreacioén, deportes, cultura
y oftros. c) eliminar cualquier tipo de discriminacidn hacia las personas con
discapacidad. d) establecer las bases juridicas y materiales que le permitan a la
sociedad guatemalteca adoptar las medidas necesarias para la equiparacién de
oportunidades y la no discriminacién de las personas con discapacidad. e) establecer
los principios basicos sobre los cuales debera descansar toda la legislaciéon que se
relaciona con las personas con discapacidad. f) fortalecer los derechos y deberes
fundamentales de las personas con discapacidad...” Es de esa manera que la ley de
atencién a las personas con discapacidad pretende abarcar el espacio axiolégico en

materia de discapacidad para el Estado de Guatemala.

La normativa relacionada establece que la atencién que se proporciona a las personas

discapacitadas comprende a todas aquellas acciones encaminadas a favorecer su
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desarrollo, fisico, psicolégico, moral, mental, sensorial, social y afectivo, mediante
programas sistematicos y secuenciales que abarquen todas las areas de desarrollo
humano; sin embargo la misma no establece nada al respecto de planes, programas o
proyectos especificos que deban ser elaborados, lo cual genera nuevamente
incertidumbre con respecto a las mismas, pues varian de conformidad con las

autoridades del Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad.

La Ley de Atencién a las Personas con Discapacidad dentro de las circunstancias
propias al tema que regula, se encuentran de manera expresa en el Articulo 12 las
acciones que el Estado debe realizar a efecto de garantizar la igualdad y desarrollo de
las personas con discapacidad, sin embargo esas acciones son expresadas de manera
muy genérica y no particulariza ninguna acciéon en especifico; las acciones que regula
son las siguientes: “...a) elevar el nivel de vida y de atencién a las personas con
discapacidad. b) facilitar la creacién de fuentes de trabajo, especificas para las
personas con discapacidad. c) fomentar la creacién de escuelas o centros especiales
para la atencién de personas con discapacidad, que, con motivo de su limitacion fisica o
mental, no puedan asistir a las escuelas regulares. d) mejorar el acceso de las personas
con discapacidad a los servicios publicos esenciales en todo el pais.” Reiterandose
nuevamente que las acciones propias que se toman para garantizar el cumplimiento de
los derechos quedan a criterio de la autoridad correspondiente. Otro aspecto que es
necesario tomar en consideraciébn con esta norma, es que crea el Consejo Nacional
para la Atencion a las Personas con Discapacidad, y sus funciones e integracién se

encuentran reguladas en los Articulos 22 al 24 de la misma.

Con relacién al tema que corresponde a la presente investigacion, la ley en cuestién
presenta de manera esquematica desde el Articulo 34 al 43 los derechos laborales de
las personas con discapacidad, asi como las obligaciones patronales y estatales para
con ellas; de igual manera expresa qué acciones se deben considerar como
discriminatorias de los derechos laborales; regulacién que es objeto de un analisis
particularizado mas adelante, en donde se toca el tema relativo al derecho laboral de

las personas que sufren de alguna discapacidad.
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Otra norma de importancia penal con relacién a la discriminacioén, la presenta el Decreto
numero 57-2002 del Congreso de la Republica, el cual consiste en una reforma
realizada al Cédigo Penal; adicionando el Articulo 202 bis, referente a la discriminacion,
la cual se debe entender como toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia
basada en motivos de género, raza, etnia, idioma, edad, religién, situacién econémica,
enfermedad, discapacidad, estado civil, o en cualesquiera otro motivo, que impidiere el
ejercicio de un derecho legalmente establecido incluyendo el derecho consuetudinario
de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica y los Tratados
Internacionales en materia de derechos humanos, imponiendo una pena de prisidn de

uno a tres afos y una multa que oscila entre quinientos y tres mil quetzales.

Otra norma de caracter ordinario de relacion con el tema se encuentra contenida en el
Decreto numero 45-2001 del Congreso de la Republica, que crea régimen especial de
clases pasivas para discapacitados del Estado en el orden militar para las personas que
prestaron servicio en el ejército de Guatemala y como consecuencia del enfrentamiento
armado son discapacitados, con el fin de mejorar el nivel de vida y las condiciones
econdomicas de sus beneficiarios al fallecimiento de aquellos. Dicha norma regula los
beneficios, pensiones para la persona con discapacidad, para los beneficiarios al
fallecimiento del pensionado, pension por viudez, pensiéon por orfandad, pensién para
los hijos incapacitados mayores de edad, monto, derecho a servicios médico
hospitalarios, evaluacion a discapacitados que aun no han sido calificados para ser

pensionados, padrén, presupuesto, casos no previstos.

Ahora bien, de caracter marcadamente importante resulta lo regulado en el Articulo 9
del Cédigo Civil, el cual establece lo siguiente: “Los mayores de edad que adolecen de
enfermedad mental que los priva de discernimiento, deben ser declarados en estado de
interdiccién...L.a declaratoria de interdiccion produce, desde la fecha en que sea
establecida en sentencia firme, incapacidad absoluta de la persona para el ejercicio de

sus derechos; pero los actos anteriores a tal declaratoria pueden ser anulados si se
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probare que la incapacidad existia notoriamente en la época en que se verificaron.” Es
decir que en consonancia con lo postulado por el modelo social, efectivamente esta
norma genera una discapacidad en la persona que padece de algun tipo de enfermedad
que pueda afectar su desarrollo fisico, psiquico o sensorial completo; sin embargo es en
esta circunstancia en la que el criterio del 6rgano jurisdiccional debe entrar a tomar una
mayor relevancia pues sera decision judicial determinar si efectivamente la enfermedad
es lo suficientemente grave como para limitar el libre ejercicio de los derechos de la
persona, o si por el contrario la enfermedad unicamente genera una discapacidad
parcial pero que de ninguna manera afecta la capacidad racional del individuo;
debiendo ser esos los criterio que el juez tome en consideracion a efecto de determinar

si procede o no la declaratoria de incapacidad.

El hecho de que la legislaciéon civil permita la limitacion en el ejercicio personal de sus
derechos al discapacitado dependiendo de la afectaciéon racional, no implica que dicha
persona carece de derechos o que los mismos no pueden ser ejercitados; simplemente
implica que el interdicto propiamente no podra ejercer su derecho por si mismo, pero si
lo puede ejercer a través de sus representantes legales, que generalmente son sus
padres, pero que pudiera ser otra persona, ello de acuerdo a lo establecido con el
Articulo 14 del Cédigo Civil.

El procedimiento para la declaratoria de incapacidad la regula el Cédigo Procesal Civil y
Mercantil como un proceso de tipo voluntario, el cual se encuentra contenido en los
Articulos 406 al 410, en donde de igual manera se establece el tramite para la

rehabilitacion civil de la persona.

De modo que con lo que respecta al aspecto ordinario de las normas se puede dar por
completado el analisis del mismo, pues la mayoria de la legislacién restante regula

situaciones que no son de relevancia para el tema que compete.
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2.4. Normativas reglamentarias relacionadas con la discapacidad

Con relacion a las situaciones de tipo reglamentario se encuentran las normativas
propias del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, las cuales son aplicables a las
trabajadores que hayan sufrido de alguna manera una lesion profesional o un accidente
y que ello haya devenido en una discapacidad parcial. Dentro de la estructura de dicho
instituto se encuentra la Gerencia, teniendo como una de sus dependencias la
subgerencia de prestaciones pecuniarias, y como dependencia de ésta, el
departamento de invalidez, vejez y sobrevivencia, y el departamento de medicina legal y

evaluacion de incapacidades, siendo las funciones de ésta Ultima las siguientes:
a) Evaluar afiliados candidatos con grado de discapacidad.

b) Emitir dictamenes e informes médico legales relacionados con el grado de
discapacidad, conforme reglamentos y normas de evaluacién y discapacidad, dictadas

por el Instituto.

c) Verificar periddicamente las condiciones que determinaron las discapacidades, para
el otorgamiento de pensiones, mediante nueva evaluacion interdisciplinaria y dictamen

de junta evaluadora.

d) Coordinar con unidades asistenciales del instituto, la practica de examenes
complementarios que se estimen necesarios, para evaluar pacientes candidatos con

grado de discapacidad.

No obstante lo anterior, no hay mayor cantidad de reglamentos que se refieran a la
discapacidad propiamente, lo que deja evidencia de lo muy poco desarrollada que se
encuentra esta materia en el ambito juridico guatemalteco, lo que necesariamente
repercute en la certeza, proteccion e igualdad juridica y factica de las personas que

sufren de algun tipo de discapacidad.
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3. El trabajo y la discapacidad

“Cuando la humanidad se dio cuenta de que las condiciones de produccion habian
cambiado y que resultaba posible no sélo disminuir la penuria, sino alcanzar un mayor
confort, el primer ‘mito’ que se formul6 fue el de la riqueza o las riquezas. Se trataba de
aumentar la produccion lo suficiente para que, mediante el simple juego de la oferta y la
demanda, la humanidad entera pudiera tener mas y valer mas; el bienestar seria la

consecuencia del tener mas.”"®

En consecucion de ese objetivo la humanidad occidental se lanzé, pues, a la busqueda
de las riquezas al mismo tiempo que le parecian menos necesarias las preocupaciones
metafisicas y espirituales. La ciencia de entonces, a medida que iba avanzando,
descubria secretos de la naturaleza, revelaba posibilidades insospechadas,
suministraba explicaciones al espiritu y multiplicaba las series causales de hechos
dependientes unos de otros. El desarrollo es el avance hacia lo éptimo. Y llega a su
término cuando ese 6ptimo se ha conseguido. Por ello resulta de gran importancia la
comprensién del desarrollo histérico del trabajo, para lo cual se sigue la explicacion de

Benito Pérez.

“La cuestion social por excelencia, dice Legaz y Lacambra, es la que debe su origen al
hecho de la formacién del proletariado y de la economia capitalista. Porque una de las
manifestaciones de la revolucién industrial fue la concentracién de grandes masas de
poblacién alrededor de los centros fabriles, lo cual dio lugar a la formacién y desarrollo

del proletariado industrial moderno, de cuyo seno surge el sindicalismo como uno de los

'9 pérez, Benito. Derecho de trabajo, pag. 29
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sindical es de gran complejidad, sus causas principales son originadas por el

maquinismo y la expansion de la gran empresa, al concentrar la produccién y
homogeneizar las formas de vida de grandes nucleos de poblacion. Y los habitos de
vida y de trabajo de los que viven agrupados alrededor de los centros fabriles terminan,
con el tiempo, por crear en ellos asimilaciones psiquicas colectivas, con tendencias
asociadoras, que los impulsan a organizarse en defensa de sus derechos profesionales,
con el objeto de alcanzar mejores condiciones de vida y relaciones mas humanas de
trabajo. La nueva realidad social creada por el liberalismo econdmico agrava la
situacion de los trabajadores, pues, a medida que el maquinismo se iba extendiendo y
perfeccionando con el progreso técnico, al reducir el empleo de la mano de obra,
aumentaba la desocupacién, con las consecuencias consiguientes en el mercado de
trabajo, en un régimen de libertad contractual. Amparados en aquel régimen legal, los
patronos aprovechaban para producir barato y acrecentar sus ganancias, para lo cual
no reparaban en aumentar la jornada de trabajo y reducir los salarios. Situacion ésta
agravada para los obreros adultos, al aprovechar los empresarios el uso de las
maquinas para emplear el trabajo de las mujeres y los nifios, a quienes sometian a
jornadas agotadoras. Pero, con el transcurso del tiempo, a medida que se van operando
las grandes transformaciones industriales, los trabajadores advierten que las
consecuencias de la Revolucion Industrial, iluminada por la ideologia politica de la
Revolucién Francesa, les va demostrando que su condicién de ciudadanos libres los
entrega inermes a la organizacion econdémica, de la cual dependen, ya que su contrato
de trabajo, bajo el régimen de la libertad contractual, no es mas que un contrato de
adhesion a las estipulaciones de trabajo unilateralmente impuestas por el patrén, con el
agravante de que, dentro del liberalismo econdmico, el trabajo humano se considera
una mercancia y, consecuentemente, las estipulaciones del contrato de trabajo quedan
sometidas a la conocida ley econdémica de la oferta y la demanda. Frente a un régimen
legal que permitia la explotacion del hombre por el hombre, los obreros fueron
adquiriendo conciencia de sus derechos y comenzaron a organizarse, al principio
clandestina y transitoriamente, y después en forma publica y permanente, dispuestos a

luchar por la reivindicacion de sus derechos, en defensa de la justicia de su causa. Por
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pretendié Marx, lo que pone al trabajador en movimiento, sino la idea de justicia. Por
muy confusas y quiza hasta falsas en sus aspectos concretos que fueran las
concepciones de los trabajadores acerca de la justicia social y su lesién, la conciencia
de que Io que estaba en juego era la justicia, constituyd, sin duda alguna, el impulso

mas poderoso del movimiento obrero del siglo xix.”*°

La exposicidon anterior sirve para demostrar las necesidades urgentes que se
presentaban y se siguen dando en una sociedad industrializada que espera de sus
trabajadores destrezas y capacidades completas, e incluso promueve la competencia
entre las mismas personas con el objeto de mejorar la capacidad productiva de una
determinada empresa; es pues en ese estilo de vida que las personas con discapacidad
fisica o mental deben tratar de ingresar, siendo por muchas razones una situacién por
demas dificultosa. De alli que sea obligacion estatal promover el trabajo y las

condiciones sociales y ambientales que favorezcan el trabajo de dichas personas.

3.1. Generalidades sobre el trabajo

El trabajo debe ser entendido como: “...Esfuerzo humano aplicado a la produccién de

I”2!. Y el derecho de

riqueza; y en esta acepcion se emplea en contradiccion a capita
trabajo, que tiene como objeto la programacién de esa actividad humana se define por
Guillermo Cabanellas citado por Ossorio, como: “...el que tiene por contenido principal
la regulacién de las relaciones juridicas entre empresarios y trabajadores, y de unos y
otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y en cuanto atafie a las
profesiones y a la forma de prestacion de los servicios, y también en lo relativo a las

consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad labora

% pgrez, Benito, Ob. Cit., pags. 66 y 67
1 Ossorio, Manuel, Ob. Cit., pag. 754
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“...Conjunto de principios y normas juridicas destinados a regir la conducta humana
dentro de un sector determinado de la sociedad, el que se limita al trabajo prestado por
trabajadores dependientes, comprendiendo todas las consecuencias que en la realidad
surgen de ese presupuesto basico y cuyo sentido intencional apunta a lo juridico.”23
Debe igualmente agregarse a ésta, que la naturaleza juridica del derecho de trabajo es
de ser un derecho marcadamente social y de interés publico, por lo que sus normas

deben ser vigiladas y promovidas en su aplicacién por el Estado.

Esta segunda definicién es la que mas se adecua a lo precisado para la presente
investigacion pues vincula de manera directa el derecho de trabajo con principios
propios del mismo, por lo que es procedente analizar el aspecto axiolégico sobre el cual
se presenta la legislacién guatemalteca. Para ello se deben considerar a los principios
como guias de formulacion, interpretacion, y aplicacién de una determinada ley a la
realidad especifica, de dicha cuenta el Codigo de Trabajo de Guatemala establece en
su parte considerativa los elementos a tener en cuenta como ilustradores de la totalidad
de la regulacion relativa al trabajo. Sin embargo, previo a analizar dichos principios,
corresponde estudiar lo que la jerarquia constitucional expresa con respecto a los

principios que tiene atingencia con la discapacidad.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala establece en el Articulo 101 que:
“El trabajo es un derecho de la persona y una obligacién social. El régimen laboral del
pais debe organizarse conforme a los principios de justicia social.” Como se deriva de lo
expresado en dicho cuerpo normativo, toda persona, incluyendo a las que sufren de
discapacidad, tienen derecho a tener un trabajo que puedan desempehar
adecuadamente, y agrega que dicho derecho tiene una estrecha relacién con la justicia
de tipo social. Al respecto del mencionado Articulo, la Corte de Constitucionalidad

expresa en la sentencia de fecha 16 de agosto de 1995 dentro del expediente nimero

%2 Ibid., pag. 234
2 Ibid., pag. 234
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291-95 que: “...el derecho de trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores y que .

constituye un minimun de garantias sociales, protectoras del trabajador, irrenunciables
unicamente para éste y llamadas a desarrollare a través de la legislacion ordinaria, la
contratacion individual colectiva, los pactos de trabajo y otras normas. Fundamentada
en estos principios, la Constitucion Politica de la Republica regula lo relativo al trabajo,
considerando éste como un derecho de la persona y obligacién social...” Es decir, que
de acuerdo a la interpretaciébn realizada por la Corte de Constitucionalidad, la
Constitucién Politica de la Republica recoge y se fundamenta en los principios del
derecho de trabajo reconocidos por el Coédigo de Trabajo y que son igualmente

aceptados a nivel internacional.

No obstante lo regulado de manera genérica por la Constitucién Politica de la Republica
con respecto al trabajador si es aplicable a las personas con discapacidad, el mismo
cuerpo normativo también regula de manera particular sobre dichas personas,
estableciendo en su Articulo 102 literal m lo siguiente: “Proteccion y fomento al trabajo
de los ciegos, minusvalidos y personas con deficiencias fisicas, psiquicas o
sensoriales;” Es decir que la propia Constituciéon Politica de la Republica si toma en
consideracién a dicho sector poblacional para el establecimiento de los lineamientos
laborales del Estado, y a pesar de ello el Codigo de Trabajo nada regula al respecto de
manera especifica, dejandose sin desarrollo legal la proteccion garantizada por la

norma constitucional, y por consiguiente su positividad se ve seriamente afectada.

La Constitucién Politica de la Republica de igual forma contempla otros principios, como
los establecidos en el Articulo 103, el cual indica: “Las leyes que regulan las relaciones
entre empleadores y el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores y
atenderan a todos los factores econdmicos y sociales pertinentes.” De tomarse en
especial consideracién lo regulado en la ultima parte del Articulo citado, al indicar que

debe necesariamente atenderse a los factores tanto econdomicos como sociales del
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trabajador, por lo que la condicién de discapacidad de las personas analiticament

debe ser considerada como vital para la proteccion y promocion de su trabajo.

El ultimo Articulo que en relacion al trabajo que puede ser interpretado como benefactor
de las personas que sufren de discapacidad es el 106 que indica: “Los derechos
consignados en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de
ser superados a través de la contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la
ley. Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacién colectiva. Seran nulas
ipso jure y no obligaran a los trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo
o individual de trabajo, en un convenio o en otro documento, las estipulaciones que
impliguen renuncia, disminucién tergiversacién o limitacion de los derechos reconocidos
a favor de los trabajadores en la Constitucién, en la ley, en los tratados internacionales
ratificados por Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo.
En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas
favorable para los trabajadores.” De modo que en base a este Articulo se deben
considerar como inmodificables de manera desventajosa los derechos sociales
reconocidos para el trabajador, lo que resulta altamente ilustrativo a efecto de
comprenderse adecuadamente las garantias que las personas con discapacidad

poseen y que son irrenunciables para ellos.

El Cédigo de Trabajo establece en su parte considerativa, en el cuarto considerando,
las razones axiolégicas e ideoldgicas sobre las cuales se orientan sus postulados
especificos, de alli que sea importante tomarlos en consideracién para la adecuada
interpretacién y aplicacion de sus normas, siendo los mas relevantes y con alguna

relacién al tema que compete, los siguientes:
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a) Principio protector: Es el criterio fundamental que orienta el derecho del trabajo, ya
que esta rama del derecho en lugar de inspirarse en un propésito de igualdad, responde

al objetivo de establecer un amparo preferente a una de las partes, el trabajador.

b) Principio de continuidad de la relacion: Reconocido a favor del trabajador persigue
que las relaciones laborales sean estables. Esto porque se ha concebido al contrato de
trabajo como una relacion juridica indefinida, estable y de jornada completa, de tal
manera que asegure la continuidad de la permanencia del trabajador en la empresa,
protegiéndola de rupturas e interrupciones y limitando las facultades del empleador de

ponerie término.

¢) Principio de primacia de la realidad: Este principio significa que en caso de
discordancia entre lo que ocurre en la practica y lo que surge de los documentos o
acuerdos, debe darse preferencia a lo primero, es decir, a lo que sucede en el terreno
de los hechos. Como consecuencia de lo anterior, la mayoria de las normas que
constituyen el derecho del trabajo se refieren mas que al contrato, considerado como
negocio juridico y a su estipulacioén, a la ejecucion que se da al mismo por medio de la

prestacion del trabajo. El propio Cédigo de Trabajo lo define como: “...estudia al
individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a
base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicién
econbmica de las partes...” Este principio es conjugado con el de objetividad, que
también es definido como: “...su tendencia es la de resolver los diversos problemas que
con motivo de aplicacion surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y
tangibles...” Esta conceptualizacion ideolbgica del Codigo de Trabajo manifiesta el
hondo sentido de realidad de las condiciones del trabajador que deben imperar en la
normativa correspondiente, y por ello mismo es de importancia absoluta con respecto a
las personas que sufren de alguna clase de discapacidad, pues sus condiciones son

todavia mas especiales, no limitandose a lo econdmico exclusivamente, sino que
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también a los aspectos propios e inherentes de su ser. De alli que para la presente =%~

investigacioén éste principio tenga una relevancia particular.

d) Principio de irrenunciabilidad de los derechos laborales: Este importante principio
supone la imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas
concedidas por el derecho del trabajo en beneficio propio. ElI ordenamiento juridico
laboral se aleja nuevamente de los criterios civilistas, que recogen los principios
contrarios, de la renunciabilidad de los derechos y de la autonomia de la voluntad. Este

principio se expone también como principio constitucional del derecho de trabajo.

e) Principio de igualdad de trato: El principio de igualdad ante la ley puede formularse
como el sometimiento de todas las personas a un mismo estatuto juridico fundamental
para el ejercicio de sus derechos y para el cumplimiento de sus deberes. Y al igual que
el de objetividad, realza la importancia que el derecho debe enfocar sobre las personas
con discapacidad, pues son las que generalmente se encuentran en un mayor grado de
vulnerabilidad y quienes de manera comun tienen un trato diferente y no precisamente
favorable, sino todo lo contrario, pues en la mayoria de los casos ni sus jornadas de

trabajo son las mismas, ni mucho menos su salario lo es.

3.2. Principio de no discriminaciéon en materia laboral

El principio de no discriminacion esta estrechamente vinculado al principio de igualdad,
tal como lo indica Mario de la Cueva: “Las dos ideas de la liberta y de la igualdad
marchan por los caminos del derecho de trabajo como dos hermanas tomadas de la
mano: la igualdad sin la libertad no puede existir y ésta no florece donde falta aquella.
La idea de igualdad posee significaciones particularmente fuertes en el derecho del

trabajo, al grado de que hay momentos en los que imaginamos que al lado de los
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que impulso6 a los hombres a la batalla por nuestro estatuto y que continta siendo uno

de los factores mas poderosos para su integracion.”®* Es este principio el mas
importante para la presente investigacion, y es por dicha razdén que se trata de manera

particular.

La discriminacién laboral puede tener lugar en dos momentos: cuando se busca
acceder a un trabajo y dentro del desemperfio mismo de las labores. La consecuencia
de la discriminacion en el empleo es el impedimento al trabajador de desarrollar su
potencial y sus habilidades, lo cual le significa una condena a la pobreza. Asi es como
se relaciona a la pobreza con la discriminacion. La discriminacién en materia de empleo
y ocupacién restringe y coarta la libertad de los trabajadores de aplicar y obtener el
trabajo que ellos desean y genera desigualdades en los resultados del mercado de

trabajo, en fin, coloca a los trabajadores en una situacién de desventaja.

Respecto de esta area puede citarse algunos Articulos del Codigo de Trabajo que
hacen referencias al principio de la no discriminacion en materia de empleo y
ocupacién. Es menester aclarar que la discriminacion en materia de empleo y
ocupaciéon puede ser originada por motivos diversos, asi, por ejemplo, se puede hablar
de la discriminacién de género; discriminacién por nacionalidad, en el caso de los
empleadores que reciben los servicios de trabajadores nacionales y extranjeros;
discriminacién por el origen étnico de los trabajadores, la cual es contemplada en el
Convenio 169 de la Organizacién Internacional del Trabajo y por la Constitucion Politica

de la Republica y, en los ultimos afios, la discriminacién por motivo de VIH/SIDA.

El Articulo 14 bis del Codigo de Trabajo establece: “Se prohibe la discriminacién por

motivo de raza, religién, credos politicos y situacion econdémica, en los establecimientos

24 De la Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo, pag. 111
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o beneficio de trabajadores, en las empresas o sitios de trabajo de propiedad particular,

o en los que el Estado cree para los trabajadores en general”. Asimismo, el Articulo
151, literal a, del mismo Cdédigo, prohibe a los patronos anunciar por cualquier medio
sus ofertas de empleo, especificando como requisito para llenar las plazas: el sexo,
raza, etnia y estado civil de la persona; salvo que por la naturaleza propia def empleo,
éste requiera de una persona con determinadas caracteristicas, previa autorizacién de
la Inspeccion General de Trabajo y la Oficina Nacional de la Mujer. En adicién, el
Articulo 137 de dicho cuerpo normativo, amplia la prohibicion de discriminacién a la
situacion econdmica y a la naturaleza de los centros de ensefianza en que los

trabajadores han obtenido su formacién académica.

a) En cuanto a la discriminacion por geénero, el articulo 151 del Cédigo de Trabajo

prohibe cualquier tipo de discriminacién por género.

b) Cuando la discriminacion laboral es motivada por la nacionalidad, la ley guatemalteca
regula, desde la Constitucién Politica de la Republica, el principio general, que en
paridad de circunstancias, ningun trabajador guatemalteco puede ganar un salario
menor al de un extranjero, asi como tampoco podra estar sujeto a condiciones inferiores
de trabajo, menores ventajas econdmicas u otras prestaciones de acuerdo con el
Articulo 102, literal “n” de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala; y el

Articulo 13 Cédigo de Trabajo.

c¢) En cuanto a la discriminacion laboral a causa del origen étnico de los trabajadores,
debe mencionarse el Decreto 18-2001 del Congreso de la Republica, por el cual se
elimind la restriccidon para la realizacion de huelgas por parte de los trabajadores

campesinos en tiempo de cosecha; podria decirse que, con tal exclusion, el Congreso
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punto contra los campesinos.

d) Otro elemento de discriminacion que es contemplado en la legislacion en la
actualidad es el VIH/SIDA, y debe considerarse de manera seria y objetiva, si las
personas que padecen de esta enfermedad deben o no ser tomadas en cuenta como
personas con discapacidad, pues dicha enfermedad al ser degenerativa, afecta el
adecuado desarrollo de las actividades de las personas; y de igual manera es
estigmatizante, generando también una afectacion psiquica en la persona portadora de
dicha enfermedad. Respecto de este aspecto vale la pena mencionar al Decreto 27-
2000 del Congreso de la Republica, Ley General para el combate del virus de
inmunodeficiencia humana (VIH) y del sindrome de inmunodeficiencia adquirida (SIDA)
y de la promocién, protecciéon y defensa de los derechos humanos ante el VIH/SIDA.
Dicha ley prohibe la discriminacién de quienes viven con VIH/SIDA y regula, entre otras
cosas, cdmo seria la prueba seroldgica para el ingreso al trabajo (Articulos 22 y 42)
para obtener un puesto laboral (Articulo 43), para disfrutar de los beneficios econdémicos
que le correspondan por su trabajo (Articulo 43), o para conservar un empleo (Articulos
20 y 43). De modo que por este motivo no puede darse por terminado el contrato de
trabajo (Articulos 22, 42 y 43). De dicha cuenta se puede apreciar que el trabajo de las
personas que sufren de VIH/SIDA ha sido adecuadamente regulado, e incluso es
procedente indicar que lo ha sido ain mas que el régimen laboral de las personas que

sufren de cualquier otra discapacidad.

e) Con relacién a la discriminacidén por motivo de discapacidad, dentro de la legislacién
ordinaria puede mencionarse al Decreto 135-96 del Congreso de la Republica, Ley de
Atencién a las Personas con Discapacidad, el cual establece, en el Articulo 35 que son
considerados como actos discriminatorios en perjuicio de las personas con
discapacidad: “...el emplear en la seleccion de personal, mecanismos que no estén

adaptados a las condiciones de los aspirantes, el exigir requisitos adicionales a los
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trabajador idéneo...”. Y continta, el Articulo 40 de la misma Ley afirmando que las
personas con retos especiales también tienen derecho a “gozar de un salario equitativo
al trabajo realizado y no menor al salario minimo” y a que su trabajo sea adecuado
“especialmente a su edad, condiciones, estado fisico, desarrollo intelectual y valores

morales”.

Como se puede apreciar, el principio de no discriminacion ha sido abordado
practicamente de manera integral por la legislacion nacional, en el caso propio de las
personas con discapacidad, solamente mediante un decreto que no obstante es de gran
beneficio, no termina por generar los cambios sociales necesarios a efecto de poder
llevar a la practica la contratacion regular de dichas personas. En otros paises se han
tomado practicas especificas para promover el trabajo de las personas que sufren de

discapacidad, por lo cual es procedente analizar esas situaciones propias.

3.3. Politicas comparadas entorno al trabajo de las personas con discapacidad

En el caso propio de Andalucia, Espafa, se tiene un control estatal propio con respecto
de las personas con discapacidad, calidad que deben acreditar las mismas personas
mediante un certificado de discapacidad, el cual es definido como: “Documento oficial
que expiden las administraciones publicas en el que debe figurar el tipo de minusvalia,
la temporalidad de la misma vy si fuera necesaria revision de la misma. Dicho certificado
se obtiene tras al evaluacion de un tribunal médico compuesto por varios facultativos
con distintos perfiles profesionales (asistente social, psicoélogo y profesional médico)
que determinan el grado de discapacidad del solicitante.”?®> Como se puede apreciar es

una medida de control bastante innovadora y que deberia ser implementada en la

% Observatorio Argos y Junta de Andalucia. Mercado de trabajo de las personas con discapacidad en
Andalucia 2008, pag. 13
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esfera nacional para poder otorgar los beneficios que la portacién de dicho document

conlleva.

La Junta de Andalucia tiene en marcha unas politicas de trabajo de personas
discapacitadas que contienen beneficios para las empresas contratantes, dentro de

esas politicas se encuentra las siguientes:

A) Incentivos a la contratacién de personas con discapacidad en empresas ordinarias:
la que se entiende como: “...ayudas a tanto alzado a empresas o entidades sin animo
de lucro, en caso de nuevas contrataciones o conversion en indefinidos de contratos
temporales realizados con personas con discapacidad. Las entidades empleadoras,
cualquiera que sea el numero de personas trabajadoras que conforman su plantilla,
cuando formalicen un contrato indefinido con una persona con discapacidad el grado de
minusvalia de la persona trabajadora debe ser igual o superior al 33%. Estas ayudas no
podran exceder del 60% de los costes salariales durante el periodo de un afo siguiente
a la contratacion y los puestos de trabajo creados, salvo en los supuestos de despido
procedente, estaran vinculados, a la realizacion de una contratacién con una duracién
minima de cuatro afos. Las entidades empleadoras que formalicen un contrato
indefinido con personas con discapacidad podran solicitar, ademas de las ayudas a la
contratacion o trasformacién a contrato indefinido, las destinadas a la adaptacién de los
puestos de trabajo o dotacién de equipos de proteccion personal necesarios para evitar
accidentes laborales a la persona con discapacidad contratada, o para eliminar barreras
u obstaculos de cualquier tipo que impidan o dificulten el trabajo de las citadas
personas. La necesidad de adaptaciéon o de medios especiales de proteccion personal
debera contar con el informe favorable de la Inspeccién de Trabajo y Seguridad Social.
Si la entidad empleadora no solicitase la ayuda, podra hacerlo la propia persona
contratada, a favor de la empresa.” % Como se puede apreciar, esta politica destina

ayudas porcentuales con relacién a la contratacién de personas con discapacidad, pero

% Ibid., pag. 18
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no se limita Gnicamente a la prestacién econémica de incentivos, sino que también
promueve la socializaciéon del individuo, y ayuda técnica para que las personas con
discapacidad puedan acoplarse adecuadamente al centro de trabajo, asi como

asistencia al empleador para saber la manera adecuada de dirigirse a sus trabajadores.

B) Creacion y mantenimiento de empleo en centros especiales de empleo: Dichos
centros especiales fueron creados en Andalucia por una ley particular, o que implica un
sentir nacional y legal en la intencién de la promocién y equiparaciéon de las personas
con discapacidad. Esos centros especiales de empleo se definen como: “...instituciones
de integracién laboral y se consideran elementos basicos integradores de las personas
con discapacidad en el denominado mundo ordinario del trabajo, cuando por sus
circunstancias de orden personal, consecuentes con su discapacidad, no puedan
ejercer una actividad laboral en las condiciones habituales. Los Centros Especiales de
Empleo son centros de trabajo, cuya plantilia esta conformada por al menos un 70% por
personas con algun tipo de discapacidad. El objetivo principal es el de realizar un
trabajo productivo, participando regularmente en las operaciones del mercado, y cuya
finalidad es asegurar un empleo remunerado y la prestacién de servicios de ajuste
personal y social que requieran sus trabajadores con discapacidad. Puede ser titular de
un Centro Especial de Empleo cualquier persona fisica o juridica, publica o privada,
incluso comunidad de bienes, con capacidad juridica y de obrar para ser empresario
(sociedades mercantiles, asociaciones, fundaciones, etc.). Los Centros Especiales de
Empleo se conciben como un medio de integracién laboral de las personas con
discapacidad en las empresas ordinarias, fin primordial de la politica de integracion
laboral de este sector, por lo que la normativa reguladora de la materia insiste en se
trata de auténticas empresas que deben sujetar su gestién a las mismas normas y
requisitos que afecten a cualquier empresa del sector al que pertenezcan. Las ayudas
que se regulan en este programa son las siguientes: 1. Incentivos a la creacién de

empleo indefinido y al mantenimiento de los puestos de trabajo ya creados. 2.
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Incentivos para la adaptacion de puestos de trabajo y la eliminacién de barreras.

Incentivos para el reequilibrio financiero de Centros Especiales de Empleo.”®

Nuevamente se puede apreciar a raiz de las acciones propias de dicha region, que las
autoridades si pueden generar un cambio social y ambiental adecuado que afecten de
manera directa las circunstancias de las personas con discapacidad, simplemente se
requiere de voluntad politica y de los programas adecuados para su consecucion, pues
como se puede determinar de los centros especiales de empleo, se trabajan los tres

aspectos fundamentales para una persona con discapacidad, el elemento motriz,

mental y social.

De acuerdo a estadisticas oficiales “...a 31 de diciembre de 2008, el 63,24% de las
personas demandantes de empleo con discapacidad, constan como personas paradas,
es decir 11.987 personas con discapacidad estan paradas.”®® Es decir que gracias al
sistema de carnetizacion se puede tener un control realmente mas efectivo con relacién
a las actividades que realizan dichas personas, y de esa manera un mejor analisis de la

funcionalidad de los programas disefiados para su ayuda.

De igual manera, dicha estadistica arroj6 datos interesantes con respecto a la
determinacion de la ocupacién que las personas con discapacidad aspiran hallar.
“Mayoritariamente, las personas demandantes de empleo con discapacidad solicitan
desempenar trabajos como personal de limpieza en un 8,36%, empleado administrativo
7,89%, ordenanza 7,34% y peon de la industria manufacturera 6,49%, copando estas
ocupaciones un tercio de las solicitudes preferentes de estas personas demandantes.
Existen ademas ocupaciones en las que se da una importante presencia de solicitantes
con discapacidad. Tomando referencia aquellas ocupaciones preferidas por al menos

un tres por ciento de dichas personas demandantes de empleo, destaca la presencia de

?7 Observatorio Argos y Junta de Andalucia, Ob. Cit., pags. 21-22
% |bid., pag. 32
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éstos entre los solicitantes de trabajo como vendedor de cupones el 46,77% de los
solicitantes de esta ocupacién son discapacitados, conserje 21,94%, ordenanza
20,22%, empleado de fincas urbanas o porteros de viviendas 19,00% y guarda de obra
17,61%"%°

En base a esa estadistica, se puede apreciar de manera directa que los empleos que
las personas con discapacidad pretenden obtener son aquellos con muy poca
necesidad de razonamiento, y que son basicamente manuales, y de hecho no
manuales complejas, sino sencillas, es decir, que las mismas personas que sufren de la
discapacidad tienen internalizado que su capacidad laboral no es normal, y por lo tanto
prefieren los trabajos mas sencillos que necesariamente implican igualmente un salario
mas bajo. Ello no obstante de los muchos beneficios que son otorgados por parte de la
Junta de Andalucia, pudiéndose esperar un campo mucho menor en aquellos Estados
en los que el control y promocién del trabajo de las personas con discapacidad son

mucho menores como el caso propio del Estado de Guatemala.

Otro caso que es necesario considerar, es el de Buenos Aires, Argentina, el cual tiene
un plan de accidn bastante organizado con respecto a las personas con discapacidad,
contemplando dentro del mismo los siguientes puntos: cobertura de salud, sistema
previsional, transporte, beneficios fiscales, cultura, turismo, deportes, educacion,
accesibilidad, trabajo y programas de tipo asistencial, pudiéndose apreciar la
integralidad de las politicas publicas, pues se abarcan la totalidad de los aspectos de la

vida humana.

De igual manera que en el caso de Andalucia, se utilizan los certificados de
discapacidad, los que son definidos como: “...es un documento publico que se otorga a

toda persona que lo solicite y que tenga una alteracién parcial o total, y/o limitacién

2 |bid., pag. 36
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funcional, permanente o transitoria, fisica, sensorial o mental, que en relaciéon con s
edad y medio social implique desventajas considerables en su desarrolio. Esto lo
determina una Junta Médica...permite acceder a una serie de derechos estipulados por
leyes, destacando las leyes nacionales...cobertura integral de las prestaciones basicas
de habilitacion y rehabilitacion y cobertura integral de medicacién...”* Como se puede
ver, es similar al expuesto de Andalucia. Dicho certificado de discapacidad facilita la
realizacion de las siguientes gestiones: “...pase libre en transporte publico de pasajeros,
franquicias para la compra de automotores, simbolo internacional de acceso para el
automdvil, exencién del pago de la patente, libre transito y estacionamiento, reserva de
estacionamiento domiciliario, régimen de asignaciones familiares, administracién de
pequefios comercios, exencion de algunos impuestos, solicitar empleo en la

administracion publica y otros.”

Con respecto al area laboral, que es el tema concerniente, se promueve la inclusién
laboral de las personas con discapacidad, tanto en el ambito publico como privado;
también apoya y estimula a las personas con perfil emprendedor. A su vez, promueve la
participacion de personas con discapacidad en ferias y en pequefios comercios de
edificios publicos. Para ello se cuenta con un registro unico que sirve para aplicar a
optar una plaza determinada dentro de la esfera publica o privada, de igual manera se
proporciona capacitacion con relacion al area labora escogida. Estos programas
también contemplan la prestacion de becas para estudio o formativas con el objeto de
especializar a la persona que sufre de discapacidad; promoviendo asimismo la iniciativa
comercial y productiva propia de dichas personas mediante la reduccién, y en algunos

casos eliminacioén de aranceles a sus actividades.

Como ultima comparacion en politicas sobre discapacidad, se presentan las acciones
realizadas en Barcelona, Espafa, la que dentro de sus programas relativos al trabajo

contempla las siguientes tres clasificaciones: “...a) centro especial de empleo CEE, el

% Comision para la Plena Participacion e Inclusién de las Personas con Discapacidad. Guia de
informacién para personas con discapacidad, pag. 13
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empleo protegido es aquel que se desarrolla bajo la formula de CEE: empresas cuygriiﬁga_gj;,\//
objetivo es realizar un trabajo productivo, participando regularmente de las operaciones
de mercado, teniendo como finalidad asegurar un empleo remunerado y la prestacion
de servicios de ajuste personal y social (de rehabilitacion, terapéuticos y de integracion
social) que requieran sus trabajadores con discapacidad (que, como minimo, deben
representar el 70% del total de su plantilla), y siendo un medio de preparacion para la
posterior integracion de estas personas en el mercado laboral ordinario. b) centro
ocupacional CO, los CO tienen como objetivo ofrecer servicios de terapia ocupacional y
de ajuste personal y social a personas con una discapacidad acusada que les impida su
integracidon en un CEE o en una empresa ordinaria. La prevalencia de la actividad
terapéutica frente a la productiva explica que no exista una relacion laboral entre el CO
y la persona. c) empresa ordinaria EO, la persona con discapacidad puede incorporarse
a la EO bajo los mismos criterios que cualquier otro trabajador, esto es, poseyendo las
capacidades, habilidades y actitudes necesarias para el desempeno del puesto de
trabajo. Hay que tener en cuenta que, habituaimente, serd necesario contar con la
figura de un preparador laboral (ver a continuacion) que engrane la adaptacion del

trabajador con discapacidad en la EO.”

De acuerdo a la Fundacién para la Prevencién de Riesgos laborales de Barcelona, los
trabajos que mas frecuentemente son obtenidos por las personas que padecen de
discapacidad son los de jardinero, ordenanza, operario de lavanderia, conserje, pebn
de manipulados, operario de produccion, personal de limpieza, mozo, reponedor,
ayudante de cocina y grabador de datos, pudiéndose afirmar nuevamente que las
labores optadas son la de menor esfuerzo mental y que implican un salario mas bajo

que los ordinarios.

La comunidad de Barcelona emplea una metodologia conocida como empleo con

apoyo, que consiste en el conjunto de acciones de orientacién y acompafiamiento

" Fundacion para la prevencion de riesgos laborales. Guia para la gestioén de la prevencion de riesgos
laborales de trabajadores con discapacidad intelectual, pag. 136
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individualizado en el puesto de trabajo, prestadas por preparadores laborales
especializados, que tienen por objeto facilitar la adaptacién social y laboral de
trabajadores con discapacidad con especiales dificultades de insercion laboral en
empresas del mercado ordinario de trabajo en condiciones similares al resto de los
trabajadores que desempefan puestos equivalentes. De acuerdo a la Fundacion citada:
“...el empleo con apoyo (en adelante, ECA) es una alternativa de trabajo compleja,
enmarcada dentro del modelo de apoyos. Esta metodologia surge con animo de
eliminar una serie de deficiencias que producian restricciones en la participacion social
y laboral de las personas con discapacidad. Por tanto, compensa las dificultades
directamente vinculadas a la discapacidad. Esta metodologia se fundamenta en los
principios formulados por Mank en 1998, entre otros: el trabajo tiene significado en
nuestra vida;, las personas con discapacidades significativas pueden trabajar;
integracion e inclusion son preferibles a segregacion y exclusion; la eleccidon y la
satisfaccidbn son valiosas; desarrollo de carrera profesional, no solo de empleos;

creacion de apoyos individuales, no de programas y el énfasis en la calidad de vida...”?

Los objetivos que tiene el empleo con apoyos son el empleo, con salarios y beneficio;
apoyo continuado vy flexible a lo largo de la vida; variedad y adaptacién; integracion,
inclusién social y econdmica; colocacion previa al entrenamiento, aprender el trabajo
trabajando; rechazo cero, nadie es inempleable y autodeterminacion, elecciones e

independencia de la personas con discapacidad.

Como se puede observar a lo largo de estas tres comparaciones de politicas
relacionadas con el trabajo de las personas que sufren de discapacidad, si hay formas
que pueden ser empleadas tanto por las autoridades estatales como municipales con el
objetivo de elevar el nivel de socializacion de las personas que sufren de discapacidad,
y en la medida en que ello sucede se puede hablar de un mejor equilibrio con el

derecho humano de trabajo y desarrollo integral de la persona que padece de

*2 Ibid., pag. 140
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discapacidad; situacién que es objeto de estudio en el capitulo siguienté{‘,,_
particularmente con respecto a si el Estado de Guatemala se ha realizado las acciones
legislativas, politicas, ambientales y sociales pertinentes para garantizar
satisfactoriamente el derecho humano al trabajo de las personas que sufren de

discapacidad.
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4. El derecho del trabajo de las personas con discapacidad en Guatemala

El derecho como sistema normativo regula la mayoria de las conductas sociaimente
relevantes, orientandolas hacia la obtencién de determinados fines, siendo uno de ellos
la proteccién de los derechos humanos de todos los habitantes, debiendo colocar un
mayor énfasis en la tutela de los grupos socialmente vulnerables, siendo las personas
discapacitadas uno de ellos, y de los que mayor vulnerabilidad presentan, por lo cual el
Estado debe proveer de los medios para su desarrollo integral. Por ser el derecho de
trabajo uno de los derechos esenciales de la persona humana resulta de importancia
vital la comprensién del mismo en el entorno guatemalteco vinculado con las personas
con discapacidad, de dicha cuenta se estudia en el presente capitulo el derecho
humano al trabajo de las personas con discapacidad desde las acciones legales,

politicas, ambientales y sociales que el Estado implementa para su efectivo

cumplimiento.

4.1. Acciones legales para la promocion del trabajo de las personas con

discapacidad

Dentro del aspecto normativo resulta procedente realizar un analisis detenido de lo que
en relacién al trabajo establece el Decreto 135-96, Ley de Atencién a las Personas con
Discapacidad, sin embargo previo a ello se presenta como necesario reiterar lo
expuesto por la Constitucién Politica de la Republica, que en el Articulo 102, literal m
establece: “...proteccion y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas

con deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales...” que es analizado en los capitulos

anteriores.
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manera general los temas relativos al trabajo de las personas discapacitadas, los que
se analizan a seguir. El Articulo 34 de la citada ley establece: “El Estado garantiza la
facilitacion de la creacion de fuentes de trabajo para que las personas con
discapacidad, tengan el derecho de un empleo adecuado a sus condiciones y
necesidades personales, dependiendo de las limitaciones fisicas 0 mentales que
presenten.” Dentro de este Articulo bien cabe hacer referencia a los tres tipos de
centros de trabajo que contienen otros paises, como se expone en el capitulo anterior,
de dicha cuenta que los regulados en el Articulo en cuestidén son los centros especiales
de empleo cuya administracién se realiza por parte de las autoridades estatales, y en
los cuales la poblacién trabajadora necesariamente debe consistir en una mayoria
absoluta de personas que han acreditado cientificamente un grado de discapacidad. Al
menos en el aspecto legal, este punto de los centros especiales de empleo estan
regulados; sin embargo, no adecuadamente, pues se necesita de una normativa mas
extensa y desarrollada que permitiera un control mas efectivo de ellos, y que a su vez
estableciera los requisitos, beneficios y apoyos que se darian a las personas
discapacitadas por laborar en dichos centros, que lamentablemente no tienen una
existencia fisica en el Estado de Guatemala, siendo esa una deficiencia notable y

relevante en el sistema de proteccion de las personas con discapacidad.

El Articulo 35 de la Ley relacionada, establece que: “Se consideran actos de
discriminacién, el emplear en la seleccion de personal mecanismos que no estén
adaptados a las condiciones de los aspirantes, el exigir requisitos adicionales a los
establecidos para cualquier solicitante y el no emplear, por razén de su discapacidad, a
un trabajador idéneo. También se considera acto discriminatorio que, en razéon de la
discapacidad, a una persona se le niegue el acceso y la utilizaciéon de los recursos
productivos.” Este Articulo en particular recoge todo el sentir la hormativa relativa a la
discapacidad, pues en €l se ve reflejada la necesidad social de las personas a no ser
tomadas a menos y dejadas fuera de la sociedad, que tiene como motor el trabajo, y el

vedo a la realizacion de esta actividad que implica su exclusién en las demas areas del
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ser social, de dicha cuenta bajo ningin motivo resulta procedente admitir discriminaciéh"
para la opcién a un empleo, es mas, dicha situacion deberia ser considerada desde un
punto de vista no solo laboral, sino también penal. Por medio de este Articulo el Estado
demuestra que dentro de su normativa regula negativamente la discriminacion contra el
sector discapacitado, sin embargo, al ser dejada fuera del aspecto normativo aiguna
sancion o medio de coercion, el mismo deviene practicamente inoperante, pues no hay
ningin medio para exigir su adecuado cumplimiento, siendo esa una deficiencia de la

normativa.

El Articulo 36 regula lo siguiente: “Se considera prioritaria la capacitacion a las personas
con discapacidad mayores de dieciocho afos que, como consecuencia de su
discapacidad, no hayan tenido acceso a la educacién y carezcan de formacion laboral.”
En el mismo sentido se expresa el Articulo 42, el cual indica: “El Estado garantizara la
capacitacién laboral de las personas que, como consecuencia de una enfermedad o
lesién, desarrollen una discapacidad que les impida continuar en el trabajo que
realizaban. Esta capacitacion procurara que se adapten a nuevas condiciones de
trabajo de acuerdo con las condiciones fisicas de la persona.” Como se expone en el
capitulo anterior, la capacitaciéon es una accién que prioritariamente debe realizar toda
autoridad con el objeto de promover no solamente el trabajo de las personas con
discapacidad, sino también un mejor nivel de trabajo y de salario, situacion que

nuevamente no se desarrolla de manera adecuada en Guatemala.

La Ley relacionada contiene en el Articulo 37 un aspecto muy importante a considerar
dentro de las politicas y que consiste en el apoyo técnico al trabajo, estableciendo lo
siguiente: “El Estado ofrecerd a los empleadores que lo requieran, asesoramiento
técnico, para que estos puedan adaptar el empleo y crear ambientes fisicos adecuados
a las condiciones y necesidades de las persona con discapacidad.” Como se aprecia de
los sistemas politicos comparados, el Estado incentiva la contratacion de personas que

sufren de discapacidad mediante el apoyo técnico al patrono para llevar una relacién
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sino que en los modelos expuestos supra, también hay incentivos de tipo pecuniario
para dichos patronos, lo cual si tiene un impacto mayor que solamente el ofrecimiento

técnico por parte del Estado.

Del Articulo 39 al 41 de la Ley en mencion se establecen los derechos y obligaciones
que las personas con discapacidad tienen durante una relacién laboral, estableciéndose
que las personas con discapacidad que realicen una labor lucrativa,
independientemente de su naturaleza, tienen los mismos deberes, derechos vy
prestaciones establecidos en las leyes laborales del pais, incluyendo las relativas a
seguridad social las que muchas de las veces no son tomadas en consideracién cuando
se aborda el tema de la discapacidad, y dicho tema tiene una importancia vital pues a
través del sistema de seguridad social se puede proveer a las personas con
discapacidad de ciertos beneficios de salud y pensiones; sin embargo, de acuerdo a la
legislacion guatemalteca para que se pueda acceder al sistema de seguridad social
resulta primordial ser empleado, y de dicha cuenta vuelve a tomar importancia la
inclusién laboral de las personas con discapacidad. De igual manera se otorga a la
persona con discapacidad el derecho a gozar de un salario equitativo al trabajo
realizado y no menor al salario minimo legalmente establecido; debiendo ser su trabajo
adecuado especialmente a su edad, condiciones, estado fisico, desarrollo intelectual y

valores morales.

Como se puede apreciar de estos Articulos, el legislador equiparé las condiciones
laborales de las personas discapacitadas con las contenidas en el Cédigo de Trabajo,
pues impide la realizacion de jornadas de trabajo extenuantes, y un salario inferior;
ahora bien, otro aspecto de gran importancia la tiene el hecho de que por tratarse de
personas con discapacidad vinculadas con el trabajo, surge una aparente ventaja en
cuanto a la fiscalizacion del cumplimiento de la ley en cuestién, pues el ente encargado

de fiscalizar todo lo relacionado con el trabajo es la Inspeccién General del Trabajo del
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Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad por la calidad del

trabajador.

De lo que se expone en el presente apartado, se puede determinar que efectivamente
el Estado de Guatemala tiene una normativa juridica que regula el tema del trabajo de
las personas con discapacidad; sin embargo, dicha regulacidon no es suficiente ni
corresponde con las necesidades reales de la poblacién, pues la mayoria de sus
preceptos no tienen una vigencia positiva en el plano de la realidad, y por consiguiente
se convierte en una ley no positiva; por lo que se prevé como necesaria una reforma
integral de la normativa juridica que incluya aspectos novedosos y especificos sobre las
acciones que son necesarias llevar a cabo por parte del Estado a efecto de garantizar
de manera efectiva los derechos de las personas con discapacidad, particularmente su
derecho al trabajo, lo cual debe ser realizado por la Comisién Legislativa de de Asuntos
sobre Discapacidad que fue creada por el Decreto numero 16-2008 siendo
precisamente la formulacion de nueva legisiacion en relacién a la discapacidad uno de

sus fines primordiales, y que como es advertido, no se esta cumpliendo.

Parafraseando las palabras del doctor Emilio Garcia Méndez, la ley debe ser una
influencia de cambio social y proyectarse del no-ser hacia el deber ser en un camino de
aplicacién real y practica; y en la manera en que dicha situacién se dé en torno al

problema de las personas con discapacidad se podra apreciar una realidad distinta.
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Como se expone en la presente investigacion, el Congreso de la Republica mediante el
Decreto numero 16-2008 emiti6 la Ley de Aprobaciéon de la Politica Nacional en
Discapacidad y Plan de Accién, en la cual se comisiona al Consejo Nacional para la
Atencion de las Personas con Discapacidad para que sea el ente encargado de la
formulacién de las politicas que a nivel nacional debe emplear el Estado en relacién a la
problematica de la discapacidad, por lo que resulta pertinente analizar las politicas

promovidas por esa entidad.

De acuerdo a la informacién vertida al respecto por parte del Consejo Nacional para la
Atencion de las Personas con Discapacidad, la politica formulada por dicha entidad fue
elaborada en el afno 2006 y contiene un desglose de varios elementos a considerar,
siendo uno de ellos la comprensiéon del término politica publica, la que es definida como:
‘Un conjunto de decisiones que se traducen en acciones, estratégicamente
seleccionadas (dentro de un conjunto de alternativas, conforme a una jerarquia de
valores y preferencia de los interesados). Su dimensidén es publica por el tamafo del
agregado social sobre el cual inciden, pero sobre todo por su caracter imperativo,
siendo éste revestido de la autoridad legitima y soberana del poder publico.”*® En ese
orden de ideas resulta necesario analizar los principios que el Consejo relacionado

considera como guias para la formulacién de las politicas en torno a la discapacidad.

En filosofia, la razén practica corresponde al estudio de la ética; Kant considera que los
seres humanos tienen facultades cognoscitivas y activas. El conocimiento teérico de lo
absoluto no es posible en la esfera practica donde el ser encuentra, por regla general,

mejores posibilidades que no hubiera encontrado solamente con ejercicios teéricos.

% Consejo Nacional para la Atenciébn de las Personas con Discapacidad. Politica nacional en
discapacidad, pag. 28
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Pero el transito por esa praxis siempre esta determinado por juicios teéricos que se han =~

construido a partir del razonamiento de otras practicas previas. Asi ha sido el devenir
del desarrollo del conocimiento, la practica social y en si, propiamente dicho, de la
humanidad. Tales juicios se sintetizan, se aprenden y se practican hasta que llegan a
convertirse en parte inherente a la persona a tal grado, que su influencia pasa

desapercibida, aunque siempre esta presente, en la conducta social cotidiana de las

personas.

En cuanto a los principios que regulan la politica sobre discapacidad, se encuentran, de
acuerdo con el Consejo, los siguientes: “...1. equidad: con base en la equiparacion de
oportunidades para la inclusiéon de las personas con discapacidad a los distintos
ambitos y actividades de desarrollo personal y de su comunidad, sin ningun tipo de
discriminacion. 2. solidaridad social: que conlleva a la construccion de una cultura
basada en el reconocimiento reciproco, la ayuda mutua y el bienestar social basado en
la satisfaccion comun de las necesidades. 3. igualdad: todas las personas tienen los
mismos derechos y libertades proclamados en la Constitucion Politica de la Republica,
la Declaracion de los Derechos Humanos, Tratados y Convenios Ratificados por
Guatemala. La vida humana se garantiza y protege desde su concepcion, toda persona
tiene derecho a participar en los medios y recibir los beneficios del desarrollo. 4. el
respeto: a la realidad multiétnica, pluricultural y multilinglie de Guatemala, reconociendo
la dignidad de la persona con discapacidad y su familia en su autonomia y
autodeterminacion. 5. libertad: toda persona tiene derecho para decidir libre,
responsable y conscientemente sobre su participacion en el desarrollo del pais; su
vocacion [aboral, su participacion civica y social; su vida familiar y reproductiva. Para
ejercer esta libertad tiene derecho de recibir informacion oportuna veraz y completa. 6.
corresponsabilidad: la generacion de una cultura de responsabilidad social compartida
que configure una ciudadania activa, responsable y propositiva, capaz de desarrollar y
motivar nuevos tipos de participacién y solidaridad. 7. integralidad: para concebir a la
persona como un ente psicobiosocial en todos los componentes de esta politica. 8.

derecho al desarrollo. Las personas, con o sin discapacidad, constituyen el sujeto y el
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objetivo fundamental de las acciones relacionadas con el desarrollo integral vy

sostenible. El acceso al desarrollo es un derecho inalienable de la persona...”**

Como se deriva de manera loégica de los principios que orientan la politica nacional en
relacion a la discapacidad, se presenta como objetivo general de la misma la creacién
de las oportunidades de integraciéon y participacién en la sociedad, y para la
consecucion de dicho fin se proyectan determinados objetivos estratégicos que
suponen un cumplimiento paulatino, siendo dentro de estos el tercero que se refiere al
trabajo, y que proyecta lo siguiente: “...Promover la formacioén, capacitacion y el acceso
al empleo, las actividades generadoras de ingresos econdmicos y la ocupacion para
personas con discapacidad.”® Un analisis de ese objetivo, deja entrever la inclusién de
todos los aspectos integrados relacionados al trabajo, como lo es la formacion y
capacitacion, que como se expone en capitulos anteriores, debe ser previa y durante el
trabajo; de igual forma incluye lo relacionado al acceso al empleo que bien podria incluir
los varios tipos de centros de trabajo, lo cual solamente puede ser una suposicidén pues
no dicha circunstancia no es desarrollada dentro de los objetivos; y finalmente establece
lo relacionado al trabajo liberal o individual del propio discapacitado. Este analisis
demuestra que el objetivo estratégico con respecto al trabajo abarca la generalidad de
esferas de actividad; sin embargo en su postulacion es muy general o vago, por lo que
realmente no conduce a una aplicacidon real del mismo, razén por la cual nuevamente
se presenta el problema que no se convierte en una accion concreta, quedando lo

mismo solamente en la esfera conceptual sin devenir pragmatico.

El objetivo estratégico referido se desarrolla genéricamente en los objetivos politicos
operativos, y que expresan lo siguiente: “3.1 Promover el acceso a la formacion y
capacitacion laboral de las personas con discapacidad. 3.2 Promover el acceso al
empleo, en el sector publico y privado, para las personas con discapacidad. 3.3

Promover las actividades generadoras de ingresos econdmicos para las personas con

% Consejo Nacional para la Atencion de las Personas con Discapacidad, Ob. Cit, pag. 38.
* lbid., pag. 49
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discapacidad. 3.4 Fomentar la utilizacion del tiempo libre y del ocio de las personas con
discapacidad y sus familias, en actividades ocupacionales, lucrativas y no lucrativas.”*®
Estos objetivos operativos, si bien desarrollan el objetivo estratégico, no presentan
acciones concretas para la obtencidn de los mismos, nuevamente se limita a los
términos de promover y fomentar, que no implican una obligacion inmediata en la
realizacion de las acciones. Por lo que resulta igualmente insuficiente su desarrollo

pues no especifica acciones a seguir.

Dentro del esquema del objetivo estratégico que compete se encuentran como
instituciones conductoras del proceso el Consejo Nacional para la Atencién de
Personas con Discapacidad, el Ministerio de Trabajo y Prevision Social; el Instituto
Técnico de capacitacién y productividad, INTECAP; el Ministerio de Economia; el
Instituto Guatemalteco de Turismo, INGUAT vy las organizaciones de personas con
discapacidad, consistiendo sus responsabilidades generales en liderar el tema de su
competencia y ejecutar programas y proyectos especificos a través de sus unidades
especializadas, lo cual nuevamente no da ninguna pauta sobre las acciones concretas
gue se puedan realizar para alcanzar el objetivo propuesto. Sin embargo la razén de la
inoperancia de la politica social con respecto a la discapacidad tiene necesariamente
que hallar su causa en el presupuesto que el Consejo tiene para la promocién de la
misma, la que de acuerdo al Articulo ocho del Decreto 16-2008 del Congreso de la
Republica es la minima cantidad de cinco millones de quetzales, lo cual realista y
objetivamente no pueden ser suficientes para la implementacién de las medidas mas
basicas para el desarrollo de las personas con discapacidad, ya no se hable de las
necesidades mas complejas de dicho sector poblacional, de esa cuenta que es inviable

la efectiva aplicacién de los objetivos, por mas generales que sean.

Con respecto a la politica sobre discapacidad, el Ministerio de Trabajo y Previsidon

Social ha elaborado algunas acciones que tienen una injerencia, si bien mediana, en la

* Ibid., pag. 51
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politica que corresponde, si ha tenido acciones especializadas con respecto a
discapacidad, para lo cual se cred el Departamento de Discapacitados, dependencia de
la Direccion General de Previsidon Social, del Viceministerio de Previsién Social,
teniendo una oficina propia para la atencién a las personas con discapacidad. De
acuerdo al Ministerio de Trabajo y Previsién Social: “Desde sus inicios el programa de
atencion a personas con discapacidad ha venido trabajando en algunas areas del
territorio nacional contando con el apoyo de diferentes Organismos Internacionales.
Primeramente fue la Organizacion Internacional del Trabajo quien puso en
funcionamiento el proyecto RLA/89/MOG/SPA...se convirti6 en un programa con
proyeccion hacia la creacion de fuentes de empleo y un mejor apoyo hacia las légicas
de subsistencia...Desde sus inicios, el programa solamente atendia a personas que
estuvieran en el perimetro de la capital y algunos de sus municipios, lo cual se dio por
razones de falta de promocién, lo que se fue subsanando en el transcurso del tiempo,
expandiéndose hacia lugares mas lejanos...El proyecto RLA/89/M0O6/SPA, cierra sus
operaciones luego de haber terminado con lo planificado en el area centroamericana,
dejando la via libre para que Cooperacién Espanola con otro proyecto de apoyo, retome
el curso del programa en Guatemala, especificamente en el Ministerio de Trabajo y
Previsiéon Social. Con el apoyo del voluntariado de Naciones Unidas se inicia la apertura
de espacios hacia regiones remotas como el caso del area Ixil, la cual se consideré
objeto de atencién luego que PRODERE instalara sus oficinas en aquella regiéon del
pais y por ser donde las secuelas de la guerra interna provocara muchos dafos.
Seguidamente se extiende hacia municipios cercanos de Petén iniciando en San Luis,
en las cuales existen personas que luego del respectivo diagnéstico se evalla la
posibilidad de hacer visitas de promocién, lograndose que se retinan en determinados
lugares grupos de posibles candidatos que tienen que ser asesorados para que la
capacitacion que se imparta sea exitosa y puedan salir adelante con los proyectos que
planteen. El personal de la oficina de atenciéon a personas con discapacidad de ese
entonces, hizo todo lo necesario para que fueran atendidos proyectos que aunque
pareciera muy lejanos tenian la posibilidad de ser exitosos, de tal manera que se

37

otorgan los primeros créditos en esa regién. No obstante la historia que sobre el

8 http//w ww.mintrabajo.gob.gt/org/funciones/prevision/atencio-al-trabajador-con discapacidad/rehabilitacién (20 de julio 2010)
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proyecto muestra el Ministerio de Trabajo, no presenta ningun tipo de informacién

concreta sobre las acciones propias que se han realizado por el mismo.

El referido Departamento de Discapacitados también realiza acciones que tienden a la
rehabilitacién de las personas discapacitadas, mediante el trabajo y el fomento a la
creacion de trabajos para dicho sector poblacional; de igual manera tiene una base de
datos en donde constan las personas con discapacidad que tienen interés en buscar
trabajo mediante el Ministerio, de dicha cuenta dentro de la base de datos de personas
con discapacidad visual son cincuenta las personas registradas, y en la de personas
con discapacidad fisica son 64; lo que implica que de alguna manera se hacen
esfuerzos de parte del Ministerio relacionado en la promocién del trabajo de las
personas que sufren de algun tipo de discapacidad; sin embargo, dichos esfuerzos no

son los 6ptimos para la obtencién del ideal, ni mucho menos.

Por lo expuesto se puede apreciar que no hay voluntad politica suficiente para llevar a
cabo acciones concretas que tiendan al desarrollo de ese sector poblacional; por lo que
procede analizar cuales han sido los cambios ambientales que efectivamente se han
realizado, si es que hay alguno, para modificar las condiciones de vida de las personas

que sufren de discapacidad.

4.3. Acciones ambientales para la promociéon del trabajo de las personas con

discapacidad

Los factores contextuales son, como se expone en capitulos anteriores: “...los que
conjuntamente constituyen el contexto completo de la vida de un individuo, de manera

particular son los antecedentes en funcién de los cuales se clasifican las condiciones de
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salud y sus consecuencias con relacion al funcionamiento y la discapacidad.”® Como
se aprecia de la definicién dada, estos factores determinan todas las relaciones sociales
de las personas. Dentro de estos factores contextuales se ubican de manera especifica
los ambientales, que se refieren a todos los aspectos del mundo exterior o extrinseco,
forman el contexto de la vida de un individuo. Estos incluyen el entorno fisico y sus
caracteristicas, el entorno creado por otras personas en diferentes relaciones y roles,
las actitudes y los valores, los sistemas y servicios sociales, las politicas, las reglas y
las leyes. Sin embargo dentro de estos solamente se aprecian para la presente

investigacion los sistemas y servicios sociales.

Esta visién social de la discapacidad, reafirma que los seres humanos necesitan ser
reconocidos en su individualidad y en su colectividad, como sujetos de derechos, sin
discriminaciones, en su triple dimensién: psicobiosocial. Su bienestar esta sujeto a
factores politicos, econdmicos, sociales, fisicos, mentales, emocionales y culturales
diversos que deben ser atendidos con enfoques multidisciplinarios, sin concepciones
paternalistas y emocionales que distorsionen su funcion o las restrinjan a acciones
intuitivas, subjetivas y empiricas. Lo anterior requiere un equilibrio dinamico entre
necesidad y satisfactores de las personas: trabajo, educacion, salud, recreacién, medio
ambiente, en igualdad de condiciones, como parte de la conquista de nuevos espacios

que dignifiquen y hagan su vida independiente, plena y justa.

De dicha cuenta procede analizar la politica en materia ambiental, la que postula como
cuarto y quinto elemento de los objetivos estratégicos que se debe promover la
equiparacion de oportunidades de acceso a espacios fisicos, la vivienda y los medios
de transporte para personas con discapacidad y sus familias; promover el acceso a la
informacién y a la comunicacion a la sociedad, las personas con discapacidad y sus

familias, a través de sistemas adaptados a sus necesidades.

% Consejo Nacional para la Atencion a las Personas con Discapacidad. Ob. Cit., pag. 34
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Los referidos objetivos son desarrollados por medio de los objetivos operativos, que a.li‘*
respecto indican lo siguiente: “...4.1 Promover la aplicacion de la normativa sobre
accesibilidad para el diseno, construccién, remodelacibn y acondicionamiento de
espacios fisicos, que faciliten el acceso de las personas con discapacidad a las
instalaciones publicas y privadas. 4.2 Promover la construccién, mejoramiento y
remodelacién de viviendas adecuadas y accesibles a personas con discapacidad,
utilizando la normativa sobre accesibilidad. 4.3 Promover la aplicacién de la normativa
sobre accesibilidad para el disefio, construccion, remodelacion y acondicionamiento de
vias y medios de transporte, publico y privado para las personas con discapacidad,
mujeres en estado de gestacién y adultos mayores...5.1 Informar y sensibilizar a la
sociedad guatemalteca sobre el tema de la discapacidad. 5.2 Promover el acceso a la
informacién y a la comunicacidon a las personas con discapacidad, incorporando
tecnologias apropiadas y sistemas de comunicaciéon, como el Braille y el lenguaje de
sefas. 5.3 Impulsar el uso y el acceso a los diferentes medios de comunicacién a las
personas con discapacidad. 5.4 Promover la dignificacién y la imagen positiva de la
persona con discapacidad. 5.5 Promover la generacién de informacion estadistica sobre
la poblacién con discapacidad en Guatemala, para sustentar el proceso de toma de
decisiones.”® No obstante la gran precisién en cuanto a la operatividad de los objetivos
esta desarrollada, ello nuevamente no conlleva a la realizacién practica de los mismos,

como es facilmente apreciable en la realidad social guatemalteca.

Dentro de los aspectos ambientales fundamentales para las personas con discapacidad
se encuentra la necesidad de medios de transporte publico adecuados que puedan
servir para su adecuado transporte; sin embargo, dicho transporte publico en
Guatemala carece de las condiciones necesarias como para ser un medio de insercion
social, es mas, por la estructura de la mayoria de los buses que prestan el servicio,
resulta imposible en muchos de los casos que las personas con discapacidad fisica
puedan acceder a ellos. Esa situacion es la general en todo el servicio urbano, no

obstante ello, el programa Transmetro que gestiona la Municipalidad de Guatemala si

* Ibid., pag. 52
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demuestra un avance en el sentido correcto, pues si prevé adecuadamente el uso de
dichos buses por discapacitados. En ese sentido, la Municipalidad de Guatemala con
relacion al servicio de Transmetro indica lo siguiente: “El sistema Transmetro brinda a
personas con discapacidad los beneficios de un transporte publico adaptado, seguro y
accesible... En todas las estaciones hay facilidades de movilidad para personas
discapacitadas...Guias ciudadanos ayudan a personas con capacidades fisicas
diferentes a abordar o descender de las unidades en cada estacidon de
Transmetro...Dentro de las unidades habra espacios especificos para sillas de ruedas,
con cinturones de seguridad, y asientos sefalizados de color amarillo para personas de
la tercera edad o mujeres embarazadas. Desde el inicio del proyecto se invitd a
entidades representativas de este sector de la poblacién para que expusieran sus
sugerencias y necesidades. Hasta la fecha la Municipalidad de Guatemala ha cumplido
con todo lo acordado en la mesa de didlogo, y seguira con ese espiritu.”*°
Lamentablemente ese sistema no es de aplicacion general a toda la ciudad de
Guatemala, sino solamente a un determinado sector, lo cual nuevamente deja
marginado a un sector bastante considerable de personas con discapacidad, solamente
en la ciudad de Guatemala. De igual manera se planteé dicho problema a las
autoridades y personas encargadas del funcionamiento del nuevo sistema publico de
transporte denominado Transurbano, sin embargo dichas personas no atendieron el
llamado, pues solamente una cantidad bastante reducida de los buses que prestaran el

servicio cuentan con acondicionamiento para las personas con discapacidad fisica.

Por lo antes expuesto, se puede determinar que no hay cambios ni intenciones politicas
que decididamente estén apoyando al sector poblacional con discapacidad, por lo cual
se subraya la necesidad de una modificacion del enfoque social y politico de la
discapacidad, para que de alguna manera la sociedad termine por reinsertar en la vida
laboral a las personas que sufren de dicha condicion, para lo cual de manera necesaria

se prevé la modificacidn estructural, funcional y sustancial de las condiciones

40. http://iwww.muniguate.com/index.php/transmetro/85-temas/454-transmetro-accesible-para-personas-discapacitadas (20 mayo
2010)
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ambientales en las cuales se desempefia profesional y ocupacionalmente la sociedad ™

moderna.

4.4. Acciones sociales para la promocion del trabajo de las personas con

discapacidad

Si las acciones juridicas, politicas y ambientales en torno a la promocién del trabajo de
las personas que sufren de alguna manera, ya parcial ya total, de discapacidad son
dificultosas de ser cuantificables, aun lo son mas las medidas sociales, pues ellas
tienen una compenetracion con varias instituciones, siendo las principales la familia, la
escuela o centro de capacitacion, y la misma sociedad. De dicha cuenta resulta
practicamente imposible determinar cual es el nivel de promocién al trabajo de las
personas que sufren de discapacidad. Sin embargo, que sea dificultoso, no implica que

no pueda ser apreciado de manera somera dicha promocion.

Ello puede ser medido de alguna manera a raiz de las diferentes asociaciones creadas
por la sociedad en algunos casos, y de origen institucional en otros, cuyo objeto es

precisamente tratar de ayudar a ese sector de la poblacién, que son las siguientes:

A) Dentro del sector publico se encuentran:Procuraduria de los Derechos Humanos,
Ministerio de Educacién, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social IGSS, Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social,
Secretaria de Bienestar Social de la Presidencia de la Republicay la Universidad de

San Carlos de Guatemala.
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B) Dentro del sector de la sociedad civil hay siete clases, que son las siguientes:

D

1) Organizacion de personas con discapacidad visual, entre las que se encuentran la
Asociacion Nacional de Ciegos de Guatemala y la Asociacion Central de Ciegos de

Guatemala.

2) Organizaciones de personas con discapacidad auditiva, conformadas por ASORGUA

- Asociacién de Sordos de Guatemala y ADASOR - Asociacion Amigos Sordos.

3) Asociaciones de personas con discapacidad fisica, entre ellas AGALFI - Asociacién
Guatemalteca de Apoyo al Limitado Fisico, ASOGEM - Asociacion Guatemalteca de
Esclerosis Multiple, ASOPERDIS - Asociacion de Personas con Discapacidad de
Zacapa, ADIFQ - Asociacién de Personas con Discapacidad Fisica de Quetzaltenango,
FRAPEDI - Fraternidad Cristiana de Personas Enfermas y con Discapacidad, AGEB -
Asociacion Guatemalteca de Espina Bifida, ASOPEDI - Asociaciéon de Personas con
Discapacidad y la ASODEDIS VIDA - Asociacion para el Desarrollo del Deporte de

Personas con Discapacidad.

4) Federaciones de Padres y Amigos de Personas con Discapacidad: FEDEGUAPA -
Federacién Guatemalteca de Padres y Amigos de Personas con Discapacidad, ADISA -
Asociacion de Padres y Amigos de Personas con Discapacidad y la Asociaciéon de
Familiares y Amigos de Personas con Discapacidades Mentales y Auditivas Nuevo

Despertar.

5) Instituciones que prestan servicio a las personas con discapacidad: AGREL -

Asociacion Guatemalteca de Rehabilitacion: (Discapacitados Fisicos), Benemérito
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Comité Pro-Ciegos y Sordos de Guatemala, EDECRIBV - Escuela de Educaciéon
Especial y Centro de Rehabilitacion Integral Baja Verapaz, Faces - Fundacion para la
Autorrealizacion y Capacitacion Especial de Jovenes Adultos con Retraso Mental,
CEDEPI - Centro para el Desarrollo Psicopedagégico Integral, FUNDABIEN - Fundacién
Pro-Bienestar del Minusvalido, FUNDAL - Fundacion Guatemalteca para Nifios
con Sordo Ceguera Alex, Instituto Neurolégico, Asociacion Obras Sociales del
Santo Hermano Pedro, ASOEDECRIAYV - Asociacion de Padres de Familia y Amigos de
la Escuela de Educacion Especial y Centro de Rehabilitaciéon integral y la Congregacion

Servicios de la Caridad, Obra don Guanwilla.

6) Instituciones que promueven acciones a favor de las personas con discapacidad:
ASCATED - Asociacion de Capacitacion y Asistencia Técnica en Educaciéon y
Discapacidad, CALDH - Centro para la Accion Legal en Derechos Humanos, Fundacién
Dolores Bedoya de Molina, Asociacion Grupo Ermita Alzheimer de Guatemala,

Olimpiadas Especiales de Guatemala y la Fundacién Artes muy Especiales.

7) Organizaciones de personas con discapacidad a causa del conflicto armado:
ADEGUA - Asociacion de Ex Soldados y Especialistas del Ejército de Guatemala,
Discapacitados de Guerra, AIDOS- Memoria y Vida de los Pueblos, Asociacién Integral
de Desarrollo para las Personas con Discapacidad de Occidente y Sur de Guatemala,
AGPD - Asociacion Guatemalteca de Personas con Discapacidad Manuel Tot, ADCNQ -
Asociacion de Discapacitados Civiles del Norte de El Quiché, ADDEGRI - Asociacién de
Discapacitados de Guerra del Area Ixil y ADDAIL - Asociacién de Discapacitados y

Desarraigados del Area Ixil.

Como se puede apreciar hay una cantidad de asociaciones e instituciones que trabajan
individualmente para lograr beneficios para las personas que sufren de algun tipo de

discapacidad, y las hay de todas las clases, sin embargo, se puede apreciar de manera
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bastante alarmante que dentro de las enumeradas no aparece ni siquiera una, cuyo ~--..:.

objeto sea especificamente la promocién del trabajo de las personas con discapacidad,
pues pueden haber unas de ellas que colateralmente promuevan dicha actividad, pero
no es su funcién primordial, lo cual es dafioso para la poblacién discapacitada; por lo
que se puede determinar que no se prestan las condiciones sociales necesarias para la

promocién de las actividades laborales por parte de las personas discapacitadas.

4.5. Situacion del Derecho al trabajo de las personas con discapacidad en

Guatemala

La Organizacién Mundial de la Salud estima que un promedio del diez por ciento de la
poblacion mundial son personas que sufren de discapacidad, y en la regién la
Organizaciéon Panamericana de la salud indica que: “...alrededor de 50% de la
poblacion con discapacidad en la Region tiene edad para trabajar...Sin embargo, los
altos niveles de pobreza y desempleo en la poblacion general, asi como la clara
relacion entre la pobreza y la discapacidad, hacen que la situacién de las personas con
discapacidad en la Regién sea muy grave, ya que la mayoria estan desempleadas o

excluidas del mercado laboral.” '

De acuerdo a la Organizaciéon Panamericana de la Salud el poco desarrollo del tema en
el area americana, y especialmente en Guatemala, se debe a que: “ a) los sectores
involucrados en la rehabilitacién han evolucionado de manera poco coordinada y han
enfatizado el acento en la salud y la educacion...c) ia rehabilitacion profesional no ha
evolucionado al mismo paso que la médica o la educativa; d) la integracion de las
personas con discapacidad mediante las actividades de rehabilitacion en la regién ha
sido solo parcial hasta el momento...f) la ejecucién de los programas de rehabilitacién
solo se lleva a cabo en 51% de los paises...h) en la mayoria de los paises no existe un
buen sistema de registro sobre discapacidades y rehabilitacién; i) la investigacién sobre

el tema es muy limitada; j) la formacion de recursos humanos en la regién se ha

4 Organizacién Panamericana de la Salud. Discapacidad. Lo que todos debemos saber, pag. 12
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concentrado especialmente en personal médico y técnico; k) el personal general de
salud capacitado en materia de rehabilitacion es muy escaso; |) el personal de

rehabilitacion es escaso en la mayoria de los paises.”*

En el caso de Guatemala, en el afio 2005 el gobierno de la Republica, a traves del
Instituto Nacional de Estadistica llevé a cabo la Encuesta Nacional de Discapacidades
el que corresponde al primer esfuerzo de recopilacién, sistematizacién y analisis
especifico de la discapacidad en Guatemala, ya que con anterioridad, también por
iniciativa del INE, en el XI Censo de Poblacion de 1994, se principié a obtener alguna
informacion sobre el numero de personas con discapacidad, al haber incluido una
pregunta especifica sobre cada persona con discapacidad en el hogar. Encuesta que

arrojé los siguientes datos de relevancia para el tema de la presente investigacion:

De una estimacion de diez millones de habitantes, cuatrocientos un mil novecientos
setenta y uno son personas con discapacidad, de los cuales ciento tres mil setecientos
ochenta y nueve residen en el area metropolitana; de ellos el 51.2 por ciento son
hombres, y el resto mujeres. “En todo el pais, la tasa de prevalencia de la discapacidad,
como se indicd en la seccién anterior, es del 3.74 por ciento; en el ambito urbano es de
3.96 por ciento y en el ambito rural de 3.90 por ciento...”** Con relacién a la
capacitacion para el trabajo del sector discapacitado, la encuesta demostrd los
siguientes datos: “Las cifras derivadas de ENDIS, relativas a la participaciéon de las
personas con discapacidad, en programas de capacitacion para el trabajo se observa
que solamente el dos por ciento ha participado en elios, frente al 98 por ciento que no o
ha hecho.”* De igual manera se demostré que solamente el 27% de dicha poblacién
comenté sentir algun tipo de interes por la capacitacion para el trabajo, contra el 73%

gue no lo tomo en consideracion.

“2 Ibid., pag. 11

“ Instituto Nacional de Estadistica. Perfil sociodemografico de la poblacidn con discapacidad en
Guatemala, pag. 44

“ Ibid., pag. 56
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De la poblacién de discapacitados, “...el 30 por ciento esta ocupado y el 70 por ciento
carece de trabajo, lo que implica que la mayoria de personas con discapacidad
depende de otras personas para su sostenimiento. La ocupacion es mayor en los
hombres ya que de los ocupados 71.3 por ciento corresponde al sexo masculino,
mientras que la participacién de las mujeres en la ocupacion solo representa el 28 por

ciento del total de ocupados™®

Se pudo determinar que el 23.7 por ciento de la poblacién con discapacidad tuvo como

origen de la misma los accidentes de cualquier tipo, y el 38 por ciento por enfermedad.

Como se puede apreciar en base a dicha encuesta y a las argumentaciones
presentadas por la Organizacion Panamericana de la Salud, el sector poblacional de las
personas que sufren en algin grado de discapacidad se encuentra en absoluta
desproteccién; por lo que resulta incomprensible que la legislacion de aprobacion a la
politica nacional sobre discapacidad solamente destine la cantidad de cinco millones de
quetzales para la promocidén e implementacién de la misma; y como se aprecia de la
falta de especificidad y desarrollo de la normativa juridica con relacién al trabajo de los
discapacitados, la muy poca elaborada politica social en torno al tema, y la carencia de
las acciones ambientales y sociales que colaboren a la integracion de la poblacion
discapacitada al trabajo, se puede afirmar que en el Estado de Guatemala las personas
que sufren de discapacidad tiene limitado su derecho al trabajo, y por consiguiente al
desarrollo integral de su persona y a su propio sostenimiento, por lo que deviene de
urgencia absoluta la modificacién de la voluntad politica en relacién al trabajo de las
personas discapacitadas y que ello se vea reflejado en las condiciones juridicas,
politicas, ambientales y sociales que conforman los elementos fundamentales de la vida

de las personas con discapacidad.

“* Ibid., pag. 71
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CONCLUSIONES

La legislaciéon guatemalteca en torno al derecho de trabajo de las personas con
discapacidad regula de manera insuficiente dicho fenémeno, al grado que
solamente son nueve Articulos los que pretenden normar un area de actividades
que por su complejidad necesita de un cuerpo normativo propio, por lo que
juridicamente existe una desproteccion al sector discapacitado, que no obstante no
puede ser discriminado en materia laboral, no se encuentra sancionada dicha

accion por ninguna norma.

La politica nacional sobre discapacidad no corresponde con las necesidades reales
de ese sector, pues la misma no especifica ninguna actividad concreta a realizar
que resulte en beneficio para la poblacién discapacitada, sino solamente da
lineamientos de caracter general sobre las acciones estatales; sin que dicha politica
deba necesariamente ser implementada, pues el Consejo Nacional para la Atencion
a las Personas con Discapacidad carece de las prerrogativas para hacerlo, al igual
que el presupuesto asignado para la promocién de la politica sobre discapacidad es

insuficiente.

Los factores ambientales y sociales que se encuentran en la sociedad guatemalteca
imposibilitan la adecuada incorporacion de las personas discapacitadas a la misma,
pues no se encuentran las circunstancias que faciliten la insercién social de dicha
comunidad, cuya modificacién es obligacién estatyal; por lo que el Estado incumple
con su funcién de tutelar y promover el ejercicio de los derechos de las personas

discapacitadas.
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contempla ninguna clase de estimulo para los empleadores ni para los empleados,

como si sucede en otros paises, lo que afecta la motivacion para la contrataciéon de
personal con discapacidad y que ha conllevado a que en la practica sean muy

pocos los centros de trabajo en los que se puedan desempenar.

El Estado de Guatemala no tiene previsto ningun tipo de mecanismo que impulse el
desarrollo integral de la persona discapacitada, mucho menos de su trabajo, y al no
hacerlo, coarta los derechos humanos de los mismos, pues al no tener un trabajo
en relacién de dependencia, no se tiene acceso al sistema de seguridad social y por
lo tanto los costos derivados de su discapacidad no son soportados por el sistema,
debiendo la persona acudir a centros de caracter privado para su atencion, cuando

es una obligacion constitucional del propio Estado garantizarlos.
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1.

RECOMENDACIONES

El Congreso de la Republica, por conducto de la Comisidon de Asuntos sobre
Discapacidad debe legislar lo antes posible con relacién al trabajo de los
discapacitados de manera integral, tomando en consideracién todos los métodos y
programas empleados en otros paises a efecto de mejorar el nivel de insercion al
trabajo de los discapacitados asi como sancionar fuertemente la discriminacion
laboral; para lo cual dicha Ley debe contemplar de manera precisa los derechos y
mecanismos para su proteccidn, asi como comisionar a una entidad en particular

para velar por su cumplimiento.

El Congreso de la Republica, mediante un Decreto particular, debe conferir
autoridad suficiente al Consejo Nacional para la Atencidn al Discapacitado a efecto
de que pueda postular y promover de manera efectiva la politica nacional sobre
discapacidad; a la vez que debe concedérsele un presupuesto mucho mayor para
tal efecto, pues el actual deviene insuficiente, y de esa manera se podra mostrar un

cambio propositivo en la realidad social guatemalteca.

El Estado de Guatemala como parte de sus obligaciones constitucionales, por
medio de todos los ministerios, debe promover las modificaciones estructurales de
los factores ambientales fisicos del territorio, a manera que sean de uso accesible
para la poblaciéon discapacitada, asi como también debe promover la organizacion
de la sociedad a manera de que pueda coadyuvar a la integracién de la poblacion

relacionada.

El Estado de Guatemala, como parte de sus politicas de discapacidad, debe incluir
beneficios 0 apoyos para los empresarios que contraten a personas discapacitadas,
tal como sucede en otros paises, pudiendo contemplar dentro de ellos, apoyos de
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tipo econémico y técnico, asi como también debe promover la construcciéon d
centros especiales de empleo en donde la mayoria de la poblacidén laboral sea
discapacitada, fomentado asi el trabajo, la productividad y la capacitacion de las

personas discapacitadas.

El Estado de Guatemala por medio del Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social debe crear los mecanismos y programas de salud que sean pertinentes y
especializados para que las personas con discapacidad tengan acceso a una
atencién de calidad, ello debido a que no pueden acceder en su mayoria al sistema
de seguridad social por no ser trabajadores; pudiendo también coordinar un plan
especial con el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social para dichos efectos.
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