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Respetuosamente hago de su conocimiento que procedi a asesorar la tesis de la
estudiante Vilma Lucrecia Chin Pirir, intitulada “Importancia de reformar el Cédigo
de Trabajo regulando los derechos y garantias minimas sociales de las

trabajadoras domésticas”; y para el efecto me permito exponer lo siguiente:

1) El contenido cientifico de la presente investigacion, radica en las diferentes
definiciones, caracteristicas y principios, que se aportan, de instituciones del derecho

laboral, el trabajo sujeto a regimenes especiales, el trabajo domestico, etc.

2) Se ha hecho uso adecuado de los métodos deductivos, analitico y sintéticos, asi
como la técnica de investigacion bibliografica, juridica y documental que permiten darle

un soporte estable a la investigacion y desarrollarlo de manera sencilla.

3) En cuanto a la redaccion del presente trabajo, es prudente opinar que se ha
observado las técnicas gramaticales, con lo cual se ha logrado brindar definiciones,
andlisis, analogias, formas comparativas y estudio de causa y efecto, para lograr con

ello, una presentacion acorde al tecnicismo gramatical.
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4) El contenido del presente trabajo investigativo constituye un aporte cientifico que

contribuye para el estudio del derecho de trabajo, los regimenes especiales, muy en
particular el trabajo doméstico, y establecer las diferencias que existen en la legislacion

de trabajo, entre el regimen especial del trabajo domestico y otros tipos de trabajo.

5) Opino que el presente trabajo investigativo contiene conclusiones y recomendaciones

que congruentemente se ajustan al contenido del trabajo.

6) Desde su proyecto inicial la presente investigacion ha cumplido con los lineamientos
trazados y se ha demostrado la capacidad investigativa de la bachiller, ya que utilizo

una bibliografia adecuada, realizando las consultas y citas correspondientes.

Es procedente otorgar Dictamen Favorable aprobando el presente trabajo de Tesis, por
las consideraciones citadas, porque retne en general los requisitos establecidos en el
Articulo niumero 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico.

Me suscribo de usted, con muestras de mi consideracién y estima.

ABOGADO Y NOTARIO

LIC. EDGAR SALOMON AREVALO URIZAR
ABOGADO Y NOTARIO
Colegiado 1,444
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala, dos junio de dos muil diez.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) LUIS EFRAIN GUZMAN MORALES,
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante ~ VILMA
LUCRECIA CHIN PIRIR. Intitulado: “IMPORTANCIA DE REFORMAR EL
CODIGO DE TRABAJO REGULANDO LOS DERECHOS Y GARANTIAS
MINIMAS SOCIALES DE LAS TRABAJADORAS DOMESTICAS™.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictdmenes correspondientes. su
opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia v téenicas de investigacion
utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos st fueren necesanos, la contnibucion cientifica de la
misma, las conclusiones. las recomendaciones y la bibliogratia utilizada, s1 aprueban o desaprueban el

trabajo de mvestigacion y otras consideraciones que eslimen pertinentes™ .
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De conformidad con la resolucion de fecha dos de junlo de dos mi "drez: procedl a realizar
el andlisis correspondiente como REVISOR del trabajo de tesis de la bachiller Vilma
Lucrecia Chin Pirir, intitulado “lmportancia de reformar el Cdédigo de Trabajo
regulando los derechos y garantias minimas sociales de las trabajadoras

domeésticas”, y para el efecto me permito opinar lo siguiente:

a) La presente investigacion brinda un aporte cientifico aceptable al ordenamiento
juridico de Guatemala; en virtud de que se contribuye con la regulaciéon de los derechos y
garantias minimas sociales de las trabajadoras domésticas, reformando el Codigo de

Trabajo.

b) Que luego de analizar el trabajo de tesis, determino que en su desarrollo, se ha hecho
uso adecuado de los métodos inductivo y deductivo, para tener una vision amplia respecto
de los datos suministrados y las instituciones estudiadas en torno al tema de investigacion

y se aplico la técnica de investigacion bibliografica y documental.
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c) En la redaccion del trabajo de tesis, opino que se han observado las técnicas
gramaticales y ortograficas adecuadas acordes al lenguaje espanol y se ajusta a las

normas establecidas para la elaboracién de un trabajo de tesis.

d) Las conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para

esclarecer el fondo de la tesis en congruencia con el trabajo desarrollado.

e) Se comprueba que se hizo la recoleccién de bibliografia adecuada, que brinda la

posibilidad de ser consultada y confirmada.

Por todo lo anteriormente sefialado y en base al Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen
General Publico, emito DICTAMEN FAVORABLE, en virtud de que el trabajo de tesis

desarrollado por la estudiante cumple con los requisitos establecidos.

Wz/

Lic. Luis Efram- uzman Morales
Abogado y Notario,
Cofegiado 4,700

ier Luie Srain Guwmin Marals
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INTRODUCCION

La crisis economica y la falta de fuentes de trabajo, que mantiene a muchas familias
guatemaltecas inmersas en los renglones de pobreza y pobreza extrema, en la que vive
la mayoria de la poblacion del area rural, hace que la mujer afronte la necesidad de
buscar un empleo que le permita contribuir con los gastos del hogar y en esa busqueda
encuentra en el trabajo doméstico una solucion a su infinidad de necesidades, en él se
enfrenta a la explotacion laboral y a toda una serie de abusos graves, las oportunidades
en cuanto al salario y sus condiciones laborales se quedan en el conformismo; también
se visualizan otros problemas que enfrentan las trabajadoras de casa particular, como
jornadas extensas de trabajo, falta de capacitacion, limitaciones de superacion
econdmica y personal hasta abuso sexual, es decir, sin cumplirse las garantias minimas
sociales que el ordenamiento juridico laboral garantiza, lo que hace necesario
fundamentar, este estudio juridico doctrinario, con la finalidad de regular de forma

especifica los derechos y garantias minimas sociales.

La hipdtesis planteada indica que el Congreso de la Republica de Guatemala debe
reformar el régimen especial de trabajo domeéstico, para no violar los derechos minimos,
con la finalidad de alcanzar la igualdad de los derechos que tiene la trabajadora
domeéstica frente a los demas trabajadores y asi evitar abusos por parte de los patronos.
La especificacion de este trabajo, es determinar la constante violacion de los derechos
de la trabajadora doméstica, que se dan por parte de los patronos, ademas, conocer la

situacion actual y real de dichos trabajadores.



Esta tesis esta contenida en cinco capitulos: el primer capitulo, se refiere al derecho de
trabajo y sus diferentes manifestaciones; el segundo capitulo: trata sobre la importancia
de conocer y aplicar los principios y caracteristicas que informan al derecho de trabajo
en Guatemala; el tercer capitulo: se explican los diferentes trabajos sujetos a regimenes
especiales, sus generalidades, su objeto de regulacion y la importancia de su
conocimiento; el cuarto capitulo se refiera concretamente al régimen especial del
trabajo doméstico, sobre las particularidades del mismo en nuestro pais, la forma en
que la legislacion protege a las trabajadoras de casa particular; finalizando, con el
quinto capitulo, donde se expone la situacion en que viven actualmente las trabajadoras
domeésticas en Guatemala, asimismo, la presentacion de un anteproyecto de ley que

propone la reforma el regimen especial del trabajo domeéstico.

En la investigacion se utilizaron los métodos, deductivo y analitico, para tener una vision
amplia respecto de los datos suministrados y las instituciones estudiadas, asimismo se
aplico la técnica de investigacion bibliografica, documental y la entrevista; de esa cuenta
en la presente investigacion se obtuvo informacion que permite conocer la magnitud y
caracteristicas del trabajo de casa particular y permite con ello contribuir a determinar si
la falta de regulacidon en cuanto al régimen especial de trabajo doméstico es la
consecuencia de las constantes violaciones a los derechos minimos establecidos en la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

(ii)



CAPITULO |

1. El derecho de trabajo

La regulacion juridica del trabajo ha existido en los derechos mas antiguos que se
conocen. Es desde la revolucion industrial que existe el derecho de trabajo como una

disciplina especial, la historia del mismo se remonta a los siglos XIX y XX.

En Grecia se dividia a las persona en esclavos y no esclavos; la sujecion de los
esclavos al duefio era tal, que estos (los esclavos) no tenian ningun derecho ni una
posicion de preferencia en las faenas que desempefaban, sistema en el cual los
esclavos eran propiedad de sus amos; pero también se conocia el trabajo dependiente
de personas libres, debido a que se vio que los esclavos no eran suficientes para
trabajar, esto indujo a que en Roma se mantuviera el concepto de locacion de servicios,
aplica indistintamente al trabajo dependiente y al trabajo autbnomo que constituye un
verdadero antecedente de los que va a constituir posteriormente el contrato individual

de trabajo.

En Latinoamérica no se conoce a ciencia cierta si en la época precolombina existian
normas que regularan las relaciones de trabajo; pero dentro de la historia del derecho
laboral es importante mencionar que: “en Australia, en el Estado de Victoria, en 1848
por primera vez se establece una jornada de diez horas, es en Alemania, en 1888
donde surgen las primeras huelgas, las cuales fueron consideradas como ilegales y la

Ley Bismark, las primeras leyes sobre seguridad social.

1



En México en 1917 fue el primer sistema juridico que regulé constitucionalmente los
derechos de trabajo, lo cual se llevé a cabo en Querétaro. También en la Constitucion
de Wimar de Alemania en 1919, se sigue el ejemplo de México. Se forma la liga de las

Naciones y la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).”

El Siglo XVIII tiene una gran importancia historica para el desarrollo del derecho laboral,
se promulgaron leyes importantes dentro de la actividad gremial. Inglaterra tenia un
gran desarrollo industrial y su economia mercantilista le daba grandes beneficios,
ademas la revolucion industrial se hallaba en pleno apogeo y la relacion legal que se
habia mantenido durante tanto tiempo cede ante el sistema industrial. Sin embargo, el
punto de referencia mas preciso del nacimiento del derecho de trabajo se encuentra en
la revolucién francesa, en la que se cred una legislacion que defendia primordialmente
la propiedad privada sobre los bienes de produccién que tomd como consecuencia la
industrializacion acelerada, que conlleva la explotacion del hombre por el hombre en
vista de que el trabajador de las industrias, un miserable era explotado por jornadas
excesivas, salarios paupérrimos, medidas de seguridad e higiene inexistentes y toda
clase de desventajas en el trabajo para este sector. La revolucion francesa habia
proclamado la igualdad de todos los hombres de todo lo cual surgio la libertad de

contratar y la libertad de movimiento.

Los trabajadores tenian el derecho de negociar individualmente con el patrono y en
algunos casos se firmaban contratos entre las partes, los cuales eran considerados

como validos y obligatorios ante la ley.

! De La Cueva, Mario. El nuevo derecho mexicano del trabajo. Pag., 88
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A partir de la época medieval en que la sociedad mas o menos se encontraba
organizada, existen las clases agricolas y se pueden considerar a los sefiores feudales
como los patronos, y a los siervos de la gleba como los trabajadores actuales. A la par
de esta situacion agricola se crearon algunas agrupaciones o corporaciones a las que
pertenecian trabajadores de artesania y esa corporacion tenia alguna subordinacion del
trabajo, por ejemplo: los aprendices ingresaban en el gremio con el fin de obtener
alguna enseflanza y aspiraban a escalar los peldafios necesarios para llegar a
constituirse, si la oportunidad le llegaba algun dia, en maestros. Sin embargo, el punto
de referencia mas preciso del nacimiento del derecho del trabajo se encuentra en la
Revolucion Francesa, en la que se creo una legislacion que defendia primordialmente la
propiedad privada sobre los bienes de produccién que tom6 como consecuencia la
industrializacion acelerada, que conlleva la explotacion del hombre por el hombre en
vista de que el trabajador de las industrias, era explotado por jornadas excesivas,
salarios paupérrimos, medidas de seguridad e higiene inexistentes y toda clase de

desventajas en el trabajo para este sector.

“En el mundo antiguo no se identificaba la riqueza con el trabajo en ningun sentido.
Durante la Edad Media prevalecié una cosmovision organicista. La riqueza era un don
de la tierra, imposible de ser creada o reproducida por la intervencion del mismo
hombre que, en todo caso, se limitaba a descubrirla; a extraerla y consumirla. La idea
misma de producto o produccion humana estaba completamente ausente en la

antigiiedad”. 2

? Rieznik Dossier, Pablo Antonio. El trabajo. Pag. 19.

3



1.1. Antecedentes historicos del derecho de trabajo en Guatemala.

Fue en la época de la colonia cuando los conquistadores provenientes de Espafia
sometieron a los indigenas a una esclavitud de tipo romano-griega, y que tuvo como
consecuencia gque algunos frailes dispusieran dirigirse a la corona espafiola para que
emitieran algunas leyes de indios y las reales cédulas, en las que existian
ordenamientos minimos para proteger al indigena, ya que consideraban que el trabajo
de los indigenas representaba obra de mano barata y de mucha utilidad. Fue hasta con
la revolucion liberal que se cred por parte de los legisladores algunas normas de
proteccion laboral, pero que estaban constituidas no independientemente sino en el

Cadigo Civil y esta situacion continua hasta el anterior Codigo Civil.

Las normas de derecho de trabajo creadas nunca fueron altamente protectoras del
trabajador, fue con la Revolucién de Octubre de 1944 que nacio el derecho de trabajo;
no solamente se dictan las leyes mas importantes en materia de trabajo y prevision
social, si no que se legisla con sinceridad y se crean por vez primera los érganos e
instrumentos indispensables para que buena parte de esa legislacidon no sea la letra
muerta, mas preciso con sus normas protectoras delineadas en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala de 1945 y la elaboracion de “El Codigo de Trabajo
(Decreto 330 del Congreso de la Republica de Guatemala, que entré en vigencia el
primero de mayo de 1947) indiscutiblemente constituye el jalon mas importante del

Derecho Laboral en Guatemala.”

% Universidad Autonoma de Mexico, Facultad de Derecho. El Derecho Latinoamericano del Trabajo.
Tomo | P4g. 821 a 833



Sucesion de Leyes de Trabajo en Guatemala: El cambio y desarrollo en el
movimiento laboral, hicieron necesario emitir normas juridicas que regulen las diferentes
disposiciones de los trabajadores, las cuales son el primer conjunto sistematizado de
contenido laboral y de aplicacion para todo trabajador, las cuales tienen entre sus fines
aportar proteccion, crear cuerpos normativos que respalden a la parte mas débil de la
relacion laboral, que emanen mayores facilidades en el campo colectivo, confirma e

incrementa derechos; todo ello y mucho mas en beneficio de los trabajadores.

“Dentro de las primeras manifestaciones laborales se puede mencionar:

a) Reglamento de Jornaleros: Decreto 177 del tres de abril de 1877, promulgado por el
presidente liberal Justo Rufino Barrios, aparentaba tener una aplicacion general y
objetivos de mejoramiento y bienestar comudn pero en la practica se usaba como
pretexto legal para sancionar relaciones de explotacion y marginacion que afectaban
exclusivamente a los indigenas.

b) Ley de Trabajadores: Decreto 253 del afio 1894, dicha Ley era una especie de
reglamento aplicable a los duefios de fincas y sus jornaleros, por lo que tenia poca
aplicabilidad en cuanto al trabajo fuera de las fincas.

c) Ley Protectora de Obreros sobre Accidentes de Trabajo: Decreto 669, emitida el 21
de noviembre de 1906, su reglamento aparecié un afio después y es una interesante
anticipacion de la futura prevision social.

d) Ley del Trabajo: En 1926 se decretd esta Ley que fue el primer conjunto
sistematizado de contenido laboral y de aplicacion general. Esta ley regulo
instituciones como la proteccion del salario, jornada de ocho horas diarias y cuarenta

y ocho a la semana, descanso semanal, etc.

5



Ademas contiene un esbozo de la organizacién administrativa de trabajo y un breve
esquema del procedimiento colectivo, incluyéndose a la huelga pero no la cita como
un derecho.

e) El Codigo de Trabajo de Guatemala (1947): La Revolucion de Octubre de 1944
marco el final del régimen dictatorial de Jorge Ubico, y se produjo una apertura
democratica, que sirvio de plataforma para la implementacién de instituciones ya
vigentes en otras latitudes y largamente afioradas en el pais. Todas las expectativas
populares se centraron en el Codigo de Trabajo y en la implementacion del seguro

social.”

Este primer Cédigo de Trabajo, Decreto 330 del Congreso de la Republica
de Guatemala, esta inspirado en otros cédigos de paises latinoamericanos, siendo su

modelo mas cercano el Cddigo de Trabajo de Costa Rica.

1.2. Definicién, denominacién y naturaleza juridica del derecho del trabajo

En términos generales se puede decir que es el conjunto de normas juridicas que
regulan la relacion del patrono y trabajador con motivo de la prestacion de servicios, y
en opinidn del tratadista Guillermo Cabanellas el derecho de trabajo: “Es el que tiene
por contenido principal la regulacién de las relaciones juridicas entre empresarios y
trabajadores, y de unos y otros con el Estado, en lo referente al trabajo subordinado, y
en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestacion de los servicios, y también
en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas de la actividad laboral

dependiente.” ®

* Rojas Lima, Flavio. El derecho consuetudinario en el contexto de la etnicidad guatemalteca. Pag. 516
® Cabanellas, Guillermo. Tratado de derecho laboral. P&g. 560.
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Segun el experto Guillermo Cabanellas, al derecho de trabajo se le llama también
derecho del trabajo, definiéndolo asi: “Es una rama de las ciencias juridicas que abarca
el conjunto de normas positivas y doctrinas referentes a las relaciones entre el capital y
la mano de obra, entre empresarios y trabajadores (intelectuales, técnicos de direccion,
fiscalizacion o manuales), en los aspectos legales, contractuales y consuetudinarios de
los elementos basicos de la economia; donde el Estado, como poder neutral y superior,

ha de marcar las lineas fundamentales de los derechos y deberes de ambas partes.”

“Se puede entonces indicar que el derecho laboral es el conjunto de normas juridicas
que regulan las relaciones entre patronos y trabajadores y comprende:

a) Derecho al trabajo: Son garantias contra el paroy las causas de despido.

b) Derecho en el trabajo: Es la reglamentacion de las condiciones de trabajo.

c) Derecho del trabajo: Salario y contrato individual de trabajo.

d) Derecho después del trabajo: Prevision social, jubilaciones e indemnizaciones.

e) Derecho colectivo del trabajo: Sindicatos, convenios y pactos colectivos, conflictos,

conciliacion y arbitraje.””

De acuerdo con las definiciones de los tratadistas citados se desprende que el derecho
de trabajo es: el conjunto de normas y principios teoricos, instituciones que regulan las
relaciones juridicas entre empleadores y trabajadores y de ambos con el Estado,
originado por una prestacion voluntaria, subordinada, retribuida de la actividad humana,

para la produccion de bienes y servicios.

® Ibid. P4g. 122
" De La Cueva, Mario. Ob. Cit. P4ag. 90



Ha sido causa de polémicas la denominacién de esta rama del derecho, entre diversos
autores que han tratado de denominarla adecuadamente, pero que les ha sido dificil
darle el nombre correcto. Entre algunas de las denominaciones, se encuentra las
siguientes:

a) Legislacion industrial: Es la primera denominacion que se le dio y es de origen

francés y nacida después de la primera guerra mundial.

b) Derecho obrero: Se le llamo asi porque se funda principalmente por ser el protector
de la clase mas débil de la relacion juridica laboral, otorga una proteccion con
caracter preferente a los trabajadores, pero también excluye a varios de los sujetos
del derecho de trabajo, como el patrono o los trabajadores del campo.

c) Derecho social: Esta si ha tenido muchos defensores, especialmente en América del
Sur y aun en Europa donde se ha aceptado como una denominacién correcta. En
Espafa, el autor Garcia Oviedo dice que el trabajo asalariado es un derecho social,

por ser el trabajador de una clase social.

El tratadista Guillermo Cabanellas le da las siguientes denominaciones al derecho
laboral: “Derecho nuevo, derecho economico, derecho de economia organizada. Las
mas generalizadas en América Latina y en Europa son las de derecho de trabajo y

n8

derecho laboral.”™ En Guatemala se le conoce indistintamente como derecho del trabajo

o derecho laboral.

El trabajo desde el punto de vista econémico, es la actividad consciente, racional del

hombre, encaminada a incorporar utilidades en las cosas.

8 Cabanellas. Ob. Cit. Pag. 561.



El trabajo puede ser fisico y puede ser intelectual y en muchos casos en la sociedad se
da en forma independiente, el derecho laboral, como creacién del hombre, de la
comunidad, fue formulado con un fin especifico, el cual es mantener la armonia en las
relaciones entre trabajadores y empleadores, entre quien da su trabajo y quien se

beneficia de él.

Para el logro de ese fin, ese medio o instrumento, que es el derecho laboral, precisa
nutrirse de principios, normas, fuentes, que le deben dar forma a su estructura
intrinseca congruente con su razon de ser y con los cuales debe identificarse

plenamente en todas sus manifestaciones.

Desde sus inicios se pretendio proteger al trabajador y se le sigue protegiendo, porque
la seguridad del trabajador constituye la razon de ser del derecho laboral, tratando de
compensar un poco la desigualdad que existe entre patrono y trabajador, sin embargo,
en la actualidad esa intervencion protectora ha variado, debido a que la situacién en
que se encontraban los trabajadores hace 200 afios no es la misma que la actual. El
desarrollo del derecho, el incremento de la cultura y de los medios de comunicacion, la
misma organizacion laboral y popular, etc., obligan a considerar un cambio en las
circunstancias que se dan hoy dia y las que justificaron el aparecimiento de esta
disciplina, actualmente los trabajadores ya no se encuentran en una posicion de tanta
debilidad como en la antigliedad, porque en la mayoria de legislaciones se encuentran
figuras tal como las formas de organizacion colectiva entre los que destaca los
sindicatos de trabajadores, que tiene como fin el estudio, mejoramiento y proteccion de

Su respectivos intereses econdmicos y sociales comunes.
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Es importante conocer a fondo la naturaleza del derecho del trabajo, para estudiar el
espiritu de las leyes laborales, varios son los juristas que estudian esta naturaleza y son

diversas las concepciones que se tienen al respecto; se mencionan las siguientes:

1. Concepcion  publicista del derecho de trabajo: Tradicionalmente se ha
considerado al derecho laboral como una rama del derecho publico. El Cédigo de
Trabajo es claro en establecer en el Considerando 4to. Literal “e” que: “El derecho de
trabajo es una rama del derecho publico, por lo que al ocurrir su aplicacion, el interés
privado debe ceder ante el interés social o colectivo.” Por otro lado, en el momento
histérico de la creacion del derecho de trabajo, predomindé un principio de interés
publico, en el sentido de que tendia a proteger a las grandes mayorias y evitar una
confrontacion de clases, que la mayoria eran de trabajadores, el cumplimiento de sus

normas no depende de la voluntad de las personas.

“Los seguidores de la teoria publicista, manifiestan que las normas laborales no se
refieren Unicamente al contrato de trabajo, sino también a normas que regulan otras
relaciones e instituciones que giran alrededor de éste y en la intervencion que el Estado
ha tenido hasta llegar a relegar a un ultimo lugar la voluntad de las partes, afirman que
esto hace que el derecho del trabajo sea mas un conjunto de normas taxativas, que
obligan en todo caso independientemente de la autonomia de la voluntad y no normas
dispositivas que se pueden dejar de aplicar o modificar, consideran que la libre voluntad

del derecho privado, se encuentra fuertemente limitado en el derecho del trabajo.” °

® Castellanos Davila. Los principios que inspiran el derecho de trabajo, su aplicacién en Guatemala. P4g. 19.
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No es solo la limitacion de la autonomia de la voluntad la que hace que el derecho del
trabajo sea publico, sino los intereses protegidos por las normas laborales que son
eminentemente de caracter publico, concepcion que adopta el Codigo de Trabajo

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

2. Concepcion privatista del derecho de trabajo: Los seguidores de esta postura
discrepan que la relacion laboral se inicia mediante un contrato que, como todos los
contratos, se origina de un acto espontaneo y voluntario entre las partes. Indican que
sin esa voluntad originaria de las partes, el derecho laboral, con toda su imperatividad,
no podria actuar. Reconocen la aplicacion coercitiva de ciertas normas de derecho
publico, pero sostienen que ello no le quita el caracter privado de esta rama juridica, ya
que dicha intervencion es secundaria y supletoria, y que puede aceptarse como un
apeéndice de derecho publico Unicamente cuando el Estado interviene como autoridad
en cuestiones periféricas, como higiene y seguridad. Ademas recalcan que el derecho

laboral proviene del derecho civil.

En conclusion, esta concepcion argumenta que el derecho de trabajo se basa en un
contrato, que debe personalizarse como los demas, por la espontaneidad y
voluntariedad de las partes, en las normas juridicas civiles o0 en las equiparables a ella,
son un conjunto de normas que regulan relaciones de tipo privado, que la relacion de
los sujetos es de coordinacion y que sus normas tienen caracter dispositivo, siendo que
el interés que afecta es un interés privado. De acuerdo con lo anteriormente indicado, y
siendo privados los intereses que se protegen con el derecho del trabajo, esta

concepcion considera que debe ubicarse dentro del derecho privado.

11



3. Tesis dualista: Posicion ecléctica que sostiene que el derecho de trabajo participa
de ambas ramas del derecho: Publica por la imperatividad de sus normas y por la
tutela de los trabajadores; privada por ser de génesis contractual. Dentro de esta
corriente existen dos grupos: Uno que sostiene que la mayoria de las normas participa
de este caracter mixto; otro sostiene que existen normas de derecho publico y normas

de derecho privado.

En conclusion, esta tesis afirma que por una parte el derecho del trabajo tutela intereses
privados y por otro lado intereses de la generalidad, por lo que indican que es un
derecho unitario. Pertenece al derecho publico por cuanto organiza una especie de
tutela administrativa sobre los trabajadores pero depende por el contrario del derecho

privado cuando estatuye sobre los contratos.

4. Teoria del derecho social: La identidad y evolucion del concepto de clases sociales,
el sentimiento de pertenencia entre los asalariados y sobre todo de marginacion frente a
los empleadores, dieron motivo a la agudizacién del llamado problema social. Las
grandes masas de trabajadores subempleados o desempleados del todo, que poblaron
las éareas periféricas de los grandes centros industriales de los paises europeo-
occidentales, fueron desarrollando entre sus integrantes este concepto de clase, cuyo

punto de cohesion era el sentimiento de despojo y abandono en que se encontraban.

Por lo que surgi6 la voz de protesta que reclamaba del Estado una participacion mas
activa en beneficio de esa gran mayoria de la poblacion; una injerencia estatal a travées

de normas juridicas que procurara una menor desigualdad entre las clases sociales.
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“Esta corriente promovio una variacion en el enfoque del derecho, el individuo ya no era
considerado como un ser aislado sino que como parte integrante de una comunidad.
Este concepto fue acufiado en Alemania a finales del siglo pasado y principios del
presente, debido a ideas del autor Otto Von Gierke, ideas que posteriormente fueron
difundidas por el impulso que les dio Gustavo Radbruch. Esta nocién parte de la idea
de que los moldes tradicionales de la distincion entre derecho publico y derecho privado
pierden vigencia con el aparecimiento de nuevas figuras juridicas, asi como con la

misma evolucion social.” *°

El derecho publico regulaba los intereses de las entidades publicas y el derecho privado
el interés de los particulares, se imponia un nuevo derecho que regulaba el interés del
grupo social. Si el derecho publico tenia vigencia imperativa y el derecho privado
vigencia voluntaria, el nuevo derecho tendria un ndcleo de accion voluntaria, rodeado

de una serie de normas de cumplimiento obligatorio.

Esta nueva concepcion naci6 en un momento de auge de la corriente socialista y
pretende velar por los entonces nacientes derechos sociales, posteriormente se han

pretendido incorporar a esta rama los derechos de familia y el derecho agrario.

Algunas corrientes no le dan caracter ni de derecho publico, ni privado, sino de derecho
autonomo, porque la construccion del derecho de trabajo esta cimentada en la
necesidad de establecer un instrumento de proteccion para la clase mayoritaria, es

decir los trabajadores.

10 Caldera, Rafael. Derecho del trabajo. Pag. 5
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Ese caracter de autbnomo, también es el hecho de que tiene una serie de principios
propios abundantes en la doctrina juridica, que es bastante homogénea y es una

materia suficientemente extensa.

Al tratar el tema de la naturaleza juridica del derecho del trabajo, no se debe preguntar
si es un derecho publico o un derecho privado, sino recordar que es un derecho con
su propia fisonomia, es un derecho propio del trabajo y con caracteristicas particulares,

distintas a cualquier otra rama juridicay que le dan una naturaleza juridica propia.

1.3. Fuentes del derecho de trabajo

Las fuentes del derecho del trabajo son los actos y hechos juridicos o histéricos que
han inspirado o dado origen al contenido de las normas juridicas laborales, es el lugar
de donde proviene la norma juridica que antes no existia en la sociedad. También se
denominan asi las formas concretas que el derecho objetivo asume en un Estado y en

un tiempo determinado.

“Este término fuente crea una metafora bastante feliz, pues, remontar a la fuente de un
rio es buscar el lugar en que sus aguas brotan de la tierra; del mismo modo, inquirir la
fuente de una regla juridica es buscar el punto por el cual ha salido de las
profundidades de la vida social a la superficie del derecho.” ** Desde el punto de vista

general, fuente significa origen, nacimiento, principio de algo.

1 Du Pasquier, Claude. Introduccién a la teoria general del derecho y a la filosofia juridica. Pag. 69
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Existen varias clasificaciones de fuentes del derecho comun, pero las que resultan mas

aplicables son las siguientes:

1. Fuentes reales: Las fuentes reales también son denominadas substanciales y son
los distintos elementos o datos socioldgicos, econdmicos, histéricos, culturales, ideales
y otros que puedan entregar las actividades humanas, que determinan la sustancia de
la norma juridica. Son los elementos creadores de los mandamientos para la conducta
de los hombres, de las que saldran las normas juridicas para el derecho positivo. Es la
causa primera, la razon substancial que motiva su posterior formulacion de norma

positiva.

Para el autor Luis Fernandez Molina “El derecho laboral podra considerarse como
fuente real, en términos generales, la proteccion del trabajador (sobre todo en la época
de la revolucion industrial), la necesidad de crear un sistema de armonia entre los dos
factores de la produccion, el temor de que se produzcan enfrentamientos obrero-

patronales, etc.”!?

2. Fuentes formales: Son las formas o maneras de ser que deben adoptar los
mandamientos sociales para convertirse en elementos integrantes del orden juridico
positivo. Son las normas a través de las cuales se manifiesta el derecho. “En esta
primera clasificacion vemos retratada la funcion del jurista, que es el conocimiento y

creacion de la norma juridica y la aplicacion de la misma.”*®

12 Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. P&g. 57
2 Ibid. P4g. 58
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3. Fuentes legislativas: Es la expresion maxima del intervencionismo del Estado, la
ley es la fuente mas importante del derecho laboral, puesto que cada Estado dentro su
legislaciéon tendra su ordenamiento juridico respecto del trabajo y dichas disposiciones
tendran que ser acatadas tanto por empleadores como empleados dentro de

determinada jurisdiccién.

La ley, es el producto de la legislacion, la cual es la verdadera fuente del derecho y que
puede definirse como: “el proceso por el cual uno o varios 6rganos del Estado formulan
y promulgan determinadas reglas juridicas de observancia general, a las que se les da

el nombre especifico de leyes.” **

4. Fuentes contractuales: Son las llamadas leyes profesionales como el pacto
colectivo, los contratos individuales, colectivos y los convenios. La negociacion colectiva
con la empresa en que laboren es un derecho de los trabajadores, por lo que la ley
establece las modalidades de la negociacion colectiva y los procedimientos adecuados

para lograr en ella una solucion justa y pacifica.

Es el pacto colectivo de condiciones de trabajo el que tiene la caracteristica especial
de ser ley profesional segun el Articulo 49 del Cddigo de Trabajo Decreto 1441 del
Congreso de la Republica de Guatemala el que establece: “El pacto colectivo de
condiciones de trabajo tiene caracter de ley profesional y a sus normas deben
adaptarse todos los contratos individuales o colectivos existentes o que luego se

realicen en las empresas, industrias o regiones que afecte.”

¥ Villatoro Toranzo, Miguel. Introduccién al Estudio del Derecho. Pag. 173
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5. Fuentes especificas: Lo conforman el pacto o convenio colectivo de trabajo.

6. Fuentes tradicionales: Son todas aquellas reglas que integran el marco normativo,
gue imponen conductas positivas o negativas (de hacer o no hacer) a los habitantes de
un estado. Se establecen como las formas o maneras de ser que deben adoptar los
mandamientos sociales para convertirse en elementos generales del orden juridico

positivo y que puedan tener caracter imperativo y obligatorio.

Estas fuentes son generales a todas las ramas del derecho y son las siguientes:

a. La ley: Esta constituye la mas importante y principal fuente productora de normas en
el ordenamiento juridico, el que comprende el conjunto de normas que fijan los
derechos y garantias minimas para los trabajadores, de caracter irrenunciable y
obligatorio y que limitan en forma absoluta la autonomia de la voluntad de las partes en

la relacion laboral.

Para el autor Luis Fernandez Molina la ley es: “la mayor fuente formal de derecho de
trabajo. Es el modo en que se manifiestan las normas que regulan con caracter
obligatorio la convivencia humana. Las caracteristicas de toda ley son: Generalidad,
igualdad e imperatividad, que no aplican con el mismo sentido en lo laboral, debido a
la tutela del trabajador y a las caracteristicas disimiles de los destinatarios de las

normas.” 1°

% Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. Pag. 59 y 60
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b. La costumbre: Es el derecho no escrito que va formandose mediante la repeticion
de ciertas formas de comportamiento que lentamente van adquiriendo caracter de
obligatoriedad, convirtiéndose en exigencias colectivas mediante el convencimiento
tacito del grupo social donde ha surgido, su nacimiento es instantdneo y sin

intervencion estatal.

c. La jurisprudencia: La palabra jurisprudencia puede ser utilizada en diversos
sentidos: Como ciencia del derecho, que se remonta al derecho al derecho antiguo, el
derecho romano. También equivale al estudio del derecho y de la ciencia que conduce
a la realizacion de la justicia; como la autoridad que resulta de varias sentencias
uniformes dictadas por los tribunales de justicia al aplicar las normas generales en la
resolucion de casos concretos; y como fuente creadora de normas generales de

interpretacion e integracion del derecho.

El tratadista Ignacio Burgoa, citado por De Buen, sefiala que: “la jurisprudencia se
traduce en las interpretaciones y consideraciones juridicas uniformes que hace una
autoridad judicial designada para tal efecto por la Ley, respecto de uno o varios puntos
de derecho especiales y determinados, que surgen en cierto numero de casos
concretos, semejantes que se presenten, en la inteligencia de que dichas
consideraciones o interpretaciones son obligadas para los inferiores jerarquicos de las
mencionadas autoridades y que expresamente sefiala la Ley.”® Por lo que las
resoluciones emitidas seran precedentes para resolver conflictos futuros, siendo de esta

manera la jurisprudencia una importante fuente del derecho laboral.

!¢ De Buen, Néstor. Derecho de trabajo. P4g. 418
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d. La doctrina: Son estudios de caracter cientifico que los juristas y estudiosos del
derecho realizan acerca del derecho, con el propésito puramente tedrico de
sistematizacién de sus preceptos, y con la finalidad de interpretar sus normas y sefialar
las reglas de su aplicacién, dado que la opinion y la critica de los tedricos del derecho
influye en la formacion de la opinion, de los que, posteriormente crean normas nuevas o

aplican las ya existentes.

7. Fuentes formales exclusivas o especificas del derecho laboral: Son las fuentes
que de manera directa y especifica forman el derecho de trabajo, son los actos y
hechos juridicos que han dado origen o inspirado el contenido de las normas juridicas

laborales. En estas fuentes es donde realmente esta plasmado el derecho del trabajo.

Para el tratadista Luis Fernandez Molina, “las fuentes especificas soOlo pueden
concebirse y existir en el derecho de trabajo y son, por lo mismo, desconocidas como
fuentes formales en todas las demas ramas juridicas. Entre estas se pueden citar las
siguientes:

a) Pacto colectivo de condiciones de trabajo

b) Pacto colectivo de industria, de actividad econdmica o region determinada.

c) El contrato colectivo de trabajo

d) La sentencia colectiva o laudo arbitral.

e) Reglamento interior de trabajo

f) El tratado internacional previa ratificacion del Congreso Nacional.” 1

" Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. P&g. 60
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8. Jerarquizacion de las fuentes del derecho laboral: En derecho la jerarquia es el
orden de importancia que deben guardar las normas. La escala jerarquica forma una
piramide, siendo las que estan en la parte mas elevada las que tienen mayor jerarquia o

importancia.

La escala jerarquica de las leyes se presenta asi en la legislacion laboral guatemalteca:

a) La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala;

b) Leyes ordinarias: El Codigo de Trabajo y demas leyes de trabajo y prevision social;

c) Las leyes especiales: Son todas aquellas que tiene que ver con empresas en
particular, sindicatos, convenios colectivos, pactos colectivos de condiciones de
trabajo, reglamentos interiores de trabajo y otros instrumentos que reciben el nombre

de normacién colectiva.

En derecho laboral, ain cuando es importante tomar en cuenta la jerarquia de las
normas, por la naturaleza de esta rama del derecho que es eminentemente dinamico;
ademas de que, las normas constitucionales, las leyes ordinarias y reglamentarias
solamente contemplan un minimo de garantias sociales en favor del trabajador, las que
pueden ser mejoradas por la contratacion individual o colectiva. Al decidir el caso
concreto, se tomara en cuenta el principio que establece que, “en presencia de varias

normas aplicables, se debe aplicar la que resulte mas favorable para el trabajador”.

De acuerdo con lo que establece el Articulo 15 del Cddigo de Trabajo, la jerarquia de

las fuentes del derecho laboral, es la siguiente:
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“En primer término, de acuerdo con los principios del Derecho de Trabajo; en segundo
lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre o usos locales, en armonia con dichos

principios; y por ultimo, de acuerdo con los principios y leyes de derecho coman.”

1.4. Sujetos del derecho individual del trabajo

El trabajador: Es toda persona individual que presta sus servicios en relacion de
dependencia, en virtud y cumplimiento de un contrato de trabajo. Doctrinariamente y en

términos generales, trabajador es toda persona que realiza un trabajo.

El Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, en el
Articulo tres establece: “Trabajador es toda persona individual que presta a un patrono
sus servicios materiales, intelectuales o de ambos géneros, en virtud de un contrato o
relacion de trabajo.” Se resalta que debe ser una persona individual, la legislacion no se

acepta que el trabajador sea una persona juridica.

El Cédigo de Trabajo de Guatemala no hace la distincion entre empleador y trabajador;

Gnicamente hace referencia a todo el que presta sus servicios, pero hace la siguiente

distincion:

- Empleados o trabajadores no sujetos a la jornada de trabajo, Articulo 124 del Codigo
de Trabajo.

- Trabajadores a quienes no les es licito pertenecer a un sindicato, Articulo 212 del
Caodigo de Trabajo.

- Empleados de confianza, Articulo 351 del Codigo de Trabajo.
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El patrono y la empresa: El patrono debe ser una persona, ya sea individual o juridica,
en el primer caso debe ser civiimente capaz, es decir mayor de 18 afios y en pleno goce
de sus facultades y derechos; en el caso de menores o incapaces podra actuar
mediante representante legal. Si se trata de una persona juridica, la personalidad tiene
que ser otorgada por la ley, ya sea mercantil o civil, nacional o extranjera. Segun el
Articulo dos del Cédigo de Trabajo de Guatemala, “Patrono es toda persona individual o
juridica que utiliza los servicios de uno o mas trabajadores, en virtud de un contrato o

relacion de trabajo.”

Patrono individual: Es el propietario del establecimiento que no tiene personalidad
juridica. Para tener el caracter de patrono se requiere la utilizacién de los servicios de
una o varias personas, que se efectia mediante un contrato de trabajo o una relacion

de trabajo. El caracter lucrativo o no de la empresa es indiferente para el caso.

La empresa no so6lo es una unidad econdémica de produccién o distribucion de bienes y
servicios, es también el lugar en donde se lleva a cabo la conjuncién armonica entre el
capital y el trabajo. Desde el punto de vista mercantil, la empresa se considera como
un bien mueble, es decir el espacio fisico o la infraestructura, Articulo 655 del Cddigo de
Comercio, Decreto 2-70, por lo que es una cosa y no una persona. En virtud de lo
anterior, una empresa no puede ser el empleador, lo sera el comerciante individual en el
caso de empresa individual o bien la persona juridica (por ejemplo una sociedad
anonima). Sin embargo, en el Cddigo de Trabajo de Guatemala se repite el término
empresa como equivalente de empleador, Articulos: 14, 239, 240 del Codigo de

Trabajo de Guatemala, en todos se refiere a la figura del empleador.
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El trabajo es objeto de proteccion juridica. Esta proteccion se otorga de acuerdo con la
naturaleza del trabajo y atendiendo al caracter del trabajador. Igualmente debe
preservarse la dignidad del trabajador, considerada como necesidad de respeto a su
persona y proporcionarle los medios necesarios para la elevacién del nivel cultural,

social y material, propios y de la familia.

Debe entenderse que el trabajo es una condicién de existencia del hombre que tiene
como objeto crear satisfactores y resulta tutelado por el Estado, cuando existe relacion
juridica de subordinacién. Siendo por lo tanto una actividad humana dirigida a la

produccion de cosas, materiales o espirituales, o al cumplimiento de un servicio.

Para el tratadista Mario De la Cueva; el derecho del trabajo “es la norma que se
propone realizar la justicia social, en el equilibrio de las relaciones entre el trabajador y

el capital™®

y para Alberto Brisefio; refiere que el derecho del trabajo “es el conjunto de
normas juridicas que tienen por objeto el equilibrio entre los elementos de la produccion
patrono y trabajador, mediante la garantia de los derechos béasicos consagrados a favor

de estos Gltimos.” *°

La finalidad del derecho del trabajo estda comprendida en la idea de respeto a la
dignidad del trabajador. Su objeto primario es el equilibrio entre los factores de la
produccion, patrono y trabajador, establecen que las normas de trabajo tienden a

conseguir el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre empleador y trabajador.

'8 De la Cueva, Mario. Derecho mexicano de trabajo. pag. 210
19 ,
Ibid.
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CAPITULO I

2. Principios y caracteristicas que informan al derecho de trabajo

El derecho laboral, fue formulado con un fin especifico, el cual es mantener la armonia
en las relaciones entre trabajadores y empleadores, entre quien da su trabajo y quien se

beneficia de él.

Para el logro de este fin, el derecho laboral necesita inspirarse en principios que deben
dar forma a su estructura, en congruencia con su razon de ser: debe inspirarse en
fundamentos sociales basicos, a los cuales se les conoce como, principios o
caracteristicas que informan al derecho del trabajo y no son mas que el conjunto de
fundamentos que han de imperar en las relaciones laborales que se establezcan en

nuestro pais y que son objeto del derecho del trabajo en si.

2.1. Principios fundamentales del derecho del trabajo

Todas las ramas del derecho tienen sus propios principios generales. Con base en lo
anterior, se habla de principios generales del derecho mercantil, del derecho penal,
etcétera., y son las lineas que nos sirven de guia para solucionar los problemas que no
estén previstos en la Ley. La sociedad tiene derecho a esperar de sus miembros un
trabajo Util y honesto y por esto el trabajo es un deber de la persona, pero el reverso de
este deber es la obligacion que tiene la sociedad de crear condiciones sociales de vida

que permitan a los hombres el desarrollo de sus actividades.
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Es por eso que surge el derecho del trabajo, el cual norma las relaciones laborales entre
empleadores y trabajadores y permite lograr el alcance de estas condiciones de vida,

basandose en principios que orientan su ideologia.

En opinion del tratadista Guillermo Guerrero Figueroa: “Los principios generales de
derecho de trabajo son los postulados que inspiran, fundamentan y definen el sentido de

las normas laborales con criterio diferente del de otras disciplinas juridicas.” %

Por ser propios del derecho del trabajo son distintos de los que existen en otras ramas
del derecho y sirven para justificar su autonomia y su peculiaridad. Por eso, tienen que
ser absolutamente exclusivos. Pero como conjunto, debe configurar un elenco que no
se reproduce, en la misma forma, en las demas disciplinas juridicas, por lo que deben
tener alguna conexion entre si, ya que en su totalidad perfilan las caracteristicas de una

rama autonoma del derecho; dentro de las que se mencionan las siguientes:

1. Justicia social: Comprende el conjunto de decisiones, normas Yy principios
considerados razonables para garantizar condiciones de trabajo y de
vida decentes para toda la poblacion. Involucra también la concepcion de un
Estado activo, removiendo los obstaculos que impiden el desarrollo de relaciones en

igualdad de condiciones.

La idea de justicia social esta orientada a la creacion de las condiciones necesarias

para que se desarrolle una sociedad relativamente igualitaria en términos econémicos.

% Guerrero Figueroa, Guillermo. Introduccién al derecho de trabajo. Pag. 113.
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El concepto de justicia social, que constituye una categoria que regula las relaciones
laborales de manera diferente a la concepcion tradicional de la justicia conmutativa, parte
del supuesto de la desigualdad econémica y procura el mejoramiento del nivel de vida de
los trabajadores, otorgandole a éstos, los medios eficaces para alcanzarla. La
importancia de entrar en el andlisis de la justicia social, radica en el hecho de que:
La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala en el Articulo 101 establece que el

régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social.

Son muchos los documentos en donde se puede encontrar una concepcion sobre justicia
social, que no siempre serd satisfactoria y mucha veces contradictoria con otras
versiones. Vale la pena, sin embargo, poner algunos ejemplos, el Tratadista Guillermo
Guerrero Figueroa expone sobre justicia social: la iglesia catolica se refiere, con mas
frecuencia al Papa Pio XI, afirmando que: “este concepto prohibe que una clase excluya
a la otra de la participacion de beneficios. Asimismo Juan XXIIlI, en Mater et Magistra,
sostiene que: se consideran criterios supremos de estas actividades y de estas

instituciones la justicia y la caridad social.”**

Se puede deducir que el concepto de justicia social parte del supuesto de la desigualdad

econOmica entre patrono y trabajador en el trabajo y traza caminos de supremacia.

Con ello cambia la orientacion de las formas tradicionales de justicia: la conmutativa
intenta la igualdad absoluta; la distributiva, la proporcionalidad de cargas en funcion de

capacidad economica de cada cual.

?! Ibid. Pég. 192.
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2. La libertad del trabajo: Este principio conlleva a que el individuo tenga plena libertad
para escoger la actividad que mas se acomode, es la facultad de poder escoger la
profesidn, arte u oficio a que quiera dedicarse, idea que ha sido plasmada en la literal “a”
del Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, por lo que a
ninguna persona podra impedirsele que se dedique a la profesion, industria, comercio o
trabajo que le acomode. La Unica restriccion que podriamos encontrar a este principio,

radica en la licitud de la actividad laboral que la persona ha de desempefiar.

En el primer parrafo del Articulo seis del Cédigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso
de la Republica de Guatemala establece que: “Solo mediante resolucion de autoridad
competente basada en ley, dictada por motivo de orden publico o de interés nacional,
podra limitarse a una persona su derecho al trabajo. Como consecuencia, ninguno podra

impedir a otro que se dedique a la profesion o actividad licita que le plazca.”

Los derechos humanos en sus dos aspectos, derechos individuales del hombre y
derechos sociales, enfocados al ambito laboral, se proponen realizar al maximo la libertad
para el trabajo. Para el tratadista Mario de la Cueva: “Los derechos individuales del
hombre son, para decirlo asi un presupuesto para que los derecho sociales puedan
asegurar la libertad del trabajador durante la prestacién de su trabajo.” % Inicialmente, el
concepto sobre el trabajo se aprecid6 como consecuencia de la proyeccién de los
derechos individuales, con base en la libertad del ser humano frente a los regimenes
juridicos y politicos. Responden a este concepto y constituyen antecedentes de la libertad

del trabajo, los siguientes documentos:

%2 De la Cueva, Mario. Ob. Cit. P4g. 109
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a) La Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, aprobada en la

Asamblea Constituyente de Francia en 1789, contempl6 los siguientes principios:

-“Articulo 17; Ninguna clase de ocupacion, empleo y oficio puede ser prohibida a los
ciudadanos;

- Articulo 18: Cada uno puede disponer a su arbitrio de su tiempo o servicio, pero no
puede venderse a si mismo ni ser vendido. Su persona es propiedad no enajenable.

- La ley no reconoce el estado de servidumbre, entre el que trabaja y el que lo emplea
solamente puede existir un convenio por servicios que hayan de presentarse y la

compensacion que por ellos a de darse.”

Muy posteriormente, la libertad del trabajo fue adquiriendo un contenido indispensable

para el sustento del trabajador.

b) La conferencia internacional del trabajo, en la Declaracion de Filadelfia, en 1944,
determind como principios fundamentales de la Organizacion Internacional del Trabajo,
que “el trabajo no es una mercancia”, confirmando lo expuesto en el Tratado de Versalles
de 1919, parte XIlllI, Articulo 41, en el sentido de que “el trabajo no debe ser considerado

simplemente como una mercancia o un articulo de comercio.”

c) La Declaracion Universal de los Derechos Humanos, aprobada por las Naciones
Unidas en 1948, en el Articulo 23, inciso primero, afirmé que: “Toda persona tiene
derecho al trabajo, a la libre eleccion de su trabajo, a condiciones equitativas y

satisfactorias de trabajo y a la proteccion contra el desempleo.”
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3. Laigualdad en el trabajo: El principio de igualdad ante la ley puede formularse como
el sometimiento de todas las personas a un mismo estatuto juridico fundamental para el
ejercicio de su derechos y para el cumplimiento de sus deberes, consagra la igualdad
de derechos y oportunidades entre todos los seres humanos, sin ninguna distincion, se
expresa a través del derecho a recibir un trato igualitario frente a la identidad de

circunstancias y opera como limite frente a la arbitrariedad.

Entre este principio y el anterior hay una vinculacion tan estrecha que, a decir de Mario
de la Cueva: “La igualdad sin la libertad no puede existir y ésta no florece donde falta
aquella. Esto es, ambos son principios fundamentales que se complementan y

constituyen la razén de ser del derecho laboral.” %

De manera general se puede observar esta relacion de principios en el Articulo cuatro de
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que regula: “Libertad e igualdad:
En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El
hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tiene iguales oportunidades y
responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra
condicion que menoscabe su dignidad. Los seres humanos deben guardar conducta

fraternal entre si.”

El problema de la desigualdad en el trabajo ha sido uno de los factores determinantes de
mayores y mas graves conflictos y la aparicion de nuevas formas de discriminacién, que

se suman a aquellas ya arraigadas.

2 |bid. Pag. 130
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Historicamente se asocia a las luchas por obtener igualdad de salario con los hombres
para las mujeres y nifios, quienes lo tenian diferente sélo en razon del sexo o de la edad.
Al respecto del principio de igualdad, el tratadista brasilefio, Mozar Victor Russomano,
citado por Déavalos, sefiala con todo acierto y brillantez: “El principio fundamental en la
legislacién y en la doctrina, es la absoluta igualdad en el trato a todos los trabajadores,
sin ninguna distincion resultante de la naturaleza del trabajo. Esa medida es la piedra
angular de lo que se puede considerar una democracia del trabajo. Nada mas injusto que
el distinguir y clasificar los derechos o los beneficios otorgados a los trabajadores en

funcion de la naturaleza de su oficio o de su trabajo.”

A manera de desglosar adecuadamente, para su entendimiento el principio de igualdad
en el derecho del trabajo, se deben apuntar estos dos postulados: a) Para trabajo igual,
salario igual; y b) Para trabajo igual, prestaciones iguales. De ello, se puede deducir que,
en si la igualdad en el derecho de trabajo no so6lo hace referencia al salario propiamente
dicho (denominado indistintamente sueldo, raya, etc.), sino a todas aquellas prestaciones
qgue en funcién del trabajo se deben entregar al trabajador. En el Articulo 102 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en la literal “c”, se encuentra la
siguiente disposicion: “Igualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de

condiciones, eficiencia y antigiiedad.”

4. La estabilidad en el trabajo: La estabilidad laboral consiste en el derecho que un
trabajador tiene a conservar su puesto de trabajo, de no incurrir en faltas previamente

determinadas o de no acaecer en circunstancias extranas.

?* Davalos, José. Derecho del trabajo I. Pag. 1139.
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Un ejemplo claro de este principio se encuentra en la disposicion contenida en el Articulo
26 del Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala,
que literalmente regula: “Todo contrato individual de trabajo debe tenerse por celebrado

por tiempo indefinido, salvo prueba o estipulacion licita y expresa en contrario.”

Ciertamente, la estabilidad laboral garantiza los ingresos del trabajador en forma
directa, lo que permite satisfacer las necesidades del nucleo familiar y garantizar
los ingresos de la empresa, debido a que trabajadores expertos, integrados con la
empresa, brindaran indices satisfactorios de producciony productividad, redundando
no solo en beneficio del trabajador y del empleador, sino también del desarrollo
organico econoémico-social, con logros a la obtencion de la armoniay la paz social y

laboral.

La estabilidad laboral tiende a otorgar un caracter permanente a la relacion de trabajo,
donde la disolucion del vinculo laboral depende uUnicamente de la voluntad del
trabajador y s6lo por excepcion de la del empleador o de las causas que hagan
imposible su continuacion. El sentido de la estabilidad es proteger al trabajador de los
despidos arbitrarios, se pretende limitar la libertad incondicional del empleador evitando

despidos arbitrarios que provoquen inseguridades y problemas al trabajador.

Es fundamental para los trabajadores la permanencia de las relaciones de trabajo, no
unicamente debido a que permite que los trabajadores cuenten con ingresos seguros,
ademas de que se especialicen en la realizacion de determinadas actividades, sino que

también se estan asegurando para su futuro.
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2.2. Caracteristicas que inspiran al derecho del trabajo en la legislacién

guatemalteca

En el derecho del trabajo, el conocimiento y comprension de los principios informativos
que inspiran el derecho del trabajo o las caracteristicas ideoldgicas, es indispensable
para el adecuado manejo y aplicacion de las leyes de trabajo y prevision social, asi
como para comprender las diferentes instituciones relativas a esta materia porque cada
una de estas caracteristicas particulares les da una naturaleza juridica propia, aun
cuando todos vayan encaminados a los objetivos de proteccion y defensa de los

trabajadores.

El tratadista Néstor De Buen establece: “El punto de vista ideoldgico que tenga cada
expositor, podréa llevar a una conclusion distinta. Este fendmeno se plantea, no solo en
el ambito especial o personal, sino también de acuerdo con cada uno de los momentos
de desarrollo del derecho del trabajo. En otras palabras: las caracteristicas del derecho
del trabajo seran diferentes si se analiza la situacion de un pais especifico y por lo tanto
del sistema juridico vigente en ese pais en etapas diferentes de su evolucion social,

econdmica y politica.” *°

En el caso de Guatemala, el Codigo de Trabajo, en su parte considerativa define las
siguientes caracteristicas del derecho del trabajo:
“a) Es tutelar de los trabajadores; b) Constituye un minimo de garantias minimas; c) Es

necesario e imperativo; d) Es realista y objetivo; €) Es una rama del derecho publico;

% De Buen, Néstor. Ob. Cit. P4g. 52
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f) Es hondamente democratico; g) Es poco formalista; h) Es esencialmente conciliatorio

entre el capital y el trabajo.”

a) El derecho del trabajo es un derecho tutelar de los trabajadores: Esta
caracteristica dirige al derecho del trabajo a dar una proteccion juridica preferente en
determinados asuntos, al trabajador, en virtud de que éste, en las relaciones obrero
patronales, se encuentra en una situacion de dependencia que podria perjudicar en
determinados momentos la exigibilidad de sus derechos ante las autoridades
competentes. El caracter proteccionista del derecho del trabajo es indispensable porque
en la concepcion individualista la igualdad de las partes en el contrato de trabajo no

puede ser sino Unicamente de apariencia.

Como en algunas legislaciones se hacen diferencias de trabajadores: Entre obreros y
empleados, la caracteristica de tutelaridad incorporado en el Codigo de Trabajo de
Guatemala no admite diferencias en cuanto al trabajador a quien tutela, porque
toma como trabajador tanto al de industria como al del campo, al de comercio y al

intelectual.

La proteccion del trabajador constituye la razon de ser del derecho laboral, no
solamente es el germen en sus origenes sino que también es su actual sustentacion.
Las primeras normas de esta rama surgieron como una voz de protesta contra los
excesos y abusos que se cometian en contra de las personas en ocasion del trabajo,
reclamos contra las jornadas extenuantes, contra el trabajo insalubre de menores de

edad, contra los bajisimos salarios.
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La legislacion laboral establece que la tutelaridad hacia los trabajadores “trata de
compensar la desigualdad econdmica de éstos (los trabajadores), otorgandoles una
proteccion juridica preferente,” y mas adelante sefiala que “el derecho de trabajo es el
antecedente necesario para que impere una efectiva libertad de contratacion”

(Considerandos del Cadigo de Trabajo).

El derecho laboral se conceptia como un instrumento compensatorio de la desigualdad
econdémica que se da entre las partes de la relacion laboral, entre patrono y trabajador,
a contrario sensu no habria igualdad y por lo mismo se sucederian los abusos de la
parte considerada fuerte, la ley se inclina del lado del trabajador protegiendo a la parte
mas deébil de la relacion laboral, la ley le otorga una proteccion juridica con caracter

preferente a los trabajadores.

Evolucion del concepto: Se pretendid en sus inicios proteger al trabajador y se le
sigue protegiendo. Sin embargo, se debe destacar que las motivaciones de esa
intervencion protectora han variado. La situacion en que los trabajadores se

encontraban hace doscientos afnos, no es la misma que la actual.

El desarrollo del derecho laboral, el incremento de la cultura y de los medios de
comunicacion, la misma organizacion laboral y popular, etc., obligan a considerar un
cambio en las circunstancias que se dan hoy dia y las que justificaron el aparecimiento
del derecho laboral como disciplina. Es aceptable que se considere una proteccion al
deébil, proteccion que debe ser mayor en la medida de su debilidad; por ello, en sus

fases primarias esta rama fue marcadamente tutelar.
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Pero hoy dia, los trabajadores, en términos generales, han superado la situacion en

gue se encontraban hace 100 afios.

Las practicas e ideas del liberalismo econdmico trajeron a la vida social la libertad de
contratacion del trabajo, y esto dio lugar al imperio de la diferencia econémica ente la
clase capitalista y la clase trabajadora, desde luego a favor de la primera. Por ese
motivo en un régimen democratico es logico que la desigualdad se compense con un

trato juridico protector o preferente para la clase mas débil.

El principio tutelar para los trabajadores fue incorporado al derecho laboral por las
doctrinas dadas en diferentes paises, como: Alemania, Italia, en las legislaciones

anglosajonas y latinoamericanas.

Cabe sefalar que en el campo colectivo, la tutelaridad esta perdiendo preeminencia, ya
que las organizaciones de los trabajadores pueden llegar a ser tan poderosas, que

prescindan practicamente de la proteccion estatal.

Aplicacion del principio: La tutelaridad es un principio que sustentan todas las ramas
de esta disciplina. Sin embargo, cobra mayor preeminencia en algunas de sus
ramificaciones. En el derecho colectivo el desarrollo de las asociaciones profesionales,
el régimen de huelga y el de contratacion colectiva, han fortalecido la posicion de los
trabajadores, procurando un equilibrio que hace ver la intervencion proteccionista como
algo subsidiario. Las mejoras laborales las obtienen los trabajadores via la negociacion

colectiva, en lugar de esperar reformas legales.
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En el campo colectivo hasta se llega a cuestionar la aplicabilidad del principio de
irrenunciabilidad de derechos, porque en cierta medida limita la libre negociacion. Es en
el derecho individual donde se pone de manifiesto el proteccionismo que inspira a esta
disciplina y ello se refleja al limitar la jornada a 8 horas diarias o0 44 horas a la semana,
se esta protegiendo al trabajador; lo mismo que al regular un minimo de 15 dias de

vacaciones o sefialar los minimos en los dias del descanso prenatal y postnatal.

También las normas procesales contienen este espiritu protector. Por ello, tanto normas
objetivas como adjetivas, son favorables al trabajador. Ahora bien, si las normas
objetivas le brindan al trabajador un derecho preferente, éste, al presentarse ante un
tribunal, goza de una doble proteccion o una duplicidad de tutela. Una, por el derecho

de fondo y otra por la forma en que se ventilara el proceso.

En materia procesal cabe destacar: el impulso de oficio Articulo 321; la llamada
inversion de la carga de la prueba en beneficio del trabajador Articulos 78 y 332, literal

e); la declaracion de confeso Articulo 358.

En virtud del llamado impulso de oficio, el juez viene a ser una especie de asesor del
trabajador en cuanto a gestionar las acciones procesales que correspondieren, aunque
el actor no las hubiere pedido, siendo que el proceso no puede paralizarse, razén por la
cual, el juzgador impulsara de oficio el procedimiento, ordenando las actuaciones que
fueren necesarias para que las partes reciban lo que les corresponda de conformidad
con la ley, por lo mismo, la caducidad no puede prosperar en los juicios ordinarios

laborales.
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La inversidén de la carga de la prueba es un beneficio que se otorga al trabajador
dentro de un juicio ordinario laboral para tutelarlo en su defensa como parte débil. En
cualquier otra accion procesal, quien afirma hechos ante un tribunal debe tener los
elementos de prueba que confirmen su acierto (la carga de la prueba); sin embargo, en
el proceso ordinario laboral por despido, el trabajador expone el caso ante el tribunal
pero no necesita proponer pruebas, debido a que se invierte esta carga que

corresponde al empleador demandado.

Esta caracteristica se encuentra en el primer parrafo del Articulo 30 del Codigo de
Trabajo de Guatemala: “La prueba plena del contrato escrito sdlo puede hacerse con el
documento respectivo. La falta de éste o la omision de alguno de sus requisitos se debe
imputar siempre al patrono y si a requerimiento de las autoridades de trabajo no lo
exhibe, deben presumirse, salvo prueba en contrario, ciertas las estipulaciones de

trabajo afirmadas por el trabajador.”

La declaracion de confeso o confesion ficta, si bien es aplicable a casi todos los
procedimientos, en el ordinario laboral conlleva un beneficio adicional para el trabajador,
porque opera aunque el trabajador no haya propuesto la confesion judicial (declaracion

de parte) como medio de prueba y ademas conlleva el final del proceso.

Si un patrono no llega a la hora exacta de la primera audiencia, se le debe declarar
confeso en las siguientes 48 horas y automaticamente pierde el juicio en cuestion. Si
fuere el trabajador quien inasistiere a una audiencia, se le puede declarar confeso

respecto al pliego de preguntas, pero no por ello pierde automaticamente el proceso.
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En el contexto general de las normas laborales vigentes, empezando por el Cédigo de
Trabajo, se manifiesta este proteccionismo laboral, en el Articulo 103 de la Carta Magha
se establece que: “las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo

son conciliatorias, tutelares para los trabajadores.”

Por su parte, el Articulo 15 del Cddigo de Trabajo de Guatemala sefiala que: “los casos
no previstos por este Cddigo, por sus reglamentos o por las demas leyes relativas al
trabajo, se deben resolver, en primer término, de acuerdo con los principios del derecho
de trabajo; en segundo lugar, de acuerdo con la equidad, la costumbre o el uso locales,
en armonia con dichos principios; y por ultimo, de acuerdo con los principios y leyes de
derecho comun.” Sobra aclarar que el principio que destaca en lo laboral es el de la

tutelaridad del trabajador.

Por otra parte, los principios del derecho comun, inconmovibles en cualquier otra
disciplina juridica ocupan aqui un dltimo lugar. Por su parte, el Articulo 17 del Codigo
de Trabajo sigue en la misma linea en cuanto a que “para los efectos de interpretar el
presente Codigo, sus reglamentos y demas leyes de trabajo, se debe tomar en cuenta,
fundamentalmente, el interés de los trabajadores en armonia con la convivencia social.”
Analizando el contenido de la norma citada anteriormente, se puede identificar su
naturaleza protectora. ¢Qué se entiende por norma protectora? En realidad, partiendo
del supuesto de una determinada relacion juridica, la norma protectora sera aquella que
suponiendo la desigualdad entre los sujetos de la relacion, concede al que esta en
situacion de inferioridad, ciertas prerrogativas que no alcanzaria si el derecho

contemplara la relacién imparcialmente.
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En el Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala se

encuentra también regulada esta caracteristica de tutelaridad de las leyes laborales.

b) El derecho de trabajo, constituye un minimo de garantias sociales: El Cédigo
de Trabajo, en el cuarto considerando, especificamente en la literal “b”, establece que:
“El derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciables Unicamente para éste, y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinamica en estricta conformidad con las posibilidades de cada
empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva y de manera muy
especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo.” Las normas de
trabajo tienden a conseguir el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre

trabajadores y patrones.

Entonces, se puede deducir que las leyes laborales establecen derechos minimos a los
trabajadores, y no pueden ser disminuidos ni, por la voluntad del mismo trabajador, lo
que les da el caracter de irrenunciables, dando libertad en las relaciones laborales a
que, siempre y cuando esté en las posibilidades de la parte patronal, estas garantias o

derechos minimos puedan superarse favorablemente para el trabajador.

¢, Cuales son esas garantias minimas a las que se refiere ésta caracteristica? Para
responder, se hace referencia a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
especificamente al Articulo 102 en donde se detallan cada una de esas garantias
sociales, las mismas son: “a) El derecho a la libre eleccidon del trabajo, la equidad en la

remuneracion del trabajo, igualdad del salario para igual trabajo;
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b) Obligatoriedad de pagar al trabajador en moneda de curso legal, inembargabilidad
del salario, fijacion periodica del salario minimo; ¢) Regulacion de la jornada de trabajo,
el dia de descanso semanal, vacaciones, el pago de aguinaldo; d) Proteccion a la mujer
trabajadora. Incluye también la proteccion al trabajo de los menores, proteccion y
fomento del trabajo de incapacitados; e) Preferencia de trabajadores guatemaltecos
sobre extranjeros; f) Contratacion individual y colectiva del trabajo; g) Indemnizacion por
tiempo de servicio, indemnizacion por fallecimiento; h) Derecho a la sindicalizacion libre
de los trabajadores, establecimiento de instituciones econémicas de prevision social; i)
Pago por dafios y perjuicios al trabajador por despido injustificado; j) La obligatoriedad
del Estado de participar en convenios y tratados internacionales o regionales que se
refieran a asuntos de trabajo.” Es importante indicar que estas normas en lugar de
quedarse estaticas, pueden ser superadas o mejoradas en beneficio de la clase
trabajadora, atendiendo a las posibilidades de cada empresa patronal. Con respecto al
altimo punto, en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, se encuentra
normado que lo establecido en convenios y tratados se considerara como parte de los

derechos minimos que gozan los trabajadores guatemaltecos.

c) El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo: Complementaria a
la caracteristica anterior, en virtud de que se establece la aplicacion forzosa en cuanto a
las prestaciones minimas que conceda la ley, se establece el carecer de imperatividad
de las normas de trabajo, lo cual responde a la proteccién que el legislador quiere
otorgar al trabajador cuando éste se encuentre en estado de necesidad, contra si
mismo, pues no puede dejarse al arbitrio de los destinatarios de la norma, su

observancia; ésta se impone coactivamente, si es preciso.
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La falta de esta caracteristica conlleva a la falta de entendimiento de la funcidn tutelar

aludida anteriormente.

d) EI derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo: Es derecho realista,
porque estudia al individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso
determinado a base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo
la posicion econdmica de las partes, o sea que busca un equilibrio entre las dos fuerzas

econdmicas como lo son los patronos y los trabajadores.

Es derecho objetivo, porque busca la resolucion de los distintos tipos de problemas
surgidos, por su aplicacion en las relaciones obrero patronales, con criterio social, pero

también en base a hechos concretos y tangibles.

e) El derecho de trabajo es una rama del derecho publico: El derecho publico es el
que rige la estructura de los organismos del Estado, asi como las relaciones de los
particulares con la administracion publica. Es el orden juridico en el cual prevalecen los
intereses sociales, sobre los intereses privados o de las personas. El derecho publico
comprende el derecho constitucional, penal, administrativo, agrario, procesal y del

trabajo.

Los legisladores, en la literal “e” del considerando cuarto, del Cdédigo de Trabajo
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, integran el derecho del
trabajo como rama del derecho publico; en virtud de que al ocurrir su aplicacion, el

interés privado debe ceder ante el interés social o colectivo.
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f) El derecho de trabajo es hondamente democréatico: Constituyendo la parte
trabajadora, la gran mayoria de poblacion, el derecho de trabajo busca orientar la
dignificacion econémica y moral de los mismos, con lo cual se lograra una mayor
armonia social, que no perjudicard a la parte patronal, sino todo lo contrario, se vera

beneficiada.

g) Poco formalista: En el considerando quinto del Codigo de Trabajo, se establece que
para la parte adjetiva del derecho de trabajo se debe buscar la mayor sencillez y
facilidad en el tramite de los asuntos y conflictos de caracter obrero-patronales, evitando
los excesivos formalismos que pudieran retrasar el cumplimiento de las normas
laborales, sino que permitan administrar justicia pronta y cumplida. Esta caracteristica
se manifiesta en los procedimientos laborales en donde se busca la resolucion de algun
conflicto, ya sea individual o colectivo, al contrario de lo que se piensa sobre el principio
de formalidad, estas deben reducirse al minimum de requisitos o formalidades.

El exceso de formalidades daria una desventaja al trabajador, pues se estima que éste
posee menos recursos para afrontar los rigorismos y formalidades en los

procedimientos de tipo laboral.

h) El derecho de trabajo es conciliatorio entre el capital y el trabajo: El derecho de
trabajo busca encontrar el equilibrio entre los sujetos de la relacion laboral, en todos los
problemas que surjan, con caracter obrero-patronales sin renunciar a las garantias
minimas y siempre tomando en cuenta los criterios sociales, asi como la realidad de los
mismos. La conciliacion es un instrumento de resolucion de conflictos que evitara

muchas vicisitudes a las partes.
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La transaccion y la conciliaciéon presentan, como semejanza, el hecho de ser modos
amistosos de terminar un conflicto o precaver los eventuales. lgualmente, ambas
figuras, producen los efectos de cosa juzgada cuando el acuerdo recae sobre derechos

inciertos o discutibles.

La transaccion tiene como fuente exclusiva la voluntad de las partes, sin intervencion de
funcionario publico. En la conciliacion opera la voluntad del Estado, mediante el
inspector de trabajo o del juez competente, la intervenciéon del funcionario de
conciliacion es activa, ya actia en nombre de la comunidad que tiene interés en que los

conflictos disminuyan y se logre, con su activa intervencion, la paz social.

La conciliacion puede ser de dos clases: Judicial y extrajudicial.
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CAPITULO Il

3. El trabajo sujeto a regimenes especiales

Dentro del derecho del trabajo se identifican ciertas labores que por su naturaleza
necesitan una regulacion especifica que pueda adaptarse a la actividad en especial, asi
como a las condiciones de los trabajadores quienes la realizan, observandose sus
condiciones sociales, culturales, etc., siendo que no es posible hacer una aplicacion
uniforme de las normas de trabajo a situaciones laborales distintas, ni tampoco se
puede juzgar con igual criterio los tan diversos servicios que existen, surgiendo de dicha
forma los regimenes especiales de trabajo, los cuales se encuentran regulados en el

Caodigo Laboral, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

El derecho de trabajo tiende a considerar por separado estas actividades para las que
crea un estatuto especial, por lo que puede hablarse de un derecho comun del trabajo y

de un derecho especial del trabajo.

El tratadista del derecho Néstor De Buen, se refiere al derecho especial asi: “Es, respecto
del derecho comudn, lo que la equidad respecto a la justicia. Sin contradecirlo
abiertamente, el derecho especial modera al derecho comun de tal manera que sus
normas sin desviacion de su tendencia general, se adaptan a las particulares

circunstancias de unos destinatarios determinados.” %°

%% De Buen, Néstor. Ob. Cit. P4g. 382.
45



En cuanto a la especialidad de los trabajos, ésta no se debe entender como parte de la
naturaleza juridica de la relacion patrono-trabajador, pues ésta Ultima, es idéntica a la
relacion de trabajo tipo; debe entenderse como parte de la concurrencia de ciertas
modalidades que se dan en el desarrollo de la legislacion laboral vinculada a las
condiciones de trabajo y a los derechos y obligaciones de los trabajadores y de los

patronos.

En consecuencia, se observa intactos los principios generales del derecho del
trabajo y en consecuencia, los fundamentales de cada uno de los trabajadores, por lo que

Unicamente se hace una adaptacion de las normas a las realidades que van a regir.

La naturaleza especial de ciertas relaciones laborales, impone una regulacion juridica
distinta a la de prescripciones de caracter general. De esa cuenta, los trabajos especiales
regulados en el Codigo de Trabajo no constituyen una creacion artificial del legislador
del Congreso de la Republica de Guatemala, sino de una necesidad derivada de aquel

comercio juridico que tiene por objeto el trabajo.

Pero, el extender el numero de trabajos especiales, regulados en el Codigo de Trabajo, a
todas las profesiones u oficios y a las diversas clases de prestaciones, llevaria a incurrir
en el mismo error que si se considerara el contrato de trabajo como de regulacion
general, sin comprender que los pactos o convenios colectivos de condiciones de trabajo
son, precisamente, los estatutos reguladores de cada uno de los contratos de trabajo
particularizados en una profesion u oficio determinado, o para una empresa o clase de

trabajo definidos.
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Para ubicar exactamente al trabajo sujeto a regimenes especiales, se hace necesario
referirse en primer plano al trabajo propiamente dicho, es decir, que se tiene que tener

una idea clara de lo que es el trabajo.

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, el trabajo es definido

como: “el esfuerzo humano aplicado a la produccion de riqueza. El trabajo es
considerado como un factor de produccidon que supone el intercambio de bienes y
servicios para la satisfaccion de las necesidades humanas, este hecho social crea la

necesidad de regulacion y es por ello que surge dentro del derecho la rama del derecho

del trabajo.”

Asi entonces, se entiende, que los primeros afios del siglo XX se percibio la posibilidad
de diferenciar los contratos de trabajo en general, pues se percibe en su base cientifica
la posibilidad de diferenciar las diversas relaciones juridicas laborales, fijando tantos
contratos de trabajo como caracteres distintos existian en las varias actividades
profesionales. Originalmente la doctrina y la legislacion se encargaron de agrupar
dentro de los regimenes especiales de trabajo todos los servicios cuyos sujetos
merecian contar con proteccion distinta, o bien a que debido a la naturaleza de su labor;

su ubicacion era incierta.

La diferenciacion entre las diversas clases de trabajo y de relaciones de dependencia
laboral que se dan entre patron y trabajador han forzado a la legislacion a adoptar,
varias orientaciones o especialidades; el Coédigo de Trabajo en el Titulo 1V regula

especificamente los trabajos considerados como sujetos a regimenes especiales.
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La regulacion a que hace referencia el Cédigo de Trabajo es atendiendo especialmente
a su naturaleza, a las condiciones en que debe prestarse y a las personas que deben

desempeiniarlos.

Por lo anteriormente expresado, se puede decir que debido a la naturaleza de ciertas
labores los trabajadores cuya indole especial o por las modalidades del servicio que
prestan; merecen mayor proteccion por lo que han sido fijadas reglamentaciones
singulares, relativas a contratos también especiales; de donde se puede apreciar que el
trabajo maritimo es considera en forma distinta del agricola; el servicio doméstico, del
de los demas asalariados; el trabajo a domicilio, del realizado con vinculo de

subordinacion directa y efectiva del trabajador, en presencia del empleador

En la doctrina laboral se conocen con la denominacion de contratos especiales de
trabajos determinadas actividades o especialidades que si bien dan nacimiento a
relaciones de trabajo, tienen ciertas caracteristicas particulares o régimen especial que
se regulan con cierta independencia. El profesor De la Cueva se refiere al tema
diciendo que: “la especialidad de éstos trabajos no se refieren a la naturaleza juridica de
la relacion trabajador-patrono, sino a la concurrencia de ciertas modalidades que se dan
en su desarrollo vinculados a las condiciones de trabajo y a los derechos y obligaciones
de los trabajadores y patronos.”’ Por lo anterior, se define al trabajo sujeto a regimenes
especiales como: el conjunto de derechos, obligaciones y particularidades enfocados
Gnicamente a ciertas personas que en determinado momento son susceptibles de

proteccion especial y de mayores garantias.

’" De la Cueva, Mario. Ob. Cit. P4g. 433.
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3.1. Clases de trabajos especiales

En el presente capitulo se analizara Unicamente aquellos contratos especiales que por su

naturaleza, presentan variantes sensibles en relacion al contrato tipo, de orden general.

El titulo cuarto del Codigo de Trabajo regula las distintas clases de trabajo sujetos a
regimenes especiales, siendo estos: a) El trabajo agricola y ganadero; b) El trabajo de
mujeres y menores; c) El trabajo a domicilio; d) El trabajo doméstico; e) El trabajo de
transporte; f) el Trabajo de aprendizaje; g) El trabajo en el mar y las vias navegables; h)

Los servidores del Estado y sus instituciones.

3.1.1. Trabajo agricolay ganadero: El trabajo agricola y ganadero es el realizado por
el trabajador de campo, es decir el trabajo propio de la tierra, para el aprovechamiento
de los bosques, explotacion y cuidado de los animales, explotacion de la caza y de la
pesca y tareas auxiliares. En opinion del tratadista Mario De La Cueva los trabajadores
de campo son: los que ejecutan los trabajos propios y habituales de la agricultura, de la

ganaderia y forestal, al servicio de un patrono.

El Articulo 138 del Codigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala, define a los trabajadores campesinos como: “Los peones, mo0zos,
jornaleros, ganaderos, cuadrilleros y otros analogos que realizan en una empresa
agricola o ganadera los trabajos propios y habituales de ésta. Se exceptua a los
contadores y los demas trabajadores intelectuales que pertenezcan al personal

administrativo de una empresa agricola o ganadera.”
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Como lo reza la norma anteriormente citada, cuando se establece el régimen de
proteccion legal del trabajo agricola que es sinbnimo de ganadero, corresponde
también al trabajo que realizan los campesinos, y que a éstos también puede
denominéarseles peones, mozos, jornaleros, ganaderos, cuadrilleros, o bien cualquier
otra denominacion analoga al respecto. Es asi como se distingue esta denominacion de
trabajo agricola o ganadero al trabajo que realizan dentro de una empresa agricola por
ejemplo, el personal que esta en oficina, que se denomina personal administrativo, y
que comprende los contadores, las secretarias, los conserjes. Podria decirse entonces,
que el trabajo agricola o ganadero, es aquel que se realiza de manera fisica y

directamente en el campo, en el trabajo propio de la tierra.

Este tipo de trabajo es el que se desarrolla en el campo, para el caso de Guatemala,
existen divisiones o regiones territoriales que trabajan la tierra y dependiendo de cada

region, asi el tipo de trabajo que éstos realizan.

El patrono debe proporcionar a los trabajadores campesinos que tengan su vivienda en
la finca donde trabajan, la lefia indispensable para su consumo doméstico, Articulo 61
literal “I” Cédigo de Trabajo. También en el Articulo 145 se prescribe la obligacion del
patrono de facilitar habitacién a los trabajadores campesinos que rednan condiciones
higiénicas reglamentadas, esta disposicion debe ser impuesta por el Ministerio de
Trabajo y Prevision Social en forma gradual a los patronos que se encuentran en
posibilidad econdémica de cumplir con dicha obligacion. Tales condiciones estan
reguladas en el reglamento general sobre higiene y seguridad en el trabajo, Acuerdo

Gubernativo del 28 de diciembre de 1957.
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Los representantes del patrono que se dediquen al reclutamiento de trabajadores
campesinos, deben comprobar ante la Inspeccién General de Trabajo que son de
buenos antecedentes y costumbres quien les debe dar la autorizacion por escrito;
ademas necesitan de una carta-poder para poder ejercer sus actividades, la que debe

renovarse cada afio, regulado en el Articulo 140 literal “e” del Cédigo de Trabajo.

El Articulo 102 inciso i) establece el derecho a vacaciones de 15 dias para los
trabajadores, a excepcion de los trabajadores agropecuarios, quienes tendran derecho
de 10 dias habiles. Aunque cabe apuntar que por reforma que el Articulo seis del
Decreto 64-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, hizo al Articulo 130 del
Caodigo de Trabajo, todo trabajador sin excepcion, tiene derecho a un periodo de

vacaciones remuneradas de 15 dias habiles.

3.1.2. Trabajo de mujeres y menores: Las condiciones en que se desarrollaba en
Inglaterra en el siglo pasado el trabajo de las mujeres y menores de edad, fue lo que dio
origen a las primeras normas del derecho laboral, que regulan este régimen especial del

trabajo porque existian muchos vejamenes contra los menores de edad y las mujeres.

Doctrinariamente se establece como regimenes distintos el trabajo de los menores de
edad y el trabajo de mujeres, aunque en algunas causales se puede observar que se
configuran caracteristicas de género y edad en una determinada relacion laboral. La
legislacion, agrupa un conjunto de normas reguladoras del trabajo especial de mujeres
y menores de edad, en el capitulo segundo, titulo cuarto del Codigo de Trabajo. Estas

normas buscan facilitar la educacion, desarrollo fisico y salud de las mujeres y menores.
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La norma contenida en el Articulo 147 del Cédigo de Trabajo establece: “El trabajo de
las mujeres y de los menores de edad debe ser adecuado especialmente a su edad,
condiciones o estado fisico y desarrollo intelectual y moral.” Asimismo, se establece el
fundamento constitucional del trabajo de las mujeres y menores integrado dentro de las

garantias minimas al trabajador.

En cuanto a la mujer trabajadora, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
en el Articulo102 literal k, la protege en lo relativo a las condiciones en que debe
prestar sus servicios, con la siguiente disposicion: “No deben establecerse diferencias
entre casadas y solteras en materia de trabajo. La ley regulara la proteccion a la
maternidad de la mujer trabajadora, a quien no se le debe exigir ningun trabajo que
requiera esfuerzo que ponga en peligro su gravidez. La madre trabajadora gozara de un
descanso forzoso retribuido con el cinto por ciento de su salario, durante los 30 dias
que precedan al parto y los 45 dias siguientes. En la época de lactancia tendra derecho
a dos periodos de descanso extraordinario, dentro de la jornada. Los descanso pre y

postnatal seran ampliados segun sus condiciones fisicas, por prescripcion médica.”

En el Cddigo de Trabajo se instituye un régimen especial para mujeres y ha resultado

muy importante en los ultimos afos, pues histéricamente las mujeres fueron excluidas y

desacreditadas en lo que respecta al ambito laboral y este régimen comprende:

a) No discriminacion de hombres y mujeres para efectos laborales, es decir para ofertas
de empleo, Articulo 151 literal “a” del Codigo de Trabajo, no hacer diferencia entre
mujeres casadas Yy solteras y/o con responsabilidades familiares, para los efectos de

trabajo, Articulo 151 literal “b” del Codigo de Trabajo.
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b) Los beneficios relacionados con el periodo pre-natal en el que gozara de un
descanso retribuido con el 100% del salario durante los 30 dias que precedan al
parto; en el periodo post-natal goza de un descanso de 54 dias, en total goza de 84

dias efectivos de descanso durante ese periodo, Articulo 152 del Cadigo de Trabajo.

c) En época de lactancia, la mujer tiene media hora dos veces al dia durante sus
labores, pero puede acumular las dos medias horas y entrar una hora después del
inicio de la jornada ordinaria de trabajo o salir una hora antes de que finalice la
jornada ordinaria de trabajo. Este periodo se computa a partir de que la madre

regrese a sus labores y hasta 10 meses despues.

d) Al patrono le esta prohibido despedir a las trabajadoras que estuvieren en estado de

embarazo o periodo de lactancia, ya que gozan de inamovilidad.

e) El patrono que tenga a sus servicios mas de 30 trabajadoras estad obligado a
acondicionar un local a proposito para que las madres alimenten a sus hijos menores
de tres afios y para que puedan dejarlos ahi durante las horas de trabajo, es decir, la

implementacion de guarderias o casa cuna, Articulo 155 del Cadigo de Trabajo.

En cuanto al trabajo de menores, la Constitucion Politica de la Republica de
Guatemala, en el Articulo 102 literal I), preceptia: “Los menores de 14 afios no podran
ser ocupados en ninguna clase de trabajo, salvo las excepciones establecidas en la ley.
Es prohibido ocupar menores en trabajos incompatibles con su capacidad fisica o que

pongan en peligro su formacién moral.”
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Las excepciones a que hace referencia el parrafo anterior, se encuentran contenidas en
el Articulo 150 del Cédigo de Trabajo, en donde se establece que la Inspeccién General
del Trabajo puede extender, en caso de excepcion calificada, autorizaciones escritas
para permitir el trabajo ordinario diurno de los menores de 14 afios 0, en su caso, para
reducir total o parcialmente, las rebajas de la jornada ordinaria diurna que impone el
Articulo 149 del Codigo de Trabajo. Para tal efecto, los interesados deben probar
algunas circunstancias tales como la necesidad de que el menor ayude a la economia
familiar, que el trabajo a desempefiar sera en via de aprendizaje, que se trata de
trabajos livianos y que de alguna forma se cumple con el requisito de la obligatoriedad

de la educacion.

El Cbdigo de Trabajo en el Articulo 148 dispone de otras normas juridicas tendientes a
la proteccidn de los mismos, entre las que destacan las siguientes:
a) Se prohibe el trabajo en lugares insalubres y peligrosos para varones, mujeres y

menores de edad, Articulo 148 literal “a”.

b) Se prohibe el trabajo nocturno y la jornada extraordinaria de los menores de edad,
asi como el trabajo diurno de los menores en cantinas u otros lugares en donde

expendan bebidas alcohdlicas, Articulo 148, literales “c”y “d”.

c) El trabajo de los menores de 14 afios, salvo autorizacion de la Inspeccion General de
Trabajo, y que se compruebe que es en vias de aprendizaje, la necesidad de
cooperar en la economia familiar, que sean trabajo livianos y que cumpla con el

requisito de la obligatoriedad de la educacion.
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La jornada ordinaria diurna se debe disminuir: para los jévenes mayores de 14 afos de
edad en una hora diaria y en seis horas a la semana; para los que tengan 14 afios de
edad o menos, se debe disminuir en dos horas diarias y en doce horas a la semana,

segun lo regulado por el Cadigo de Trabajo.

3.1.3. Trabajo a domicilio: Es la produccién subcontratada de bienes y/o de servicios
por trabajadores que realizan su trabajo en un lugar de su propia eleccion, a menudo en
su hogar y que habitualmente son pagados a tanto la unidad producida. El trabajo a
domicilio en opinidn del tratadista Guillermo Cabanellas es: “el que se desempeia por
el trabajador alli mismo donde habita o en el local de algun pariente o amigo; pero que

en todo caso no es el destinado por el patrono a realizar la tarea.” 28

Segun el tratadista Mario De La Cueva, doctrinariamente se caracteriza al trabajador a
domicilio como: “la persona de uno u otro sexo, que ejecuta en su domicilio un trabajo
por cuenta y para un empresario, a cuya vigilancia y poder de mando no esta sometido
en forma permanente y directa, trabajo que consiste en la elaboracion, confeccién o
bordado de objetos de toda especie, especialmente piezas de ropa de vestir o de

mesa, mediante un salario calculado por unidad de obra.”*

La doctrina indica y esta acorde que el trabajo a domicilio se aparte grandemente de la
relacion de trabajo, especialmente se discute sobre si este tipo de trabajo es una

actividad libre, o por el contrario es subordinado.

?8 Cabanellas, Guillermo. Diccionario juridico elemental. Pag. 387.
» De la Cueva, Mario. Ob. Cit. P4g. 551.
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Desde hace muchos afios se pugno por la extension del derecho de trabajo a estos
trabajadores a domicilio; esto vino a constituir uno de los ejemplos mas notables del
triunfo de la teoria que postula el derecho de trabajo como un derecho de la clase

trabajadora.

No cabe duda que esta ultima teoria debe prevalecer, por cuanto que esta modalidad
de trabajo, reune las caracteristicas del contrato individual para obra determinada, con
la desventaja para el trabajador de que por el encubrimiento de la relacion, se ve

privado de la tutela y prestaciones que reconoce la legislacion de trabajo en general.

El trabajo a domicilio no coincide con el trabajo que se realiza fuera de la fabrica o el
taller, sino que éste es un trabajo que se elabora en el propio domicilio del obrero, o
bien en otro sitio que el escoja, pero que no sea destinado a trabajo exactamente. Esto
hace resaltar la caracteristica mas relevante de este tipo de trabajo, y es que no existe
fiscalizacion pues el trabajador labora libremente, el tiempo que quiere y en la forma
que desee. Ademas, el Codigo de Trabajo en el Articulo 158 claramente establece que:
“Los trabajos defectuosos o el evidente deterioro de materiales autorizan al patrono
para retener hasta la décima parte del salario que perciban los trabajadores a domicilio,

mientras se discuten y declaran las responsabilidades consiguientes.”

En el fondo este tipo de labores, constituye una justificacion de trabajo desprotegido y
de mayor explotacion, que reduce los costos del capital en detrimento del salario, ya
que elude los beneficios y la tutela de las normas generales de trabajo; excepcion

establecida en la parte final del segun parrafo del Articulo 156 del Codigo de Trabajo.
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Como lo establece el Articulo anteriormente citado los “Trabajadores a domicilio son los
que elaboran articulos en su hogar o en otro sitio elegido libremente por ellos, sin la

vigilancia o la direccidén inmediata del patrono o del representante de éste.

La venta que haga el patrono al trabajador de materiales con el objeto de que éste los
transforme en articulos determinados y, a su vez se los venda a aquél o cualquier otro

caso analogo de simulacion constituye contrato de trabajo a domicilio.”

El trabajador lleva a cabo una obra por cuenta ajena, y al elaborarse este contrato se
puede ver que existe un vinculo de dependencia, requisito indispensable para que

exista un contrato individual de trabajo, lo que en realidad falta es el poder de direccion.

Segun Articulo 157 del Codigo de Trabajo, “El patrono que emplee a mas de un
trabajador a domicilio, esta obligado a llevar un libro sellado y autorizado por la
Inspeccién General de Trabajo en el que se debe anotar los nombres y apellidos de
dichos trabajadores; la direccion del lugar donde viven; la cantidad y naturaleza de la
obra encomendada; la cantidad, calidad y precio de las materias primas que suministre;

fecha de entrega de esas materias; monto de las remuneraciones.”

El Articulo159 del mismo cuerpo legal citado, establece que: “Las retribuciones de estos
trabajadores deben hacerse por entregas de labor o por periodos no mayores de una
semana y en ningun caso pueden ser inferiores a las que se paguen por iguales obras
en la localidad o a los salarios que les corresponderian a aquellos si trabajaran dentro

del taller o fabrica de un patrono.”
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Asimismo, el Articulo 160 del Codigo de Trabajo regula que: “Si 10 o mas trabajadores
a domicilio solicitan local para sus labores, el patrono esta obligado a proporcionarselos,

guedando en este caso dichos trabajadores como laborantes de empresa.”

3.1.4. Trabajo de transporte: En términos generales es una accidén consistente en
trasladar personas o cosas, de un lugar a otro. Radica en hacer o recorrer un itinerario
determinado a una persona 0 a una cosa, trasladandola de un lugar a otro o

volviéndolas al lugar de partida.

En el ordenamiento juridico, en el Articulo 167 del Codigo de Trabajo de Guatemala,
define al trabajador de transporte como: “Los que sirven en un vehiculo que realiza la

conduccion de carga y de pasajeros o de una u otros, sea por tierra o por aire.”

El Articulo generaliza la palabra, los trabajadores de transporte que sirven, esto es, no
s6lo a los que conducen, lo que da como resultado de que el alcance de esta norma
sea mas amplio y se incluya en ella a todos los que participan en la conduccién y no
s6lo a los que manejan el transporte. Asimismo se estipula en el Articulo 168 del Cadigo
de Trabajo que: “No pueden ser trabajadores de transporte quienes no posean las
calidades necesarias de acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables.” Tales
calidades se refieren a edad, conocimientos técnicos, aptitudes fisicas y psicologicas. El
segundo parrafo de este Articulo contiene una causa justa para que el patrono de por
terminados los contratos de trabajo, y es la misma contenida en el inciso c) del Articulo
64, relativa a la prohibicion de conducirse en estado de embriaguez o bajo efectos de

drogas estupefacientes.
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El Articulo 169 del Codigo de Trabajo se refiere al reglamento que debe dictarse para
este tipo de trabajo. Respecto a las jornadas de estos trabajadores, hay que remitirse al
reglamento que determina los trabajos no sujetos a las limitaciones de la jornada
ordinaria, contenido en el Acuerdo Presidencial 346, de fecha 21 de diciembre de 1960,
el cual en el Articulo 2, literal f) numeral 4 estipula que: “Los trabajadores a bordo que
laboren en forma discontinua o deben permanecer a bordo para seguridad de la nave y
de los pasajeros, tales como ingenieros, jefes, contadores, telegrafistas, médicos, etc.,
no estan sujetos a la jornada ordinaria.” Sin embargo, como no es posible crear
jornadas de trabajo agotadoras, pues contradice el derecho de trabajo, el Articulo 3

aclara que en ningun caso pueden ser obligados a trabajar mas de 12 horas diarias.

El Organismo Ejecutivo para aplicar los principios y disposiciones del Cadigo de Trabajo
a las empresas de transporte aéreo o terrestre, mediante acuerdos emitidos por el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, dicta los reglamentos que pueden ser
aplicables en toda la Republica, en una sola actividad de transporte o a una empresa
determinada. El Articulo 169 del Codigo de Trabajo establece que: “Se emiten tomando
en cuenta la necesidad de que no se interrumpa la continuidad en el servicio, la

seguridad que éstas deben ofrecer al publico y los derechos de los trabajadores.”

3.1.5. Trabajo domeéstico: El Codigo de Trabajo, en el Articulo 161, los define como:
Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y continua a labores
de aseo, asistencia y demas propias de un hogar o de otro sitio de residencia o
habitacion particular, que no importen lucro o negocio para el patrono. Constituye otro

de los regimenes especiales de trabajo.
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De la propia definicion, en su parte final, se puede apreciar el encubrimiento que se le
da a esta relacion laboral, pues en ninguna relacion laboral donde se pague salario

puede dejar de haber un lucro para el patrono, sea de manera directa o indirecta.

Por ser tema principal del presente trabajo de investigacion, se dedica el capitulo cuarto

al desarrollo del mismo.

3.1.6. Trabajo de aprendizaje: Es la convencion en virtud de la cual un empleador se
obliga a impartir a un aprendiz, por si 0 a través de un tercero, en un tiempo y en
condiciones determinadas, los conocimientos y habilidades de un oficio calificado,
segun un programa establecido, y el aprendiz a cumplirlo y a trabajar mediante una

remuneracion convenida.

Este tipo de contrato de trabajo tuvo su mayor apogeo durante el régimen corporativo,
posiblemente porque en aquel entonces era el camino obligado para aprender un oficio
y para ingresar a las corporaciones. Posteriormente, la supresion de las corporaciones y
el nacimiento del principio de la libertad al trabajo, que conlleva a que el individuo tenga
plena libertad para escoger la actividad que mas se acomode, le quitaron el caracter

obligatorio, y luego la creacion de escuelas de artes y oficios disminuyé mas su difusion.

El Articulo 170 del Cdédigo de Trabajo indica que: “Son aprendices los que se
comprometen a trabajar para un patrono a cambio de que éste les ensefie en forma
practica un arte, profesion u oficio, sea directamente o por medio de un tercero, y les dé

la retribucion convenida, la cual puede ser inferior al salario minimo.”
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El Articulo 171 del cuerpo legal anteriormente citado establece que: “El contrato de
aprendizaje solo puede estipularse a plazo fijo y se debe indicar la duracién de la

ensefianza y el monto de la retribucion que le corresponda al aprendiz.”

Existe también la obligatoriedad por parte del patrono de extender un certificado,
cuando se finalice el contrato, el patrono debe dar al aprendiz el certificado en el que
conste que aprendié el arte profesion u oficio, es decir constancia de que si sabra

desempeniarse dentro de ese oficio.

De conformidad con el Articulo 173 del Cddigo de Trabajo, “El patrono puede despedir
sin responsabilidad de su parte al aprendiz que adolezca de incapacidad manifiesta
para el arte. Ademas, el aprendiz puede terminar el contrato solamente con un aviso

previo de cinco dias.”

3.1.7. Trabajo en el mar y en las vias navegables: El Cddigo de Trabajo en el
Articulo 175 indica que: “Los trabajadores del mar y de las vias navegables son los que
prestan servicios propios de la navegacion a bordo de una nave, bajo las 6rdenes del
capitan de ésta y a cambio de la manutencion y del salario que hayan convenido. Son
servicios propios de la navegacion todos los necesarios para la direccion, maniobras y

atencion del barco, de su carga o de sus pasajeros.”

Asimismo, el Articulo anteriormente citado y el Articulo 178 del mismo cuerpo legal
establece que: “Se llama contrato de embarco al contrato de trabajo que realicen

dichos trabajadores, puede ser por tiempo indefinido, a plazo fijo o por viaje.”
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Los Articulos 176 y 177 Cddigo de Trabajo indican que: “Patrono es el naviero o
armador, propietario o no de la nave, que percibe todas las utilidades que produce y
soporta todas las responsabilidades que la afectan. El representante del patrono es el
capitan de la nave, y éste es el jefe superior de la nave y es el delegado de la autoridad
publica para la conservacion del orden en la nave y para el servicio, seguridad o

salvamento de ésta.”

Las causas justas que facultan al patrono para dar por terminado el contrato de trabajo
se encuentra regulado en el Articulo 181, las causas de los trabajadores para dar por

terminados los contratos se regulan en el Articulo 182, ambas del Cédigo de Trabajo.

El Articulo 183 del cuerpo legal anteriormente citado indica que: “Es importante resaltar
que las partes no pueden dar por terminado ningun contrato de embarco, ni aun con

justa causa, mientras la nave esté en viaje.”

Asimismo, el Articulo 186 del Codigo de Trabajo regula que: “El trabajador que padezca
de alguna enfermedad mientras la nave esté en viaje, tiene derecho a ser atendido por
cuenta del patrono tanto a bordo como en tierra, con goce de la mitad del salario y ser

restituido cuando haya sanado.”

El Articulo 188 del cuerpo legal citado establece que: “La huelga es ilegal cuando los
trabajadores la declaren y la embarcacidén se encuentre navegando o fuera de puerto.”
Es decir, que la ilegalidad se da cuando se decreta sin cumplir con los requisitos y

formalidades establecidos en la ley.
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El Articulo 189 del Cdodigo de trabajo regula que: “Todo propietario de una nave
mercante que emplee cuando estd en viaje los servicios de cinco o mas trabajadores,

debe elaborar y poner en vigor su respectivo reglamento interior de trabajo.”

3.1.8. Trabajo de los profesionales y técnicos: Es el régimen especial de trabajo en
virtud del cual una persona llamada profesional se obliga a prestar un servicio técnico a

favor de otra denominada cliente a cambio de una retribucion llamada honorarios.

En tal virtud, para que exista el contrato de servicios profesionales debe haber un
profesional en cualquier rama de la ciencia, es decir, una persona que ha estudiado y
conoce el campo para el cual es contratado, quien estara en la disposicién de poner su
inteligencia y conocimiento al servicio de un cliente llamado contratante. El presupuesto
necesario para que exista este tipo de contratos es que el que presta el servicio sea un

profesional en el campo de trabajo.

Los contratos de servicios profesionales estan regulados en los Articulos del 2027 al
2036 del Cadigo Civil; y tanto aquellos como los de los técnicos no se regulan por el
Codigo de Trabajo como cualquier relacion laboral. En el caso particular de los
profesionales, si dicha relacidon se configura en lo que establece el Articulo 18 del
Caodigo de Trabajo, al establecerse que el vinculo econémico-juridico que se da entre
patrono y trabajador, es con la obligacion de prestar servicios personales o0 a ejecutarse
una obra, personalmente, bajo la dependencia continuada y direccion inmediata o
delegada de esta ultima, a cambio de una retribucidon de cualquier clase o forma, se

esta ante un contrato de trabajo.
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El contrato de servicios profesionales se opone al contrato de trabajo, precisamente en
la independencia que, caracteriza la prestacion del profesional. No existe en el contrato
de servicios profesionales una relacion de dependencia, ni de sujecion a la direccion del
cliente, sino precisamente una relacion contractual civil, entre dos partes
econdmicamente iguales, en donde el Derecho no tiene que tutelar a una de ellas, ni
establecer garantias minimas irrenunciables y en donde rige la libre contratacion.
Finalmente, cabe mencionar que el Codigo de Comercio regula otros contratos de
profesionales, a los que practicamente se les da la naturaleza mercantil, y que se
refiere a los contratos de edicion de obras literarias, de obras cientificas o de obras
artisticas; y los contratos de difusion y contratos de representacion escénicas,

reguladas en los Articulos 824 al 860 del Codigo de Comercio de Guatemala.

3.1.9. Régimen de los servidores del Estado y sus instituciones: Originalmente el
primer Cédigo de Trabajo, Decreto 330, fue emitido por el Congreso de la Republica de
Guatemala, publicado el 20 de febrero del mismo afio, que cobro vigencia el 1 de mayo
de 1947 y contempl6 en el capitulo octavo como régimen especial, al de los servidores
del Estado y sus instituciones, con ciertas excepciones, normas especiales y con

sujecion a dicho Cadigo; incluso con el derecho de huelga.

Sin embargo en el Codigo de Trabajo vigente, Decreto. 1441, se estableciéo que las
relaciones entre el Estado, las municipalidades y demas sostenidas con fondos
publicos, y sus trabajadores se regiran por la Ley de Servicio Civil con el fin garantizar
su eficiencia; asegurando a los mismos justicia y estimulo en su trabajo, esas relaciones

no estan sujetas a las disposiciones del Cédigo de Trabajo.
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En Guatemala, el servicio civil segun la Oficina Nacional del Servicio Civil es aquel que:

“Prestan los ciudadanos en alguna institucién estatal.”

La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, regula en los Articulos 108 y
111 lo siguiente: Articulo 108. Régimen de los Trabajadores del Estado. “Las relaciones
del Estado y sus entidades descentralizadas o autbnomas con sus trabajadores se rigen
por la Ley de Servicio Civil, con excepciéon de aquellas que se rijan por leyes o

disposiciones propias de dichas entidades.”

Articulo 111. Régimen de entidades descentralizadas: “Las entidades descentralizadas
del Estado, que realicen funciones economicas similares a las empresas de caracter
privado, se regiran en sus relaciones de trabajo con el personal a su servicio por las
leyes laborales comunes, siempre que no menoscaben otros derechos adquiridos.”
Solamente a aquellas que realicen funciones econdémicas similares a las de caracter
privado; y a la vez es excluyente porque establece que estan sometidas a leyes
laborales comunes, pero no obstante ello, éste postulado no significa que las entidades
descentralizadas del Estado sometidas al Servicio Civil queden excluidas de la
jurisdiccion de trabajo para la tutela de los derechos laborales cuando las propias leyes

no los garantizan o éstas no existen para proteger el derecho de los trabajadores.

Actualmente las entidades descentralizadas del Estado, gozan de independencia
estatutaria y reglamentaria, pueden emitir sus propias normas legales, sin violar su ley
organica y estas normas no deben ser inferiores a los minimos regulados en la Ley de

Servicio Civil, ni afectar los derechos adquiridos.
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El Cédigo de Trabajo dentro de su contenido en el titulo cuarto de trabajos sujetos a
regimenes especiales contempla algunos trabajos a los cuales otorga aspectos legales
distintos a un contrato individual de trabajo normal. En doctrina se conocen como
contratos especiales de trabajo y consisten en aquellas actividades que presentan
caracteristicas y necesidades especificas que las distinguen de los demas contratos
generales. Originalmente la doctrina y la legislacion se encargaron de agrupar dentro de
los regimenes especiales de trabajo todos los servicios cuyos sujetos merecian contar
con proteccion distinta, o bien a que debido a la naturaleza de su labor; su ubicacion

era incierta.

El derecho laboral surge para el obrero, y para el trabajador industrial, rapidamente se
extendio a otros grupos de trabajadores como los empleados agricolas y artesanos. En
la actualidad el derecho de trabajo no puede desconocer ningun tipo de trabajo
subordinado, ya que tutela con mayor eficacia a los trabajadores cuya indole especial 0
por las modalidades del servicio que prestan; merecen contar con una mayor

proteccion.

La situacion anteriormente anotada ha obligado a las diversas legislaciones incluyendo
la de Guatemala, a formular reglamentos especiales y normas de proteccion
especificas, debido a que no es posible hacer una aplicacion uniforme de las normas de
trabajo a situaciones laborales distintas, ni tampoco se puede juzgar con igual criterio
los tan diversos servicios que existen, surgiendo de dicha forma los regimenes
especiales de trabajo, los cuales se encuentran regulados en el Cdédigo Laboral,

Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.
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CAPITULO IV

4. El régimen especial del trabajo doméstico

El tema del derecho al trabajo que tiene la mujer ha resultado muy importante en los
altimos afnos, pues histéricamente las dignas mujeres fueron excluidas y estigmatizadas

en lo que respecta al ambito laboral.

Actualmente el trabajo doméstico es un medio de subsistencia para miles de familias
que por la necesidad de tener un ingreso prestan sus servicios en un hogar o lugar de
habitacion. Guatemala por ser un pais subdesarrollado no se cuenta con los suficientes
empleos para la poblacion. Los trabajadores domeésticos han carecido de proteccion
juridica; el legislador interviene con muy pocas medidas a favor de estos trabajadores,
dado que las tareas domésticas se desenvuelven en la esfera familiar, sin tener las

prestaciones econdmicas de trascendencia general.

Los trabajadores de casa particular son uno de los grupos menos protegidos y mas
explotados de Guatemala. EI Codigo de Trabajo ha establecido basicamente una
jerarquia de trabajadores en la que, el trabajo doméstico disfruta de derechos
restringidos porque el trabajo que realizan esta poco valorado. Y esto se debe a que lo
realizan en su mayoria mujeres y transcurre en la esfera privada. A las trabajadoras de
casa particular se les niegan derechos laborales fundamentales, que estan regulados
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como el derecho a una

jornada de ocho horas, al salario minimo o a descansar un dia completo por semana.
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Las trabajadoras domésticas, por su parte, suelen estar privadas de los derechos
minimos de los que deberian gozar, pero el Congreso de la Republica de Guatemala,

no ha sancionado reformas que les garanticen igual proteccion de la ley.

Los bajos niveles de educaciéon, aunados a otros factores de exclusion, determinan la

reduccion del acceso a las oportunidades en la esfera laboral.

Esta claro que existe desigualdad en la proteccion legal del trabajo doméstico, lo que
tiene mayor impacto en las mujeres, que constituyen la mayoria de este grupo de

trabajadores.

La falta de leyes que las beneficien continGa haciendo inestable la situacion de las
mujeres que laboran en casa particular, segun lo indicado por el Centro de Apoyo para
las Trabajadoras de Casa Particular CENTRACAP. Estos trabajadores estan
efectivamente excluidos del disfrute de protecciones laborales de las que gozan la

mayoria de los trabajadores guatemaltecos.

4.1. Definicion de trabajo doméstico, trabajador doméstico y caracteristicas

El trabajo doméstico comprende todos los servicios inherentes al normal funcionamiento
de la vida interna de las familias y colectividades; como colegios, cuarteles, conventos y
establecimientos penales, etc., prestan los servicios de aseo, asistencia, y demas
propios e inherentes al hogar. Constituye una fuente principal de ingresos para las

familias de escasos recursos.
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El Articulo 161 del Codigo de Trabajo, define el servicio doméstico de la siguiente
manera: “Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y continua
a labores de aseo, asistencia y demas propias de un hogar u otro sitio de residencia o

habitacién particular, que no importen lucro negociado para el patrono.”

El trabajo doméstico es definido segun Guillermo Cabanellas como “aquel que se presta
mediante jornal, sueldo, salario o remuneracién de otro género o sin ella, y que se
contrata no por un patrono, sino por un amo de casa, que no persiga lucro, para
trabajar en su casa o morada particular, al servicio exclusivo del contratante, de su
familia o de sus descendientes, bien se albergue en el domicilio del amo o fuera

de él.” %

Sin coincidencia plena, pero sin discrepancias importantes, el vocablo trabajo y sus
proximos parientes el travail franceés, el travaglio italiano y el trabalho portugués deriva
de indudables voces latinas, con la idea de sujecion y de penoso. Para unos provino de

trabs, trubis: Traba; porque el trabajo es la traba del hombre.

Para la Real Academia de la Lengua Espafola, el origen es también latino; de tripalium,
aparato para sujetar las caballerias, voz formada de tripalis, algo de tres palos. En
significado muy general puede entenderse por trabajo el esfuerzo humano, sea fisico,
intelectual o mixto, aplicado a la produccién u obtencion de la tarea, el tiempo de
rendimiento, igualmente la ocupacion de conveniencia social o individual, practicada

dentro de la licitud.

% Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Tomo VI. Pag. 132
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El 23 de mayo de 2003, el término trabajo doméstico fue sustituido por la denominacién
trabajo en casa particular, por el Ministerio de Trabajo y Previsidbn Social. Esto fue
anunciado por el viceministro José Antonio Monzon en una presentacion de reformas al

Caddigo de Trabajo, realizada en el auditérium del ministerio.

Ahora bien, Domeéstico procede de la palabra latina domesticus, de domus, que significa
casa, domicilio u hogar de una persona o familia; y trabajo del servicio doméstico es
aquel por el cual una de las partes se obliga, respecto a la otra a la prestacion de
trabajos materiales en relacién con el hogar, para asistencia del mismo; y la otra parte,
a su vez se obliga a abonar por dichos servicios un salario. El primero es domeéstico,

servidor, criado, el empleado; el segundo, el amo, sefior o duefio de la casa, el patrono.

El trabajo del servicio doméstico se caracteriza por la convivencia en la comunidad
familiar; pero utilizando el término comunidad familiar para distinguir entre la familia
estrictamente considerada y el concepto de familiares integrado por todas las personas
que viven en familia. En esta, y formando parte de la comunidad familiar, pueden vivir
personas extrafias a la misma, ni tan ligadas siquiera por vinculos de parentesco; y, sin

embargo constituyen parte de esa comunidad.

Los elementos del contenido del trabajo del servicio doméstico son:

a) Una persona fisica o individual denominada trabajador;

b) Una persona fisica individual denominada patrono;

c) Que el trabajo a desempefiar, sean labores de aseo, asistencia y demas del servicio

interior de un hogar u otro lugar de residencia o habitacion;
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d) La habitualidad y continuidad para la prestacion de los servicios; y

e) Que no haya lucro para el patrono.

Numerosas denominaciones se le han dado al trabajador doméstico, dentro de las que
se encuentran las siguientes: domésticos, servidores, sirvientas, criados y criadas,
cocineras y cocineros, doncellas, lacayos, porteros, asistentes, ayudas de camara,

pinches, amas, nifieras, ayos, y tantas especies mas.

En Guatemala, se le conoce también con los nombre de muchacha, la sirvienta y con
ello se le discriminan con términos muy despectivos. Mencionar de manera clara y usual
al sujeto que presta sus servicios en el contrato de trabajo del servicio doméstico resulta
indudable que el mejor término es el de trabajador del servicio doméstico, pues es
relativo al cuido, atencion, limpieza, seguridad de la casa, como hogar, suma de

vivienda y persona o familia que la ocupa.

Es importante hacer notar que la institucion de un contrato de trabajo de un trabajador
domeéstico no proviene exclusivamente de la celebracion del mismo, sino para adquirir
dicha calidad de trabajador basta con que se inicie la relacion laboral con el patrono, lo

cual presupone la existencia de aquél.

Del trabajo doméstico se pueden deducir varias caracteristicas que lo hacen encuadrar
dentro de los regimenes especiales de trabajo, debido a que la actividad doméstica
sustituye la actividad que realiza un ama de casa, en beneficio del hogar, satisfaciendo

las necesidades personales y familiares de la vida diaria de los integrantes de la misma.
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El trabajo doméstico crea una dependencia y que requiere para determinarlo se tome

en consideracion las circunstancias siguientes:

a) La convivencia. En este tipo de trabajo el trabajador doméstico vive con el patrono,
en el mismo techo, en virtud de que el objeto de trabajo son los quehaceres del
hogar, por lo que convive con el mismo y su familia e incluso en algunas ocasiones
llega a formar parte de la misma familia. En el servicio doméstico debe caracterizarse
la actividad y el objeto de la misma, que es el ambiente hogarefio, el cual, produce el

efecto de crear una comunidad de vida con el duefio de la casa y la familia de éste.

b) La continuidad. Las labores del trabajador doméstico son de caracter permanente,
continuas e ininterrumpidas, pues éste debe estar siempre a disposicion del patrono,
con lo cual se violan los derechos de los mismos al trabajar durante largas jornadas
de trabajo, sin descanso continuo, desde la madrugada, hasta anochecer, los siete

dias de las semanas, a excepcion de los recesos y descansos que le otorga la ley.

c) No existe animo de lucro por parte del patrono: Las labores que desempefa el
trabajador doméstico no tienen como fin la obtencion de ganancias econdmicas para

el patrono, sino mas bien el de atender las necesidades personales y familiares.

d) No existe delimitacion especifica de las tareas: El hablar de labores de aseo,
asistencia y demas propias de un hogar, se estima una gran generalidad de tareas,
gue hacen indispensables en la residencia del patrono, que va desde el aseo, lavar

ropa, cocinar, cuidar de los nifios, hacer las compra, infinidad de tareas.
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4.2. Etimologia, antecedentes y naturaleza juridica

Segun el Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola, etimolégicamente la
denominacion de trabajo doméstico provine de la palabra latina domesticus de domus,
que significa casa, domicilio u hogar de una persona o familia. Este tipo de trabajo
surge en la faz de la tierra en virtud de la eterna division de la sociedad en clases
sociales. Histéricamente se presenta, tan solo con diferencias de enfoque, en el

esclavismo, en el feudalismo y en la sociedad moderna.

Los antecedentes historicos del servicio doméstico se revela tan antiguos como la
formacion de los primeros estados esclavistas, en donde esta actividad se traducia en
el trabajo prestado en forma gratuita, y en este sentido fue utilizado por diferentes tribus
y pueblos barbaros para gobernar y mantener marginados a los pueblos sometidos,
dada la marcada dependencia y la obligacion de ejecutar tareas opuestas a la dignidad

que debe guardarse a la persona humana.

En opinion del tratadista Luis Fernandez Molina: “la época de la humanidad llamada
Feudalismo, se caracterizo por la fidelidad, dependencia y sobre todo una servidumbre
personal que se prestaba por los siervos o vasallos con respecto a los sefores
feudales, que parecia una forma de esclavitud disfrazada con ciertas prestaciones
minimas dadas al trabajador, tales como el arrendamiento de tierras a cambio de un

tributo para el rey.”*

3 Fernandez Molina, Luis. Ob. Cit. P4ag. 163
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Las actividades consistian en hacer limpieza en el hogar de los sefiores, ayuda en
preparacion de alimentos, cuidar nifios, quehaceres por los cuales no recibian ningin

pago en dinero.

La revolucion burguesa en Francia, trae como consecuencia del afianzamiento de la
época capitalista. ElI aparecimiento de la burguesia como clase dominante, e implanta
su poderio a través del Estado, el derecho pasa a ser instrumento de esta nueva clase y
de ahi que los trabajadores del servicio doméstico presten sus servicios sin que para el
efecto les sea cancelado un salario minimo, ni se les encuentre sujetos a los limites de
la jornada de trabajo. Hecho que indudablemente repercute en el bajo status social de
los trabajadores de esta actividad, pues se les han estancado en la consecucion de
ventajas econOmicas y sociales y en donde también se da el caso de que el trabajo se
efectie bajo condiciones que desdicen de la evolucion y progreso de los pueblos y

tienda a hacerlos mas pobres.

Por lo que, se puede concluir diciendo que siempre han existido individuos y familias
que, para evitar las faenas inherentes a la conservacion de sus personas, y de sus
casas, se han valido del trabajo ajeno; y siempre han existido, igualmente, quienes se

prestan a ellas, para satisfacer sus necesidades elementales.

Las trabajadoras domésticas, durante mucho tiempo, no han sido objeto de proteccion
por leyes que regulen sus derechos y obligaciones, y como consecuencia se dan
violaciones a los derechos, son uno de los grupos de trabajadores menos protegidos y

mas explotados de Guatemala.
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En la actualidad, las legislaciones intervienen con muy pocas medidas a favor de esta
clase de trabajadoras, dado que las tareas domésticas se desenvuelven en la esfera
familiar, sin tener las prestaciones caracter econémico alguno, es decir que el patrono

no lucra con el trabajador doméstico.

En cuanto a la naturaleza juridica del trabajo doméstico, existe en la doctrina extranjera,
una notable tendencia a ubicar el servicio domeéstico fuera del ambito del derecho
laboral, por ejemplo: En Espafia, Miguel Hernandez Marquez, citado por Néstor de
Buen, dice que: “escapa al ambito del derecho del trabajo, para acercarse claramente al

familiar.” *?

Para el tratadista Ramirez Gronda, en Argentina, afirma que se pueden dar dos tipos de
relaciones: “Una puramente laboral, que corresponda al concepto de trabajador
doméstico en sentido estricto y otra, que denomina relacion de trabajo mercantil que se

produce cuando la actividad realiza al servicio de un fin de lucro.”*

Para el tratadista Guillermo Cabanellas: “la prestacion del servicio doméstico constituye
una institucién que auna normas contenidas en la codificacion civil y otras relativas a la
laboral sostiene, al igual que otros tantos, la opiniébn de que el contrato de trabajo
doméstico debe ser excluido totalmente de la proteccién del derecho laboral y regirse

bajo la forma del contrato de locacién de servicios, u otras figuras del derecho civil.”**

%2 Néstor, De Buen. Ob. Cit. P4g. 299.
% |bidem.
% Cabanellas, Guillermo. Ob. Cit. Pag. 720.
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No obstante los criterios anteriores, para la legislacion guatemalteca el trabajo
domeéstico tiene una naturaleza juridica eminentemente laboral, en virtud de lo peculiar
de algunos de sus aspectos se le coloca como trabajo especial, regulado en el capitulo

cuarto del titulo cuarto del Cédigo de Trabajo.

4.3. Garantias sociales contenidas en la legislacién laboral

El Estado es el principal obligado a proteger y velar por el respeto de los derechos
laborales minimos de los trabajadores. En Guatemala existen varias leyes que regulan
los derechos minimos irrenunciables que tienen todos los trabajadores desde que son
contratados por sus respectivos patronos los cuales se traducen en las garantias

minimas sociales las que por su importancia se regulan en la Carta Magna.

El Cddigo de Trabajo, en su cuarto considerando, especificamente en su literal “b”,
establece que: “El derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales,
protectoras del trabajador, irrenunciables Unicamente para éste, y llamadas a
desarrollarse posteriormente en forma dinamica en estricta conformidad con las
posibilidades de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva
y de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de

trabajo.”

Por otra parte la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, establece en el
Articulo 102 lo siguiente: “Son derechos sociales minimos que fundamentan la

legislacion del trabajo y la actividad de los tribunales y autoridades:...”
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Entonces, se deduce que las leyes laborales establecen derechos minimos a los
trabajadores, y no pueden ser disminuidos ni, por la voluntad del mismo trabajador, lo
que les da el caracter de irrenunciables, dando libertad en las relaciones laborales a
que, siempre y cuando esté en las posibilidades de la parte patronal, estas garantias o

derechos minimos puedan superarse favorablemente para el trabajador.

De lo anterior se entiende, que los derechos que confiere el Cédigo de Trabajo, no solo
son el limite maximo en la relacion de capital y trabajo, sino que puede aumentarse en
beneficio del trabajador. El tratadista Ramos Donaire, citando a Alfonso Garcia Bauer,
dice que: “Las garantias minimas constituyen una pared de la cual los trabajadores no

pueden retroceder, sino que sefala el punto de partida hacia adelante.”

Las garantias sociales a las que tiene derecho todo trabajador, realmente es lo menos
que el Estado considera como garantia para que los trabajadores desarrollen bien sus
actividades, como por ejemplo: el salario minimo, que se entiende, no es un salario que
va a compensar totalmente el esfuerzo realizado por el trabajador, sino que Unicamente
representa la menor cantidad de dinero necesaria para que el trabajador cumpla con
sus obligaciones; ademas estas garantias sociales son protectoras del trabajador, en
virtud de que esta es la parte mas débil de la relacion laboral y por esa razon tiende a
protegerlo en contra del poder del capital; asimismo son irrenunciables Unicamente para
el trabajador, porque son normas de caracter imperativo, de cumplimiento forzoso, aun
en contra de la voluntad de los particulares; en sentido contrario, el patrono si puede
renunciar a dichas garantias, puesto que la renuncia que haga de ellas constituye

nuevos derechos para los trabajadores.
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En el Articulo 102 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala es en donde
se detallan cada una de esas garantias sociales, el cual establece que: “Son derechos
sociales minimos que fundamentan la legislacion del trabajo y la actividad de los
tribunales y autoridades:

a) El derecho a la libre eleccion del trabajo, la equidad en la remuneracion del trabajo,
igualdad del salario para igual trabajo;

b) La obligatoriedad de pagar al trabajador en moneda de curso legal, inembargabilidad
del salario, fijacion periodica del salario minimo, de conformidad con la ley;

c) La regulacion de la jornada de trabajo, el dia de descanso semanal, vacaciones, el
pago de aguinaldo;

d) La proteccion a la mujer trabajadora, proteccion al trabajo de los menores de edad,
proteccion y fomento del trabajo de incapacitados; preferencia de trabajadores
guatemaltecos sobre extranjeros en igualdad de condiciones y en los porcentajes
determinados por la ley;

e) La contratacion individual y colectiva del trabajo;

f) La indemnizacion por tiempo de servicio, indemnizacion por fallecimiento, conocido
como indemnizacion post-mortem;

g) El derecho a la sindicalizacion libre de los trabajadores, establecimiento de
instituciones econodmicas de prevision social que, en beneficio de los trabajadores,
otorguen prestaciones de todo orden especialmente por invalidez, jubilacion y
sobrevivencia;

h) El pago de dafios y perjuicios al trabajador por despido injustificado;

i) La obligatoriedad del Estado de participar en convenios y tratados internacionales o

regionales que se refieran a asuntos de trabajo.”
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Con respecto al ultimo punto, en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
se encuentra normado que lo establecido en convenios y tratados que se considerara

como parte de los derechos minimos que gozan los trabajadores guatemaltecos.

En el desarrollo del presente capitulo se trata el tema del trabajo doméstico esto con la
finalidad de mostrar la importancia de brindarles una mejor regulacion de los derechos
de estas mujeres que son madres y que no cuentan con una educacion avanzada para
brindar a sus familias una mejor oportunidad de la que ellas mismas pudieron haber
tenido. Cabe mencionar que la prestacion de este servicio no genera ningun tipo de
produccion pero si reune los elementos de una relacion de trabajo para que sea

reconocida como tal para otorgarles todos los derechos como cualquier trabajador.

La trabajadora doméstica ha sido expuesta a un trato degradante y servil, ya que se le
considerd como un objeto mas de la casa, la cual, debe obedecer sin exigir nada. Esta
situacion no ha variado nada, porque en la actualidad no se le considera como parte de
la poblacion econdémicamente activa en virtud que se le restringen sus derechos como
mujer trabajadora. Como muestra de ello nuestro ordenamiento juridico lo regula como
un régimen especial de trabajo que no esta sujeto a los limites de la jornada ni al
derecho de un descanso semanal;, mucho menos a los asuetos que el Cbdigo de
Trabajo establece quedando esto a discrecion del patrono otorgarlo. El fin principal de
este trabajo es colaborar en la medida para que se les reivindique en sus derechos a
esta clase trabajadora, que lo constituyen, la mayor parte mujeres que vienen del area
rural del pais, y que en su mayoria estas mujeres son madres que merecen una mejor

situacion laboral para que puedan solventar las necesidades basicas de sus familias.
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CAPITULO V

5. Necesidad de reformar el régimen especial de trabajo doméstico

Las trabajadoras domésticas, durante mucho tiempo, no han sido objeto de proteccion,
ya que las legislaciones intervienen con muy pocas medidas a favor de esta clase
trabajadora, dado que las tareas domésticas se desenvuelven en la esfera familiar, sin

tener las prestaciones de caracter econémico que les corresponde.

Este es un proceso que se ha venido dando a través de la historia, porque no son sélo
parte las mujeres sino también las nifias y jovenes que por las condiciones de
vulnerabilidad en que se hallan tienen que vender su fuerza de trabajo y someterse a
serias y duras condiciones discriminatorias, que a pesar del paso del tiempo, persisten

al igual que en las épocas de la esclavitud y la colonia.

Por lo que es preciso que la sociedad reconozca la problematica por la que atraviesa
esta clase trabajadora, vale la pena lograr el desarrollo de un trabajo formativo,

sensibilizador, divulgativo en beneficio de la trabajadora doméstica.

En Guatemala existe una agrupacion denominada Centro de Apoyo para las
Trabajadoras de Casa Particular, CENTRACAP, organizaciéon de proyeccion social,
fundada en el afio de 1,989 producto de una investigacion explorativa sobre las
condiciones econdmicas, sociales, politicas y culturales, afrontadas por las

trabajadoras de casa particular en la ciudad capital.
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Las mujeres involucradas en esta investigacion denominada “Discriminacion laboral, de

» 35 asumen conciencia de su problematica y optan por organizarse y asf

género y etnia,
buscar en forma colectiva posibles soluciones, para poder mejorar sus condiciones

laborales; sin embargo, no se ha logrado la finalidad que persiguen.

El Articulo 164 del Codigo de Trabajo establece que las trabajadoras domeésticas no
estan incluidas en lo que preceptuan los Articulos 126 y 127, que hacen referencia a los

asuetos y dia de descanso semanal, quedando a criterio del empleador otorgarlo o no.

En la mayoria de casos las trabajadoras gozan de este descanso s6lo que con la
limitante de realizar todas las tareas de la casa antes de salir lo que limita el tiempo y lo
reduce a unas horas solamente. Esta situacion es discriminatoria para las trabajadoras
pero sobre todo es la mas grande violacion al derecho de trabajo debido a que todas las
garantias que otorga el Codigo de Trabajo se ven violentadas en los articulos citados
que no van acorde a la realidad que vive la trabajadora doméstica. También constituye
una violacion del derecho humano, por mantener a una persona trabajando jornadas

tan extensas de 14 y 16 horas diarias.

Otra situacion que se da en estos dias es que los empleadores dejan a las trabajadoras
encerradas en las casas mientras ellos viajan con el fin de no pagar guardian para que
les cuide la casa, exponiendo asi la vida de éstas sin recibir ningiin pago extra, existe

un evidente abuso por parte de los empleadores hacia las trabajadoras domésticas.

® Centro de Apoyo para las Trabajadoras de Casa Particular. Discriminacién laboral, de género y
étnica. Pag. 20
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Conquistas laborales ganadas hace mas de 50 afios no incluyen a este grupo, como el
derecho a un dia de descanso por seis dias de trabajo y a los dias de asueto con goce

de salario.

La falta de legislacion sobre los derechos de las trabajadoras domésticas genera, a la
vez, que sean victimas de numerosos abusos, entre ellos, el mas grave, el abuso
sexual. Rara vez las mujeres se animan a denunciar, ya que esto supone abandonar su

puesto de trabajo, enfrentarse a la familia y buscar otro lugar donde vivir.

El impedir a la empleada que acuda al médico cuando esta enferma o no darle de
comer adecuadamente también son abusos que padecen habitualmente, pero que no

son vistos como tal por sus empleadores.

Las trabajadoras domésticas en algunos casos comienzan su vida laboral a muy corta
edad y en otros casos dejan sus estudios por la necesidad que acoge a sus familias, lo
que da lugar a que dichas mujeres se vean frustradas en sus anhelos por estudiar y
superarse sin tener la posibilidad de ser profesionales y mucho menos llegar a un aula

Universitaria, por lo que constituyen una gran parte de la poblacién analfabeta del pais.

En el caso de las jévenes trabajadoras menores de edad, la familia tiene la obligacion
de darles tiempo para estudiar, por lo menos, dejarlas recibir sus clases a distancia. En
algunos casos, a pesar de que los programas educativos son difundidos por emisoras
de radio, no se les da permiso ni siquiera para tener encendido el aparato, porque

consideran que gastan energia eléctrica y no se ocupan de sus labores domeésticas.
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En la mayoria de los casos las trabajadoras domésticas no tienen acceso a la
educaciéon formal, por los horarios de trabajo, por no existir una jornada ordinaria de
trabajo que las proteja, las trabajadoras domésticas merecen una oportunidad de
educaciéon para salir de ese circulo de pobreza, al estudiar podrian instruirse en otras
actividades laborales mas productivas consiguiendo, asi la superacion de ellas y de sus

familias y contribuyendo al desarrollo del pais.

Al estar normando expresamente lo relacionado al tema del salario, jornada, licencias,

y prestaciones, esto representaria el reconocimiento a sus derechos humanos.

Es evidente que sobre el trabajo doméstico falta mucho por regular ya que el Codigo de
trabajo aun lo regula como un régimen especial, que no se sujeta a las demas
disposiciones aplicables a las otras formas de trabajo, esto hace evidente la necesidad

de regular de forma especifica el trabajo doméstico para proteger a estas mujeres

5.1. Andlisis de casos

En el presente trabajo se utilizaron diversos medios de investigacion para conocer como
son violados los derechos de las trabajadoras domésticas y conocer la situacion en que
se encuentra este grupo de trabajadores, que es su mayoria son mujeres y nifias
menores de edad y que regularmente aceptan condiciones de trabajo infrahumanas, o
no ponen condiciones, laboran en cualquier horario; a veces trabajando entre 14 a 16
horas 0 mas, debido a la situacibn econémica en que estan pasando se ven en la

imperiosa necesidad de trabajar y someterse a una serie de violaciones a sus derechos.
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Entreviste a trabajadoras de casa particular en el transcurso de la investigacion, las
mujeres con las que hable tienen caracteristicas comunes, la gran mayoria procede de
familias numerosas, pobres, dedicadas al trabajo agricola, sélo algunas de ellas habian
completado la educacién primaria; otras nunca habian asistido a la escuela y eran
completamente analfabetas. Para estas mujeres, el trabajo doméstico es a la vez un
empleo y un refugio; es una familia y una actividad que se adapta facilmente a la
personalidad femenina. De las trabajadoras, algunas tenian al menos 1 hijo; la gran
mayoria eran madres solteras. Ya en la ciudad, las mujeres jovenes encuentran empleo
mediante redes informales, tocan las puertas o se acercan a mujeres en los mercados

ofreciendo sus servicios.

Al menos dos asociaciones, Casa San Benito y el Centro de Apoyo a las Trabajadoras
de Casa Particular; CENTRACAP, ayudan a colocar a trabajadoras en casas
particulares y a negociar las condiciones de empleo, impulsan el dialogo entre
empleadores y trabajadoras para el cumplimiento de una legislacién laboral justa y
equitativa. Estas instituciones son las que de una u otra manera atienden o apoyan a
trabajadoras de casa particular para que el poco tiempo libre que tienen lo utilicen en la
superacion personal que tanto necesitan o que tengan un lugar donde poder acudir

cuando son despedidas injustamente.

El sector del trabajo doméstico es sumamente fluido. Dado el caracter informal de los
contratos laborales, los empleadores pueden despedir y despiden a trabajadoras de

casa particular sin previo aviso.
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En el caso de las internas, el despido implica automaticamente la pérdida del lugar de
residencia. Las propias trabajadoras de casa patrticular dejan el trabajo sin previo aviso,
debido en general a que el salario es demasiado bajo, el trato es malo, una tarea
concreta en esa casa particular se considera demasiado onerosa (por ejemplo, cuidar
de los nifios), han encontrado empleo con mejores condiciones en otro sitio 0 han sido
victimas de acoso o ataque sexual. Casi todas las trabajadoras con las que se hablo
habian trabajado en mas de una casa particular, y muchas habian trabajado en unos

cuantos.

Los niveles importantes de abuso verbal y emocional constituyen una de las principales
razones para que las trabajadoras de casa particular busquen empleo en otro lugar.
Casi todas las trabajadoras de casa particular con las que se hablé se quejaron de
malos tratos en el trabajo, ser tratadas a veces como seres inferiores que no tenian
derechos pero si muchas obligaciones que cumplir en el dia. Es importante hacer notar
que debido al mismo desconocimiento de sus derechos que como seres humanos y
como trabajadoras poseen, es que ellas no los exigen, porque se conforman con lo que

las patronas les dan.

Estas mujeres estan solas, lo dieron todo por la familia, siendo que algunas de ellas se
consideraban parte de la familia, pero no para la familia que las contrato y ahora
simplemente no tienen nada propio a qué aferrarse. Sin derecho a pension y sin una
familia que las ayude. Pero no todos los casos son iguales. Hay familias que pagan a
sus empleadas Q2800.00, tienen bono 14, aguinaldo, seguro meédico privado y sus

horas libres. El problema es que esto depende de la buena voluntad del empleador.
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Esta dura realidad en que se encuentra la trabajadora doméstica en la legislacion
laboral guatemalteca, fue lo que dio origen a una accidn de inconstitucionalidad general
parcial de los Articulos 164 y 165, inciso c), del Cédigo de Trabajo, promovida por la

asociacion Centro de Apoyo para las Trabajadoras de Casa Particular, CENTRACAP.

Las normas laborales citadas anteriormente contienen disposiciones discriminatorias,
por un lado hacia las clases de trabajos, pues restringe el derecho a una jornada que no
exceda de ocho horas diarias, y cuarenta y cuatro horas a la semana; y por el otro,
hacia las mujeres, y también es discriminatorio en cuanto a la clase de trabajo, al
establecer cuatro meses, como maximo, para el pago de la indemnizacion cuando sea
motivada por la terminacion de la relacion de trabajo, violando de esta forma la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

Sin embargo, la sentencia dictada por la Corte de Constitucionalidad en el Expediente
549-2006 declara sin lugar la accidon de inconstitucionalidad en contra de los Articulos
del Codigo de Trabajo que motivaron la impugnacion, argumentando que éstos se
encuentran ajustados al principio de legalidad, ya que regulan lo relativo a disposiciones
especificas del desempefio de una clase de trabajo; en este caso, al trabajo domeéstico,
el cual se encuentra bajo un titulo y regulaciones especificas, que lo hacen distinto, por
su naturaleza y forma de desemperio, a las demas formas y tipos de trabajo, sin existir
indicios 0 evidencias que traigan consecuencias discriminatorias o desiguales. Las
disposiciones contenidas en la legislacion laboral, en relacién al trabajador doméstico
no se encuentran determinadas con claridad por lo que es compromiso del Congreso de

la Republica de Guatemala, legislar para la defensa los derechos de las trabajadoras.
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5.2. Violaciones a las garantias minimas de las trabajadoras domésticas

Se debe establecer y definir a que se le llaman garantias minimas sociales, reguladas
en el Codigo de Trabajo, en su cuarto considerando, especificamente en su literal “b”,
establece que: “El derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales,
protectoras del trabajador, irrenunciables Unicamente para éste, y llamadas a
desarrollarse posteriormente en forma dinamica en estricta conformidad con las
posibilidades de cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva
y de manera muy especial, por medio de los pactos colectivos de condiciones de

trabajo.”

Entonces, se concluye que las leyes laborales de Guatemala, establecen derechos
minimos, son parametros o puntos de partida minimos de que puede gozar cualquier
trabajador en Guatemala, que le son inherentes a los trabajadores, y no pueden ser
disminuidos ni, por la voluntad del mismo trabajador, lo que les da el caracter de
irrenunciables, dando libertad en las relaciones laborales a que, siempre y cuando esté
en las posibilidades de la parte patronal, estas garantias o derechos minimos

irrenunciables puedan superarse favorablemente para el trabajador.

En la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, especificamente en el
Articulo 102 se encuentra un listado de derechos que van de la literal a) a la literal h),
garantias minimas inherentes a todo trabajador; sin embargo, el Articulo 164 del Codigo
de Trabajo establece: “El trabajo doméstico no esta sujeto a horario ni a las limitaciones

de la jornada de trabajo y tampoco le son aplicables los Articulos 126 y 127.”
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Las normas laborales citadas anteriormente violan los derechos minimos establecidos
en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en los Articulos cuatro y 102
inciso g), que se refieren a la jornada de trabajo, y al derecho de igualdad, porgque traen
implicita una discriminacién porque hace una diferencia entre la situacién en que se
encuentran los trabajadores no sujetos a regimenes especiales con el trabajo
domeéstico, éste por no encontrarse sujeto a las limitaciones para las jornadas de que

goza la otra clase trabajadora.

Por su parte, el Articulo 165, inciso c¢) del Codigo de Trabajo crea discriminacion entre
las trabajadoras domésticas y los demas trabajadores, por ejemplo los trabajadores
sujetos a régimen especial de trabajo agricola y ganadero, el trabajo de mujeres y
menores de edad, el trabajo a domicilio, etc., por lo que viola el Articulo cuatro de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, al fijar en cuatro meses la
indemnizacién que corresponda a los trabajadores que hayan cesado en sus cargos por
enfermedad que no sea leve y que lo incapacite para trabajar, sin que exista base
razonable para hacer tal distincién, ya que conforme al Articulo 102, literal o), de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, la indemnizacién es equivalente a

un mes de salario por cada afio de servicios continuos sin establecer un monto maximo.

Tal violacion esta determinada porque la indemnizacion es una concesion legal que
tiene como objeto retribuir al trabajador por el desgaste ocasionado por el trabajo que
ha desempefiado, podemos establecer que se suprimen varios derechos que la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y las leyes de trabajo le reconocen

a la clase trabajadora de nuestro pais.
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El perfil de la trabajadora doméstica suele ser mujer, joven, sin estudios, nacida en la
provincia y sin familia que la respalde. Esas caracteristicas la hacen mas vulnerable a la
explotacion y al abuso de sus empleadores, que en muchos casos consideran que les

hacen favor de contratarlas.

5.2.1. Las jornadas de trabajo de las domésticas, el salario minimo y horas extras

Las trabajadoras de casa particular trabajan muchas horas, con frecuencia imposibles
de predecir, realizando tareas matadoras: acarreando agua, lavando la ropa
(habitualmente a mano), planchando, lavando los trastes, fregando y trapeando los
suelos, limpiando el polvo, haciendo las compras, cocinando, haciendo las camas,

limpiando las ventanas, paseando al perro y cuidando de los nifios, etc.

El Cadigo de Trabajo de Guatemala en el Articulo 164 regula: “que el trabajo doméstico
no esta sujeto a... las limitaciones de la jornada de trabajo.” En la préactica, esto significa
que los trabajadores domeésticos no tienen derecho a una jornada laboral de ocho
horas, como la mayoria de los trabajadores guatemaltecos. El Articulo 116 del Cédigo
de Trabajo estipula: “La jornada ordinaria de trabajo efectivo diurno no puede ser mayor

de ocho horas diarias y ni exceder de un total de cuarenta y ocho horas a la semana.”

El Articulo 124 del Codigo de Trabajo dispone que ciertas categorias de trabajadores no
tendran jornadas superiores a doce horas, excepto en casos excepcionales, en las
cuales estos trabajadores deben recibir pagos de horas extras por cada hora que

exceda las 12 horas diarias.
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Estas categorias son los representantes del patrono, los que trabajan sin fiscalizacion
superior inmediata, los vigilantes, los que cumplen su cometido fuera de la oficina y el
Articulo 124 literal e) del cuerpo legal citado anteriormente establece que: “los demas
trabajadores que desempefien labores que por su indudable naturaleza no estén

sometidas a jornadas de trabajo.” El Codigo no explica el significado de esta clausula.

No obstante, el Articulo 164 literal a) del Codigo de Trabajo estipula que estos
trabajadores disfrutaran de diez horas de descanso cada dia (veinticuatro horas), ocho
de las cuales seran durante la noche y continuas, y dos de las cuales seran para
comidas. En otras palabras, los empleadores pueden obligar legalmente a los
trabajadores domeésticos a trabajar catorce horas al dia, (Esta cifra se basa en una
semana laboral de seis dias. En un estudio de 2001 se concluia que las empleadas
domeésticas trabajaban un promedio de 60 horas semanales). Las trabajadoras de casa
particular que entreviste se levantaban habitualmente a las cinco y media o seis de la
mafana y trabajaban con muy poco o ningun descanso hasta las ocho o nueve de la

noche, tienen que atenderlos no importando la hora.

En cuanto al salario minimo de las trabajadoras de casa particular. A cambio de la larga
jornada, las trabajadoras de casa particular no ganan el salario minimo, se vuelve ain
peor que la jornada de trabajo, porque los salarios van desde quinientos quetzales
hasta un maximo de un mil quinientos quetzales por mes laborado, esto dependiendo
de la ciudad, de la zona en que viva el empleador y generalmente de la generosidad o
buena voluntad del patrono y en la mayoria de casos el empleador fija el salario, o que

hace que la trabajadora se vea obligada a aceptar por la necesidad que tiene.
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El trabajo doméstico tiene una naturaleza laboral, en virtud de que la legislacion asi lo
reconoce al encuadrarlo dentro de los regimenes especiales del trabajo, por lo que el
trabajador doméstico, como todo trabajador, tiene el derecho a que se le fije un salario
minimo y la necesidad de incluir la bonificacion incentivo de 250 quetzales el cual no es
pagado por el empleador aduciendo que le proporciona comida y habitacion a la
trabajadora, el trabajo doméstico es un tema de importancia ya que las personas que lo

prestan son mujeres y seres humanos con necesidades como cualquier otro.

El Articulo 102 literal “f" de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
establece la fijacion periddica del salario minimo para los trabajadores como una de las
garantias minimas del derecho del trabajo. El Articulo 103 del Cddigo de Trabajo
reconoce el derecho de todos los trabajadores de Guatemala a un salario minimo “que
cubra sus necesidades normales de orden material, moral y cultural y que le permita
satisfacer sus deberes como jefe de familia.” Segun el Ministerio de Trabajo, los

Articulos 161 y 162 del Codigo de Trabajo establecen que: “el salario de una
trabajadora de casa particular se determinara entre el empleador y la empleada.” El
primero de estos Articulos define simplemente lo que constituye un trabajador
domeéstico; el segundo dispone que, excepto en los casos en que se haya acordado de

otro modo, la remuneracion de los trabajadores domésticos incluira, ademas del salario,

la habitacion y la manutencion.

Los salarios de los empleados domeésticos varian en funcion de la casa donde trabajan,
y parece esta determinado el salario, en parte, por las tareas para las que se ha

contratado al trabajador y por los ingresos del empleador.
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Aunque la mayoria de las trabajadoras entrevistadas percibian aparentemente

Q. 722.00 quetzales al mes.

Hable con una empleada doméstica interna que habia ganado recientemente tan solo
Q. 400.00 quetzales al mes, asi como con otra que estaba percibiendo Q.1100.00
quetzales al mes cuando realice la entrevista; las trabajadoras de casa particular
entrevistadas trabajaban un promedio de 15 horas diarias a cambio de un sueldo

promedio de Q. 722.00 quetzales al mes.

En cuanto a las horas extras: ninguna de las trabajadoras de casa particular
entrevistadas habia percibido nunca una paga en concepto de horas extras. Los
siguientes casos eran habituales. Si las trabajadoras de casa particular gozaran de los
mismos derechos que el resto de los trabajadores, podrian ganar al dia, Q. 63.70
quetzales, mas Q. 69.30 quetzales en concepto de horas extras, partiendo de que
trabaja unas seis horas extras, que seria el limite maximo que permite trabajar, es decir
un total de 14 horas diarias. Esto supone un total de Q. 133.00 quetzales al dia 6
Q. 3,990.00 guetzales al mes. Esta cifra es mas del cuadruple de lo que ganan en

promedio las trabajadoras domeésticas, esto es hipotéticamente hablando. (Ver anexos).

En la interpretacion del Cédigo de Trabajo, el Ministerio de Trabajo sugiere que se tome
en cuenta la habitacion y la manutencion al calcular la remuneracion general. Dentro de
lo que pudo comprobar ninguna de las trabajadoras con las que hablamos tenia nocion
alguna de si deducia o cuanto se deducia de sus salarios mensuales en concepto de

costos de habitacion y manutencion.
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Por lo que se sabe, no existen directrices oficiales para calcular cuanto debe
deducirse, ni de hecho para establecer la calidad del alojamiento y la alimentacion,
situacion que se da por la falta de conocimiento que tiene la trabajadora acerca de sus

derechos laborales.

Las trabajadoras de casa particular se encuentran con toda una variedad de
condiciones en sus diferentes empleos, y no existen criterios minimos establecidos por

el gobierno para garantizar que se respeten las medidas sanitarias y de seguridad.

5.2.2. El dia de descanso semanal, los dias de asueto y las vacaciones

Algunas trabajadoras domeésticas solo descansan los domingos, dia que sus patrones
les dan permiso para ir a estudiar o para pasear con sus amigos. Las trabajadoras de
casa particular no tienen derecho a descansar los domingos o los dias festivos. En
cambio, el Cédigo de Trabajo en el Articulo 164 literal b) dispone que estos trabajadores
disfrutaran de seis horas de descanso adicional en dichos dias (ademas de las diez

horas de descanso obligatorias).

Esto significa que se puede exigir de hecho a las trabajadoras de casa particular que
trabajen ocho horas los domingos y las fiestas nacionales, la jornada normal para la
mayoria de los trabajadores guatemaltecos. De hecho, es costumbre que las
trabajadoras de casa particular tengan los domingos libres. Se suele esperar de ellas
que preparen el desayuno y limpien después, antes de salir de permiso, y que preparen

la cena y limpien cuando regresen por la tarde.
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5.2.3. Reformas al Cédigo de Trabajo

El trabajo doméstico que realizan las mujeres, no se encuentra debidamente regulado,
por lo que es necesario se reforme el Cdodigo de Trabajo, a través del Congreso de la
Republica de Guatemala; para ese efecto propongo realizar la siguiente reforma en el

capitulo cuarto:

Articulo 161. Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y
continla a labores de aseo, asistencia y demas propias de un hogar o de otro sitio de

residencia o habitacion particular, que no importen lucro o negocio para el patrono.

Articulo 162. La retribucién de los trabajadores domeésticos comprende, ademas, del
pago del salario minimo y goce de sus prestaciones laborales, el suministro de
habitacion y manutencién. Se prohibe a los patronos deducir del salario del

trabajador cantidad alguna en concepto de habitacion y manutencion.

Articulo 162. Bis El trabajador doméstico tiene derecho a devengar el salario

minimo mensual para las actividades agricolas y no agricolas que esté vigente.

Articulo 163. El patrono puede exigir al trabajador doméstico antes de formalizar el
contrato de trabajo y como requisito esencial de éste, la presentacion de un certificado
de buena salud expedido dentro de los treinta dias anteriores por cualquier médico que
desemperiie un cargo remunerado por el Estado o por sus instituciones, quien lo debe

extender en forma gratuita.
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Articulo 164. El trabajo de casa particular esta sujeto a lo que establece el

presente Cddigo en cuanto al horario y alas limitaciones de lajornada de trabajo.

Articulo 164. Bis. El trabajador doméstico tiene derecho a disfrutar de un dia de
descanso remunerado después de cada semana de trabajo. La semana se
computard, de cinco a seis dias segun costumbre en la empresa o centro de

trabajo.

Articulo 164. Ter. Son dias de asueto para los trabajadores domésticos, con goce
de salario:

El 1°. de enero, el jueves, viernes y sabado santos; el 1°. De mayo; el 30 de junio,
el 15 de septiembre, el 20 de octubre, el 1°. de noviembre, el 24 de diciembre,
medio dia, a partir de las 12 horas, el 25 de diciembre, el 31 de diciembre, medio
dia, a partir de las 12 horas, y el dia de la festividad de la localidad. El patrono
estd obligado a pagar el dia de descanso semanal, ain cuando en una misma
semana coinciden uno o mas dias de asueto, y asi mismo cuando coincidan un

dia de asueto pagado y un dia de descanso semanal.

Articulo 165. Los casos de enfermedad se rigen por las siguientes reglas:

a) Toda enfermedad contagiosa o infecto-contagiosa del patrono o de las personas que
habitan la casa donde se prestan los servicios domésticos, da derecho al trabajador
para dar por terminado su contrato a menos que se trate de afecciones para las que

existen y hayan sido tomadas medidas de prevencion de probada eficacia.
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Igual derecho tiene el patrono respecto del trabajador domeéstico afectado por
enfermedad infecto-contagiosa, salvo que ésta haya sido contraida en los mismos

términos del inciso d;

b) Las enfermedades, los riesgos profesionales acaecidos, los descansos pre y
posnatales y los demas riesgos sociales anédlogos del trabajador doméstico y que
lo incapacite para sus labores durante una semana o menos, obliga al patrono a

suministrarle asistencia médica y medicinas.

c) Si la enfermedad ha sido contraida por el trabajador doméstico por contagio directo
del patrono o de las personas que habitan la casa, aquél tiene derecho a percibir su

salario integro hasta su restablecimiento y que le cubran los gastos que deba hacer;

d) En todo caso de enfermedad que requiera hospitalizacion o aislamiento, el patrono
debe gestionar el asilo del trabajador doméstico en el hospital mas cercano y costear
los gastos razonables de conduccion y demas atenciones de emergencia y dar aviso

inmediato a los parientes mas cercanos; y

e) Si como consecuencia de la enfermedad el trabajador doméstico fallece en casa del

patrono, éste debe costear los gastos razonables de inhumacion.

En todos los casos que enumera el presente articulo queda a salvo de lo que dispongan
los reglamentos que dicte el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siempre que

el trabajador doméstico esté protegido por los beneficios correlativos del mismo.
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Articulo 166. Son también justas causas para que el patrono ponga término al contrato,
sin responsabilidad de su parte, la falta de respeto o el maltrato notorio del trabajador
doméstico por las personas que habitan la casa donde se prestan los servicios y la

desidia manifiesta de éste en el cumplimiento de sus obligaciones.

Articulo 166. Bis. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social debe de velar porque

se cumplan los siguientes derechos sociales minimos para las trabajadoras

domésticas:

a) El derecho a la libre eleccion del trabajo, la equidad en la remuneracién del

trabajo, igualdad del salario paraigual trabajo;

b) La obligatoriedad de pagar al trabajador en moneda de curso legal,

inembargabilidad del salario, fijacion peridédica del salario minimo;

c) Laregulacion de la jornada de trabajo, el dia de descanso semanal, vacaciones,

el pago de aguinaldo;

d) La proteccién a la mujer trabajadora,

e) Laindemnizacion por tiempo de servicio, indemnizacion por fallecimiento.
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CONCLUSIONES

1. Las trabajadoras domésticas, en Guatemala, carecen de los derechos laborales
minimos, por lo que se encuentran en un estado de indefension y constante abuso
por parte de sus patronos, incurriendo en discriminaciones por razon del sexo,

cultura y étnia.

2. El trabajo de casa particular no es visto como un trabajo sino como una ayuda, dado
su caracter de invisibilidad y también por la misma desvalorizacion del trabajo
domeéstico, porque es visto como una actividad normal y natural, ejercida

principalmente por mujeres.

3. La deficiencia en la legislacion laboral provoca el abuso de los derechos de la

trabajadora doméstica, por parte del patrono.

4. Las trabajadoras del servicio doméstico no disfrutan a cabalidad del derecho a un dia
de descanso remunerado después de cada semana de trabajo, y el dia de asueto

con goce de salario.

5. El Ministerio de Trabajo y Prevision Social, a través de los inspectores de trabajo, no
realizan su funcion de velar porque se cumplan los garantias minimas sociales que
protejan a las trabajadoras del servicio doméstico, debido a la falta de regulacién en

el Cddigo de Trabajo y la poca importancia hacia dicho régimen especial de trabajo.
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RECOMENDACIONES

1. El Congreso de la Republica de Guatemala debe reformar el Codigo de Trabajo en el
sentido que se establezca especificamente los derechos que le son inherentes al
trabajo que realiza, por ejemplo: vacaciones, descansos a que deben tener derecho
segun la ley y a su derecho a ser inscritos en el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social; para que no se violen los derechos constitucionales y asi también se

dignifique este tipo de trabajo.

2. Es necesario también que al realizar la reforma anterior el Congreso de la
Republica de Guatemala incorpore a la legislacion laboral la obligacion del patrono a
gue se inscriba la trabajadora doméstica en el Instituto Guatemalteco de Seguridad

Social.

3. El Congreso de la Republica de Guatemala, en el uso de su funcion legislativa debe
regular de forma especial y mas amplia los derechos y obligaciones de la trabajadora
domeéstica, de acuerdo con la situacion juridica actual; debido a que las disposiciones
contenidas en la legislacion laboral no se encuentran determinadas con claridad,

observando lo preceptuado en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

4. La Universidad de San Carlos de Guatemala, en uso de su iniciativa de ley debe
presentar un anteproyecto de ley ante El Congreso de la Republica de Guatemala,
para que se promueva una reforma al régimen especial de trabajo domeéstico

regulado en el Codigo de Trabajo.
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5. El Procurador de los Derechos Humanos debe de velar porque se cumplan las
garantias minimas sociales de las trabajadoras del servicio doméstico, incentivando
a dichas trabajadoras a que denuncien las violaciones de sus derechos laborales vy
posteriormente darle el seguimiento correspondiente llegando hasta la Ultima

instancia, proporcionando asesoria legal, psicoldgica.
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ANEXOS
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Entrevistas transcritas textualmente, realizadas a trabajadoras domésticas en el parque

central, zona uno de la Ciudad de Guatemala, el dia 24 de abril del afio 2,010.

Entre las trabajadoras de casa particular entrevistadas, la mayoria proceden de
comunidades indigenas. Este es el caso de Elizabeth Gonzalez, una mujer de origen
k'iche’ que llevaba cinco afios trabajando en el servicio doméstico, declaré que: “las
indigenas la pasan mal, humillan mucho por el traje, nos dicen india, nos toman a todas

por tontitas, analfabetas... una analfabeta en casa est4 més frita que un pollo.” Sic.

Jessica Gutiérrez Garcia, también de origen K'iche', dijo: “que su peor empleo fue en
una casa particular con una mujer anciana que la llamaba reiteradamente: india, mula,
bruta.” Segun Gutiérrez, “esta mujer me traté como a un perro y siempre me gritaba, se

nego a llamarme Gutiérrez por mi nombre y se referia a mi como la muchacha.” Sic.

Julia Dominga también de origen K'iche', fue expulsada una noche después de una
fuerte discusion con su patrén, que le dijo: “eres una india, inutil,” Dominga dijo que su

empleador le habia dicho regularmente que: “era una india sucia, una analfabeta.”

Es ahi, en la familia, cuando se empieza a entrenar y educar en el racismo, es con la
empleada, segun la psicéloga social Amanda Pop Bol. Victoria Lépez, de origen mam,
habia trabajado en la misma casa patrticular durante cinco afios. Los hijos de la familia,
de 16, 21 y 26 afos, eran rudos y abusivos: “Los muchachos son muy agresivos para
pedir las cosas, dicen palabras vulgares.”
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Elizabeth Gonzalez trabajé en una casa particular con dos nifias de 9 y 7 afios, las
nifias decian: “Ni me toques porque eres lo que eres, una muchacha nada mas.” Sic.
Cuando se quejo de esto a la madre, ésta se enojé mucho con Gonzalez y actué como

si fuera a golpearla, pero se contuvo.

Gonzalez vino de Coatepeque cuando tenia 18 afios a trabajar como empleada
domeéstica, estaba convencida que sus posibilidades de superacidén serian mayores en
la capital, no habia tenido la oportunidad de estudiar y en su municipio no existian
opciones laborales. “Yo cuidaba a cuatro nifios, limpiaba la casa, los iba a dejar a la
escuela, cocinaba... hacia de todo, cinco afios después de llegar con las manos vacias
a la ciudad, ahora cobraba Q. 700.00.” Sus empleadores consideraban que darle techo
bajo el que dormir y un plato de comida era suficiente. Sigue expresando Elizabeth
Gonzalez: “Cuando uno pasa mucho tiempo con una familia, llegas a crearte la ilusion
de que es la tuya, porque los nifios te quieren, y algunas veces uno se siente bien,
porque lo tratan como miembro de la familia y uno les toma un gran carifio, porque vives
ahi, asi que no exiges subidas de sueldo y dejas a un lado tu propio desarrollo

personal.” Sic.

Mildred Diaz, integrante del Centro de Apoyo a las Trabajadoras de Casa Particular
CENTRACAP, que capacita y asesora a las trabajadoras expresa: “Nosotras estamos
ahi, si quieren salir a fiestas, si necesitan que atiendas a los nifios a altas horas de la
noche, no tenemos vacaciones a veces ni descansamos los fines de semana, ni nos
pagan lo suficiente para ahorrar, te impide hacer una vida social, conformar una familia,
quedar embarazada o casarse, lo mas probable es que haya que dejar el trabajo.” Sic.
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Elizabeth es ejemplo de ello. Qued6 embarazada a los tres afios de estar trabajando
para la misma familia. El padre del bebé la dejé al mes y medio de embarazo. “Yo no
sabia qué hacer porque tenia miedo de volver a mi casa en ese estado y sola, sin
dinero, pero también tenia miedo de decirselo a mis empleadores.” Sic. Cuando
empezd a revelarse fisicamente su estado, Elizabeth se lo contd entre lagrimas a su
jefa. “Aunque en un principio me dijo que no habia problema, que podia seguir con ellos
y tener mi bebé en la casa, no era cierto,” comenta. Con seis meses de gestacion su
patrona la obligaba a hacer labores de riesgo, como lavar alfombras a mano o subirse a
escaleras para limpiar cristales. “También empez6 a controlarme la comida, si antes
podia sentarme con ellos a almorzar, ahora comia aparte y solo una vez al dia,”
lamenta aun hoy con los ojos humedecidos, yo queria a sus hijos como que fueran
mios, pero no lo eran, asi que un dia le dije que tenia que poner por delante la vida de
mi hijo y dejé el trabajo.” Pero como Elizabeth no podia volver con su familia a
Coatepeque tuvo que buscar trabajo en otro hogar. Por estar embarazada, o maximo

que consiguio que le pagaran fueron Q500.

Gonzalez expresa: “Yo le dije a mi nueva jefa que después de tener el bebé podia
mudarme a CENTRACAP, pero ella me dijo que no, que me iba a apoyar, que me
quedara.” sic. Al dia siguiente de dar a luz en el pequefio cuarto en el que dormia, su

patrona la levant6 de la cama para que le hiciera el almuerzo.

Durante afio y medio Elizabeth aguantd las vejaciones y mantuvo a Rocio, su bebé,
encerrada en un cuarto, hasta que la situacion se hizo insostenible, porque su hija no

podia salir del pequefio cuarto.
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Elizabeth Gonzales trabajadora doméstica, expresa: “Los sefiores no se dan cuenta que
uno esta a punto de morir de tanto trabajar, 16 horas al dia no es normal, sin pagarnos

algo adicional a nuestro salario y no nos dan descanso los fines de semana.”

Ser madre soltera es un patron comun entre las trabajadoras domeésticas, que por la
misma vulnerabilidad en la que viven nunca disponen de suficiente dinero para poder
mantener a su hijo fuera de la casa donde trabajan. La violacion o el abuso sexual por
parte del empleador o alguno de los hijos de éste es un patron bastante repetido, del
gue resultan embarazos no deseados. En uno de los casos la propia esposa llego a la
casa cuando su marido estaba forzando a la trabajadora, en un principio la apoyo6

judicialmente, pero cuando se reconcilio con él, la echo a la calle.

Mildred Diaz indica que: “Los salarios no pasan de los Q. 1500.00, ni siquiera en esas
casas lujosas de la zona 15 o la carretera a El Salvador, aunque los patrones tengan
mucho dinero, nunca quieren dar un salario justo.” EI cumplir afios también es un
riesgo para las empleadas, ya que a medida que se van haciendo mayores se les
dificulta cumplir con los requerimientos de sus jefes. Expresa Mildred: “Nosotras
tenemos comparieras que ya estan grandes y que ahora las familias, después de afios

de vivir con ellos, ya no las quieren.”

El Sacerdote Julian Oyeles, defensor de las trabajadoras domésticas, expresa que: “Se
ha sofisticado, pero la estructura de esclavitud persiste.” Agerita Gil, defensora de las
trabajadoras domésticas indica que: “Lo que se pide no es un privilegio, sino una

demanda laboral justa.”
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Muchas trabajadoras de casa patrticular se quejaron de que les daba menos comida o

de menor calidad que a la familia, y que no les daban tiempo para comer.

Andrea Rodriguez Dorado, una ladina de 33 afios de San Marcos, expresa que: “el
problema en su trabajo era la falta de alimentos, tenia que preparar la comida para la
pareja para la que trabajaba y s6lo me daban las sobras. Cuando le dije a la sefiora que

no era suficiente la comida que me daba, me dijo que no fuera coche.” Sic.

Sandra Chicop, una joven de 17 afos de origen kaqchikel de Chimaltenango, dijo: “A
ellos les parece que somos otras personas, a la hora del almuerzo se nota, no dan la

misma comida, hay demasiada indiferencia.”

Silvia Leticia Pérez una joven de origen kaqchikel de diecisiete afos, trabajé en una
casa cuando tenia 14 afos en la que solo tenia 10 minutos para el almuerzo y la cena
durante su jornada laboral de 17 horas. Sus empleados le daban una clase diferente de
comida a la que ellos comian, porque decian que era muy cara y que yo no tenia dinero
para pagar, recordd. “Me decian, coma alla, no aqui cerca, se te olvida que eres una

simple empleada, me trataban mal porque uso traje.” Sic.

Sofia Martin Lopez, una joven de 15 afos de origen mam procedente del departamento
de San Marcos, “emigré a la Ciudad de Guatemala en enero de 2008. En mi trabajo en
el servicio domeéstico, me levanto a las cinco de la mafiana todos los dias para preparar
el desayuno para toda la casa y termino de trabajar alrededor de las 10 o 10:30 de la

noche. Por este trabajo recibo un salario de Q. 500.00 al mes.”
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Elena Bax es una joven de 19 afios de origen K'iche' que emigré desde Totonicapan en
2008 para buscar trabajo en una fabrica. Trabajo entre octubre de 2009 y enero de
2010 como empleada doméstica, mientras encontraba otro trabajo en la maquila,
ganaba Q. 500.00 al mes y trabajaba desde las 5:30 de la mafiana hasta las 10:30 de la
noche todos los dias menos los domingos. “Casi no tenia descanso, limpiaba, lavaba,

planchaba, tenia media hora para almorzar y media hora para cenar.”

Victoria Lopez, una mujer de 35 afios de origen mam procedente de San Marcos, lleva
14 afos trabajando como empleada domeéstica en Ciudad de Guatemala. “La jornada
laboral habitual era de seis de la mafiana a ocho o nueve de la noche todos los dias. De
vez en cuando, la pareja de la casa celebraba fiestas con cena y yo tenia que trabajar
hasta mucho mas tarde, con frecuencia hasta la una de la madrugada, eso sin contar
que al dia siguiente tenia que levantarme temprano y hacer la limpieza. Ganaba

Q.500.00 al mes cuando deje el trabajo en el 2008.”

Odilia Puerto Chavez, una joven de 20 afios de origen kiche' procedente de
Totonicapan, llegé a Ciudad de Guatemala sola cuando tenia 15 afios. En el segundo
empleo que tuvo, se levantaba a las tres o cuatro de la mafiana a limpiar y preparar el
desayuno. Trabajaba hasta las diez o las once de la noche. Dej6é ese empleo para
empezar a trabajar en otra casa particular, donde seguia levantandose a las tres o
cuatro de la mafana para recoger agua. Trabajaba hasta las ocho o nueve de la noche.
En su empleo actual, trabaja desde las seis de la mafiana hasta las ocho de la noche.
“Casi no descanso siquiera un minuto, no hay horario para las comidas. Me interrumpen

mientras estoy comiendo, y todo esto por un salario de Q. 700.00 al mes.” Sic.
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Isabel Morabayer Rodriguez, de 40 afios de Santa Rosa, trabajo desde 1989 a 1992
con un salario de Q. 100.00 quetzales al mes. Compartia una habitacion con su
empleadora y el bebé de ésta. La jornada laboral empezaba a las cinco de la mafiana
cuando se levantaba para preparar el desayuno y terminaba a las nueve de la noche.
En su siguiente empleo, donde estuvo desde 1992 hasta 1996, “ganaba 250 quetzales
al mes, con un trabajo de lunes a domingo y sélo descansaba un domingo si y otro noy
antes de salir a mi descanso, tenia que dejar hecha la limpieza de la casa y hecho el
almuerzo para toda la familia, como requisito para poder salir. Me despidieron cuando
pedi mas dinero. Desde septiembre de 1998, trabaje en una casa con la misma jornada,

de cinco de la mafiana a nueve de la noche, y un sueldo de 550 quetzales.” Sic.

Rosa Lopez Cruz, de 38 afios de edad, emigro a Ciudad de Guatemala en 2000
procedente del departamento de Jutiapa. Ha trabajado con intermitencias en la misma
casa durante 10 afios. “Ahora gano Q. 900.00 por una jornada de cinco de la mafana a

nueve de la noche.”

Marisol Lopez Muiiz tiene 53 afos y lleva 32 afios trabajando como empleada
domeéstica, emigré desde el Quiché en 1980, “la guerra estaba en su peor momento.
Ahora llevo ocho afios trabajando en la misma casa particular, me encargo de todo,
incluido el cuidado de los nifios de 16 y 18 afios. Me levanto a las cuatro y media de la
mafana para preparar el desayuno para la familia. Los nifios salen temprano de la casa
y le llevo el desayuno a la cama a mi patrona, la directora de personal de una maquila.
La jornada de trabajo termina alrededor de las diez de la noche, después de haberle

servido la cena a mi patrona. Gano Q. 800.00 quetzales al mes.” Sic.
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En lugar de dar a las trabajadoras de casa particular todo el dia libre, muchos
empleadores establecen un horario preciso para la salida y el regreso. Rosa Lépez
Cruz expresa: “he estado trabajando en la misma casa particular una buena parte de los

altimos diez afios y aun no tengo todos los domingos libres.” Sic.

Silvia Marcela Garcia, una mujer de origen k'iche' de 41 afos procedente del
departamento de Uspantan, emigré a la Ciudad de Guatemala en 1993, en busca de
mejores oportunidades. “Trabaje durante dos afios en una casa particular a mediados
de los noventa ganando 90 quetzales al mes, con una jornada de cinco de la mafana a
nueve de la noche. No conocia la ciudad y no salia nunca, y no tenia permiso los
domingos. Mis empleadores sélo me dieron permiso una vez en dos afios para viajar a

mi ciudad natal; me dedujeron del sueldo los dias que habia estado fuera.”

Sofia Martin Lopez se levanta a las seis de la mafiana los domingos para preparar el
desayuno para toda la familia. Sale alrededor de las ocho de la mafiana a disfrutar de
su dia libre. “Con frecuencia, cuando regreso esa noche a las ocho, tengo que preparar

la cena, poner la mesa, etc.” Sic.

Andrea Rodriguez, emigré a la Guatemala desde San Marcos cuando tenia 19 afos. En
su primer empleo, en 1986, trabajaba desde las cinco y media de la mafiana hasta las
nueve y media de la noche y no tenia ningun dia libre. En el siguiente empleo, de 1997
a 2000, Rodriguez tenia permiso de salir los domingos, pero debia servir el desayuno a

la familia.
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