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Licenciado Castro:

En cumplimiento de la resolucién, proferida por ese Decanato, en donde se me nombra
como Asesora de la Investigacion intitulada: “EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS AL
SOLICITAR PERSONAL EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITOS”, por la bachiller
Lucky Anabella Méndez Mendizabal respetuosamente me permito informar que se puede
apreciar en el presente trabajo:

l. La investigacion tiene un contenido cientifico y técnico, cumple con la metodologia
cientifica esencial para este tipo de investigaciones. Lo cual se demuestra con el uso
del método inductivo, deductivo y comparativo, las técnicas de cita textual la cual
enriquece todo el trabajo.

Il. Considero que la redaccion es adecuada, clara y de manera practica para la facil
comprension del lector.

I, Contiene una investigacion de campo que se desarroll6 a través de la técnica de la
encuesta por muestreo para la obtenciéon de cuadros estadisticos con relacion al
trabajo realizado.

V. La investigacioén tiene como aporte cientifico evidenciar segun el analisis comparado
que el Estado de Guatemala demuestra a través de los convenios y tratados
internacionales ratificados, el interés en la proteccion integral de la persona, el
interés en la proteccion integrada de la persona, debe de proporcionar a todos sus
habitantes la posibilidad de desarrollarse como seres humanos puesto que ha
creado entidades que veian por el bien juridico tutelado que es el bienestar integro
de las personas que solicitan un empleo en Guatemala.

V. Las conclusiones y recomendaciones utilizadas en el desarrollo del presente trabajo
a juicio de la suscrita son las adecuadas para este tipo de investigacion.
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VI. Se puede apreciar que en el apartado de la bibliografia contiene autores nacionales y
extranjeros especializados en materia de Derecho Laboral que considero que
contiene un aporte indispensable en la tesis.

Es por lo antes mencionado, considero que el trabajo de mérito, cumple con los
requisitos que para el efecto establece el Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de la
Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico de
dicha casa de estudios por lo que procedo a darle el DICTAMEN FAVORABLE, para que
sea autorizada por el sefior Decano de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

Sin otro particular me suscribo de usted, su deferente servidora.

icda. Teresa de Jesus Vasquez Villatoro de Gonzalez
Asesora de Tesis
Colegiada 4630
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala. diecinueve de mavo de dos mil nueve,

Atenlamente. pase al (a la) LICENCIADO (A) ROSA HERLINDA ACEVEDO
NOLASCO DE ZALDANA. para que proceda a revisar el (rabajo de tesis del (de la)
estudiante LUCKY ANABELLA MENDEZ MENDIZABAL. Intitulado: “EL
INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS AL SOLICITAR PERSONAL EN LOS
MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITOS ™.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma v fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion.
asimismo_ del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Examen General Publico. el cual
dice: "Tanto el asesor como el revisor de tesis. haran constar en los dictamenes correspondientes. su
opinion respecto del conttenido crentifico v téenieo de la tesis. la metodologia v téenicas de investigacion
utilizadas. 1a redaccion. los cuadros estadisticos si fueren necesarios. la contribucion ciendifica de la
misima. lay coneiusiones. ias recomendaciones v ia bibliografia ntili'/nda st aprueban o desaprueban el

trabajo de imnvestigacion v otras consideraciones que estien pc*mlcmm .
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Licenciado Castro: s:irma-'; g

De acuerdo con el nombramiento emitido por esa Unidad, el 19 de mayo del presente afio,
en el que se dispone nombrar a la suscrita como Revisora del trabajo de tesis de la bachiller
LUCKY ANABELLA MENDEZ MENDIZABAL, a usted informo: La postulante presenté el tema
de investigacion intitulado “EL INCUMPLIMIENTO DE LOS PATRONOS AL SOLICITAR
PERSONAL EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION ESCRITOS”.

D)

2)

3)

4)

o)

6)

7)

El trabajo realizado se ajusta a ios requerimientos que se deben cumplir de conformidad
con la normativa respectiva y posee un excelente contenido cientifico y técnico.

Se utilizé la metodologia pertinente, basada en el uso del método deductivo e inductivo,
utilizando las técnicas de investigaciéon documental bibliogréfica.

Me permito manifestar que el trabajo revisado presenta una redaccion clara y practica,
para la facil compresion del lector.

Contiene una investigacion de campo que se desarrolld a través de la técnica de la
encuesta por muestreo para la obtencnon de cuadros estadisticos con relacion al trabajo
realizado.

El aporte para poder prevenir y frenar la discriminacién que se da por parte de los
patronos sobre las personas que solicitan empleo sancionar y erradicar la discriminacion
de cualquier naturaleza ya que hoy por hoy se ha aumentado mas.

Las conclusiones me parecen meritorias de discusion en el &mbito juridico y en relacién a
las recomendaciones me permito indicar que éstas plantean posibles soluciones.

Por ultlmo en cuanto a la blbhograﬁa consultada, puedo aflrmar que la musma es
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listado de autores destacados nacionales y extranjeros en relacion al tem a que nos
ocupa.

Por estas razones, me permito extender DICTAMEN FAVORABLE, ya que el trabajo
revisado retne todos los requisitos enumerados en el Articulo 32 del Normativo para la
Elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General
Publico, aprobado el trabajo de tesis.

Deferenternente,

Lda. Ro :" derlina / evedo Zaldaha
ReWsSDra gt i
Coléwiadh 4408
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Licda Rosa Acevedo de Zaldafia
Abagado y Notario
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INTRODUCCION

&
' &=
La investigacién se realiza para estudiar el incumplimiento de las obhgac;lones Iagales\ **%}j
en que incurren los diarios o medios de comunicacidon escritos, cuando el establecer
formas discriminatorias respecto a la solicitud de personal, violentan el Articulo 151
literal a) del Cédigo de Trabajo, tal como se prueba, especialmente en el desarrollo del
trabajo de campo. En este tema, cobra especial interés la funcidn que realiza la
Inspeccion General de Trabajo, respecto de la vigilancia y fiscalizaciéon especialrmente
de la parte patronal del cumplimiento de las obligaciones legales minimas que impone
el Codigo de Trabajo y que en ese sentido, no tiene explicaciéon el hecho de que
constantemente se esté reprimiendo este precepto y esta institucidon no se pronuncie

al respecto.

El estudio desarrollado en el capitulo primero, hace una referencia generalizada de
la discriminacioén, definicion, naturaleza juridica, clases de discriminacion y lo que
sefiala la legislacion nacional e internacional al respecto, asi mismo demostrar que no
se lleva un control sobre los patronos por parte de las instituciones que estan para
velar por la seguridad de las personas que opten para un trabajo y que la Inspeccion
General de Trabajo y la Oficina Nacional de la Mujer tengan mayor control al momento
en que los patronos anuncien en los medios escritos las solicitudes de personal para
trabajo; en el segundo, se hace una referencia a la discriminacion laboral y como se
define en el Cédigo de Trabajo, la importancia de que se tipifique el delito de
discriminacion laboral en el Cédigo Penal; en el tercero, se describe cuales son las
obligaciones legales de la Inspecciéon General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Previsidén Social y especialmente como resultado del trabajo de campo, las razones
por las que no se han pronunciado a evitar el constante incumplimiento de las
obligaciones legales y el constante irrespeto por parte de los medios escritos de
comunicacion social, al establecer una serie de requisitos, como por ejemplo, la edad,
estado civil de las personas que buscan empleo; en el cuarto, se hace un analisis del
Articulo 151 literal a) del Cédigo de Trabajo, confrontado con la problematica

(i



que ello tiene respecto a la actividad de la Inspeccién General de Trabajo y‘ Ia v

propuesta de solucién a la problematica planteada para finalizar este capitulo.

Los métodos utilizados son: deductivos, inductivo, el andlisis; la comparacion vy la
sintesis, normas a constitucionales, ordinarias y reglamentarias relacionadas con el

derecho laboral para determinar los derechos de los empleados.
Las técnicas utilizadas fueron, material, bibliografico, documentales, leyes, textos,

diccionarios juridicos, enciclopedias, libros, transcripciones, encuestas y opiniones

que son la base de la presente investigacion.

(ii)
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1.2 Breves antecedentes histéricos T ke -

La discriminacién de hecho data de los tiempos antiguos no sélo a nivel nacional sino
a nivel mundial; existia en Alemania en una época de guerra en el pais, también
estaba latente en la historia, lo sucedido durante la conquista a los pueblos indigenas,
el surgimiento de la raza mestiza, la distincidbn que hacia la sociedad guatemalteca,
entre los criollos, mestizos, espafoles, etc. quienes ostentaban el poder o bien
ocupaban cargos publicos, de aquel tiempo. También conviene mencionar a los
esclavos y no esclavos con lo anterior se denota que el problema de la discriminacién
ha estado presente y que no fue sino hasta que se reguld como una forma de
conducta prohibida, regulada en la Declaracién Universal de los Derechos Humanos,
mucho antes de mil ochocientos con la Declaracién de Virginia en donde uno de los
fines era la abolicién de la esclavitud, mas recientemente con la creacién de los pactos
civiles y politicos econémico social, que establece como prohibicién la discriminacion

que constituye un atentado contra el principio constitucional de igualdad.

1.2.1 Definicién

El diccionario de ciencias juridicas politicas y sociales establece que discriminacion es
la “accién y efecto de discriminar, de separar distinguir una cosa de otra desde el
punto de vista social significa dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por
motivos raciales, religiosos, politicos u otros el problema de la discriminaciéon racial ha
dado origen a muy graves cuestiones a través de los siglos y ha adquirido caracteres

verdaderamente pavorosos con la implantacién de los modernos regimenes totalitarios
1
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de uno y otro signo, pero de modo especial en la etapa de la Alemaﬁﬂf I:?? v&X
fuera de ella la discriminacién racial sigue constituyendo un tema &
discusion doctrinal con las inevitables derivaciones practicas en los palses”en qu
conviven tensamente razas blancas y negras, semitas y antisemitas, catdlicos y
protestantes, u otros sectores sacudidos por antagonismos irascibles™. “La
discriminacién es sinénimo de desigualdad, el diccionario establece como desigualdad
calidad de desigual diferente distinto nivel no liso, superficie desigual, constante,
variable. Discriminar por lo tanto se refiere a un matiz una postura una actitud que
hace que una persona o colectividad hacia otra persona o colectividad y que puede

deberse a una serie de circunstancias motivadas por la raza, color, credo, aspectos

econdmico, social, politico, etc.”?

1.2.2. Naturaleza juridica

Para el laboralista Eduardo Pallares® “La discriminacién tiene como principales

caracteristicas en términos Generales, las siguientes:

a) Es una forma que se emplea dando un juicio de caracter subjetivo de una cosa
respecto de otra, y puede también representarse en el caso de las personas.

b) En algunos paises la discriminacion esta tipificada como delito y en otros ambitos
del derecho, como conductas prohibidas. Las desigualdades en todos los ambitos

de la vida publica y privada persisten y se advierten, en la mayoria de las

! Osorlo Manuel, Diccionario de ciencias Juridicas, politicas y Sociales, pag. 242.239.
2 Diccionario Enciclopédico Larousse, pag. 988.
® De la Cueva, Mario. Nuevo Derecho Mexicano del Trabajo. 52. Edicién. México: Editorial Porrda, S. A.

1968. Pag. 54.



c) Son actos reprochables que atentan contra una serie de principios que inspiran los
derechos humanos.

d) Regularmente son conductas que obedecen a convencionalismos sociales y la
importacion de culturas extranjeras para determinado pais.

e) Existe un derecho de las minorias que sufren circunstancias sociales y juridicas
derivadas de formas de discriminacion.

f) Existen diferentes formas en que se puede incurrir en discriminacién asi también en

distintos ambitos del derecho.

1.3 Clases de discriminacion

Para el Socidlogo, relator especial sobre la situacién de los derechos humanos vy
libertades fundamentales de los indigenas, sefior Rodolfo Stavenhagen indica que “de
hecho existen varios tipos de discriminacion racial, de los cuales en Guatemala existen
todos los tipos algunos en mayor presencia que otros y que en muchas ocasiones los

pobladores no lo nota entre ellas se pueden mencionar las siguientes:

1.3.1 Discriminacion legal:

Es la que se produce a través de las mismas normas legales y que éstas han sido
creadas por el 6rgano competente, en el caso de Guatemala por el Congreso de la
Republica de Guatemala ejemplo de lo anterior es el hecho de que el Cédigo de
Trabajo regule los derechos y obligaciones de los trabajadores en forma general sin

embargo esto no puede ser aplicado a todos los trabajadores en general por cuanto
3



principio legal.

1.3.2. Discriminacion de hecho:

Es la que a diario se produce en la sociedad y que no esta sujeta a ningun tipo de
sancion, en el caso de Guatemala el ejemplo mas simple y representativo es el hecho
de la discriminacién que sufre la mujer, que se considera es una doble discriminacién
por el simple hecho de ser mujer, aunado a ello, su condicién de indigena en muchos

Casos.

1.3.3 Discriminacion racial:
La que se produce derivado de la existencia de distintas razas de seres humanos en

que unos la provocan en contra de otros.

1.3.4. Discriminacién laboral:;

Es la que se produce en el seno del trabajo en que las condiciones de los trabajadores
son reducidas por ofras condiciones que en muchos casos son impuestas por una
parte como lo es el patrono. En la actualidad, la crisis econémica que genera indices
de desocupados produce inestabilidad en el plano laboral. Los empleadores, al existir
una gran demanda, se toman ciertas licencias. Aquellos que superan los cuarenta
aflos son viejos, las mujeres reciben menores sueldos, los jévenes sino tienen

experiencia no son contratados.
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1.3.6. Discriminacion institucional:

Se refleja en la asignacion del gasto publico y de bienes colectivos que es
evidentemente desfavorable para los pueblos indigenas se manifiesta también en la
pobreza que actualmente vive la poblaciéon indigena privandola de cierta manera a
tener acceso a los servicios plblicos esenciales que debe prestar la administracién
publica determinados en la legislacién vigente y es ésta misma poblacién la que se
encuentra menos beneficiada de la inversién del gasto pulblico, el acceso a las

instituciones educativas, de salud a la administraciéon de justicia entre otros.

1.3.7. Discriminacion estructural:

Esta discriminacién se manifiesta por medio de mecanismos mediante los cuales los
pueblos indigenas son y fueron excluidos histéricamente del acceso a los recursos
econdmicos politicos e institucionales necesarios para convivir en condiciones de

equidad con el resto de la poblacién guatemalteca.

1.3.8. Doble discriminacién:

Se le conoce como doble discriminacion a la racista, ya que la discriminacion racial, la
xenofobia y las formas conexas de intolerancia se producen por: motivos de raza,
color, linaje u origen nacional o étnico por lo que las victimas pueden sufrir formas

multiples o gravadas de discriminaciéon por otros motivos conexos, como el sexo, el
5
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1.4 Cuerpos legales que protegen a la persona contra a la discriminacion

La aplicaciéon de las leyes contra la discriminacion, le corresponde aplicarla a los
6rganos jurisdiccionales de Guatemala. Es necesario asesorarse con las leyes
relacionadas con la situacién particular de cada uno de los afectados, ser asistido en

su queja y ser protegido en sus derechos.

1.4.1 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala

La Carta Magna guatemalteca fue creada con el fin de organizar juridica y
politicamente al estado y afirmar la primacia de las personas humanas como sujeto y
fin del orden social y al estado como responsable de la promocidn del bien comun de
la consolidaciéon del régimen de legalidad seguridad, justicia, igualdad libertad y paz,
inspirados en el ideal de nuestros antepasados recogiendo esas tradiciones y herencia

cultural.

El Articulo constitucional fundamental es el cuatro que sefala:
“Libertad e igualdad. En Guatemala todos los seres humanos son libres e iguales en
dignidad y derechos. EI hombre y la mujer, cualquiera que sea su estado civil, tienen

iguales oportunidades y responsabilidades. Ninguna persona puede ser sometida a

* Stavenhagen, Rodolfo. Derechos Humanos de los Pueblos Indigenas. Instituto Nacional de Migracién/
Centro de estudios migratorios., Ed. (2010). 200 Mexicanos que nos Heredd el Mundo. Paralelo 21.
pp. 259.



servidumbre ni a otra condicién que menoscabe su dignidad. Los sereg: Y

deben guardar conducta fraternal entre si”.

1.4.2. Instrumentos juridicos internaciones en materia de derechos
humanos existe una gran cantidad de instrumentos juridicos internacionales
que se refieren a la no-discriminacién, desde el aparecimiento de la Declaracion
de Virginia en los anos de mil ochocientos el concepto de igualdad, libertad, se
reconoce en una serie de instrumentos juridicos internacionales como los que
se senalan a continuacién:

a) “La Convencion de Viena sobre el Derecho de los Tratados define el término
tratado como un acuerdo internacional celebrado por escrito entre estados y
regido por el derecho internacional, ya conste en un instrumento Gnico o en dos
mas instrumentos conexos y cualquiera que sea su denominacién particular. En
ese sentido, la organizacién de las naciones unidas ha creado una serie de
tratados convenios en general, instrumentos juridicos internacionales en materia
de derechos humanos en donde precisamente uno de los valores
fundamentales que ostenta es el de la igualdad que se traduce a la no-
discriminacion.

b) La no-discriminacién se encuentra contenida en la declaracion universal de los
derechos humanos, en el ambito de los Estados Americanos, la Carta de la
Organizacién de los Estados Americanos que en el Articulo nueve regula que

los  estados son juridicamente similares disfrutan de iguales derechos e igual

capacidad para ejercerlos y tiene iguales deberes.



d)

f
i
SRy

que los Estados parte de esta Convencidén, se comprometen a ré&yetar Ios

\ Te g

derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio
a toda persona que esté sujeta a su jurisdiccion sin discriminacién alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religion, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econdémica, nacimiento o cualquier
otra condicién social asi también regula la prohibicion de la esclavitud y
servidumbre.

El Protocolo de San Salvador, suscrito el 17 de noviembre de 1988, sefala
puntualmente en el Articulo tres la obligacién de no-discriminacion y dice: Los
estados partes en el presente Protocolo, se comprometen a garantizar el
ejercicio de los derechos que en él se enuncian, sin discriminacién alguna por
motivos de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opiniones politicas o de cualquier
otra indole, origen nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier
otra condicion social.

La Convencién Interamericana para prevenir y sancionar la tortura, en el mismo
se reconoce la dignidad de la persona humana para que se asegure el pleno
ejercicio de sus derechos y libertades fundamentales, dentro de las cuales, se
encuentra la igualdad o bien, la no-discriminacion.

La Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia
contra la mujer. De este instrumento emana la Ley para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia Intrafamiliar, sefiala entre otros puntos, en el articulo
cuatro los derechos protegidos, dentro de ellos, el de la libertad, e igualdad de

proteccion ante la ley y de la ley.
8
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humanos. La Carta de las Naciones Unidas de 1945 recogé\@mm sU
propositos la cooperacion internacional en la solucibn de problemas
internacionales de caracter econémico, social, cultural o humanitario, y en el
desarrollo y estimulo del respeto a los derechos humanos y a las libertades
fundamentales de todos, sin hacer distincién por motivos de raza, sexo, idioma
o religion. Sostener un trato discriminatorio basado en la raza o la nacionalidad
no es compatible con el principio de no-discriminacion contemplado en la
Declaracién Universal de Derechos Humanos el convenio europeo de derechos
humanos y los dos Pactos Internacionales (Art. 2.1 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos y art. 2.2 del Pacto Internacional de Derechos

Econdmicos, Sociales y Culturales).

h) Un afo antes de la aprobacion de ambos Pactos Internacionales, el 21 de
diciembre de 1965 se procedia a la aprobacién de la Convencion Internacional
sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacién racial por parte de la

Asamblea General de las Naciones Unidas abriendo el proceso de

ratificaciones. Tres afios mas tarde el cuatro de enero de 1969 entraba en vigor
la convencién el instrumento internacional mas importante en la lucha contra la
discriminacién racial. La Convencién consta de un Preambulo y de 25 Articulos en

los que se  establecen diferentes medidas a adoptar por parte de los estados para
avanzar en el reconocimiento y profundizacién del principio de no-discriminacion.

En el preambulo los estados sefialan cual es el objetivo basico de la convencién
9
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manifestaciones a prevenir y combatir las doctrinas practicas racistas con‘eff' in
de promover el entendimiento entre las razas y edificar una comunidad
internacional libre de todas las formas de segregacién y discriminacion raciales.
i) El Articulo uno de la convencion define lo que se entiende por la expresion
discriminacién racial, refiriéndose a ella en los siguientes términos :toda
distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color,
linaje u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o
menoscabar el reconocimiento goce o gjercicio, en condiciones de igualdad de
los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas politica,

econdémica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica”.

En el Articulo dos, los estados condenan la discriminacion racial y se comprometen a
seguir por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una politica encaminada a
eliminar la discriminacion racial en todas sus formas y a promover el entendimiento

entre todas sus razas.

Asi, en el Articulo tres los estados se comprometen a prevenir, prohibir y eliminar en
los territorios bajo su jurisdiccion todas las practicas de esta naturaleza; el Articulo
cuatro se refiere a las medidas para lograr la no-discriminacién racial; en el Articulo
cinco, los estados se comprometen a garantizar los derechos civiles, politicos,
sociales y culturales (derecho a la nacionalidad, al matrimonio, a la libertad de

pensamiento, reunion, opinién. A continuacién, el Articulo seis insta a los estados a
10



en virtud del Articulo siete se comprometen a tomar medidas inmediatas y eficaces,

especialmente en las esferas de la ensefianza, la educacion, la cultura y la

informacion.

Aporte Personal.

A pesar de estar en un nuevo siglo, se podria pensar y deducir que la palabra
Discriminacién, ya es obsoleta, pero la realidad de nuestra sociedad es que no es asi.
Si analizamos los hechos que se suceden en el comUn de los dias, descubriremos que
los rezagos de la discriminacion adn estan en una gran parte de la poblacién pasiva;
convirtiendose, a veces, este ataque en una agresion fisica. Quienes discriminan
designan un trato diferencial o inferior en cuanto a los derechos y las consideraciones
sociales de las personas, organizaciones y estados. Hacen esta diferencia ya sea por

el color de la piel, etnia, sexo, edad, cultura, religién o ideologia.

Los individuos que discriminan tienen una visién distorsionada de la esencia del
hombre y se atribuyen a si mismos caracteristicas o virtudes que los ubican un escalén
mas arriba que ciertos grupos. Desde esa “altura” pueden juzgar al resto de los
individuos por cualidades que no hacen a la esencia de estos. Muchas veces este
rechazo se manifiesta con miradas odiosas o con la falta de aceptaciéon en lugares

publicos, trabajos o escuelas, acciones que afectan a la persona rechazada.

11
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estas sean prejuzgados antes de ser conocides. Son generalizados y recgéggggsr‘f’laa*
intolerancia, el rechazo y la ignorancia en la mayoria de los casos son deterrﬁinantes
para el nacimiento de conductas discriminatorias. Las creencias populares pueden
convertirse en propulsoras de odios. Los judios son avaros, los gitanos ladrones, los
coreanos sucios, el que tiene tez triguefia es cabecita, los bolivianos sin inmigrantes

ilegales.

Los individuos que son afectados por estas clasificaciones no son valorados por
virtudes sino por caracteristicas secundarias que no determinan sus cualidades como
ser humano. Estos ejemplos son crueles e injustos pero son los clasicos dentro de

nuestra sociedad.

Bajo este apartado se vuelve muy importante tener presente que también se pueden
dar casos en los que se actla de manera discriminatoria sin pensar o ignorando las
consecuencias que tiene determinada accién, pero hay que tener en cuenta que
muchas veces se encuentran practicas muy arraigadas en la sociedad guatemalteca
que discriminan, aln cuando los autores de dicha discriminacion ignoran las

consecuencias de sus actos.

12



CAPITULO I
2. Discriminacién laboral R
21  Definicién ~e
Discriminacién laboral es la contraposicion a la desigualdad en el trabajo.  Se refiere
a cuaEquief distincidn exclusion, preferencia basada en motivos como raza, sexo, edad,
que tiene una persona en calidad de trabajador, con el efecto de anular a la igualdad

de oportunidades o de trato en una ocupacion laboral.

2.2 Caracteristicas

Para Rodolfo Stavenhagen, las caracteristicas fundamentales que encierra la

discriminacién laboral son las siguientes:

a) “Se refiere a una forma de conducta empleada regularmente por el patrono
dentro de un centro de trabajo.

b) Se produce generalmente en contra del trabajador quiere decir, que el sujeto
pasivo es casi siempre el trabajador.

c) Puede emplearse en forma generalizada o especifica.

d) Se refiere a aspectos como: el género en cuanto a que se prefieren a hombres
que a mujeres, a pesar de que el trabajo puede ser desempefiado por
cualesquiera de ello y esto porque en el caso de la mujer puede ser sujeta a
una serie de circunstancias, como la maternidad, responsabilidades familiares
en el caso de las madres, solteras, etc.

e) También en el ambito laboral se suscita la discriminacién por edad es
preferible para un patrono contratar a una persona joven que a una de mayor

edad por el rendimiento, productividad, y fundamentalmente, por el hecho de
13
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grado de especializacién que les implica a los patronos tener que erogar u

salario mucho mayor”™.

Por ejemplo, en Guatemala en las ofertas de trabajo tema que se ampliard mas
adelante, se restringe la libertad de religién segun los requisitos establecidos por los
patronos estan las exigencias de pertenecer a determinada religién, cuando no debe
de inferir en nada en el desempefio deseable de un trabajador, lo que se debe buscar
en un trabajador es la capacidad la preparacién académica, la experiencia, la destreza
y la eficiencia, estos suelen ser los requisitos esenciales por lo que se vulneran dos
principios constitucionales esenciales primero la libertad de trabajo, y luego la libertad

de religion.

Aparte de lo anterior el estado no puede permitir que se lleve a efecto ninglin contrato,
pacto o convenio que tenga por objeto el menoscabo, la pérdida o el irrevocable
sacrificio de la libertad de la persona ya sea por causa de trabajo de educacion o de

voto religioso.

El principio de igualdad, en contraposicion con la discriminaciéon que se produce en el
ambito laboral adquiere relevancia porque esta constitucionalmente respaldado y el

legislador hace énfasis en esta idea que lo plasma en el Cédigo del Trabajo Decreto

® Ob. Cit. Stavenhagen, Rodolfo. Derechos Humanos de los Pueblos Indigenas. Pag. 262
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apartado respectivo estipula... “y porque el derecho de trabajo es el antecedente
necesario para que impere una efectiva libertad de contratacién que muy pocas veces
se ha contemplado en Guatemala, puesto que al limitar la libertad de contratacion
puramente juridica que descansa en el falso supuesto de su coincidencia con la
libertad econdmica, impulsa al pais fuera de los rumbos legales individualistas, que

s6lo en teoria postulan a la libertad, la igualdad y la fraternidad”.

2.3 Principios que deben observarse para evitar la discriminacion

Existe una vinculacién estrecha entre el principio de igualdad vy libertad, al respecto el
Académico y destacado jurista y autor Mario de la Cueva, sefiala que “la igualdad sin
la libertad no puede existir y ésta no florece donde falta aquélla esto es, ambos son
principios fundamentales que se complementan constituyen la razén de ser del
derecho laboral. El tratadista brasilefio, Mozart Victor Russomano sefala con todo
acierto y brillantez: El principio fundamental en la legisiacién y en la doctrina.... es la
absoluta igualdad en el trato a todos los trabajadores, sin ninguna distincion resultante
de la naturaleza del trabajo.... Esa medida corresponde en nuestra opinién, a la piedra
angular de lo que se puede considerar una democracia del trabajo. Nada mas justo
que el distinguir y clasificar los derechos o los beneficios otorgados alos trabajadores
en funcion de la naturaleza de su oficio o de su trabajo™. Ahora bien, el concepto de
trabajo obliga a tener en cuenta tanto su repercusién en el orden econémico como la

proteccion juridica que debe otorgarsele, es decir, que el trabajo como actividad y

® De la Cueva, Mario, Nuevo derecho mexicano de trabajo, pag. 87.
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juridico.

“El principio de igualdad se puede desdoblar en dos sub principios que son: Para
trabajo igual, salario igual y, para trabajo igual, prestaciones iguales ambos postulados
pueden quedar comprendidos en el primero, atendiendo a lo establecido en el Articulo
89 del Codigo de Trabajo™. Respecto al principio de estabilidad en el empleo, se ha
sefialado en forma reiterada que “La miseria es la peor de las tiranias. Su causa mas
frecuente es la carencia o la pérdida del empleo, porque entrafia la falta de ingresos

para subsistir el trabajador y su familia”.

Estas palabras fueron pronunciadas por Heriberto Jara en la Asamblea Constituyente
de Querétaro, en su discurso del 26 de diciembre de 1916. “En el actual periodo de
crisis econémica, a nivel mundial, ante cifras crecientes de desempleo y subempleo, el
tema de la estabilidad en el trabajo vuelve a cobrar gran importancia, es fundamental
para el buen desarrollo de cualquier economia nacional, asegurar la permanencia en el

empleo a los trabajadores”.

El Principio de Estabilidad Laboral tiene por finalidad proteger a los trabajadores en el
empleo, asi como su permanencia en él y el derecho que sea duradera. Sin la

estabilidad laboral los postulados de igualdad, libertad, y el trabajo como un derecho y

7 Ibid., pag.98.
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a) Porque los trabajadores pueden renunciar a él; es decir tienen la alte}‘ﬁg‘fi{?g dé
desligarse del empleo en cualquier tiempo con la sola responsabilidad de los
dafios y perjuicios que puedan ocasionar con ello a la empresa.

b) Porque pueden exigir el cumplimiento del contrato a través del ejercicio de una
de las dos acciones que existen en su favor la reinstalacion en el puesto aun en
contra de la voluntad del patrén y si es preciso mediante el uso de la fuerza
publica lo que se regula en el cédigo de trabajo, en el articulo trescientos

ochenta (380).

2.4 Discriminacion laboral y su regulacién conforme la Organizacién
Internacional de Trabajo.

La Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) organismo creado en 1919 en el
contexto de la post guerra, después de la Primera Guerra Mundial, tiene la funcién de
promover la justicia social el derecho a la libre sindicalizacion, el derecho a la
negociacion colectiva como lo hace la carta magna y la legislacion laboral

guatemalteca vigente.

Es un organismo tripartito integrado por representantes de los estados miembros y por
sus delegados de patronos y trabajadores la maxima autoridad en la OIT es la
conferencia internacional compuesta por delegados de cada pais miembro: Dos

representantes del estado, de los cuales uno representa a los trabajadores, y otro en

17
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En el tema internacional como se ha evidenciado en el capitulo anterior desde los
inicios de las distintas declaraciones sobre los derechos humanos se ha establecido el
valor igualdad, libertad y fraternidad en el mundo que ha tenido repercusiones
positivas por cuanto, se prohibe a través de todo un cuerpo de instrumentos juridicos

internacionales, especialmente en derechos humanos, la discriminacion.

En el caso de la Organizacién Internacional del Trabajo como un organismo que
pretende a la Organizacion de las Naciones Unidas, refiere en el Articulo uno del
Convenio 111 de junio de 1958, la no-discriminacién en los siguientes términos:
cualquier distincién exclusién o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo,
religibn, opinién politica ascendencia nacional u origen social, que tenga por efecto
anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo y la ocupacion.

La Organizacion Internacional del Trabajo, forma parte de la Organizacién de Naciones
Unidas. La Organizacién de las Naciones Unidas es un ente que aglomera a todos los
paises del mundo o mejor dicho a la gran mayoria de paises del mundo para tratar

principalmente asuntos relacionados con los derechos humanos.

La organizacién Internacional del trabajo se conforma entonces como el mas alto
organismo de caracter internacional encomendado por la organizacién de las naciones
unidas para tratar los asuntos relacionados con el trabajo y en resguardo precisamente

de los derechos laborales es asi como en la actualidad, goza de legitimidad ante la
18



comunidad internacional respecto a las normas internacionales que prof

través de convenios y recomendaciones.

La Organizacién Internacional del Trabajo fue creada en 1919, al término de la
Primera Guerra Mundial cuando se reunié la conferencia de la paz, primero en Paris y
luego en Versalles. Ya en el siglo XIX dos industriales, el galés Robert Owen (1771-
1853) y el francés Daniel Legrand (1783-1859), habian abogado por la creacién de una
organizacion de este tipo. Las ideas que éstos formularon, tras haber sido puestas a
prueba en la asociacién internacional para la proteccién legal de los trabajadores,
fundada en Basilea en 1901, se incorporaron en la constitucion de la organizacion

internacional del trabajo, adoptada por la conferencia de la paz en abril de 1919.

Su fundacién respondia en primer lugar a una preocupacion humanitaria. La situacion
de los trabajadores, a los que se explotaba sin consideraciéon alguna por su salud su
vida familiar y su progreso profesional y social, resultaba cada vez menos aceptable.
Esta preocupacién queda claramente reflejada en el preambulo de la constitucién de la
OIT, en el que se afirma que «existen condiciones de trabajo que entrafian injusticia,

miseria y privaciones para gran nimero de seres humanos.

También se basd en motivaciones de caracter politico de no mejorarse la situaciéon de
los trabajadores cuyo nimero crecia constantemente a causa del proceso de
industrializacién, éstos acabarian por originar conflictos sociales, que podrian

desembocar incluso en una revolucion.
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econémico.

Cualquier industria o pais que adoptara medidas de reforma social se encontraria en
situacién de desventaja frente a sus competidores debido a las inevitables
consecuencias de tales medidas sobre los costos de produccién. El Preambulo sefala
que si cualquier nacién no adoptare un régimen de trabajo realmente humano esta
omisién constituiria un obstaculo para otras naciones que deseen mejorar la suerte de
los trabajadores en sus propios paises. Los participantes en la conferencia de la paz
aportaron un motivo adicional para la creacién de la organizacion internacional del
trabajo, motivo relacionado con el final de la guerra a la que tanto habian contribuido
los trabajadores en el campo de batalla y en la industria. Esta idea queda reflejada en
la propia frase inicial de la constitucion: “la paz universal y permanente s6lo puede

basarse en la justicia social”.

La Comisién de legislacion internacional del trabajo, instituida por la conferencia de la
paz, redactd la constitucion de la OIT entre los meses de enero y abril de 1919.
Integraban esta Comisiéon los representantes de nueve paises (Bélgica, Cuba,
Checoslovaquia, Estados Unidos, Francia, Italia, Japon, Polonia y Reino Unido) bajo la
presidencia de Samuel Gompers, presidente de la Federacién Estadounidense del
Trabajo (AFL). Como resultado de todo ello se creaba una organizacion tripartita Unica
en su género que reune en sus o6rganos ejecutivos a los representantes de los

gobiernos de los empleadores y de los trabajadores.
20
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una periodicidad anual, se celebrd a partir del 29 de octubre de 1919 en Washington, y
cada uno de los estados miembros envi6 dos representantes gubernamentales uno de

las organizaciones de empleadores y otro de las organizaciones de trabajadores.

Se aprobaron durante dicha reunién los seis primeros converiios internacionales del
trabajo que se referian a las horas de trabajo en la industria al desempleo a la
proteccién de la maternidad al trabajo nocturno de las mujeres y a la edad minima y al

trabajo nocturno de los menores en la industria.

El consejo de administracion, 6rgano ejecutivo de la OIT elegido por la conferencia la
mitad de cuyos miembros son representantes gubernamentales, una cuarta parte
representantes de los trabajadores y la cuarta parte restante representantes de los
empleadores eligié a Albert Thomas como primer Director de la Oficina Internacional
del Trabajo, que es la secretaria permanente de la organizacion. Albert Thomas era un
politico francés que demostraba un profundo interés por los problemas sociales y que
fue miembro del gobierno durante la guerra como responsable en materia de

municiones. Dio un fuerte impulso a la organizacion desde el primer momento.

En menos de dos afios, se aprobaron 16 convenios internacionales del trabajo y 18
recomendaciones. La OIT se establecié en Ginebra en el verano de 1920. Pronto, el

celo que guié a la organizacién en sus primeros afios fue atenuandose. Algunos
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gobiernos opinaban que el nimero de convenios era excesivo, que las publté%“cigr’fés

eran demasiado criticas y que el presupuesto era muy elevado.

En consecuencia, era necesario proceder a una reduccion global. Sin embargo, la
Corte Internacional de Justicia declar6, a instancias del Gobierno de Francia, que la
reglamentacién internacional de las condiciones de trabajo del sector agricola se

encontraba asimismo dentro del ambito de accién de la OIT.

En 1926 se introdujo una innovacién importante: la Conferencia Internacional del
Trabajo creé un mecanismo para supervisar la aplicacién de sus normas, mecanismo
que aun existe en nuestros dias. La Conferencia cre6 una comisién de expertos,
compuesta por juristas independientes y cuya misiébn consistia en examinar las
memorias sometidas por los gobiernos y presentar cada afio su propio informe a la
Conferencia. Albert Thomas fallecié repentinamente en 1932, tras haber logrado
durante 13 afios que la OIT mantuviera una fuerte presencia en el mundo. Su sucesor,
el inglés Harold Butler, adjunto de Albert Thomas desde la creacidén de la organizacién,

hubo de enfrentarse a la gran depresién y al consiguiente desempleo masivo.

En este periodo, los representantes de los trabajadores y los de los empleadores
debatieron sobre el tema de la reduccién del nimero de horas de trabajo, sin lograr
resultados apreciables. En 1934, durante la presidencia de Franklin D. Roosevelt, los
Estados Unidos, que no pertenecian a la Sociedad de Naciones se adhirieron a la OIT

en calidad de Miembro.
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primer director del sistema de seguridad de social de su pais, que ocug\abaka la sé‘z
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el puesto de Director Adjunto de la OIT, sucedié a Harold Butler, que habla presentado

su dimisién. Su principal tarea consistié en preparar a la organizacién para la guerra

que ya era inminente.

En mayo de 1940, la situacion reinante en Suiza, pais que se encontraba aislado y
amenazado en el centro mismo de una Europa en guerra, indujo al nuevo director a

trasladar temporalmente la sede de la Organizacion a Montreal, en Canada.

En 1941, el Presidente Roosevelt nombré a John Winant como Embajador de los
Estados Unidos en Londres, puesto en el que sustituyé a Joseph Kennedy. “En 1941,
fue nombrado director el irlandés Edward Phelan, quien conocia perfectamente la OIT,
puesto que habia participado en la redaccidén de su constituciéon. Habia desempefiado
asimismo un importante papel durante la reunién, en medio de la segunda guerra
mundial, de la Conferencia Internacional del Trabajo en Filadelfia, a la que asistieron
los representantes de gobiernos, empleadores y trabajadores de 41 paises. Los
delegados aprobaron la declaracion de Filadelfia que, como anexo a la constitucion,
sigue siendo todavia la carta en la que se fijan los fines y objetivos de la OIT. En 1948,
aun durante el mandato de Phelan, la Conferencia Internacional del Trabajo adopt6 el

convenio sobre la libertad sindical y la proteccién del derecho de sindicacion, 1948,
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en esta materia, son los siguientes: S

2.41 Convenio 117 de la OIT

a) Breves antecedentes: Este convenio fue ratificado por Guatemala el siete de
febrero de mil novecientos ochenta y nueve, y publicado el dieciséis de marzo del
mismo afno, y tuvo como origen de su creacién, después de haber decidido adoptar
diversas proporciones relativas a la revisiébn del convenio sobre politica social
(territorios no metropolitanos) en el afio de mil novecientos cuarenta y siete, cuestion
que constituye el décimo punto del orden del dia de la reunién, principalmente a fin de
hacer posible a los estados independientes que continlen aplicandolo y que lo

ratifiquen.

Ademas, la Conferencia General de la Organizacién Internacional del Trabajo,
considerd que el desarrollo econdmico debe servir de base al progreso social, y que
deberian hacerse todos los esfuerzos posibles de caracter internacional, regional o
nacional para obtener la ayuda técnica y financiera que requieran los intereses de la
poblacién por lo que cuando fuere pertinente deberian adoptar medidas de caracter
internacional, regional o nacional a fin de establecer condiciones para el comercio que
estimulen una produccién de rendimiento elevado y permitan garantizar un nivel de

vida razonable.

& http:// www.goesijuridica.com.hitm. 12-2-2009.
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Toda politica debera tender en primer lugar al bienestar y al desarrollo dé la poblacién
y a estimular sus propias aspiraciones para lograr el progreso social y asi motivar a los

trabajadores a efectuar un buen desempefio laboral.

Al elaborarse cualquier politica de alcance mas general se tendran debidamente en
cuenta sus repercusiones en el bienestar de la poblacidon. Esto se refiere a las
politicas del estado, en materia de urbanismo, de desarrollo urbano, en donde
indiscutiblemente tiene que ver la situacién de los trabajadores, no sélo los que se
emplean en la ejecucién de esas politicas, sino también en cuanto a las repercusiones
que tiene para los trabajadores en calidad de ciudadanos frente a esas politicas de

urbanismo.

Entonces el estado tiene la obligacién de considerar esos dos aspectos dentro de las

politicas que pretenda emplear.

Parte Il

Mejoramiento del nivel de vida

El mejoramiento del nivel de vida debera ser considerado como el objetivo principal de
los planes de desarrollo econdémico. Esto tiene congruencia con lo que se ha
analizado, en virtud que el estado tiene la obligacién de que en toda politica o plantes

de desarrollo econdmico, de tomar en cuenta al sector de trabajadores y asi mejorar el
25
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Al establecerse un plan de desarrollo econdémico se deberan tomar todas las medidas
pertinentes para armonizar este desarrollo con la sana evolucién de las poblaciones

interesadas.

En particular se debera hacer lo posible por evitar la dislocaciéon de la vida familiar y de

todas las demas células sociales tradicionales especialmente por medio de:

a) El estudio detenido de las causas y efectos de los movimientos migratorios y la
adopcién de medidas apropiadas cuando fuere necesario.

b) El fomento del urbanismo donde las necesidades econdémicas produzcan una
concentracion de la poblacién.

¢) La prevencion y eliminacion de la aglomeracién excesiva en las zonas urbanas.

d) El mejoramiento de las condiciones de vida en las zonas rurales y el
establecimiento de industrias apropiadas en las regiones donde haya mano de obra

suficiente.

A juicio de quien escribe resulta sumamente importante, porque integra la problematica
de las causas y efectos que ocasionan los movimientos migratorios en cuanto a uno de
ellos, como es el desempleo, la falta de empleo cuando se dirigen o se asientan en
determinado lugar y la problematica en que se encuentra el estado respecto de ello.

Ademas, en congruencia con las obligaciones del estado de brindar seguridad, trabajo

en general paz y bienestar comidn, tiene la obligacién que derivado de los
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tendientes no s6lo en el caso del urbanismo sino también en el tema laboral.

Entre las medidas que las autoridades competentes deberan tomar en consideracién
para aumentar la capacidad de produccion y mejorar el nivel de vida de los productos
agricolas figuraran:

a) La eliminacién mas amplia posible de las causas de adeudo permanente.

b) El control de la enajenaciéon de tierras cultivables a personas que no sean
agricultores, a fin de que esta enajenacién no se haga sino en beneficio del pais.

c) El control mediante la aplicacién de una legislacién adecuada, de la propiedad y del
uso de la tierra y de otros recursos naturales, a fin de garantizar que los mismos
sean utilizados habida cuenta de los derechos tradicionales en la forma que mejor
redunde en beneficio de la poblacion del pais.

d) El control de las condiciones de arriendo y de trabajo, a fin de garantizar a los
arrendatarios y a los campesinos el nivel de vida mas elevada posible y una
participacién equitativa en las utilidades que puedan resultar del aumento en la
produccidn y en los precios.

e) La reduccién de los costos de produccion y de distribucion por todos los medios
posibles, especialmente establecido favoreciendo y ayudando a las cooperativas de

productores y consumidores.

La problematica planteada se refiere a los efectos de la migracién el hecho de que las

propiedades se enajenen, se mal utilicen lo que respecta a quienes se quedan en las
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mismas, y el arrendamiento el fin y la utilizacién de los recursos por partg

trabajan estas tierras en todo esto, tendria que intervenir el estado.

Se deberan adoptar medidas para asegurar a los productores independientes y los
asalariados condiciones que les permitan mejorar su nivel de vida por sus propios
esfuerzos y que les garanticen el mantenimiento de un nivel minimo de vida,
determinado por medio de investigaciones oficiales sobre las condiciones de vida
realizadas de acuerdo con las organizaciones representativas de empleadores y de

trabajadores.

Al fijar el nivel minimo de vida deberan tomarse en cuenta necesidades familiares de
los trabajadores, de caracter esencial tales como los alimentos y su valor nutritivo la

vivienda, el vestido, la asistencia médica y la educacién.

Como se observa la problematica de la migracién, la utilizacién de la tierra, de los
recursos, y los programas nacionales del estado, tendrian relacién directa con el
trabajo, es decir que el concepto trabajo no debe ser entendido Unicamente como la
realizacién de una actividad fisica o mental sino también debe ser entendido dentro de
su contexto partiendo del ser humano que lo realiza y las causas y consecuencias que
el trabajo conlleva y la intervencion que debe tener el estado, en ambas partes es
decir, con relacién a la actividad propia que realiza el trabajador o la trabajadora y sus
derechos, y lo que respecta a precisamente esa actividad que se realiza, que se haga

en los niveles adecuados y que surta los efectos perseguidos.
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Parte Il

Disposiciones relativas a los trabajadores emigrantes : ' o
Cuando las circunstancias en que los trabajadores estén empleados los obliguen a
vivir fuera de sus hogares, las condiciones de trabajo deberan tener en cuenta sus
necesidades familiares normales por lo cual el patrono debera darle ayuda para que el

trabajador no tenga problemas al habituarse al nuevo lugar de trabajo.

Fue contemplado en vista que hay trabajadores guatemaltecos que de conformidad
con el Cédigo de Trabajo pueden ser contratados para trabajar fuera del pais, pero las
condiciones con las cuales se les debe contratar es tomando en cuenta la carga
familiar que deja y econdmicamente mejorar para la familia en vista que el trabajador

debera estar fuera del pais.

Cuando los recursos en mano de obra de una regién se utilicen temporalmente en
beneficio de otra region, se deberan adoptar medidas para estimular la transferencia
de parte de los salarios y ahorros de los trabajadores de la regién donde estén

empleados a la regién de donde procedan.

Las actividades que realizan los y las trabajadoras temporales y se deriva de los
productos que se cultivan, que se trabajan, el recurso natural empleado, etc., y que
ello permite inferir la innegable existencia de los trabajadores temporales, por lo que el
estado bajo esa circunstancia tiene la obligacién de tomar en cuenta las necesidades
familiares normales del o la trabajadora, asi como la medidas que permitan la

estimulacién de la transferencia de los salarios y el ahorro de regién a region.
29



En los casos en que los recursos en mano de obra de un pais se utilicen en una regién
sujeta a una administracién diferente, las autoridades competentes de los paises
interesados deberan concertar acuerdos cada vez que fuere necesario o deseable con
objeto de reglamentar las cuestiones de interés comun que puedan surgir en relacion

con la aplicacién de las disposiciones de este convenio.

Estos acuerdos deberan prever para los trabajadores emigrantes el disfrutar de una
proteccién de ventajas que no sean menores que las que disfruten los trabajadores

residentes en la regién del empleo.

Se deberan prever facilidades para que los trabajadores puedan transferir

parcialmente a su hogar sus salarios y sus ahorros.

En esta normativa se regula lo que respecta a los trabajadores emigrantes y las
condiciones en que se encuentran y la intervencién que tiene el estado respecto de
ello por lo que se necesita de una proteccidén especial por parte del estado. En el
Cédigo de Trabajo se regula lo que se refiere a la proteccién preferente a regimenes
de trabajo dentro de los cuales se encuentra el trabajo agricola y ganadero, pero de
conformidad con su analisis, esta normativa no es congruente con la realidad, que se
observa en el analisis del presente convenio, por lo que amerita su estudio para su
adecuada reforma, que permita incluir a los trabajadores emigrantes (derivado de las

situaciones en que se encuentran como un trabajo sujeto a régimen especial de
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Cuando los trabajadores y sus familias se trasladen de una regién donde el costo de
vida sea bajo a otra region donde sea mas elevado, debera tenerse en cuenta el

aumento del costo de vida que entrafie este cambio de residencia.

Lo que favorezca los trabajadores ya que si deben movilizarse a regiones en donde la
vida es mas onerosa que en donde residian anteriormente, el valor extra que el

trabajador debe pagar lo debera absorber el patrono, en beneficio del trabajador.

Parte IV

Remuneracion de los trabajadores y cuestiones afines

Debera estimularse la fijacién de salarios minimos por medio de contratos colectivos
celebrados libremente entre los sindicatos que representen a los trabajadores

interesados y a los empleadores u organizaciones de empleadores.

Cuando no existan métodos adecuados para la fijacién de salarios minimos por medio
de contratos colectivos deberan tomarse las disposiciones necesarias a fin de
determinar tasas de salarios minimos en consulta con los representantes de los
empleadores y de los trabajadores entre los cuales figuraran representantes de sus

organizaciones respectivas si las hubiere.

Se deberan tomar las medidas necesarias para asegurar que los empleadores y los

trabajadores interesados estén informados de las tasas de salarios minimos en vigor y
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debera tener derecho a hacer efectivo por la via judicial o por cualquier otra via
autorizada por la ley el total de la cantidad que se le adeude dentro del plazo que fije la

legislacién.

Esta normativa se refiere a la organizacién que deben tener los trabajadores
emigrantes, a la conformacién de asociaciones o sindicatos y que para ello hara viable
la aplicacién de esta normativa sin embargo, en la realidad se concreta a establecer

que derivado de las politicas del estado.

No existen organizaciones significativas de trabajadores que propugnen por sus
derechos mucho menos seria que se aplique la anterior normativa que toma como
base la organizacién de trabajadores en los temas de las condiciones de trabajo, en la
obligatoriedad del pago del salario minimo etc., lo cual citando como ejemplo el salario
minimo que actualmente oscila entre un mil quinientos y un mil seiscientos
aproximadamente son cifras que no se ven en el campo y el trabajo que realizan
temporalmente los trabajadores porque su salario oscila entre quince y veinte
quetzales diarios durante un dia completo, no llegando a cubrir el salario minimo que
se establece y que si bien es cierto no hace falta organizarse para tener derecho a
este salario, porque de hecho ya estd establecido en la ley sin embargo, si es

necesaria la organizacién para luchar para que se les aplique.
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devengados se paguen debidamente y para que los empleadores lleven un regws'tm*tie
la nomina entreguen a los trabajadores comprobantes de los pagos de salarios y

tomen otras medidas apropiadas para facilitar el control necesario.

Normalmente, los salarios se deberan pagar solamente en moneda de curso legal y
gue se deberan pagar directamente al trabajador. Debera prohibirse la sustitucion total
o parcial por alcohol u otras bebidas espirituosas, de los salarios que por servicios
realizados devenguen los trabajadores con el motivo de no efectuar el pago respectivo

del salario.

El pago del salario no debera efectuarse en tabernas o en tiendas excepto en el caso
de trabajadores empleados en dichos establecimientos u otros establecimientos de
consumo de bebidas alcohodlicas y asi incitar al empleado a que despilfarre su sueldo

en cosas no necesarias para la supervivencia de él y su familia .

Los salarios se deberan pagar regularmente a intervalos que permitan reducir la
posibilidad de que los asalariados contraigan deudas a menos que exista alguna
costumbre local que a ello se oponga y que la autoridad competente reconozca el

deseo de los trabajadores de conservar dicha costumbre.

Cuando la alimentacion, la vivienda, el vestido y otros articulos y servicios esenciales

formen parte de la remuneracion, la autoridad competente debera tomar todas las
33



medidas pertinentes para garantizar que ellos sean adecuados vy quem valef~e

LM‘;% @ g X&?\\A

efectivo se calcule con exactitud. Se deberan tomar todas las medida ertmente%’
\' ‘M (,#»

*s“‘ LN

para;

a) Informar a los trabajadores de sus derechos en materia de salarios.

b) Impedir cualquier descuento de salario que no esté autorizado.

c) Limitar las sumas que pueden descontarse de los salarios por concepto de
articulos y servicios que forman parte de la remuneracion, al justo valor en efectivo

de dichos articulos y servicios.

Todo lo anterior fue creado con el objeto que a los trabajadores no se les engarie al
momento de efectuarse el pago, ya que el Cédigo de Trabajo regula lo que quedd
establecido anteriormente en las leyes que regula, como que el patrono no puede
sustituir el salario por alcohol u otros objetos, asi como es prohibido que al trabajador
se le de en concepto de pago viveres a menos que por necesidad de éste un Juzgador
establezca y autorice el pago por medio de viveres u otros, también no se puede
engafar al trabajador al momento de pago ya que de debera realizar la entrega del
monto acordado en moneda de curso legal o sea la moneda en que se acuerde entre
las partes (patrono- trabajador), evitando con ello que el trabajador pierda su derecho

de recibir el pago en dinero.

La autoridad competente debera regular la cuantia maxima y la forma de rembolsar los
anticipos de salario. La autoridad competente debera limitar la cuantia de los anticipos
que se pueden hacer a un trabajador para inducirle a aceptar un empleo. Se debera

indicar claramente al trabajador la cuantia autorizada. Todo anticipo en exceso de la
34
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trabajador.
Lo regulado en el presente proceso es con el objeto de asegurarse que el trabajador
reciba su salario en el tiempo acordado entre patrén y trabajador y que no se obligue al

trabajador a laborar mas del tiempo de ley por motivo del pago de anticipos de salario.

Se debera estimular a los asalariados y a los productores independientes a que
practiquen alguna de las formas de ahorro voluntario, se deberian tomar todas las
medidas pertinentes para proteger a los asalariados y a los productores
independientes contra la usura y en particular aquellas que tiendan a reducir los tipos
de interés de los préstamos, controlar las operaciones de los prestamistas y aumentar
las facilidades de obtener un préstamo para fines apropiados, por intermedio de
organizaciones cooperativas de crédito o de instituciones sujetas a control de la

autoridad competente.

Las empresas que motivan al trabajador al ahorro, asi como en donde existen
cooperativas que realizan ahorros de una parte del salario del trabajador y una parte
que el patrono otorga, recibiendo con esto el pago de intereses sobre sus ahorros, sin

limitacion a poderlos retirar en el momento en que ellos lo necesiten.

Parte V.
Indiscriminacion en materia de raza, color, sexo, credo, asociacién a una tribu o

afiliacidon a un sindicato.
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Uno de los fines de la politica social debera ser el de suprimir toda discriminagion, entre<” 4
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los trabajadores fundada en motivos de raza, color, sexo, credo, asociacién a una tribu

o afiliacidén a un sindicato, en materia de;

a)

9)
h)

Legislacion y contratos de trabajo, que deberan ofrecer un trato econdmico
equitativo a todos los que residan o trabajen legalmente en el pais.

Admisién a los empleados tanto publicos como privados.

Condiciones de contratacién y ascenso.

Facilidades para la formacién profesional.

Condiciones de trabajo.

Medidas de higiene, seguridad y bienestar.

Disciplina.

Participacion en la negociacion de contratos colectivos.

Tasas de salarios las cuales deberan fijarse de acuerdo con el principio de salario

igual por un trabajo de igual valor en la misma operacién y en la misma empresa.

Deberan tomarse todas las medidas pertinentes a fin de reducir cualquier diferencia en

las tasas de salarios que resulte de discriminaciones fundadas en motivos de raza,

color, sexo, credo, asociacion a una tribu o afiliacion a un sindicato elevando las tasas

aplicables a los trabajadores peor pagados.

Los trabajadores de un pais contratados para trabajar en otro pais podran obtener

ademas de su salario prestaciones en dinero o en especie para sufragar cualquier

carga familiar o personal razonable que resulte del hecho de estar empleados fuera de

su hogar.
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de proteger la maternidad, la salud, la seguridad y el bienestar de las trabé]ﬁé“o‘if‘é%:‘ﬁ“ "

Fue regulado lo referente a la prohibicidn que existe de discriminar a los trabajadores
con respeto a su raza, color, sexo, credo, asociacién a una tribu o afiliacién a un
sindicato, fue creando el Ministerio de Trabajo y Previsién social que segln lo
regulado en el Cédigo de Trabajo es su obligacién velar por que a los trabajadores no
se les de un trabajo porque el patrono condiciona con alguno de los motivos regulados

en los Articulo de las leyes y convenios de trabajo.

Parte Vi

Educacidon y formacion profesionales

Se deberan dictar disposiciones adecuadas, siempre que lo permitan las condiciones
locales para desarrollar progresivamente un amplio sistema de educacion, formacion
profesional y aprendizaje que tenga por objeto lograr la preparacion eficaz de menores

de uno u otro sexo para cualquier empleo Util.

La legislacién nacional prescribird la edad en que terminara la ensefianza escolar

obligatoria asi como la edad minima para el empleo y las condiciones de trabajo.

Para que la poblacion infantil pueda disfrutar de las facilidades de instruccién
existentes y para que la extensién de dichas facilidades no sea obstaculizada por la

demanda de mano de obra infantil se debera prohibir el empleo de nifios en edad
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de instruccién para la mayoria de dichos nifios.

La prohibicién de utilizar menores de edad o nifios para ejecutar labores no aptas para
ellos y evitar el abuso de los patronos que utilizan a los nifios con el objeto de pagar
mano de obra barata, abusando de los derechos que los menores de edad tienen
como es el estudio, alimentacion, vivienda y otros, por esa razén el Cédigo de Trabajo
establece como edad minima para trabajar los catorce afios, siempre y cuando exista

permiso de su padres y autorizacién administrativa.

A fin de obtener una productividad elevada mediante el desarrollo del trabajo
especializado se deberan ensefiar nuevas técnicas de produccién cuando ello se

adecuado.

Las autoridades competentes se deberan encargar de la organizacion o de la vigilancia
de esta formacién profesional previa consulta a las organizaciones de empleadores y
de trabajadores del pais de donde provengan los candidatos y del pais donde se
proporcione la formacién. Con el objeto que las empresas mejoren su actividad se
establece que el patrono debera capacitar y ensefiar nuevas técnicas a sus
trabajadores con el objeto que su produccion sea mayor y mejor, asi también que los

trabajadores aprovechen dicha capacitacién para la superacién personal.

Parte VIi.

Disposiciones finales
38
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presente convenio seran comunicadas para su registro, al director gené@f ‘de-la"
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Oficina Internacional del Trabajo. La OIT debe estar enterada de las ratificaciones de
los convenios que se celebran por lo que es obligatorio comunicarles la ratificacién de

los mismos.

Los convenios se obligaran uUnicamente a aquellos miembros de la organizacién
internacional del trabajo cuyas ratificaciones haya registrado el director general.
Entrara en vigor doce meses después de la fecha en que las ratificaciones dedos

miembros hayan sido registradas por el director general.

Desde dicho momento este convenio entrara en vigor, para cada miembro doce meses
después de la fecha en que haya sido registrada su ratificaciéon. Los convenios que se
ratifican son obligatorios para los paises participantes por lo que obliga a los mismos a

regirse por el contenido de los mismos.

La entrada en vigor no implicara ipso jure la denuncia del convenio sobre politica social
(territorio no metropolitanos) 1947, por cualquiera de los miembros para los que siga

rigiendo ni que el convenio anterior cese de estar abierto a ratificaciones ulteriores.

Todo miembro que haya ratificado este convenio podra denunciarlo a la expiracién de
un periodo de diez afos, a partir de la fecha en que se haya puesto inicialmente en

vigor mediante un acta comunicada para su registro al director general de la oficina
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internacional del trabajo. La denuncia no surtira efecto hasta un afio despues

o

fecha en que se haya registrado. R

Todo miembro que haya ratificado este convenio y que en el plazo de un afio despues
de la expiraciéon del periodo de diez afios mencionado en el parrafo precedente no
haga uso del derecho de denuncia previsto en este articulo quedara obligado durante
un nuevo periodo de diez afios, y en lo sucesivo podra denunciar este convenio a la

expiracion de cada periodo de diez afios.

El director general de la Oficina Internacional del Trabajo notificara a todos los
miembros de la Organizacién Internacional del Trabajo el registro de cuantas
ratificaciones y denuncias le comuniquen los miembros de la organizacion. Al notificar
a los miembros de la organizacion el registro de la segunda ratificacién que le haya
sido comunicada, el director general llamara la atencion de los miembros de la

organizacion sobre la fecha en que entrara en vigor el presente convenio.

El Director General de la Oficina Internacional del Trabajo comunicara al secretario
general de las Naciones Unidas, a los efectos del registro y de conformidad con el
Articulo 102 de la carta de las Naciones Unidas, una informacién completa sobre todas
las ratificaciones y actas de denuncia que haya registrado de acuerdo con los articulos

precedentes.

Cada vez que lo estime necesario, el consejo de administracién de la oficina

Internacional del Trabajo debera presentar a la conferencia general una memoria
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En caso de que la conferencia adopte un nuevo convenio que implique una revisién
total o parcial del presente, y a menos que el nuevo convenio contenga disposiciones
en contrario:

a) La ratificacién, por un miembro del nuevo convenio revisor implicara ipso jure la
denuncia inmediata de este convenio no obstante las disposiciones contenidas en
el articulo 20, siempre que el nuevo convenio revisor haya entrado en vigor;

b) A partir de la fecha en que entre en vigor el nuevo convenio revisor, el presente
convenio cesara de estar abierto a la ratificacion por los miembros. Continuara en
vigor en todo caso en su forma y contenido actuales para los miembros que lo

hayan ratificado y no ratifiquen el convenio revisor.

Las versiones inglesa y francesa del texto de este convenio son igualmente autenticas.
De conformidad con el convenio analizado, se puede inferir que la problematica del
empleo no solamente tiene relacion a la actividad propia que realizan los y las
trabajadoras sino que es un conjunto complejo de situaciones en que se encuentran
como sucede en el presente caso el desplazaniiento de las poblaciones de un lugar
hacia otro como sucede con las migraciones genera una serie de circunstancias en
que se encuentran esta poblacidén y que necesariamente para poder agenciarse los
medios y satisfactores necesarias para su subsistencia tiene que trabajar en el lugar
en donde se asienten quedan problemas y en el lugar que dejan quedan otros

generando esta serie de problemas que el estado tiene la obligacién de atender y que
41
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a través de la normativa que existe en este convenio pretende entre 3
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segundo lugar también debe ser atendido como lo dice el Convenio a través' de la

organizacion de trabajadores.

2.4.2 Convenio 111 de la organizaciéon internacional del trabajo sobre la
discriminacion en el empleo y ocupacion

Este es otro importante instrumento en materia de discriminacién que es emanado por
la Organizacién Internacional del Trabajo, dentro de su contenido seifiala que
“discriminar en el empleo y la ocupacién consiste en dispensar a las personas un trato
diferente y menos favorable debido a determinados criterios como el sexo, el color de
su piel, la religién, las ideas politicas o el origen social, sin tomar en consideracién los

méritos ni las calificaciones necesarias para el puesto de trabajo de que se trate”.

La discriminacién coarta la libertad de las personas para conseguir la clase de trabajo
a la que aspiran. Merma las oportunidades de los hombres y las mujeres para
desarrollar su potencial sus aptitudes y cualidades y para ser remunerados en funcién

de sus méritos.

La discriminacién en el trabajo genera desigualdades en los resultados del mercado de
trabajo y coloca en una situacién de desventaja a los miembros de determinados
colectivos. Mas que los hechos objetivos, la percepciéon de las aptitudes y actitudes
atribuidas a los miembros de un colectivo determinado puede provocar discriminacién

en el lugar de trabajo y en el mercado del empleo.
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variadas y se han ido multiplicando con el tiempo. Este convenio brinda una
flexibilidad considerable a los paises gratificantes en la determinacién de nuevos
motivos de discriminacion ilicitos. En las memorias presentadas por los Gobiernos a la
OIT, de conformidad con el Articulo 22 de la Constitucion y el Articulo 19 sobre el que
se basa el seguimiento de la declaracién se alude en particular a casos de

discriminacién en el empleo y la ocupacién por razones de invalidez, estado civil, etc.

Protege a todos los trabajadores contra la discriminacién basada en motivos de raza,

color, sexo, religién, opinién politica, ascendencia nacional u origen social» y cualquier

otro criterio que pueda especificar «el Miembro interesado, previa consulta con las

organizaciones representativas de empleadores y de trabajadores.

Esta proteccion es aplicable a todos los sectores del empleo y la ocupacion, tanto

publica como privada, y abarca:

v El acceso a la educacion, la orientacion y la formacién profesionales;

v' El acceso al empleo y la ocupacioén (es decir, al trabajo ya sea por cuenta propia,
asalariado o en la administracion puablica);

v" El acceso a los servicios de colocacion;

v El acceso a las organizaciones de trabajadores y empleadores;

v La promocién profesional;

v La seguridad del empleo;

v La negociacion colectiva;

v La igualdad de remuneracién por trabajos de igual valor;
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v' Otras condiciones laborales, incluidas la seguridad y la salud en el trabajo, las

horas de trabajo, los periodos de descanso y las vacaciones.

Se define el término discriminacién, como cualquier distincién, exclusiéon o preferencia
que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades y de trato en el
empleo o la ocupacion (apartado a del parrafo uno del Articulo uno del Convenio 111

de la OIT).

De acuerdo a lo anterior, se incluyen tanto la discriminacion directa como la indirecta:
el elemento determinante es el efecto de una privacién o limitacion de la igualdad de

oportunidades y de trato derivada de un tratamiento diferenciado.

Medidas no constitutivas de discriminacion entre las medidas que no constituyen
discriminacién cabe mencionar aquellas que obedecen a las cualificaciones exigidas
para un empleo determinado, aquellas destinadas a salvaguardar la seguridad del
estado y las motivadas por imperativos especiales de protecciéon (es decir, aquelias
dirigidas a atender necesidades especificas en el ambito de la salud de hombres o
mujeres), o de asistencia (es decir, medidas positivas o de adaptacién). Formulacién
de una politica nacional en pro de la igualdad. Los estados han de formular y poner en
practica una politica nacional para promover la igualdad de oportunidades y de trato en

el empleo y la ocupaciéon con miras a erradicar la discriminacion.
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autoridades nacionales. Se exige que los estados procuren obtener la colabotadiéh de

las organizaciones de empleadores y de trabajadores en la formulacién y aplicacién de
esa politica nacional. Por su parte estas organizaciones deberan promover esa

politica en el lugar de trabajo y dentro de su propia organizacién.

El estado, segln sus particularismos nacionales, decide qué medidas habran de
adoptarse para promover la igualdad de oportunidades y de trato la ley y los

convenios colectivos son instrumentos clave.

Las actividades educativas constituyen otro medio Util para fomentar el cumplimiento
de la politica nacional. Ademas es posible que se necesiten medidas de accidn

positiva para erradicar ciertas formas de discriminacion.

2.5 Ambito juridico de proteccion contra la discriminacién laboral

2.5.1. La Constitucion Politica de la Reptiblica de Guatemala

El Articulo 103 de la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, establece:
‘Titularidad de las leyes de trabajo. Las leyes que regulan las relaciones entre
empleadores y el trabajo son conciliatorias tutelares para los trabajadores y atenderan
a todos los factores econémicos y sociales pertinentes. Para el trabajo agricola la ley
tomara especialmente en cuenta sus necesidades y las zonas en que se ejecuta todos

los conflictos relativos al trabajo estdn sometidos a jurisdiccién privativa la ley
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establecera las normas correspondientes a esa jurisdiccién y los érganos

de ponerlas en practica”.

De acuerdo a lo anterior debe entenderse que cuando se refiere la ley a la jurisdiccion
privativa es la especializacién que debe tener el juez o bien en el caso del personal de
dicho érgano jurisdiccional para atender los asuntos relativos al derecho laboral tanto
de caracter individual como colectivo. Es asi como de acuerdo a las leyes sustantivas
y procésales que se regulan en el cédigo de trabajo al respecto establece la
organizacion de los tribunales de trabajo y previsién social y el Articulo 283 del mismo
cuerpo legal indica:

“Los conflictos relativos a trabajo y previsién social estan sometidos a la jurisdiccién
privativa de los tribunales de trabajo y previsién social a quienes compete juzgar y
ejecutar lo juzgado”. Dentro de los Tribunales de trabajo y previsién social que se
encuentran enmarcados en la jurisdiccion privativa estan:

a) Los tribunales de trabajo y previsién social

b) Los tribunales de conciliacién y arbitraje

c) Las Salas de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social.

El Articulo 285 del Cédigo de Trabajo indica: “Dichos tribunales forman parte del
Organismo Judicial y solicitada su intervencion debe actuar de oficio, abreviando en
cuanto sea posible la tramitacion de los asuntos sometidos a su conocimiento. Sus
sentencias firmen tienen autoridad de cosa juzgada”. Los Juzgados de Trabajo y
Previsién Social se establecen con jurisdiccion en cada zona econémica que la Corte

Suprema de Justicia determine, ateniendo a:
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¢) Numero de organizaciones sindicales tanto de trabajadores como patronales, y

d) El informe que previamente debe rendir el Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social,
oyendo de previo a la Inspeccién General de Trabajo. El nimero de juzgados debe
ser determinado por la Corte Suprema de Justicia, la cual puede aumentarlo o

disminuirlo cuando asi lo estime necesario.

Dentro de lo que contempla la ley en cuanto a la competencia de los juzgados de

trabajo, se encuentran:

a) Conocen de todas las diferencias o conflictos individuales o colectivos de caracter
juridico que surjan entre patronos y trabajadores, sélo entre aquellos o sélo entre
éstos, derivados de la aplicacion de las leyes y reglamentos de trabajo o del
contrato de trabajo, o de hechos intimamente relacionados con él;

b) De todos los conflictos colectivos de caracter econémico, una vez que se
constituyan en tribunales de arbitraje de acuerdo con las disposiciones del capitulo
tercero de este titulo.

c) Tienen también facultad de arreglar en definitiva los mismos conflictos, una vez que
se constituyan en tribunales de conciliacion conforme a las referidas disposiciones.

d) De todos los juicios que se entablen para obtener la disolucién judicial de las

organizaciones sindicales y de los conflictos que entre ellos surjan.

e) De todas las cuestiones de caracter contencioso que surjan con motivo de la

aplicacién de las leyes o disposiciones de seguridad social una vez que la junta
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f) De todas las cuestiones de trabajo cuya cuantia exceda de cien quetzales.

Para determinar la cuantia se estara al total de lo reclamado en un mismo
juicio aun  cuando se trate de varias prestaciones, sin tomar en consideracién
para este  efecto el monto de los salarios caidos, y

g) De todos los demas asuntos que determine la ley.

A través de la creacién por medio de la Constituciéon Politica de la Republica los
tribunales de trabajo y previsién social se estima que al designarlos como privativos,
es por el hecho de que gozan de cierta especialidad, y que el estado a través del

Organismo Judicial, le ha dado ese caracter.

El proceso laboral se determina en cuanto a jurisdicciéon y competencia, al momento de
interponerse la demanda. En la demanda, el actor tiene la obligaciéon de designar al
juez o juzgado a quien se dirige y que rige por lo que establece el Cédigo de Trabajo
que es preferente el juez en donde el trabajador tenga un mayor acceso o
principalmente en donde realizé o ejecuto el trabajo. El objetivo final de la jurisdicciéon

es pacificar los conflictos, los conflictos laborales.

El proceso laboral se orienta esencialmente a la pacificacion de los conflictos laborales
de orden individual o colectivo siempre que los intervinientes en los mismos hayan sido
incapaces de encontrar otras vias de solucidon. A la jurisdiccién en materia de trabajo

también doctrinariamente se le ha denominado jurisdiccion social. Para determinar la
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jurisdiccion y la competencia en materia de trabajo y prevision social es |

analizar doctrinariamente los siguientes principios fundamentales:

a) El Derecho al juez legal

Este principio conlleva la necesidad de que exista el derecho en el caso del trabajador
como de la parte empleadora, de un juez legal, es decir, que cumpla con las reglas de
la jurisdicciéon y la competencia para conocer del caso. Esto obedece a que un juez
que se encuentra en una zona o region, no puede ser el que juzgue aspectos
relacionados al trabajo de otra regién o zona de donde desconoce de los conflictos y
en el caso de la Inspeccion General de Trabajo, que desconozca ésta para en el caso

de la solicitud de informes, etc.

b) El derecho al libre acceso.

El ordenamiento juridico laboral tiene la obligaciéon en el caso de las autoridades de
garantizar el acceso a las partes al proceso de trabajo el acceso que en primer lugar
debe ser libre y efectivo en el caso del trabajador cuando éste no se encuentre en
situacién de igualdad econémica por lo tanto es una garantia la justicia de trabajo, que
al igual que sus normas permite que exista una igualdad material o juridica entre las

partes, en este caso del trabajador y la parte empleadora.

2.6 Ladiscriminacién como delito en el ordenamiento juridico guatemalteco
La Ciencia Penal, es la que estudia todo lo relativo a las penas las medidas de
seguridad al delincuente los delitos y las faltas ese es el contenido especifico de la

Ciencia Penal. En la historia la ciencia penal ha experimentado una serie de cambios
49

@é% '%%%
A A By 2
5 .‘M‘UMLQ :
<A:¥; ‘F@ &
(&


http:rtc.i"nte~.il

#

% ﬁ%ﬁ&A}.

e ﬁw\mog'fé‘}

y evolucion hasta la moderridad en esta época en donde la concepcidn del~dg?1to yé{\e?“ s
rx & t‘? ‘Vﬁ?\l :

delincuente asi como las penas y su ejecucion ha tenido una diferencia susténma’l R
\.\p '(&h y <
\xwds~u w5

.Eh’ﬂa

3

Al estudiar la ciencia penal diversos tratadistas concuerdan con clasificar su historia
en pocas épocas es asi como se diferencian las épocas primitivas o bien oscurantistas
del derecho penal en las que se catalogaba por no existir el estado, las épocas

preclasicas clasicas y contemporaneas.

En estas épocas ha quedado bien marcada la funcion del derecho penal, en unas se
determina que el derecho penal es una forma de castigo esta concepcion durd por

muchas décadas y épocas hasta llegar a la contemporanea.

Existia el Derecho Penal que sancionaba la conducta del delincuente tanto por los
particulares en la época de la venganza privada, y en el caso de la sancién publica

cuando surge el estado.

En las épocas pre y clasicas el derecho penal era concebido Unicamente como una
forma de castigar de sancionar a la persona o personas que transgredian las normas y
durante las mismas se experimentaron por la sociedad, la época de la venganza
privada en donde se hacia énfasis al refran “ojo por ojo y diente por diente”. En esta
época existia la venganza de los particulares en contra de los particulares y por el
hecho entre otras circunstancias de que no existia el estado si fallecia la victima la

venganza correspondia por herencia por asi decirlo a los familiares de éste.
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muy restringida es decir que predominaba la venganza privada.

Cuando aparecié el estado da origen a la época de la venganza publica es alli en
donde se inicia una época del derecho penal porque se acaba la venganza privada el

“ojo por 0jo” que constituye un avance en esta materia.

A pesar de que se ha dicho que el estado es una forma de gobierno en donde unos
pocos los dominantes lo ejercen y que la mayoria no se institucionalizé el derecho
penal para conformar también una forma de castigar y de sancionar. A partir de la
eépoca moderna se analiza desde otro enfoque los delitos las faltas, estudia a los

delincuentes y las medidas de seguridad.

Se considera al derecho penal como una ciencia eminentemente juridica que trata los
problemas relativos al delito el delincuente a la pena y a las medidas de seguridad
dandole mayor énfasis a los delitos mas no a las faltas pues ha cobrado importancia
los delitos en especial, aquellos que producen grave impacto social circunstancia que
no se demuestra en las faltas legalmente establecidas en el codigo penal en muy
raras ocasiones se sanciona con una pena de prision es mas dentro de esta
concepcion de la ciencia penal se pretendia que lo relativo a las faltas y a algunos
delitos sin mayor trascendencia sociales sean objeto de estudio y tratamiento de otras

ramas del derecho.
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relaciones humanas aplicable en determinado tiempo y lugar®. Dentro de las

caracteristicas de la ley penal, se encuentran las siguientes:

a) Generalidad, obligatoriedad e igualdad. Al respecto, la ley penal es dirigida a
todas las personas naturales o juridicas, que habitan un pais y por supuesto todos
tienen la obligacion de acatarla la ley penal entonces resulta ser general y
obligatoria para todos dentro del territorio nacional sin ningun tipo de
discriminacién en cuanto a raza, sexo, color, religién, posicion econoémica, social,

politica, etc.

b) Exclusividad de la ley penal. Esta caracteristica se encuentra regulada en los
Articulos del uno al siete del cédigo penal, y se refiere a la exclusividad de la ley en
la creacién del derecho penal, que le corresponde al estado en su ejercicio, ya que
de acuerdo con el Principio de Legalidad, de defensa y de reserva que contiene el
Articulo antes mencionado, s6lo la ley penal puede crear delitos y las faltas asi

como establecer las penas y medidas de seguridad para los mismos.

¢) Permanencia e ineludibilidad de la ley penal. La ley penal permanece en el
tiempo y en el espacio hasta que otra ley penal la derogué y mientras que ésta

permanezca debe ser ineludible para todos los habitantes del territorio nacional,

® Osorio Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, politicas y sociales, pag. 233.
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refiere concretamente.

Imperatividad de la ley penal. Las normas penales al contrario de otro tipo de
normas, contienen generaimente prohibiciones o mandatos que todos deben
cumplir, no deja librado nada a la voluntad de las personas, manda hacer o prohibe
hacer sin contar con la anuencia de la persona que sélo debe acatarla y en caso

contrario la amenazada con la imposicién de una pena conforme el Cédigo Penal.

Es sancionadora. A pesar de que en la actualidad o en el derecho penal moderno
se considera que no es el fin supremo la sancién porque se pretende prevenir,
reeducar, reformar, rehabilitar, reorientar a través de las medidas de seguridad y
atencion directa del delincuente siempre conlleva en sus normas una sancion el

supuesto de la norma y la sancién correspondiente en caso se infrinja la misma.

Es constitucional. La ley penal como cualquier otra, debe tener su fundamento en
la ley suprema que es la Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, y en
los tratados y convenios internacionales en materia de derechos humanos que se

constituyen ley vigente en el estado a ser aprobados y ratificados por Guatemala.

Cuando la ley penal contradice sus preceptos se esta frente a una inconstitucionalidad

implicita de la ley.
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espacio, configurar especificamente los delitos y establecer la pena que a cé“da uno de

ellos corresponde™.

De acuerdo a lo anotado anteriormente, se establece que el Derecho Penal es el
conjunto de normas juridicas creadas por el estado para determinar los delitos, las
penas y las medidas de seguridad, la ciencia penal comprende el estudio del Derecho
Penal, que tiene como fin el mantenimiento del orden juridico previamente establecido,
ser preventivo, rehabilitado y se encuentra investido de una serie de Principios que

mas adelante seran objeto de analisis en el presente trabajo.

Previo a entrar a describir lo que se concibe por la ley y la doctrina respecto al delito
de discriminacion, es importante establecer que en materia de delito “son varias las
deﬁniciones que en la doctrina y en algunos coédigos penales se han dado al delito.
Recogiendo la de Jiménez de Asla, se entiende por tal el acto tipicamente antijuridico,
culpable, sometido a veces a condiciones objetivas de penalidad, imputable a un

hombre y sometido a una sancién penal.

En consecuencia, seglin ese mismo autor, las caracteristicas del delito serian:
actividad, adecuacioén tipica, antijuridica, imputable, culpable, punible y, en ciertos

casos, condicidn objetiva de punibilidad. Soler lo define como “una accién tipicamente

" Ibid., pag. 345.
54



objetivas de ésta, por lo cual sus elementos sustantivos son: la \accwm fa f
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antijuridicidad, la culpabilidad, y la adecuacion a una figura™'.

Para Carrera en la cita de Soler, “es la infraccion de la ley del estado, promulgada para
seguridad de los ciudadanos, resultante de un acto externo del hombre positivo o

negativo, moralmente imputable y politicamente dafioso”'2.

Como se ve en todas esas definiciones se encuentra comprendido de modo genérico
las infracciones punibles cualquiera sea su gravedad. Mas el delito tiene en algunos
codigos y en algunos autores un sentido restringido, porque emplean ese nombre para
designar las infracciones de menor gravedad que el crimen y de mayor que la falta o
contravencién.  Se trata de una cuestién relacionada con la division bipartita o
tripartita de las infracciones penales, tema examinado en otra voz de este
diccionario™.

Dentro de los elementos positivos y fundamentales del delito, se encuentran los
siguientes:

a) Que se refiere a una accién, que quiere decir que se traduce en la conducta

humana, que tiene una voluntariedad y una finalidad para hacer o no hacer algo.

b) Tipicidad, que no es mas que el encuadramiento del hecho a la norma o ley penal.

" Soler, Sebastian. “Dolo eventual y culpa consciente. Adecuacion de la conducta a los respectivos

tipos penales”, Rubinzal-Culzoni, Santa Fe, 2009, Pag. 232
2 0b. Cit. Soler, Sebastian. Pag. 256
" Ibid. pag. 434.
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peligro los bienes juridicos tutelados por el Estado.

d) Culpabilidad, que es una accién de reproche que se le hace al autor de un delito.
Para ver si se le puede exigir una situacién concreta en la observancia de la norma
Juridica. La discriminacion considerada como delito, ha tenido su fundamento o
bien su origen a partir de la suscripciéon de los Acuerdos de Paz, especificamente
en lo estipulado en el Acuerdo sobre Identidad y Derechos de los Pueblos
indigenas, reconociendo que la discriminacion racial, es evidente en el pais, y que
para lograr una convivencia arménica entre los guatemaltecos, debe regularse la

discriminacion racial como delito.

En el cédigo penal, se instituyé en el Articulo 202 bis, adicionado por el Articulo uno
del Decreto 57-2002 del Congreso de la Republica, el delito de discriminacion como
delito la discriminaciéon en términos generales no asi la discriminacién racial como se
venia estipulando en los acuerdos de paz ya referidos. El Articulo 202 bis del Cédigo
Penal al respecto indica: Discriminacion. Se entendera como discriminacién toda
distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de género, raza,
etnia, idioma, edad, religién, situacién econémica, enfermedad, discapacidad, estado
civil, 0 en cualesquiera otro motivo, razén o circunstancia, que impidiere o dificultare a
una persona, grupo de personas 0 asociaciones, el ejercicio de un derecho legalmente
establecido incluyendo el derecho consuetudinario o costumbre, de conformidad con la
Constitucion Politica de la Republica y los tratados internacionales en materia de

derechos humanos quien por accién u omisién incurriere en la conducta descrita en el
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a tres mil quetzales. La pena se agravara en una tercera parte:

a) Cuando la discriminacion sea por razén idiomatica, cultural o étnica.

b) Para quien de cualquier forma y por cualesquiera medio difunda, apoye o incite
ideas discriminatorias.

c) Cuando el hecho sea cometido por funcionario o empleado publico en el
ejercicio de su cargo.

d) Cuando el hecho sea cometido por un particular en la prestacién de un servicio

publico.

Dentro del estudio del delito de discriminacién conviene establecer los aspectos

positivos, entre los fundamentales, se encuentran:

a) Que la tipificacion del delito de discriminaciéon responde a los compromisos
contraidos por el gobierno de la Republica y la Unidad Revolucionaria Nacional
Guatemalteca en los Acuerdos de Paz, especificamente el Acuerdo sobre la
identidad y Derechos de los pueblos indigenas.

b) La discriminacién, debe ser tipificada como delito, toda vez, que constituye una
violacién al principio de igualdad establecido constitucionalmente.

¢) Que el hecho de que la discriminacién se encuentre regulada en el Cédigo Penal,
contribuye a que en vista de que no puede alegarse ignorancia de la ley, a que se
encuentre prohibido conductas que impliquen en cualquier forma discriminar de

parte de una persona o grupo, hacia otra persona o grupo.

Los aspectos negativos, se encuentran los siguientes:
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infringiendo la norma. x\(’* 5
Que la Ciencia Penal Moderna, no pretende sancionar la conducta de las pe;sonas,
sin mas bien, la lesién que esta persona pueda producir al bien juridico tutelado por
el estado, como resulta el caso de la lesion al bien juridico tutelado como es la
vida, la libertad, etc. Y en el caso de la discriminacion resulta sumamente dificil
probar o comprobar que se cometié por parte de un particular.

Que la discriminacion tal como se encontraba concebida en los Acuerdos de Paz,
se referia a la discriminacién racial sin embargo en la ley se tipifico como delito la
discriminacién en términos generales es decir que puede abarcar la raza etnia

idioma edad, religién, situacién econdémica etc. lo cual resulta sumamente mas

complejo.
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3. La Inspeccion General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y Previsiér;’ S’@E;‘ial S
3.1 El derecho administrativo de trabajo

El Derecho Administrativo de Trabajo, ha ido adquiriendo caracteres propios que le
vienen a dar autonomia propia en vista de que cuenta con un método que proviene a
su vez del derecho administrativo en general y su campo de accién esta perfectamente
definido en cuanto que las autoridades de trabajo y previsién social son las
encargadas de administrar la politica en materia de trabajo segun lo determine la
Constitucién Politica de la Republica y las leyes ordinarias asi como el lineamiento
estatal.

La administracion de la politica laboral responde en su dindmica a toda una
organizacién jerarquica que va desde el ministro del ramo hasta las dependencias e
instituciones afines dentro de ellas la que se abordara con mayor especificidad que es
la Inspeccion General de Trabajo.

El Derecho Administrativo de Trabajo constituye una totalidad de normas positivas
destinadas a regular la actividad del estado y de los demas 6rganos publicos, y surgi6
con atribuciones especificas.

Su creacion data del Decreto 117 del Congreso de la Republica, publicado el 17 de
octubre de 1956. Dentro de las caracteristicas del Derecho Administrativo de Trabajo,
se encuentra que es inconcluso porque el cédigo de trabajo atn no contiene normas

sobre el particular y en vez de considerario como una rama del derecho de trabajo sui

59



;-,, ‘%@
A,

generis le denomina en el titulo Noveno Organizacién Administrativa dé«?&’rabam ;’”
£ <] !"\ f
cual tiene dos capitulos a los que corresponden los Articulos 274 al 282. @3 é,ﬁ*
\ v l<‘.,, L

Desde el punto de vista de la sistematica juridica, se considera impropio que en un
“cédigo de tal importancia como es el de trabajo ain cuando tiene la categoria de
norma en desarrollo se regulen aspectos reglamentarios administrativos mucho
menos de indole procesal. Al aspecto anti técnico de lo cual se ha tildado de el Cédigo
de Trabajo, tiene su origen desde el primer Cédigo (Dto. 330 del 7 feb. 1947)"" y el
actual poco ha variado su sistematica a no ser por la derogatoria de determinados

articulos o el termino de ciertas garantias y derechos laborales.

El Ministerio de Trabajo, sefiala que corresponde a dicho ministerio la direccion y
orientaciébn de una politica social del pais la direccién estudio y despacho de los
asuntos relativos al trabajo y prevision social el estudio y aplicacién de las leyes
referentes al trabajo y que tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones
entre patronos y trabajadores; la intervencién en lo relativo a la contratacién de trabajo
la prevencién de conflictos laborales y su solucion extrajudicial; la atencién de asuntos

relacionados con el servicio de los trabajadores del estado.

La aplicaciéon de los convenios internacionales de trabajo; la vigencia y control de las
organizaciones sindicales; la organizacién y desarrollo del Departamento de empleo y

mano de obra; la fijacién y aplicacion del salario minimo; el estudio y mejoramiento de

" Folleto informatico Cartilla Laboral, Proporcionado por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social,
inspeccién General de Trabajo. S-f, Pag.2.
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sus elevacion cultural; la vigilancia coordinacién y mejoramiento de sistemas de

seguridad y previsién social; la adopcion de medidas que tiendan a prevenir los
accidentes de trabajo; la intervencién de contratos y demas aspectos del régimen del
trabajo de la tierra; el fomento de la construccion de viviendas baratas y de colonias
para los trabajadores; el mejoramiento del nivel de vida de los sectores carentes de

medios econdmicos y la promocién de investigaciones de caracter social.

El Cédigo de Trabajo sefiala el ministerio de trabajo y previsién social tiene a su cargo
la direccién estudio y despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y a previsioén
social y debe vigilar por el desarrolio mejofamiento y aplicacién de todas las
disposiciones legales referentes a estas materias que no sean de competencia de los
tribunales principalmente las que tengan por objeto directo fijar y armonizar las

relaciones entre patronos y trabajadores.

Dicho ministerio y el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social deben coordinar su
accion en materia de prevision social con sujecién a lo que dispone la ley organica de
este ultimo y sus reglamentos. Respecto a la competencia del Ministerio de Trabajo y
Prevision Social del mismo cuerpo legal indica los asuntos a que se refiere a la
competencia exclusiva de las autoridades que el cédigo crea y cualesquiera otras
autoridades quedan obligadas a prestarles la cooperacion y auxilio que aquéllas les

demanden. En consecuencia, las resoluciones que el Ministerio de Trabajo y Previsién
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a)

b)

3.2

Recurso de revocatoria, que debera interponerse por escrito ante la dependencia
administrativa del Ministerio mencionado dentro del término de cuarenta y ocho
horas de notificada la resolucidon debiendo el despacho respectivo elevar
inmediatamente las actuaciones al Ministerio de Trabajo y Previsién Social. El
Ministerio debe resolver dentro del improrrogable término de ocho dias, revocando,
confirmando o modificando la resolucién recurrida. El plazo respectivo se empieza
a contar desde el dia siguiente al en que se reciban las actuaciones; y

Recurso de reposicion, si se tratare de resoluciones originarias del Ministerio. Dicho
recurso se sustanciara y resolvera dentro de los mismos términos indicados en el
inciso anterior. Transcurrido el término de ocho dias sin que el Ministerio haya
proferido su resolucién, se tendra por agotada la via gubernativa y por resueltos
desfavorablemente los recursos de revocatoria o de reposicién, segin el caso.
Ahora bien, se ha sefialado que la misidén del Ministerio de Trabajo indica que:
“somos la institucion del estado encargada de velar y promover el cumplimiento
eficiente y eficaz de la legislacion, politicas y programas relativos al trabajo y la
prevision social, en beneficio de la sociedad, y respecto a la visiéon ser un ministerio
fortalecido, competente, moderno y confiable que promueva la cultura de respeto a

la legislacion laboral y el bienestar de la sociedad”.

Estructura del Ministerio de Trabajo y Prevision Social

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene las siguientes dependencias:
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especializado en asuntos de trabajo.

b) Inspeccion General de Trabajo, cuyo titular debe tener las mismas calidades
sefialadas en el inciso anterior.

c) Comisién Nacional del Salario, integrada por los funcionarios que determine el
respectivo reglamento; y

d) Las demas que determine el o los reglamentos que dicte el Organismo Ejecutivo,

mediante acuerdo emitido por conducto del expresado Ministerio.

3.3 Lalnspeccion General de Trabajo

El Licenciado “Luis Alberto Lépez Sanchez sefiala que una de las dependencias mas
importantes del Ministerio de Trabajo y Previsién Social es la Inspecciébn General de
Trabajo, cuyas atribuciones son de primordial interés y aparecen reguladas
genéricamente en los Articulos del 278 al 282 del Cédigo de Trabajo en el sentido de
que la funcién de esta dependencia es la de velar porque patronos y trabajadores
cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las
condiciones de trabajo y previsidn social, concediéndole calidad de titulo ejecutivo a
los arreglos directos y conciliatorios que suscriban ante los inspectores y trabajadores
sociales de dicha dependencia, patronos y trabajadores™®. Es tal la importancia de
esta dependencia que el propio Cédigo le confiere el caracter de Asesoria Técnica del

Ministerio, segun lo establecido en el Articulo 279 del Cdodigo de Trabajo, sin perjuicio

' Lopez Sanchez, Luis Alberto, Derecho de Trabajo para el trabajador pag. 35.
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de que dicha Inspeccion debe ser tenida como parte en todo conflicto @lel&déA%g?ﬁ-
colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores menores de edad’,\o,cqand*
se trate de acciones entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo
que en cuanto a estas Ultimas se apersone el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social. “Entre las funciones administrativas correspondientes a los inspectores de
trabajo es que al momento que comprueben que en determinada empresa se ha
violado las leyes laborales o sus reglamentos, el propio inspector podra levantar o
suscribir acta previniendo al patrono a que se ajuste a derecho dentro del plazo que
para el efecto le sefale. Esa prevencion la hace el inspector de trabajo en caracter de
autoridad y si no se enmienda la violacién a la ley de trabajo infringida, de oficio debe
denunciar el hecho ante los Tribunales de Trabajo y Previsién Social para que le

impongan la sancién al patrono infractor”'®.

Al respecto, el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo sefiala la Inspeccién General de
Trabajo por medio de su cuerpo de inspectores y trabajadores sociales debe velar
porque patronos y trabajadores y organizaciones sindicales cumplan y respeten las
leyes convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

previsién social en vigor o que se emitan en lo futuro.

Los arreglos directos y conciliatorios que se suscriban ante los Inspectores de Trabajo
o Trabajadores Sociales, una vez aprobados por el Inspector General de Trabajo o por

el Subinspector General de Trabajo, tienen caracter de titulo ejecutivo. En los asuntos

" Ibid. pag. 34.
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abogados y los Dirigentes sindicales podran actuar como tales; en cuanto a estos
altimos, sélo podran asesorar a los miembros de sus respectivos sindicatos a que
pertenezcan, circunstancia que acreditardn ante la dependencia respectiva y

exclusivamente en asuntos cuya cuantia no exceda de trescientos quetzales.

Las disposiciones contenidas en el Articulo 323 rigen también para el caso de que los
interesados se hagan representar en sus gestiones ante las autoridades
administrativas de trabajo pero la circunstancia de que miembros del personal de una
empresa comparezcan a gestionar por ésta se debe considerar como gestion directa
del respectivo patrono. Respecto al caracter o naturaleza juridica de la funcién de la
Inspeccién General de Trabajo, el Articulo 279 del Codigo de Trabajo sefiala La
Inspeccién General de Trabajo tiene caracter de asesoria técnica del Ministerio
respectivo y a este efecto debe evacuar todas las consultas que le hagan las demas
dependencias de aquél, los patronos o los trabajadores sobre la forma en que deben

ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia.

La Inspeccién debe publicar en el érgano oficial del Ministerio de Trabajo y Previsién
Social o en su defecto en algunos de los diarios de mayor circulacion en toda la
replblica las consultas que evacle o cualesquiera resoluciones que dicen las
autoridades de trabajo y previsién social, siempre que asi lo juzgue conveniente para

que sirvan de guia u orientacién en las materias respectivas.
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asesora asi también tiene la calidad de prevencién, por cuanto le corresponde realizar
visitas y controlar que se cumplan con las leyes laborales especialmente en el caso de

los empleadores.

Ademas como lo sefiala el Articulo 280 del Cédigo de Trabajo la Inspeccién de Trabajo
debe ser tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico
en que figuren trabajadores menores de edad o trabajadores cuya relacién de trabajo
haya terminado sin el pago procedente de indemnizacién prestaciones y salarios
caidos o cuando se trate de acciones para proteger la maternidad de las trabajadoras
salvo que en cuanto a estas lltimas se apersonen al Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social ademas dentro de su funcién de velar por la estricta observancia de
las leyes y reglamentos de trabajo y previsién social estd obligada a promover o
realizar la substanciacion y finalizacién de los procedimientos por faltas de trabajo que
denuncien los inspectores y trabajadores sociales y procurar la aplicaciéon de las

sanciones correspondientes a los infractores.

3.5 Funciones especificas en la Inspecciéon General de Trabajo
El Cédigo de Trabajo establece las funciones especificas de la Inspeccién General de
Trabajo, siendo éste un ente administrativo que debe velar por que el patrono cumpla

con lo regulado por el Cédigo de Trabajo asi como por los Convenios de laO. . T.
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organizados cumplan, respeten las leyes convenios colectivos y reglamentos que
norman las condiciones de trabajo y previsiéon social en vigor o que se emitan en lo

futuro.

3.7 Funciones de la Inspeccion General de Trabajo

Como funciones de la Inspeccién General de Trabajo y probablemente la principal es
velar por que al trabajador no se le violen sus derecho laborales, asi mismo tratar que
en determinado momento que patrono y trabajadores lleguen a arreglos conciliatorios
administrativos, sin que esto perjudique al trabajador, asi mismo que no existan
abusos tanto del patrono como del trabajador al momento de ejecutar sus labores y al
momento de la obligacion de pagar por dichas labores, mas especifico y acorde al
tema que expongo en mi tesis es la de que al trabajador no se le discrimine por
ninguno de los motivos que la ley establece en el Articulo 14 bis del Cédigo de

Trabajo.
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CAPITULO IV
4. Analisis del Articulo 151 literal a) del Cédigo de Trabajo y la problematic
discriminacién en los medios de comunicacion escrita.
41 Aspectos considerativos
La competencia que tiene el Ministerio de Trabajo y Prevision Social y en especial la
Inspeccidn General de Trabajo, es la que determina que se permita la violacién a
principios, como el de igualdad que se encuentra constitucionalmente establecido
ante la problematica de la constante violacién a este principio y que como se pretende
demostrar a través del trabajo de campo la situacion en que incurren los propios
medios de comunicacién social escrita especialmente cuando constantemente la
sociedad guatemalteca y en especial los trabajadores observan y viven la situacién de
discriminacién al no encontrar trabajo porque se puede ubicar en cualesquiera de
estas prohibiciones o limitaciones que se imponen a través de los medios que a pesar
de que no son ellos directamente los que realizan el ilicito si se consideran complices

de los patronos o empresas que publican sus anuncios de empleo.

A pesar de que tiene funciones especificas la Inspeccién General de trabajo en la
realidad no se ha hecho nada al respecto y considerando que el delito de
discriminacion que se regula en el cédigo penal pudo haber contribuido a erradicar o
disminuir los indices de violacion al principio de igualdad que subsisten en la sociedad
guatemalteca en materia laboral esa situacién no se ha hecho sentir de tal manera
que la problematica de los trabajadores especialmente aquellos que se encueritran

desempleados subsiste.
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4.2

Este Articulo sefiala: Se prohibe a los patronos:

b)

d)

Analisis del Articulo 151 literal a) del Cédigo de Trabajo

s~

para Henar las plazas el sexo, raza, etnia y estado civil de la persona, excepto que
por la naturaleza propia del empleo, cuando éste requiera de una persona con
determinadas caracteristicas en este caso el patrono debera solicitar autorizacion
ante la Inspeccién General de Trabajo y la Oficina Nacional de la Mujer.

Hacer diferencia entre mujeres solteras y casadas y/o con responsabilidades
familiares, para los efectos del trabajo.

Despedir a las trabajadoras que estuvieren en estado de embarazo o periodo de
lactancia quienes gozan de inamovilidad. Salvo que por causa justificada originada
en falta grave a los deberes derivados del contrato de conformidad con lo dispuesto
en el Articulo 177 de este Cédigo. En este caso el patrono debe gestionar el
despido ante los tribunales de trabajo para lo cual debera comprobar la falta y no
podra hacer efectivo el mismo hasta no tener la autorizacién expresa y por escrito
del tribunal. En caso el patrono no cumpliera con la disposicién anterior la
trabajadora podra concurrir a los tribunales a ejercitar su derecho de reinstalaciéon
en el trabajo que venia desempefiando y tendra derecho a que se le paguen los
salarios dejados de devengar durante el tiempo que estuvo sin laborar.

Para gozar de la proteccion relacionada con el inciso que antecede la trabajadora
debera darle aviso de su estado al empleador quedando desde ese momento
provisionalmente protegida y dentro de los dos meses siguientes debera aportar

certificacion médica de su estado de embarazo para su proteccion definitiva; y
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fisico considerable durante los tres (3) meses anteriores al alumbramlento ey Ty

Analisis Legal:

Al respecto el inciso a) del Articulo relacionado, es evidente que constantemente los
medios de comunicacién escritos sin ninguna excepcién de los que funcionan y
circulan en la sociedad guatemalteca actualmente cometen la infraccion a este
precepto cuando avalan que patronos generalmente se anuncien bajo este medio
ofertas de trabajo y a pesar de que en algunos casos esas ofertas tildan de encubrir la
discriminacién cuando indican que de preferencia sean varones asi mismo sefialan
unas serie de caracteristicas que descalifican a todos los demas que no encajan

dentro de ese perfil.

La oferta de empleo, tiene mucha relacién con el sexo, raza, etnia y estado civil de la
persona no se hace por lo tanto ninguna distincion de que se prefiere de tal o cual
sexo por la categoria del trabajo a realizar es decir cualquier trabajo que bien puede
ser desempefiado por hombre o mujer contiene aspectos discriminatorios
especialmente de género.

Adicionalmente en los casos de excepcion se colige que el patrono no solicita la
autorizacién correspondiente ante la Inspeccion General de Trabajo y la Oficina

Nacional de la Mujer.

También es evidente a través de los medios de comunicacion escritos como: Prensa

Libre, Nuestro Diario, Diario La Hora, que hacen diferencia los patronos y esto es
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forma de discriminacién encubierta, es mucho mas cémodo para un patrbna contr atary

a una mujer soltera que a una mujer casada por las implicaciones que puede ofrecer la

segunda de ellas y esto claramente constituye una forma de discriminacién.

A pesar de que la ley lo prohibe cuando sefiala que tienen prohibido despedir a las
trabajadoras que estuvieren en estado de embarazo o periodo de lactancia porque
gozan de inamovilidad es una situacién que ha sido de conocimiento de la Inspeccién
General de Trabajo a través de las denuncias de las propias afectadas aunado a ello el
pretexto de los patronos es sefialar que la trabajadora no informé sobre su estado de
embarazo y en cuanto se enteran realizan la accién de despedir aunque tengan pleno

conocimiento de que esta prohibido.

El precepto legal anterior tienen una excepcién a la regla general que indica que el
despido haya sido por causa justificada originada en falta grave a los deberes
derivados del contrato de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 177 de este
Caédigo, sin embargo también aqui cabe una discriminacion encubierta pues no realiza
el patrono gestiones para el despido ante los tribunales de trabajo y con ello debera
comprobar la falta, porque en la realidad no existe, ademas se sefiala en la Ley que el
despido no podra hacerlo efectivo hasta no tener la autorizacién expresa y por escrito
del tribunal. También sefiala la norma que en caso el patrono no cumpliera con la
disposiciéon anterior la trabajadora podra recurrir a los tribunales a ejercitar su derecho
de reinstalacion en el trabajo que venia desempefiando y tendra derecho a que se le

paguen los salarios dejados de percibir durante el tiempo que estuvo sin laborar.
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consideracién con las mujeres embarazadas, porque a pesar de que tengan prohibido
ponerlas a ejecutar trabajos que requieren esfuerzo fisico considerable durante los tres
(3) meses anteriores al alumbramiento, ain asi lo hacen, constituyendo una forma

grave de discriminacion en contra del sector femenino.

4.3 La problematica de la discriminacion legal que comenten los medios de
comunicacion escritos.

4.3.1 En el ambito Laboral:

“Es innegable que en Guatemala los medios de comunicacién social tienen gran
influencia en la sociedad guatemalteca y que mucha informacién de diferente tipo que
transmiten a través de los mismos generan o forman cultura y educacién entonces es
lamentable que fomenten como sucede en el presente caso formas de discriminacion
en las cuales pueden participar como complices” . En 2005, se edita el “Manual para
le Evaluacién de los Derechos de la Comunicaciéon” *® en varios idiomas, consistente
en un Marco Conceptual y una Caja de Herramientas para la evaluacién del respeto de
estos derechos. Su propésito es examinar los contenidos informativos y analizar las
causas estructurales de distorsiones, manipulaciones y censuras de la cobertura
mediatica, es insistir en los deberes y obligaciones de los periodistas, oponiéndose a
cualquier método y mecanismo que restrinja la libertad de expresion, y solidarizar con

aquellos profesionales de la comunicacién que vean amenazados sus derechos.

'7 Cardinales, Luis, Los medios de comunicacién social y su influencia en la sociedad. pag. 63.
'® http:/mww.goesjuridica.com. htim. 20-03-2009
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Aparte de lo anterior, también, ha habido importantes pronunciamientos J;e,(Ca del &%

papel de la prensa o de cualquier medio de comunicacién social y su influencia efy la

sociedad, como el caso del Observatorio de la UNESCO sobre la Sociedad de la

Informacién.

En 1998, fue presentada la primera propuesta del Observatorio de la UNESCO sobre

la Sociedad de la Informacién que tenia por objeto proveer de informacién actualizada

sobre acceso a la informacién, comercio electronico, privacidad, confidencialidad y

violencia en el ciberespacio, en diferentes paises del mundo. Posteriormente el

Observatorio enfoc6 su atencion en el impacto de la globalizacion en las sociedades

del conocimiento por medio del monitoreo y seguimiento a través de:

a) La identificacién, recoleccién y organizacion de informacion multilingile sobre la
evolucién ética, legal, sociocultural y politica de los temas de la sociedad de la
Informacién a nivel nacional, regional e internacional, con particular atencién en la
educacién la cultura y la comunicacién.

b) La amplia cobertura de acontecimientos y eventos internacionales.

c) El compartir informacion acerca de los desafios de la Sociedad de la Informacién y
el avance de las Tecnologias de Informacién y Comunicacién.

d) El proveer una plataforma en comin para el trabajo de la UNESCO relativo a los
temas de la Sociedad de la Informacién.

e) La creacion de una red de usuarios y proveedores de contenidos con los cuales
interactuar a través de herramientas comunes.

f) El servir como “mejor practica” para otras organizaciones que trabajan en el area

de la Sociedad de la Informacion.
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conocimiento; refuerzo de capacidades y competencias; diversidad culturél‘;-‘iﬁédio"'*“““"
ambiente propicio (cibercriminalidad y uso abusivo de las TIC, dimensiones éticas
vida privada, otros); infraestructura de la informacién y la comunicacién acceso
comunitario, redes, etc.; medicién de la sociedad de la informacién (investigaciones
y estadisticas, temas especiales grupos marginados, mujeres, nifios, juventud,
otros; hacia las sociedades del conocimiento TIC para los distintos sectores
sociales.

También existe el movimiento denominado voices 21 movimiento Global por voces
ciudadanas en los medios y las comunicaciones en el siglo 21. Es una asociacién
independiente de activistas de las comunicaciones que participan y estan
comprometidos en un amplio rango de iniciativas que incluyen la Plataforma por la
democratizacién de las comunicaciones, la mesa redonda McBride en
Comunicaciones la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC), la
Asociacién Mundial para la Comunicacién Cristiana (WACC) entre otras. Fue
fundada en 1999 con el propésito de iniciar un movimiento internacional de la
sociedad civil y organizaciones no gubernamentales en torno a los temas de

comunicacién y medios.

Esta alianza de organizaciones que trabajan por un cambio se basa en:

a)

b)

La conciencia respecto de la importancia creciente de las redes de medios y
comunicacién para intentar lograr sus objetivos;
La preocupacién por la concentracion y el control de los medios de

comunicacién en pocas manos;
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las  ganancias;

d) La conciencia sobre la necesidad de la participacion ciudadana mundial en esta
direcciéon. El objetivo central de este movimiento es abordar los problemas y
encontrar soluciones a uno de los grandes desafios de la época: asegurar que
las voces y preocupaciones de la ciudadania mundial no sigan siendo excluidas.

e) Ley de libre informacién Establece que: Todos los actos de la administracion
son publicos y los interesados tienen derecho a obtener en cualquier tiempo
informes copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicién de
los expedientes que deseen consultar salvo que se trate de asuntos militares o
diplomaticos de seguridad nacional o de datos suministrados por particulares
bajo garantia de confidencia asi como el derecho de toda persona de conocer
lo que de ella conste en archivos, Registros, fichas, bases, bancos o cualquier
otra forma de almacenamiento de datos en registros estatales la finalidad a que
se dedica esta informacion y su correccion rectificacion y actualizacién ninguna
persona puede ser sometida a cualquier condicidbn que menoscabe su dignidad
y que los derechos y garantias que otorga no excluyen otros que aunque no

figuren expresamente en la constitucién son inherentes a la persona humana.

De acuerdo a lo anterior no cabe duda que los medios de comunicacién social
constituyen una parte bien importante en la construccion de una democracia la libertad
de expresién, libertad de emision del pensamiento tal como lo sefala el articulo 35 de

la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala sin embargo ponderan el
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preceptos legales porque saben que no existe un poder coercitivo Fe*sp;eeikmga B 1
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sanciones o posibles sanciones que se pueden atribuir a estos medios Atnado é’ll_p
anterior el hecho de que ya se ha considerado una costumbre esta situaciéon que
incluso, para los Inspectores de Trabajo pasa desapercibido dichos aspectos
manteniendo al sujeto pasivo de estos perjuicios, como son los trabajadores
especialmente aquellos que se encuentran desempleados, en un estado de

incertidumbre, desconsuelo y desamparo.

4.4 Presentacién y andlisis del trabajo de campo

441 Entrevista a inspectores de trabajo y trabajadores en general

Las entrevistas consistieron en la realizacién de un cuestionario de doce preguntas,
relacionadas al tema, de las cuales las respuestas que se obtuvieron fueron en contra
de los trabajadores ya que las personas al buscar empleo a través de los medios de
comunicacion escritos, se encuentran con la practica de discriminacién por parte del
contratante, por la discriminacién y la poca fiscalizacién con respecto al cumplimiento
de lo que establece el Cédigo de Trabajo la Inspecciéon General de Trabajo no tiene
fuerza coercitiva con el objeto de imponer el castigo que la ley establece a los

contratantes que violan la ley.

4.4.2 Propuesta de solucion
Como se ha venido estableciendo, discriminar significa hacer una diferencia, distinguir
cosas entre si, tratar con inferioridad a personas o© colectividades por causas de

caracter social, religioso, politico, laboral, etc. Por ello, indiscutiblemente la
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contrataciéon de trabajo, despido o cualquier otra decision de indole Iaboral Iav)fley

prohibe que los empleadores tomen en consideracion:
a) Raza

b) Sexo

c) Edad

d) Incapacitacién

e) Religién

f) Origen nacional

También es innegable que las modernas constituciones como el caso de Guatemala,
se prohibe la discriminacion, y esto a partir de la proclamacién de la igualdad de los

ciudadanos ante la Ley.

Es mas uno de los llamados derechos fundamentales es precisamente la no
discriminacién por razén de nacimiento, sexo, raza o cualquier condicion personal o
social. También, como se establecié en el primer capitulo la declaracién universal de
los Derechos del Hombre de 1948 reconoce expresamente este derecho, a partir de la
cual, el texto relacionada con cambios no significativos se han establecido en todos los
instrumentos juridicos internacionales en materia de derechos humanos a nivel

internacional como regional.
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legislaciones penales que consideran delito la practica de discriminacién como ilicita
las formas en que se produce discriminacién a una persona, por razén de origen, sexo,

religién o raza, una prestacion a la que tiene derecho.

Desde otro punto de vista, el derecho del comercio utiliza el término discriminacién
para referirse al trato desigual que se puede conferir segin sea el cliente un
consumidor o un profesional o proveedor. Los esfuerzos internacionales para combatir
la discriminacidon han sido casi inexistentes y esto es aln peor en el caso de

Guatemala, y prueba de ello, es los resultados de este trabajo.

4.4.3 Formas de discriminacion laboral:

Hostigamiento sexual. Los avances sexuales no deseados, pedidos de favores
sexuales, conducta fisica o verbal de naturaleza sexual, pueden todos ser
considerados hostigamiento sexual, es decir una forma de discriminacion sexual.

Estas actividades son todas ilegales, principalmente cuando la obtencién de empleo
depende del sometimiento a una de ellas o dicho sometimiento constituye la base para
otras decisiones relacionadas con el trabajo, como un ascenso o promocion o
cualquiera de ellas interfieren con su trabajo y crea una atmoésfera ofensiva o de

intimidacién u hostilidad en el lugar de trabajo.

Entrevistas de trabajo. Se hacen preguntas prohibidas como planes matrimoniales,
planificacion familiar o religién. La ley no prohibe explicitamente hacer preguntas, pero

cualquier pregunta que se formule debera ser hecha a todos los solicitantes. Por
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sexo masculino. Los empleadores deben verificar la elegibilidad de los empleados para

trabajar antes del primer dia en el empleo.

Edad. Esta prohibido que los empleadores tomen en consideracién la edad al tomar
decisiones sobre la contratacion de trabajadores, salvo que exista una base objetiva
para creer que la edad afecta la habilidad para cumplir con las obligaciones del trabajo

en forma segura y eficiente.

En general, también ha quedado establecido que la funcién de la Inspeccién General
de Trabajo del Ministerio de Trabajo es poco efectiva, respecto a prohibir o sancionar
estas conductas de tal manera que como propuesta de solucion se plantea la creacién
del delito de discriminaciéon laboral, por lo que a continuacién se plantean las
siguientes bases para el mismo. Para establecer la norma, se deben considerar las
siguientes bases:  En primera instancia, se debe establecer como bien juridico
tutelado del delito de discriminacién laboral, la proteccion de los trabajadores, y por
ello, se debe establecer un capitulo que se refiere a los delitos contra los derechos de
los trabajadores, de preferencia, determinandose que debe entenderse como
discriminacién laboral, y cuales son aquellos delitos que atentan contra sus derechos

en forma general.
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Dentro de los supuestos que deben regularse, se pueden sefalar los siguientes:“

a) Que comete el delito en contra de los trabajadores, los que, mediante engafio o
abuso de situacién de necesidad impongan a los trabajadores a su servicio
condiciones laborales o de Seguridad Social que perjudiquen, supriman o restrinjan
los derechos que tengan reconocidos por disposiciones legales, convenios
colectivos o contrato individual.

b) Ademas, SE REGULE EL DELITO DE DISCRIMINACION LABORAL QUE
COMPRENDA: que lo comete el sujeto activo que produzca una grave
discriminacién en el empleo, publico o privado, contra alguna persona por razén de
su ideologia, religibn o creencias, su pertenencia a una etnia, raza o nacion, su
sexo, orientacion sexual, situacion familiar, enfermedad o minusvalia, por ostentar
la representacion legal o sindical de los trabajadores, por el parentesco con otros
trabajadores de la empresa o por el uso de alguna de los idiomas reconocidos, y no
restablezcan la situacion de igualdad ante la ley tras requerimiento o sancién
administrativa, reparando los dafios econémicos que se hayan derivado. Ademas,
en esta clase de delito, se debe considerar al COMPLICE, como sucede en el caso
de las infracciones que en la actualidad, cometen los medios de comunicaciéon
social escritos.

¢) También, a pesar de que no comprenderia el delito de discriminacién laboral, pero
si delitos contra los trabajadores, que tiene incidencia en el de discriminacion, el
caso de los riesgos laborales, por lo que se debera sancionar a quien infrinja las

normas de prevencion de riesgos laborales y estando legalmente obligados, no
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faciliten los medios necesarios para que los trabajadores desempefien syactividagd.
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peligro grave su vida, salud o integridad fisica.

En el caso de que el delito se cometa por imprudencia grave, la pena debe ser elevada

en una tercera parte.

a)

b)

Cuando los hechos anteriores, se atribuyeran a personas juridicas, se debera
regular que la pena se impondra a los administradores o encargados del servicio
que hayan sido responsables de los mismos y a quienes, conociéndolos y pudiendo
remediarlo, no hubieran adoptado medidas para ello.
Ademas, la prohibicion expresa de anunciar por cualquier medio, sus ofertas de
empleo, especificando como requisito para llenar las plazas el sexo, raza, etnia y
estado civil de la persona, excepto que por la naturaleza propia del empleo, éste
requiera de una persona con determinadas caracteristicas. En este caso el
patrono debera solicitar autorizacién ante la Inspeccion General de Trabajo y la
Oficina Nacional de la Mujer.
Es discriminacién laboral, como delito, el sujeto activo que hace diferencia entre
mujeres solteras y casadas y/o con responsabilidades familiares, para los efectos
del trabajo.
Comete también el delito de discriminacion laboral, quien despida a las
trabajadoras que estuvieren en estado de embarazo o periodo de lactancia,
quienes gozan de inamovilidad. Salvo que por causa justificada originada en
falta grave a los deberes derivados del contrato, de conformidad con lo dispuesto

en el Articulo 177 de este Cddigo. En este caso, el patrono debe gestionar el
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despido ante los tribunales de trabajo para lo cual debera comproba.r 2 faita?%é%
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podra hacer efectivo el mismo hasta no tener la autorizacion expresa y p”or gscrlfo &

del tribunal. En caso el patrono no cumpliera con la disposiciéon anterior, la

trabajadora podra concurrir a los tribunales a ejercitar su derecho de reinstalacion

en el trabajo que venia desempefiando y tendra derecho a que se le paguen los

salarios dejados de devengar durante el tiempo que estuvo sin laborar, sin perjuicio

de la persecucion penal de oficio que debe proseguir el Ministerio Publico.

En el caso del delito de discriminacién laboral, también constituye otro elemento

mas, el sujeto activo que exija a las mujeres embarazadas que ejecuten trabajos

que requieren esfuerzo fisico considerable durante los tres (3) meses anteriores al

alumbramiento.
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En el orden laboral la discriminacién se produce por razones de género, edad,
estado civil, raza, etc., por lo que se da la diferencia, la distincién respeto a dos
cosas iguales. El principio de igualdad se encuentra constitucionalmente
establecido. Sin embargo, la interpretacion se encamina a un trato de igualdad

para todos.

El principio de igualdad es el principio mas violentado, en primer lugar cuando
se trata de mujeres u hombres, son contratadas mas personas del sexo
masculino que femenino, situacién que viola flagrantemente este principio
que se le otorga algiin método coercitivo para que las entidades contratantes

infrinjan la ley.

La discriminacién que se practica en el ambito laboral comienza desde el
momento en que la Inspecciéon General de Trabajo le permite a las entidades
contratantes anunciar en los medios de comunicacion escritos las plazas
vacantes consignando en estas los requisitos que el trabajador tiene que llenar,

caso contrario no se le toma en cuenta para cubrir la plaza vacante,

Los medios de comunicacién escrito, son complices en la comisidn de
infracciones a las normas de ftrabajo, por lo que son sancionadas
administrativamente por la Inspeccién General de Trabajo, cuando aceptan

anuncios referentes a ofertas de empleo que violen la ley.
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el trato desigual de unos y otros, y que radican en aspectos raciales, pﬁﬁﬁfg@f
etc. Que la discriminacion como tal, conceptualizandola desde distintos puntos
de vista, constituye una violacién al Principio de Igualdad que se regula en las
leyes de nacionales e internacionales, existiendo algtin ente que el estado utilice

para evitar el uso comun de discriminacién laboral.
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RECOMENDACIONES

Las autoridades del Ministerio de Trabajo, tienen la obligacidén de establecer planes
de trabajo que impliquen una fiscalizacion congruente con la realidad, respecto a la
discriminacion y a la igualdad en el orden laboral, en los medios de comunicacién
escrita, cuando se producen las ofertas de trabajo en donde implicitamente se

comete la infraccion.

El congreso de la Republica debe reformar el cédigo Penal en el sentido que se

regule el delito de discriminacién laboral, para no violentar el principio de igualda.

La existencias de bases especificas para la Inspeccién General de Trabajo, con el
fin de localizar en las publicaciones de trabajo a las entidades que discriminan al
solicitar requisitos para el establecimiento de una conducta ilicita conforme la ley
con respecto a que tipos de discriminacion existen y evitar el uso del mismo dentro

de los lugares de trabajo y asi mismo controlarlos de una forma eficiente.

Las autoridades multen o sancione a los medios de comunicacion escrita con el fin
de evitar que se provoque la discriminacion en las solicitudes de empleo, al mismo
tiempo que la Inspeccion General de Trabajo no permita este tipo de anuncios ya
que ellos son el ente que vela por la seguridad de las personas que solicitan

empleo.
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5. Que se evite las discriminaciones en los lugares de trabajo conmentlzgpcﬁq %os,?
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patronos y empleados a evitar ese tipo de accidén asi como lo establece‘nuggtnas'
leyes, e ir evitando el trato desigual y asi penalizar a las personas que los cometan
ya que la ley lo prohibe totalmente, esta circunstancia implica la existencia en el

ambito social y concretamente en el escenario laboral.
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ANEXO |

Funciones especifica en la Inspeccion General de Trabajo
De conformidad con lo que sefala el Articulo 281 del Cddigo de Trabajo las
atribuciones de los inspectores son las siguientes:

a) Pueden visitar los lugares de trabajo cualquiera que sea su naturaleza en distintas
horas del dia y aun de la noche si el trabajo se ejecuta durante ésta, con el
exclusivo objeto de velar por lo que expresa el Articulo 278.

b) Pueden examinar libros de salarios, de planillas o constancias de pago siempre
que se refieran a relaciones obrero-patronales. En el caso de los libros de
contabilidad podran revisarse previa autorizacién de tribunal competente de trabajo
y prevision social.

c) Siempre que encuentren resistencia injustificada deben dar cuenta de lo sucedido
al tribunal de Trabajo y Prevision Social que corresponda, y en casos especiales,
en los que su accién deba ser inmediata, pueden requerir, bajo su responsabilidad
el auxilio de las autoridades o agentes de policia con el Unico fin de due no se les
impida o no se les creen dificultades en el cumplimiento de sus deberes. En estos
casos estan obligados a levantar acta circunstanciada que firmaran las autoridades
0 agentes que intervengan.

d) Pueden examinar las condiciones higiénicas de los lugares de trabajo y las de
seguridad personal que éstos ofrezcan a los trabajadores y muy particularmente
deben velar por que se acaten todas las disposiciones en vigor sobre prevision de
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales dando cuenta inmediata a

autoridad competente en caso de que no sean atendidas sus observaciones
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9)
h)

)

k)

B

*

pudiendo en caso de un peligro inminente para la salud o la seguridad %éé;«
trabajadores ordenar la adopcion de medidas de aplicacion inmediata. e
Deben intervenir en todas las dificultades y conflictos de trabajo de que tengan
noticia sea que se presenten entre patronos y trabajadores sélo entre aquéllos o
solo entre éstos a fin de prevenir su desarrollo o lograr su conciliacion extrajudicial
si ya se han suscitado asimismo podran interrogar al personal de la empresa sin la
presencia del patrono ni de testigos sobre cualquier asunto relativo a la aplicacion
de las disposiciones legales.

Pueden tomar o sacar muestras de substancias y materiales utilizados o
manipulados en el establecimiento con el propésito de ordenar su analisis siempre
que se notifique al patrono o a su representante que las substancias o materiales
han sido tomados con el propésito de comprobar la estricta observancia de las
disposiciones contenidas en el presente Cédigo sus reglamentos o demas leyes de
trabajo y previsién social.

Deben exigir la colocacion de los avisos que indiquen las disposiciones legales.
Deben colaborar en todo momento con las autoridades de trabajo.

Gozan de franquicia telegrafica, telefénica y postal, cuando tengan que
comunicarse en casos urgentes y en asuntos propios de su cargo, con sus
superiores con las autoridades de policia o con los Tribunales de Trabajo y
Previsién Social.

Las actas que levanten, tienen plena validez en tanto no se demuestre en forma
evidente su inexactitud, falsedad o parcialidad.

Siempre que divulguen los datos que obtengan con motivo de sus inspecciones o

visitas que revelen secretos industriales o comerciales de que tengan conocimiento
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1)

"

en razoén de su cometido que asienten hechos falsos en las actas que levantan

]

oen |
los informes que rindan que acepten dadivas de los patronos o de los trabajadores
o de los sindicatos que se extralimiten en el desempefo de sus funciones o que en
alguna otra forma violen gravemente los deberes de su cargo deben ser destituidos
de inmediato sin perjuicio de las demas responsabilidades penales civiles o de otro
orden que les correspondan. En lo relativo a la divulgacién de los datos que
obtengan con motivo de sus inspecciones o visitas y de los secretos industriales o
comerciales de que tengan conocimiento l|a prohibiciéon a que se refiere el parrafo
anterior subsiste aun después de haber dejado el servicio; y
Siempre que comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos el
inspector de trabajo o Trabajador Social levantara acta y prevendra al patrono o
representante legal de la empresa infractora para que dentro de un plazo que él
fije se ajuste a derecho. Vencido el plazo otorgado sin haberse cumplido la
prevencion levantara acta dando audiencia al infractor para que se manifieste y
haciendo constar que no se cumplid, promoviendo la accién administrativa
establecida en este Cédigo.
Para el cumplimiento de sus funciones los inspectores de trabajo y los
trabajadores sociales pueden citar a sus oficinas a empleadores y trabajadores
y estos estan obligados a asistir siempre que en la citacion respectiva conste
expresamente el objeto de la diligencia. La inasistencia a una de estas
citaciones constituye violacién de las leyes laborales y sera sancionada por la
Inspecciéon General de Trabajo como lo establece el inciso g) del Articulo 272 de

este Cdédigo.
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Funciones de la Inspeccidon General de Trabajo ﬁfgig% «
iy .

Las principales son las siguientes: TR
a) Realizar auditorias laborales
b) Realizar auditorias administrativas
c) Realizar revisiones de higiene y seguridad ambiental en centros de trabajo.
d) Prevenir a patronos y empleados cumplan con dignidad y respeto las leyes

laborales, convenios, pactos colectivos y otras disposiciones que favorezcan la

relacion laboral.

e) Velar por la equidad en las relaciones sociales de produccion.

f)
9)

h)

)

Proteger la maternidad y lactancia de la mujer trabajadora.

Participar como representante mediador del Ministerio en los conflictos laborales,
individual o colectivo de caracter juridico cuando figuren mujeres y menores o se
trate de acciones de hecho.

Asesorar técnicamente al Ministerio y evacuar consultas sobre la forma que deben
ser aplicada las disposiciones legales de su competencia

Sancionar a los infractores de las leyes laborales nacionales convenios y tratados
internacionales.

Informar al Despacho Ministerial de las situaciones laborales especiales que se
manifiesten en al ambito laboral. De conformidad con el Manual de Organizacion de
la Inspeccién General de Trabajo la Inspeccion General de Trabajo tiene la
siguiente mision: De Acuerdo a lo dispuesto por el Articulo 278 del Codigo de
Trabajo (Decreto 1441 del Congreso de la repuablica y sus reformas), la Inspeccién

General de Trabajo por medio de su cuerpo de y servidores sociales, debe  velar
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porque patronos y trabajadores y organizaciones sindicales cumplan respeten las

N

leyes convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

prevision social en vigor o que se emitan en lo futuro.

En el articulo 280 del mismo cuerpo legal se norma también que la inspeccién general
de trabajo debe ser tenida como parte en todo conflicto individual o colectivo de
caracter juridico en que figuran trabajadores de edad o cuando se trata de acciones
entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras salvo que, en cuanto a
estas ultimas, se apersonen el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social velar por la
estricta observancia de las leyes y reglamentos de trabajo y prevision social esta
obligada a promover la sustanciacién y finalizacién de los procedimientos por faltas de
trabajo que denuncien los inspectores de trabajo y trabajadores sociales y procurar por

la aplicacién de las sanciones correspondientes a los infractores.

Con base a las politicas sociales y economicas dirigir las acciones del Ministerio de
Trabajo y Previsién Social respecto a la visién, indica desarrollar las funciones para las
cuales fue creada la inspeccion integrarse a la politica y proceso de descentralizacion
y desconcentracion administrativa del sector publico. Velar porque en el ambito
productivo se establezca y fije la equidad y las buenas relaciones de produccioén en un
ambiente de apoyo mutuo y digno entre patronos y trabajadores contribuir a contar en
el corto plazo de manera perrnariente con un ministerio altamente calificado y oportuno
capaz de cumplir sus actividades programadas con base a las politicas y demandas de

servicios de la poblacién en el concepto seguridad laboral y previsién social.
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En el ambito Laboral:

ANEXO lli

Es innegable que en Guatemala los medios de comunicacion social tienen gran

influencia en la sociedad guatemalteca y que mucha informacion de diferente tipo que

transmiten a través de los mismos generan o forman cultura y educaciéon entonces es

lamentable que fomenten como sucede en el presente caso formas de discriminacién

en las cuales pueden participar como cémplices.

Dice su misién ha sido la de asegurar el Derecho de la Comunicacién como un

aspecto central en la Sociedad de la Informacién. En términos generales, estos medios

han abierto un espacio para reflexionar, construir redes y actuar sobre la sociedad de

informacién mediante tres estrategias de accién:

a)

b)

Generar conciencia, educar y estimular el debate sobre aspectos claves de la
sociedad de informacién y respecto a termas como derechos humanos y
desarrollo.

Facilitar y estimular la movilizacién de la sociedad civil alrededor de estos
temas, y actuar en una diversidad de foros en distintos niveles.

Elaborar, consultar y afinar posiciones de la sociedad civil en relacion con las
organizaciones y abogar para su implementacion. Dentro de los temas que debe
abarcar en el quehacer diario de las organizaciones laborales, se encuentran:
Derechos Ciudadanos. Se trata de una “ciudadania global’ que refuerza
temas como disponibilidad de informacidn relevante y participacién en todos los

niveles decisorios en la Sociedad.
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informacion al deberian tener acceso igualitario a todos ld%irﬁeg‘iog\
comunicacion.

Género. La participacion democratica de mujeres en todos los medios de
comunicacion debe estar garantizada en todos los niveles.

Propiedad y control. Los conglomerados de medios y la corncentracién de
propiedad amenazan cada vez mas la pluralidad en la construccion de la
Sociedad Informacional.

Gobernabilidad y fiscalizacidén. La globalizacion e Internet no solamente
estan cambiando la economia mundial sino también los sistemas globales de
gobierno.

Diversidad y pluralismo. El pluralismo en términos de diversidad cultural, de
idiomas, de genero y de etnias, deberia ser punto de partida para todos los
medios.

Derechos de propiedad intelectual. Se debe garantizar el derecho legitimo a
la propiedad intelectual respetando, al mismo tiempo, el interés publico y las

necesidades humanas.
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ANEXO IV

CUADRO No. 1
Pregunta: ¢Considera usted que en Guatemala, se produce constantemente la

discriminacion laboral?

Respuesta Cantidad
154
Si 15
101 Bsi — No 00
51 — Total: 15
0-\
Fuente lnvestlgamon de campo,
_marzo afio 2009. h

CUADRO No. 2
Pregunta: jcree usted que la discriminacién laboral se produce por razones de sexo, y

edad fundamentalmente?

ReSpuesta” | Cénﬁdad

- Si 15
H No. ' NO 00
s Total: 15

~ Fuente: Investigacién de camnpo, |

‘ ‘marzo afio 2009.
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CUADRO No. 3

gy e e
>

S
£
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&
Pregunta: ;Considera que el Cédigo de Trabajo prohibe la discriminacion Iaﬁbcai?“iw

Respuesta Cantidad
Si 15
ENo. No 00
@ Si . . R
Total: 18
CUADRO No. 4

Pregunta: ¢Cree que existen normas internacionales que prohibe la discriminacion

laboral?

Respuesta -

Si

M No.
B si
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CUADRO No. 5

>

Pregunta: ;Cree usted que el trato de inferioridad que se hace y b’r&véég‘ la

discriminacién laboral, generalmente la comete el patrono?

osi
M No.

Fuente: Investigacién de campo,

Respuesta Cantidad
Si 10
No 05
Total: 15

CUADRO No. 6

Pregunta: ;Cree usted que el 6rgano de vigilancia y control para que se cumplan las

normas prohibitivas acerca de la discriminacién es la inspeccién general de trabajo?

B si

M No.

100

Respuesta
No 00
Tomt 15

.. Investigacién  de




CUADRO No. 7

Pregunta: ;Segln su experiencia, considera que ultimamente se han incre&émadoqa,

sz 7t

c VQ\ np 3'\‘5{1&

o
&5

denuncias en materia de discriminacién presentada por los o las trabajadoras?

' Respuesta Cantidad
- Si 10

Oisi No 05

=L Total: 15
Fuente:  Investigacion  de
- campo, marzo afio 2009.

CUADRO No. 8

Pregunta: ;Considera que las sanciones que se imponen conforme el Cddigo de

Trabajo, son ejemplares para prevenir la comisién de hechos discriminatorios por parte

de los patronos?

Bsi

M No.

101

Respuesta
Si
No 4
Total: 15
Investigacion de

0, marzo afio 2009.




CUADRO NO. 9

constatar en las ofertas de empleo que se publicitan en los medios de comunicacién

escrita (diarios)

{

Céntidad

. Respuesta
1 Si 15
| Mo No 00
25 Total: 15
Fuente: Investigacion  de

campo, marzo afio 2009.

CUADRO No. 10
Pregunta: Considera que los medios de comunicacion escritos, son complices o tienen
responsabilidad respecto a los anuncios y ofertas en donde se evidencia que existe

discriminacién de cualquier tipo?

- Respuesta
' Cantidad
o Si 15
Wi " No 00
-~ Total: 15 |

" Fuente: ‘lnvestigacién de

- campo, marzo afio 2009. i
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CUADRO No. 11 ag T
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Pregunta: ¢Cree usted que debiera regularse el delito de discriminacion laborat&n.el
codigo penal para prevenir o en todo caso sancionar a los infractores que ocasionan

perjuicios graves a los trabajadores y trabajadoras?

Respuesta
Cantidad

B No
asi

Si 15
No 00
Total: ~ 15

 campo, marzo afio 2009, . |
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