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Estimado Licenciado:

En atencion a la providencia de fecha veintiseis de mayo del afo dos mil diez en la
cual se hace constar mi nombramiento acerca de la asesoria del trabajo de tesis
del Bachiller Nery Roberto Salguerc Portillo, quien se identifica con carne
199219014, guien elabord bajo mi direccion la investigacidn titulada *INEFICACIA
DE LAS RESOLUCIONES DE LAS DENUNCIAS DE REINSTALACION, POR
INCUMPLIMIENTO DE PACTOS COLECTIVOS EN EL SENTIDO DE QUE EL
PATRONO NO HACE EFECTIVA LA MISMA", de lo anterior emito la siguiente

disposicion;



DICTAMEN S

en la cual realizd *UN ANALISIS JURIDICO SOBRE LA INEFICACIA DE.L'A. :
RESOLUCIONES DE LAS DENUNCIAS DE REINSTALACION, POR
INCUMPLIMIENTO DE PACTOS COLECTIVOS EN EL SENTIDO DE QUE EL
PATRONO NO HACE EFECTIVA LA MISMA', surgio la connotacion sobre la
esquematizacion del trabajo, por lo que se adecuo en farma ordenada, atendiendo
al metodo deductivo y con ello se logra cientificamente el objetivo propuesto por el
bachiller y dentro de las recomendaciones sobre el trabajo de investigacion orienteé
al Bachiller Nery Roberto Salguero Portilio sobre las técnicas mas adecuadas asi

cama la bibliografia para un mejor desarrollo de su trabajo.

Destacando el animo encomiable y esmero de |lograr un aporte significative en
materia laboral y siendo una rama del derecho con mesurada aportacion en
nuestra facultad, se le orientd al bachiller; de tal manera de que concluyera en la
necesidad de que el Ministerioc Publico proceda de conformidad con la ley y
perseguir un delito claramente realizado por el patrone, en el caso de la
descbediencia v s pueda eliminar ya ase 'Circulo Vicioso' que han establecido

los patronos en nuestro medio labaral,

Es indudable que esta aporte investigativo del bachiller constituye un fema muy
apreciado en nuestra casa de estudios, dado gue existe muy paca aportacion del
tema seleccionado y que pudiera resultar un punto de parlida para ahondar en
otras ramas del derecho laboral gue intrinsecamente esten relacionados con la

presente investigacion.
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En corolario al sometimiento de mi evaluacion v por las razanes mns@q_r%ﬁé%_'
comprometido trabajo de tesis desde el desarrollo y el analisis de Ia&ﬂmﬁ
etapas en matena laboral hasta las consecuentes conclusiocnes, son apremios
precisos para DICTAMINAR FAVORABLEMENTE, aprobandeclo en el sentido de
gue el trabajo de tesis de grado del autor, cumplic con el contenide cientifico y
tecnico indispensable de conformidad con la normmativa, las tecnicas vy
metodologias de investigacidn, son congruentes a la reslidad de la problematica
estudiada, la redaccidn, las conclusiones y recomendaciones estan estructuradas
conforme a lo establecida con los parametros analizados en el presente problema,
la bibliografia utilizada ademas fue la apropiada. Construyendo la misma al
analisis cientifico de la ineficacia juridica que se produce, lo cual amerita continuar
con el tramite hasta tenerlo para ser cuestionado en el examen publico de
graduacion y poder optar al grado academico de Licenciado en Ciencias Juridicas

y Sociales.

Y de acuerde a3 lo estipulado en el dictamen de nombramiento de asesor, en
donde se me faculta para realizar modificaciones al presente trabajo de tesis y en

el titulo del mismo hago la siguiente:

El titulo original dice: INEFICACIA DE LAS RESOLUCIONES DE LAS
DENUNCIAS DE REINSTALACION, POR INCUMPLIMIENTO DE PACTOS
COLECTIVOS EN EL SENTIDO DE QUE EL PATRONO NO HAGA EFECTIVA LA

MISMA.

Por tanto, el mismo se modifica para que quede de forma definitiva asi

INEFICACIA DE LAS RESOLUCIONES DE LAS DENUNCIAS DE




REINSTALACION, POR INCUMPLIMIENTC DE PACTOS COLECTI

SENTIDO DE QUE EL PATRONO NO HACE EFECTIVA LA MISMA,

Par la anterior expuesto, considero que el trabajo de investigacion cump]@léﬁ"fr'rnth
requisitos necesarios contemplados en el articulo 32 del Normativo para la

elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales,

Agradeciendo su atencion, atentameante, ' /
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Atentamente. pase al {a la) LICENCIADO {A) OTTO HAROLDO RAMIREZ
VASQUEZ, para que proceda a revisar el trobajo de tesis del (de la) estudiante WERY
ROBERTO SALGUERG PORTILLO, Inlitwlade: “TNEFICACIA DE  LAS
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Me pernuto hacer de su conocimienio gue estd laculiado (a) para realizar las
modilicaciones de forma v londo gue tengan por cbjeto mejorar la investigacion,
asimisma, del fitule de trabaje de tesis. En el dictamen cortespondiente debe hacer
constar el contenude del Aiculo 32 del Normative para la Elaboracion de Tesis de
Licenwatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Exumen General Publico, el coal
dice! “Tanto ol s como of revisor de less, hordn conslar en bos dictimenes correapendientes, su
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Universidad de San Carlos de Guatemala T

Estimado Licenciado:

En atencion a la providencia de fecha qguince de octubre de dos mil diez, por medic de
la cual se me nombra como Revisor de Tesis, del estudiante NERY ROBERTO
SALGUERQO PORTILLO, intitulade “INEFICACIA DE LAS RESCLUCIONES DE LAS
DENUNCIAS DE REINSTALACION, POR INCUMPLIMIENTC DE PACTOS
COLECTIVOS EN EL SENTIDO DE QUE EL PATRONO NO HACE EFECTIVA LA
MISMA”,

Quierg informarle que al estudiante en mencian, se le brindd el apoyo y la orientacién
necasana en cuanto a la elaboracion del presente trabajo de tesis, puesto que se hace
necesario darle al trabajador un respaldo juridico concreto v efective en cuanto a la
restitucion de sus derechos.

Ademas de recordarle al patrono que debe acatar una orden judicial ya que de negarse

a la misma incurre en un delito sancionado penalments, puesto que si dentro de su



institucion tiene un organigrama laboral y funcional, entonces dab'r 2L

garante de esos derechos inherentes gue tiene el trabajador con al rssﬁﬁﬁu"da 1} o
"‘-.'.. ""l.'l
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ordenamiento juridico,
Entonces, el contenido de este trabajo de tesis; s& gusta a los requerimientos
cientificos y técnicos gue se deben cumplir de conformidad con la normativa, la
metodologia y técnicas de investigacion utilizadas, asi como la redaccion, conclusiones,
recomendaciones, anexos y bibliografia utilizadas, son congruentes con el tema
desarrcllado para ésta investigacion v es por elle gue al haberse cumplide con los
requisitos establecidos en el articulo 32 del Normative para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura de Ciencias Juridicas y Sociales, resulta procedente entregar el presente

DICTAMEN, faverable aprobando el presente trabajo de tesis Revisado.

Respetuosamente,

Abogado y Notario

Colegiado 6225
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, nueve de marzo del afio dos mil once.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la Impresion del trabajo de Tesis del
{de la) estudiante NERY ROBERTO  SALGUERO  PORTILLO,  Titulado
INEFICACIA DE  LAS  RESOLUCIONES DE LAS DENUNCIAS DE
RE.JI"':E'].'.-M(.I-“_:}H, POR INCUMPLIMIENTO DE PACTOS COLECTIV(S EN EL
SENTIDO DE QUE EL PATRONG KO HACE EFECTIVA LA MISMA  Articulos 31, 33
y 34 del Normativo para la elaboracion de Tesis de Licencialura en Ciencias Juridicas v

Sociales v del Examen General Pablico. -
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INTRODUCCION

Actualmente, la actividad laboral dentro de las instituciones municipales, se desarrolla
en términos limitados; dado de acuerdo a algin compromiso politico adquirido por el
jefe edil durante su campafia politica. Pero al finalizar éste su periodo administrativo, el
empleado queda a expensas de las disposiciones del nuevo jefe edilicio y, peor adn, si

éste no fue impulsado por el partido politico afin al mismo.

Entonces, se produce un despido que afecta directamente al empleado y tiene lugar el
fendbmeno comun, que la prestacion de servicios sucede en corto tiempo; es decir, lo
que la ley estipula en periodo de tal a cual fecha, produciéndose la inestabilidad laboral,
que directamente viola los derechos inherentes del trabajador. ARfos recientes,
basandose en la ley, los empleados municipales decidieron organizarse para defender
sus derechos y fueron creados los sindicatos municipales, dentro del organigrama
laboral de esas entidades, para realizar un trabajo equitativo e indiscriminatorio y

debidamente remunerado.

La hipotesis formulada fue: Cuando surjan situaciones de despido se observe las
condiciones en que el empleado se encuentre dentro de la institucibn y que esté
pactado en algunas condiciones laborales y se garantice su estabilidad laboral asi como
el pago de prestaciones, caso contrario se certifique lo conducente por el delito de
desobediencia.

Cuando surge un conflicto laboral entre empleado e institucion, es necesario que la
corporacion municipal y el sindicato se preocupen por dialogar y llegar a algun acuerdo

respecto a la situacion del empleado en cuanto a su conflicto.

(i)



Los objetivos de este trabajo fueron planteados, de tal forma que la parte patronal
respete los derechos del trabajador, ya que si existiera el despido injustificado, éste
debe reinstalarlo y cancelarle todas sus prestaciones; pues es obligacion patronal

interpretar toda esa relacion en el sentido mas favorable para el trabajador.

Este estudio se estructura de la siguiente forma: consta de cinco capitulos y en el
primero se desarrollan con las definiciones de derecho laboral, sindicato, pacto
colectivo de condiciones de trabajo, resolucién de caracter judicial, denuncia judicial,
reinstalacion de caracter juridico laboral, sustentadas legal y doctrinariamente. El
segundo contiene conceptos de patrono, trabajador, clases de contratos, obligaciones y
relaciones de trabajo. El tercero detalla conflictos y sus clases. El cuarto capitulo
establece la negociacion, pactos colectivos, instituciones como la municipalidad,
Inspeccion de Trabajo, Ministerio del ramo; quienes participan en el momento de existir
un conflicto. El quinto plasma los conceptos de reinstalacion, la demanda y ejemplos de

memoriales utilizados en el proceso de denuncia que trata el titulo del presente trabajo.

Los métodos de investigacion utilizados, son: analitico, sintético, inductivo, deductivo y
estadistico. La técnica de investigacion utlizada concreta y necesariamente fue
documental; con el apoyo fundamental de opiniones de abogados litigantes, dirigentes
sindicales, trabajadores en conflicto y l6gicamente jueces del ramo laboral, para

establecer el origen y la solucion del conflicto.

La tesis, plantea la necesidad de la solucién de conflictos laborales y que al trabajador
debe concedérsele un derecho preferente como lo establece el Decreto 1441, Codigo
de Trabajo por su dignificacion y la de su familia y que en caso contrario certificar lo
conducente al Ministerio Publico y que éste proceda conforme a la ley.

(i)



CAPITULO |

1. Conceptos preliminares

1.1. Derecho laboral

“Es el conjunto de normas y leyes, destinadas a mejorar la condicion econémico social
de los trabajadores de toda indole; esto es de las clases econdmicamente débiles de la
sociedad, compuesta por obreros, empleados, trabajadores intelectuales e
independientes. Ademas tiene por contenido principal, la regulacién de las relaciones
juridicas entre empresarios y trabajadores y unos y otros con el Estado, en lo referente
a trabajo subordinado y en cuanto atafie a las profesiones y a la forma de prestacién de
los servicios, también en lo relativo a las consecuencias juridicas mediatas e inmediatas
de la actividad laboral dependiente.”

El licenciado Santiago Lopez Aguilar, en su libro Introduccion al estudio del derecho |, al
referirse al Derecho del Trabajo nos dice que “El derecho del trabajo, es el que junto al
Derecho Agrario ha surgido por la lucha de los trabajadores y no como iniciativa de la
clase dominante.

Ello no implica que la clase dominante, ante la presion de las masas a estas alturas no
haya tomado la iniciativa en algunas sociedades capitalistas, con el objetivo de
medianizar la lucha de los trabajadores.

De lo cual podemos decir que “el trabajo es un derecho individual de todas las personas

y el que deben de respetar todos los patronos y autoridades, observando estrictamente

! Cabanellas Guillermo, Tratado de politica laboral y social. Pag. 576



las disposiciones contenidas en las normas de trabajo que tiene como finalidad la
justicia social.?”

1.2. Larelacion de trabajo en el derecho laboral

Es la prestacion de un trabajo personal subordinado a una persona (fisica o moral),
mediante el pago de un salario.

La relacion de trabajo, es el acto material o intelectual por virtud del cual una persona
se subordina a otra persona fisica o0 moral, entendiéndose por subordinacion el poder
de mando que tiene el patron y el deber de obediencia del trabajador para conseguir los
fines de la empresa o del patron.

Sin embargo la subordinacién no debe mal entenderse, como un acto de sumision
incondicional; necesariamente implica del trabajador, la Voluntad de obediencia en la
realizacion de su trabajo, para contribuir al logro de los objetivos de la empresa y del
patrén, el respeto a la dignidad del trabajador sin distincion de su credo religioso, raza,
sexo, o ideologia politica, pues el desarrollo y éxito de la empresa se encuentra ligado
al trabajo productivo, innovador y critico que realizan los trabajadores.

La relacién de trabajo, nace desde el momento en que el trabajador se subordina al
patrén sin necesidad de existir formalismo o solemnidad; es decir, sin la necesidad de
existencia de un contrato de trabajo ya que en el caso del trabajador, para que se
entienda que inicia la relacion de trabajo, debe haber subordinacién al patrén y esto
implica un acto de voluntad del trabajador, a diferencia del patron; que puede expresar
su voluntad expresa o tacitamente, o bien dejar de expresar su voluntad pero resultar

beneficiado del trabajo ejecutado.

? Lépez Aguilar, Santiago, Introduccién al estudio del derecho I, Pag. 169

2



La relacion de trabajo y el contrato formalmente celebrado, producen los mismos
efectos; es decir, a través de estos el trabajador se vuelve sujeto del derecho laboral y
por lo tanto susceptible de disfrutar los derechos, prorrogativas y prestaciones que la
ley laboral establece en su favor.

El derecho laboral, posee al principio; como sustentaculo, el amparo a los trabajadores
y la consecucion de una igualdad sustancial y practica par los sujetos inmersos. Se
trata de una ramificacion del derecho esencialmente relacionado a las convenciones
colectivas del trabajo, marcadamente adherentes a la realidad; de lo que resulta
también, un especial dinamismo.

El derecho de trabajo, se encuentra intensamente expuesto a la inestabilidad y a las
flotaciones de la politica.

Nacido en una época de prosperidad econdmica, caracterizada por cierta estabilidad de
las relaciones Juridicas y se concibié la intervencion del Estado como un medio de
elaborar una legislacién detallada de las condiciones de trabajo, con vistas a forzar a

los actores sociales a buscar la soluciéon de sus conflictos.

El resultado de esa intervencion, es la caracteristica basica de la reglamentacién de las

relaciones de trabajo, la heteroregulacién que provoca la rigidez de la legislacion.

1.3. Marco legal sobre el derecho del trabajo
La Constitucion Politica de la Republica establece en su Articulo 101 que, el trabajo es

un derecho de la persona y una obligacion social.



El régimen laboral del pais debe organizarse conforme a principios de justicia social.
Este articulo tiene inmerso de forma interpretativa el principio de estabilidad laboral.
Ademas, el Articulo 106 de éste Supremo Cuerpo legal; establece la irrenunciabilidad
de los derechos laborales para el mismo trabajador, susceptibles de ser superados a
través de la contratacion individual o colectiva y en la forma que fija la ley. Para este fin,
el estado fomentara y protegera la negociacion colectiva.

También establece que seran nulas ipso jure y no obligaran a los trabajadores aunque
se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en un convenio o en otro
documento, las estipulaciones que impliquen; renuncia, disminucién tergiversaciéon o
limitacion de los derechos reconocidos a favor de los trabajadores en la Constitucion,
en la ley, en los tratados internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos
u otras disposiciones relativas al trabajo.

En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

favorable para los trabajadores, aludiendo al principio de estabilidad Laboral.

El Cbdigo de Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica; que es una ley
especifica del ramo laboral e incorporado al derecho positivo de nuestra nacién junto a
los convenios internacionales de trabajo que ha aceptado Guatemala, en donde se
establece muy especialmente dentro de sus considerandos, aquellos principios que
nacen de una caracteristica Ideoldgica, que inspiren a la legislacion laboral como; de
garantias minimas, de titularidad, de Imperatividad, de objetividad, de la dignificacion,
de conciliacién y de justicia social y que debe entenderse como un trato preferente

hacia el trabajador, por todos los derechos a que se hace acreedor al prestar sus
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servicios y realmente se hace justo hacer valer el principio de estabilidad establecido en

la Constitucion Politica de la Republica en sus Articulos 101y 102.

1.4. Marco doctrinal sobre la estabilidad laboral

El licenciado Rolando Echeverria Morataya, en su libro Derecho del trabajo |, indica que
‘la estabilidad como elemento del contrato laboral, su importancia es igual a la
subordinacion y a la ausencia de riesgo en el trabajo y esencialmente esta dentro
de las aspiraciones del derecho del trabajo. La estabilidad en el trabajo, es la Seguridad

que tiene el trabajador de conservar indefinidamente su relacién laboral.*”

El contrato de trabajo, es de tracto sucesivo, es decir; continuo y las partes dan por

sentada su estabilidad en cuanto debe ser permanente el servicio que va a presentarse.

1.5. Los principios del derecho de trabajo sustantivo o material, en el proyecto
del codigo de trabajo
La técnica legislativa sostiene que en un cédigo no se debe incluir aspectos
doctrinarios, como son los principios que lo inspiran; sin embargo el licenciado Mario
Lépez Larrave era de una opinion que atendiendo a que los trabajadores no tienen la
oportunidad de estudiar los textos de derecho laboral que tratan de los principios que lo
fundamentan, era necesario que en el contenido del Codigo de Trabajo ya fuera
sustantivo o procesal, se incluyeran los principios que lo sustentan, pues para el
trabajador es obligado conocer la legislacion que regula su relacion con el empleador y

con la asociacion profesional a la que pertenece.

* Echeverria Morataya, Rolando. Derecho del trabajo I. Pag. 89
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1.6. Los principios de justicia social en la Constitucion Politica de la Republica
de Guatemala

Por su parte los legisladores de ésta y vigente en nuestro pais a partir del 14 de enero

de 1986 en la seccion octava TRABAJO y con la denominacion de PRINCIPIOS DE

JUSTICIA SOCIAL, se enumera asi:

a) Eltrabajo es un derecho de la persona y una obligacion social

b) Derecho a la libre eleccion de trabajo y a condiciones econdémicas satisfactorias que
garanticen al trabajador y a su familia, una existencia digna.

c) Todo trabajo sera equitativamente remunerado.

d) Igualdad de salario para igual trabajo prestado en igualdad de condiciones,
eficiencia y antigtiedad.

e) Obligacion de pagar al trabajador en moneda de curso legal

f) Inembargabilidad de Salario en los casos determinados por la ley

g) Fijacion periddica del salario minimo de conformidad con la ley.

h) Fijacion de las jornadas de trabajo.

i) Derecho a descanso semanal remunerado

j) Derecho del trabajador de gozar de vacaciones anuales pagadas.

k) Obligacién del empleador a pagar aguinaldo.

l) Proteccién a la mujer trabajadora y los menores de edad.

m) Proteccion y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y personas con
deficiencia fisica, psiquicas o sensoriales.

n) Preferencia a los trabajadores guatemaltecos

o) Obligacion del empleador de pagar indemnizacion cuando despida

injustificadamente o en forma indirecta a un trabajador
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p) Obligacién del empleador a otorgar una prestacion post morten

q) Derecho de sindicalizacion y de huelga.

r) El establecimiento de instituciones econdmicas y de prevision social en beneficio de
los trabajadores.

s) Tutelaridad de las leyes de trabajo.

1.7.Ubicacion de los principios procesales del trabajo

Habiendo aceptado un concepto propio de los principios propios del Derecho Procesal
del Trabajo, habiendo puesto de relieve su importancia y habiendo dado ciertos criterios
para su determinacién todavia queda el problema dificil de resolver, su ubicacion.

La regla generalizada es que los Cédigos y leyes procesales de trabajo no contemplan

expresamente los principios que los informan.

En la mayor parte de paises latinoamericanos, solo algunos pocos principios se
encuentran contemplados en forma expresa y no con el enunciado de principios,
encontrandose el resto de ellos mas bien en forma implicita en la regulacion de las

instituciones, actos y procedimientos laborales.

Algunas veces, estos principios; ni siquiera figuran en las normas procesales de trabajo

sino en otras leyes.

¢ Pero sera ésta la posicion mas correcta, o por el contrario siguiendo las directrices del

proyecto de Codigo de Procedimiento Civil del recordado maestro Uruguayo Eduardo J.
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Couture, Sera preferible dedicar en primer capitulo de la ley procesal del Trabajo a los
principios generales? Y para el caso que se elija la Segunda alternativa, ¢Debera
hacerse una regulacion taxativa de todos los principios formativos o bien bastara con

enunciar los principios generales mas importantes?.

Es pertinente dejar constancia que en el Proyecto del Codigo de Trabajo Procesal, que
se elabord por iniciativa del Ministerio de Trabajo y Prevision Social en el afio 1981, se
contempla un titulo preliminar en donde se enumera los principios que informa dicha
rama; sefialando a los siguientes.

a) Impulso de Oficio

b) Celeridad

c) Concentracion

d) Sencillez

e) Probidad

f) Oralidad

g) Adquisicién procesal

h) Inmediacién

i) Integracién

1.8. Derecho individual de trabajo

Como se ha visto, la legislacion del trabajo se origind; con la sancion de un conjunto de
normas diferentes a las del derecho comun, cuya finalidad fue la proteccion del
trabajador mediante la determinacion de limites y condiciones en que es permitido el

trabajo subordinado.



Esa legislacion, que ha llegado a tener una extension insospechada y no agotada;
otorga el trabajador beneficios que no pueden reducirse ni renunciarse en los contratos
de trabajo, como son los que se refieren a las condiciones de higiene y salubridad de
los lugares de trabajo, descanso, jornada y también a la seguridad material, esto es
Salario suficiente, garantias para su recepcion, indemnizaciones por la ruptura arbitraria

del contrato, etc.

Esa legislacion, cuyo centro es el trabajador individual y que regula en sintesis, el
contrato de trabajo; tiene como fundamento inmediato a cada trabajador e integra lo
gue se ha llamado el Derecho Individual de Trabajo, derecho que expone DE LA
CUEVA, “es el conjunto de normas juridicas que fijan las bases generales que deben
regular las prestaciones individuales de servicios a efectos de asegurar al trabajador la

Vida, la Salud y un nivel decoroso de vida. %’

1.9. Derecho colectivo del trabajo.

Se ha expuesto, que el trabajador tuvo necesidad de agruparse; para que, de esa

manera compensar la inferioridad en que; aislado se encontraba frente al empleador e

incluso ante la legislacion existente.

* Dela Cueva, Mario. Derecho mexicano del trabajo, Tomo I. Pag. 187.
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Asi se formaron coaliciones, asociaciones o sindicatos; que persiguieron la defensa de
los intereses profesionales, de grupo. Entonces el trabajador se ha visto obligado a
actuar en forma colectiva, obrar conjuntamente en el actual sistema de produccién, es
una consecuencia de los progresos tecnologicos, de la transformacion del obrero
domeéstico de antafio; en un complejo fendmeno de convivencia profesional y de la
necesidad de las organizaciones de trabajadores, de utilizar el poder gremial para
conseguir una justa regulacion de las condiciones de trabajo.

Por esos medios, los trabajadores lograron; la mayoria de veces recurriendo a medidas
de fuerza y en una minoria de casos utilizando medidas pacificas, que la intervencion

del Estado se concretara en leyes tendientes a impedir su explotacion.

También directamente o con la intervencion estatal, los trabajadores coaligados
consiguieron celebrar acuerdos con el empleador o un grupo de empleadores; poniendo
fin a divergencias que se suscitaron entre ellos referentes a las condiciones de trabajo.
Surge pues, de lo dicho; que el derecho del trabajo no se agota con la consideracion
Gnica del derecho individual del trabajo por que también comprende la regulacién de las
organizaciones de trabajadores o empleadores que tengan por finalidad defender los
intereses profesionales que ellas representan, sus conflictos; sean internos o externos,

la forma de solucién e incluso la intervencion que cabe al Estado en ellos.

Asi se forma una rama del derecho del trabajo denominada derecho colectivo o del
trabajo, que contempla las relaciones colectivas; es decir, que no tiene en cuenta
directamente al trabajador individual sino al grupo de trabajadores o, expresado de otra

manera el interés colectivo.
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Ese interés es el de una pluralidad de personas hacia un bien, apto para satisfacer una
necesidad comudn; no es la suma de intereses individuales sino su combinacion y es
invisible en el sentido de que viene satisfecho, no; ya por varios bienes aptos para
satisfacer necesidades individuales, sino para un uUnico bien apto para satisfacer la
necesidad de la comunidad.

La base del derecho colectivo del trabajo, es el derecho de las asociaciones
profesionales, sin embargo; aunque la agrupacion de trabajadores no esté legalmente
organizada, siempre que actie como union y en defensa del interés colectivo, se estara
en presenciade una relacion colectiva de trabajo y; por ende, contemplada por el

derecho colectivo del trabajo.

Las asociaciones profesionales persiguen, corregir la inferioridad econdmica; que
impide al trabajador contratar en un pie de igualdad con el empleador y, a ese objeto se
vale de dos instrumentos; el contrato colectivo de trabajo, que es un instrumento de
Composicion pacifica del conflicto de intereses colectivos y; huelga, instrumento o
medio de lucha al que se contrapone el cierre o paro patronal. Son pues, instituciones
fundamentales del derecho colectivo del trabajo, las coaliciones y las asociaciones
profesionales, base de ese derecho, los convenios colectivos, los conflictos colectivos y

los medios de solucion de los conflictos colectivos.

Se estima que la denominacion derecho colectivo del trabajo es adecuada porque
responde a la naturaleza de los sujetos, contenido, los conflictos y la finalidad de ese

derecho.
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a) Definiciones

Para el profesor Mario De la Cueva, en su libro Derecho mexicano del trabajo, el
derecho colectivo del trabajo, es el estatuto que traduce la actividad de la clase social
que sufrio injusticia por la inactividad del estado y por la injusticia misma del orden
juridico individualista y liberal; para buscar un equilibrio justo en la vida social, o sea,;
para conseguir un principio de Justicia Social y lo define exponiendo que; son
principios, normas e instituciones que reglamentan la formacion y funciones de las
asociaciones profesionales de trabajadores y patronos, sus relaciones, su posicion

frente al Estado y los conflictos colectivos de trabajo.

El licenciado Mario Lépez Larrave, en su doctrina intrafacultativa expuso que; el
Derecho Colectivo de Trabajo, “es el Conjunto de normas que reglamentan la formacion
y funcionamiento de las asociaciones profesionales de trabajadores y patronos, sus
relaciones entre si y las instituciones nacidas de la contraposicion de intereses de las

categorias”.

El licenciado Raul Antonio Chicas Hernandez en su libro Derecho colectivo del trabajo
estima que el derecho colectivo del trabajo; es la parte del derecho del trabajo que
estudia los principios, doctrinas, instituciones y normas que estudian regulan o
reglamentan la formacion y funciones de la coalicion o de la asociacion profesional de
empleadores y trabajadores, sus relaciones, su posicion frente al Estado, los conflictos

colectivos y los sistemas de solucion de los mismos.
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b) Naturaleza juridica del derecho colectivo del trabajo

El derecho colectivo del trabajo, es un derecho frente al empresario y frente al Estado

y en consecuencia es un derecho publico.

a) Es un derecho frente al empresario porque el derecho colectivo del trabajo, es un
derecho de una clase social frente otra.

b) Es un derecho frente al estado y esto porque la propia legislacion limita la
intervencidn del estado en cuanto a las actividades que realizan las asociaciones

profesionales.

c) Instituciones del derecho colectivo del trabajo

Comprende las siguientes:

a) Libertad de coalicion: Es el fundamento del derecho colectivo de trabajo, significa
la posibilidad y el derecho de unirse temporalmente en defensa de los intereses

comunes.

b) La asociacion profesional: Es la institucion que representa la organizacion

permanente de los trabajadores y patronos en defensa de sus intereses comunes.

c) El contrato colectivo de trabajo: Figura juridica de naturaleza y caracteres

especiales, segun nuestra legislacion.
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d)

f)

g)

El pacto colectivo de condiciones de trabajo: Que regula las relaciones entre las
asociaciones profesionales de trabajadores y patronos y fija las condiciones

generales de prestacion de los servicios.

Los conflictos colectivos de trabajo: Regula los sistemas y procedimientos que
se puede seguir para resolver los conflictos surgidos de la reglamentacion colectiva

de las condiciones de trabajo.

El reglamento interior de trabajo: Institucién que regula como debe desarrollarse

el trabajo en la empresa.

La prevision social: Es la institucion que estudia y regula los infortunios que se

pueden presentar en el desarrollo de la prestacion de los servicios personales
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CAPITULO Il

2. Sujetos de larelacion laboral

2.1. Patrono

Es toda persona individual o juridica, que utiliza los servicios de uno o mas
trabajadores, en virtud de un contrato o relacion de trabajo, de acuerdo a lo que

establece el Decreto 1441 Cédigo del Trabajo, Articulo 2.

El licenciado Rolando Echeverria Morataya, en su libro Derecho del Trabajo I,
establece que el termino patrono proviene del término patron, que ha sido definido
como el que tiene cargo de mando, ya sea en una embarcacion, el duefio de algun

establecimiento en el ramo de comercio o aquel que ejerce una funcion principal.

2.2. Trabajador

Es toda persona individual que presta a un patrono, sus servicios materiales,
intelectuales o de ambos géneros; en virtud de un contrato o relacion de trabajo, de

acuerdo con lo que establece el Decreto 1441, Cédigo de Trabajo, Articulo 3.

El licenciado Rolando Echeverria Morataya, en su libro derecho del trabajo I, establece

gue “trabajador es el que trabaja; de esta suerte el concepto trabajador es muy amplio,
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pero para efectos del derecho de trabajo Unicamente interesa aquella clasificacion que
divide al régimen juridico y politico laboral que hace distincion entre trabajadores
independientes y trabajadores dependientes también llamados subordinados y para el
derecho individual del trabajo, solamente interesa el concepto que define el Articulo 3

del Decreto 1441 Cédigo de Trabajo®

a) Contrato de trabajo

Se trata de una figura reciente, que ha venido a cobrar aceptacion general después de
las guerras mundiales y especialmente después de la segunda guerra. La tardanza en
la consideracion del contrato del trabajo no es cosa antojadiza, obedece al hecho que
ante la estructura tradicional establecida por los principios generales del derecho, esta
figura presenta dificultades para su clasificacion y con base en los conceptos de légica
formal, y muy enraizada en épocas anteriores, no resulta facil su aprehension como se
concibe actualmente. Sus elementos de fondo y forma no pueden analogarse a los
contratos tradicionales (civiles y mercantiles) que tienen ya establecida su clasificacion,
porque en la mayoria de veces se cae en comparaciones absurdas y negativas. Para
salvaguardar la dignidad humana, algunos autores han comparado el contrato de
trabajo con un contrato de sociedad, en el cual el patrono obtiene una utilidad y el

trabajador obtiene como producto de su participacion, la remuneracion.

El contrato de trabajo nace de forma espontanea, por la libre participacion de las partes
ya que en ambas participan a nivel de particulares, lo cual conduce a pensar que se

trata de una relacién de derechos privados, lo cual no es asi; por cuanto que en el

> Echeverria Morataya, Rolando. Derecho del trabajo I. Pag. 63
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momento de la contratacion entran en juegos algunos factores de derecho publico que
rigen la vigencia de esa relacion juridica, lo cual orienta su calificacion a institucion de

derecho publico.

b) Contrato individual de trabajo

En la forma de definir el contrato individual de trabajo, existe diversidad de criterios y
dentro de algunos tratadistas como Guillermo Cabanellas en su diccionario de Derecho
Usual, lo considera como un contrato, por el cual una persona, empleado, obrero,
domestico, etc, se compromete a trabajar para otra durante tiempo determinado o lo
gue es mas comun; sin fijar plazo, mediante una remuneracién en dinero, fijada ya sea,

por dia, por semana o por mes, ya sea segun el trabajo realizado.

Los elementos esenciales del contrato individual del trabajo son: la subordinacion,

ausencia de riesgo, estabilidad y la profesionalidad.

La subordinacion, que es el acto en que una persona se subordina a otra; para prestarle
un servicio laboral personalmente o a su empresa, con el objeto de obtener una

remuneracion.

La ausencia de riesgo que consiste, en que el subordinado laborara bajo una proteccién

fisica adecuada; brindada especificamente por el patrono.
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La estabilidad, es el beneficio del que debe gozar el trabajador bajo la tutela de la ley

laboral del pais.

La profesionalidad en la relacion del trabajo, se debe a que; lo suscrito en un pacto

colectivo de condiciones de trabajo tiene caracter de ley profesional.

c) Efectos del contrato

Toda institucion juridica produce efectos propios que de alguna manera exteriorizan la
razon del ser de la institucion, lo cual obviamente sucede con el contrato individual de
trabajo, que en este caso no solo le hacen distinto de otras figuras contractuales sino

que le permiten conjugar los fines de la regulacion del trabajo.

Los efectos del contrato individual de trabajo, cobran vida desde inicio de la relacion de
trabajo, aun cuando no exista documento que establezca las condiciones de prestacion

de servicios o ejecucion de obra.
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2.3. Obligaciones

Consiste en el compromiso que ambas partes suscriben al iniciar una relacion laboral,

por lo tanto las obligaciones de ambos son las siguientes:

a) Obligaciones de los trabajadores

El Decreto 1441 del CAdigo de Trabajo establece, entre otros:

I. Desempefiar el servicio contratado bajo la direccion del patrono o de su

representante a cuya autoridad quedan sujetos en todo lo concerniente al trabajo.

II. Ejecutar el trabajo con la eficacia, cuidado y esmero apropiados y en la forma, tiempo

y lugar convenidos.

[1l.Observar buenas costumbres durante el trabajo
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b) Obligaciones del patrono

Estan contenidas especificamente en el Decreto 1441 Codigo de Trabajo y entre

algunas estan:

I. Informe obligatorio, de caracter administrativo sobre datos basicos, hacia el ministerio
de trabajo y prevision social, dentro del plazo legal estipulado, sobre egreso, datos

personales de cada trabajador y otros.

Il. Observar que se le guarde consideracion a cada trabajador como abstenerse de

maltratos de trabajo y obra.

V. conceder licencias con goce de sueldo en casos especificos y considerados

en la ley, etc.

2.4. Terminacién de las relaciones de trabajo

a) Aspectos generales

La terminacion de relacion de trabajo, se da cuando se ha roto el vinculo laboral de un

trabajador, es decir que se ha comunicado la voluntad de poner fin a la relacién de

trabajo y el trabajador, afectivamente a dejado de presentar servicio cuando por alguna
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causa imprevisible para las partes de la relacion de trabajo; este ya no pueda continuar

por qué no concurre alguna de las partes.

Con lo afirmado, es importante tener en cuenta que; para que cobre vigencia
efectivamente una terminacién de relacion de trabajo, debe existir una verdadera

interrupcion de ésta.

En el ambito laboral, la afectividad del contrato de trabajo esta muy ligada a la
existencia de la relacion de trabajo y a que esa relacion subsista, de esa suerte; la
terminacion del contrato de trabajo se da en el momento en que sucede la disolucién de
la relacién de trabajo, cuya existencia en esencia es lo que da ocasién a derechos

laborales.

No obstante, existen casos en que; tanto patronos como trabajadores quedan
vinculados por el cumplimiento de algunas prestaciones a que los trabajadores tienen
derecho en razén de haber prestado un servicio bajo determinadas condiciones, lo cual
no rifle con lo afirmado porque esas obligaciones no son directas con la relacion de
trabajo, sino producto de que haya existido una relacion de trabajo y la misma haya

concluido.
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b) Formas de terminacion de relaciones de trabajo

I. Por voluntad de las partes

Sucede en que ambas partes deciden poner fin a la relacion de trabajo, en comun
acuerdo y pacificamente, respetando la parte patronal todos los derechos laborales a

gue se ha hecho acreedor el trabajador.

II. Despido directo:

Se dice que hay un despido directo, cuando el patrono unilateralmente toma la
determinaciéon de ponerle fin ala relacibn de trabajo y comunica al trabajador la

decision de dar por terminada la relacion de trabajo.

Al respecto el Cédigo de Trabajo dispone: “La terminacion del contrato del trabajo
conforme a una o varias de las causas enumeradas en el articulo anterior, surte efecto
desde que el patrono lo comunique por escrito al trabajador indicandolo la causa del
despido y este cese efectivamente sus labores, pero el trabajador goza de derecho de
emplazar al patrono ante los tribunales de Trabajo y Prevision Social, con el objeto que

pruebe la justa causa en que se fundé el despido...”
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De la disposicion legal indicada, deviene necesario que se cumplan dos supuestos para
afirmar que ha terminado la relacion de trabajo y que proceden responsabilidad para las

partes, siendo ellos los siguientes:

a) Que se cumpla con hacer la notificacion del despido, sin embargo para enmendar el
vacio de la reforma legal; en caso no sea notificada el trabajador puede acudir a la
inspeccidén general de trabajo para establecer, por medios vinculantes al 6rgano

fiscalizador; que la decision de despido ha sido tomada por el patrono.

b) Que el trabajador cese efectivamente en sus labores.

Existen otras causales de despido en la relacién de trabajo, pero en el presente trabajo
de tesis se refiere al descrito anteriormente y que el patrono adopta una postura
negativa en cuanto a hacer efectivo el pago de prestacion de ley a que tiene derecho el
trabajador y cumplir con lo pactado en un pacto colectivo de condiciones de trabajo que
como establece nuestro marco legal Decreto 1441 tiene caracter de ley profesional y el
patrono debe tener consideracion que por ello el trabajador tiene el acceso de entablar
una demanda en el tribunal laboral respectivo para que todos sus derechos le sean

restituidos.
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[ll. Despido indirecto

Se produce éste, cuando la relacion laboral existe un supuesto motivo por la parte
patronal de prescindir de los servicios del trabajador; entonces se concretiza una causal
injusta para despedir de su trabajo al empleado o trabajador. En el medio laboral, es

palpable esta practica que efectla la parte patronal; la cual realiza de mala fe.
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CAPITULO Il

3. Conflictos y soluciones entre los sujetos de la relacion laboral

3.1. Conflictos

La voz conflicto se utiliza en Derecho para designar posiciones antagonicas. De
conformidad con su origen etimoldgico, deriva del latin conflictus, que a su vez tiene
su origen en conflegere que implica combatir, luchar, pelear. De ahi que el sustantivo,
en torno del cual gira éste titulo: equivale a lucha o pelea, incluso al momento mas
incierto del combate y, por ampliacion a todo evento de dudosa salida, de angustioso

planteamiento.

3.2. Conflictos colectivos de trabajo

Utilizando el término conflicto como sinbnimo de combate, en su punto mas recio; cabe
aplicarlo para designar las pugnas que se producen en Derecho Laboral reveladoras de
posiciones antagolnicas que, teniendo su origen en intereses opuestos, conducen
necesariamente a esa actitud de lucha; de ahi que la adopcion del concepto conflicto
para indicar los de trabajo, provenga de los caracteres violentos que revistieron las

primeras manifestaciones de la lucha de clases.
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3.3.0bjeto y evolucién de los conflictos de trabajo

Los conflictos de trabajo, se originan generalmente en una diferencia que se produce

entre las partes y en otro a la relacion individual o colectiva de trabajo.

Es necesario, para que el conflicto exista, una causa y que esta transforme la

situacion de divergencia en otra de hecho; por que la simple intencion de las partes no
basta para que el conflicto tenga iniciacion y perfeccionamiento. Se precisa que las
partes formulen una frente a otra su pretension respecto a cierto problema determinada

solucion y, que tal pretensidn no sea aceptada por la parte contraria.

En tal generalidad de estas divergencias originarias entre trabajadores y patronos con
motivo de la prestacion laboral, el objeto consiste en una ventaja material o en la
restauracion de la situacion beneficiosa anterior. Cuando de tal restablecimiento se
trata, los conflictos se extienden desde reclamaciones corteses a protestas airadas,
canalizadas en gestiones directas, recurriendo a las asociaciones profesionales o por la

via judicial.

De la misma manera, la pretension de una de las partes puede no llegar a plasmarse en
un tipico conflicto de trabajo; por mantenerse simplemente en estado latente, con todos
sus prolegdmenos, tanteos y presiones iniciales; sin llegar a consecuencias decisivas.

Existe antes de todo conflicto y cuando este se esboza, una oposicion de intereses;
pero para encontrarse frente al planteamiento real del mismo, se necesita que esa

posicion sea conocida por las partes intervinientes y que una de ellas le formule a la
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otra, a modo de reivindicacién, un hecho, una accion, una abstencion que dé como
resultado; la satisfaccion de las inquietudes, de las demandas y de lo solicitado por la

parte que plantea el conflicto.

Tal existencia por una de las partes del mundo laboral, ha de ir seguida de la negativa o
de la otra, pues la aceptacion sin mas impedira hablar de conflicto. Ahora bien, luego de
esa actitud denegatoria, si se accede ante la insistencia y la presion del grupo que
asumio la iniciativa, el conflicto ha existido aunque su duracién haya sido corta y el

tramite, asi como el término se haya producido por una rendicién incondicional.

Lo habitual es que, el antagonismo se prolongue, que surjan ofertas de satisfaccion
parcial y que todo ello requiera a la postre de decision administrativa, si de meros

intereses se trata, o la judicial; si lo invocado es una lesion juridica.

Al asumir el trabajo, un papel de propulsor de cambios sociales realmente reconocidos,
al tomar forma y categoria cientificas el materialismo histérico; se generan tales
conflictos de trabajo en el enfrentamiento de dos clases, burguesia y proletariado o de
dos categorias; capital y trabajo, siendo éstas contiendas; el reflejo de las grandes
insatisfacciones colectivas que de conflictos se traducen el huelgas y de huelgas
pueden llegar a la rebelion y a revoluciones, hasta lograr un cambio en la estructura de

poder y colocarlo al lado de los trabajadores.
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3.4. Naturalezajuridica

Uno de los aspectos mas dificiles de toda institucion, es determinar su naturaleza
juridica y determinar la de los conflictos de trabajo no es la excepcion. La sustantividad
de los conflictos de trabajo deriva de la autonomia del derecho del trabajo, pero
ademas; tienen los conflictos de trabajo caracteristicas propias que, por si mismas

contribuyen a otorgarles una personalidad y fisonomia especiales.

a) Definiciones de conflicto de trabajo

Estas abundan en la doctrina y muy poco en las legislaciones y algunas son:

l. Mario De la Cueva, sostiene que los conflictos de trabajo son las diferencias que
se suscitan entre trabajadores y patronos, solamente entre aquellos o Gnicamente entre
éstos, en ocasion o con motivo de la formacion modificacion o cumplimiento de las

relaciones individuales o colectivas del trabajo.

Il. Manuel Alonso Garcia, manifiesta que conflicto de trabajo es toda situacion
juridica que se produce a consecuencia de la alteracion ocasionada en el desarrollo o
en la extincidon de una relacién juridica laboral y que se plantea entre los sujetos de la

misma o entre las partes de un convenio colectivo.

Y asi sucesivamente, muchos son los autores que emiten su definicién, pero;

concretamente conflicto de Trabajo es el género, lo que no debe confundirse con que
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conflicto colectivo de Trabajo es la especie y una diferenciacion muy importante la hace
el Dr. Mario de la Cueva se entiende por conflicto Colectivo de Trabajo, la Controversia
de naturaleza economica sobre creacion, modificacion, suspension o supresion de las
condiciones generales de trabajo y la de caracter juridico que verse sobre el derecho a
la existencia o a la libertad de los grupos profesionales o a la interpretacién genérica o
aplicacion del contrato colectivo de trabajo, siempre que en este ultimo caso se afecte

el interés profesional que representan los sindicatos.

Es un ligamen de sujetos supuestos y consecuencia que aparecen enunciados en las
normas juridicas y a virtud de cuya vinculacion es posible poner en movimiento el

proceso juridico.

Entonces la naturaleza Juridica dentro de un conflicto de trabajo, se entiende como el
vinculo establecido entre juez, actor y demandado, calificAndose como trilateral una

relacion juridica establecida por ambos.

Es decir que la naturaleza juridica de los conflictos de trabajo, van a tener esa dindmica
en la que la situacion juridica dependera de la prevision y actuacion de las partes para
la solucion de los mismos.

3.5. Sistema de solucién de los conflictos colectivos de trabajo

Existen muchos autores que proporcionan algunos sistemas de solucion, por ejemplo el
Licenciado Raul Antonio Chicas Hernandez en su libro Derecho Colectivo del Trabajo

especifica cinco sistemas de solucion, elaborando la siguiente clasificacion.
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A. Por su extension:

a) Comunes (es decir aplicables a los conflictos individuales y colectivos), conciliacion,
mediacion, arbitraje e intervencion judicial.

b) Propios de los colectivos solamente (Negociacion).

B. Por la existencia o no de tercero:

a) Con tercero:

a.1l) Espontaneo (Mediacion)

a.2) Provocado:

a.2.1) Con libertad para desconocer la obra del tercero.

a.2.2) Con Vinculacion de las partes a la decision del tercero, (arbitraje e intervencion
judicial).

C. Por el caréacter voluntario o coactivo de la regulacion:

a) De naturaleza Voluntaria:

Negociacion, conciliacion, mediacién, arbitraje voluntario

b) De naturaleza coactiva:

Arbitraje obligatorio e intervencion judicial.

Establece ademas el Licenciado Chicas Hernandez que, segun el profesor Manuel
Alonso Garcia; sefiala que como presupuestos necesarios para que entren en juego los
sistemas de solucién de los conflictos colectivos y que el ordenamiento positivo pueda
arbitrar los siguientes.

1. Conflicto colectivo real o aparente, es decir; situacion juridica producida a
consecuencia de una relacion juridica de trabajo y planteada entre los sujetos de la

misma o entre las partes de un convenio colectivo, de manera que la solucion que se
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adopte lleve consigo un ambito de extension que impida prefijar a cuantos y a quienes
afectara.

A su vez el conflicto colectivo requiere, para que pueda hablarse de tal:

a) La existencia de un interés colectivo, trascendente al puro individual de cada uno de
los que en mayor o menor medida pueda verse afectados por la decision.

b) Una eficacia expansiva, implicita en la cuestion planteada; de modo que si se
resuelve, cualquiera que sea la solucion adoptada, sus efectos alcancen a personas

distintas de las que intervienen como partes del conflicto.

2. Actuacion del conflicto, es decir; planteamiento o exteriorizaciéon del mismo, de modo
que, o bien la intervencion de los o6rganos llamados a dirimirlo y la consiguiente
aplicacion del sistema surja automaticamente como consecuencia de los propios
presupuestos, sobre los que el ordenamiento positivo se articula o bien nazca dicha
intervencidn por virtud de la formalizacion que las partes del conflicto hagan de éste,
ante los 6rganos competentes.

Ello entrafia por su parte:

a) La distribucion de competencias o atribuciones entre los distintos 6rganos, segun el
sistema arbitrado por el derecho positivo y el ejercicio de las mismas por los érganos a
los que se hallen conferidas.

b) La actuacion de las partes del conflicto legitimadas para ello, buscando la
satisfaccion de las pretensiones que el conflicto encierray.

c) La prosecucion y observancia de un procedimiento preestablecido, como garantia
para las partes y fijacion basica de principios que constituyan la posible seguridad de

una decision justa.
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La legislacion guatemalteca contempla aquellos determinados por el autor Deveali que
son negociacion directa, conciliacion y mediacidon, arbitraje voluntario, arbitraje

obligatorio e intervencion judicial.

Pero de los sistemas de solucion de los conflictos colectivos de trabajo, el que se elija

depende en gran medida de la estructura politica y econémica que impere en el Estado.

3.6. Negociacion directa

Se le denomina también arreglo directo y es el que tiene por finalidad buscar arreglos o
convenios directos entre empleadores y trabajadores. En éste no tiene intervencion
ninguna autoridad administrativa ni jurisdiccional, porque; segun el autor Lic. Radul
Antonio Chicas Hernandez los trabajadores en éste tienen representantes y no comité

Ad — Hoc y son més bien, delegados.

Entonces, la negociacion en la via directa se clasifica como un procedimiento de
autocomposicion, por medio del cual; las partes del conflicto colectivo sin intervencién
de terceras personas, tratan de arribar a arreglas que son satisfactorios para los

involucrados en el mismo y suscriben un convenio.

De conformidad con la legislacién laboral guatemalteca, se debe tener cuidado en
cuanto a la negociacion en la via directa, pues por lo anti técnico de su regulacion en el

Caodigo de Trabajo puede provocar confusion al tratar de interpretar lo que regula como
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arreglo directo y la via directa en la negociacion de un pacto colectivo de condiciones

de trabajo.

Pero, en Guatemala y tomando en consideracion las normas que regulan la
negociacion la via directa, a la definicibn anterior se le debe agregar que, en la
negociacion puede intervenir una autoridad administrativa o uno, o varios amigables
componedores y que el arreglo; a que las partes arriben, debe concretarse en un
documento denominado convenio colectivo o pacto colectivo de condiciones de trabajo,
el que debe suscribirse en tres ejemplares bajo pena de nulidad ipso jure.

3.7. Conciliacion

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola CONCILIAR viene del latin
conciliare y significa “ponerse de acuerdo, armonizar los animos, los intereses o las
opiniones de las personas en discordia”.

El profesor Manuel Alonso Garcia manifiesta que puede definirse la conciliacion como
aguel sistema de substanciacion de conflictos de trabajo (individuales y colectivos), por
virtud del cual las partes del mismo, ante un tercero que; ni propone ni decide,
contrastan sus respectivas proposiciones, tratando de llevar a un acuerdo, que elimine

la posible contienda judicial.

La Organizacion Internacional de Trabajo (O.l.T.) define la conciliacién, como una
practica consistente en utilizar los servicios de una tercera parte neutral, para que
ayude a las partes en su conflicto a allanar sus diferencias y llevar una transaccion

amistosa 0 a una solucién de comun acuerdo.
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La finalidad esencial de la conciliacion, implicada en su intrinseco sentido es la de evitar

un proceso, es decir la de la eliminar; haciéndola innecesaria, la intervencion de los

organos jurisdiccionales, al resolverse la cuestion que integra el contenido de la

pretension por las mismas partes y poner fin al conflicto, evitando su continuaciéon y

endurecimiento.

Existe dentro de la conciliacion un organismo conciliador quien se limita Unicamente a

aproximar a las partes, a facilitar el acercamiento entre las mismas para que lleguen a

un acuerdo y pongan fin asi a sus diferencias y con ello, el conflicto existente entre las

mismas.

Segun la O.I.T. el conciliador debe tener las cualidades siguientes:

VI.

Independencia e Imparcialidad

Dedicacion

Experiencia en Relaciones Humanas

Trato Cortes, discreto y amistoso, asi como facultades de persuasion
Conocimiento de la rama de actividades y del sistema de relaciones de trabajo y,
Capacidad para sacar partido de la experiencia y la informaciéon obtenida.

De tal forma que la conciliacion es obligatoria, cuando es la ley la que determina
los casos en que las partes tiene que someter sus respectivas diferencias a la

intervencién del 6érgano conciliador.
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3.8.Partes de la conciliacion

a) Por la parte empleadora

El empresario o un grupo de empresarios sin personalidad juridica reconocida, o una
asociacion profesional de empresarios; si se trata de personas particulares o privadas y
el Estado, un Ministerio o una Direccibn General si se trata de un Organismo o

dependencia del Estado.

b) Por la parte trabajadora
El sindicato o una coalicion de trabajadores, los cuales pueden ser fe una empresa

privada o un organismo o dependencia publica o estatal.

En cuanto a la conciliacion, el Articulo 37 del Codigo de Trabajo estipula los términos en
que patronos y trabajadores deben conciliar y el Articulo 382 establece el plazo para la

integracion del tribunal de conciliacion.

3.9. Lamediacion
Constituye seglin Gladys S. Alvarez un procedimiento de resolucion de disputas

flexibles y no vinculante, en el cual un tercero neutral (el mediador) facilita las
negociaciones entre las partes, para ayudarlas a llegar a un acuerdo. Esta tiene

muchas caracteristicas similares a la conciliacion.
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El Decreto 1441 Cdodigo de Trabajo, establece en su Articulo 374 el arreglo directo entre
patronos y trabajadores en cuanto que trataran de resolver sus diferencias con la sola
intervencion de ellos o con la de cualquiera otros amigables componedores y al
momento de constituir un comité ad hoc, sus miembros informaran a la Inspeccion
General de Trabajo mediante una nota que suscribiran y enviaran dentro de los cinco

dias siguientes a su nombramiento.

3.10. Arbitraje

Es un procedimiento, por el cual se somete una controversia por acuerdo de las partes;
a un arbitro o a un tribunal de varios arbitros que dicta una decision sobre la
controversia que es obligatoria para las partes.

El Cédigo de Trabajo Decreto 141 establece dos clases que son: Potestativamente y

obligatoriamente.

En el arbitraje potestativo, las partes deben someter ante el respectivo Juez de Trabajo
y prevision social y por escrito, los motivos de su divergencia y los puntos sobre los
cuales estan de acuerdo designando también tres delegados por cada parte; con

poderes suficientes para representarlos.

En el caso de arbitraje obligatorio el juez convocara a las partes y levantara un acta de

lo actuado.
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CAPITULO IV

4. Negociacion entre los sujetos de la relacién laboral para establecer

condiciones de trabajo

4.1. Negociacion del pacto colectivo de condiciones de trabajo

El presente trabajo de tesis, demuestra la relacién laboral de los empleados
municipales de los municipios de Jalapa y San Pedro Pinula; con la parte patronal o
corporacion municipal, pudiéndose observar un desgaste evidente por las muchas
demandas en via laboral que enfrentan en las judicaturas respectivas las comunas

indicadas.

Ambas municipalidades han apoyado la formacién sindical y, por ende, negociado un
pacto colectivo de condiciones de trabajo, el cual permite la proteccién de los derechos
del trabajador y realmente es lo que no han consensuado ni concretado estas

corporaciones municipales.

Ademas, se ha observado el crecimiento en la actividad litigiosa de los abogados de
esta jurisdiccion, para solventar los inconvenientes que se presentan entre empleado

municipal cesado injustamente y parte patronal.
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Los oficios profesionales del abogado, entre otros, son el medio para promover

la restitucion de sus derechos al trabajador que ha sufrido un despido injustificado
pues el trabajo lo realiza, basandose en lo que estipula el Decreto 1441 Codigo de
Trabajo principalmente en cuanto a los principios laborales plasmados en el mismo,
ademas de lo que establece el pacto colectivo de condiciones de trabajo suscrito por

ambas partes y es por ello que el tramite agilizado siempre tiene éxito.

4.2. Sindicalismo:

Es el movimiento general de reconstruccion, renovacion e intensificacion de las formas
diversas de la vida colectiva.

Mario de la Cueva, en su libro derecho de trabajo | y connotado profesor de derecho
laboral en México expone que el crecimiento y la unidon de asociaciones profesionales,
produjo en la segunda mitad del siglo XIX el fendmeno que se conoce con el nombre de
sindicalismo, es una concepcion determinada de la vida social y una regla de accion
encaminada a provocar la transformacion de la sociedad y el estado. Seria injusto
desconocer la vida y los esfuerzos del sindicalismo, por que ha sido el mas importante
de los portaestandartes del nuevo humanismo juridico que postulan los hombres que
trabajan.

Sefala que el sindicalismo necesita tres elementos para el cumplimiento de su
finalidad, los cuales son: la unidad de los trabajadores, la elevacién de la persona
humana representada en el hombre que trabaja y la tactica sindical o sea los diversos

procedimientos aconsejados por el sindicalismo para la realizacién de sus fines; tactica
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que es de dos dimensiones principales, de naturaleza puramente sindical la primera y
de caracter politico la segunda.

De todo lo anterior expuesto, se deducen los elementos siguientes:

a) Se sostiene que el sindicalismo es el movimiento organizado y legalmente
reconocido de trabajadores, para diferenciarlo de otro tipo de organizaciones de hecho
y con fines diferentes a los perseguidos por la clase trabajadora (sociedades,
cooperativas, colegios profesionales, etc.), movimiento que ha permitido instituir su

propia teoria y practica para el logro de sus objetivos.

b) Los trabajadores para obtener sus fines, se asocian en varias categorias que pueden
ser en: sindicatos, federales o confederaciones; las que estan reconocidas por la

legislacién laboral y convenios internacionales.

c) La teoria que sustentan las organizaciones sindicales, se realizan a través de varios
medios como son: la accion sindical o actividades del sindicato, que comprende la
negociacion colectiva, la participacion en organismos estatales, la creacion y
administracion de instituciones o establecimientos sociales, culturales deportivas, etc.;
las tacticas y estrategias que programan Yy utilizan para el cumplimiento de sus fines,
como trabajo a desgano, huelga, manifestaciones, publicaciones, etc. Y los
procedimientos que deben seguir para cumplir con sus fines, como agotar la

negociacion en la Via Directa, la conciliacion o arbitraje y la huelga.
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d) Entre los fines inmediatos que las asociaciones profesionales deben cumplir, se
encuentran; defender individual o colectivamente a sus miembros, en los diferentes
conflictos que se presenten; fomentar la unidad y solidaridad entre sus miembros, la
capacitacion y recreacion de sus afiliados, la modificacion y superacion de las
condiciones de trabajo, etc. Y el fin mediato, que algunos autores sefialan que es
politico; el pretender participar en el poder publico y transformar la sociedad y el estado,

con el objeto de establecer un nuevo orden econémico — social.

4.3. Pactos colectivos de condiciones de trabajo

Es el que se celebra entre uno y varios sindicatos de trabajo y uno o varios patronos, o
uno o varios sindicatos de patronos, con el objeto de reglamentar las condiciones en

que el trabajo deba prestarse y las demas materias relativas a este.

El Decreto 1441, Cédigo de trabajo establece que el pacto colectivo de condiciones de
trabajo tiene caracter de ley profesional y a sus normas deben adaptarse todos los
contratos individuales o colectivos existentes o que luego se realicen en las empresas,

industriales o regiones que afecte.

El Articulo 50 de este cuerpo legal, establece que las estipulaciones del pacto colectivo

de condiciones de trabajo, tienen fuerza de ley para:

I. Las partes que lo han suscrito.
Il. Todos los trabajadores resultaran favorecidos desde el momento que entren en vigor

aun cuando no fueran miembros del sindicato.
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[ll. Todos los arreglos deben pronunciarse en via directa.

Entonces, este Decreto 1441 que es el Cddigo de Trabajo; regula la relacion laboral

guatemalteca en todo su sentido.

a) Prohibiciones a los trabajadores

Las prohibiciones establecidas por la ley a los trabajadores, trata de evitar que estos se
conduzcan inadecuadamente dentro del trabajo, previendo que estos puedan asumir
actitudes que produzcan desorden en la empresa, en ese sentido; el fin de las
prohibiciones establecidos en el articulo 64 del cédigo de trabajo, es la paz del orden

laboral.

4.4. Corporacion municipal

En el departamento de Jalapa solo dos municipios cuentan con organizacion sindical en
sus comunas y negociado pactos colectivos de condiciones de trabajo con el objeto de
lograr la estabilidad laboral del empleado; como uno de los principios basicos de los
derechos del trabajador y es la cabecera departamental y el municipio de San Pedro

Pinula.

El objeto del trabajado que realiza una corporacidn municipal es concretizar el
desarrollo de su municipio, pero dentro de la actividad administrativa; ésta y los
trabajadores deben practicar la armonia en sentido positivo en la realizacion de las

labores, de acuerdo a lo que estipula la ley.
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a) Municipalidad

Es llamada asi a la institucion encargada de la administracién del patrimonio de cada
municipio de nuestro pais, esto lo logra con la recaudacion econdmica interna y

externamente que ingresa un porcentaje proporcionado por el estado.

En su seno administrativo, alberga cierta cantidad de trabajadores dentro de los
diferentes servicios que presta y siendo ésta una entidad autbnoma ya que elige a sus
autoridades ejerciendo por medio de ella, la administracion de sus intereses; de
acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala que le garantiza dichos

derechos.

El Decreto 12-2,002, Cddigo  Municipal establece en su articulo tres, el ejercicio de
su autonomia y la forma en que debe funcionar para la prestacion de los servicios
publicos, realizadndolos a través de los empleados; quienes deben obtener ademas el
goce de ciertas prestaciones como |.G.S.S., régimen de jubilaciébn, bono catorce,

aguinaldo, etc.

b) Estabilidad laboral dentro de la institucién municipal

A través del tiempo y principalmente porque cada gobierno municipal ejerce su
administracion durante un periodo estipulado por la ley, se ha encontrado en juego éste

principio que es un derecho del trabajador y que de hecho siempre ha sido mancillado.
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El trabajo de organizacion procurando la proteccion de los derechos del trabajador, ha
sido lento pero seguro; ya que actualmente el principio de estabilidad es una realidad

puesto que, llegue el gobierno municipal que sea, est4 asegurado ese derecho.

Es de hacer notar que siempre se daran conflictos del orden laboral y para ello ya
existen mecanismos adecuados para resolverlos ya sea en sentido positivo o negativo
para el trabajador y pudiendo observar con éste y trabajo de tesis que si se siguen los

pasos legales pertinentes.

El pacto colectivo de condiciones de trabajo, negociado por el sindicato de trabajadores
de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de de San Pedro Pinula departamento
de Jalapa, establecidos para los afios del 2009 al 2011 en que tendran vigencia;
establece en el prélogo que éste refleja el entendimiento que ha prevalecido entre los
trabajadores y la administracion municipal, fomentando la politica social democratica,
prueba de ello que es que se brindan beneficios inéditos dentro de los cuales resalta el
aumento salarial el cual no se habia logrado con anterioridad en esa magnitud y una

mejora integral de todas las prestaciones laborales.

Es, entonces, este instrumento, una prueba del compromiso de la administracion con
los trabajadores, que a la vez nos compromete a todos a cumplir con nuestras
obligaciones; ya que no debemos olvidar que somos servidores publicos y nos

debemos a la poblacion jalapaneca, exposicion brindada por la comision negociadora.
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Los considerandos también establecen que la negociacion del presente pacto colectivo
de condiciones de trabajo, es producto de lo consensuado sobre la vigencia del
contenido del pacto anterior, mismo que tiene caracter de ley profesional al haber sido
homologado por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social, proveniente de la
negociacion entre la administracion municipal anterior y el sindicato de trabajadores de

la municipalidad de Jalapa.

Lo acordado en los articulos del presente pacto, es el resultado del analisis y
negociacion del proyecto de pacto colectivo de condiciones de trabajo, presentando por

el sindicato de trabajadores de la municipalidad de Jalapa, del departamento de Jalapa.

Que mediante la negociacion, ambas partes arribaron a la conviccion de que los logros
alcanzados en la negociacion anterior fueron superados, en cuanto a las condiciones de
trabajo que rigen a ambas partes, asi como las prestaciones econémicas sociales; asi
como las prestaciones econémicas sociales; mismas que se otorgaran continuamente
durante su vigencia, siendo un instrumento esencial que garantiza la estabilidad laboral

de los trabajadores municipales, con criterios fundamentales.

La negociacion de ésta nueva ley profesional, esta disefiada para darle soluciones
integrales a las necesidades de los trabajadores municipales y la misma sociedad

jalapaneca.
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Ademas tiene suscrito, éste pacto colectivo de condiciones de trabajo en su articulado;
algunos articulos sobresalientes como el nimero uno que establece: las partes. El
sindicato de trabajadores de la municipalidad de Jalapa, con personalidad juridica
reconocida por acuerdo ministerial de fecha nueve de junio de mil novecientos noventa
y cuatro, que en lo sucesivo se denominara el sindicato, por una parte y, por la otra, la
municipalidad de Jalapa del departamento de Jalapa, que en lo sucesivo se denominara
la municipalidad convienen en celebrar el presente pacto colectivo de condiciones de

trabajo, contenido en los siguientes articulos.

El articulo dos establece: propoésito del pacto. El presente pacto colectivo de
condiciones de trabajo, tiene por objeto regular las relaciones entre la municipalidad y
sus trabajadores, sobre la base de la justicia social y de respeto a la dignidad humana,
garantizando la armonia y mutua comprension obrero — patronal, a fin de elevar el
indice de beneficios para ambas partes. Asi como mejorar la calidad de vida de los (las)
trabajadores (as) y asi la municipalidad y los (las) trabajadores (as) proporcionar un

buen servicio a los vecinos, a través de la calidad y eficiencia.

Y el articulo nimero tres establece ley profesional. El presente pacto colectivo, tiene
caracter de ley profesional entre la municipalidad y sus trabajadores (as) y tiene efecto
en todos los lugares en donde la municipalidad tenga establecido, o en el futuro

establezca centros de trabajo dentro de su jurisdiccion o circunscripcion territorial.
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Asimismo este documento tiene plasmado en su articulo cuarenta y dos el principio de
estabilidad laboral de la siguiente manera estabilidad laboral. Con el propoésito de
profesionalizar la prestacion de los servicios municipales, para dar mejor atencion a los
vecinos se conviene en constituir la estabilidad de los (las) empleados (as) municipales,
en base a la capacidad, honestidad y cumplimiento de labores, de ninguna manera por
su afiliacion politica, practica religiosa, sexo, etnia y situacion econdmica; en
consecuencia la municipalidad se obliga a mantener la estabilidad laboral de los (las)
trabajadores (as) incluyendo a los (las) trabajadores (as) que prestan servicios
generales municipales, de tal manera que ningun (a) trabajador (a) sera despedido (a)
de sus labores, salvo que comenta alguna falta de trabajo que, constituye causal
justificada de despido; de las que establece el articulo setenta y siete del cédigo de
trabajo, en éste caso; se debera probar previamente en juicio ordinario la falta

cometida.

Los (las) trabajadores (as) que fueran despedidos (as) sin cumplir con el procedimiento
anterior, seran reinstalados (as) inmediatamente en veinticuatro horas (24 hrs.) por el
juez o inspector de trabajo, que fuere requerido para el caso; quien e ese momento

ordenara que le paguen al (la) trabajador (a) lo que hubiere dejado de percibir.

El Articulo 93, también establece: Aplicacion del pacto. Queda entendido que las
disposiciones contenidas en el presente pacto colectivo de condiciones de trabajo, es

de aplicacion para todos (as) los (las) trabajadores (as). Sin embargo si hubiera una ley
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gue tienda a mejorar prestaciones generales del presente cuerpo normativo, se haran

efectivas de conformidad con la ley.

4.5. Organizacion administrativa de trabajo

I. Ministerio de trabajo y previsién social

El Decreto 1441, Cédigo de Trabajo establece todo lo relacionado a ésta organizacion
y el presente se encuentra estipulado desde el Articulo 274 al 277 que indica: “El
Ministerio de Trabajo y Prevision Social, tiene a su cargo la direccion, estudio y
despacho de todos los asuntos relativos a trabajo y prevision social y debe vigilar por el
desarrollo, mejoramiento y aplicacion de todas las disposiciones legales referentes
estas materias que no sean de competencia de los tribunales principalmente las que

tengan por objeto directo fijar y armonizar las relaciones entre patronos y trabajadores.

Los asuntos a que se refiere el articulo anterior son de competencia exclusiva de las
autoridades que éste cddigo crea y cualesquiera otras autoridades quedan obligadas a

prestarles la cooperacién y auxilio que aquellas les demanden.

El Ministerio de Trabajo y Prevision Social tiene las siguientes dependencias:

a) Departamento administrativo de trabajo, cuyo jefe debe ser guatemalteco, de los
comprendidos en el Articulo Seis de la Constitucion y abogado de

los tribunales especializados en asuntos de trabajo.
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b) Inspeccion general de trabajo, cuyo titular debe tener las mismas calidades
sefaladas en el inciso anterior.

c) Comision nacional del salario, integrada por los funcionarios que determine el
respectivo reglamento y

d) Las demas que determine el o los reglamentos que dicte el organismo ejecutivo,

mediante acuerdo emitido por conducto del expresado ministerio.

Il. Inspeccidon General de Trabajo

Sobre ésta, el Codigo de Trabajo establece que por medio de su cuerpo de inspectores
y trabajadores sociales, debe velar porque patronos, trabajadores y organizaciones
sindicales, cumplan y respeten las leyes, convenios colectivos reglamentos que normen

las condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se emitan en lo futuro.

Los arreglos directos y conciliatorios que se suscriban ante los inspectores de trabajo o
trabajadores sociales, una vez aprobados por el inspector general de trabajo o por el

subinspector del mismo, tienen caracter de titulo ejecutivo.

En los asuntos que se tramiten ante las autoridades administrativas de trabajo, los
interesados no necesitan la intervencion de abogado, pero si se hicieren asesorar;
unicamente los abogados vy los dirigentes sindicales podran actuar como tales, y en

cuanto a éstos ultimos, soOlo podran asesorar a los miembros de sus respectivos
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sindicatos a que pertenezcan circunstancia que acreditaran ante la dependencia
respectiva y exclusivamente en asuntos cuya cuantia no exceda de trescientos

quetzales.

La Inspeccién General de Trabajo tiene caracter de asesoria técnica del ministerio
respectivo y, a este efecto debe evaluar todas las consultas que le hagan las demas
dependencias de aquel, los patronos o los trabajadores, sobre la forma en que deben
ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia y debe ser tenida como parte
de todo conflicto individual o colectivo de caracter juridico en que figuren trabajadores
menores de edad o trabajadores cuya relacion de trabajo haya determinado sin el pago
procedente de indemnizacion, prestaciones y salarios caidos, o cuando se trate de
acciones para proteger la maternidad de las trabajadoras salvo que en cuanto a estas

tltimas se apersone el I.G.S.S..

Ademas dentro de sus funciones, esta la de velar por la estricta observancia de las
leyes y reglamentos de trabajo y prevision social, estd obligada a promover o realizar la
substanciacion y finalizacién de los procedimientos por faltas de trabajo que denuncien
los inspectores de trabajo y trabajadores sociales y; procurar la aplicacion de las

sanciones correspondientes a los infractores.
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De tal manera que esta ley esboza muchas responsabilidades bajo las cuales deben
conducirse las Inspecciones mencionadas asi como los respectivos inspectores, pero
no se debe dejar desapercibido actitudes protectoras de los mismos como: “Siempre
gue comprueben violaciones a las leyes laborales o sus reglamentos, el inspector o
trabajador social levantara acta y prevendra al patrono o representante legal de la
empresa infractora para que dentro de un plazo que él fije se ajuste a derecho. Vencido
el plazo otorgado sin haberse cumplido la prevencion levantara acta haciendo constar
que no se cumplié, procedimiento a hacer la denuncia correspondiente ante los
tribunales respectivos para la imposicion de la sancion correspondiente, y en los casos

que no ameriten prevencion, hara la denuncia de inmediato.

Toda persona puede dar cuenta a los inspectores o0 a los trabajadores sociales, de
cualquier infraccion que comentan los patronos o trabajadores en contra de las leyes de

trabajo o de prevision social.

Il. Conciliaciéon

Existen causas justas que facultan al patrono, para dar por terminada una relacion
laboral o también existen causas justas que facultan al trabajador; para dar por
terminada la relacion laboral como lo estipula el cédigo de trabajo en sus articulos

setenta y seis y setenta y nueve.
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El presente trabajo se elabor6é precisamente con el objetivo de tratar el tema de la
reinstalacion del trabajador y concretamente observar las causas injustas, por las
que la municipalidad del municipio de Jalapa a través del alcalde y su corporacion da
por terminada una relacién laboral con alguno de los trabajadores de la misma, y el

procedimiento que utiliza en formular las causales utilizadas en contra del empleado.

El Codigo de Trabajo establece en su Articulo 377 que, cuando en un lugar de trabajo
se produzca una cuestion susceptible de provocar una huelga o paro, los interesados; si
se tratare de patronos o trabajadores sindicalizados, hardn uso de la conciliacion y
entonces la asamblea general de la organizaciéon de conformidad con lo previsto en
este codigo y en los estatutos respectivos, sera la que acuerde el planteamiento del
conflicto, correspondiéndole la representacion del sindicato al comité ejecutivo en pleno
0 a tres de sus miembros que designara la propia asamblea general. Los delegados o
los representantes sindicales en su caso, haran llegar el pliego de peticiones al
respectivo juez quien en el acto resolverd, ordenando notificarlo al patrono, trabajadores
o sindicato emplazado; a mas tardar el dia siguiente de su recepcion. Para el efecto la
parte demandante debera presentar junto con su solicitud, por duplicado el pliego de

peticiones para que se proceda en la forma prevista.

Desde el momento en que se entregue el pliego de peticiones al juez respectivo, se

entendera planteado el conflicto para el solo efecto de que patronos y trabajadores no
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puedan tomar la menor represalia uno contra el otro ni impedirse el ejercicio de sus

derechos.

Si el patrono infringe esta disposicion, sera sancionado con multa igual al equivalente
de diez a cincuenta salarios minimos mensuales vigentes para las actividades no
agricolas. Ademas debera reparar inmediatamente el dafio causado a los trabajadores
y hacer efectivo el pago de los salarios y demas prestaciones dejadas de percibir
durante el despido; sin que esto lo exonere de la responsabilidad penal en que haya
podido incurrir. Si la conducta del patrono dura mas de siete dias se incrementara en un
cincuenta por ciento la multa incurrida. Si es trabajador o si fuera colectivamente un
sindicato quien infrinja esta disposicion, sera sancionado con una multa equivalente de
uno a diez salarios minimos mensuales para las actividades no agricolas y estan

obligados a reparar los dafios y perjuicios causados.
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CAPITULO V

5. Proceso de reinstalacion

Es un procedimiento solicitado en la via judicial y exponiendo al juez competente las
causales injustas de un despido, asi como solicitarle la restitucion de sus derechos

inherentes y la reinstalacion a sus labores nuevamente.

5.1. Despido injustificado

Consiste en el inicio de la inconformidad del trabajador en cuanto a haber sido cesado
de sus labores sin un motivo concreto negativamente e iniciando un proceso para

restituir los derechos laborales.

5.2. Ejemplo que contiene la denuncia del despido injustificado

Sefior juez de Primera Instancia de Trabajo y Prevision Social.

Luis Alejandro Pérez Polanco, de treinta afios de edad, casado, perito contador,
guatemalteco, de este domicilio y vecino del municipio de Jalapa, departamento de
Jalapa, actuo bajo la direccion y procuracion del profesional del derecho abogado Juan
José Jiménez Jaramillo y sefialo como lugar para recibir citaciones y notificaciones su
bufete profesional ubicado en calle el periférico ocho guidén sesenta de la zona uno de la

ciudad de Jalapa, en forma atenta y respetuosa ante usted comparezco vy,
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EXPONGO:

a) De la institucion objeto de requerimiento: la entidad requerida es la municipalidad
de la ciudad de Jalapa ubicada en sexta avenida cero guion noventa y uno de la zona

uno del barrio la democracia, edificio municipal.

b) Como lo acredito con la certificacion del acta nUmero veinticinco guidn cero tres,
guidn cero cinco, guién dos mil diez, de fecha veinticuatro del mes de mayo del afio dos
mil diez; expedida por la secretaria municipal de la municipalidad de Jalapa, fui
destituido como director de servicios publicos, por lo que acudo ante esta judicatura a
denunciar el despido de que fui objeto sin cumplirse con los presupuestos que manda el
pacto colectivo de condiciones de trabajo vigente y que obliga a mi reinstalacion
inmediata dentro de las veinticuatro horas siguientes de haberlo puesto en

conocimiento de ese tribunal.

C) Tal y como lo dispone el pacto colectivo de condiciones de trabajo y el propio
cddigo de trabajo que constituyen mi fuero de proteccion no puedo, ni debo renunciar a
mis derechos como trabajador; asi que de conformidad con lo que dispone el articulo 42
del pacto debo ser reinstalado en mis labores dentro de las veinticuatro horas

siguientes de presentado este requerimiento.
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Fundamento de derecho

El Articulo 42 del pacto colectivo de condiciones de trabajo negociado por el sindicato
de trabajadores de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de Jalapa,
departamento de Jalapa establece: “con el propdésito de profesionalizar la prestacion de
los servicios municipales, para dar mejor atenciébn a los vecinos se conviene en
construir la estabilidad de los (las) empleados (as) municipales, en base a capacidad,
honestidad y cumplimiento de labores, de ninguna manera por su afiliacion politica,
practica religiosa, sexo, etnia y situaciéon econémica; en consecuencia la municipalidad
se obliga a mantener la estabilidad laboral de los (las) trabajadores (ras) incluyendo a
los (las) que prestan sus servicios generales municipales, de tal manera que ningun (a)
trabajadores (ras) sera despedido (a) de sus labores, salvo que cometa alguna falta de
trabajo que constituya causal justificada de despido, de las que establece el articulo
setenta y siete del cédigo de trabajo, en este caso; se debera probar previamente en

juicio ordinario la falta cometida.

Los (las) trabajadores (ras) que fueren despedidos (as) sin cumplir con el procedimiento
anterior, seran reinstalados (as) inmediatamente en veinticuatro horas por el juez o
inspector de trabajo, que fuere requerido para el caso quien en este momento ordenara

que le paguen al (la) trabajadores (a) lo que hubiere dejado de percibir”.

Articulo 93 del pacto colectivo de condiciones de trabajo negociado por el sindicato de
trabajadores de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de Jalapa, departamento

de Jalapa establece : “queda entendido que las disposiciones contenidas en el presente
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pacto colectivo de condiciones de trabajo, es de aplicacion para todos (as) los (las)
trabajadores (as), sin embargo si hubiere una ley que tienda a mejorar prestaciones
generales del presente cuerpo normativo, se haran efectivas de conformidad con la ley’.
Articulo 101 del pacto colectivo de condiciones de trabajo negociado por el sindicato de
trabajadores de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de Jalapa, departamento
de Jalapa establece: “la municipalidad y el sindicato se comprometen a cumplir con lo
acordado en los articulos del presente pacto, reconociendo que el mismo tiene caracter
de la ley profesional y como tal debe ser cumplido; y si por razones inesperadas se

incumpliera se acogeran a las sanciones que por ley correspondan”.

Prueba:

Para demostrar lo aseverado ofrezco como pruebas lo siguiente:
I.Certificacion del acta niumero veinticinco guidén cero tres, guién cero cinco, guion dos
mil diez, de fecha veinticuatro de mayo del presente afio; expedida por la secretaria

municipal de la municipalidad de Jalapa Edmira Valeska Rojas Salazar.

Peticion:

a) Se tenga por presentado este escrito y se forme el expediente respectivo.
b) Se tenga por interpuesta ante esa judicatura la denuncia especificada en al apartado
expositivo.

c) Se notifique el requerimiento a la municipalidad de la ciudad de Jalapa.
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d) De seguido el procedimiento respectivo, se ordenen mi reinstalacion dentro de las
veinticuatro horas subsiguientes y para el efecto se nombre al Ministro Ejecutor
correspondiente.

e) Se impongan las sanciones correspondientes

Se acompafian cinco copias del presente memorial y documentacion adjunta.

Jalapa 31 de mayo de 2010.

5.3. Ejemplo de la certificacion del acta en donde se establece el despido.

LA INFRASCRITA SECRETARIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE JALAPA,
DEPARTAMENTO DE JALAPA, CERTIFICA HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO
DE ACTAS DE SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL, EN EL CUAL APARECE: ------
ACTA NUMERO 25-03-05-2010. Sesién publica ordinaria celebrada por el consejo
municipal, en la cabecera departamental de Jalapa, el dia lunes tres de mayo del afio
dos mil diez, siendo las diecisiete horas, reunidos en el salén de sesiones de la
corporacion municipal, presidida por el sefior Roman Armando Sandoval Carias alcalde
municipal, con el sindico primero Valerio Antonio Artiaga Barrios, sindico segundo
Manuel Andrés Ramirez Aldana, sindico tercero José Carlos Esteban Ramos, por los
concejales Emilio Rodas Castro, Marleny Aguilar Paz, Enrique Eleazar Granillo Rincon,
Vinicio Valiente Vasquez, Rosa Emilia Palencia Hernandez, Gonzalo Antonio Lima
Gomez, Efren Danilo Orozco, Julidan Ramirez Roman, Pedro Antonio Reyes Sandoval,
Donaldo Augusto Aragon Ortega y Alicia del Carmen Colindres Rivera, secretaria

municipal que certifica, con el propodsito de llevar a cabo la presente sesion,
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procediéndose asi; PRIMERO: EIl sefior Roman Armando Sandoval Carias alcalde
municipal, declara abierta la presente sesion ordinaria. SEGUNDO: Se dio lectura a los
puntos de agenda a tratar para la presente reunidon para su respectiva aprobacion.
TERCERO: La secretaria dio lectura a las actas anteriores, habiendo sido aprobadas
por los presentes. CUARTO: ------ QUINTO: El honorable consejo municipal considera
preciso el cambio de director de servicios publicos en vista de la responsabilidad que
existe de velar por el cumplimiento del buen desempefio de todos los empleados y
funcionarios de esta municipalidad y por no convenir a los intereses de esta
municipalidad. El honorable consejo municipal de conformidad a lo establecido en el
articulo en el articulo 81 del cédigo municipal, acuerda por mayoria I) Remover de su
cargo al Sefor Luis Alejandro Pérez Polanco, como director de servicios publicos. 1) El
presente acuerdo suerte efecto a partir de su notificacién. 1ll) Luego de notificado el Sr.
Pérez Polanco debera entregar el cargo de conformidad con lo establecido en la ley. IV)
Certifiguese el presente acuerdo para los efectos consiguientes. V) Notifiquese y
cumplase. SEXTO: ...... SEPTIMO....... OCTAVO..... NOVENO...... DECIMO: No
habiendo méas que hacer constar se da por finalizada la presente a las veintitrés horas
con treinta minutos en el mismo lugar y fecha de su inicio leida y ratificada por lo que en
ella intervinieron Damos fe.

Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDE SE CERTIFICA LA PRESENTE EN
UNA HOJA DE PAPEL BOND MEMBRETADO DE LA INSTITUCION EN LA CIUDAD
DE JALAPA A LOS VEINTICUATRO DIAS DEL MES DE MAYO DEL ANO DOS MIL
DIEZ.

Secretaria Municipal Vo.Bo. Alcalde Municipal
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5.4. Lademanda

l. Concepto y naturaleza juridica

La demanda es un hecho que tiene su origen en la voluntad humana, es exteriorizacion
de la voluntad humana o es exteriorizacion de la voluntad del hombre, encaminadas a
producir efectos dentro del campo del derecho, motivo suficiente para que sea
considerada dentro de la categoria dentro de los actos juridicos; pero, que no obstante
la produccion de efecto muy propios dentro del ambito juridico no justifica su existencia

independientemente del proceso.

La existencia de la demanda se justifica en cuanto es seguida de una cadena de actos
y hechos juridicos que, en conjunto constituyen el fendmeno principal llamado procesos
y estos actos y hechos juridicos que al igual que la demanda, son parte integrante del
proceso, tiene influencia o repercusién dentro del mismo fenbmeno, razén por la cual

han sido denominados actos o hechos juridicos procesales.

Los actos procesales son simplemente actos emanados de la voluntad de su autor y de
importancia juridica; inmediata para el proceso, son actos que emanan de la voluntad
humana y que tienden a producir un efecto en la realidad procesal, es decir; en la
constitucién, conservacion, desarrollo, modificacion o extincion de una relacién

procesal.
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Corresponde ahora situar a la demanda dentro de esa cadena de actos y hechos
juridicos y siendo la demanda el acto por el cual una persona, haciendo uso de la
iniciativa que le otorga la ley; pone en movimiento la actividad jurisdiccional y se
establece que, con la demanda, el 6rgano jurisdiccional tiene el primer conocimiento del

problema que motiva el litigio.

Es decir que con la demanda se abre el juicio, siendo asi el primero y principal acto
juridico en virtud del cual nace para el érgano jurisdiccional la obligacién de conocer de

determinado problema.

En sintesis, la demanda es el primero y principal acto juridico, por medio del cual nace
para el érgano juridico la obligacién de conocer un determinado conflicto, con lo que se

inicia el proceso laboral.
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. Objeto de la demanda

Como norma general Unicamente puede ponerse en movimiento, la cual actividad
jurisdiccional mediante gestion de parte interesada; la cual debe realizarse a través de

la demanda, por ser el medio instituido por la ley para la iniciacion del proceso.

Es esta, fundamentalmente; la funcion que la ley otorga a la demanda y la que

l6gicamente justifica su creacion como instrumento legal para el ejercicio de la accion.

El objeto de la demanda no es el hecho puro de hacer conocer al organismo
jurisdiccional un determinado problema con relevancia juridica, pues no tendria sentido
que el juez; se limitara exclusivamente al conocimiento de problemas sin resolver los

mismos.

En el juicio ordinario de trabajo la demanda tiene mucha importancia porque, como se
dijo anteriormente, con ella se puede poner en movimiento la actividad jurisdiccional
mediante la gestion de parte interesada y ademas por ser la Unica forma con que se
puede iniciar el proceso ya que la iniciativa oficial, solamente es permitida por nuestra
ley en los procedimientos de faltas laborales; y debemos entonces dejar claro, que el
objeto de la demanda laboral, no es otro, que la iniciacion de un proceso judicial en

materia laboral. Para mejor claridad, se puede ampliar que, asi como la accién tiene
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como objeto el que las personas puedan acudir a los tribunales de justicia para la
satisfaccion de sus pretensiones, mediante un proceso legalmente instruido y justo, la
demanda laboral es el instrumento legal para el ejercicio de esa accidn que tiene por
objeto la iniciacion del proceso jurisdiccional laboral; proceso que a su vez, tendra como

objeto las pretensiones que dentro del mismo se formulen.

Al decir que la demanda es el instrumento legal para la normal iniciacion del proceso,
nos damos cuenta de que tiene una gran importancia juridica procesal y no radica
precisamente en su objeto sino que también es el conjunto de datos que constituyen el

contenido de la demanda.

Con la demanda se lleva a conocimiento del érgano jurisdiccional la relacién exacta y
l6gica de los hechos y derechos, de los que el juzgador deberd servirse durante el

desarrollo del proceso.

Todos los actos y hechos procesales posteriores a la demanda, tendran
necesariamente que girar en torno al contenido de la misma, pues legalmente; el objeto
del proceso debera quedar debidamente planteado y fundado, en forma clara y precisa,
en el texto mismo de la demanda. La mala ordenacion de la hechos, la fijacion no
exacta de los medios de prueba necesarios, la no exacta peticion de fondo, su omision

0 impresion puede dar lugar a que no se le dé tramite a la demanda, mientras no se
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subsane los defectos, o a una sentencia adversa a los intereses del demandante; es
decir que toda demanda debe contener todos los requisitos establecidos en el articulo

332 del Decreto1441, Codigo de Trabajo.

5.5. Procedimiento incidental

I. Reinstalacion ordenada por el juez

A partir del momento en que se produce toda terminacion de contrato de trabajo en la
empresa en que se ha planteado el conflicto, aunque se trate de trabajadores que no
han suscrito el pliego de peticiones o que no se hubieren adherido al conflicto
respectivo; debe ser autorizada por el juez, quien tramitara el asunto en forma de
incidente y sin que la resoluciéon definitiva que se dicta prejuzgue sobre la justicia o

injusticia del despido.

Si se produce terminacién de contratos de trabajo sin haber seguido previamente el
procedimiento incidental, el juez aplicara las sanciones pertinentes como lo establece el
Decreto 1441 y ordenara que; inmediatamente sea reinstalado el o los trabajadores
despedidos (dos) y en caso de desobediencia duplicara la sancion conforme a lo
previsto en la ley. Si aun asi persistiere la desobediencia, ordenara la certificacion de lo
conducente en contra del infractor para su procesamiento, sin que ello lo exonere la
obligacion de reinstalar en su trabajo al trabajador o trabajadores afectados. El juez

actuara inmediatamente por constarle de oficio o por denuncia, la omision del indicado
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procedimiento. En éste Ultimo caso, su resolucion debe dictarla dentro de las
veinticuatro horas siguientes de haber ingresado la denuncia al tribunal y en la misma
resolucién designara a uno de los empleados del tribunal; para que en calidad de

ejecutor del mismo haga efectiva la reinstalacion.

El cddigo laboral indica ademas que el procedimiento de reinstalacion es aplicable

también cuando se infrinja el derecho de inamovilidad.

Il. Solicitud

La misma debe contener lo siguiente:

a) Juez a quien se dirige.

b) Nombres y apellidos asi como demas generales de los delegados.

c) Lugar para recibir notificaciones, el cual debe establecerse en la jurisdicciéon donde
tenga su asiento el juzgado.

d) Nombre de la parte emplazada

e) Direccion en donde debe ser notificada ésta.

f) Indicacion de que se adjunta el pliego de peticiones.

g) Peticion de tramite
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5.6. Ejemplo de la resolucién emanada del juzgado respectivo ordenando la

reinstalacion.

JUZGADO DE PRIMERA INSTANCIA DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL Y DE
FAMILIA DEL DEPARTAMENTO DE JALAPA, JALAPA SIETE DE JUNIO DEL ANO

DOS MIL DIEZ--rmemmemmemmeem e

Se tiene a la Vista para resolver la denuncia de despido injustificado interpuesta por
LUIS ALEJANDRO PEREZ POLANCO en contra de la MUNICIPALIDAD DE JALAPA,
DE ESTE DEPARTAMENTO Y mmmmmmmm oo e

CONSIDERANDO:

“El Articulo 42 del pacto colectivo de condiciones de trabajo suscrito entre el sindicato
de trabajadores de la municipalidad de Jalapa del departamento de Jalapa y la
municipalidad de Jalapa departamento de Jalapa establece estabilidad laboral: con el
propésito de profesionalizar la prestacion del servicio municipal para una mejor atencion
al vecino se conviene en construir la estabilidad laboral de los empleados municipales
en base a su capacidad, honestidad, cumplimiento de sus labores y de ninguna manera
por su afiliacion politica, religion, sexo, en consecuencia de la municipalidad se obliga a
mantener la estabilidad laboral a todos sus trabajadores salvo que cometan alguna falta
de las contenidas en el Articulo 77 del Cédigo de Trabajo, en cuyo caso se debera
probar previamente en juicio ordinario la falta cometida, los trabajadores que fueren
despedidos sin cumplir con el procedimiento anterior seran reinstalados

inmediatamente en veinticuatro horas por la dependencia de trabajo que fuere
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requerida para el caso y que en ese momento ordenara que le paguen al trabajador los

salarios que hubiere dejado de percibir.

CONSIDERANDO:

En el presente caso, el dia cuatro de junio del afio en curso LUIS ALEJANDRO PEREZ
POLANCO; plante6 en este 6rgano jurisdiccional denuncia de despido injustificado en
contra de MUNICIPALIDAD DE JALAPA de este departamento, argumentando que
como lo acredita con certificacion del acta numero veinticinco guidon cero tres, cero
cinco, dos mil diez. (25-03-2010) expedida por la secretaria de la municipalidad de
Jalapa, fue destituido como director de servicios publicos, por lo que acudi6 a esta
judicatura a denunciar el despido de que fue objeto sin complicarse con los
presupuestos que manda el pacto colectivo de condiciones de trabajo vigente, que
obliga a su reinstalacién inmediata dentro de las veinticuatro horas siguientes de haber

ingresado la denuncia a este tribunal.

CONSIDERANDO:

El juzgador al hacer un andlisis de las presentadas actuaciones determina: a) conforme
los hechos en los cuales funda su pretension LUIS ALEJANDRO PEREZ POLANCO, es
procedente su inmediata reinstalacion al puesto que desempefiaba como director de
servicios publicos, en virtud de que existe una norma imperativa como la contenida en
el articulo cuarenta y dos del pacto colectivo de condiciones de trabajo suscrito entre el

sindicato de trabajadores de la municipalidad de Jalapa, con la municipalidad de Jalapa,
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en el cual la norma es diafana y taxativa en indicar la estabilidad laboral de la cual
gozan los empleados municipales, por lo cual no podra ser despedido el denunciante,
salvo que con un proceso previo en la via legal se haya probado que este hubiera
cometido una de las faltas contenidas en el articulo setenta y siete del codigo de trabajo
y siendo este una norma de caracter ius cogens, se debe ordenar por este 6rgano
jurisdiccional reinstalar inmediatamente al trabajador y en el termino de veinticuatro
horas, en el puesto que desempefiaba o en otro de similares caracteristicas a partir de
la respectiva notificacion ademas de ordenarsele a quien corresponda; se le haga
efectivo el pago del salario que hubiere dejado de percibir mientras durare dicha

situacion, por lo cual asi debe resolverse. -----------=---mmmmm oo

CITA DE LEYES:

La norma antes indicada y las siguientes 206, 207, 208, 209, 210, 280, 327, 328, 327,
377, 378, 379, 380, 381 del codigo de trabajo, 141, 142, 143 de la ley del organismo

judicial, 53 literal g del cédigo municipal.

POR TANTO:

El juzgador con fundamento en lo antes considerado y leyes citadas DECLARA: I) se
tiene por recibida en este organo jurisdiccional la denuncia de despido injustificado
interpuesta por LUIS ALEJANDRO PEREZ POLANCO identificada en la secretaria de
este juzgado con el namero ciento cuarenta y uno guién dos mil diez y con el

documento acompafiado, formese el expediente respectivo, Il) se tiene como abogados
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directores y procuradores a los auxiliantes, 1lI) se toma nota del lugar sefialado para
recibir notificaciones, el sefialado. 1V) ORDENA LA INMEDIATA REINTALACION DE
LUIS ALEJANDRO PEREZ POLANCO al puesto que desempefiaba para la
MUNICIPALIDAD DE JALAPA DE ESTE DEPARTAMENTO u otro de similares
caracteristicas, sin variar sus condiciones de trabajo por las razones ya consideradas
asi como del salario dejado de percibir hasta la de su reinstalacion, V) se previene a
municipalidad de Jalapa de este departamento que debera hacerle efectivos los salarios
dejados de percibir hasta la presente fecha al denunciante, VI) para la practica de la
presente diligencia se hombra como ministro ejecutor a la notificadora segunda de este
juzgado, librandose al efecto el mandamiento respectivo, VII) notifiquese a la entidad
denunciada y a la inspeccion general de trabajo en sus respectivas sedes ubicadas en

esta ciudad, X) NOTIFIQUESE---------=-=nmnmmm oo oo oo

5.7. Ejemplo de la certificacidén del acta de reinstalacion y nuevamente despido

del trabajador

LA INFRASCRITA SECRETARIA MUNICIPAL DEL MUNICIPIO DE JALAPA,
DEPARTAMENTO DE JALAPA, CERTIFICA HABER TENIDO A LA VISTA EL LIBRO
DE ACTAS DE SESIONES DEL CONSEJO MUNICIPAL EN EL CUAL APARECE
ASENTADA LA QUE COPIADA EN SU PARTE CONDUCENTE DICE:

ACTA NUMERO 35 — 17 — 06 — 2010. Sesi6n publica ordinaria, celebrada por el
HONORABLE consejo municipal, en la cabecera departamental de Jalapa, el dia jueves
diecisiete de junio del afio dos mil diez, siendo las diecisiete horas, reunidos en el salon

de sesiones de la corporacion municipal presidida por el sefor alcalde municipal
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(nombre de él y todos los miembros del consejo asi como sus cargos) y secretaria
municipal que certifica, con el propésito de llevar a cabo la presente sesion
procediéndose asi: PRIMERO: EIl sefior alcalde municipal declara abierta la presente
sesion ordinaria. SEGUNDO: Se dio lectura a los puntos de agenda a tratar para la
presente reunion para su respectiva aprobacion. TERCERO: El sefior alcalde municipal
pone a la vista del honorable consejo municipal acata de requerimiento con referencia
No. 19-2010 oficial 1, notificador 2. En el cual en su punto PRIMERO. Indica que en
cumplimiento a lo ordenado en resolucién emitida con fecha siete de junio del afio dos
mil diez, por medio del cual se ordena la inmediata REINSTALACION DE LUIS
ALEJANDRO PEREZ POLANCO al puesto que desempefiaba en esa municipalidad u
otro de similares caracteristicas sin varias sus condiciones de trabajo, por las razones
consideradas asi como el salario dejado de percibir hasta la presente fecha. Al respecto
el sefior alcalde municipal informa al pleno del consejo que, de conformidad a lo
resuelto por el juez de primera instancia de trabajo prevision social y de familia del
departamento de Jalapa, se procedié a su reinstalacion, sometiendo a consideracion
del honorable consejo municipal el presente caso: El pleno del consejo municipal,
enterado de lo manifestado por el sefior alcalde municipal y tomando en cuenta que en
punto quinto de Acta No. 25-03-05-2010, este érgano colegiado acordd destituir al
sefior Luis Alejandro Pérez Polanco por el motivo de no convenir a los intereses de esta
municipalidad y en vista de la denuncia de despido injustificado que el sefor Luis
Alejandro Pérez Polanco interpuso ante el juzgado de primera instancia de trabajo
prevision y de familia del departamento de Jalapa, por tal razén el honorable consejo
municipal, basado en el Articulo 77 del codigo de trabajo, el cual regula que son causas

justas que facultan al patrono para dar por terminado el contrato sin responsabilidad de
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su parte en el literal d) el cual establece lo siguiente: Cuando el trabajador cometa un
delito o falta contra la propiedad en perjuicio del patrono de alguno de sus comparieros
de trabajo o en perjuicio de un tercero en el interior del establecimiento... y de
conformidad a lo que regula el reglamento interno 16 literal c) FALTAS MUY GRAVES I)
La insubordinacion o indisciplina tanto individual como colectiva respecto a las
autoridades superiores... Tomando en cuenta el fundamento legal antes mencionados y
las causales que a continuacién se describen: El dia cinco de mayo del afio dos mil diez
desobedecio disposiciones de su autoridad superior, tiene asi también como base el
Acta No. 32 — 01 — 06 — 2010 en su punto décimo segundo de asuntos varios literal f) la
solicitud del concejal noveno, en el cual requiere la ampliacion del punto quinto del Acta
No. 25 — 03 — 05 — 2010 en donde por no convenir a los intereses de esta
municipalidad, se acordo la destitucion del Sefior Luis Alejandro Pérez Polanco al cargo
de director de servicios publicos, solicitando se enmiende los motivos del porque de su
destitucion especificando que la separacion del cargo se debe a desobediencia de
disposiciones de su autoridad superior; por tal motivo, el honorable consejo municipal,
con base a la solicitud del concejal noveno y las demas faltas cometidas, por consenso

general de sus sesionantes.

ACUERDA: |) LA DESTITUCION DEL SENOR LUIS ALEJANDRO PEREZ POLANCO,
POR CONSIDERAR QUE EXISTE CAUSALES JUSTIFICADOS SEGUN LOS ACTOS
ANTES MENCIONADOS, TOMANDO EN CUENTA QUE SE TIENEN LOS MEDIOS DE
PRUEBA COMO ANTECEDENTE AL EXPEDIENTE DEL SENOR LUIS ALEJANDRO
PEREZ POLANCO II) SE ORDENA SU INMEDIATA NOTIFICACION A DONDE

CORRESPONDA. Ill) CERTIFIQUESE Y CUMPLASE. CUARTO: .... QUINTO.....
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SEXTO...... SEPTIMO: .... No habiendo méas que hacer constar se da por finalizada la
presente a las veinte horas con treinta minutos en el mismo lugar y fecha de su inicio
leida y ratificada por los que en ella intervenidos. damos fé. Aparecen firmas
1LY 01 0 =
Y PARA REMITIR A DONDE CORRESPONDA SE CERTIFICA LA PRESENTE EN
DOS HOJAS DE PAPEL MEMBRETADO DE LA INSTITUCION EN LA CIUDAD DE

JALAPA A LOS DIECIOCHO DIAS DEL MES DE JUNIO DEL ANO DOS MIL DIEZ.

Secretaria Municipal

Sr. Alcalde Municipal

5.8.Ejemplo del memorial que contiene la peticion de reinstalacion nuevamente

Sefior juez de primera instancia de trabajo, prevision social y de familia del

departamento de Jalapa.

Luis Alejandro Pérez Polanco, de treinta afios de edad, casado, perito contador,
guatemalteco de este domicilio y vecino del municipio de Jalapa, departamento de
Jalapa, actuo bajo la direccion y procuracién del profesional del derecho abogado Juan
José Jiménez Jaramillo, quien intervendra dentro de este proceso en forma individual e
indistinto y sefalo lugar para recibir notificaciones y citaciones su bufete profesional
ubicado en calle el periférico ocho guion sesenta de la zona uno de la ciudad de Jalapa

en forma atenta ante usted comparezco y:
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a)

b)

EXPONGO:

De la institucién objeto de requerimiento: La entidad requerida es la municipalidad
de la ciudad de Jalapa ubicada en sexta avenida cero guion noventa y uno de la

zona uno del barrio la democracia, edificio municipal.

Como lo acredito con la certificacion del acta numero treinta y cinco guion diecisiete,
guién cero seis, guion dos mil diez (35 — 17 — 06- 2010) de fecha dieciocho de junio
del afio dos mil diez, expedida por la secretaria municipal de Jalapa, fui destituido
nuevamente como director de servicios publicos, no obstante haber sido reinstalado
por mandato judicial segun resolucién de fecha siete de junio del afio dos mil diez,
emanada del juzgado de primera instancia de trabajo, prevision social y de familia
del departamento de Jalapa, la misma no se respetd, encuadrando el delito de
DESOBEDIENCIA, debiéndose certificar lo conducente al ministerio publico, en
virtud de que mi empleadora no acatdé la decision judicial, por lo que acudo
nuevamente ante esta judicatura a denunciar al despido del que fui objeto sin
cumplirse con los presupuestos que manda el pacto colectivo de condiciones de
trabajo vigente y que obliga a mi reinstalacion inmediata dentro de las veinticuatro

horas siguientes de haberla puesto en conocimiento de este tribunal.

Tal y como dispone al pacto colectivo de condiciones de trabajo y el propio cédigo
de trabajo que constituyen mi fuera de proteccién, no puedo, ni debo renunciar a

mis derechos como trabajador, asi que de conformidad con lo que dispone el
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articulo 42 del pacto, debe ser instalado en mis labores dentro de las veinticuatro

horas siguientes de presentado este requerimiento.

Fundamento de derecho

Articulo 42 del pacto colectivo de condiciones de trabajo negociado por el sindicato de
trabajadores de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de Jalapa, departamento
de Jalapa establece: “queda entendido que las disposiciones contenidas en el presente
pacto colectivo de condiciones de trabajo, de aplicacion para todos (as) los (las)
trabajadores (as), sin embargo si hubiere una ley que tienda a mejorar prestaciones
generales del presente cuerpo normativo, se haran efectivas de conformidad con la ley”.
Articulo 101 del pacto colectivo de condiciones de trabajo negociado por el sindicato de
trabajadores de la municipalidad de Jalapa y la municipalidad de Jalapa departamento
de Jalapa establece: “La municipalidad y el sindicato se comprometen a cumplir con lo
acordado en los articulos del presente pacto, reconociendo que el mismo tiene caracter
de ley profesional y como tal debe ser cumplido y si por razones inesperadas se no

cumpliera; se acogeran a las sanciones que por ley correspondan”.

Prueba:

Para demostrar lo aseverado ofrezco como pruebas las siguientes:
I. Certificacion del acta numero treinta y cinco guidn diecisiete guion cero seis guion
dos mil diez (35 — 17 — 06 - 2010) de fecha dieciocho de junio del afio dos mil diez,

expedida por la secretaria municipal de la municipalidad de Jalapa.
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Peticion:

a) Se tenga por presentado este escrito y se forme el expediente respectivo.

b) Se tenga por interpuesta ante esa judicatura la denuncia especificada en el apartado
expositivo.

c) Se notifique el requerimiento a la municipalidad de la ciudad de Jalapa.

d) Seguido el procedimiento respectivo, se ordene mi reinstalacion dentro de las
veinticuatro horas subsiguientes y para el efecto se nombre al ministro ejecutor
correspondiente.

e) Se impongan las sanciones correspondientes

5.9. Inseguridad juridica en Guatemala
El licenciado Mario Fuentes Destarac en cuanto a ello, nos indica “la incertidumbre es la
falta que se traduce en la falta de conocimiento seguro de una cosa, en la imposibilidad

de prever un acontecimiento futuro.

La falta de certeza genera duda sobre un hecho o cosay la duda lleva a la vacilacion, al
animo perplejo e indeciso, respecto de la adopcibn de ciertas actitudes o

determinaciones.

La incertidumbre ensombrece el espiritu, porque impide al ser humano el andlisis
inequivoco de los elementos y el calculo de los resultados y menoscaba la esperanza

del individuo que es aquel estado de animo en el cual se presenta a una persona como
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posible algo deseable, aquel deseo o aspiracion que nos parece alcanzable, o asi

mismo la confianza en el logro.

Para el derecho, la esperanza se asimila a la expectativa, en cuanto a la posibilidad de
conseguir un derecho o adoptar una actitud en razén de un hecho pasado o futuro, en
virtud de una ley que establece determinados marcos de referencia, orientaciones u

opciones.

La ley, por su parte; es la regla, la norma, el precepto de la autoridad publica que
manda, prohibe o permite algo. Bajo el orden juridico guatemalteco, la ley es la regla de
conducta obligatoria de observancia general dictada por el congreso.

Asi mismo la seguridad juridica, es la cualidad del ordenamiento juridico que implica la

certeza de sus normas y consiguiente la previsibilidad de su aplicacion.

De suerte que, para que los ciudadanos sepan a qué atenerse; puedan planificar en
funcién de hacer realidad sus deseos y aspiraciones y tengan la certidumbre necesaria
para tomar decisiones y arriesgarse, entonces es IMPERATIVO que las leyes sean
estables, es decir permanentes, durables, subsistentes y de largo plazo.

Por el contrario, las leyes cambiantes; provocan incertidumbre e indecision porque los

interesados no saben a qué atenerse.

Las expectativas son determinantes en el proceso econOmico, son de corto plazo
debido a que las reglas del juego (regulaciones comerciales, monetarias, crediticias,

cambiarias, financieras, fiscales, laborales, etc.) puedan cambiar de subito o faciimente,
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sus decisiones seran también en funcion del corto plazo, en términos del rendimiento,
contratacion e inversion; pero a su vez si las expectativas son de largo plazo, las

decisiones de los agentes econdmicos también seran de largo plazo.

A mayor estabilidad de las reglas de juego, mayor sera el grado de certeza y mayor

sera el riesgo que los agentes econdmicos estén dispuestos a asumir.

Si por el contrario la expectativa de los agentes econdmicos, es que las reglas del juego
puedan cambiar en un periodo de tiempo determinado, su respuesta sera esperar a
tener certeza 0 en su caso; arriesgarse en la medida del grado de inestabilidad juridica

imperante®

5.10. Ineficacia

Significa falta de eficacia, es no producir efecto a lo ordenado, negarse a que exista

frutos de algo resuelto favorablemente.

5.11. Ineficaciajuridica

En términos generales cuando se habla de Ineficacia, estamos aludiendo a la falta de

efectos y de alguna manera esta puede ser una idea util para llevar a cabo una primera

aproximacion al concepto de ineficacia de los actos juridicos o de Ineficacia juridica.

® Fuentes Destarac, Mario. elPeriédico. Pag. 8.
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Sin perjuicio de lo anterior, la ineficacia de los actos juridicos pueden tener origenes

muy diversos los que es posible agrupar en dos situaciones basicas.

a) Por un lado es posible distinguir, aquellas hipoétesis; en que un acto no produce sus
efectos, por vicios o problemas que se presentan al momento de nacimiento del acto
juridico y que se refieren a problemas relacionados con los elementos estructurales

del acto, o internos; o intrinsecos del mismo.

b) Situaciones en que el acto no produce sus efectos, por una causa que se produce
generalmente con posterioridad a su nacimiento y que es ajena a la estructura
interna del acto, por lo que; causa por la cual el acto pierde sus efectos y es

extrinseca al acto juridico.

El presente trabajo de tesis, tiene como objetivo principal; tratar lo relacionado a la
ineficacia de las resoluciones que emite el 6rgano juridico competente, en éste caso
favoreciendo al trabajador con su reinstalacion, por el hecho de la violacion a sus
derechos y con mas certeza juridica aun; cuando existe un pacto colectivo de
condiciones de trabajo que establece las condiciones ya negociadas entre patrono y
trabajador en sentido favorable para éste y que el patrono (alcalde municipal y su
corporacion) no hace efectiva la misma, incurriendo en el delito de desobediencia,

tipificado en el Codigo Penal asi:
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I. De los delitos cometidos por funcionarios o por empleados publicos:

Articulo 420, desobediencia. El funcionario o empleado publico que se negare a dar el
debido cumplimiento a sentencias, resoluciones u Ordenes de autoridad superior
dictadas dentro los limites de su respectiva competencia y revestidas de las
formalidades legales, serd sancionado con prision de uno a tres afios y multa de

doscientos a dos mil quetzales.

Il. Funcion del Ministerio Publico

En el presente trabajo de tesis, se busca resolver éste circulo vicioso que va en
perjuicio del trabajador y de alguna manera realizar éste pequefio aporte, a las

diferentes instancias que intervienen en un proceso de tal magnitud como en éste caso.
En tal virtud, cuando el ministerio publico recibe ésta clase de denuncia, le dara el
tramite correspondiente basado en lo que establece el codigo procesal penal en su
Articulo 24 Bis que dice: “seran proseguibles de oficio por el ministerio publico en
representacion de la sociedad, todos los delitos de accion publica, excepto 1) Los
delitos contra la seguridad del transito y 2) Aquellos cuya sancion principal sea la pena

de multa que seran tramitados y resueltos.

Entonces, la base de una seguridad juridica consiste en que nuestro estado se organiza
administrativa y juridicamente para ofrecer eso a sus ciudadanos, como lo establece la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en el caso de las relaciones

laborales debe existir ese tacto especial para la dignificacion del trabajador.
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Con el trabajo de campo efectuado para la elaboracion del presente trabajo de tesis,
también se pudo establecer que aunque el sindicato tiene la potestad de intervenir en la
defensa de los derechos del trabajador, su trabajo resulta muy débil por el poco apoyo
juridico que tienen y deberia fortalecerse el trabajo de éstas agrupaciones con un
asesoramiento juridico bien organizado.

El Ministerio Publico, realiza su trabajo en base a lo que establece nuestra Constitucion
Politica como maxima norma y su propia ley y reglamento y dentro de ello esta
establecido que su funcién es investigar las causas que originan un hecho que resulta
ilicito.

Entonces, el funcionario o funcionarios que resulten culpables de violar alguna norma
establecida como en el caso que se presenta dentro de este trabajo de tesis, es viable
formularle los cambios correspondientes, por que es claro que la inercia con que se
realiza el delito perjudica al empleado y su repercusion en el castigo sera como lo
establece el Codigo Procesal Penal.

Responsablemente, el Ministerio Publico tiene la potestad; dada la funcidén que tiene de
investigar y ejercer la accion penal por que, claro esta el delito en que incurre del
funcionario o funcionarios, en este caso el alcalde y su corporacion municipal, que es el
delito de desobediencia.

El trabajador, que conscientemente sabe que le han sido violados sus derechos y en
este caso el de su reinstalacion, comprobado ya el despido injustificado; tiene plena
confianza del actuar de esta institucion en funcion de, ejercer el mecanismo coercitivo
para completar ello, pues basicamente el articulo primero de su ley establece “ El

Ministerio Publico es wuna institucion con funciones auténomas, promueve la
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persecucion penal y dirige la investigacion de los delitos de accion publica, ademas

velar por el estricto cumplimiento de las leyes del pais.

En el ejercicio de esa funcion, el Ministerio Publico perseguira la realizaciéon de la
justicia y actuara con objetividad, imparcialidad y con apego al principio de legalidad, en

los términos que la ley establece”.
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CONCLUSIONES

1. El trabajador tiene que hacer valer, asi como procurar que se le respeten sus
derechos laborales; ademas de conocer que dentro de la legislacion laboral tienen el

caracter de irrenunciables, tendiéndole a dignificarle moral y econbmicamente.

2. El trabajador tiene que procurar su estabilidad laboral; contemplada en la legislacion
laboral, y observar que tenga una proteccion juridica preferente, maxime si se

encuentra bajo el amparo de un pacto colectivo de condiciones de trabajo.

3. El trabajador, al observar que sus derechos han sido violados, tiene que buscar un
mecanismo adecuado y conveniente a sus intereses, para iniciar un proceso legal

pertinente, con miras a que se le restituyan.

4. El patrono, en este caso el jefe edil y su corporacion, tiene que actuar sin
preferencias personales, ya que de sobra conocen que los derechos del trabajador
son inherentes y tienen que respetarse; por las razones de que lo contempla la ley
laboral y existe un pacto colectivo de condiciones de trabajo, suscrito para

concretizar su estabilidad laboral.
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5. Existe ineficacia en el cumplimiento de las resoluciones de reinstalacion derivados de
pactos colectivos, ya que el patrono y de acuerdo a la presente investigacion es la

Corporacion Municipal, quien es la que hace efectiva la misma.

82



RECOMENDACIONES

1. El Ministerio de Trabajo, por medio de la inspeccion general de trabajo, debe
brindar al trabajador apoyo concreto, valorizando la inherencia de sus derechos
laborales, principalmente su estabilidad laboral, como primera institucion que

conoce el caso.

2. El Ministerio de Trabajo debe fortalecer la labor de las inspecciones de trabajo
departamentales, para que brinde una asesoria creible y concreta a la persona que

se le han violado sus derechos laborales.

3. La Procuraduria de los Derechos Humanos, a través de sus sedes
departamentales, debe establecer la observancia pertinente, en cuanto a que la
Inspeccion General de Trabajo, abogados litigantes y juzgados de trabajo y
previsidbn social trabajen concretamente en la restitucion de los derechos del

trabajador.

4. Las municipalidades deben crear un programa dentro de su organigrama laboral
para que el trabajador conozca cuales son sus derechos y obligaciones, al prestar
un servicio para ésta; la realizacion de asambleas, talleres, etc. Y lo que establece

el pacto colectivo de condiciones de trabajo, si se ha suscrito.
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5.Cuando la corporacion Municipal no haga efectiva la resolucion de reinstalacion, el
juzgado competente debe certificar lo conducente para hacerla cumplir, y asi hacer

efectiva la reinstalacion, cumpliendo lo establecido en los pactos colectivos.
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A N E X O S
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ANEXO A:

ESQUEMA DEL PROCEDIMIENTO DE NEGOCIACION

DE UN PACTO COLECTIVO EN LA VIA DIRECTA

30 dias como minimo
para la negociacién
directa.

Empleador — Sindicato
Empleador — Sindicato y
Amigable Componedor

Empleador — Sindicato y
Autoridad administrativa

Articulo 51
Caodigo de Trabajo
(Via Directa)

Hay acuerdo total
de las partes, se
firma del pacto en
3 ejemplares, bajo
Pena de nulidad
ipso — jure
(Articulo 52
Caodigo de Trabajo)

HAY ACUERDO

PARCIAL \

NO HAY ACUERDO
—

87

se sigue proce-
dimiento de
homologacion

Se plantea el con-
flicto en el Juzgado
de Trabajo y Prevision
Social

Se tramita conforme
procedimiento de
conciliacion

(Articulos 51 y del

377 al 393 del

Caddigo de Trabajo)
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DENUNCIA Y ENTREGA DEL PROYECTO DE PACTO COLECTIVO

Asamblea general
del sindicato, acuerda
negociar el pacto

colectivo por primera vez,
o por haberse vencido la

vigencia del anterior

(Articulo 377 C. de T) >

Documentos que se
Adjuntan:

a) Certificado de
inscripcion de la
personalidad juridica

del Sindicato -
b) Certificado de Inscrip-

cion de los Directivos
Sindicales.

c) Certificado del acta
de la Asamblea General
d) El Proyecto de Pacto

a negociar (2 ejemplares)

Se envia copia

—> ElComité de la denuncia al
Ejecutivo denuncia  Ministerio de Tra
el pacto. Bajo, Articulo 53

del C.de T.

El comité ejecu
tivo presenta a la
autoridad adminis

trativa mas préxima 30 dias
(.G.de T) Negociacion
T Lal.G.deT. Via Directa
Dentro de 48 Hrs
hace llegar el

proyecto de pacto
Dos ejemplares del a la otra parte
Proyecto a pacto (Articulo 2 del Ac.
(Articulo 51-223 Gub. No. 221-94)
Literaladel C.de T
y 2 del Acuerdo Gu-
bernativo No. 221-94

Copia de lo actuado,
Se envia a la seccién
de informacion, registro
y archivo del Ministerio
de Trabajo dentro del
plazo de 24 horas.
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ESQUEMA DE PROCESO DE REINSTALACION

MEMORIAL (Denuncia de Reinstalacion)
Dirigido a Juez competente
exponiendo el despido injustificado

y solicitando la Reinstalacion.

|

NOTIFICACION
Resolucién De Juez Competente
en sentido favorable, ordenando

la reinstalacion en fecha estipulada

!

MEMORIAL
Dirigido al Juez respectivo
solicitando se nombre Ministro
Ejecutor .
|
ACCION DEL MINISTRO EJECUTOR
Al acudir a la Institucion respectiva
para efectuar la Reinstalacion en la

fecha estipulada por juez competente.
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1)
1)

ANEXO B:
GRAFICAS DE ESTADISTICA EN EL DEPARTAMENTO DE JALAPA
PROBLEMAS DE VIOLACIONES
A LOS DERECHOS DEL TRABAJADOR
Encuesta Realizada los meses de Junio y Julio del afio 2010
Por el autor del presente trabajo de Tesis
INSPECTORIA DEPARTAMENTAL DE TRABAJO:
¢Con qué frecuencia del 100% , las personas inhabilitadas de un empleo;
denuncian accion de despido?
¢,Cuando el ex empleado denuncia despido, indica lo que solicita?

¢,Cual es el porcentaje de un 100% de las denuncias que solicita reinstalacion?

1) Del 100%
cuantos
denuncia
Accion de
Despido 20%
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H 1) Del 100% de
trabajadores
despedidos,
cuantos indican lo
que solicitan
40%

i 111) Del 100% de
trabajadores
despedidos,
cuantos
solicitan ser
reinstalados
20%
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b) JUZGADO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

) ¢Con qué frecuencia del 100%, las personas inhabilitadas de un empleo;
denuncian accion de despido?
) ¢Cuéndo el ex empleado denuncia despido, indica lo que solicita?

lll) ¢Cuél es el porcentaje de un 100% de las denuncias que solicita reinstalacion?

i 1) Del 100%
cuantos
denuncia Accién
de Despido 20%
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H Il) Del 100% de
trabajadores
despedidos,
cuantos indican
lo que solicitan
40%

4 111) Del 100% de
trabajadores
despedidos,
cuantos solicitan
ser reinstalados
20%
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C) ABOGADOS LITIGANTES

) ¢Con que frecuencia del 100% , las personas inhabilitadas de un empleo; denuncian
accion de despido?
) ¢Cuéndo el ex empleado denuncia despido, indica lo que solicita?

[II) ¢Cudl es el porcentaje de un 100% de las denuncias que solicita reinstalacion?

M |) Del 100%
cuantos
denuncia
Accion de
Despido 50%
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M I1) Del 100%
de
trabajadores
despedidos,
cuantos
indican lo que
solicitan 50%

i 111) Del 100% de
trabajadores
despedidos,
cuantos solicitan
ser reinstalados
20%
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