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titif?. Respetable Licenciado: , .... --- 
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Con fundamento en la designaci6n recaida en mi persona por medio de la providencia 

de fecha veinte de junio del a h  dos mil siete, dictada por la Unidad de Asesoria de 

Tesis de la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales, respetuosamente me dirijo a 

usted con el objeto de rendirle informe sobre la labor que desarrolle como ASESOR 

DEL TRABAJO DE TESIS, realizado por la Bachiller ANA MARINA PEREZ MLILLER 

cuyo titulo final qued6 con la denominacibn siguiente: "LA NECESIOAO OE NORMAR LA 

POI-lC[A COMUNlTARlA Y SU PLAN CUADRANTE PARA LOGRAR LA EFlCAClA Y LA OBLIGATORIEDAD 

DE SU FUNCIONAMIENTO". Habiendo asesorado el trabajo encomendado, me permito 

emitir el siguiente: 

DICTAMEN 

Al reciblr el nombramiento, se establece comunicaci6n con la Bachiller Ana Marina 
Perez Muller, con quien procedi a efectuar la revisi6n de 10s planes de investigaci6n y 
de tesis, 10s que se encontraban congruentes con el tema a investigar y en consenso 
con la ponente del tema, se decidi6 sobre la manera de elaborarlo. 

Durante el desarrollo del trabajo de elaboraci6n de tesis, la Bachiller Ana Marina Perez 
Muller, tuvo el empefio y atenci6n cuidadosa en el desarrollo de cada uno de 10s temas 
que comprenden el trabajo de tesis, y en 10s siguientes aspectos; 

A) El contenido cientifico, del trabajo es de alta calidad, ya que el conocimiento 
sistematizado del tema, desemboca en aportes ljtiles e interesantes para la 
creaci6n del marco legal del plan cuadrante, como parte de la Policia comunitaria 
en la Policia Nacional Civil. 



B) La metodologia de la investigacion se realizo a traves de la aplicacion del 
indudivo, dedudivo; aplicando tecnicas de investigaci6n como la encuesta. 

C) La redacci6n Be1 trabajo es adecuada y muy tecnica, utilizando la ponente<@n';bl+ . I  '+ 

lenguaje altamente tecnico acorde al tema desarrollado. 

D) La contribuci6n cientifica es un aporte valioso al sistema de control de la 
corrupci6n, en virtud que se aportan mecanismos legales para la disminuci6n de la 
misma. 

E) Las conclusiones y recomendaciones reflejan 10s convencimientos y expectativas, 
para la creacion de una orden general en la implernentacion del plan cuadrante en 
la Policia Nacional Civil. 

F) Asimismo, la bibliografia utilizada; que se mencionan en el trabajo, es congruente 
con el tema. 

Se estima favorable y se considera de parte de su servidor que el tema es de mucha 
importancia, puesto que trata de la problematica generada por la ausencia de un 
marco legal del plan cuadrante; para la prestacion de seguridad ciudadana a 10s 
habitantes de la republica de Guatemala. 

En consecuencia emito el DICTAMEN FAVORABLE, en virtud que el trabajo de tesis de 
merito, cumple con 10s requisitos establecidos en el Articulo 32 del Normativo para la 
Elaboration de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen 
General P6blic0, para ser discutido en el Examen P6blic0, previo DICTAMEN del sefior 
Revisor 

Atentamente, 

&& osC Gir6n ano 



UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS 
DE GUATEMALA 

FACULTAD DE ClENClAS 
JUR~DJCAS Y SOCIALES 

UNIDAD A S E S O ~ A  DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JLR~DICAS Y 
SOCIALES. Guatemala, cuatro de abril de dos mil once. 

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) MAYNOR ENRIQUE RODR~GUEZ 
M A R R O Q ~ ~ ,  para que proceda a retisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante ANA 
MARINA PEREZ MULLER, Intitdado: "LA NECESIDAD DE NORMAR LA 
POLICIA COMUNITARIA Y SU PLAN CUADRANTE PARA LOGRAR LA 
EFICACIA Y LA OBLIGATORIEDAD DE SU FUNCIONAMIENTO." 

Me permito hacer de su conocirniento que esta facultado (a) para realizar las 
inodificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, 
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer 
constar el contenido del Articdo 32 del Normative para la Elaboracion de Tesis de 
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cud 
dice: "Tanto eI asesor como el revisor de tesis, hash  constas m 10s dicthmmes correspondientes, su 
opinion respecto del contenido cimtifico y tkcnico de la tesis, la metdologia y tkcnicas de investigacicin 
utilizadas, la redaccicin, 10s cuadros estadisticos si heren necesaios, la contribucicin cientifica de la 
misma, las conclusiones, las recommdaciones y la bibliografia utilizada, si apmeban o desap~ueban el 
trabaj o de investigacion y otras considaaciones que estimm pa-tinmtes". 

cc.Unidad de Tesis 
CMCMICpt 



LICENCIADO MAYOR ENRIQUE RODMGUEZ 
MARROQrn 

ABOGADO Y NOTARIO 
10 AVENlDA 12-41 ZONA 1 OFICINA 52 

Guatemala, 15 de abril de 20 11 

Senor Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis 
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 
Universidad de Sari Carlos de Guatemala; 
Lcenciado Carlos Manuel Castro Monroy.- 

Licenciado Carlos Manuel Castro Monroy: 

Atentamente me dirijo a Usted con el objeto de informarle que procedielldo de conformidad con 

el ilombramiento de fecha c.uatro de abril del aiio dos mil once, en mi calidad de Asesor de Tesis 

de la Bachiller h a  Marina PCrez Muller, he procedido a asesorar metodica y tkcnicamente a la 

estudiante en el desarrollo de su tesis intitulada: "LA NECESIDAD DE NORMAR LA P O L I C ~  

COMUNITARIA Y SU PLAN CUADRANTE PARA LOGRAR LA EFICACIA Y LA 

OBLIGATORIEDAD DE SU FUNCIONAMIENTO". Tema de actualidad tanto para 10s 

abogados en cualquiera de las esferas en que se encuentren ejerciendo su profesion como para 10s 

estudiosos del derecho. 

En virtud de una lectura acuciosa de la inveshgacion desarrollada por la estudiante marllfiesto que 

contiene aportes cientificos y tec~licos al problema de la Mta de normativa legal en materia 

operativa de la Policia Nacional Civil, siendo Csta necesaria e indispensable para la sostenibilidad 

institutional del Plan Cuadrante, como medio de solventar la necesidad de una prevention del 

delito (como funcion primaria de la Policia Nacional Civil), a traves de una relacion comunitaria 

efectiva para llevar 10s objetivos institucionales de la Policia Nacioilal Civil a m a  eficacia manifiesta. 

La metodologia y tCcnicas de investigacion utilizadas encuadran coil las enurneradas en el plan de 

iiives~igacion, la redaccion es concisa y se adecua con 10s requerimientos academicos de la Unidad 



de Tesis, aunado a lo anterior, inanifiesto que la investigacion mencio 

contribution cientifica al ordenmiento juridic0 actual proponiendo la creacio 

GENERAL, la cud coma puede evideilciarse en la lectura de la misma, es una facultad que el 

Ministeno de Gobernacion otorga al Director General de la Policia Nacional Civil, como unico 

encargado, ademas las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia heron revisadas, asi 

como el resto del contenido del presente kabajo de investigacion se dictamilla que reune 10s 

requisites del Articulo 32 del Normativo para la Elaboration de Tesis de Licenciatura en Ciencias 

Juridicas y Sociales, por lo que emito el presente DICTAMEN FAVORABLE, para que el kabajo 

presentado pueda ser utilizado como base para el examen public0 correspondiente. 

LC.  Maynor Ennque Rodriguez Marroquiil 
Abogado y Notario 
Colegiado No. 5074 
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JUR~DICAS Y SOCIALES. 

Guatemala, veinticinco de agosto del aiio dos mil once. 

Con vista en 10s dictimenes que anteceden, se autoriza la Impresion del trabajo de Tesis del 

(de la) estudiante ANA MARINA PEREZ MULLER, Titulado LA NECESIDAD DE 

NORMAR LA POLIC~A COMUNITARIA Y SU PLAN CUADRANTE PARA LOGRAR 

LA EFICACIA Y LA OBLIGATORIEDAD DE SU FUlVCIONAMIENTO. Articulos 3 1, 

33 y 34 del Nornlativo para la elaboration de Tesis de Liceilciatura en Cieilcias Juridicas y 

Sociales y del General 



A DIOS: 

A MIS HIJAS: 

A MIS PADRES: 

A TODA MI FAMILIA : 

A MIS AMIGOS Y AMIGAS : 

DEDlCATORlA 

Por su infinito amor. 

Anaelsee, Anahi y Anayansi por su cariAo, 
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Por ser ejemplo en mi vida 

Por su cariiio, apoyo y solidaridad 

Por su apoyo incondicional 
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El proposito de este trabajo de investigation es evidenciar la necesidad'.de una 

normativa que regule la actuacion de la policia comunitaria y su plan cuadrante ya que 

no existe hasta el momento; para que por medio de esta se de cumplimiento a la 

relacion policia-comunidad para que juntos combatan la delincuencia; ya que es 

responsabilidad de ambos determinar el problema de la inseguridad en Guatemala, 

partiendo de la falta de elementos policiales que salvaguarden la tranquilidad de 10s 

guatemaltecos. 

El proceso de reforma policial es uno de 10s espacios idoneos para que 

progresivamente y a largo plazo, la policia asuma sus funciones civiles de proteger a 

todos 10s ciudadanos, prevenir y perseguir 10s hechos delictivos a traves de una 

institucion de naturaleza civil que responda a las necesidades de seguridad de 10s 

ciudadanos, con la colaboracion de la comunidad. 

La hipotesis de este informe es que no todos 10s elementos policiales han sido 

formados para trabajar con la comunidad. Los constantes cambios de destino solo 

sirven para mantener a la policia alejada de 10s problemas comunales; por lo tanto, no 

se identifican con las necesidades comunitarias, obstruyendo asi el quehacer policial. 

El objetivo del analisis es establecer la necesidad de crear normas que regulen la 

actuacion policial dentro de la comunidad para un ejercicio efectivo, coadyuvando a las 

necesidades de la comunidad. 

En el capitulo uno se hace referencia a la definition del delito, elementos que lo 

conforman, clasificacion, bienes juridicos tutelados y delitos mas comunes; en el 



capitulo dos se desglosa la historia de la Policia Nacional Civil y el 

adquirido en el Acuerdo Sobre el Fortalecimiento del Poder Civil y Funcio 

en una Sociedad Democratica; en el capitulo tres se define a la policia comunitaria, se 

analizan 10s modelos de policia comunitaria de algunos paises, su planteamiento 

estrategico y 10s ejes principales; y en el capitulo cuatro se describe que es el Plan 

Cuadrante de Seguridad, sus antecedentes, objetivos, funcion y organizacion. 

Para realizar esta investigacion se utilizaron el metodo historico, con la finalidad de 

observar 10s antecedentes de la implementacion de la policia comunitaria; el metodo 

inductive y deductivo con 10s que se llego a conclusiones acerca del analisis 

previamente realizado; el metodo analitico con la finalidad de obtener resultados 

precisos y lograr sintetizar conclusiones propias, tendientes a dar una solucion a traves 

del metodo sintetico. En cuanto a tecnicas de investigacion se utilizo la bibliografica, la 

observation, entrevista, encuestas a personas versadas en la materia, con la finalidad 

de efectivizar, ordenar y esquematizar 10s resultados obtenidos. 

Actualmente el actuar policial se encuentra reducido a una presencia policial, no asi al 

auxilio que la ciudadania exige; por lo que tener una comunicacion efectiva con la 

comunidad haria eficaz la labor policial, en este sentido el Plan Cuadrante de Seguridad 

Preventiva se deberia implementar en toda la republics, con independencia en sus 

funciones. 

(ii) 



. , 

1. Doctrina del delito 

No se podria tratar el tema de la Policia Comunitaria y su Plan Cuadrante para lograr la 

eficacia y la obligatoriedad de su funcionamiento sin antes hacer una reseiia del delito, 

las medidas de seguridad y las penas, que es parte fundamental e imprescindible del 

estudio general del derecho; teniendo en cuenta la creciente importancia de la persona, 

10s bienes, el ambiente, 10s animales y todo aquello que 10s rodea y su relacion con el 

delito, el delincuente y la sancion penal. 

La funcion del policia comunitario es prevenir la comision del delito para mantener la 

seguridad ciudadana dentro de la sociedad y su exception es cuando se ha dado el 

hecho delictivo, en donde debe perseguir al delincuente para resarcir a la comunidad 

del daiio causado. 

De acuerdo al principio de legalidad, nadie puede ser penado si no ha cometido un act0 

descrito previamente en la ley. Se designa a tal accion con el nombre de delito y a la 

parte de la disciplina juridica que lo estudia se le llama teoria del delito. 

1 .I. Teoria del delito 

Es una disciplina juridica que comprende una serie de elementos comunes a todo 

hecho punible, Iogicamente estrudurados, creados a traves de 10s estudios dodrinarios 

1 



tG9 2 
que permiten analizar si una conducta humana es constitutiva de delito o no. ;$+ ?' ? J G I L  ,i'r'.?& -- - - a$&d, * 
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Tradicionalmente el delito ha sido definido como la accion u omision penada por la ley. 

Esta definicion puramente formal figura frecuentemente en 10s antiguos codigos 

penales. Las diferentes acepciones doctrinales hacen referencia a un esquema basico 

de la infraccion accion tipica, ilicita y culpable. 

La idea del delito toma su origen en la Ley Penal. Entre la Ley Penal y el delito existe un 

nexo indisoluble, pues el delito es propiamente la violation de la Ley Penal o, para ser 

mas exacta, la infraccion de una orden o prohibicion impuesta por la ley; en 

consecuencia, delito sera todo hecho al cual el ordenamiento juridic0 penal le adscribe 

como consecuencia una pena, impuesta por la autoridad judicial por medio de un 

proceso. 

En el delito, para su existencia, deben de incidir dos sujetos: el sujeto activo y el sujeto 

pasivo, en ocasiones intervienen otros en conjuncion con el activo, ya sea antes o 

despues de la comision o realization del delito, que para 10s efectos de este estudio no 

revisten mayor relevancia, por el momento. 

El sujeto activo del delito sera toda persona que, en terminos generales, infrinja la Ley 

Penal, ya sea por su propia voluntad o sin ella; es decir, el delito puede ser cometido, 



por el sujeto activo, con pleno conocimiento de la accion que va a realizar, 

resultado de ese o en caso contrario, sin la voluntad de este, cuando la 
. . - 

origen al delito, no es deseada y se comete por imprudencia o sucede por mero 

accidente; sin embargo, este sujeto sera el que realice la accion de la conducta u 

omision de la misma que estan previstas y sancionadas por la Ley Penal. En el caso 

del sujeto pasivo del delito, este sera toda persona que resienta el daiio que ocasiona la 

comision del delito, y la consecuencia de la conducta delictiva, ya se trate de su 

persona, en sus derechos o en SIJS bienes. Es la persona a quien se le afecta en su 

esfera personal de derechos e intereses. 

El delito se perfecciona con una simple accion u omision, entendiendose por accion 

todo comportamiento derivado de la voluntad, y la voluntad implica siempre una 

finalidad; y la omision el no realizar una accion que el sujeto esta en condicion de 

hacer. 

Para el estudio de la teoria del delito se dividen 10s elementos caracteristicos en 

positivos y negativos: 

I .3. Elementos del delito 

Franz Von Liszt, jurista y politico aleman define el delito como: "Una accion antijuridica 

y culpable castigada con una pena. En 1906, Ernest von Beling propone, en su obra 

3 



Teoria del Delito> un elemento mis, la tipicidad".' Desde entonces, el 

concebido como un comportamiento humano, controlado por la voluntad, tipico, ilicito, 

culpable y castigaao con una pens. 

1.3.1. Elementos positivos del delito 

a. Accion o conducta humana 

Es todo comportamiento derivado de la voluntad y la voluntad implica siempre una 

finalidad. El contenido de la voluntad es siempre algo que se quiere alcanzar; es decir, 

un fin, la accion es siempre el ejercicio de una voluntad final. 

La direccion final de la accion se realiza en dos fases, una interna y otra externa; ambas 

fases de la accion es lo que se ha conocido como iter criminis; es decir, el camino del 

crimen hasta su realizacio~i final. La fase interna ocurre siempre en la esfera del 

pensamiento del autor, en donde se propone la realizacion de un fin. La fase externa 

se identifica despues de la realizacion intema pues el autor realiza la actividad en el 

mundo externo; ahi pone en marcha conforme a su fin sus actividades, el proceso de 

ejecucion del ado. 

I De Leon Velasco, Hktor Anibal; Josk Francisco de Mata Vela. Derecho penal guatemalteco. Pag. 130 
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