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Licenciado Castro Monroy:

De conformidad con el nombramiento emitido por la Unidad de Tesis a su cargo,
procedi a asesorar el trabajo de tesis de la bachiller MAYRA GRICELDA LARIOS
SOTO, el cual se titula “ANALISIS JURIDICO DEL PACTO COLECTIVO DE
CONDICIONES DE TRABAJO DEL COMITE NACIONAL DE ALFABETIZACION -
CONALFA- Y SU INCONSTITUCIONALIDAD” y en cumplimiento a dicho
nombramiento emito el siguiente DICTAMEN:

Para tal efecto, procedi a hacerle algunas observaciones y recomendaciones para el
mejor desarrollo de la tesis, habiendo realizado las correcciones que correspondian, por
lo que considero que llena los requisitos doctrinarios y legales del tema tratado.

Considero que el contenido del trabajo de tesis es muy importante debido a que el
tema que aborda es sobre los pactos colectivos de condiciones de trabajo,
especificamente a nivel de Instituciones del Estado y el derecho al pago de
indemnizacion para los trabajadores del Estado por todo el tiempo laborado, aln este
pase de los 10 afios de servicio, limite que impone nuestra Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala.

Asimismo, dentro del trabajo desarrollado se enfoca con particularidad la aplicacién
del principio laboral in-dubio pro operario contemplado en nuestra Carta Magna, para
favorecer a los trabajadores ante el patrono.

La forma de redaccion es la apropiada para su nivel, lo que hace que el presente
trabajo pueda constituirse como fuente de referencia para estudiantes, asi como para



aquellas personas estudiosas del derecho laboral o para trabajadoreslggue yan &,
inquietud sobre sus derechos. “‘" R

Durante el desarrollo del trabajo fueron utilizados diferentes métodos y téénigg‘s de
investigacion, asi también considero que la bibliografia consultada cumple a cabalidad
su finalidad.

La bachiller Mayra Gricelda Larios Soto a raiz de la investigacion realizada, arriba a
importantes conclusiones y recomendaciones relacionadas con el tema desarrollado,
destacando esencialmente con el tema central, indicando que “no existe
inconstitucionalidad parcial en el contenido del Pacto Colectivo de Condiciones de
trabajo estudiado, en relacion al pago de indemnizacién por mas de 10 afios”.

Por lo anterior, considero que el trabajo de tesis llena los requisitos que exige el
articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias
Juridicas y Sociales del Examen General Publico y para los efectos consiguientes emito
el presente DICTAMEN FAVORABLE.

Atentamente, L
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS
DE GUATEMALA

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

Edificio S-7, Cindad Universitaria
Guatemala, C. A.

UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES. Guatemala, ocho de abril de dos mil once.

Atentamente, pase al ( a la) LICENCIADO ( A ): MARCO ANTONIO AGUILAR
PALMA, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante;: MAYRA
GRICELDA LARIOS SOTO, Intitulado: “ANALISIS JURIDICO DEL PACTO
COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO DEL COMITE NACIONAL
DE ALFABETIZACION —~CONALFA- Y SU INCONSTITUCIONALIDAD”.

Me permito hacer de su conocimiento que estd facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracién de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual
dice: ~Tanto el asesor como el revisor de tesis, hardn constar en los dictimenes correspondientes, su
opinion respecto del contenido cientifico y técnico de la tesis, la metodologia v las técnicas de
investigacion utilizadas, la redaccidn, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion
cientifica de la misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o
desaprueban el trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes™.
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UNIVERSIDAD DE SAN CARLOS

FACULTAD DE CIENCIAS
JURIDICAS Y SOCIALES

DE GUATEMALA

Edificio S-7, Ciudad Universitaria
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Guatemala, Guatemala

DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, doce de octubre del afio dos mil once.

Con vista en los dictémenes que anteceden, se autoriza la Impresién del trabajo de Tesis del
(de la) estudiante MAYRA GRICELDA LARIOS SOTO, Titulado ANALISIS JURIDICO
DEL PACTO COLECTIVO DE CONDICIONES DE TRABAJO DEL COMITE
NACIONAL DE ALFABETIZACION ~CONALFA- Y SU INCONSTITUCIONALIDAD.
Articulos 31, 33 y 34 del Normativo para la elaboracién de Tesis de Licenciatura en

Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Ptblico.- S
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A MIS HERMANOS:

A CONALFA:

A AMIGAS Y AMIGOS:
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Gracias Sefior, por darme sabiduria y fortaleza para
salir adelante y levantarme cada vez que caia, por
guiar mis pasos, ayudarme a luchar contra los
obstaculos, para culminar mis estudios y alcanzar mi
suefio de ser profesional del derecho.

Sara Soto Girdn, gracias madre por su apoyo
incondicional, por sus consejos, por no dejar que
abandonara mis estudios, por sus oraciones, este
triunfo también es suyo.

Yoselin Estefany Iveth, por comprenderme y apoyarme
emocionalmente con su amor, para que pudiera
continuar con mis estudios, este logro es para darle un
ejemplo y que luche por alcanzar sus suefios, sin que
nada ni nadie se interponga.

Lesbia, Esvin, Saira y Edgar, gracias por su apoyo y
amor, que este logro sea un ejemplo para que sigan
adelante, a pesar de las dificultades sociales,
econémicas, personales y familiares se puede
alcanzar el éxito, especialmente si nos apoyamos
mutuamente.

Por su colaboracion.
Por su apoyo moral, consejos y oraciones.

Universidad de San Carlos de Guatemala, en especial
a la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.
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El estudio que se presenta es un Analisis Juridico del Pacto Colectivo ae“\Cdﬁaiciones
de Trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacion —CONALFA- y su
inconstitucionalidad”, que fue motivado en virtud de la relacién y participacién al tener
una vinculacion directa con la institucion donde surge el problema que se planted, se

pudo observar de cerca la situacion, ademas de conocer internamente la organizacion.

Como estudiante de derecho se tiene la obligacién ademas de ser necesario realizar el
presente estudio para poder dar un criterio en relacién a la constitucionalidad o
inconstitucionalidad parcial del pacto colectivo de condiciones de trabajo en cuanto a la
regulacion del derecho al pago de indemnizacidn por todo el tiempo laborado, atn este
fuese mayor a 10 afios, las autoridades de la entidad ejecutora del Comité Nacional de
Alfabetizacion sostenian que en esta norma existe una inconstitucionalidad en relacion
a lo establecido en el Articulo 110 de la Constitucion Politica de la Republica, surgiendo
entonces un problema entre el CONALFA y sus trabajadores, por ende también con el
SITRACONALFA.

La hipotesis sostenida para realizar el presente trabajo es que no existe
inconstitucionalidad en la norma del pacto colectivo de condiciones de trabajo que
establece el pago de indemnizacion para los trabajadores del CONALFA por todo el
tiempo laborado, cuando concluya un contrato de trabajo por voluntad unilateral del
trabajador o por despido injustificado, por lo que CONALFA incumplia con Ilo

establecido en el pacto aduciendo que es inconstitucional.

El objetivo general que se tuvo desde el momento de iniciar el estudio es demostrar

que el pago de la indemnizacién por todo el tiempo laborado no es inconstitucional,

fue necesario determinar si es procedente el pago de indemnizacién por mas de 10

afos de servicio de los trabajadores del CONALFA, en qué afecta a la institucion el

cumplir con la norma establecida en el pacto, teniendo de base supuestos como que el
(i)
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Pacto no es inconstitucional, CONALFA incumple con lo establecido, las actuacé@esﬁ&
\41
las autoridades del CONALFA son ilegales, el pacto contiene deficiencias, par‘a, lg%g(o
llegar a establecer posibles alternativas para la solucion y exigir el cumplimiento del

pacto.

A lo largo del informe se utilizaron los términos CONALFA y SITRACONALFA, que
deberan comprenderse como Comité Nacional de Alfabetizacion y Sindicato de

Trabajadores del Comité Nacional de Alfabetizacion respectivamente.

Durante toda la investigacion fueron utilizados los diferentes métodos de analisis,
sintesis, induccion, deducciéon estudiando de forma separada por articulo y
conjuntamente todo el cuerpo del pacto y normas constitucionales y las técnicas de
observacion, entrevista y cuestionario, para recabar informacién sobre los puntos de
vista e interpretacién del pacto, de parte de los asesores y autoridades del CONALFA.

Para la presentacion del trabajo fue necesario dividir el contenido en cuatro capitulos,
tratandose en el primer capitulo todo lo relacionado a la entidad del CONALFA
institucién que forma parte del problema planteado, para lo cual se tuvo que detallar
qué es, cual es su fin, como esta integrado, sus antecedentes, pero sobre todo su
fundamento legal, asi como en qué consiste el conflicto o problema y como se llegé a
él; en el segundo trata todo lo concerniente a los pactos colectivos de trabajo en forma
general; el tercero describe el problema que existe a raiz de que entrara en vigencia
dicho pacto y por Gltimo en el cuarto capitulo se desarrollan las alternativas que se
tienen para solucionar el problema de la presunta inconstitucionalidad parcial del pacto.

Para llegar a las conclusiones y recomendaciones fue necesario estudiar a profundidad
el tema y consultar varias bibliografias a lo largo de la investigacion, por lo que se
considera que el presente trabajo es un aporte importante y que puede ser tomado en
consideracion para colaborar con la solucién del problema.

(ii)

,‘(,;
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1. Comité Nacional de Alfabetizaciéon W

En este capitulo se desarrollara todo lo relativo al Comité Nacional de Alfabetizacion,
detallando qué es el CONALFA, su naturaleza juridica, antecedentes, fundamento legal,
mision, vision, como estad integrado, sus objetivos, estrategias y un detalle del
surgimiento del problema objeto de esta investigacion, con el fin de conocer y

comprender mejor el andlisis que se hara del pacto colectivo.
1.1. ¢Qué es el Comité Nacional de Alfabetizacion?

Segun lo establecido en el Articulo 10 del Acuerdo Gubernativo nimero 137-91 que
contiene el Reglamento de la Ley de Alfabetizacién, el Comité Nacional de
Alfabetizacion es el ente creado como un 6rgano superior, para ejecutar, coordinar y
supervisar el proceso de la alfabetizacion en la repablica de Guatemala. Asi también el
articulo siete de la Ley de Alfabetizacion, Decreto 43-86 y sus reformas Decreto 54-99
regula que estd conformado por representantes dél sector publico y privado,

integrandose de la forma como se indicara posteriormente en el apartado respectivo.

Tambien se puede decir que CONALFA es una institucién que financieramente se ha
descentralizado, aunque los fondos que provienen del presupuesto general de ingresos
y egresos del Estado son trasladados por medio del Ministerio de Educacién son
administrados directamente por la Entidad. '

1
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Es una institucion del Estado, con participacion del sector privado, para el cumpllnffféﬁ’cb*k -
de una de las obligaciones del Estado como lo es la educacién de la poblacion

guatemalteca.
1.3. Antecedentes

Como es de nuestro conocimiento el problema del analfabetismo en Guatemala viene
desde tiempos muy remotos, por lo que el Estado en diversas ocasiones ha promovido
su erradicacion por diferentes vias, las cuales van desde la ampliacién de coberturas de

servicios educativos hasta la creacién de instituciones especificas.

Por lo que se puede decir el Comité Nacional de Alfabetizacion tiene antecedentes
desde 1944, cuando la junta revolucionaria de gobierno promulgé el Decreto nimero
20, por medio del cual crea un Comité Nacional de Alfabetizacién, posteriormente el 8
de marzo de 1945, se estableci6 el Decreto nimero 72, que generd la realizacion de 11
campanas de alfabetizacion y la institucionalizacion del Programa Nacional de

Alfabetizacion, a través de dependencias especializadas del Ministerio de Educacion.

Luego en 1955, se cred el Decreto nimero 300, por medio del cual se le asignaron a la
Direccion General de Desarrollo Socioeducativo Rural, las acciones necesarias para la
alfabetizacion. Posteriormente en el afio 1965, nacid el Programa Nacional de

Alfabetizacion, bajo la coordinacion de la Direccion de Alfabetizaciéon y Educacion de
2
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En ese tiempo la alfabetizacién es vista como una necesidad para el desarrollo del pais
y como parte integral del adulto, no obstante los recursos que el Estado proporciohaba
para esta labor no eran suficientes, por lo que en 1968, el gobierno emitié un Acuerdo
Ministerial que obligaba a los estudiantes graduandos de magisterio a alfabetizar a seis
personas como minimo, apoyados del plan cuadrienal (4 afios) de alfabetizacién y
educacion de adultos. No dando los resultados deseados, en 1970 el gobierno dirigi6
sus esfuerzos de alfabetizacién hacia el area rural, con lo cual nacié el proyecto de
educacion basica rural, el Programa de Educacion de Adultos por Correspondencia -

PEAC- a cargo de la Direccion de Alfabetizaciéon y Educacion de Adultos —DAEA-.

Luego de ocho afios de poner en practica tales programas no se notaron resultados
fructiferos por lo que en 1978, se cred el Decreto 9-78, con el cual se dio vida a una
nueva Ley de Alfabetizacion, estableciendo como institucion responsable al Movimiento
Guatemalteco de Alfabetizacion —MOGAL-, que comenzdé a funcionar en 1981,

disolviéndose en 1982.

Es hasta en el afio 1985, cuando la realidad de las acciones de alfabetizacion muestra
la necesidad de declarar de urgencia nacional la alfabetizacién y establecer como
obligacion social el contribuir a ella, tal y como quedé regulado en el Articulo 75 de
nuestra Constitucion Politica de la Republica de Guatemala y en el Articulo 13 de las

disposiciones transitorias y finales del mismo cuerpo legal, le asigna a la alfabetizacion
3



Guatemala, de 1985, para la erradicacion del analfabetismo y ademas el Articulo 14

tambien de las disposiciones finales y ftransitorias, crea un Comité Nacional de
Alfabetizacién, el cual debe estar compuesto por los sectores publico y privado; ademas

ordena al Congreso de la Republica la emision de una Ley de Alfabetizacion.

El Comité Nacional de Alfabetizacion nacié en virtud de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, iniciando su funcionamiento en 1987, pero al igual que otros
programas anteriores los recursos no le fueron asignados en su totalidad. De
conformidad con la Ley, el CONALFA perdia su financiamiento en el mes de enero de
2000, por lo que en el afio 1999, las autoridades del Comité Nacional de Alfabetizacion
hicieron la gestion ante el Congreso de la Republica de Guatemala para buscar la
continuidad de la entidad, logrando que por medio del Decreto 54-99 otorgaran un
financiamiento incluido en el presupuesto general de ingresos y egresos de la nacién
durante el periodo 2001-2008. Posteriormente durante el periodo de 2000-2003 hubo
cambios en las estrategias para la alfabetizacion, por lo que fue creado el Movimiento
Nacional para la Alfabetizacion en Guatemala -MONALFA-, por medio del Decreto 15-
2001,en el cual se estableci6 que los estudiantes del tltimo afio de diversificado debian
alfabetizar al menos una persona como requisito para graduarse, constituyéndose como
un requisito que debian cumplir, buscaban personas cercanas a su lugar habitual,
concentrandose de esta forma el proceso de alfabetizacion solamente en areas
urbanas, dejando sin atencién los lugares mas necesitados y lejanos en el area rural.

4
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rector de la alfabetizacion”'.

Volviendo con esto a encaminar la lucha contra la alfabetizacion llegando a los lugares
mas abandonados de nuestro pais, para cubrir a la poblacién que tiene menos

posibilidades de alfabetizarse con sus propios medios.

1.4. Fundamentacion legal

El Comité Nacional de Alfabetizacion nace y tiene su fundamento legal en las normas
siguientes: Articulo 75 y 14 transitorio de la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, Decreto 43-86, Ley de Alfabetizacion y Decreto 54-99 que contiene sus

reformas y Acuerdo Gubernativo 137-91, Reglamento de la Ley de Alfabetizacion.

1.5. Estrategias

- ‘Fortalecimiento de las alianzas mediante la organizacién de una red de
organizaciones no gubernamentales de servicio social y organizaciones
gubernamentales.

- Establecimiento de los departamentos geograficos prioritarios, de acuerdo con la

concentracion del analfabetismo y poblacién vuinerable.

'CONALFA Manual de Normas y Procedimientos pag. 4.
5



- Incorporacion de metodologias y modalidades innovadoras que vingtl

alfabetizacion a la satisfaccion de necesidades y/o problemas locales™.

Como se puede observar las estrategias del Comité Nacional de Alfabetizaciéon estan
hechas de conformidad con los objetivos y fin primordial, buscando la cooperacion de
entidades que estan al servicio y apoyo a la sociedad guatemalteca, asi como
determinar los lugares mas vulnerables y necesitados o con mayor nimero de
analfabetas, a la vez que se busca determinar que metodologias son aplicables segun

el tipo de poblacién que se atendera.

1.6. Fines

El fin primordial del Comité Nacional de Alfabetizacién es aumentar la poblacion
alfabeta para mejorar su calidad de vida y asi contribuir a satisfacer sus necesidades
econdmicas, sociales y culturales.

Del fin primordial se desprenden otros como:

- la reduccion de la tasa de analfabetismo en Guatemala

- la ampliacién y fortalecimiento de la alfabetizacién bilingiie intercultural

- alfabetizacion integral para el desarrollo de la creatividad y productividad

2 www.conalfa.edu.gt



-] A

A3 %,

W e R 250

1.7. Objetivos generales i, 4
R ;\Sf'f??’%ﬁgiﬁfﬂ

Todos los objetivos generales del CONALFA van encaminados a la alfabetizacion de la
poblacion guatemalteca de 15 afios de edad en adelante, incluyendo la atencién hacia

personas que pertenecen a las diferentes etnias y que por ende hablan algin dialecto.

- Fortalecerse como ente rector de la alfabetizacion.

- Incorporar a la mayor parte de la poblacion de 15 y mas arios, al proceso de
alfabetizacién bilingiie y espaiiol

- Establecer programas regionales alternativos para el desarrollo y la productividad en
coordinacion con el sector productivo.

- Reestructurar la alfabetizacién bilinglie intercultural de acuerdo con la configuracion

lingtiistica del pais y ampliacién de cobertura de la misma.

1.8. Integracién del Comité Nacional de Alfabetizacién

Como ya se dijo anteriormente segun lo establece la Ley de Alfabetizacién, el Comité
Nacional de Alfabetizacién se integra por representantes de los sectores publico y

privado de la forma siguiente:

Sector publico:
- Ministro de Educacién (quien lo preside)
- Ministro de Cultura y Deportes

- Ministro de Trabajo y Previsién Social



- Ministro de Salud Publica y Asistencia Social

- Ministro de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion

- Ministro de Gobernacion
- Rector de la Universidad de San Carlos de Guatemala

- Un representante del Consejo Nacional de Desarrollo

Sector privado:

- Un rector como representante de las Universidades privadas

- Un representante de la Asamblea de Presidentes de Colegios Profesionales

- Un representante de la Junta Directiva de la Asociacién de Medios Publicitarios

- Un representante del Comité Coordinador de Asociaciones Agricolas Comerciales y
Financieras —CACIF-

- Un representante de las Juntas Directivas de la Organizaciones de Periodistas de
Guatemala

- Un representante de las centrales sindicales

- Un representante del movimiento cooperativo, designado por la Confederacion

Guatemalteca de Federaciones de Cooperativas.

1.9. Misién

“El Comité Nacional de Alfabetizacion es el ente rector responsable de coordinar y

ejecutar el proceso de alfabetizacion nacional™.

® www. conalfa.edu.gt
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La mision del CONALFA esta determinada con fundamento en la Constitucién} plitica™ " &a
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de la Republica, que es donde se crea esta entidad como responsable e T

alfabetizacion.
1.10. Vision

“La vision del Comité Nacional de Alfabetizacion es aumentar la poblacién alfabeta
para mejorar su calidad de vida y asi contribuir a solucionar sus necesidades

econémicas, sociales y culturales™.

Como se puede observar la vision esta creada con el objeto de bajar el indice de

analfabetismo y a la vez mejorar la vida de la poblacién guatemalteca.
1.11. Conflicto colectivo de caracter econémico-social

El conflicto colectivo de caracter econdmico-social que existe entre el Comité Nacional
de Alfabetizacion y sus trabajadores surge como lo podremos ver mas adelante en el
numeral 1.12., en virtud del. incumplimiento de los derechos minimos que todo
trabajador debe tener, llevandolos a una disputa ante el 6rgano jurisdiccional
competente, llegando segun el sindicato de trabajadores, al fin del conflicto al nacer el
pacto colectivo de condiciones de trabajo, no obstante para el propdsito de nuestro

estudio fue el pacto que trajo un nuevo conflicto entre sus trabajadores y CONALFA,

4 www.conalfa.edu.gt
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Articulo que establece el pago de indemnizaciéon por todo el tiempo Iabo‘ﬁa@iﬁé&qr@gﬁf

trabajador en la institucion, es decir no pone un limite minimo ni méaximo para tener

derecho a dicha prestacion laboral.

Por io que las autoridades se niegan a cumplir a cabalidad con lo establecido en el
pacto colectivo de condiciones de trabajo, aduciendo que este es inconstitucional, en
virtud que, segun ellos contradice la Carta Magna en su Articulo 110, el cual establece
‘Los trabajadores del Estado, al ser despedidos sin causa justificada recibiran su
indemnizacioén equivalente a un mes de salario por cada afio de servicios continuos

prestados. Este derecho en ninglin caso excedera de diez meses de salario”.

Llevandonos como se puede observar a un nuevo conflicto al cual se le debe dar una
solucion, pero nuevamente las autoridades de CONALFA, se niegan a negociar y a dar
cumplimiento a lo establecido, por lo que al momento de iniciar con este trabajo a
ningin ex trabajador de la Instituciéon se le ha querido hacer efectivo el pago de su
indemnizacién por todo el tiempo laborado, si éste excede de 10 afios de servicio.
Teniendo como podemos observar en un limbo a las personas interesadas,
transcurriendo el tiempo ninguna de las dos partes ha diligenciado ante 6rgano

competente la solucién al respecto.

10
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1.12. Surgimiento del pacto colectivo de condiciones de trabajo en el :imge

Nacional de Alfabetizacién

El pacto colectivo de condiciones de trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacion,
surge debido a la violacién de derechos laborales fundamentales por parte del patrono,

en este caso llamado CONALFA.

CONALFA, se valia del disfraz de un contrato por servicios técnicos que suscribia con
los trabajadores de la institucion, engafiandolos con el propésito de no cumplir con el
pago de las prestaciones laborales que todo patrono tiene obligacion frente a sus
trabajadores tales como el pago de un aguinaldo, una bonificacién anual (bono 14), u
otorgarles un periodo de vacaciones anual, entre otras, aduciendo que por el tipo de
institucion y el presupuesto, no se podian suscribir contratos a plazo indefinido y que
estos debian ser a plazo fijo, por concepto de servicios técnicos, pero se contradecia
al momento de celebrar el contrato en virtud que en éste se obligaba al personal
contratado a cumplir con sus obligaciones como todo trabajador, cosa contraria hacia
CONALFA como patrono al no cumplir con otorgar los derechos minimos de todo
trabajador establecidos en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como
lo es el derecho a un periodo vacacional de por lo menos 15 dias habiles después de
cada afio de servicios continuos, el pago anual de aguinaldo obligatorio no menor del
ciento por ciento del salario mensual, el descanso forzoso por maternidad de 30 dias
anteriores al parto y 54 dias posteriores, otorgando solamente dos meses calendario en
sustitucion de los 84 que corresponden, el pago de indemnizacién por despido

injustificado o en forma indirecta cuando sin seguir un procedimiento legal informaban a
11
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conocimiento sobre la formacion de un sindicato inmediatamente despedian a los

involucrados.

Entre las obligaciones para los trabajadores del CONALFA, que contenian los contratos
por servicios técnicos, se puede establecer claramente que cumplian con los elementos
constitutivos de todo contrato individual de trabajo, establecidos en el Articulo 18 del
Cédigq de Trabajo como lo son: el vinculo econdémico-juridico mediante el cual el
trabajador se obligaba a prestar sus servicios personales a CONALFA (como patrono),

bajo la direccién inmediata de éste, a cambio de una retribucion mensual.

Lo anterior se puede determinar claramente al verificar que los trabajadores debian
tener control de su asistencia y cumplimiento de horario, para lo cual registraban su
ingreso y egreso marcando tarjeta o se anotaban en un libro de asistencia, asi como
que recibian un pago o retribucién mensual, llamado honorarios, para disfrazar lo que

realmente era su salario.

Ante la necesidad de mejorar las condiciones laborales de los trabajadores se formd un
sindicato de trabajadores, el cual una vez constituido legalmente dio inicio a una
negociacion colectiva de forma directa, recibiendo una negativa de parte de las
autoridades de turno en ese entonces, por lo que dieron por agotada la via directa e
iniciaron diligencias judiciales para un pacto colectivo de condiciones de trabajo,

encontrando en cada fase del proceso diferentes obstaculos interpuestos por las
12
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laborales. No se llegdé a ninguna conciliacion ante las autoridades judiciales, en el
Juzgado Cuarto de Trabajo y Prevision Social de la Primera Zona Econémica, pasando
a un juicio de arbitraje, para lo cual se forma un tribunal de arbitraje, naciendo asi el
laudo arbitral, pero aun inconformes presentaron recurso de apelacion ante la Sala
Primera de la Corte de Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, en donde al resolver
confirman el laudo arbitral, pero como ya se dijo anteriormente, el propésito de las
autoridades tanto de la Procuraduria General de la Nacién como representante del
Estado y autoridades del CONALFA era desesperarlos y que abandonaran el proceso,
procedieron a iniciar accion de amparo, contra la Sala Primera de la Corte de
Apelaciones de Trabajo y Prevision Social, conoci6 la Corte Suprema de Justicia,
negandole el amparo a CONALFA, por lo que apelaron y subi®6 a la Corte de

Constitucionalidad, para buscar la forma de no cumplir con sus obligaciones patronales.

Es de esa forma al momento que la Corte de Constitucionalidad resuelve confirmar la
sentencia venida en grado, con lo cual deja firme el laudo arbitral, en el cual se
aprueba el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, dandole vida al pacto con

caracter de una ley profesional.
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CAPITULO Il

2. Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo

En este apartado se desarrollara todo lo concerniente a los pactos colectivos de
condiciones de trabajo en general, desde sus antecedentes, las doctrinas que existen,
como se clasifican, descripcion de cada caracteristica, el objeto, fines, ventajas y

desventajas que tienen.

2.1. Definicion

Los pactos colectivos de condiciones de trabajo son conocidos con diferentes
denominaciones tales como pacto colectivo, negociacién colectiva, contrato colectivo
por lo que citaremos algunos tratadistas y estudiosos del derecho colectivo para poder
conocer las distintas definiciones que nos dan al respecto, iniciando con lo estipulado
en nuestro ordenamiento juridico, en el Decreto 1441, que contiene el Codigo de
Trabajo, en su Articulo 49 establece que: “Pacto colectivo de condiciones de trabajo es
el que se celebra entre uno o varios sindicatos de trabajadores y uno o varios patronos
0 uno o varios sindicatos de patronos, con el objeto de reglamentar las condiciones en

que el trabajo deba prestarse y las demas materias relativas a éste.”

Asi mismo encontramos entre los Convenios de la Organizacion Internacional de
Trabajo -OIT- ratificados por Guatemala, el Convenio niimero 154, sobre la negociacion

colectiva, el cual en su Articulo 2, se refiere a la expresién negociaciéon colectiva
15
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por una parte y una organizaciéon o varias organizaciones de trabajadores, por “otra
parte, con el fin de: a) fijar las condiciones de trabajo y empleo, o b) regular las
relaciones entre empleadores y trabajadores, o c¢) regular las relaciones entre
empleadores o sus organizaciones y una organizacion o varias organizaciones de

trabajadores o lograr todos estos fines a la vez.

Cabanellas cita a Manuel Alonzo Garcia quien dice que “los pactos colectivos de trabajo
sbh acuerdos entre asociaciones profesionales de empresarios y de trabajadores con
personalidad juridica, constituida casi siempre por la parte trabajadora y cuyo objeto es
fijar las condiciones a que habran de ajustarse los contratos individuales de trabajo, de
obligatoria observancia, para quienes formen parte de la asociacion o asociaciones

pactantes e incluso en ciertos casos para terceros no miembros de la asociacién “

Najarro Flores cita a Efren Borrajo Dacruz, quien define pacto colectivo de condiciones
de trabajo como “un acuerdo colectivo celebrado entre uno o varios empresarios o
patronos por un lado y una o mas agrupaciones de trabajo por el otro, con el objeto de
fijar las normas que regulan las condiciones de trabajo, en un &ambito laboral

determinado, asi como los derechos y obligaciones de las propias partes del acuerdo™.

® Cabanellas, Guillermo, Tratado de Derecho Laboral, péag. 45
6 Najarro Flores, Aura Leticia, Estado Juridico de las Normas de un Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
Ordinario al concluir su vigencia y haber sido denunciado, pag. 20.
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representaciones profesionales de los trabajadores y de los patronos, o estos

aisladamente para fijar sus relaciones mutuas y crear el derecho que regule, durante un

cierto tiempo, las prestaciones individuales de servicios”’

Podemos mencionar también a Alonso Olea quien se refiere a convenio colectivo
diciendo que “es el contrato celebrado por representantes de trabajadores vy

empresarios para la regulacion de las condiciones de trabajo™

Como podemos observar en las definiciones mencionadas destacan ciertos criterios

comunes como los son:

- un convenio o acuerdo entre trabajadores y patrono o patronos

- una organizacion por lo menos por una parte que generalmente es de los
trabajadores.

- Que el objeto es reglamentar las condiciones de trabajo

- Establece un ambito de aplicacion.

- Obliga a ambas partes que intervinieron en su celebracion

! Chlcas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 35
MINUGUA Seminario de Actualizacién, Guatemala, octubre-noviembre 2000, Derecho Colectivo del Trabajo,
pag. 122.

17
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“Los pactos colectivos de condiciones de trabajo surgen en la edad media, originandose
a raiz de los conflictos entre corporaciones o empresas y las asociaciones de
trabajadores, teniendo como fin terminar con las controversias y fijar las condiciones de

trabajo™®.

En dicha época las condiciones de trabajo estaban reguladas en reglamentos interiores
de trabajo, los cuales tenian origen unilateral, porque en su creacion solamente
intervenia el patrono o patronos, estableciendo las condiciones laborales a su

conveniencia.

“Al inicio los pactos colectivos de condiciones de trabajo se conocian como contratos de
derecho comun, aplicandose el derecho civil. Con la evolucién del derecho colectivo
laboral, los pactos colectivos fueron considerados como una institucion del derecho
publico, constituyéndose en una institucion regulada por leyes especiales del derecho
de trabajo, con esto se logré dar seguridad en la libertad de sus estructuras econémico-

sociales y en los derechos minimos de los trabajadores”°.

° De la Cueva, Mario, Derecho Mexicano del Trabajo, pag. 234.
"% Ibid, Pag. 234.
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“Dentro de su evolucién los pactos colectivos de condiciones de trabajo tuESEai
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“Fue hasta en el afio 1924, en América, en la republica de Chile, donde naci6 y entro
en vigencia el primer pacto colectivo de condiciones de trabajo que contenia

disposiciones de caracter econémico-.social”'?.

“El segundo pacto colectivo que contenia este tipo de regulacion se suscribié en el afio

1931 en la republica de México”'>.

Como se puede ver los pactos surgen desde la edad media por causa de conflictos
entre patronos y trabajadores, con el objetivo de ponerle fin y fijar condiciones de
trabajo y en la actualidad adn sigue siendo este el mismo objetivo de los pactos
colectivos, buscando mejorar las condiciones de trabajo, se considera que aunque
todavia falta mucho, se ha logrado que los legisladores creen leyes que protejan a los
trabajadores, de los abusos que son objeto de parte de los patronos, derivado de las

diferencias de poder, necesidad y falta de fuentes de trabajo.

" Ortiz Orellana, Derechos de los trabajadores del Organismo Judicial conforme a la Ley de Servicio Civil del
Organismo Judicial y el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del dicho organismo, pag. 71.

2 Ibid, pag. 72

" Ibid.
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2.3. Naturaleza juridica

Para establecer la naturaleza juridica de los pactos colectivos de condiciones de
trabajo, es necesario determinar si éstos pertenecen al derecho publico o al derecho
privado; si es un derecho objetivo o un contrato; asimismo, su objeto, estructura,

caracteres y contenido.

Para establecer la naturaleza juridica, estamos frente a un problema que ha sido
estudiado por diferentes tratadistas de derecho de trabajo, entre ellos, el profesor

Antonio Chicas Hernandez, quien para explicar cita las teorias siguientes:

2.3.1. Doctrinas civilistas o corrientes clasicas

Estas fueron expuestas entre los afios 1890 a 1908 y sostenian que los contratos
colectivos de trabajo, pertenecian al campo del derecho privado, por ser un convenio
que surgia del acuerdo de voluntades y un contrato, en virtud de que las partes se
obligaban reciprocamente a dar, hacer o no hacer alguna cosa. Para sostener estas

teorias se tomo como base el Céodigo de Napoleén.

Alejandro Gallart Folch, agrupa a las doctrinas civilistas en las teorias siguientes:

20
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voluntariamente de los negocios de otro obligandolo a dirigirlos y ma

provecho del duefio”".

“El contrato colectivo de trabajo se explicaba como una gestién de negocios realizada
por el grupo o asociacién con personalidad juridica en beneficio de sus miembros para

gestionar mejores condiciones de trabajo”'®.

Esta teoria es objetada, porque para que el contrato surtiera efectos juridicos debia ser
ratificado por el duefio, en éste caso los trabajadores, si no se ratificaba, carecia de

eficacia juridica y no existia responsabilidad del obligado.

Se considera que esta teoria no se apega a la legislacién actual, para la creacion de
pactos, porque aca debe haber negociacion y acuerdo entre las partes, caso contrario
se debe llevar a la via jurisdiccional y si tampoco se llega a ningan acuerdo, lo debe
aprobar un juez, no es necesario que todos y cada uno de los trabajadores lo ratifiquen,

los principales obligados son el patrono vy el sindicato.

- Teoria del mandato simple: Seglin ésta los pactos colectivos de condiciones de
trabajo eran contratos privados celebrados por representantes de los trabajadores y

€l o los patronos, en el cual el sindicato de trabajadores actiia como mandatario de

;: Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 41.
Ibid.
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Esta teoria es objetada, debido a que el mandato es un acto formal y expreso, por lo
que para considerar al sindicato como mandatario cada trabajador deberia otorgar
mandato a la asociacién, la simple afiliacién a la asociacién no puede tenerse como

otorgamiento de poder o mandato” '®

Esta teoria tampoco se apega a los pactos actuales, en virtud que no esta establecido
que los trabajadores deben a otorgar mandado a los representantes del sindicato de
trabajadores, ni estos actian como mandatarios, ni los pactos tienen la calidad de un

contrato privado.

- “Teoria del mandato complejo: Esta es una variante de la teoria del mandato,
sostiene que cada integrante de la asociacion al ingresar le otorga un doble mandato
a la junta directiva, uno para gestionar ante el empresario mejores condiciones de
trabajo y el otro para que obligara a cada integrante frente a la asociacion a cumplir

con lo estipulado en el contrato colectivo.

La objecion a esta teoria es que seguia con el grave error de la gestion de negocios y

del mandato, la asociaciéon profesional carecia de acciéon con el empresario para

'® Najarro Flores, Aura Leticia, Estado Juridico de las normas de un pacto colectivo de condiciones de trabajo
ordinario al concluir su vigencia y haber sido denunciado, pag. 6.
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trabajadores y no por derecho propio” "

Esta teoria al igual que la anterior no se apega a la situacién actual, porque segtn esta,
se sigue con el error de que los representantes del sindicato actian en calidad de
mandatarios, que no se da porque en ningn momento los afiliados a un sindicato

otorgan mandato a sus representantes.

- “Teoria de la estipulacion a favor de tercero: Segun esta teorfa el sindicato celebra el
pacto colectivo por su propia iniciativa pero en interés de sus miembros, o sea a

favor de terceros, en este caso los trabajadores.

La objecion a esta teoria consiste en que los trabajadores no adquieren obligaciones, lo
que hace ineficaz el contrato, pues la estipulacion a terceros Gnicamente contiene
beneficios, se olvidaba de las obligaciones de los trabajadores, por lo que no eran

considerados contratantes principales, dejandolos en desventaja™*®.

Esta teoria no se cumple, segln lo regulado en la legislacién actual guatemalteca, en
virtud que, si bien es cierto los representantes del sindicato son quienes celebran los
pactos, no lo hacen por iniciativa propia, sino por delegacion de la asamblea general,
segun lo acordado y ademas, un pacto no contiene (inicamente beneficios, también se

incluyen las obligaciones hacia los trabajadores.

"7 Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 42.
'8 Ibid, pag. 43.
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son los individuos, por consecuencia, cuando una persona juridica contrata, los
verdaderos titulares de los derechos y obligaciones, son los miembros de la
asociacion, quienes realmente la celebran son los trabajadores y por esa

consideracién quedan obligados a su cumplimiento.

La objecion a esta teoria es que, como toda doctrina civilista considera el nacimiento de

las obligaciones, pero no toma en cuenta su destruccion, en virtud que, cada trabajador

podria estipular nuevas condiciones con el patrono que extinguia la obligacién original”

Se comprende que segln esta teoria, los trabajadores individualmente pueden acordar

nuevas condiciones laborales ante el patrono, con lo cual se extinguirian las

obligaciones contraidas por medio de los pactos, lo cual perjudicaria a los trabajadores

que no intervinieron en los nuevos acuerdos, beneficiando con esto solo a un grupo.

2.3.2. Doctrinas de transicién

Estas doctrinas surgieron entre los afios 1909 a 1910, tratando de conciliar las teorias

civilistas y las nuevas exigencias de caracter social-juridicas, toman parte de las teorias

civilistas y le agregan modalidades diferentes, tratando de independizar la institucién del

contrato colectivo.

*® Chicas Hemandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag.. 43
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concepcidn contractualista, lo que dio origen a las teorias de transicion.

En las doctrinas de transicion surgen algunas de las caracteristicas actuales de los
pactos, entre estas el Cddigo de Trabajo guatemalteco establece que, los pactos
colectivos de trabajo tienen fuerza de ley, es decir son considerados como ley entre las

partes que los suscriben.

A continuacioén se detalla cada una de las teorias de transicion:

- El codigo federal suizo de las obligaciones: fue la primera ley que regulé el contrato
colectivo de trabajo, dentro del titulo relacionado al contrato de trabajo pero sin

independizarlo del contrato civil.

“Segun Gallart Folch, defensor de esta doctrina, el propésito era conciliar la idea del
contrato con las nuevas exigencias” ' El fracaso de esta teoria se debié a su caracter

ecléctico

Con esta doctrina se daba un gran avance en lo respectivo a las condiciones laborales,

pues por primera vez se reguld en una ley, el contrato colectivo, el error fue no

2? Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag.. 45
Ibid.
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- Teoria de la ley del grupo o ley de la unidad econémica (Mario de la Cueva le llama
teoria de la personalidad moral real): Segin lo cita el tratadista Raul Chicas
Hernandez, esta teoria es una creacién del maestro belga Charles de Vischer,
quien sostiene que “el contrato colectivo de trabajo es un Derecho auténomo que se
impone al grupo y al empresario, cuyo origen es un contrato entre la asociacién
profesional de trabajadores y empresario o expresado en una breve formula: es la ley

del grupo o unidad econémica’?.

Segln Chicas, esta teoria superaba las doctrinas civilistas, en virtud que, “el contrato
colectivo obtenia vigencia automatica e incondicionada y se explicaba por un principio
doble: La personalidad juridica real de la asociacién y la ley de las mayorias, base de

las decisiones es la asamblea”®.

Compartiendo el criterio del profesor Chicas, esta doctrina supera las civilistas, ya que
en ésta, ya se toma en cuenta a todos los trabajadores tanto en obligaciones como en
derechos, originandose con un contrato entre el sindicato de los trabajadores y el

patrono, considerandolo como una ley para los trabajadores y el patrono.

2 Chlcas Hernandez, Rail Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 46.
% Ibid, pag. 48.
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diciendo que, para evitar los resultados catastréficos de la huelga o qu
necesaria la solidaridad social y la subordinacién de los intereses individuales a los
intereses colectivos. La mayoria es la ley y se apega a las reglas del contrato

colectivo de trabajo. La obligacion de las asociaciones profesionales no procedia de

sus voluntades individuales sino del estado de solidaridad de grupo™-.

Esta teoria apoyaba el contrato colectivo, con el objeto de evitar la huelga, pues al
mantener acuerdos entre los trabajadores y apoyando las necesidades de éstos, se
conseguia tener conforme a la colectividad, para que no se insubordinaran y tomaran

medidas que perjudicaran al patrono, previniendo de esta forma la huelga.

- “Teoria de la costumbre profesional: Jean Marie Arnién, propone esta teoria, al
afirmar que el contrato de trabajo tiene su origen contractual, pero su aplicacion se
origina de la costumbre profesional, la cual debe ser respetada por todos, creyendo

que el origen de ésta es la jurisprudencia francesa”®.

Esta teoria se basa en que el contrato colectivo, tiene su origen en la aplicaciéon de la

costumbre.

2 Chlcas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 48.
% |bid.
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2.3.3. Las nuevas ideas: Las teorias juridico sociales

“Estos criterios juridico-sociales sobre las convenciones normativas, superaron los

limites del derecho privado clasico y penetraron en el area del derecho publico™®.
Entre estas nuevas teorias estan:

- Teoria del derecho social y objetivo: El autor de esta teoria es Le6n Duguit, a quien
se le atribuye “ser el transformador de las nociones tradicionales del derecho, al
oponer la concepcién anterior del derecho individualista y subjetivista a la del
derecho social y objetivo.””” Leoén Duguit, juntamente con Maurice Hauriou y Hugo
Sinzheimer “se preocuparon de la independencia del contrato colectivo de trabajo y

Georges Gurvitch, se encargo de sistematizar las ideas™®.

El autor de esta teoria “al referirse a la naturaleza del contrato de trabajo, sostiene que
no se trata de un contrato, sino 'de una convencién, un aculerdo entre dos grupos
sociales, que el contrato colectivo de trabajo, no pretende crear una relacion de
acreedor y deudor, entre los dos grupos sociales que lo pactan, sino una

reglamentacion que deben observar los miembros de los respectivos grupos™.

%Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 49.
2 1dem, pag. 50.

Idem.
2 Idem.
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huelga o prevenirla, celebrado entre los integrantes de los intereses patr%ﬁéﬂ%
representantes de los intereses obreros y sirve para determinar las condICIones segun
las cuales podra celebrarse, en el futuro, la contratacion de obreros de la profesién,

particularmente en lo que concierne al monto de los salarios y a las horas de trabajo.

Cuando se forma una asociacion, los hombres que la componen dictan la ley del grupo.
El contrato colectivo de trabajo es una ley inter social, entre grupos una pequeiia ley
internacional, o sea, una ley que se aplica a los miembros de dos grupos distintos; el
contrato colectivo se aplica a todos los miembros del grupo, precisamente por ser una

ley superior a los mismos grupos, pero creada por elios.

El contrato colectivo de trabajo, por su origen, es un acto-unién, especie de los

pluripersonales; y por sus efectos, es un acto-regla, o sea creador del derecho objetivo.

“Duguit, propone denominar la institucién con el nombre de convencion colectiva de
trabajo. Facilmente se entiende, para que esta nueva doctrina pudiera surtir todos sus
efectos y ser aplicada a todos los miembros de los sindicatos pactantes, es porque se
trata de una ley inter social, tendra un efecto automatico, porque es derecho objetivo y
como tal deviene inmediatamente vigente; y finalmente, es inderogable, por la misma

razon de ser una ley inter social” *°.

* Chicas Hemnandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 51
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partes, los trabajadores y el patrono, con el fin de reglamentar o normar las condiciones
de trabajo de una entidad, de observancia obligatoria para las partes, especificamente
en lo referente a salarios, jornadas laborales, con el objeto de prevenir la huelga,

considerandose como ley para los trabajadores y patrono, creada por ellos mismos.

- “Teoria de la institucién juridica: Maurice Hauriou, autor de esta teoria, cree en la
conveniencia de confirmar las nociones tradicionales, si bien habria que adaptarlas a
las nuevas necesidades. La preocupacion de él es la teoria de la institucion juridica,
para este el contrato colectivo de trabajo esta en transformacién; es un término
intermedio entre contrato e institucion. En realidad la convencion celebrada entre
patrono y sindicato, devienen respecto a cada obrero, una lex o sea un reglamento al
que se adhiere por el hecho del enrolamiento en la empresa. El contrato colectivo de
trabajo, es pues, un reglamento contractual, que fija las condiciones generales de
trabajo; es un término intermedio entre contrato e institucion y es asi porque la
empresa aun no deviene una institucion perfecta, pues todavia existe oposicién entre
patronos y la comunidad obrera; si esta pugna desapareciera, el contrato colectivo se

transformaria en uno de los elementos del orden juridico institucional™'.

Segun esta doctrina considera al contrato colectivo, como un reglamento contractual, es

decir, que necesita de un contrato principal para surtir efectos, que su fin es Unicamente

® Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 51

30



£z %%

vS* A
fijar condiciones generales de trabajo, que todavia existe oposicién entrgﬁfﬁa’emm

36
‘Jn
8«

¥(8->
7¥n99‘9
- rx

i
wan o

7y
3

obreros.

rggxp
by
=N

Lo b,
’t‘? .
N

aI*‘ -Wg%x
ﬁ/ﬁ@' LEPAY

- "Teoria de la existencia de un derecho auténomo: Hugo Sinzheimer, cree en la
existencia de un derecho auténomo, pero al mismo tiempo sostiene que todo
derecho encuentra su ultimo fundamento en el Estado y que el derecho auténomo es

unicamente posible en la medida en que lo autoriza el Estado”2.

Segun esta teoria se necesita de una autorizacion del Estado, para que un contrato
colectivo o pacto, entre en vigencia como derecho auténomo o ley para las partes, no

es suficiente con arribar a acuerdos entre quienes lo suscriben.

2.3.4. Las ultimas doctrinas

Se fueron disipando las dudas acerca de la legitimidad del pacto colectivo de trabajo,
después de arduas luchas doctrinarias, se llego a admitir a dicha institucién, por lo que
en el futuro se tenia que explicar la misma. “El pacto colectivo de trabajo ya no es una
figura imprecisa, sino que se encuentra definida en una ley y en consecuencia, habra

que ajustarse a lo que se diga en las leyes™,

Dos grandes doctrinas se abren sobre el tema del pacto colectivo de condiciones de

trabajo siendo estas:

82 , Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 52
® Ibid, pag. 54.
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- Doctrina de la escuela alemana: “Los alemanes trataron de conciliar las :

- For

que prevalecian hasta ese momento, que eran: “la teoria contractual” y la tesig;

pacto colectivo era una “fuente de derecho”. Esta doctrina adquirié gran unidad con
la sola excepcion importante de Jacobi, que sostuvo un punto de vista particular, los
demas siguieron las ideas de Walter Kaskel, que sostuvo la doctrina corriente, por la
cual al pacto de condiciones de trabajo, se le consideraba como un negocio juridico
complejo y que consta de dos partes: elemento obligatorio y elemento normativo:

Alfred Hueck y Hans Car Nipperdey, agregaron un elemento mas: la envoltura”*,

Elemento obligatorio: Para Mario de la Cueva, este elemento “se desenvuelve en dos
grados: las normas que tratan de asegurar la efectividad del contrato colectivo y las
reglas que fijan las obligaciones concretas, a cargo de la asociacion profesional obrera,

frente al empresario y de este ante aquella”™®.

Elemento normativo: “Este es el conjunto de normas gue segun la voluntad de las

partes que suscribieron el pacto rigen”.

La envoltura o normas externas: Esta “comprende las reglas sobre forma, duracién,

terminacion y revision del pacto colectivo™’.

* Chicas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 55
35 1. :
Ibid, pag. 55.
% Ibid, pag. 56.
* Ibid. pag. 58.
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Erwin Jacobi, que sostuvo un punto de vista particular dice que el “or _juridico 5
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positivo, se integra con dos elementos: el derecho objetivo y las normas géhé‘ﬁﬁﬁﬁ B

individuales™?.

El derecho objetivo: Al que también puede denominarse derecho positivo vigente y que
son las “normas de caracter general que se imponen a los hombres gue viven en la

comunidad estatal y cuya fuerza se encuentra en el Estado™®.

Normas generales o individuales: Las que “podria denominarse normas convencionales,
creadas por voluntad de los hombres y valen en cuanto se someten a ellas, las mismas

personas que las crean. Para €l es un contrato y por lo tanto produce obligaciones™®.

Segun Jacobi, el contrato colectivo de trabajo, es “un negocio de derecho privado, es un
contrato de derecho privado, cuya caracteristica mas saliente es el predominio de la
voluntad colectiva, que a través de la asociacion profesional apoyada en la ley y los
estatutos, le permiten concertar las condiciones de trabajo, con obligatoriedad juridica

para sus miembros™'.

Se concluye que el contrato colectivo de trabajo, es una figura juridica, cuya vida
depende de las asociaciones profesionales, pero niega la pretendida autonomia de

estos grupos, para dictar derecho objetivo, pero concede a la asociacién profesional y a

%8 Chlcas Hernandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 58.
% |bid.
“% bid.
! Ibid.
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los contratos colectivos, el papel que les corresponde y se le critica q%&vuelv {a,

sostener las viejas explicaciones civilistas.

- Doctrinas italianas: “Por su avanzada y completa legislacion pudieron elaborar una
teoria, sobre la base del derecho positivo; una buena parte de los argumentos los

tomaron de los articulos de la ley™*?,

Los autores italianos querian que al contrato colectivo se le denominara concordato.

‘Los tres caracteres del contrato colective de trabajo los resume Mazzoni, en la forma

siguiente:

El contrato colectivo de trabajo, no es de derecho privado y por consiguiente, no esta

sometido al dogma de la libertad individual del contrato.

El fin del contrato colectivo de trabajo, es esencialmente politico, puesto que coincide

con el fin de la organizacion de las clases.

En el contrato colectivo de trabajo, se dan la mano los intereses superiores de las
partes contratantes y las finalidades superiores del Estado, en cuanto se dirigen al

bienestar de la colectividad y a la potenciacion de todas las energias nacionales”.*®

“2 Chicas Hemnandez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 60.
Idem.
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libros se encuentran distintas opiniones y doctrinas, las cuales Barassn Gfaslflcfouah

tres ramas:

Los maestros de derecho publico, partidarios de la idea del contrato colectivo como
derecho objetivo. Uno de sus mas significativos defensores, Carlo Costamanga, su
teoria se resume asi: el contrato colectivo es el resultado de la elaboracién de dos entes
publicos y su contenido produce para la categoria profesional el mismo resultado de la

ley.

“Los maestros contractuales: Trataron de explicar el contrato colectivo de trabajo como

un contrato con efectos especiales.

‘La esencia de la tendencia ecléctica: Esta consiste en el esfuerzo de reunir los
conceptos de reglamento y contrato, siendo uno de sus defensores, Francesco
Carnelutti. Este autor sostuvo que el contrato colectivo de trabajo, no era un contrato ni
un reglamento puros, sino un tercer género, tiene la mecanica del contrato y la dinamica

del reglamento™.

Francesco Carnelutti, define el contrato colectivo diciendo “es el acuerdo de dos o mas

sindicatos opuestos, para regular las relaciones de trabajo, de la categoria a la que

** Chicas Hernandez, Radl Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 61.
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pertenecen los sindicatos y concluye afirmando que el contrato colectrvéﬁ.es una

institucion hibrida, que tiene el cuerpo del contrato y el espiritu de la ley”*.

Barassi, resumio las ideas de Carnelutti, exponiendo lo siguiente, “antes que ninguna se
abrid paso a la opinién que mezcla las dos doctrinas contrato-ley, de tal manera que el
contrato colectivo de trabajo, seria un contrato en la forma y ley en lo material, en la

substancia” *8.

Por ultimo se cita la conclusién dada por el profesor Chicas Hernandez, en su libro de
Derecho Colectivo del Trabajo, quien dice: “en relacion con la naturaleza juridica del

pacto colectivo de condiciones de trabajo se puede concretar diciendo:

- Es una institucién de derecho publico

- Es una fuente auténoma de derecho objetivo, es una nueva forma de creacién de

derecho obijetivo.

- Es un cuerpo normativo juridico, creado auténomamente por las organizaciones de
trabajadores y patronos, para reglamentar las relaciones de trabajo en la empresa o

empresas, en que representan algun interés juridicamente protegible.

“ Chicas Hernandez, Rail Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 64.
6 |dem. pag. 65
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profesional; por las consideraciones anteriores”*’. e

Para concluir sobre la naturaleza juridica de los pactos colectivos de trabajo, a la
deduccion anterior se le agrega, que es una forma rapida de superar y mejorar los
derechos de los trabajadores, frente a los ya existentes en la legislacion laboral y no
tener que esperar por largo tiempo que los legisladores hagan una revision de los
derechos laborales, conforme se dan los cambios sociales y econémicos, situacion que

tal vez no se dé en un periodo prolongado.

2.4. Clasificacion

Segun la doctrina y nuestra legislacion, a los pactos colectivos de trabajo los podemos
clasificar en dos especies o clases, las cuales se encuentran delimitadas y sefialadas

en el Codigo de Trabajo siendo estos:

- Pacto colectivo ordinario: conocido como pacto colectivo de condiciones de trabajo,
propiamente dicho, el cual se encuentra regulado en los Articulos del 49 al 52 del
Codigo de Trabajo guatemalteco, los cuales se refieren a los pactos celebrados entre
uno o varios sindicatos y uno o varios patronos o uno o varios sindicatos de

patronos. Estos rigen en determinada empresa.

47 Chicas Hernandez, Ralil Anfonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 66.
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- Pacto colectivo extraordinario, obligatorio o contra ley: conocido como pac}

g

de industria, de actividad economica o regién determinada, el cual se‘\‘é t%‘%‘ﬁfra'”
establecido en los Articulos del 54 al 56 de nuestro Cédigo de Trabajo, estos son los
pactos que se extienden con su fuerza de ley para todos los patronos y trabajadores,
sindicalizados o no, de determinada rama de la industria, actividad econdmica o
region del pais, si fuera necesario. Es decir que rigen para todas las empresas

comprendidas en una rama determinada o para una regiéon econdémica o

geograficamente delimitada.
2.5. Caracteristicas

Basandonos en el estudio realizado, podemos decir que segln la doctrina y como una
institucion de derecho, los pactos colectivos de condiciones de trabajo tienen

caracteristicas propias tales como:

- “Es normativo: porque contiene normas que regulan las relaciones laborales entre

trabajadores y patrono o patronos.

- Es general: Debe ser aplicado a todos los trabajadores, sindicalizados o no
sindicalizados, presentes y futuros del ambito establecido.
- Es inderogable: Iniciada su vigencia deben cumplirlo las partes que lo suscribieron y

quienes forman parte del ambito en que se aplique.
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derecho publico.

- Es de caracter irrenunciable: Porque este es obligatorio para todos los que forman

parte y no pueden dejar de aplicarlo.

- Es de derecho objetivo: porque contiene normas juridicas de caracter general, que
deben ser cumplidas por los que forman parte del ambito de aplicacion, caso

contrario se puede exigir su cumplimiento.

- Es obligatorio: Porque todos los que forman parte del centro de trabajo, deben

cumplirlo, tanto lo establecido como derechos, asi como las obligaciones.

- Es ley profesional: en virtud de estar amparado por la legislacién guatemalteca como

tal, por pasar a formar parte de los derechos minimos para los trabajadores.

- Es de caracter social: porque participan grupos sociales ya sea de trabajadores o
patronos, respondiendo a sus intereses sociales. Unicamente lo pueden celebrar una
asociacion profesional o grupo de trabajadores con personalidad juridica o sindicato

de trabajadores o patrono o sindicato de patronos™®

A las caracteristicas anteriores, derivado de la investigacién le podemos agregar dos

mas que se consideran importantes como lo son las siguientes:

48 Najarro Flores, Aura Leticia, Estado Juridico de las Normas de un Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
Ordinario al concluir su vigencia y haber sido denunciado, pag. 23.
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- Es una obligacion y un derecho: Para los patronos su celebracion const

obligacién y para los trabajadores es un derecho solicitar su celebracion.

- Puede ser voluntario u obligatorio: Voluntario si al solicitar su celebracion por parte
de los trabajadores ante el patrono este accede, de lo contrario se vuelve obligatorio
si el sindicato de trabajadores recurre a los tribunales para llevarse a cabo la

celebracion™®,

Anteriormente se detallaron las caracteristicas segun la doctrina, pero segtin criterio
propio, el Cédigo de Trabajo guatemalteco en su Articulo 49, también establece las

caracteristicas de los pactos colectivos de condiciones de trabajo, siendo las siguientes:

- Que tiene caracter de ley profesional

- Que sus normas deben aplicarse a todos los contratos individuales o colectivos
existentes o que se celebren posterior a la vigencia del pacto.

- Que debe celebrarse entre uno o varios sindicatos de trabajadores y uno o varios
patronos o uno o varios sindicatos de patronos.

- Que tienen como objeto reglamentar las condiciones de trabajo.

- Que es de obligatorio cumplimiento

- Es esencialmente normativo.

9 Najarro Flores, Aura Leticia, Estado Juridico de las Normas de un Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
Ordinario al concluir su vigencia y haber sido denunciado, pag. 23.
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trabajo.

Existen dos formas para que un pacto colectivo de condiciones de trabajo nazca a la

vida juridica:

- Directa o voluntaria: se da por la via directa, establecida en el articulo 51 del Codigo
de Trabajo, cuando por medio de la negociacion y discusion se crea el Pacto, sin

necesidad de intervencion de terceros.

- Jurisdiccional o forzosa: se da cuando el patrono se “niega a negociar y discutir por
la via directa, el proyecto de pacto que le han presentado los trabajadores, entonces

surge la imposicion de la autoridad competente, sea esta un arbitro, un juez”°.

2,7.  Sujetos de los pactos colectivos de condiciones de trabajo

Son las personas que intervienen en el planteamiento o denuncia, discusién y

suscripcion de un pacto colectivo de condiciones de trabajo y son:

- “uno o varios patronos individuales o uno o varios sindicatos de patronos

- uno o varios sindicatos de trabajadores™".

% Franco Lopez, César Landelino, Derecho Colectivo Sustantivo del Trabajo, pag. 226.

®' Ortiz Orellana, Mario Antonio, Derechos de los Trabajadores del Organismo Judicial conforme a la ley de
servicio civil del organismo judicial y el pacto colectivo de condiciones de trabajo de dicho organismo, pag.
93.
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- un patrono y un sindicato de trabajadores.

- varios patronos y un sindicato de trabajadores.

- un sindicato de patronos y un sindicato de trabajadores.

- varios sindicatos de patronos y un sindicato de trabajadores.
- un patrono y varios sindicatos de trabajadores.

- varios patronos y varios sindicatos de trabajadores.

- un sindicato de patrono y varios sindicatos de trabajadores.

- varios sindicatos de patronos y varios sindicatos de trabajadores.

2.8. Objeto de los pactos colectivos de condiciones de trabajo

El objeto de suscribir un pacto colectivo de condiciones de trabajo, puede decirse, que
es establecer normas que regulen y superen los derechos, prestaciones laborales que
concede la ley y la contratacidon individual de los trabajadores ante el patrono; asi
tambien compensar la desigualdad economica, social y cultural que separa a los

trabajadores del patrono; tener un equilibrio entre el capital y el trabajo.
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Segun lo estudiado, a los pactos colectivos de condiciones de trabajo les asignan una
gran cantidad de fines, haciendo un resumen de éstos se puede decir que los

esenciales son:

- “Buscar la paz social entre trabajadores y patronos, logrando la seguridad y
estabilidad del trabajador, unificando las condiciones de trabajo.

- Elevary mejorar las condiciones de vida del trabajador.

- Dar una reglamentacién flexible en contra de la rigidez de Ia ley ordinaria.

- Producir una reglamentacion laboral fiexible para que se adapte a las necesidades
de cada empresa.

- Elevar la produccion™?,

A los fines anteriormente descritos, segun la doctrina, derivado del estudio realizado,

podemos agregar unos mas, entre los cuales estan los siguientes:

- Normar las relaciones laborales entre trabajadores y patronos.
- Mejorar las condiciones de trabajo, por ende mejorar las condiciones de vida, para

los trabajadores, mediante beneficios econémicos-sociales.

%2 Ortiz Orellana, Mario Antonio, Derechos de los Trabajadores del Organismo Judicial conforme a la ley de
servicio civil del organismo judicial y el pacto colectivo de condiciones de trabajo de dicho organismo, pag.
92.
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2.10. Ventajas de los pactos colectivos de condiciones de trabajo

Los pactos colectivos de condiciones de trabajo tienen ventajas y desventajas tanto

para trabajadores como patronos, teniendo entre las ventajas las siguientes:

“Para los Trabajadores:

Mejoramiento de las condiciones de trabajo

Superacion del derecho legislado

Respeto al principio de igualdad

Creacion de servicios sociales

Para los patronos:

- La conservacion de la paz temporal

- Respeto al principio de igualdad (ningun trabajador puede exigir mejores
prestaciones en relacion a los demas)

- Contribuye a evitar la competencia desleal™?.

Como se puede ver ambas partes tiene ventajas y por ende beneficios y obligaciones
que cumplir, se puede apreciar que las mas importantes para los trabajadores es la
superacion de derechos que ya se encuentran legislados, asi como la aplicacion del
principio de igualdad y entre las ventajas para los patronos la mas importante viene a
ser la de conservar la paz con los trabajadores, con el fin de evitar controversias que

perjudican directamente la produccion y prestacién de servicios.

% Chicas Hernéndez, Raul Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 89.
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Ya vimos cuales son las ventajas de los pactos colectivos, tanto para trabajaderes™y’

patronos y como todo, también contienen desventajas, para ambas partes, por lo que se

detallan a continuacion

- “Contraria la libertad individual
- Desconoce la profesion y capacidad del trabajador

- El abuso de la agitacion sindical™*.

Se puede observar que estas desventajas perjudican al trabajador individual que no
esta de acuerdo con la normativa regulada en un pacto, ya sea porque no es tomada en
cuenta su preparacion académica y experiencia, en contraparte con otros trabajadores
que no la tienen y son tratados con iguales condiciones laborales, sin considerar el

esfuerzo que tuvo para llegar a superarse personalmente.

Al patrono también le perjudica un pacto colectivo cuando los sindicatos lo utilizan
unicamente como abuso de la representacion de los trabajadores y para agitar a las

masas.

54 Chicas Hernandez, Rati Antonio, Derecho Colectivo del Trabajo, pag. 89.
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de Alfabetizacion.

En este capitulo se detallan los problemas que se han presentado en el Comité
Nacional de Alfabetizacién como consecuencia de la entrada en vigencia del pacto y la

negacion de las autoridades de darle cumplimiento.
3.1. El pago de la indemnizacién por todo el tiempo laborado

El problema primordial, siendo éste el que provoca el conflicto a tratar en este punto, es
el pago de la indemnizacién laboral para los ex servidores del Comité Nacional de
Alfabetizacién, por todo el tiempo que han laborado para la institucion, asi éste
sobrepase los diez afios de servicio, precisamente es cuando pasa este limite que se
da el conflicto, en virtud que el pacto colectivo de condiciones de trabajo del CONALFA,
en su Articulo 41, establece el pago por todo el tiempo laborado, sin poner un limite,
mientras que, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo
110, establece el pago de indemnizacion para los trabajadores del Estado, por despido
sin causa justificada, pero este determina un limite que no puede exceder de 10 meses

de salario, es decir 10 afios de servicio.

Es asi como las autoridades del CONALFA, toman dicho Articulo como fundamento

legal, para negar el pago de indemnizacién por todo el tiempo servido, cuando excede
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de 10 afios, aduciendo que pagar mas de este tiempo es inconstitucional e al%gal gﬂ

virtud de lo establecido en la Carta Magna segun lo descrito anteriormente.

3.1.1. Definiciéon de indemnizacion

Como el tema a tratar es sobre la indemnizacién laboral, es conveniente citar algunas

definiciones al respecto siendo las siguientes:

El profesor Guillermo Cabanellas, dice “entendemos por indemnizacién el resarcimiento

econémico del dafio o perjuicio causado™®.

Para Manuel Ossorio, la indemnizacion es “el resarcimiento de un dario o perjuicio™®.

Como se ha visto, indemnizar significa resarcir un dafio o perjuicio, entonces que es
indemnizacién laboral, al respecto hay varias definiciones, a continuacién se citaran
algunas: “es el pago adicional al salario que una empresa otorga a un trabajador en
caso de despido injustificado en los términos de la ley, es el pago que el patrén realiza

para reparar un dafio al trabajador”®’

, entonces se puede decir que indemnizacién
laboral, es el resarcimiento de un dafio o perjuicio derivado de una relacién laboral, que
ha concluido, el cual debe ser reparado mediante el pago de indemnizacion, que puede

ser determinada por la ley y otras veces judicialmente, segtin sea el caso.

% Cabanellas, Guillermo, Diccionario de Derecho Usual, Tomo lll, Argentina, Pag. 692.
® Ossorio, Manuel, Diccionario de Ciencias Juridicas, Politicas y Sociales, pag. 374.
Mejicanos Jol, Irma Leticia, La indemnizacion laboral en el ordenamiento juridico guatemalteco. La
indemnizacién universal (ventajas y desventajas), pag. 28.
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Segun nuestro marco juridico laboral, se pueden identificar tres clases” de

indemnizacion las cuales son:

- Indemnizacién por despido directo del trabajador

Esta se encuentra establecida en el Cédigo de Trabajo y su nacimiento se da debido a
la decision unilateral del patrono, para dar por finalizada la relacién de trabajo con o sin

causa legal, y esta surte efectos al momento que se lo comunica al trabajador.

- Indemnizacién por despido indirecto

Esta se da en contraposicion al despido directo y nace con la decisién unilateral tomada
por el trabajador, para poner fin a la relacion laboral, tomando como base una causa
real imputable al patrono, surtiendo sus efectos al momento en que el trabajador le
comunica a su patrono y cesa en las labores de su cargo. Las causas justas que
facultan al trabajador, para dar por terminado su contrato, sin responsabilidad de su
parte, se encuentran establecidas en el articulo 79 del Cédigo de Trabajo siendo las

siguientes:

- Cuando el patrono no le pague el salario completo que le corresponda, en la fechay -
lugar convenidos o acostumbrados. Quedan a salvo las deducciones autorizadas por

la ley.
49



W —
gﬁ P TR 28/
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conduzca en forma abiertamente inmoral o acuda a la injuria, a la calumnia*o‘-‘é"*la‘*si“

vias de hecho contra el trabajador.

Cuando el patrono directamente, uno de sus parientes, un dependiente suyo o una
de las personas que viven en su casa del primero cometa con su autorizacién o

tolerancia, alguno de los actos enumerados en el inciso anterior contra el trabajador.

Cuando el patrono directamente o por medio de sus familiares o dependientes, cause

maliciosamente un perjuicio material en las herramientas o utiles del trabajador.

Cuando el patrono o su representante en la direccion de las labores acuda a la
injuria, a la calumnia o a las vias de hecho contra el trabajador fuera del lugar donde
se ejecutan las labores y en horas que no sean de trabajo, siempre que dichos actos
no hayan sido provocados y que como consecuencia de ellos se hagan imposibles la

convivencia y armonia para el cumplimiento del contrato.

Cuando el patrono, un miembro de su familia o su representante en la direccién de
las labores u otro trabajador esté atacado por alguna enfermedad contagiosa,
siempre que el trabajador deba permanecer en contacto inmediato con la persona de

que se trate.

Cuando exista peligro grave para la seguridad o salud del trabajador o de su familia,

ya sea por carecer de condiciones higiénicas al lugar de trabajo, por excesiva
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Cuando el patrono comprometa con su imprudencia o descuido inexcusable, la
seguridad del lugar donde se realizan las labores o la de las personas que alli se

encuentren.

Cuando el patrono viole alguna de las prohibiciones contenidas en el articulo 62.

Cuando el patrono o su representante en la direccion de las labores traslade al
trabajador a un puesto de menor categoria o con menos sueldo o le altere
fundamental o permanentemente cualquiera otra de sus condiciones de trabajo. Sin
embargo, en el caso de que el trabajador hubiere ascendido a un cargo que
comprenda funciones diferentes a las desempefiadas por el interesado en el cargo
anterior, el patrono dentro del periodo de prueba puede volverlo a su cargo original,
si establece la manifiesta incompetencia de éste en el desempefio del puesto al que
fue promovido. Cuando el ascenso o aumento de salario se hiciere de forma
temporal, en virtud de circunstancias calificadas, el patrono tampoco incurre en

responsabilidad al volver al trabajador a sus condiciones originales y

Cuando el patrono incurra en cualquiera otra falta grave a las obligaciones que le

imponga el contrato.
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Se da cuando el despido es injustificado, por lo que trae aparejada la obﬁlgamon del

pago de una indemnizacién, como se puede establecer la palabra injustificado significa,
que no existe una razén o causa justa enmarcada en la ley para el despido, por lo que
el patrono esté obligado a pagar la indemnizacion correspondiente por obrar fuera de la

ley.

3.1.3. Naturaleza juridica

Existen varias teorias sobre la naturaleza juridica de la indemnizacion laboral siendo las

siguientes:

- “Teoria del salario definido: es cuando la indemnizacién constituye parte del sueldo,
que es descontado durante la permanencia del trabajador, pagada después, en el

momento de finalizar la relacién de trabajo.

- Teoria del premio a la fidelidad: es cuando la indemnizacién se da como un premio a

la antigliedad y colaboracion prestada por el trabajador.

- Teoria del mayor valor de la empresa: esta indemnizacién corresponde al mayor

valor que la empresa alcanza con la actividad del trabajador.
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invocan los beneficios por antigtiedad, por ingresar como nuevo trabajador.

- Teoria del resarcimiento de dafios: es la indemnizacion que obliga al patrono a

resarcir los dafios causados al trabajador por el despido.

- Teoria de la prevision social: tal y como su nombre lo indica la indemnizacién

constituye una ayuda solidaria por el despido.

- Teoria del complemento del preaviso: la indemnizaciéon es como suplemento del
pago por el preaviso, el trabajador despedido guarda el derecho al sueldo sin tener el

deber de prestar sus servicios.

- Teoria de la pena: la indemnizacién es impuesta al patrono para que no despida al
trabajador y asegurar la estabilidad laboral y obliga al patrono a despedir Unicamente

con causa justa™®,

Derivado de lo anterior, se puede decir que la indemnizacion laboral depende de la
teoria que la legislacion determine, en Guatemala vemos que la ley toma la teoria
ecléctica, ya que en las diferentes clases de despido regulados en el Codigo de Trabajo

esta presente la indemnizacion.

8 Contreras Gonzalez, Jorge Enrique, Propuesta de Ley para incluir el fondo de pensién en el sector privado,
en el pago de la indemnizacién laboral en el Cédigo de Trabajo, pag. 16.
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En esta parte se detallaran las normas juridicas laborales guatemaltecas, que regulan o
establecen lo referido a la indemnizacion laboral, iniciando con la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, sucesivamente se continuara con el Cédigo de Trabajo,
la Ley de Servicio Civil y su reglamento y por tltimo el pacto colectivo de condiciones de
trabajo suscrito entre el CONALFA y el sindicato de trabajadores del CONALFA
(SITRACONALFA).

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, en su Articulo 102, se refiere a
los derechos sociales minimos de la legislacion del trabajo, en su literal o) establece, la
“obligacion del empleador de indemnizar con un mes de salario por cada afio de
servicios continuos, cuando despida injustificadamente o en forma indirecta a un
trabajador, en tanto la ley no establezca otro sistema mas conveniente que le otorgue

mejores prestaciones”.

En la literal p) del mismo Articulo y cuerpo legal en mencién, regula la indemnizacion
post- mortem o prestacion postuma, es decir, establece la “obligacién del empleador de
otorgar al conyuge o conviviente, hijos menores o incapacitados de un trabajador que
fallezca estando a su servicio, una prestacion equivalente a un mes de salario por cada
ano laborado. Esta prestacion se cubrira por mensualidades vencidas y su monto no

sera menor del ultimo salario recibido por el trabajador”.
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El Articulo 110, siempre de la Carta Magna, regula la mdemmzacm%pgr?{@s%

trabajadores del Estado, estableciendo que “al ser despedidos sin causa-s”’ difi
recibiran su indemnizacién, equivalente a un mes de salario por cada afio de servucuos

continuos prestados. Este derecho en ningtin caso excedera de diez meses de salario”.

Corresponde hacer mencién de lo regulado por el Cédigo de Trabajo, al respecto de la
indemnizacion, el Articulo 82 establece que, “si el contrato de trabajo por tiempo
indeterminado concluye una vez transcurrido el periodo de prueba, por razén de
despido injustificado del trabajador o por alguna de las causas previstas en el Articulo
79, el patrono debe pagar a éste una indemnizacion por tiempo servido equivalente a
un mes de salario por cada afio de servicios continuos y si los servicios no alcanzan a
un afio, en forma proporcional al plazo trabajado”. Como complemento al Articulo
mencionado anteriormente encontramos lo regulado en el Articulo 78 que establece que
si el patrono no prueba la justa causa del despido debe pagar al trabajador: la
indemnizacion que segun el Cédigo de Trabajo corresponda y a titulo de dafios y
perjuicios los salarios que el trabajador ha dejado de percibir desde el momento del
despido hasta el pago de su indemnizacién, hasta un maximo de 12 meses de salario y

las costas judiciales.

Ademas el Articulo 80 del Cédigo de Trabajo, hace referencia a la indemnizacién por
despido indirecto, estableciendo que “el trabajador que se dé por despedido en forma
indirecta, goza asi mismo del derecho de demandar de su patrono antes de que
transcurra el término de prescripcion, el pago de las indemnizaciones y demas

prestaciones legales que procedan”.
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prestacion postuma, en su Articulo 85 literal a) establece, en caso deﬁ%ﬁéﬁé del

trabajador, “si éste en el momento de su deceso no gozaba de la proteccion del Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, o si sus dependientes econémicos no tienen
derecho a sus beneficios correlativos por algiin motivo, la obligacion del patrono es la
de cubrir a dichos dependientes el importe de un mes de salario por cada afio de
servicios prestados, hasta el limite maximo de quince meses, si se tratare de empresas
con veinte o mas trabajadores y de diez meses, si fueren empresas con menos de

veinte trabajadores”.

Por tratarse de trabajadores de una institucion del Estado se debe hacer mencién de la
Ley de Servicio Civil, la cual en su Articulo 61, regula los derechos de los servidores
publicos, indica que “los servidores publicos en los servicios por oposicién gozan de los
derechos establecidos en la Constitucion, en el texto de esta ley y ademas de los
siguientes...”, el que interesa en este caso es el numeral siete, del Articulo en mencién,
que establece, el derecho “a recibir indemnizacion por supresién del puesto o despido
injustificado directo o indirecto equivalente a un mes de salario por cada afio de
servicios continuos y si los servicios no alcanzaren a un afio, a la parte proporcional al
tiempo trabajado”. Ademas hace referencia a que este derecho en ningin caso

excedera de cinco sueldos.

Corresponde hacer mencién del Reglamento de la Ley de Servicio Civil, que en su
Articulo 73 regula, en caso de fallecimiento de un servidor publico que derechos tiene,

interesandonos en este caso lo establecido en el numeral 2 de dicho Articulo, que se
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refiere al derecho a recibir la prestacion péstuma que corresponde, al “ % lﬁgéf"
persona unida de hecho declarada legalmente, hijos menores de edédag@‘P CORr A o
Lie Aty
impedimento fisico, a través de su representante legal y los padres que dependian
econdémicamente de él, a un monto equivalente a un mes de salario o sueldo por cada

afo de servicios continuos o discontinuos prestados y que este derecho en ningiin caso

excedera de cinco meses de sueldo o salarios”.

Por Ultimo se hace referencia a lo establecido en el Pacto Colectivo de Condiciones de
Trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacién, el cual en su Articulo 41, establece la
indemnizacién por tiempo de servicio, indicando que, “cuando se concluya un contrato o
relacion de trabajo por voluntad unilateral del trabajador o por despido injustificado,
CONALFA, se compromete a pagar la indemnizaciéon por el tiempo de servicios, en
forma integra y en un solo pago, por todo el tiempo laborado. Cuando la terminacién de
la relacion laboral sea por decision unilateral del trabajador o por despido injustificado,
para el pago de la indemnizacion aludida, bastara con la solicitud del trabajador ante la
jefatura de recursos humanos para que se realicen los tramites para que se haga

efectivo el pago, de acuerdo a la disponibilidad econémica de la Institucion”.

El Articulo 42 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo de CONALFA, regula lo
concerniente a la indemnizacion por fallecimiento, el cual establece que, “CONALFA,
se compromete a pagar indemnizacion por causa de fallecimiento del trabajador por el
tiempo de servicio, en forma integra y en un solo pago a los beneficiarios de éste,
observandose la calidad de beneficiarios en su orden, la esposa o conviviente, los hijos

menores de edad o incapacitados y los padres, cuando dependan econémicamente del
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Después de citar los Articulos relacionados con el tema de la indemnizacién en la
legislacion guatemalteca, se puede observar que todo lo establecido es un derecho
minimo que se otorga a los trabajadores, tanto del sector publico como del privado, pero
en ninguna norma de las citadas se regula lo concerniente a, si estos pueden ser
modificados, pero de acuerdo a lo estipulado en la Constitucion Politica y en los
principios del derecho laboral, todos los derechos adquiridos en ningun caso pueden
disminuirse o eliminarse, Unicamente pueden ser mejorados los que ya existen o crear

nuevos sin violentar los existentes.

3.1.5. Similitud y diferencias de la regulacion legal de la indemnizacién para

trabajadores del Estado y para trabajadores del sector privado

Luego del estudio del marco legal de la indemnizacion en forma general, se tratara de
hacer la separacion de la indemnizacion para trabajadores del Estado y para los de la
iniciativa privada, esto debido a que la Constitucién Politica se refiere en su seccion
novena exclusivamente a los trabajadores del Estado, pero asi mismo en la seccion
octava, Articulo 102 establece los derechos sociales minimos de la legislacion del
trabajo sin hacer diferencia entre unos y otros trabajadores, dando cumplimiento al
derecho de igualdad que todos los guatemaltecos tenemos, por lo que se considera que
los derechos minimos establecidos en dicho Articulo son para todos los trabajadores en

general sin hacer diferencias; encontrandose entre estas garantias el derecho que tiene
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trabajador que sea despedido de forma injustificada o en forma indirecta; ademas™&i el
Articulo 110 regula nuevamente lo relacionado a la indemnizacién, pero aca acentta

que es para los trabajadores del Estado.

El Articulo 108 de la Carta Magna, establece que las relaciones laborales del Estado y
sus entidades con sus trabajadores se rigen por la Ley de Servicio Civil, a excepcion de
las que se rijan por disposiciones propias, por lo que este Articulo nos remite a la Ley

de Servicio Civil.

La Ley de Servicio Civil que en su Articulo 61, numeral 7, regula lo concerniente a la
indemnizacién en caso de supresion de puesto o despido injustificado directo o
indirecto, asi mismo en el Articulo 1 del mismo cuerpo legal, indica que la ley es de
orden publico y los derechos que se consigna son garantias minimas irrenunciables
para los servidores publicos, susceptibles de ser mejoradas conforme a necesidades y
posibilidades del Estado, ademas en el Articulo cinco nos indica cuales son las fuentes
supletorias para los casos no previstos en esta ley, los cuales deben ser resueltos de
acuerdo con los principios fundamentales de la misma, las doctrinas de la
administracién de personal en el servicio publico, la equidad, las leyes comunes y los
principios generales del derecho, enviandonos con esto al Cadigo de Trabajo que es el
que se encarga de regular las relaciones laborales de los trabajadores de empresas

privadas.
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reguladas de forma muy parecida, teniendo muy pocas diferencias entre Ia\z ,% eS
estan que para los trabajadores de la iniciativa privada se toma en cuenta primeramente
la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, posterior el Cédigo de Trabajo y
no se aplica la Ley de Servicio Civil y para los trabajadores del Estado se toma siempre
la Constitucién Politica, luego la Ley de Servicio Civil y si el asunto no esta regulado en
esta Ley, supletoriamente utilizamos el Coédigo de Trabajo, pero en el caso especifico
de los trabajadores del Comité Nacional de Alfabetizacién se debe considerar
principalmente lo establecido por la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del CONALFA y en forma supletoria las

demas normas de caracter laboral contenidas en la ley de Servicio Civil y el Codigo de

Trabajo.

3.2. Llainconstitucionalidad parcial del Pacto Colectivo de Condiciones de

Trabajo del CONALFA

Este punto nace a raiz del problema del pago de indemnizacién por todo el tiempo
laborado tratado anteriormente, en virtud que como ya se indicé las autoridades del
CONALFA aducen que al pagar todo el tiempo laborado y que este exceda de 10 afios
de servicio incurririan en una inconstitucionalidad, por lo que se considera que para
entrar a conocer al respecto, se hace necesario comprender primero que todo, a qué se
refiere la constitucionalidad e inconstitucionalidad de una norma juridica, para lo cual
se citan algunas definiciones sobre que es constitucién, constitucionalidad e

inconstitucionalidad.
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3.2.1. Definicion de constitucion

Biscaretti di Ruffia, parte de una primera concepcion en sentido institucional para definir
constitucion en su sentido lato y genérico dice que, “es el ordenamiento supremo del
Estado. Es la esfera mas elevada de dicho ordenamiento, que se presenta como el mas
perfecto y complejo entre los ordenamientos juridicos contemporaneos. No hay norma
ulterior que la proteja, debiendo encontrar en si elementos y posiciones institucionales,
la tutela y garantia correspondientes™®. En un sentido formal dice que, “es un complejo
de normas legislativas que se distinguen de las ordinarias por su mas arduo y solemne
proceso formativo y desde el punto de vista instrumental, es el acto fundamental en el
cual han sido formuladas solemnemente la gran mayoria de las normas materialmente

constitucionales™®.

Para Carl Schimitt, la constitucién es: “el Estado en su concreta existencia politica. El
Estado es constitucion. Su constitucién es su alma, su vida concreta y su existencia

individual™®*.

Segln la enciclopedia libre Wikipedia, constitucién o carta magna “es la norma
fundamental, escrita o no, de un Estado soberano u organizacion, establecida o
aceptada para regirlo, fija los limites y define las relaciones entre los poderes del Estado

y de estos con sus ciudadanos, estableciendo asi las bases para su gobierno y para la

59 Flores Juarez, Juan Francisco, Constitucién y Justicia Constitucional/Apuntamientos, pag. 41.
% Flores Juarez, Juan Francisco, Constitucién y Justicia Constitucional/Apuntamientos, pag. 42
® Ibid, pag. 43.
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organizacion de las instituciones en que tales poderes se asientan.” Este d

busca garantizar al pueblo sus derechos y libertades.

En la obra de Derecho Constitucional emitida por la Corte de Constitucionalidad de

Guatemala, indica que, a la constitucion se le concibe como “un texto normativo

superior a todos los demas, del cual se derivan y en el que encuentran su fundamento
3 62

de validez”,> se considera como el texto normativo supremo de una nacién, ya que se

le asigna la cima de la jerarquia de las normas juridicas.

La Constitucion, por su fuerza normativa, ordena conductas con caracter de
obligatorias, prohibidas o permitidas. También es definidora de principios y valores. En

ella distinguimos la trilogia de valores, principios y normas o reglas juridicas.

3.2.2. Definiciéon de constitucionalidad:

Anteriormente ya se describieron algunas definiciones de lo que es constitucion y
derivado de estas definiciones se puede dar una definicion propia sobre
constitucionalidad diciendo que, es lo relativo a la constitucion y se aplica para decir que
algo o alguien esta de acuerdo o es conforme o partidaria con el contenido de la

constitucion de un Estado.

® Corte de Constitucionalidad, Derecho Constitucional Guatemalteco, pag. 16
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3.2.3. Definicion de inconstitucionalidad
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Como ya se describieron algunas definiciones sobre constitucién y se dio e'l'bffﬁ%aj&g
vista sobre constitucionalidad, también se da sobre lo que es inconstitucionalidad,
como se dijo, constitucionalidad es lo que estad de acuerdo al contenido de la
constitucion de un Estado; esto quiere decir que inconstitucionalidad es lo contrario, es
lo que esta en contra o contradice a la constitucion, ya sea el actuar de una persona,
el contenido de una norma, de un reglamento o una ley, es asi como la propia carta
magna establece la supremacia constitucional sobre cualquier otra ley, sefialando que
ninguna ley podra contrariar sus disposiciones, pues las que violen o tergiversen sus
mandatos son nulos ipso jure, tal y como lo establece la Ley de Amparo, Exhibicion

Personal y de Constitucionalidad, al regular la inconstitucionalidad en casos concretos

y la inconstitucionalidad de leyes, reglamentos y disposiciones de caracter general.

Precisamente debido a la susceptibilidad de vulnerar la constitucién es que ha surgido

la jurisdiccion constitucional, como garante de la inviolabilidad constitucional.

La propia constitucion prevé un sistema de autodefensa, disefiando los diversos medios

procesales aptos para prevenir o reparar las contravenciones de forma y fondo.
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CONALFA

La redaccion utilizada en el pacto colectivo de condiciones de trabajo del CONALFA,
contribuye en gran parte con el problema que se da sobre la interpretacion de la norma
legal, por el hecho que ésta no es clara y concisa, al establecer el pago de
indemnizacion para trabajadores del Comité Nacional de Alfabetizacion la cual dice:
“Articulo 41. Indemnizacién por tiempo de servicio. Cuando se concluya un contrato o
relacion de trabajo por voluntad unilateral del trabajador o por despido injustificado,
CONALFA se compromete a pagar la indemnizacion por el tiempo de servicio en forma
integra y en un solo pago, por todo el tiempo laborado. Cuando la terminacién de la
relacion laboral sea por decision unilateral del trabajador o por despido injustificado,
para el pago de la indemnizacion aludida, bastara con la solicitud del trabajador ante la
jefatura de Recursos Humanos para que se realicen los tramites para que se haga
efectivo el pago, de acuerdo a la disponibilidad econémica de la Institucion.” Como se
puede observar y considerando que existe una norma legal en la Constitucion Politica
de la Republica de Guatemala, que regula la indemnizacion, la cual contiene un maximo
para el pago de esta prestacion laboral, este Articulo del pacto debié ser claro indicando
que es una superacion del derecho constitucional que ya existe y que en los casos que

excediera los 10 afios de servicio también se les debe pagar todo el tiempo laborado.

Pudiéndose constatar que parte del problema se debe a esta deficiencia legal que tiene

el Pacto.
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3.4. Falta de acciones por parte de la comisién mixta y del smd%ﬂl é m"s'

trabajadores del CONALFA:

Se considera que parte del problema que se suscita es por falta de acciones de la
comision mixta, pero para poder explicar por qué razén, previo se citan los articulos del

pacto colectivo que se refieren a este érgano siendo los siguientes:

Capitulo VIII Comisiéon Mixta. “Articulo 45. Definicion. La Comisién Mixta es un érgano
creado por CONALFA y el sindicato, con el objeto de mantener la armonia y
comprension entre las partes, prevenir y tratar de resolver los conflictos que pudieran
suscitarse entre CONALFA y el sindicato, entre los trabajadores individualmente

considerados, para cumplir con las demas funciones que se asignen en el pacto”.

“Articulo 46. Integracién de la Comisiéon Mixta. La Comisién Mixta se integra con tres
delegados por cada una de las partes con voz y voto. Ambas delegaciones, si lo
estimaren conveniente y necesario pueden hacerse acompaiiar por un miembro mas
quien tendra la calidad de asesor, en los casos en que la reunién que se convoque

conozca de asuntos técnicos, econémicos y juridicos”.

“Articulo 47. Miembros de las delegaciones. De la delegacion de CONALFA formara
parte, el Secretario Ejecutivo o en su caso el que lo sustituya, quien tendra plenas
facultades para tomar decisiones, el Jefe del Departamento de Recursos Humanos v el
Jefe de la Asesoria Juridica; de la delegacion del Sindicato, formara parte,

necesariamente el Secretario General, el Secretario de Conflictos y el Secretario de
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General del Sindicato, las resoluciones deberan emitirse dentro de un plazo
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dias, si vencido el mismo, no se emite la resolucion correspondiente se debe plantear el

asunto a un organo jurisdiccional de trabajo”.

“Articulo 48. Atribuciones Especificas. Son atribuciones especificas de la Comision
Mixta, las siguientes: a) Conocer y resolver con caracter de organismo de negociacion y
conciliacién, todas las diferencias que se susciten con motivo de las relaciones de
trabajo, la aplicacion del presente pacto y de las leyes; b) Conocer y resolver, a solicitud
de cualesquiera de las partes, los asuntos que se sometan a su consideracion; c)
Celebrar reuniones ordinarias dos veces al mes, en las oportunidades que las partes lo
acuerden; d) Conocer asuntos sobre cualquier despido o terminacion de contrato de
algin trabajador toda vez que éste haya impugnado el mismo; e) Efectuar la
negociacion del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo que se celebra entre
CONALFA y el sindicato; f) Para los efectos de la resolucion de conflictos o diferencias
los delegados de las partes estaran investidos de los mas amplios poderes para
resolver en definitiva los problemas que les sean planteados, dentro del plazo de tres
dias siguientes al de la conclusion de las conversaciones correspondientes; salvo que
dichos delegados para casos concretos acuerden unanimemente un plazo mayor que

no puede exceder de treinta dias”.

Articulo 52. Intervencion de los Tribunales Competentes. Sélo cuando pese a lo
establecido en el articulo anterior o bien si una de las partes se niegue o no muestre

voluntad de arribar a un acuerdo en las negociaciones, la parte insatisfecha podra
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plantear el problema ante los tribunales a efecto de resolver el caso a

procedimiento ordinario”.

Como se puede observar la comision mixta es el 6rgano competente para resolver los
conflictos que se suscitan entre CONALFA y el sindicato, o entre los trabajadores
individualmente, por qué entonces no han hecho valer su facultad para resolver en
definitiva el problema suscitado con relacién al pago de la indemnizacién, si han
intervenido en otros asuntos laborales, por qué en este caso no lo han hecho, es acaso
la negativa de las autoridades de CONALFA a querer resolver el asunto, por qué
entonces el Sindicato no ha planteado el problema ante los tribunales; es aca donde
sustentamos nuestra postura en que el problema en parte, se debe a la falta de

acciones tanto de la comisién mixta, como también del sindicato.
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4. Andlisis de las alternativas para solucionar el problema de la presunta
inconstitucionalidad parcial del pacto colectivo de condiciones de trabajo en

cuanto al pago de indemnizacién por todo el tiempo laborado.

En este capitulo se proponen algunas alternativas para solucionar el problema que se
da en el Comité Nacional de Alfabetizacion —-CONALFA-, por motivo de la regulacion del
pago de indemnizacion, por todo el tiempo laborado, segin lo establece el Pacto
Colectivo de Condiciones de Trabajo, del Comité Nacional de Alfabetizaciéon y que las
autoridades se niegan a cumplir, aduciendo una inconstitucionalidad en la norma

referida, y que a continuacién se expone:

Primero que todo, se puede decir que el problema que se da tiene su fundamento en la
falta de interpretacién juridica, cualquier norma para ser aplicada a casos concretos
previamente debe ser estudiada e interpretada, aiin cuando se esta ante una norma
cuyo sentido se considere claro. Aca es donde se tiene como correcta la afirmacion de
que la interpretacion es una condicién sine qua non, inseparable, imprescindible de la

vida del derecho.

La interpretacién juridica es idénea para todo tipo de legislaciéon y por ende para la
constitucional. La interpretacion comun constitucional consiste en “desentrafiar o
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Esta interpretacibn comun de la constitucidén la puede hacer cualquier persona,
individual o juridica, pero la interpretacion Ultima y final con caracter vinculante

corresponde a la Corte de Constitucionalidad.

Para llevar a cabo la interpretacién de la constituciéon debe tomarse la totalidad, es decir
como un conjunto arménico donde cada parte debe analizarse en relacion de las demas
partes. De tal forma que estén de conformidad con los principios fundamentales que las

informan y no que las pongan en conflicto unas con otras.

Dada la importancia de la interpretacion de la norma juridica, es que existe una teoria
general de la interpretacidén juridica, precisamente atendiendo a los métodos de
interpretacién, se considera que no existe tal inconstitucionalidad, como se describio en
el capitulo anterior, para que algo sea inconstitucional debe estar en contra o ser
contrario a la constitucion del Estado, en este caso debe contradecir a la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, cosa que no es asi, ya que el Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajo del CONALFA, al regular la indemnizacion por todo el tiempo
de servicio no violenta la Constitucion, al aplicar la propia Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala; el Cédigo de Trabajo, la Ley de Amparo, Exhibicién Personal
y de Constitucionalidad, el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, tal como se va a

explicar a continuacion:

& Corte de Constitucionalidad, Derecho Constitucional guatemalteco, pag. 81.
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Republica de Guatemala

La propia Constitucion Politica de la Replblica de Guatemala, nos da la solucién al
problema planteado del pago de indemnizacion por todo el tiempo laborado, adn éste
sobrepase los 10 afios de servicio en la institucion, segln lo establecido en el Pacto
Colectivo de Condiciones de Trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacién; la Carta
Magna establece en el Articulo 103, la tutelaridad de las leyes de trabajo el cual dice:
“Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y el trabajo son conciliatorias,
tutelares para los trabajadores y atenderan a todos los factores econdémicos y sociales
pertinentes.”, asi también en su Articulo 106, establece la Irrenunciabilidad de los
derechos laborales que dice: “Los derechos consignados en esta seccidn son
irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser superados, a través de la
contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la ley. Para este fin el Estado
fomentara y protegera la negociacion colectiva. Seran nulas ipso jure y no obligaran a
los trabajadores aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en
un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliqguen renuncia,
disminucién, tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los
trabajadores en la constitucion, en la ley, en los tratados internacionales ratificados por

Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo.

En caso de duda sobre la interpretacion o alcance de las disposiciones legales,
reglamentarias o contractuales en materia laboral, se interpretaran en el sentido mas

favorable para los trabajadores”.
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Como se puede observar en estos dos articulos la constituciéon nos remite e I

se deben aplicar los principios rectores del derecho de trabajo, en la Ieé

guatemalteca, para lo cual fue necesario estudiar el derecho laboral en general, con Io
que se pudo determinar que la razén del derecho de trabajo, es la proteccion del
trabajador, en virtud que éste nace a raiz de las protestas de abusos que se cometian y
aun se cometen en contra de los trabajadores, por lo que trata de compensar la
desigualdad econémica de los trabajadores frente a los patronos, constituyéndose asi
un principio de justicia social. Estos principios estan conceptualizados en los
considerandos del Codigo de Trabajo como caracteristicas ideologicas, que para el
presente caso se hara referencia directamente a los siguientes principios: tutelar,
evolutivo, imperativo, de irrenunciabilidad, describiendo y explicando cada uno de ellos

a continuacion:

4.1.1. Aplicacion del principio tutelar

Como ya se indicé anteriormente este principio lo recoge nuestra Constitucion Politica
en su Articulo 103 que dice: “Las leyes que regulan las relaciones entre empleadores y

el trabajo son conciliatorias, tutelares para los trabajadores...”

Para poder explicar por qué se debe aplicar el principio tutelar, es necesario primero,
dar una definicion basada en el cuarto considerando literal a) del Cédigo de Trabajo que
es la siguiente:
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preferente.

Esto significa, que este principio da una proteccion juridica preferente del trabajador
frente al patrono o Estado en determinadas ocasiones, como lo es el presente caso, o
sea que en “la aplicacién de la ley trata de compensar la desigualdad econémica de los

trabajadores dandoles la proteccion juridica preferente™.

Para entender mejor la proteccion juridica preferente, existen reglas o criterios en la
aplicacion del Derecho de Trabajo, tales como: Regla o criterio In dubio pro-operario,
regla o criterio de la norma mas favorable, regla o criterio de la condicion mas favorable,

que se explican a continuacion:

- Regla o criterio in dubio pro-operario

El criterio In dubio Pro-operario es “el que debe utilizar quien deba interpretar la norma
juridica, en caso de duda, cuando una norma pueda interpretarse de varias maneras,
para elegir entre varios significados posibles de la misma, es aquella que sea mas

favorable al trabajador™®®.

% Méndez, Percy Rodolfo, Analisis actualizado de la institucion de la falta en el derecho laboral guatemalteco,
gség. 6.
Ibid. Pag. 7.
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Guatemala en su Articulo 106 Ultimo parrafo, que dice: “en caso de dudaé@b\réﬂa

interpretacion o aicance de las disposiciones legales, reglamentarias o contractuales &

materia laboral, se interpretaran en el sentido mas favorables para los trabajadores”.

Segun Deveali, este criterio se debe aplicar de la siguiente forma: “Sélo cuando exista
una duda sobre el alcance de la norma legal. No se trata de corregir la norma ni de
integrarla, solo cabe utilizar esta regla cuando exista una norma y Gnicamente para
determinar el verdadero sentido dentro de varios posibles, o para atribuirle a ésta un
sentido que no pueda desprenderse de ninguna manera de su texto ni de su contexto”
66'

En resumen, se puede decir que para aplicar este criterio, la norma a aplicar debe

conllevar duda o debe ser ambigua.

- Regla o criterio de la norma mas favorable

Este criterio de la Norma mas favorable determina que cuando haya mas de una norma

que regula la misma materia que pueda aplicarse a un caso determinado, debe

aplicarse aquella norma que sea mas favorable al trabajador.

Qué quiere decir esto entonces, que no importa si la norma estd contenida en la

Constitucién Politica, Cédigo de Trabajo, Pacto o Convenio Colectivo u otra ley

% Ortiz Orellana, Derechos de los Trabajadores del Organismo Judicial conforme a la ley de servicio civil del
Organismo Judicial y el pacto colectivo de condiciones de trabajo de dicho organismo, pag. 40.
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ordinaria o reglamentaria. En todo caso se debe aplicar la norma mas ‘&vo“r‘arb

trabajador.
Alonso Garcia, al respecto del criterio de la norma mas favorable distingue dos

criterios: uno impropio y otro propio

“El sentido impropio nace de la existencia de una sola norma aplicable, pero susceptible

de varios significados. Se trata de ver cual de esos significados es el que debe

aplicarse.

El sentido propio surge cuando existen varias normas aplicables a una misma situacion

juridica. No se aplicard la norma que corresponda conforme a un orden jerarquico

predeterminado, sino que en cada caso se aplicara la norma mas favorable al

trabajador”®’.

El tratadista De la Cueva, al respecto dice que “en presencia de varias normas

provenientes de distintas fuentes formales debe aplicarse siempre la que més favorece

a los trabajadores™®.

®7 Lépez Zacarias, Elizabeth, La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala, como fuente especifica
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del derecho del t,rabajo, su analisis cientifico juridico, pag. 10

%8 Ibid.
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Este principio es el que se encuentra contenido en el Considerando Cuarto, literal b) del
Caédigo de Trabajo, que aparece como un minimo de garantias sociales, el cual indica,
que “el derecho de trabajo constituye un minimo de garantias sociales, protectoras del
trabajador, irrenunciables Unicamente para éste y llamadas a desarrollarse
posteriormente en forma dinadmica, en estricta conformidad con las posibilidades de
cada empresa patronal, mediante la contratacion individual o colectiva y de manera

muy especial por medio de los pactos colectivos de condiciones de trabajo”.

Pero no esta establecido unicamente en el Cédigo de Trabajo, éste también tiene su
fundamento en la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, en el Articulo
106, que establece “los derechos consignados en la seccion octava que contiene los
derechos laborales, son irrenunciables para los trabajadores, susceptibles de ser
superados a través de la contratacion individual o colectiva y en la forma que fija la ley.

Para este fin el Estado fomentara y protegera la negociacion colectiva”.

Con dicho Articulo la Constituciéon Politica de la RepuUblica de Guatemala, impone la

obligacion de que el Estado debe fomentar y proteger las negociaciones colectivas.

Esto significa que el derecho laboral puede cambiar constantemente, siempre que sea
para mejorar o superar los derechos laborales, esto debido a que es un derecho
dinamico, que se dedica a proteger al trabajador, con tendencia a otorgar cada vez

mayores beneficios para los trabajadores.
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Después de analizar los dos cuerpos legales en que se encuentra establecido el
principio evolutivo, se puede constatar que la propia Constitucién Politica, nos indica
que los derechos laborales contenidos en ésta son minimos y que son susceptibles de
mejorarlos o superarlos, precisamente por medio de la negociacion colectiva, como es
el presente caso, que por medio del pacto colectivo se da la mejora en cuanto a lo
establecido en la Constitucién, respecto al pago de la indemnizacién para los

trabajadores de la Entidad del Comité Nacional de Alfabetizacion, institucién del Estado.

En virtud que la propia Constitucion Politica, en materia laboral, reconoce la
superioridad de las normas, siempre y cuando contengan mayores beneficios que los
establecidos en la Carta Magna, se puede decir que es la Unica excepcién al principio

de jerarquia de las normas constitucionales que debe permitirse.

Como fundamento para este principio se dice que el derecho laboral es un derecho
inconcluso debido a que nunca esta terminado, siempre va avanzando en una misma
direccion, que es obtener mayor beneficio para los trabajadores. Las normas laborales
son el punto de partida y estan en permanente proceso de evolucién a medida que van
surgiendo mejoras a través de la ley, convenios internacionales, negociaciones

colectivas etc.
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superados, por lo que al indicarse o enunciarse en la ley una cifra o estipulaciéon

concreta, debe comprenderse que cualquier superacién al minimo es bienvenida y

cualquier disminucién es nula.
4.1.3. Aplicacion del principio imperativo

Este principio imperativo también se encuentra en el cuarto considerando del Cédigo de
Trabajo, en la literal c), el cual se refiere a que el derecho de trabajo, es un derecho
necesario e imperativo, es decir, se debe aplicar forzosamente en lo que se refiere a
las prestaciones minimas que establece la ley, este caracter imperativo del derecho
laboral, también esta determinado en el articulo 106, de la Constitucién Politica de la
Republica de Guatemala, en el parrafo que dice “Seran nulas ipso jure y no obligaran a
los trabajadores aunque se expresen en un contrato colectivo o individual de trabajo, en
un convenio o en otro documento, las estipulaciones que impliquen renuncia,
disminucién, tergiversacion o limitacion de los derechos reconocidos a favor de los
trabajadores en la Constitucion, en la ley, en los tratados internacionales ratificados por
Guatemala, en los reglamentos u otras disposiciones relativas al trabajo”, asi también el
Articulo 12, del Cédigo de Trabajo, indica que “son nulos ipso jure y no obligan a los
contratantes, todos los actos o estipulaciones que impliquen renuncia, disminucién o
tergiversacion de los derechos que la constitucion de la Republica, el presente cédigo,
sus reglamentos y demas leyes y disposiciones de trabajo o de previsién social
otorguen a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento interior de trabajo,

un contrato de trabajo u otro pacto o convenio cualquiera”.
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De Ferrari, dice que “las reglas del derecho del trabajo tienen en general, iéazabté
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imperativo e irrenunciable. El Estado da a ciertas normas caracter imperativo y conae} © ¢ bad ’

un poder de vigencia inderogable por las partes, en virtud de distintas razones. En el

caso de las leyes del trabajo, la imperatividad se basa en el interés y la necesidad de

organizar la economia, de preservar la especie y en otros casos, en la necesidad de

proteger a los econémicamente débiles™®.

Dice Horacio Ferro, que “esta limitacién al poder de disponer de sus derechos, que rige
con respecto al trabajador, es de toda l6gica para ser coherente con el propésito tutelar

que lo inspira”™.

¢Qué quiere decir esto? pues que el derecho de trabajo por su imperatividad, la
aplicacion de sus normas son de caracter forzoso, en lo que se refiere a las
prestaciones minimas que concedan a través de la ley, como se puede observar este

principio va acorde con el principio tutelar, siempre buscando beneficiar al trabajador.
4.1.4. Aplicacion del principio de irrenunciabilidad

Este principio es al que se refiere directamente el articulo 106, de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala, en la parte que dice “los derechos consignados
en esta seccion son irrenunciables para los trabajadores”...asi también el Cdodigo de

Trabajo, en el cuarto considerando literal b), dice “el derecho de trabajo constituye un

& Lopez Zacarias, Elizabeth, La Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, como fuente especifica
del derecho del trabajo, su analisis cientifico juridico, pag. 11.
7 |bid, pag. 12
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para éste...”

Consiste entonces este principio en “la imposibilidad legal que tiene un trabajador de
privarse o renunciar a una o mas ventajas o derechos que la legislacion laboral

establezca™".

Se puede decir que el fin de este principio es que se cumpla con las garantias minimas

sociales y laborales que protegen al trabajador.

Como se puede apreciar la misma Constitucion Politica de la Republica de Guatemala,
nos da la salida al problema planteado, porque establece que se debe favorecer a los
trabajadores, en caso de duda sobre la aplicacion de una norma laboral, siendo este el
caso, que las autoridades tienen duda sobre si es legal o ilegal, constitucional e
inconstitucional el pago de la indemnizacion laboral, por mas de 10 afios de servicio
prestado, si bien es cierto que el articulo 110, de la Carta Magna, establece un maximo
de tiempo para este derecho en el caso de trabajadores del Estado, asi mismo
podemos ver que en su articulo 106, establece que los derechos laborales en general,
son susceptibles de ser superados a través de la contratacion individual o colectiva,
encuadrandose aqui el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del CONALFA, que

supera lo establecido en la Constitucion.

& Méndez, Percy Rodolfo, Analisis actualizado de la institucién de la falta en el derecho laboral guatemalteco,
pag. 9.
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Condiciones de Trabajo del CONALFA vy la Constitucion Politica de la Republlca de
Guatemala, para solventar el problema que se plantea, por lo que se considera que no
existe inconstitucionalidad como lo hacen ver las autoridades del CONALFA, ya que el
Pacto en lo que se refiere al pago de la indemnizacion laboral, se encuentra
estrictamente apegado a lo establecido en la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, al superar el derecho a la indemnizacién para los trabajadores del
CONALFA, en todo caso solo con el hecho de que exista duda se debe favorecer al

trabajador.

Después de haber explicado algunos de los principios de la legislacion laboral
guatemalteca, se deduce que con solo aplicar la Constitucién Politica, de forma
correcta y debida como lo determina la misma, se puede encontrar la solucion al
problema dado en la Entidad Ejecutora del CONALFA, nacido a raiz de la vigencia del
Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, ya que seglin las autoridades de la
institucién, una de las normas contiene inconstitucionalidad, que al haberse estudiado
a fondo y con fundamento en las normas y leyes explicadas se puede decir con certeza
que no existe tal inconstitucionalidad, si se interpreta la norma legal aplicando cada uno

de los principios laborales, los cuales favorecen al trabajador.

Considerando la tutelaridad de las normas laborales, no es posible que una o varias
opiniones de abogados o estudiosos del derecho puedan violentar este principio y
norma constitucional ya que ésta es muy clara al establecer nula cualquier estipulacion

que tergiverse o limite los derechos reconocidos por la Constitucion Politica de la
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Por lo que las autoridades del CONALFA, con sus estipulaciones de
inconstitucionalidad parcial del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, en lo que se
refiere al pago de indemnizacién por todo el tiempo laborado, cuando éste exceda de
10 afos, quieren tergiversar y limitar un derecho que esta plenamente reconocido
como ya 'se explicé anteriormente, tanto en la Constituciéon Politica de la Republica de
Guatemala, como en el pacto, que tiene fuerza de ley, por lo que es aqui donde se

debe tomar en cuenta que las normas laborales son tutelares al trabajador.

Si a pesar de esta alternativa las autoridades insisten en que existe inconstitucionalidad
parcial en el Pacto Colectivo del CONALFA, respecto al pago de indemnizacion por todo
el tiempo laborado, se propondran otras posibles soluciones legales que se pueden

tomar, para lo cual se deben aplicar otras normas que se explicaran en adelante.

4.2. Aplicaciéon de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de

Constitucionalidad:

Por tratarse el conflicto sobre una supuesta inconstitucionalidad parcial es idéneo
aplicar la ley que regula los casos de inconstitucionalidades, por lo que en este
apartado se tomara lo establecido por la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de
Constitucionalidad, para el caso de inconstitucionalidad en caso concreto, en virtud de

tratarse de un caso concreto inmerso en el Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo
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la Republica de Guatemala al respecto.

La Constitucion Politica en su Capitulo Ill, se refiere a la inconstitucionalidad de las
leyes, que en su Articulo 266, regula lo referente a la inconstitucionalidad en casos
concretos, el cual indica “en casos concretos, en todo proceso de cualquier
competencia o jurisdiccion, cualquier instancia y en casacion y hasta antes de dictarse
sentencia, las partes podran plantear como accidén, excepcidon o incidente, la
inconstitucionalidad total o parcial de una ley. El tribunal debera pronunciarse al

respecto”.

Como el tema que se estad tratando es sobre inconstitucionalidad parcial se hace
necesario mencionar lo regulado sobre el tema por la ley especifica, siendo esta la Ley
de Amparo, Exhibiciéon personal y de Constitucionalidad, que en el titulo cuarto, regula
lo concerniente a la constitucionalidad de las leyes, el cual a su vez contiene tres
capitulos, refiriéndose el capitulo uno a la supremacia de la constitucion en los Articulos
114 y 115 los cuales se transcriben literalmente a continuacién: “Articulo 114. Jerarquia
de las leyes. Los tribunales de justicia observaran siempre el principio de que la
constitucion prevalece sobre cualquier ley y tratado internacional, sin perjuicio de que
en materia de derechos humanos prevalecen los tratados y convenciones
internacionales aceptados y ratificados por Guatemala.; Articulo 115. Nulidad de las
leyes y disposiciones inconstitucionales. Seran nulas de pleno derecho las leyes y las
disposiciones gubernativas o de cualquier otro orden que regulen el ejercicio de los

derechos que la constitucion garantiza, si los violan, disminuyen, restringen o
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que violen o tergiversen las normas constitucionales son nulas de pleno derecho’. m%%

El capitulo dos, del titulo cuarto, de la Ley de Amparo, Exhibiciébn personal y de
Constitucionalidad, se refiere a la inconstitucionalidad en casos concretos y es aqui
donde encuadra el problema que se trata de dar solucién, para lo cual también se
transcriben de forma literal los siguientes articulos: “Articulo 116. Inconstitucionalidad de
las leyes en casos concretos. En casos concretos, en todo proceso de cualquier
competencia o jurisdicciéon, en cualquier instancia y en casacion, hasta antes de
dictarse sentencia, las partes podran plantear como accioén, excepcion o incidente, la
inconstitucionalidad total o parcial de una ley a efecto de que se declare su
inaplicabilidad. El tribunal debera pronunciarse al respecto. Articulo 119.
Inconstitucionalidad de una ley en el ramo laboral. En el ramo laboral, ademas de la
norma general aplicable a todo juicio, cuando la inconstitucionalidad de una ley fuere
planteada durante un proceso con motivo de un conflicto colectivo de trabajo, se

resolvera por el tribunal de trabajo correspondiente”.

El capitulo tres, del titulo cuarto, de la Ley de Amparo, Exhibicién personal y de
Constitucionalidad, regula la tramitacion de inconstitucionalidad en casos concretos que
es lo que nos interesa en el presente caso, para lo cual se transcriben los siguientes
articulos: “Articulo 120 Competencia. En casos concretos, la persona a quien afecte
directamente la inconstitucionalidad de una ley, puede plantearla ante el tribunal que

corresponda segun la materia. El tribunal asume el caracter de tribunal constitucional.
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Si se planteare inconstitucionalidad en un proceso seguido ante un juzgado menor;fgéest

se inhibira inmediatamente de seguir conociendo y enviara los autos al superlof

jerarquico que conocera de la inconstitucionalidad en primera instancia”.

“Articulo 121. Accidén de inconstitucionalidad como Unica pretension. En la acciéon de
inconstitucionalidad en casos concretos, interpuesta la demanda, el tribunal dara
audiencia al Ministerio Publico y a las partes por el término de nueve dias. Vencido este

término podra celebrarse vista publica, si alguna de las partes lo pidiere.

El tribunal resolvera dentro de los tres dias siguientes. La resolucién sera apelable ante

la Corte de Constitucionalidad®.

Analizando los Articulos transcritos anteriormente, se puede constatar que si las
autoridades del CONALFA, consideran que el Articulo 41 del Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajo contiene inconstitucionalidad, deberan apegarse a lo regulado
por la Ley de Amparo, Exhibicién Personal y de Constitucionalidad y plantear accién de
inconstitucionalidad parcial en caso concreto, ante el érgano jurisdiccional competente,
para que sea este quien resuelva si existe 0 no inconstitucionalidad y de esta forma
resolver definitivamente el problema, el efecto que puede lograrse mediante esta
accion, si fuere el caso es la declaratoria de inaplicabilidad al caso concreto o particular
de las normas que acusan vicio de inconstitucionalidad, entre las partes, o bien la
declaratoria de que no existe inconstitucionalidad y si aln con esta resoluciéon no
estuvieren conformes o creen que no se resolvié conforme a derecho, pueden apelar

ante la Corte de Constitucionalidad, para que sea ésta quien finalmente decida y
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laborado, aunque sobrepase los 10 afios.

Si las autoridades del CONALFA no actiian en este sentido lo pueden y deben hacer,
los miembros de la Comisiéon Mixta o bien el Sindicato de Trabajadores del Comité
Nacional de Alfabetizacion, de conformidad con las funciones establecidas en el mismo

pacto, estan facultados para actuar en este sentido.

4.3 Aclarar y ampliar el contenido del Articulo 41, del pacto colectivo de
condiciones de trabajo durante el proceso de la nueva negociacion en virtud

de denuncia del pacto.

El Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo del CONALFA, objeto de estudio
establece una vigencia de dos afios, a partir de que quede firme el laudo arbitral,
habiendo finalizado el tiempo de vigencia y habiendo procedido el sindicato de
trabajadores del CONALFA, como representantes de la parte laboral, denunciaron el
Pacto Colectivo, dejando con esto en libertad a las partes para que puedan negociar
un nuevo pacto, quedando claro que esta denuncia no implica la terminacion ni

disminucion de los beneficios contenidos en el pacto.

Derivado de la situacién en que se encuentra la negociacion, debido a la denuncia del
pacto colectivo, se considera que es el momento preciso, para que tanto las autoridades

de la institucion de CONALFA y representantes del Sindicato que forman la comision
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no pueden disminuir este derecho pero si pueden ampliar y aclarar esta norma, en el
sentido que ya no quede duda sobre su legalidad e ilegalidad, constitucionalidad e
inconstitucionalidad, para que las autoridades puedan cumplir sin temor ni excusa
alguna, con el pago de la indemnizacion laboral por mas de 10 afios de servicio y asi
evitar mas problemas respecto a este tema, porque como ya se indicd anteriormente,
no es que sea inconstitucional, sino que le hace falta complementarla y aclararla para
no dejar dudas y que con toda seguridad puedan proceder al cumplimiento de la

norma.

Como se puede observar esta alternativa para solucionar el problema, viene tal vez a
ser la mas apropiada para que quede establecido claramente, el derecho al pago de Ia

indemnizacion por mas de 10 afos, en el nuevo pacto que se esta negociando.

4.4, Que la comision mixta del Comité Nacional de Alfabetizacion actie de
conformidad con sus atribuciones establecidas en el pacto colectivo de

condiciones de trabajo.

El Articulo 48 del Pacto Colectivo de Condiciones de Trabajo, del Comité Nacional de
Alfabetizacion, establece las atribuciones especificas de la Comisién Mixta, siendo las
siguientes: “a) Conocer y resolver con caracter de organismo de negociacion y
conciliacion, todas las diferencias que se susciten con motivo de las relaciones de

trabajo, la aplicacion del presente pacto y de las leyes; b) Conocer y resolver, a solicitud
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Para los efectos de la resolucion de conflictos o diferencias los delegados de las partes :jﬁjﬁ
estaran investidos de los mas amplios poderes para resolver en definitiva los problemas
que les sean planteados, dentro del plazo de tres dias siguientes al de la conclusiéon de
las conversaciones correspondientes, salvo que dichos delegados para casos
concretos, acuerden unanimemente un plazo mayor que no puede exceder de treinta

dias”.

En virtud de este Articulo, se deduce que la Comision Mixta, tiene facultad suficiente
para conocer y resolver el problema sobre el pago de la indemnizacién, por mas de 10
afios de servicio, derivado de la aplicacion del Pacto Colectivo de Condiciones de

Trabajo.

Para resolver debe constituirse como un organismo de negociaciéon y conciliacion,
investidos con poderes suficientes y resolver en definitiva el problema planteado, lo
cual debe hacerlo dentro del plazo de tres dias siguientes al de la conclusién de las
conversaciones que correspondan, este plazo se puede ampliar por un maximo de 30

dias, si asi lo acuerdan.

Entonces con esto se determina que esta es una solucién mas para el problema y la
mas sencilla y desprovista de formalidades, a la vez de ser rapida, ya que con el solo
hecho de que los miembros de la Comisién Mixta tomen el asunto como punto de

agenda a tratar y arriben a acuerdos, pueden resolver el problema de forma definitiva.
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para dar solucion al problema sobre la presunta inconstitucionalidad parcial deﬁm Aaf/
Colectivo de Condiciones de Trabajo, del Comité Nacional de Alfabetizacion, solo es
cuestion de que tengan voluntad de actuar, como mejor les parezca, para llegar a la
solucion definitiva del problema y terminar con el limbo en que se encuentran los
trabajadores, que tienen mas de 10 afios de laborar para la Institucién y desean
retirarse, pero que no lo han hecho por temor a que las autoridades no le den
cumplimiento a cabalidad al pacto y pierdan parte de su indemnizacién que les

corresponde por derecho.
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CONCLUSIONES

1. Queda afirmado que los derechos laborales que existen consignados en la Ley
fundémental, la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala son minimos
y no se puede renunciar a ellos, pudiéndose superar o mejorar a través de un
contrato individual de trabajo, un contrato colectivo de trabajo o un pacto

colectivo de condiciones de trabajo.

2. Se afirma y queda claro que el derecho al pago de la indemnizacion para los
trabajadores del Estado establecido en la Constituciéon Politica de la Republica
de Guatemala, siendo un derecho minimo puede ser superado o mejorado
precisamente a través de un pacto colectivo de condiciones de trabajo,

afirmacion estipulada dentro del mismo cuerpo legal relacionado.

3. En materia laboral la interpretacion o alcance de las leyes, reglamentos,
contratos o cualquier otra disposicion legal que exista y contengan derechos u
obligaciones para los trabajadores, se afirma que es de conformidad al principio
tutelar del trabajador y al criterio in dubio pro- operario, es decir en el sentido

mas favorable para los trabajadores.

4. Definitivamente después de la interpretacion de los principios del derecho en
general y en especial los del derecho laboral se afirma que el Pacto Colectivo de
Condiciones de Trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacion no es
inconstitucional en cuanto al derecho de pago de indemnizacion por todo el

tiempo laborado.
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5. No existe inconstitucionalidad dentro de lo normado por el Pacto Colectivo: de ~ f“‘

Condiciones de Trabajo del Comité Nacional de Alfabetizacion en relacion al
pago de la indemnizacion por todo el tiempo laborado siendo facil de terminar
con las diferencias al respecto a través de un consenso en comision mixta, sin

necesidad de acudir a la via jurisdiccional.
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RECOMENDACIONES

que los derechos laborales pueden superarse por medio de un pacto colectivo de
condiciones de trabajo, las autoridades del Comité Nacional de Alfabetizacion, al
momento que un trabajador termina su relacion laboral deben aplicar los
principios del derecho laboral, e indemnizar al trabajador, de acuerdo a lo

establecido en el pacto colectivo de condiciones de trabajo.

La Comision Mixta debe constituirse de manera objetiva como un organismo de
negociacién y conciliacion, de acuerdo a las facultades que ya le estan
asiénadas, segun el Pacto Colectivo de Trabajo de CONALFA, con el propésito
de establecer que la norma, que regula el pago de indemnizacién por todo el
tiempo laborado esta en concordancia con lo establecido en la Constitucion

Politica de la Republica de Guatemala.

Las autoridades de CONALFA, los miembros del comité ejecutivo del sindicato
cada uno por su lado o en conjunto la comisién mixta, deben asesorarse por
profesionales del derecho expertos en materia laboral y constitucional, para
conocer mas profundamente sobre pactos para aclarar y confirmar que no existe
inconstitucionalidad en lo establecido en el pacto.
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jurisdiccional correspondiente para contar con una resolucion de autoridad

superior y ajena a los intereses del la institucion y de los trabajadores.
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