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Licenciado: 
Carlos Manuel Castro Monroy 
Director de la Unidad de Asesoria de Tesis 
Facultad de Ciencias Jurfdicas y Sociales 
Universidad de San Carlos de Guatemala 

Atentamente me dirijo a usted, con el objeto de manifestarle que por nombramiento 
emanado de esa decanatura se me nornbro asesor de tesis del bachiller DOUGLAS 
ROLANDO OLIVA GALEANO, en la etaboracion de su tesis: "EL CONFLICTO 
EXISTENTE ENTRE EL RECURSO DE REVOCATORIA REGULADO EN LA 
LEY DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y EL RECURSO DE 
APELACION REGULADO EN LAS LEYES BANCARIAS". En cumplimiento al 
cargo recaldo en mi persona, me permito hacer las siguientes observaciones: 

a) Respecto al contenido cientlfico del presente trabajo de tesis me permito mencionar 
que se analizaron diferentes obras de autores nacionales e internacionales, a traves 
del metodo cientffico se hicieron las citas que se consideraron pertinentes para la 
elaboraoon del contenido capitular, tomando en cuenta definiciones y articulando las 
propias, desarrollando un extenso analisis de las instituciones de Derecho 
Administrativo acerca de las cuales se trata en este trabajo de tesis. 

b) EI contenido de este trabajo de tesis, consta de cuatro capitulos, tratando temas de 
derecho administrativo en general como es el caso de los recursos, analizando el 
recurso de revocatoria, el de apelacon, varios aspectos que tienen que ver con la ley 
en general y analizando el confficto con el cual se titula el presente trabajo; en cada 
uno de los capftulos se arrtbo a condusiones importantes mencionando las 
siguientes: 1) la que explica que realmente existe el conflicto con el cual se titula el 
presente trabajo de tesis; 2) el recurso que procede contra las resoluciones emitidas 
por la Superintendencia de Bancos es el de apelaclon, por cuanto esta regulado en 
una ley especial, posterior y de jerarqufa constitucional en cuanto a su forma de 
creaoon y rnodificacion, aiustandose a 10 establecido en Articulo 10 de la Ley del 
Organismo Judicial. Dichas condusiones son dignas de ser consideradas como un 
aporte al Derecho Administrativo guatemalteco, utilizando una correcta y adecuada 
redaccion desde el punta tecnico jurldico, ya que los terminos y las definiciones 
tienen un amplio uso del lexico jurfdico. 



c) Es importante mencionar que se utilizaron tecnicas de mvestiqacon documental y 
bibliogratica, naclendose necesario incorporar bibliograffa nacional e internacional 
sabre aspectos propios de Derecho Administrativo, adsrnas de la utilizacion del 
metoda analitico y el metoda logico, para poder sintetizar la tnformacion y plasmarla 
en el trabajo de tesis a traves de una redaccion clara y practica de facH cornprension 
para el lector. 

d) Las recomendaciones que se hacen en el presente trabajo son acertadas, pues de 
ser tomadas en cuenta, solucionarfan el conflicto que existe entre las leyes en 
mencion, porque el aporte cientffico de dicho trabajo es descubrir las herramientas 
legales que solucionaran el conflicto que se plantea en el trabajo de tesis, tomando 
en cuenta la especialidad de los medias de irnpuqnacion en materia administrativa, 
siendo esta muy extensa, pero logrando en el desarrollo del trabajo establecer de 
manera clara la forma de solucion del cont/icto planteado. 

e) En su oportunidad tormule sugerencias de contenido y forma al bachiller DOUGLAS 
ROLANDO OLIVA GALEANO, estas fueron positivamente apreciadas y utilizadas 
acertadamente en la redaccion final de su tesis. 

En tal sentido, se na cumplido can los requisitos del Articulo 32 del Normativo para la 
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Jurfdicas y Sociales vigente. Par 10 
que, como asesor de este trabajo de tesis elaborado estrictamente bajo mi mspecclon 
APRUEBO y emito DICTAMEN FAVORABLE para que el presente trabajo de tesis 
continue su trarnite correspondiente y sea ace 0 a su discusion en el examen 
publico de Tesis. 

Atentamente, 

n 'f nl'll ' /.2ue"'ta\;.J e'tnanao • v L ag'tan ';;;J 
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Edijicio 5-7, Ciudad Universitaria 
Guatemala, C. A. 

UNIDAD ASESORiA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS 
JURlDICAS Y SOCIALES. Guatemala, cinco de abril de dos mil once. 

Atentamente, pase al (a la ) LICENCIADO ( A ): MAYRA EVELYN MERIDA 
MENDEZ, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del ( de la ) estudiante: 
DOUGLAS ROLANDO OLlVA GALEANO, Intitulado: "EL CONFLICTO 
EXISTENTE ENTRE EL RECURSO DE REVOCATORIA REGULADO EN LA 
LEY DE LOS CONTENCIOSO ADMINISTRATlVO Y EL RECURSO DE 
APELACION REGULADO EN LAS LEYES BANCARIAS". 

Me permito hacer de su conocumento que esta facultado (a) para realizar las 
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto rnejorar la investigacion, 
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer 
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de 
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual 
dice: "Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constat' en los dictamenes correspondientes, su 
opinion respecto del contenido cientifico y tecnico de la tesis, la metodologia y las tecnicas de 
investigacion utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion 
cientifica de Ia misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban 0 

desaprueban eI trabajo de investigacion y otras consideraciones que estime pertinentes". 

cc.Unidad de Tesis 
CMCMlbrsp. 
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Licenciado: 
Carlos Manuel Castro Monroy 
Jefe de la Unidad De Asesoria De Tesis 
Facultad de Ciencias Jurfdicas y Sociales 
Universidad de San Carlos de Guatemala 

Atentamente me dirijo a usted con el objeto de manifestarle que por nombramiento 
de fecha 05 de abril del afio 2011, se me deslgno revisor de tesis del bach iller DOUGLAS 
ROLANDO OLIVA GALEANO, carne nurnero 200015730, sobre el tema tiEL CONFLICTO 
EXISTENTE ENTRE EL RECURSO DE REVOCATORIA REGULADO EN LA LEV DE LO 
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO V EL RECURSO DE APELACION REGULADO EN LAS LEVES 
BANCARIAS/; Y con fundamento en el Articulo 32 del Normativo para los Exarnenes Tecnlco 
Profesionales de Abogacia y Notariado y Publico de Tesis, me permito rendir a usted el 
siguiente dictamen: 

A.	 EI trabajo de lnvestigacion realizado tiene la caracteristica de ser de actualidad, siendo 
de contenido cientifico, al referir un estudio tecnico y pormenorizado respecto de los 
recursos administrativos propiamente dichos y los recursos en materia bancaria y todo 
10 que se refiere a fa jerarquia normativa, interpretacion, aplicaclon y derogaclon de la 
ley. 

B.	 Para la presentacion del informe final, se realize una lnvestigaclon bibllograflca 
documental, aplicando de forma correcta los rnetodos analitico y slntetlco de tal 
forma que se facilito la extraccion precisa de aquellos rasgos doctrinarios que 
permitieran encontrar sustento a la problernatica que fuera planteada de 
lnvestlgacion, asi mismo, dicha lnvestigaclon fue fundamental para arribar a las 
conclusiones respectivas. 

C.	 En la presentacion de informe final, el ponente utiliza la lexicografia y grarnatlca 
adecuada sin descuidar de ninguna manera el lenguaje tecnico que caracteriza a un 

profesional del Derecho, por 10 tanto, la redaccion del presente trabajo es correcta 
para la facll cornprension del mismo. 



D.	 La bibliografia utilizada por el ponente en el desarrollo de la lnvestlgacion se considera 
ser la mas adecuada al tema, habiendose consultado textos doctrinarios de autores 
extranjeros V nacionales que refieren en forma precisa la ternatica contenida en la 
lnvestigacion realizada. 

E.	 Respecto de las conclusiones a las que se arribo en el presente trabajo de tesis, 
considero que son acertadas, porque vienen a explicar un problema que esta presente 
en el ordenamiento juridico guatemalteco, adernas, en base a estas, se recomienda al 
Organismo Legislativo que reforme las leves en conflicto para el beneficia del 
administrado V para que esta problernatica desaparezca del andamiaje del Derecho 
Administrativo guatemalteco. 

F.	 En el presente trabajo de tesis considero que el aporte cientffico es rnuv importante, 
va que el mismo proporcionara las herramientas legales para solucionar el conflicto 
planteado, analizando la jurisprudencia que existe al respecto V recomendando 
actualizar los criterios jurisprudenciales de la Corte de Constitucionalidad V 
recomendando al Congreso de la Republica de Guatemala la modificaclon de las leves 
en el sentido que estimen pertinente en base a las recomendaciones planteadas. 

Por 10 anteriormente relacionado, considero como revisor, que este trabajo de tesis, puede 
servir de base para la sustentacion del examen publico respectivo, sin olvidar en ningun 
momenta que el aporte personal formulado, puede ser utilizado para realizar los 
planteamientos ante los organos que correspondan a efecto de que la soluclon del problema 
socio-jurfdico investigado sea una realidad, por 10 tanto, APRUEBO V emito DICTAMEN 
FAVORABLE para que el presente trabajo de tesis continue su trarnlte correspondiente. 

Sin otro particular me suscribo de usted atentamente, 
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Guatemala, uno de septiembre del afio dos mil once. 

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la Impresi6n del trabajo de Tesis del 

(de la) estudiante DOUGLAS ROLANDO OLIVA GALEANO, Titulado EL CONFLICTO 

EXISTENTE ENTRE EL RECURSO DE REVOCATORIA REGULADO EN LA LEY 

DE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y EL RECURSO DE APELACION 

REGULADO EN LAS LEYES BANCARIAS. Articulos 31, 33 y 34 del Normativo para la 

elaboraci6n de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen 

General Publico> 
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INTRODUCCION
 

EI presente trabajo expone como objetivo general el conflicto que existe entre el 

recurso de revocatoria que establece la Ley de 10 Contencioso Administrativo y el 

recurso de apelacion regulado en la Ley de Bancos y Grupos Financieros y la Ley de 

Supervision Financiera como objetivo general. Debido a que el primero esta estipulado 

ell una ley general en materia de impugnaciones contra todas las entidades de la 

adrninistracion publica que emiten resoluciones que perjudican los intereses y 

derechos de los administrados, estableciendo para ello este medio de defensa; por el 

contrario, el segundo, se encuentra regulado en las leyes bancarias, consideradas 

especiales, puesto que tratan y desarrollan esa materia en especifico y el actuar de 

las entidades bancarias del pais, estableciendo tambien sus propios medios de 

irnpuqnacion contra sus resoluciones. 

A 10 largo de este trabajo se podra observar que el mismo consta de cuatro capitulos: 

el primer capitulo, aborda los recursos administrativos; en el segundo capitulo, se 

explica en que consiste el recurso de apelacion y su reqlarnentacion en materia 

administrativa y bancaria; en el tercer capitulo, se abarca el tema del conflicto de 

leyes, la jerarquia normativa, que leyes son consideradas generales y cuales son 

especiales, dentro del ordenamiento jurfdico guatemalteco, arnbitos de validez de las 

normas juridicas y su derogaci6n; en el cuarto capitulo, se hace un anallsis jurfdico de 

las leyes bancarias, administrativas y de la jurisprudencia que existe al respecto. 

(i) 



Para realizar la investigaci6n se utilizaron los metodos y tecnicas de 

documental, arribando a la soluci6n del problema planteado en este trabajo, 

resolviendo la interrogante sobre que recurso es el que procede contra las 

resoluciones de la Superintendencia de Bancos, fundamentando la misma en criterios 

doctrinarios, que se analizaron detenidamente para desarrollar y proponer la soluci6n 

al conflicto en cuesti6n, debido a que existe incertidumbre jurldica en cuanto al 

recurso que procede contra las resoluciones antes mencionadas. 

Se analiz6 la Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, respecto 

de la Jurisprudencia del mas alto 6rgano jurisdiccional que existe en el ordenamiento 

jurfdico guatemalteco y un analisis de la Ley del Organismo Judicial en cuanto a la 

generalidad de la ley, la derogaci6n e interpretaci6n de la misma y su aplicaci6n en 

casos concretos. Se estudian los criterios de la Corte de Constitucionalidad y los de la 

Corte Suprema de Justicia, la postura que ha tomado la Superintendencia de Bancos, 

la Junta Monetaria y las entidades bancarias respecto a casos concretos en los cuales 

se presenta el conflicto materia de estudio del presente trabajo, demostrando que es 

un problema real y perjudicial, existente en el ordenamiento jurfdico guatemalteco, 

debido a que no es legalmente factible que dos normas regulen los medios de 

impugnaci6n procedentes contra las resoluciones de la Superintendencia de Bancos. 

Se considera de suma importancia abordar el conflicto existente en el ordenamiento 

juridico guatemalteco, presentado en este trabajo de tesis para su pronta soluci6n y 

correcta regulaci6n legal. 

(ii) 



CAPITULO I
 

1. Recursos administrativos 

Para iniciar el presente trabajo de tesis, se analizaran las diversas definiciones de 

recurso administrativo, tratando de sintetizar al respecto, debido a que este tema es 

muy extenso, por 10 cual se hace necesario hacer un breve resumen y extraer 10 mas 

irnportante para tener una idea general del significado de este amplio concepto. 

Son muchas las acepciones que se Ie dan a este vocablo, pero en 10 que respecta al 

presente trabajo, se dara importancia a 10 que establece el derecho procesal en 

general y a su acepcion legal, en el sentido que es el medio de irnpuqnacion que el 

ordenamiento juridico otorga a un sujeto de derecho que se considera afectado en sus 

intereses por una resolucion 0 acto de la autoridad con la finalidad de impugnarla. EI 

autor Cabanellas indica que: "Es la reclarnacion que, concedida por la ley 0 

reglamento, formula el que se cree perjudicado 0 agraviado por la providencia de un 

juez 0 tribunal, ante el rnismo 0 superior inmediato, con el fin de que se reforme 0 se 

revoque." 

Con base en la definicion de recurso en sentido qenerico, cabe, entonces definir el 

recurso administrativo, como especie del anterior, con el objeto de poder diferenciarlo 

en materia administrativa, 10 cual constituye uno de los objetivos del presente trabajo. 

1 Cabanellas, Guillermo, Diccionario de derecho usual.TornoVII. Pag. 113. 

1 



C ~.Para ello, se puede decir que los recursos administrativos constituyen el medio lega('''-''.oem;;:;;, 

de que dispone el particular, afectado en sus intereses y derechos por un acto 

administrativo, para obtener de la autoridad administrativa, por medio de 10 

establecido en la ley, una revisi6n del propio acto, a fin de que se revoque, anule 0 

modifique, de encontrarse cornprobada la ilegalidad del mismo, 0 en su caso, sea 

confirmado por estar apegado a la ley. 

A continuaci6n se serialaran algunas definiciones de tratadistas que se han dado a la 

tarea de estudiar la figura del recurso administrativo; para el autor Manuel Ossorio: 

"Denomfnase asl a cada uno de los que los particulares pueden interponer contra las 

resoluciones administrativas, y ante los propios organismos de la administraci6n 

publica. En terminos generales, puede decirse que son el de reposici6n y el de 

reconsideraci6n, que se interpone ante la autoridad u organismo que haya dictado la 

resoluci6n impugnada, y el jerarquico que se interpone ante el superior, dentro 

siempre de la vla administrativa y hasta agotarla. Una vez terminada esta, la 

impugnaci6n se ha de hacer ante la autoridad judicial, generalmente por el trarnite 

contencioso-administrativo... ,,2 

Es importante no perder de vista que 10 que se busca por medio de un recurso 

administrativo, la defensa de un derecho 0 de un mteres que Ie corresponde al 

particular y que esta defensa, unicamente la activara la persona que esta legitimada 

para impugnar y buscar que se revise el acto que vulner6 los derechos que Ie 

2 Ossorio Manuel. Diccionario de ciencias juridicas, politicas y sociales. Pag.812. 

2 
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corresponden, por medio de un procedimiento en el cual se seriala un error de forma 0 

de fonda de la resoluci6n 0 acto administrativo, con el que se pretende enmendar 0 

suprimir el error. 

Cornunrnente a los medios de impugnaci6n contra la administraci6n publica se les 

llama recursos administrativos 0 impugnaciones, medios de defensa, derecho de 

revisi6n administrativa, y otros les denominan simplemente peticiones de revisi6n, 

como 10 manifiesta el tratadista Hugo Calder6n. Indica tarnbien el mencionado autor 

que: "Hay que entender que el derecho de peticion es el genera y el derecho de 

impugnaci6n es la especie y que en el fondo los recursos administrativos son meras 

peticiones, para que la propia administraci6n revise su actuaci6n y que se tenga la 

posibilidad que el mismo 6rgano revoque, modifique 0 confirme sus propios actos 0 

resoluciones administrativas. Asimismo, encontramos que los recursos 

administrativos, en las diferentes leyes se encuentran denominados de muchas 

formas. EI recurso jerarquico recibe las denominaciones de revocatoria, apelaci6n, 

reclamo; y los recursos que resuelve el mismo 6rgano que emiti6 la resoluci6n reciben 

las denominaciones de recurso de reposici6n, revisi6n, reconsideraci6n, etc.,,3 

De las definiciones anteriores se puede concluir que el recurso administrativo es una 

facultad y un medio de defensa, otorgado por la ley al administrado que se considera 

afectado sus intereses y derechos, para oponerse a las resoluciones emitidas por los 

6rganos de la administraci6n publica previo examen, para que se revoque, modifique 

3 Calderon Morales, Hugo Haralda, Derecho Procesal Administrativo, pag, 36. 
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o confirme dicha resoluci6n, ante el mismo 6rgano 0 ante el superior jerarquico, como-c.; 

se vera mas adelante. Se agrega a 10 anterior que el particular cuenta con un medio 

legal para atacar un acto administrativo que viene a afectar sus derechos 0 intereses y 

precisamente busca obtener legalmente, un estudio del acto para resolver conforme a 

10 estipulado en la ley. 

1.2. Elementos del recurso administrativo 

EI autor Gabino Fraga al referirse al recurso administrativo, califica como elementos 

los siguientes: 

a) La existencia de una resoluci6n administrativa que afecte un derecho 0 un interes 

legltimo del particular. 

b) La fijaci6n en la ley de las autoridades ante quienes debe presentarse. 

c) La fijaci6n de un plazo dentro del cual deba interponerse el recurso. Los requisitos 

de forma y elementos que deben incluirse en el escrito de interposici6n del recurso. 

d) La fijaci6n de un procedimiento para la transmisi6n del recurso, corrimiento de 

audiencia y especificaci6n de pruebas, etc. 

e) La obligaci6n de la autoridad revisora (recurrida), de dictar una nueva resoluci6n en 

cuanto al fondo." 

4 Fraga, Gabino, Derecho Administrativo. pag. 439. 
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Sergio de la Garza, tratadista de derecho administrativo y financiero, indica que ~..../.,..,/
 

elementos que debe contener el recurso administrativo son de dos clases, a saber: 1)
 

Elementos Esenciales; y 2) Elementos de Naturaleza del Recurso.
 

1.	 Elementos Esenciales del Recurso Administrativo: 

a) Una ley que establezca el recurso. 

b) Un acto administrativo contra el que se promueve el recurso. 

c) Una autoridad administrativa quien deba tramitarlo 0 resolverlo. 

d) La afectaci6n de un derecho 0 un interes jurfdico del recurrente. 

e) Obligaci6n de la autoridad de dictar nueva resoluci6n en cuanto al fondo. 

2.	 Elementos de Naturaleza del Recurso Administrativo: 

a) Plazo de interposici6n y autoridad ante quien se presenta el recurso. 

b) Formalidades. 

c) Tramitaci6n y recepci6n de pruebas. 

d) Improcedencia del recurso. 

e) Resoluci6n." 5 

EI tratadista Hugo Calder6n Morales, indica que los elementos mas importantes que 

integran del recurso administrativo son: la resoluci6n administrativa, la autoridad 

impugnada u 6rgano administrativo y el particular 0 administrado afectado con 10 

resuelto. Es importante mencionar que el tratadista citado supra, realiz6 su obra en 

base al ordenamiento juridico guatemalteco y encierra los elementos del recurso 

administrativo en 105 tres mencionados, entrelazandolos entre sl, ya que si no hay 

5 De la Garza, Sergio Francisco, Derecho financiero mexicano, pag. 781. 
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autoridad legitimada para ejecutar actos administrativos, no puede haber 

resoluci6n que atecte los derechos de la persona a la que se dirigen los etectos de 

esta. 

Tomando en cuenta 10 anterior, se concluye que los elementos de un recurso 

administrativo son: 

a) Una ley que regule que determinado acto administrativo tendra como 

consecuencia la resoluci6n del 6rgano administrativo en determinado sentido y 

por 10 tanto un procedimiento administrative para su resoluci6n; 

b) Un acto administrativo que provoque la resoluci6n; 

c) Una resoluci6n; 

d) Organo administrativo competente para emitir dicha resoluci6n; 

e) Un particular 0 administrado al que se afecta con dicha resoluci6n en sus 

derechos. 

1.3. Clases de recursos administrativos 

EI Derecho Administrativo establece una amplia serie de recursos, no obstante, se 

tomaran en cuenta aquellas que merecen especial atenci6n respecto del objetivo del 

presente trabajo. 

Entre las clases de recurso que se establecen en el ordenamiento juridico 

guatemalteco podemos mencionar los siguientes recursos administrativos: el recurso 
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de apelaci6n, el de revisi6n, el de aclaraci6n, el de ampliaci6n, el de reposici6n, el de':<1·~ ."'--..,,./ 

revocatoria, el de nulidad, mismos que se encuentran regulados en el C6digo Procesal 

Civil y Mercantil, en la Ley de 10 Contencioso Administrativo, en el C6digo Municipal, 

en la Ley Electoral y de Partidos Politicos, en la Ley Orqanica del Instituto 

Guatemalteco de Seguridad Social, por mencionar algunas. 

Como se puede observar, la cantidad de recursos es extensa, ya que abarca todas las 

clases de recursos administrativos que existen para regular el buen funcionamiento de 

nuestro ordenamiento juridico, resaltando que algunos de estos recursos se repiten en 

los diferentes cuerpos normativos, aunque la forma de plantearlos y su trarnite sea 

diferente, todos tienen la caracterfstica de ser una mecanismo de defensa frente a los 

actos que emanan de la administraci6n publica. 

Por su parte, el tratadista Hugo Calder6n Morales, establece las siguientes clases de 

recursos administrativos: "a) EI recurso jerarquico: Es aquel en que resuelve un 

6rgano superior, un asunto en el que ha resuelto el 6rgano subordinado. b) EI recurso 

que resuelve el mismo 6rgano que resolvi6: Se trata del recurso de reposici6n, que es 

planteado ante un 6rgano superior jerarquico (Ministro de Estado, Consejo Municipal, 

etc.) y el mismo 6rgano que emiti6 la resoluci6n, resuelve sobre el recurso 

planteado." 

6 Calderon, Ob. Cit. Pag. 35. 
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Si se analizaran todos los tratadistas que han escrito al respecto de 

administrativos, se podria observar que existe diferencia en cuanto al nurnero de 

recursos y tarnbien en cuanto al nombre que estos reciben; esto dependiendo del pais 

donde se regulan, de la ley nacional, y muchos otros factores que se toman en cuenta 

para realizar dicha c1asificaci6n. Lo que se establece de 10 anterior es que en el fondo, 

independientemente de su denominaci6n legal 0 doctrinaria, el origen geografico, etc., 

los recursos regulan exactamente 10 mismo en cuanto a las resoluciones a impugnar y 

a las autoridades ante las que se presentan los medios impugnaci6n 0 bien, los 

recursos administrativos. 

1.4. Recursos administrativos en la administraci6n central guatemalteca 

En la administraci6n publica, se puede ver la necesidad de que las actividades propias 

de esta deben ser desarrolladas por diversos 6rganos, esta situaci6n la explica la 

doctrina del derecho administrativo cuando prescribe las formas de la administraci6n, 

siendo estas: la centralizaci6n, la descentralizaci6n, la concentraci6n y la 

desconcentraci6n, formas que se emplean con el fin de descargar de las actividades 

administrativas a ciertos 6rganos para trasladarlas a otros jerarquicarnente menores 

para prestar un servicio objetivo y eficiente al administrado. 

Los recursos administrativos a interponer dentro de la administraci6n central son los 

medios de control directos por parte del administrado contra la administraci6n cuando 

este, como ya se explic6, es afectado en sus derechos e intereses por un acto de la 
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autoridad administrativa, los cuales pueden hacerse valer ante los Ministerios 

Estado, Direcciones Generales, y dependencias menores de la administracion publica 

y son el recurso de revocatoria y el recurso de reposicion, regulados en la Ley de 10 

Contencioso Administrative, ambos establecidos con el fin de impulsar la revision de 

las actuaciones de la adrninlstracion publica a traves de dichos medios de 

irnpuqnacion. 

Es importante mencionar que la naturaleza de los recursos administrativos consiste en 

que son un medio de irnpuqnacion que persiguen un nuevo examen del asunto ya 

resuelto por un orqano administrativo de categoria superior 0 por el mismo que dicta la 

resoluclon, como Ja fase de conclusion de la via administrativa para luego acudir a un 

organa jurisdiccional para iniciar el proceso Contencioso Administrativo. 

En cuanto a 10 anterior, se considera pertinente comentar 10 que indica el autor Hugo 

Calderon respecto de los sistemas 0 tecnicas de orqanizacion administrativa, ya que 

en Guatemala la concentracion 0 centralizacion administrativa es la estructura 

administrativa mas importante, la cual consiste en que los orqanos administrativos se 

encuentran en una relacion de suoordinacion entre unos y otros, iniciando esta 

orqanizacion en el vertice, con el Presidente de Ia Republica que es el superior 

jerarquico de toda la aorrunistracion centralizada y Ie siguen los ministerios, vice 

ministerios, las secretarfas y otros orqanos que por mandato legal 0 por deleqacion de 

la competencia, son orqanos ejecutivos, es decir, deciden y ejecutan. 
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Estos 6rganos que deciden pueden emitir resoluciones 0 actos administrativos y con Qllqlern,~;~/ 

estes puede perjudicar 0 afectar los derechos de los administrados, recordemos que 

con los actos administrativos se producen consecuencias jurfdicas; estas, 

naturalmente, as! como pueden beneficiar a los administrados, tarnbien los pueden 

perjudicar. Que la resoluci6n administrativa afecte los derechos del administrado da 

como consecuencia que la ley provea de un mecanisme de defensa que Ie permita al 

administrado impugnar 10 resuelto por los 6rganos administrativos. 

1.5. Recurso de revocatoria en materia administrativa 

Respecto del recurso de revocatoria, se considera necesario mencionar los aspectos 

doctrinarios para poder tener la noci6n correcta, asi como comprender el sentido y el 

objeto del mismo, indicando que Guillermo Cabanellas no 10 define como recurso de 

revocatoria, sino como recurso de alzada, pudiendo observar que varios autores 

dentro de la clasificacion de recursos administrativos, no contemplan el de revocatoria 

sino solo el de reposicion, encajando exactamente en la figura que Ja ley establece 

para el de revocatoria el de alzada, que en la doctrina, el citado autor 10 define asl: 

"Antiguamente se decfa por el de apelacion. Mas estrictamente, en Derecho 

Administrativo, el concedido por las leyes y reglamentos para acudir ante el superior 

jerarquico del que ha dictado una resolucion de caracter administrativo, a fin de que la 

modifique 0 suspenda." 

7 Cabanellas, Ob. Cit. Pag. 366. 
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lemala, CManuel Ossorio, tampoco define el recurso de revocatoria como tal, sino que 10 define 

como recurso de apelacion, de la siguiente manera: "...es el que se interpone ante el 

juez superior para impugnar la resolucion del inferior. En la legislacion habitual se da 

contra las sentencias definitivas, las sentencias interlocutorias y las providencias 

simples que causen un gravamen que no pueda ser reparado por la sentencia 

definitiva. l.larnese tarnbien recurso de etzeae," 

Es importante mencionar que en base a las anteriores definiciones se extraen 

elementos importantes, como 10 son: se plantea contra 10 resuelto por un organa 

subordinado y quien resuelve es el superior jerarquico, ademas la mayorfa de autores 

Ie da el nombre de recurso de alzada. Se puede decir entonces que el recurso de 

revocatoria, es el instrumento de defensa que la ley provee al particular que se 

considera afectado en sus intereses y derechos, para impugnar la resolucion de un 

organa administrativo, planteando el recurso ante el mismo y esperando el estudio y la 

revocacion, modificacion 0 confirmacion por parte de la autoridad administrativa 

jerarquicarnente superior al organa que ernitio la resolucion. 

1.5.1. Regulaci6n legal guatemalteca del recurso de revocatoria 

Respecto de la procedencia del recurso de revocatoria, el Articulo siete de la Ley de 10 

Contencioso Administrativo, establece que: "Procede el recurso de revocatoria en 

contra de resoluciones dictadas por autoridad administrativa que tenga superior 

8 Ossorio, Ob. Cit. pag. 816. 



ser planteado por escrito ante el orqano que emitio la resolucion, cumpliendo con los 

requisitos establecidos en el Articulo doce del mismo cuerpo legal y como se trata de 

un organa subordinado, el expediente debe ser elevado al superior jerarquico para su 

resolucion. 

En cuanto a la persona que puede plantear el recurso de revocatoria, se infiere, que 

es aquella que ha side afectada en sus derechos e intereses por Ia resolucion emitida 

por el orqano subordinado, otcrqandole la ley el plazo de cinco dias, para interponer el 

recurso de revocatoria como 10 establece el Articulo siete de la Ley de 10 Contencioso 

Administrativo: "Se interpondra dentro de los cinco dias siguientes al de la notificacion 

de la resolucion, en memorial dirigido al orqano administrativo que Ie hubiere dictado." 

EI tramite del presente recurso se desarrollara de la siguiente manera: la autoridad 

que emitio la resolucion impugnada dsbera elevar el expediente al 6rgano superior 

jerarquico de la entidad, con informe circunstanciado, dentro de los cinco dias 

siguientes a la interposici6n del recurso. Encontrandose el expediente en el 6rgano 

superior jsrarquico este debe darle tramite al recurso. Los plazos para la resoluci6n de 

un recurso inician desde Ie momenta que el expediente se encuentra en estos 

6rganos. 

Es importante mencionar que el 6rgano administrativo por mandato legal, debe correr 

audiencias desde el momenta en que el expediente se encuentra en su poder, de la 
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siguiente manera: a) a todas las personas que hayan manifestado su mteres en el ell1ala, C 

expediente administrativo y hayan serialado lugar para ser notificadas; b) aJ organa 

asesor, tecnico 0 legal que corresponda, sequn la naturaleza del expediente. Esta 

audiencia se omitira cuando la orqaruzacion de la insntucion que conoce el recurso 

carezca de tal organa; y c) a la Procuradurfa General de la Nacion. 

Estas audiencias se corren en el orden establecido anteriormente, en un plazo de 

cinco dlas en cada caso. Estos plazos, de conformidad con la ley son irnprorrogables 

y perentorios, causando responsabilidad para los funcionarios del 6rgano 

administrativo asesor y de la Procuradurla General de la Naci6n si no se svacuan en 

los plazos fijados en la ley. 

Como dato importante que se debe resaltar, es que la ley concede al organa superior 

que conoce del recurso, la facultad para ordenar antes de resolver el recurso, despues 

de las audiencias si son evacuadas 0 transcurrido el plazo establecido para estas sin 

que se hayan evacuado, de lIevar a cabo diligencias que estime convenientes para 

mejor resolver, en un plazo de diez dias. 

La resolucion del recurso de revocatoria sera de la manera siguiente: debe ser 

resuelto por el superior jerarquico, que puede ser un Ministro de Estado 0 algunos 

crqanos colegiados de las diferentes instituciones descentralizadas debiendo tomar en 

cuenta que contra la resoluci6n que estes emitan, no cabe medio de impuqnacion 
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alguno aqotandose la vfa adrninistrativa 0 gubernativa. Dicho recurso debe 

resuelto centro de los 15 dfas habiies de finalizado el trarnite. 

En el caso del plazo para resolver el recurso, se pueden dar dos supuestos: 1) si el 

orqano superior no decreta diligencias para mejor resolver, el plazo inicia desde el 

momenta que venci6 el plazo para que la Procuradurfa General de la Nacion se 

pronunciara, encontrandose el expediente, desde este momenta en estado de 

resolver; y 2) si el organa superior decreta diJigencias para mejor resolver, el plazo 

inicia al dfa siguiente de trascurridos los 10 dfas que duran las diligencias para mejor 

resolver. 

La rssolucion del recurso 0 la falta de esta produce consecuencias y en base a 10 

analizado en el presente capitulo se pueden mencionar las siguientes: 

1.	 Si la resolucion es revocada, significa que sera favorable para el administrado, 

puesto que el organa superior deja sin efecto 10 resuelto por el 6rgano 

subordinado, considerando que no esta apegado a la ley 0 no es acorde a los 

intereses de la admmistracion. 

2.	 Si la resolucion es confirmada, 10 resuelto es la confirmaci6n del acto 0 

resoiucion del 6rgano subordinado, 0 sea, que la resolucion que ernitio el 

organa subordinado, sigue afectando los derechos e intereses del administrado. 

Cuando la resotucion es confirmada por el 6rgano superior, el administrado tiene las 

siguientes opciones: 

14 

---_._-....._-_ .. 



-------------

de revocar dicha decision. 

b) Acudir a la via judicial a traves del proceso Contencioso Administrativo, por cuanto 

la resolucion esta firme y se aqoto la via administrativa. 

1.6. Recurso de reposici6n en materia administrativa 

En cuanto a la doctrina establecida por los jurisconsultos que se han dado a la tarea 

de escribir respecto del recurso de reposiclon, se pueden encontrar muchas 

definiciones, perc solo se hara rnencion de las que se considera que contienen todos 

los elementos necesarios para describir dicha figura, por 10 cual se cita al autor 

Manuel Ossorio quien al respecto dice: "...es el que interpone el litigante que se 

considera perjudicado por una providencia interlocutoria ante el mismo juez que la 

dicto, a fin de que dejandola sin efecto 0 reponiendola por contrario imperio, quede el 

pleito en el estado que tenia antes." 

En materia administrativa el autor Hugo Calderon Morales, en su obra de Derecho 

Procesal Administrativo, respecto del recurso de reposicion dice: "EI recurso de 

reposicion es un medio de irnpuqnacion que doctrinariamente se Ie denomina el 

recurso gracioso. Se plantea contra 10 resuelto por un organa superior jerarquico y el 

propio organa administrativo es el que debe revisar su propia actuacion y resolver el 

recurso. Se trata de los recursos administrativos que se pueden plantear contra los 

9 Ossorlo, Ob. Cit. pag. 819. 
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ministros de Estado y contra las juntas directivas de 6rganos colegiados y algunos /;ql~/~a'J : .. ;:...-,/ 

6rganos descentralizados. Contra los resuelto por el superior jsrarquico (ministros de 

Estado, juntas directivas de 6rganos descentralizados, etc.), en este caso procede 

impugnaci6n administrativa denominada recurso de reposici6n, con 10 resuelto por 

estes 6rganos administrativos se agota la via gubernativa 0 administrativa, es decir 

que la resoluci6n administrativa causa estado. La resoJuci6n administrativa que los 

6rganos superiores emiten al resolver con competencias exclusivas, son oriqinarias."? 

EI recurso de reposici6n es entonces el mecanisme de defensa otorgado por la ley, 

que permite al administrado impugnar las resoluciones de los 6rganos superiores de la 

administraci6n y de sus entidades descentralizadas y aut6nomas, que afectan sus 

derechos e intereses y por medio de este, 10 que se busca es que dicho 6rgano 

superior examine su decisi6n para que conforme a la ley, la revoque, la confirme 0 la 

modifique. 

1.6.1. Regulaci6n legal guatemalteca del recurso de reposici6n 

Respecto a la procedencia del recurso de reposici6n, el Articulo nueve de la Ley de 10 

Contencioso Administrativo establece: "Contra las resoluciones dictadas por los 

ministerios, y, contra las dictadas por las autoridades administrativas superiores, 

individuales 0 colegiadas, de las entidades descentralizadas 0 aut6nomas, podra 

interponerse recurso de reposici6n dentro de los cinco dlas siguientes a la notificaci6n. 

10 Calderon, Ob. Cit. pag. 57. 

16 



EI recurso se interpondra directamente ante la autoridad recurrida. No cabe 

recurso contra las resoluciones del Presidente y Vicepresidente de la Republica ni 

contra las resoluciones dictadas en el recurso de revocatoria." 

Entonces, se puede concluir que el recurso de reposici6n procede contra las 

resoluciones originarias emitidas por 6rganos superiores jerarquicos de la 

administraci6n centralizada guatemalteca y entidades descentralizadas y aut6nomas 

de dicha administraci6n; debe plantearse por escrito directamente ante la autoridad 

recurrida, cumpliendo con los requisitos establecidos en el Articulo doce del mismo 

cuerpo legal. Se puede observar que la ley establece una excepci6n a Ja aplicaci6n y 

al derecho de plantear dicho recurso, ya que el Articulo nueve en el segundo parrafo 

seriala que el recurso de reposici6n no podra plantearse contra las resoluciones del 

Presidente y Vicepresidente de la Republica, siendo estos los superiores jerarquicos 

de toda la administraci6n centralizada, descentralizada y aut6noma de Guatemala, ni 

contra las resoluciones dictas en el recurso de revocatoria. 

EI legitimado para plantear el recurso es la persona que con la resoluci6n emitida por 

el 6rgano superior, sea afectada en sus derechos e intereses por dicha resoluci6n. EI 

plazo para interponer el recurso de revocatoria, es de cinco dlas, como 10 establece el 

Articulo nueve de la Ley de 10 Contencioso Administrativo: "... podra interponerse 

recurso de reposici6n dentro de los cinco dias siguientes a la notificaci6n." 
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Planteado el recurso administrative, el 6rgano (puede ser un ministerio de Estado 0 Olema:". C 

bien la junta directiva de alqun 6rgano colegiado de una entidad descentralizada), 

debe darle trarnite al recurso. El plazo para la resoluci6n de un recurso inicia desde el 

momenta en que se plante6 este, puesto que el expediente se encuentra en el 

despacho de dichos 6rganos. 

EI 6rgano superior [erarquico, correra las siguientes audiencias: 

a) A todas las personas que hayan manifestado su interes en el expediente 

administrativo y hayan serialado lugar para ser notificadas; 

b) AI 6rgano asesor, tecnico 0 legal que corresponda, sequn la naturaleza del 

expediente; y 

c) Ala Procuradurfa General de la naci6n. 

Estas audiencias se corren en el orden establecido anteriormente, en un plazo de 

cinco dlas en cada caso. Estos plazos, de conforrnidad con la ley son improrrogables 

y perentorios, causando responsabilidad para los funcionarios del 6rgano 

administrativo asesor y de la Procuradurfa General de la Naci6n si no se evacuan en 

los plazos fijados en la ley. EI 6rgano superior que conoce del recurso, tiene la 

facultad para ordenar antes de resolver el recurso y despues de las audiencias si son 

evacuadas 0 transcurrido el plazo establecido para estas sin que se hayan evacuado, 

de lIevar a cabo diligencias que estime convenientes para mejor resolver, en un plazo 

de diez dlas. 
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La resolucion del recurso de reposicion debera lIevarse a cabo de la siguiente manera: 
!/ 

2:~1lJ"~:./ 

sera resuelto por el superior jerarquico, que puede ser un Ministro de Estado 0 

algunos orqanos colegiados de las diferentes instituciones descentralizadas 

tornancose en cuenta que contra la resolucion que estes emitan, no cabe medio de 

irnpuqnacion alguno aqotandose la vfa administrativa 0 gubernativa. Dicho recurso 

debe ser resuelto dentro de los 15 dfas habiles de finalizado el trarnite. 

En el caso del plazo para resolver el recurso, se pueden dar dos supuestos: a) si el 

organa superior no decreta diligencias para mejor resolver, el plazo inicia desde el 

momenta que vencio el plazo para que la Procuradurfa General de la Nacion se 

pronunciara, encontrandose el expediente, desde este momenta en estado de 

resolver; y b) si el organa superior decreta diligencias para mejor resolver, el plazo 

inicia al dfa siguiente de trascurridos los 10 dias que duran las diligencias para mejor 

resolver. 

Las consecuencias de la resotucion del recurso de reposicion, causan los rnismos 

efectos 0 las mismas consecuencias que las del recurso de revocatoria, analizado 

anteriormente. 

Algo importante que hay que destacar en el trarnite de los recursos administrativos de 

revocatoria y reposicion, es que a falta de resolucion del recurso 0 si se da Silencio 

Administrativo regulado el Articulo dieciseis de la Ley de 10 Contencioso 

Administrativo, el particular 0 afectado tiene las opciones siguientes: 
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1)	 Esperar inde'finidamente que el superior jerarquico de la adrnirusfracion resuelva. 

2)	 Plantear una accion de amparo, para que el Tribunal de Amparo fije un plazo para 

que el funcionario resuelva (Art. 10, inciso f) de la Ley de Amparo, Exhibicion 

Personal y Constitucionalidad). Esto se confirma de acuerdo a 10 establecido por 

el segundo parrato del articulo 16 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, que 

establece: "EI administrado, si conviene a su derecho, podra accionar para 

obtener la resolucion del orqano que incurrio en el silencio." 

3)	 Iniciar el proceso contencioso administrativo. 

Como se puede observar, en la Ley de 10 Contencioso Administrativo se establece la 

forma de impugnar las resoluciones emitidas por la administracton publica, 

representada esta por las entidades centralizadas, descentralizadas y autonomas, que 

afectan 0 vulneran los derechos de los administrados, desarrollando dicha ley todo un 

procedimiento para resolver la situacion administracion versus administrado, para 

IIegar aJ objetivo primordial de la Constitucion Polftica de la Republica de Guatemala 

que es el bien cornun, aplicando la ley, dandols intervencion a la Procuraduria 

General de la Nacion, al organa asesor 0 tecnico de la entidad y por supuesto a las 

personas interesadas, que como detalle que vale la pena resaltar, que hayan 

serialado lugar para recibir notificaciones, de 10 cual se infiere, que no se trata de un 

trarnite burocratico, sino de un trarnite abierto en el cual el objetivo principal es la 

justicia y armoniosa convivencia entre la admlnistracicn y eJ administrado. 

20
 



CAPiTULO II 

2. EI recurso de apelaci6n 

Para el estudio de dicho recurso, es necesario considerar 10 que establecen los 

estudiosos del derecho y especialmente en materia de Derecho Procesal en general, 

de esa cuenta se puede citar 10 que al respecto dice el autor Guillermo Cabanellas ya 

que para el, el recurso de apelaci6n es: "EI recurso que la parte cuando se considera 

agraviada por la resoluci6n de un juez 0 tribunal, eleva a una autoridad judicial 

superior para que, con el consentimiento de la cuesti6n debatida, revoque, modifique 

o anule la resoluci6n apelada. Pueden apelar, por 10 general, ambas partes 

Iitigantes.,,11 

Aunque este trabajo trata respecto del ambito administrativo del recurso de apelaci6n, 

se considera importante citar 10 que los autores manifiestan respecto de este recurso 

en materia civil 0 en el derecho comun, como algunos Ie lIaman, citando as! a la 

autora Gabriela Villalobos, quien manifiesta que el recurso de apelaci6n es: "el medio 

impugnativo ordinario a traves del cual una de las partes 0 ambas (Apelante) solicita 

que un tribunal de segundo grado (Ad quem) examine una resoluci6n dictada dentro 

del proceso (materia judicandi) par el juez que conoce de la primera instancia (a quo), 

expresando sus inconformidades al momento de interponerlo (agravios), con la 

finalidad de que el superior jerarquico, una vez que las analice y sin que pueda suplir 

llCabanellas, Ob. Cit. Tomo VII. pag. 35. 
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sus deficiencias (en estricto derecho), corrija sus defectos (errores in 

mccificandola 0 renovandola." 12 

Partiendo de las anteriores definiciones, se puede indicar entonces que el recurso de 

apelacion es el que se plantea ante el superior jerarquico del que emitio la resolucion, 

para que conozca de las violaciones que el administrado plantea 0 confirme 10 

resuelto por el organa jurisdiccional de primer grado. 

Conviene conocer cual es la naturaleza jurfdica del recurso de apelacion, para 10 cual 

se cita a continuacion 10 que expresa el autor Gabino Fraga: "Naturaleza del recurso 

de apelacion. 1. Es un recurso jurisdiccional. Se trata por tanto, de una pretension 

dirigida a impugnar una resolucion judicial. AI ser una pretension, se trata de una 

declaracion de voluntad en que se solicita una actuacion del organa jurisdiccional, 

frente a otra persona distinta, a diferencia de los recursos administrativos en que la 

oeclaracion de voluntad se dirige a un organa administrativo. Ademas el objeto 

especffico de esta pretension es dirigirse a impugnar una resolucion judicial, mientras 

que en los recursos administrativos 10 que se impugna es un acto administrativo. 

Alcala y Zamora ha afirmado que conforme al sistema espanol, la apelacion no es un 

novuni iudicium, una segunda primera instancia (como se llama en Alemania), es 

decir, una revision completa del proceso de primer grado, sino que tiene alcance mas 

12 Villalobos, Gabriela. Recurso de apelaci6n. Febrero, 2002. http://www.monografias.com/trabajoslO/reap/reap.shtml 
(12 de enero de 2011). 
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circunscrito. 2. Es ordinario. Es decir, esta establecido para hipotesis generales. Esto~Y 

Ie diferencia de los recursos extraordinarios y excepcionales.v'" 

En la cita anterior se pueden resaltar varios aspectos importantes que el autor expone, 

estos hacen referencia a las diferencias que existen entre un recurso de apetacion 

comun 0 civil y un recurso de apelacion administrativo, a saber, el recurso de 

apelacion cornun 0 civil se plantea contra una resolucion judicial y en otro orqano 

jurisdiccional, mientras que el recurso de apelacion en materia administrativa, se 

plantea contra un acto administrativo y ante un organa 0 entidad que forma parte de la 

administracion publica. 

2.1. Recurso de apelaclon en materia administrativa 

Para profundizar en 10 que se refiere al recurso de apelacion, se considera de suma 

importancia analizar 10 que distintos autores han aportado al estudio de esta figura 

procesal desde el punta de vista del Derecho Administrativo y al respecto el autor 

espanol Ramon Aguilar Ros, 10 denomina recurso de alzada, definierdolo aSI: "Es un 

recurso administrativo ordinario, preceptivo y vertical que se interpone ante el orqano 

superior jerarquico del que dicto el acto que es objeto de impuqnacion. Los actos 

impugnables en via de recurso de alzada son los definitivos 0 de trarnite que no ponen 

fin a la via administrativa; la finalidad de interponer un recurso de alzada es, adernas 

de intentar lograr la revision por motivos de legalidad del acto que se .mpuqna, la de 

13 Fraga, Gabino. Ob. Cit. pags. 810-811. 
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a/.ma la, C ~.poner fin a la via administrativa para poder acudir, en su caso, a la via contencioso 

administrativo. Este recurso puede plantearse ante el mismo 6rgano que dict6 el acto 

impugnado 0 ante su superior jerarquico, que sera el competente para resolverlo." 14 

Como se puede observar, los autores a los que se ha hecho referencia anteriormente, 

abordan el tema desde perspectivas diferentes, en cuanto se refieren a la definici6n 

del recurso de apelaci6n, asiqnandole los mismos, distinta denominaci6n y senalando 

un elemento esencial de dicho recurso, que consiste en que se puede plantear ante la 

misma autoridad que emiti6 la resoluci6n motivo del recurso 0 ante su superior 

jerarquico, ademas, con la interposici6n del mismo, lograr una revisi6n de la 

resoluci6n en cuanto a la legalidad de esta. 

Se considera de suma importancia y para los efectos del presente trabajo indicar 10 

que al respecto dice el autor guatemalteco en materia de Derecho Administrativo, 

Jorge Mario Castillo Gonzalez del recurso de apelaci6n, el cual se supone existente 

una vez exista jerarquia administrativa, ya que la doctrina juridica administrativa 

sostiene que si por alqun caso no existiere regulado este recurso, de todas maneras 

existirla, ya que como se dijo anteriormente, la existencia del recurso de apelaci6n se 

basa en la jerarquia administrativa. No esta de mas mencionar que el citado autor 

indica que algunos juristas guatemaltecos afirman que la revocatoria equivale a la 

apelaci6n, dado que la revocatoria tiene todas las caracteristicas de una apelaci6n. 

14 Aguilar Ros, Ramon. Comentarios a los arti'culos 107 a 119 de la ley 4/1999. Enero 1999. 
http://www.enciclopedia-juridica.biz14.com/d/recurso-de-alzada/recurso-de-alzada.htm (15 de Febrero de 
2011). 

24 



G' 

&"Iernala. c· \'-.Par su parte, el autor argentino, Hector Escola, no denomina el recurso en menci6 

como recurso de apelaci6n, sino como recurso de alzada, definiendolo de la siguiente 

manera: "EI recurso de alzada es el recurso administrativo que se interpone ante el 

6rgano administrativo legalmente competente, para que efectue el control de los actos 

dictados par un ente autarquico de la administraci6n. EI fundamento especffico del 

recurso de alzada no es la jerarqufa administrativa, que da sustento al recurso 

jerarquico, pues esta no existe respecto de los entes autarquicos, sino una relaci6n de 

tutela administrativa que puede ser definida como el conjunto de poderes Iimitados y 

concedidos par la ley a una autoridad superior sabre entes de esa c1ase y sabre sus 

actos, can un fin de protecci6n del interes publico (Maspetiol y Larocquej.t" 

EI autor hace referencia a que el recurso de apelaci6n a de alzada, se interpone ante 

el 6rgano administrativo can capacidad legal para conocer los actos emanados de otro 

6rgano autarquico, para su control en base a la tutela administrativa que existe dentro 

de la administraci6n publica can el fin de lograr el bien comun, contradiciendo 

totalmente la doctrina jurfdica administrativa que menciona el autor Castillo Gonzalez, 

en cuanto a que el recurso de apelaci6n depende de la jerarqufa administrativa, ya 

que los entes autarquicos no tienen superior jerarquico, no se puede hablar de 

jerarqufa, sino de un conjunto de poderes limitados y establecidos en la ley a una 

autoridad superior respecto de sus actos, can el fin de proteger el interes publico, que 

en el caso del ordenamiento juridico guatemalteco es el bien comun, establecido y 

perseguido par las normas de la Constituci6n Polltica de la Republica de Guatemala. 

15 Escola, Hector Jorge. Compendia de derecho administrativo. Pags. 1213-1216. 
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2.2. Caracteristicas del recurso de apelaci6n 

EI recurso de apelacion al igual que otros de los regulados por el Derecho 

Administrativo, tiene sus particularidades, y como /0 indica la autora chilena, Gabriela 

Villalobos, las caracterfsticas del rnismo son las siguientes, en atencion al Codiqo 

Procesal Civil chileno: "1.- En un recurso ordinario, porque procede contra la 

generalidad de las resoluciones judiciales. 2. Constituye la segunda instancia en la 

leqislacion chilena. 3. Se interpone ante el tribunal que dict6 la sentencia para que 

conozca siempre el tribunal superior iererqutco. 4.- Se aplica tanto en los asuntos 

contenciosos como en los no contenciosos. 5.- Es un recurso vinculante puesto que 

en algunos casos posibilita otros recursos y en un caso impide la interposicion de otro. 

6.- Es un recurso renunciable: a) Anticipadamente l,puede ser renunciado 

expresamente al comenzar el juicio? el art. 7, inc. 2° del C.P.C. senata que mandatario 

judicial necesita de una rnencion expresa para "renunciar los recursos 0 los terminos 

legales". b) Se renuncia tacitamente cuando se deja transcurrir el plazo para hacer 

valer el recurso. La posibilidad de renuncia tacita movie al legislador a establecer una 

institucion supletoria. En todos los casos en que esta envuelto un mteres publico y 

social, cuando no se deduce apelacion, procede el tremne de la consulta. ,,16 

Por su parte, el autor espariol Villar Palasf, indica que las caracterfsticas del recurso 

de apelacion, son las siguientes: 

16 Villalobos,Gabriela. Ob, Cit. 
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a) "La apelacion es un recurso ordinaria, es decir, 

general contra toda clase de resoluciones. 

b) Adernas, es un recurso constitutivo de insiencie. 10 que significa que el tribunal 

superior puede pronunciarse sobre todas las cuestiones de hecho y derecho 

que han sido discutidas en el proceso. 

c) Aunque normalmente varia en funcion de la leqislacion y de la materia, 10 

normal es que el ambito del tribunal en la apelacion se limite a 10 solicitado por 

las partes (el petitumi?" 

Como se puede observar, ambos autores coinciden en que el recurso en mencion 

procede contra la generalidad de resoluciones y que constituye una instancia dentro 

del proceso en el cual se conoce el caso concreto, esto significa que, como 10 

expresan los autores relacionados, el tribunal superior conoce del proceso sin 

limitaciones de ninqun tipo, ya que puede pronunciarse sobre cuestiones que han sido 

discutidas dentro del proceso, tanto de hecho como de derecho y resolver ultra 

petitum incluso, concluyendo que las caracteristicas del recurso de apelacion son: 1) 

es un recurso ordinario; 2) se interpone ante el organa que dicta la resolucion para 

que este 10 eleve al superior jerarquico; 3) es un recurso que acciona el poder del 

organa superior jerarquico del que emilio la resolucion; y 4) es renunciable, es decir, si 

las partes 10 consideran conveniente interponen el recurso. 

17 VillarPalasi, J. L. Derecho administrativo. lntroducclon y teoria de las normas. Pag. 479. 
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2.3. Casos de procedencia del recurso de apelaci6n 

En cuanto ala procedencia del recurso de apelacion en materia civil, se puede citar al 

autor espafiol, Ramon Aguilar, quien indica que: "quienes pueden interponer el 

recurso de apelacion son las partes, los terceros lIamados a juicio y todos los demas 

interesados a quienes perjudique la resolucion judicial; la forma de interponerlo debe 

hacerse por escrito y expresar los agravios que cause la resolucion: la autoridad ante 

la cual se interpone debe ser ante el juez que dicta la resolucion expresando los 

agravios que Ie cause la resolucion recurrida, en el entendido de que si el apelante 

omite expresar sus agravios al interponer el recuso, sin necesidad de que se acuse su 

rebeldfa 0 declaracicn judicial (a excepcion de sentencias definitivas) se tendra por 

preclufdo su derecho. Indica que los efectos del recurso de apelacion son dos: el 

efecto devolutivo y el efecto suspensivo. EI efecto devolutivo consiste en que no se 

suspende la ejecucion de la sentencia, auto 0 decreto ape/ado y se admite en los 

casas en que la ley no preve que se haga en ambos efectos, y el efecto suspensive 

consiste, en que se suspende la ejecucion de la sentencia 0 la trarnitacion del juicio, 

continuandose con e/ procedimiento en todo 10 dernas y procede al respecto.:" 

Respecto de 10 que indica el autor anteriormente citado, se puede ver que a las 

personas que les corresponde interponer el recurso son principalmente los 

interesados que fueron afectados en sus derechos por la resolucion, los que son 

lIamados a juicio y los que hayan si perjudicados por la rnisma, adernas, se debe 

18 Aguilar, Ramon. Ob. Cit. 
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interponer ante el mismo 6rgano que emiti6 la resoluci6n, 

consignando los agravios y los efectos del recurso, que pueden ser: a) devolutivo: que 

consiste en que no se suspende la ejecuci6n de la resoluci6n; y b) suspensive: que 

consiste en que se suspends la ejecuci6n de la resoluci6n. 

2.4. Casos de procedencia del recurso de apelacion en materia administrativa 

En materia administrativa, se pueden citar los casos de procedencia sequn el autor 

argentino Hector Escola, que indica 10 siguiente: "EI recurso de alzada procede en 

aquellos casos en que las normas procedimentales administrativas 10 autoricen, pero, 

adernas, e incluso en ausencia de tales normas, sera siempre procedente cuando se 

desee impugnar los actos en un ente autarquico. EI recurso que nos ocupa puede 

deducirse contra los actos de los entes autarquicos que lesionan derechos subjetivos 

o intereses legftimos de los administrados, funcionarios 0 empleados, y que sean 

adernas, actos definitivos 0 asimilables a estes."!" 

De acuerdo a 10 que manifiesta el citado autor, se observa el entasis que hace 

respecto de la legalidad de la legitimidad del recurso de apelaci6n, en cuanto a que 

debe regularse en la ley para que se pueda hacer uso de el, por otra parte, se puede 

observar en el texto citado que respecto del origen del acto administrativo que se 

impugna, este debe provenir de las rnaxirnas autoridades administrativas, de modo 

que si proviniera de autoridades inferiores, deberan primero trarnitarse los recursos 

19 Escola, Hector. Ob. Cit. pags. 1214-1215. 
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que permitan IIegar a la decision final de aquellas. Cabe mencionar que al moment V%tnala. c. ~. 

de resolver el recurso, la autoridad puede resolver adernas de confirmar, anular 0 

revocar el acto administrativo impugnado, modificando 0 sustituyendo la resolucion 

apelada, unica y exclusivamente en los casos en que el interes publico deba 

prevalecer sobre el interes particular. 

EI recurso de apelacion en materia administrativa procede entonces contra los actos 

de los entes autarquicos que perjudican los derechos e intereses de los administrados 

y no unicarnente porque el acto administrative se considere ilegitimo, adernas, debe 

provenir de la mas alta autoridad del 6rgano administrativo, quien elevara el recurso al 

superior jerarquico para su respectiva resoluci6n. 

2.5. Recurso de apelaci6n en Guatemala 

Antes de conocer especfficamente los pasos de los cuales se reviste el trarnite del 

recurso de apelaci6n, es importante destacar que no s610 las leyes bancarias regulan 

el mismo, porque se puede ver dentro del ordenamiento juridico guatemalteco, que 

existen leyes orqanicas y reglamentos que 10 regulan igualmente, a saber, la Ley 

Orqanica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), en su Artfculo 52, la 

Ley de Servicio Civil en el Articulo 80 y el Reglamento de Apelaciones del Consejo 

Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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2.5.1. Interposici6n del recurso de apelaci6n 

En base al formalismo de la practica del Derecho en Guatemala, todos los 

pronunciamientos ante los orqanos jurisdiccionales a administrativos, deben hacerse 

par escrito, ante el organa que emitio la resolucion que afecta los derechos legitimos 

del administrado, ademas se deben expresar los motivos de inconformidad de manera 

detallada y no menos importante, fundamentada en la ley; cabe resaltar que las leyes 

citadas anteriormente coinciden en que procede este recurso contra las resoluciones 

de los orqanos que tienen superior jerarquico, EI organa que ernitio la resolucion 

debera elevar las actuaciones al superior jerarquico, quien revisara la resolucion, 

correra las audiencias a quienes la ley ardene, en el caso que proceda, lIevara a cabo 

las diligencias necesarias para emitir una resolucion apegada a derecho en el sentido 

que modifique a confirme la resolucion inicial u originaria. 

2.5.2. Tramite del recurso de apelaci6n en materia bancaria 

De esa manera y en base a 10 analizado en las leyes bancarias de Guatemala, 

especificamente la Ley de Bancos y Grupos Financieros y la Ley de Supervision 

Financiera, el tramite del recurso de apelacion es el siguiente: se debe presentar 

dentro del plaza de diez dias a partir de la notificacion, imponiendo a la 

Superintendencia de Bancos el plaza de cinco dfas para elevar el expediente y todos 

sus antecedentes a la Junta Monetaria. Cabe resaltar el hecho que dichas leyes 

establecen que el recurso de apelacion no tendra efectos suspensivos, pero tambien 
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es importante mencionar que esta regia general cuenta con una excepci6n, 

indica que la Junta Monetaria, a petici6n de parte, podra acordar la suspensi6n de los 

efectos de la resoluci6n impugnada, cuando se estime que la misma afecte 

gravemente los intereses del administrado. 

Se puede mencionar que existen dos tipos de resoluciones que tienen una excepci6n 

en cuanto al recurso de apelaci6n se refiere, y son las siguientes: a) las resoluciones 

que emite la Superintendencia de Bancos con la aprobaci6n de la Junta Monetaria; y 

b) las resoluciones que emite la Superintendencia de Bancos para ejecutar las 

resoluciones de la Junta Monetaria, sobre casos especfficos que involucren a la 

entidad que interpuso el recurso, todo esto conforme el Articulo 104 de la Ley de 

Bancos y Grupos Financieros y el Articulo 20 de la Ley de Supervision Financiera. 

La Junta Monetaria debe resolver el recurso dentro de los 30 dias de recibido el 

expediente (que el plazo establecido en la ley, responde al que establece nuestra 

Constitucion en el Articulo 28) y cabe decir que esta resolucion es puramente 

administrativa, agotando con ello la via administrativa y dando paso, dependiendo del 

interes del adrninistrado, a iniciar el proceso contencioso administrativo ante la 

autoridad competente y de acuerdo a la ley de la materia, constifuyendose por 

consiguiente, una via judicial. 

Como se ha visto a 10 largo del presente capitulo, el recurso de epelacion tiene tantas 

denominaciones como autores traten del tema, concluyendo que las denominaciones 

que mas coinciden respecto de este son: recurso de alzada 0 recurso de apelacion, y 
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que deben concurrir para que este recurso tenga vida en el marco juridico de un pais; 

ampliamente se encuentran definiciones del recurso de apelaci6n en diversas ramas 

del Derecho, tales como en la rama del Derecho Procesal Civil, Procesal 

Administrativo, Procesal Penal, etc. siendo la mas importante para efectos del 

presente trabajo Ja que abarca el Derecho Procesal Administrativo. 

En cuanto a las caracteristicas, se pudo concluir que los autores citados coinciden y 

comparten la mayorfa de elias, tal como se indic6 en su oportunidad, de 10 cual se 

infiere la especialidad del recurso y mas aun, en materia administrativa, ya que esta 

rama del derecho se subdivide en muchas, indicando la regulaci6n legal de este 

recurso en materia de seguridad social, servicio civil y educaci6n superior, haciendo 

entasis para los fines del presente trabajo, en materia bancaria, en la cual las 

resoluciones que admiten la interposici6n del recurso de apelaci6n son las emitidas 

por la Superintendencia de Bancos, conociendo el trarnite del mismo, previa remisi6n 

del expediente y todos sus antecedentes la Junta Monetaria como superior jerarquico, 
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CAPiTULO III 

3. EI conflicto de leyes 

Para el objeto del presente trabajo, se considera de suma importancia abordar el tema 

del conflicto de leyes en general, ya que es necesario poseer el conocimiento para 

enfrentar una situaci6n legal de esa clase, que es tan comun en el ordenamiento 

jurldico de Guatemala. Se tratara en /0 posible de enunciar los aspectos mas 

importantes respecto del conflicto de leyes, para tener una noci6n del tema en 

relaci6n. AI respecto, la Ley del Organismo Judicial en el Artfculo ocho, proporciona 

cuatro soluciones para que no haya conflicto entre dos 0 mas leyes vigentes, ya que la 

creaci6n de una ley puede derogar a otra expresamente, parcialmente, totalmente y 

tarnbien por ser declarada inconstitucional por sentencia firme de la Corte de 

Constitucionalidad. 

Se cita 10 que indica el conocido autor guatemalteco Rene Arturo Villegas Lara, 

respecto del conflicto de leyes: "Cuando se emite una ley, se parte del principio que 

ella va a regir situaciones 0 hechos jurfdicos del futuro. No es propio de la ley 

proyectarse en el pasado. Sin embargo, cuando una ley Ie pone fin a la anterior, total 

o parcialmente, la cual regia en forma distinta las mismas relaciones jurfdicas, esta 

sigue proyectando sus efectos, no obstante haber nacido durante la vigencia de una 

ley que ya no existe; y esta supervivencia provoca problemas 0 conflictos de leyes en 

el tiempo, con motivo de aplicar la nueva ley y que el 6rgano correspondiente debe 
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resolver adecuadamente. Subsisten situaciones, relaciones 0 

nacieron al amparo de una ley que fue derogada, conviviendo con una ley diferente. 

Este tipo de problemas suelen ser resueltos por el legislador incluyendo normas 

transitorias. 0 bien se opta por la modalidad de nuestro ordenamiento jurfdico, en 

donde existen reglas generales para la aplicaci6n de la ley en el tiempo, como las que 

contempla la Ley del Organismo Judicial.,,2o 

Parte de los conflictos de la ley, radica en la poca observancia de la misma por parte 

del legislador, ya que como 10 indica el autor anteriormente citado, cuando se emite 

una ley, los efectos de esta son hacia el futuro, obviando otras leyes que regulan la 

rnisma situaci6n causando un conflicto debido a que estas leyes que se obviaron 

requtaran hacia el futuro, obstaculizando la correcta aplicaci6n de la ley nueva. La Ley 

del Organismo Judicial, que contiene normas de caracter general al respecto, brinda 

soluciones que no siempre seran las adecuadas, ya que existen conflictos de ley que 

se deben solucionar con la forzosa derogatoria expresa en la ley nueva de las normas 

jurfdicas que se establecen en la ley anterior. 

Se cita 10 que establece un prominente autor suramericano, como 10 es el colombiano 

Cesareo Rocha, que respecto del conflicto de leyes nos indica 10 siguiente: "La 

jurisprudencia tecnica debe serialar las reglas de acuerdo con las cuales han de 

solucionarse los problemas derivados de la pluralidad de legislaciones. A estos se les 

conoce con el nombre de problemas sobre aplicaci6n de las leyes en el espacio, para 

20 Villegas Lara, Rene Arturo. Temas de introduccion al estudio del derecho y teoria general del derecho. Pags, 
188-194. 
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distinguirlos de los relativos a la aplicaci6n de normas juridicas en el 

(retroactividad). Toda ley tiene un ambito temporal y un ambito espacial de vigencia. 

Esto significa que solo obliga por cierto tiempo, y en determinada porcion de espacio. 

En 10 que toea al ambito temporal, hemos visto ya c6mo es posible que una ley se 

aplique no solo a los hechos juridicos ocurridos a partir de la iniciaci6n de su vigencia, 

sino a las consecuencias normativas de hechos anteriores, inicialmente regidos por 

otra ley. Ello implica la coincidencia de los supuestos de arnbas leyes, asi como la 

divergencia de sus disposiciones y la perduraci6n de las consecuencias normativas 

nacidas bajo el imperio del primer precepto. Los problemas reladonados con la 

aplicaci6n de leyes que tienen diferente ambito temporal de vigencia suelen ser 

Ilamados canflictas de teyes en et tiempa. Paralelamente a estos se habla de 

conflictos de teyes en et espacia. EI supuesto ineludible de los ultirnos es la 

coexistencia de preceptos legales relativos a los mismos hechos, pero que pertenecen 

a sistemas juridicos cuyos ambitos espaciales de vigencia son olstintos.:" 

Como se puede ver, el autor colombiano resalta aspectos importantes de los conflictos 

de leyes, especificamente a los que se refieren al ambito espacial. Para efectos del 

presente trabajo, importante es indicar que puede haber un conflicto de ley en cuanto 

al ambito de aplicaci6n espacial entre dos 0 mas leyes en un mismo territorio; una ley 

que esta vigente regula supuestos especificos, otra ley es creada posteriormente 

regulando supuestos que regula la ley anterior, derivado de 10 anterior, se puede 

21 Rocha Ochoa, Cesareo, Manual de lntroducclon al derecho. pags. 130; 150; 403-405. 
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afirmar que puede existir un conflicto de ley en un mismo territorio. los preceptos ~
 

legales que regulan una misma situacion en diferentes cuerpos normativos, no pueden
 

coexistir en un ordenamiento jurfdico de un territorio determinado.
 

Es importante conocer 10 que el jurista Hans Kelsen, indica respecto del conflicto de 

leyes: "los conflictos de ley pueden existir debido a un sistema jurfdico obsoleto, 

debido a que los hechos sociales, econ6micos, politicos, culturales, etc. van 

evolucionando. Todos los hechos que se realizan durante la vigencia de una ley, se 

realizan precisamente en base a los supuestos que esta establece, debido a que los 

hechos van cambiando, por 10 tanto, la ley tiene que evolucionar juntamente con esos 

hechos para no quedarse rezagada y no provocar los conflictos de ley. la validez del 

sistema normativo que constituye el orden juridico estatal se circunscribe, en principio, 

a un determinado territorio. los hechos que regulan esas normas tienen la nota 

especial de que han de ocurrir precisamente en un territorio determinado. S610 en 

virtud de esta limitaci6n del ambito espacial de validez de las normas es posible la 

vigencia sirnultanea de varios ordenes estatales, sin incurrir en conflicto unos con 

otros, dada la variedad de sus contenidos. Esta limitaci6n del ambito espacial de 

validez no deriva en modo alguno de la esencia de la norma de derecho considerada 

en sf misma; no puede alcanzarse que por determinaci6n positiva.,,22 

En base a la cita anterior, tanto la ley y como su vigencia, indefectiblemente estara 

Iigada a un territorio, donde nacera a la vida en un ordenamiento juridico especffico y 

22 Kelsen. Teorfa general del estado. Pags. 181, 388-389. 
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que subsistira en este y frente a otros, 

validez no sea contrario a las dernas leyes internas y de otros estados. 

Para conocer mas a fonda la ternatica del conflicto de leyes se considera necesario 

abordar temas que cornplementaran, fundamentaran y arnpliaran el mismo, siendo 

estos la jerarquia narmativa, par cuanto se hace necesario saber que leyes 

prevalecen, cuales se subardinan dentro de un ordenamiento jurfdico, etc.; 

interpretaci6n de la ley, debido a que si existe un conflicto de ley, es importante la 

interpretaci6n de la misma, para poder resolver cualquier situaci6n que se presente en 

base a saber cuales son los criterios que deben prevalecer y la forma correcta de 

aplicar la ley, haciendo la diferencia que existen leyes lIamadas generales y 

especiales; ampliar el contenido en cuanto al ambito de aplicaci6n de Ja ley se refiere 

ya que existen diversas clasificaciones de esta: y 10 relativo a la derogatoria de las 

leyes, ya que en el presente tema puede optarse par esta, a modo de prevenci6n para 

que no existan conflictos de leyes. A continuaci6n se desarrollara la ternatica 

anteriormente mencionada. 

3.1. Jerarquia normativa 

AI analizar el sistema jurfdico de un pais como Guatemala. se verifica que este esta 

compuesto por escalones 0 gradas, constituidos par las diferentes leyes sobre las 

cuales se establece el sistema jurfdico nacional, y tarnbien se establece que casi 

todos los sistemas jurfdicos se estructuran de la misma forma que el guatemalteco, 

39
 



Q{J ~. 

<1/omala. C ublcandose en la cuspide la Ley Fundamental 0 Constituci6n. Importante se consider 

entonces entender que bajo esta ley fundamental, existe todo un andamiaje de leyes 

que subsisten ya sea que esta las crea 0 porque sus preceptos estan obligadamente 

sujetos a 10 esta establece, siendo nulas de pleno derecho si contravienen los 

mismos. Se podra ver a 10 largo del presente tema, cada uno de los escalones 0 

grados jerarquicos y para entender la ubicaci6n de la Ley Fundamental y los 

escalones en los cuales se ubican las leyes en un ordenamiento jurioico, se cita al 

autor Pereira-Orozco, quien dice que: "En cada sistema jurfdico existe una norma 

jurfdica fundamental u originaria, de la conquista, del consenso, etcetera. A esta 

norma por 10 general se Ie denomina Ley Fundamental 0 Constitucion. Su 

caracterfstica es que se encuentra en la base de todo sistema jurldico -0 en la 

cuspide, como se quiera- y de elias se deriva el resto de normas del sistema. La ley 

fundamental 0 la Constituci6n, par 10 general, tiene previstos los procedimientos 

conforme a los cuales debe ser elaboradas y expedidas el resto de las normas del 

sistema juridico. En terminos de jerarqufa, esta constituci6n 0 ley fundamental se 

encuentra al nivel mas alto del sistema y define cual es la jerarqufa que el resto de las 

normas del sistema deben tener. La jerarqula de las narmas jurfdicas es el grado de 

importancia que en relacion de mayor a menor 0 de menor a mayor, les asigna el 

Estado para regular la vida societaria. Toda situaci6n jurfdica hallase condicionada 

por una norma abstracta. Las de general observancia, que en relaci6n con los actos 

juridicos son condicionantes, encuentranse a su vez, condicionadas par otros 

preceptos de mayor rango. Una norma es condicionante de otra, cuando la existencia 

de esta depende de aquella. 
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EI ordenamiento jurfdico no es una sucesi6n interminable de preceptos determinantes 

y actos determinados, alga asf como una cadena compuesta par un nurnero infinito de 

eslabones, sino que tiene un limite superior y uno inferior. La norma suprema no es un 

acto, pues, como su nombre 10 indica, es un principia limite; es decir, una norma sabre 

la que no existe ningun precepto de superior categorfa. Por su parte, los aetas 

postreros de aplicaci6n carecen de significaci6n normativa, ya que representan la 

definitiva realizaci6n de un poder jurfdico. EI Orden Jerarquico Normativo de cada 

Sistema de Derecho se compone de los siguientes grados: 

1. Derecho Internacional (Pactos y Convenios en materia de Derechos Humanos); 

2. Normas Constitucionales; 

3. Normas Ordinarias; 

4. Normas Reglamentarias; y 

5. Narmas lndividuallzadas.t" 

La jerarqufa de las normas como se dijo anteriormente, son escalones que van de 

mayor a menor, conformada por distintas clases de leyes que unidas Ie dan forma al 

ordenamiento jurldico de un territorio, estando sujetas las inferiores a la ley 

fundamental, aunque esta jerarquia tiene una excepci6n en cuanto a que la ley 

fundamental es la que encabeza el ordenamiento juridico, siendo esta excepci6n, los 

tratados intemacionales tal como 10 cita el autor Pereira-Orozco, haciendo enfasis que 

solo en materia de Derechos Humanos. La Constituci6n Polftica de la Republica de 

23 Pereira Orozco, Alberto. Introducci6n al estudio del derecho. Pags, 179,182-186,200. 
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Je"'al~. 'CGuatemala tarnbien establece en su Articulo 46 que: "Se establece el principio genera 

de que en materia de derechos humanos, los tratados y convenciones aceptados y 

ratificados por Guatemala, tienen preeminencia sobre el derecho interno.", se hace la 

salvedad que solo es en materia de Derechos Humanos. La actual Constituci6n 

Politics de la Republica de Guatemala fue creada por la Asamblea Nacional 

Constituyente en el ano 1986, existiendo ademas y siendo creadas tambien por esta 

Asamblea las leyes constitucionales siguientes: la Ley de Arnparo, Exhibici6n 

Personal y de Constitucionalidad, la Ley de Orden Publico, la Ley Electoral y de 

Partidos Politicos y la Ley de Libre Emisi6n del Pensamiento, resaltando que aunque 

estas fueron creadas por dicha Asarnblea, no se encuentran al mismo nivel de la ley 

fundamental. Existen las normas ordinarias ocupando el segundo lugar en la jerarqula, 

las cuales son creadas por el Organismo Legislativo observando el proceso de 

creaci6n establecido en la ley, siguiendo en tercer lugar las normas reglamentarias, 

estas son aquellas que desarrollan el contenido de las ordinarias para su correcta 

aplicaci6n; estas pueden ser creadas no solo por el Congreso de la Republica de 

Guatemala, sino tambien por el Organismo Ejecutivo y Judicial; en cuarto lugar 

encontramos las normas individualizadas, que como su nombre 10 indica, estan 

dirigidas a personas en especffico 0 grupos de personas, creando para estas 

derechos y obligaciones que solo a estas les competen. 

Se infiere de 10 anterior que un sistema juridico subsiste como se dijo anteriormente, 

por leyes, ubicadas escalonadamente, dependiendo unas de otras y todas estas 

sujetas a la superior, la ley fundamental 0 Constituci6n, que es la que sostiene todo 
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'''' C ",.este sistema y ninguna de las subordinadas puede contravenir 10 establecido por esta, ..... 
e 

tnala, ' 

de ser asi, es considerada nula de pleno derecho y por 10 tanto sujeta a su derogaci6n 

del sistema jurfdico. 

3.2. Interpretacion de la ley 

Se considera de suma importancia abordar el tema relativo a la interpretaci6n de la 

ley, ya que se ha construido a 10 largo del presente trabajo todo un andamiaje para 

conocer a fonda el sistema juridico guatemalteco, y que mejor que para fortalecer el 

mismo, se pueda estudiar y entender la forma en que se deben aplicar las leyes, 

sequn el propio sistema juridico y la doctrina en la cual se sustenta el mismo. Para ello 

se cita 10 que al indica el autor guatemalteco Mario David Garda, que dice que el 

objeto de la interpretaci6n es: "...desentrariar el alcance de una norma jurfdica. En 

terrninos generales, la doctrina identifica diferentes c1ases de interpretacion: 

1) Por el rnetodo que se emplea para determinar el sentido de la ley: gramatical, 

judaica, 16gica, sistematica, hist6rica, progresiva, cienHfica, teleol6gica 0 anormal. 

2) Por la persona 0 autoridad de quien procede: autentica, judicial, doctrinal. 

3) Por los efectos que produce en la aplicaci6n de la ley extensiva, restrictiva, 

confirmatoria, derogatoria, analoqica y simplemente declarativa.v" 

Del numeral 1) de la cita anterior, solo se estima conveniente establecer 10 que 

significa la interpretacion anormal, para efectos del presente trabajo: "La anormal tiene 

24 Garcia, Mario David. Tratado de la Interpretacion de la Ley. Pag. 138. 
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lugar cuando las leyes son defectuosas porque emplean palabras indeterminadas 0,~~ 

impropias, contienen antinomias 0 conducen a resultados absurdos. En este caso 

tendrfan que seguirle las reglas siguientes: ... Ias antinomias se examinan con cuidado 

para ver si son aparentes 0 reales. Si 10 son, la doctrina tradicional seriala que para 

resolverlas se recurra al estudio del espiritu de la ley (10 cual puede lIegar a ser 

irracional por cuanto mucho legislador ni se enter6 de la ley estaba aprobando 0, en el 

mejor de los casos, pudo corresponder a una opini6n efimera que no necesariamente 

podrfa explicar sun en una interpretaci6n autentica). La ley tal y cual haya side 

promulgada es valiosa, por la certeza que se tenga de ella y de su aplicaci6n y 

cumplimiento 10 que contribuye a la seguridad juridica. Las antinomias entre dos leyes 

se resolveran de acuerdo con el principio de que la posterior deroga a la anterior y la 

especial a la general.,,25 

En relaci6n a la interpretaci6n de la ley en Guatemala, se considera que para dar un 

aporte academico objetivo, que perrnitira tener una visi6n real de 10 que significa 

interpretar Ia ley sequn el sistema juridico naciona/, es necesario comentar 10 que 

establece la Ley del Organismo Judicial en sus primeros articulos, ya que establece y 

desarrolla la forma en la que Ie legislador interpretara la ley para aplicarla a casos 

concretos, indicando y poniendo en sobre aviso en el Articulo uno a los interpretes 

naturales de la ley, los jueces, de la obligatoriedad de su observancia para esos fines 

de aplicaci6n, interpretaci6n e integraci6n del ordenamiento juridico; en el Articulo seis 

se establece que la ley entrara en vigencia ocho dias despues de su publicaci6n 

2S Ibid, Pag. 139. 
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integra en el Diario Oficial, con la excepci6n de que el plazo se reducira 0 extendera sG'Voillemala. c~' 

la misma ley asi 10 estipula. EI Articulo siete menciona una de las cuestiones mas 

debatidas en el ambito del estudio del Derecho, siendo esta la retroactividad de la ley, 

estableciendo dicho Articulo que la ley no tiene efectos retroactivos, presentando una 

excepci6n en materia penal, exclusivamente cuando favorezca al reo. En el Articulo 

ocho regula la ley del Organismo Judicial la derogatoria de las leyes, estableciendo 

cuatro incisos que se trataran en su oportunidad; el Articulo nueve nos habla de la 

supremacfa de la Constituci6n y jerarquia normativa. Dice la norma: "los tribunales 

observaran siempre el principio de jerarqufa normativa y supremacia de la 

Constituci6n Politica de la Republica, sobre cualquier ley 0 tratado, salvo 10 tratado en 

convenciones sobre Derechos Humanos que prevalecen sobre el Derecho interno. 

Las leyes 0 tratados prevalecen sobre los reglamentos, carecen de validez las 

disposiciones que contradigan una norma de jerarquia superior". Se lIega al Articulo 

10, primer parrafo que regula especificamente 10 relativo a la interpretaci6n de la ley al 

fijar que: "Las normas se interpretaran conforme a su texto sequn el sentido propio de 

sus palabras, a su contexto y de acuerdo con las disposiciones constitucionales", 10 

que hace que el metoda gramatical 0 exeqetico prevalezca y sea ratificado con el 

articulo siguiente, en el que ordena regirse por el Diccionario de la Real Academia de 

la lengua Espanola. Debe entenderse que al momento de interpretaci6n yaplicaci6n 

de una ley procesal, se debe cerciorar el interprete y el juzgador de su legalidad 

respecto de la Constituci6n Polftica de la Republica de Guatemala, los tratados 

internacionales en materia de Derechos Humanos y las leyes ordinarias, no solamente 

apeqandose y citando las leyes cajoneras al momento de resolver, sino teniendo un 
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criterio basado en las leyes jerarquicarnente superiores para que su interpretaci6n y 

resoluci6n se revista de total legalidad, 10 cual llevara a una correcta aplicaci6n de la 

ley procesal. 

Se puede ver c6mo el ordenamiento jurfdico guatemalteco cuenta con una serie de 

articuios que establecen la base de aplicaci6n, interpretaci6n e integraci6n del mismo, 

establecido en la Ley del Organismo Judicial, la cual establece las fuentes del 

derecho, la primacfa de la ley, el ambito de aplicaci6n, vigencia, derogatoria, entre 

otros aspectos de suma importancia, los cuales, como menciona el autor citado 

anteriormente, estan regulados en los primeros 15 articulos. Este articulado debe 

facilitar el trabajo del legislador y del juzgador al momenta de la creaci6n, aplicaci6n e 

interpretaci6n respectivamente, de las normas juridicas, para evitar conflictos y 

resolver los existentes conforme a 10 establecido en la ley. 

Manifiesta el autor Mario David Garcia respecto de las clases de interpretaci6n, 10 

siguiente: "Por la persona que la IIeva a cabo: puede la interpretaci6n ser eutentice, 

usual y doctrinal, sequn sea hecha por el mismo legislador, por los jueces en la diaria 

aplicaci6n del derecho 0 por los juristas en sus investigaciones. Una cierta modalidad 

de la interpretaci6n autentica. puede verse en las IIamadas Exposiciones de Motivos, 

en las que el legislador explica el significado de la ley, aquella generalmente se realiza 

a traves de la IIamada Ley Interpretativa dictada por el legislador para aclarar algunos 

preceptos precedentes. Ahora bien, ~cuando se entendera que una ley es meramente 

interpretativa y, por tanto "incorporada a la que se interpreta", formando un todo con 
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ella? Por los resultados que causa. Algunos autores establecen una modificaci6n 

extensi6n de la anterior clasificaci6n y dicen que, atendiendo a los mismos la 

interpretaci6n puede ser: literal, crftica-correctiva y derogatoria. a) Literal, la que no se 

aparta de la letra; b) Crftica-correctiva, la que aclara 0 precisa el valor de las palabras 

y puede ser: lata, si se acepta el significado mas amplio, 0 estricta, si se acepta el mas 

limitado. La interpretaci6n ctitice-corrective rectifica el sentido literal para que 

concuerde con el espfritu de la ley. Derogatoria, cuando entre sus fines esta sustituir 

una norma.r" 

La clasificaci6n de la interpretacion de la ley puede variar respecto del autor que la 

desarrolle, ya que asl como autores pueden existir, asf pueden existir diferentes 

puntos de vista respecto de este extenso tema. Se puede decir entonces que la 

c1asificaci6n mas adecuada al estudio del presente trabajo, es la que desarrolla el 

autor anteriormente mencionado, el cual agrega una clase de interpretacion, siendo 

esta la critica-correctiva, explicando que consiste en enfocar el sentido literal de la ley 

y acoplarlo a la intenci6n del legislador, es decir, al espfritu de la misma. 

EI citado autor guatemalteco, menciona en la obra que se analiza en el presente 

apartado, un informe de la Misi6n de Naciones Unidas en Guatemala (MINUGUA), 

que recopila un estudio analftico de los razonamientos emitidos por los jueces en las 

resoluciones dictadas, 10 cual hace ver de manera practica y objetiva la forma de 

interpretaci6n de la ley, por parte de quienes tienen potestad pat-a impartir justicia 

26 Ibid. pags. 213-219. 
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"a1err,aia, C \"sequn mandato de la ley; el informe se titula Deficiencias de la Actividad Jurisdicciona 

en Guatemala. 2000. EI cual indica 10 siguiente: "Ia poca utilizaci6n de los metodos de 

interpretaci6n de la ley por parte de los jueces, incluso, la poca aplicaci6n de los 

preceptos establecidos en la ley para elaborar una resoluci6n 0 sentencia. Los 

6rganos jurisdiccionales se han acomodado a plantillas 0 machotes y no faccionan las 

sentencias con apego a 10 estabJecido en la ley, se puede ver que en las mismas no 

existe innovaci6n y creatividad, excluyendo los Artlculos que fundamentan la 

resoluci6n, omitiendo la ley fundamental, que establece la base para la aplicaci6n de 

la ley, de 10 cual se infiere, como 10 indica el informe en relaci6n, puede que los 

juzgadores desconozcan la Constituci6n Polftica de la Republica 0 consideran que 

para los efectos de las resoluciones solo es necesario citar las leyes ordinarias, 

procesales y reglamentarias pertinentes, para que se cumplan en el caso concreto 

que se pretende resolver.,,27 

Respecto de la interpretaci6n de las normas jurfdicas, el jurisconsulto austriaco Hans 

Kelsen, manifiesta 10 siguiente: "La interpretaci6n es un procedimiento espiritual que 

acornpana al proceso de aplicaci6n del derecho, en su transite de una grada superior 

a una inferior. Por 10 tanto, la interpretaci6n de una ley no conduce necesariamente a 

una decisi6n unica, como si se tratara de la unica correcta, sino posiblemente a varias, 

todas las cuales -en tanto son cotejadas solamente con la ley que haya de aplicarse-

tienen el mismo valor, aunque solo una de elias se convertira en derecho positivo en 

el acto del 6rgano de aplicaci6n del derecho, en especial, en el acto del tribunal. La 

27 Ibid. Pags, 141-143. 
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interpretaci6n debera desarrollar un metoda que posibilite completar correctamente e~G ~. 

marco establecido. La teorfa usual de la interpretaci6n plantea el proceso de 

interpretaci6n como si s610 se tratara en 131 de un acto intelectual de esclarecimiento 0 

de cornprensi6n, como si el 6rgano de aplicaci6n de derecho solo tuviera que poner 

en movimiento su entendimiento, y no su voluntad; y como si mediante una pura 

actividad del entendimiento pudiera encontrarse, entre las posibilidades dadas, una 

opci6n correcta sequn el derecho positivo, que correspondiera al derecho positivo. 

Todos los metodos interpretativos desarrollados hasta ahora lIevan siempre a un 

resultado posible, y nunca a un unico resultado correcto. Inclinarse a la voluntad 

supuesta del legislador, dejando a un lade el tenor literal, 0 bien atenerse 

estrictamente al tenor literal sin preocuparse por la voluntad -por 10 general, 

problernatica- del legislador, es, desde el punta de vista del derecho positivo, 

equivalente por entero. 

Por cierto que se habla s610 de interpretaci6n autentica cuando la misma adopta la 

forma de una ley, 0 de un tratado internacional, teniendo caracter general, es decir, 

creando derecho no solo para un caso concreto, sino para todos los casos iguales. 

Pero tarnbien es autentica, es decir, creadora de derecho, la interpretaci6n realizada 

por un 6rgano de aplicaci6n de derecho cuando crea derecho para un caso concreto, 

es decir, cuando el 6rgano produce s610 una norma individual 0 ejecuta una 

sanci6n.,,28 

28 Kelsen. Db. Cit. Pags. 349-355. 
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Se entiende de 10 anterior, que la interpretaci6n es un proceso que se reqira po~~ , 

establecido en las normas jurfdicas, habiendo la posibilidad de que existan muchas 

maneras correctas del sentido que se Ie debe dar a una norma juridica, en cuanto a 

que no hay una forma correcta de interpretar el sentido de la ley, sino que puede 

haber un sentido correcto de interpretaci6n, previa a agotar la muchas ideas que se 

puedan presentar en la mente de quien interpreta la ley, es decir, se presentan 

resultados posibles, pero nunca un resultado correcto. 

EI conocido autor guatemalteco, Rene Arturo Villegas Lara, respecto de la 

interpretaci6n de las normas jurldicas indica 10 siguiente: "Con el nombre de 

nerrneneut.ca juridica se conoce en el lenguaje del Derecho el tema de la 

interpretaci6n de la ley. La finalidad de las tareas hermeneuticas, dice Garda Maynez, 

es conocer el sentido de las normas que se pretende aplicar a situaciones 

particulares. EI medio que a tal fin conduce es la interpretaci6n de las expresiones que 

utilizaron los 6rganos creadores de aquellas reglas. Existen dos teorias que pretenden 

explicar 10 que es y debe entenderse por interpretaci6n de la ley: la teoria subjetiva, la 

mas tradicional y la objetiva: 

a) Teorfa Subjetiva. Para esta teorla la interpretaci6n de la ley es la busqueda de la 

intenci6n que tuvo ellegislador al crear la ley. Con esa idea primaria forman parte
 

del trabajo interpretativo todos aquellos antecedentes preparatorios 0 trabajos
 

preparatorios que demuestran el porque de la ley: exposiciones de motivos, actas
 

de las sesiones legislativas, anteproyectos de la ley, etc. Con todo eso se tratara
 

de encontrar la intenci6n, la finalidad que se busc6 al emitir la ley. Por esas
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circunstancias se Ie conoce como teorfa subjetiva, ya que la indagaci6n se centr~~~~', 

en \0 que el sujeto pens6 que esta plasmado en la ley. 

b)	 Teorfa objetiva. Sequn esta teoria la intenci6n del legislador no tiene importancia 

en la tarea interpretativa; 10 que vale y debe buscarse es la voluntad de la ley 

misma; la voluntad que esta objetivada en la norma. 

Las leyes han sido creadas para cumplir un fin, un objetivo; y esa finalidad u objetivo 

es considerado como el espfritu de la ley; es como la esencia que justifica su 

existencia en el mundo de /0 juridico. EI espiritu 0 finalidad puede observarse con 

relaci6n a toda la ley 0 a una de sus instituciones. ,,29 

Para considerar las clases de interpretaci6n de la ley, es necesario suponer que estas 

se establecen en base a la persona que la realiza, indicando la siguiente y mas comun 

de las clasificaciones: A) interpretaci6n autentica: significa que la realiza el mismo 

autor 0 creador de la ley, con el objeto de explicar el significado de las normas; B) 

interpretaci6n jurisprudencial: siendo esta la que realizan los 6rganos jurisdiccionales 

al momento en que se aplican las normas a un caso concreto; C) interpretaci6n 

doctrinaria: es la que realizan 105 estudiosos del derecho 0 cualquier persona 

preocupada por el sentido de la legalidad; 0) interpretaci6n administrativa: es la que 

ejecutan 105 6rganos adrninistrativos por medio de actos administrativos, 

29 Villegas Lara, Rene A., Ob. Cit. pags. 169-180. 
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fundamentados por normas legales sequn la materia que trate y el 

administrativo que la emite. 

Dentro del ardenamiento jurfdico guatemalteco, existen diferentes reglas de 

interpretaci6n de las normas legales, por 10 cual se hace referencia a las siguientes: 

a) La Constituci6n Politica de la Republica de Guatemala y los tratados 

Internacionales en materia de Derechos Humanos ratificados por Guatemala, 

son superiares a las leyes de inferior jerarqufa, debiendose interpretar estas en 

total armonfa con las primeras; 

b) Toda persona, tribunal u 6rgano administrativo, al momenta de interpretar una 

ley, debe prestar atenci6n al principio de jerarqufa normativa; y 

c) EI significado de las palabras que conforman una norma legal, se deben 

interpretar de acuerdo a 10 que establece el Diccionario de la Real Academia 

espanola, en armonfa con todo el ordenamiento jurfdico. 

En cuanto a la interpretaci6n de la Ley tenemos varios criterios, de los cuales se 

infiere que todo el que estudia la ley asl como el que la cree conocer, debe entender a 

cabalidad todo 10 relativo a la interpretaci6n de la misma; asimismo se establece la 

necesidad del conocimiento de la teorfa de la interpretaci6n de la ley por parte de las 

autoridades que tienen la potestad de resolver asuntos que atarien a la funci6n que 

deben desempenar por mandato de la ley 0 par ser la funci6n intrfnseca del 6rgano 

que presiden 0 tienen a su cargo, tarnbien por parte de los abogados y porque no 

decirlo, de los particulares que se ven inmersos en el ordenamiento jurfdico como 
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representantes de sociedades y como tales. Es por ello que en el presente trabajo se 

aborda el terna de la interpretaci6n de la ley con cierta complejidad, ya que se 

considera de suma importancia tener el pleno conocimiento respecto del tema. 

Se observa que la Ley del Organismo Judicial, en su Artfculo 10, establece varios 

supuestos que se deben observar para aclarar los pasajes oscuros de la rnisrna, 

siendo el primero de estos supuestos, la finafidad del esplritu de la ley, cuyo objeto es 

considerado como el espiritu. Para encontrar el objeto de la ley, se debe recurrir al 

articulado de la misma, en donde podremos descubrir su prop6sito. En cuanto a la 

historia fidedigna de la instituci6n, se puede decir que se debe acudir a fa historia, por 

ejemplo, para determinar el momento social, politico, econ6mico, cultural, etc. en el 

cual se regul6 determinada ley, ya que esta nos puede ayudar a tener un concepto 

claro del objetivo esenciaJ del ley. Existe otro supuesto, el cual indica que pueden 

haber disposiciones de otras leyes sobre casos 0 situaciones anatooas, esto quiere 

decir, que puede darse un supuesto en la realidad que no esta regulado en la ley, perc 

que en otras leyes esta regulado un supuesto similar, que podrla ayudar a solucionar 

una situaci6n respecto de la cual exista un vacio legal. La analogfa puede subsanar 

una omisi6n legislativa no refiriendose a situaciones jurldicas especiales, sino a 

cualquier hecho que requiera una soluci6n legal. EI supuesto de que la ley debe 

interpretarse de acuerdo a los principios generales del derecho, siendo estes la 

equidad y los principios generales del derecho propiamente dichos, quiere decir que la 

interpretaci6n se debe hacer de acuerdo a los cuatro supuestos que establece la Ley 
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del Organismo Judicial, en conjunto, para que quien interprete la ley, 10 haga forma 

tecruca y 10 mas importante, basandose en la ley. 

3.3. Diferencia entre leyes generales y leyes especiales 

Toda persona que estudia la ley y el derecho, debe conocer que existen leyes a las 

cuales se les asigna una categoria 0 se les ubica en una clasrticacion de acuerdo a 

varios factores, pudiendo hacer mencion de todas elias, 10 cual no se considera 

pertinente para efectos del presente trabajo de tesis, mencionando unicarnente dos 

c1ases de leyes, las generales y las especiales, que serviran de fundamento para 

descubrir y entender el objetivo principal de este trabajo, para 10 cual se explica en 

que consiste cada una de elias. 

3.3.1. Leyes generales 

Existe la necesidad de establecer una nocion clara del significado que, segun la 

doctrina, tienen las leyes generales, ya que estas son consideradas fundamentales en 

la estructura de un ordenamiento jurfdico y de las cuales se derivan otras leyes para 

que, en conjunto, regulen aspectos generales y especiales dependiendo de la materia 

que traten. Se citara 10 que indica Manuel Ossorio, citado anteriormente dentro del 

presente trabajo, respecto de las ley general, definiendola asi: "Aquella que se dicta 

con fuerza igual para todos los ciudadanos 0 subditos. La generalidad es compatible 
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con la especialidad; par ejernplo, la ley de servicio milltar que comprende a todos I~/ 
varones, pero a todos elias en esa materia.,,30 

Se considera importante citar 10 que el tratadista Hans Kelsen escribe respecto de las 

normas generales, quien dice que: "Como derecho de forma se denomina a las 

normas generales, las que regulan la organizaci6n y la actuaci6n de los organismos 

judiciales y administrativos, como los lIamados c6digos de procedimientos penales y 

civiles, as! como el derecho procesal administrativo. Par derecho de fonda, material a 

sustantivo, se entienden las normas generales que determinan el contenido de los 

actos judiciales y administrativos, Ilamadas directamente derecho civil, penal y 

administrativo, aun cuando las normas que regulan los procedimientos judiciales y 

administrativos no son menos derecho civil, derecho penal y derecho aommlsfrativo.'?' 

Se puede ver en el parrafo anterior, que el referido tratadista encierra la funci6n de las 

leyes generales en la organizaci6n y actuaci6n de los organismos judiciales y 

administrativos; es as! que como su nombre 10 indica (Ieyes generales), estas leyes 

tienen un rol fundamental dentro del funcionamiento de un Estado, aunque muchas 

veces este rol no esta bien delimitado, precisamente par el caracter general de las 

mismas. 

Entonces, a manera de resumen, se puede indicar que los autores coinciden en el 

papel que juega la ley general, en cuanto a ordenar y regular dentro de los parametres 

establecidos par ella misma, la conducta de todas las personas, individuales a 

30 assaria. Db. Cit. Pag, 550. 
31 Kelsen, Hans. Ob. Cit. Pag. 241. 
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juridicas, entes puolicos, 6rganos judiciales, administrativos, etc. (dependiendo 10 que 

regule la ley) dentro de un todo, siendo este todo, el ordenamiento jurfdico de un 

Estado. Entonces, ley general es la que se aplica a todas las personas, en todas las 

condiciones en que estas se encuentren, dependiendo de la materia que trate, a todos 

los procesos y procedimientos, judiciales yadministrativos. 

3.3.2. Leyes especiales 

lo que Manuel Ossorio dice respecto de la ley especial es 10 siguiente: "La 

concerniente a una materia concreta y amplia a la vez, como sobre propiedad 

industrial 0 intelectual, las de aguas 0 montes, las de caza 0 pesca. La ley especial 

tiene vigencia preferente sobre la ley general, salvo ser esta posterior 0 incompatible 

en alguna cuesti6n.,,32 

Se puede decir entonces que ley especial es aquella que se cre6 para regular 

determinados actos que realizan determinadas personas en determinadas situaciones, 

dentro de una comunidad, y todo, determinado especffica y detalladamente por la ley. 

Se considera importante para enriquecer el contenido del presente trabajo, plasmar un 

resumen de 10 que el tratadista esparto' Jose Antonio Tardio Pato expone respecto de 

la ley especial, en el articulo EI Principio de Especialidad Normativa (Lex Specialis) y 

sus Aplicaciones Jurisprudenciales, en donde se puede estudiar desde un punto de 

32 Ossorio. Ob. Cit. Pag. 550. 
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C ~'vista cientlfico, a mi parecer, la esencia de la ley especial y 10 que ella represent ~q/e/l)ala, 

indicando el autor 10 siguiente: "EI principio de especialidad normativa hace referencia 

al contenido de una norma, suponiendo la regulaci6n de una norma jurfdica mas 

amplia que afecta todo un genera de circunstancias, actos 0 hecnos que producen 

consecuencias jurfdicas, Ilevando dichas normas jurfdicas a ser menos extensas y asf 

regular exclusivamente una especie del genera que trata la ley general. Por una parte 

se considera que la norma especial prevalece sobre la general, en efecto, la Ley del 

Organismo Judicial asf 10 establece, esto debido a que la norma especffica regula de 

una mejor manera 10 especffico. Por otra parte, la ley especial responde de mejor 

manera a la intenci6n del legislador, ya que existiendo dos leyes aplicables a 

determinada situaci6n, una general y otra espacial, el legislador praporciona 

preferente aplicaci6n a la norma especial, ya que de otro modo vendrfa a carecer de 

sentido que se regulen leyes especiales, ya que existen las leyes generales. 

Un aspecto importante que merece especial atenci6n, es el hecho que la ley especial 

tiene una presunci6n mayor de justicia, debido a que responde a situaciones 

singulares, otorgando a cada individuo 10 que Ie corresponde para una armoniosa 

convivencia, distinguiendo a una persona en especffico de las demas, buscando asl 

alcanzar la consecuci6n del bien cornun, para que los intereses del particular se 

respeten y al mismo tiempo se alcance el bienestar colectivo." 33 

33 Tardio Pato, Jose Antonio. Revista de Administracion PUblica. Pags, 189-225. 
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Se puede indicar entonces, que las leyes especiales regulan 10 especial. Aunque a 

primera vista, \0 anterior supone una afirmaci6n demasiado 16gica y simple, dicha 

afirmaci6n conI/eva una serie de importantes acotaciones por parte del que interpreta 

la ley, para establecer si en determinada situaci6n procede la aplicaci6n de una ley 

que afecte todas las situaciones que se pueden conocer respecto de una materia en 

especffico, 0 una ley que se apJique en especifico para una situaci6n real en 

determinada materia. EI legislador es quien tiene la potestad de crear las leyes, las 

cuales se crean de acuerdo a una necesidad determinada en el momenta 

determinado, pero Lc6mo es posible que se dicten dos leyes que regulen una misma 

situaci6n? Se puede responder a 10 anterior, que es simple, ya que el legisJador al 

momenta de crear una ley especial, existiendo ya una general, es para que en el 

momenta de estar frente a una situaci6n real que requiera soluci6n a traves de 

cualquiera de las normas en pugna, se acoja a la especial, por ser especffica para 

determinada situaci6n. Lo anterior no significa que la ley especial elimine la 

sirnultanea vigencia de la ley general, sino por el contrario, esta se apticara en todas 

las situaciones que Ie competan y no tengan regulaci6n especifica. 

La norma especial prevalece para lIevarnos por el camino que busca la justicia. que 

nos I/eva de la legalidad a la equidad, de 10 abstracto a 10 concreto, de 10 general a 10 

especifico, como muchas veces las leyes que conforman nuestro ordenamiento 

juridico necesitan ser aplicadas. Puede darse eJ problema de que la ley general y la 

especial esten contenidas en el mismo instrumento normativo, 10 cual no representa 

un mayor problema, por cuanto al momenta de aplicar la ley a un caso concreto, 
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prevalece la ley especial, en cambia, cuanda la ley general y la ley especial '~, 
encuentran en diferentes instrumentos normativos, se presenta un mayor problema, 

ya que puede darse el caso que la ley general sea jerarquicarnente superior y la ley 

especial sea menor, 0 que la ley especial y la ley general sean del mismo range 

jerarquico, entrando en pugna el principio de especialidad y el de temporalidad de las 

normas juridicas para solucionar el problema, debiendose analizar profundamente la 

intenci6n del legislador, el objeto de la ley, apegarse a la equidad y a los principios 

generales del derecho. 

3.4. Ambito de validez de las normas juridicas 

Se considera necesario abordar el tema relativo al ambito de validez de las normas 

juridicas, ya que tambien es importante explicar con detenimiento y analizar los 

aportes doctrinarios realizados por autores de renombre dentro del estudio del 

derecho, citando para el efecto, 10 que establece el autor Pereira-Orozco al respecto: 

"EI ambito de validez de las normas del Derecho debe ser considerado, desde cuatro 

puntos de vista: 

1)	 Ambito espacial de validez. Los preceptos del Derecho pueden ser generales 

o locales. Pertenecen al primer grupo los vigentes en todo el territorio del 

Estado; el segundo, los que solo tienen aplicaci6n en una parte del mismo. 

2)	 Ambito material de validez. Los preceptos del Derecho pueden tambien ser
 

c1asificados de acuerdo con la indole de la materia que regulan.
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3) Ambito personal de validez. Desde este punta de vista, las normas 

Derecho se dividen en: a) Genericas: las que obligan 0 facultan a todos los 

comprometidos dentro de la clase designada por el concepto de la disposici6n 

normativa; b) Individualizadas: las que obligan 0 facultan a uno 0 varios 

miembros de la misma clase, individualmente determinados. 

4)	 Ambito temporal de validez. Las normas juridicas pueden ser de: a) Vigencia 

determinada: son aquellas cuyo ambito de validez formal se encuentra 

establecido de antemano; b) Vigencia indeterminada: son aquellas cuyo lapso 

de vigencia no se ha fijado desde un principio.r" 

En base a 10 que se indica en la cita anterior y considerando la clasificaci6n mas 

acertada respecto del ambito de validez de las normas jurfdicas, se puede decir que la 

ley abarca diversos arnbitos, todos importantes para los fines del presente trabajo de 

tesis, entendiendo que todas las leyes tienen una circunscripci6n territorial sobre la 

cual son de observancia obligatoria, adernas, existen leyes que son creadas para 

determinado lapso, por ejemplo, mientras existe una instituci6n de se cre6 a traves de 

una ley, un estado de emergencia, etc.; tarnbien esta el ambito material de validez de 

las leyes, el cual consiste en que cada ley regula una materia en especffico, de 

manera que existen leyes que forman parte del Derecho Publico, del Derecho Privado 

y del reciente, perc no menos importante Derecho Social. La c1asificaci6n que mas 

interesa para los fines del presente trabajo es la que se refiere al ambito personal de 

validez de las normas juridicas, el cual consiste en que existen leyes que tienen el 

34 Pereira Orozco. Ob. Cit. Pags, 201-204. 
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caracter de generales e individualizadas, siendo las primeras la que obligan a toda G'':-q1emala 

las personas y regulan situaciones generales por mandato legal, mientras que las 

segundas, solo obligan a determinado grupo de personas y entidades y situaciones 

especificamente determinadas tarnbien por mandato legal. 

3.5. Derogatoria de leyes 

A continuacion, se abordara uno de los temas de mayor importancia del presente 

trabajo, la derogatoria de las leyes; se dice esto porque es una de las cuestiones que 

se plantean para buscar la solucion al problema planteado en este trabajo de tesis, 

por 10 que es necesario entender en que consiste, ya que sin ese conocimiento seria 

imposible darle un contenido real al presente capitulo, el autor Guillermo Cabanelias 

indica que deroqacion es: "Aboucion, anulacion 0 revocacion de una norma juridica 

par otra posterior 0 procedente por autoridad legitima."35 Otra definicion que se 

considera importante es la de Manuel Ossorio, quien nos dice 10 siguiente: 

"Literalmente derogar significa dejar sin efecto 0 suprimir parcialmente una ley; pero, 

comunrnente, se usa como sinonirno de abrogar 0 suprimir la ley en su totalidad. 

Derogaci6n, entonces, es el acto de proceder, mediante disposicion posterior, a dejar 

sin efecto, en todo 0 en parte, un precepto jurldico precedente.r'" 

De las anteriores definiciones se puede decir entonces que deroqacion es la abolicion 

total 0 parcial de una totalidad de preceptos legales 0 uno solo de estos por una ley 

35 Cabanellas. Ob. Cit. Torno III. Pag, 135. 
36 Ossorio. Ob. Cit. Pag. 314. 
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posterior que indique expresa 0 tacitarnente la derogaci6n procedente de 

autoridad competente para ello, en este caso el Congreso de la Republica de 

Guatemala, por medio del sistema legalmente establecido en la Constituci6n Politica 

de la Republica de Guatemala, para tal efecto. 

Ya teniendo las definiciones doctrinarias y la propia, de 10 que significa derogar 

disposiciones normativas, se cita 10 que establece el ordenamiento juridico 

guatemalteco en la Ley del Organismo Judicial en el Articulo nurnsro ocho: "Las leyes 

se derogan por leyes posteriores: 

a) Por declaraci6n expresa de las nuevas leyes. 

b) Parcialmente, por incompatibilidad de disposiciones contenidas en las leyes 

nuevas con las precedentes. 

c) Totalmente, porque la nueva ley regule, por completo, la materia considerada por 

la ley anterior. 

d) Total 0 parcialmente, por declaraci6n de inconstitucionalidad, dictada en sentencia 

firme por al Corte de Constitucionalidad. 

Por el hecho de la derogaci6n de una ley no recobran vigencia las que esta hubiere 

derogado." 

Se entiende de 10 anterior que si no se establece expresamente la derogaci6n, la ley 

anterior tiene vigencia; puede tratarse de una derogaci6n parcial cuando una nueva 

ley regule nuevas disposiciones y exista incompatibilidad con la ley anterior, 0 mejor 

aun, derogar totalmente la ley anterior porque la nueva regula por completo la materia; 
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y en casos especiales, cuando la Corte de Constitucionalidad declara en sentencia q/el/)a~;;" 

firme la inconstitucionalidad de alguna disposici6n legal que se opone a 10 que la 

Carta Magna establece; de tal manera, la Ley del Organismo Judicial no deja del todo 

clara la cuesti6n de la derogaci6n de las disposiciones normativas (en cuanto a la 

derogaci6n parcial se refiere), ya que cuando expresamente no se establece que 

disposiciones legales quedan derogadas a partir de la vigencia de la nueva ley, se 

cometen abusos por parte de los 6rganos jurisdiccionales y administrativos, debido a 

la antojadiza interpretaci6n de las normas juridicas (10 cual hacen a su conveniencia y 

no pensando en la justicia, en la equidad y en el bien cornun), perjudicando aSI a los 

administrados que necesitan se establezcan y mejor aun, se respeten los criterios 

emitidos por los altos 6rganos jurisdiccionales en cuanto a 105 conflictos que presenta 

la derogaci6n parcial de las disposiciones normativas. 
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CAPiTULO IV 

4. Anillisis juridico del recurso de apelaci6n en materia bancaria 

A continuaci6n se hara un analisis de las leyes bancarias que tiene relaci6n directa 

con el presente trabajo de tesis, ya que se estima necesario conocer y comprender 10 

que estas leyes regulan respecto de las impugnaciones que se pueden plantear ante 

la Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria en su actividad de vigilancia e 

inspecci6n de las entidades y personas que se encuentran sujetas a dichas 

actividades. 

4.1. leyes Bancarias 

Las leyes bancarias son consideradas leyes especiales por cuanto regulan una 

materia en especffico, estableciendo procedimientos y estipulando el funcionamiento 

del sistema bancario nacional a traves de instituciones que se crean por estas para 

ese fin. Por la especialidad de dichas leyes, se analizaran, como anteriormente se 

indico, especificamente la Ley de Supervision Financiera y la Ley de Bancos y Grupos 

Financieros de la siguiente manera: 
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4.1.1. Ley	 de Supervision Financiera, Decreto 18-2002 del Congreso 

Republica de Guatemala 

La Ley de Supervision Financiera surge bajo la tutela constitucional del Articulo 133, 

que regula que la Superintendencia de Bancos ejercera la vigilancia e inspeccion de 

bancos, instituciones de empresas financieras, entidades afianzadoras, de seguros y 

dernas que la ley disponga; ademas corresponde a la Superintendencia de Bancos 

cumplir y hacer cumplir las leyes, reglamentos, disposiciones y resoluciones aplicables 

a fin de que las entidades sujetas a la supervision de la misma, mantengan la liquidez 

y solvencia adecuadas que les permita atender oportuna y totalmente sus 

obligaciones. Entre las causas que motivaron la creacion de la ley en rnencion, 

encontramos en el quinto considerando de la misma que: "... para el adecuado 

cumplimiento de las funciones constitucional y legalmente asignadas a la 

Superintendencia de Bancos, se hace necesario un marco regulatorio que dote al 

orqano de supervision, entre otras, de la capacidad para desarrollar su labor de 

vigilancia e inspeccion de manera preventiva, as! como de facultades 

sancionatorias (el resaltado no aparece en el original)". Se resalta 10 anterior con el 

proposito de que no obstante, siendo la Superintendencia de Bancos un organa de la 

banca central, que tiene superior jerarquico, puede emitir resoluciones que afectan 0 

perjudican los derechos de las personas que estan bajo su vigilancia e inspeccion, 10 

cual es completamente apegado a derecho y aun, apegado a la doctrina del derecho 

administrativo. 
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Para profundizar en el tema, se estima necesario conocer cual es la naturaleza y ~~ 
objeto de la Superintendencia de Bancos, 10 cual se establece claramente en el 

Articulo 1 de la ley relacionada: "...es un 6rgano de Banca Central, organizado 

conforme a la ley, eminentemente tecnico, que actua bajo la direcci6n general de la 

Junta Monetaria (el resaltado no aparece en el original) y ejerce la vigilancia e 

inspecci6n el Banco de Guatemala, bancos, sociedades financieras, instituciones de 

credito, entidades afianzadoras, de seguros, almacenes generales de dep6sito, casas 

de cambio, grupos financieros y empresas controladoras de grupos financieras y las 

demas entidades que otras leyes dispongan. La Superintendencia de Bancos tiene 

plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, goza de la 

independencia funcional necesaria para el cumplimiento de sus fines, y para 

velar porque las personas sujetas a su vigilancia e inspecci6n cumplan con sus 

obligaciones legales (el resaltado no aparece en el original) y observen las 

disposiciones normativas aplicables en cuanto a liquidez, solvencia y solidez 

patrimonial. " 

Se confirma 10 expresado en el parrafo anterior, en cuanto a que la Junta Monetaria es 

el superior jerarqu'co de la Superintendencia de Bancos, adernas se resalta supra que 

tiene independencia funcional para el cumplimiento de sus fines para que las 

personas sujetas a su vigilancia e inspecci6n (los administrados) cumplan con sus 

obligaciones legales. Se hace hincapie en cuanto a las obligaciones legales de los 

administrados, en primer lugar, porque al encontrarse bajo la inspecci6n y vigilancia 

de la Superintendencia de Bancos deben realizar todas sus actividades de acuerdo a 
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la normativa establecida por la misma y por la ley, y en segundo terrnino, porque como 

se estableci6 antes, la Superintendencia de Bancos tiene facultades sancionatorias, 

por 10 cual los administrados se deben sujetar a las resoluciones emitidas por esta ya 

que son de cumplimiento obligatorio. Por 10 que se establece tarnbien un medio de 

impugnaci6n que es el centro y el fundamento del presente trabajo de tesis, siendo 

este el recurso de apelaci6n, regulado en el Articulo 20 de la ley en relaci6n. 

Sabiendo en que consiste la Ley de Supervisi6n Financiera, estableciendo su objeto y 

naturaleza, adernas de mencionar ciertas atribuciones que se Ie confieren a la 

Superintendencia de Bancos a traves de esta ley, se pasa a 10 que realmente interesa 

para el desarrollo del presente trabajo de tesis, como 10 es el recurso de apelaci6n, 

regulado en el CAPITULO IV MEDiaS DE IMPUGNACION, Articulo 20, que 

textualmente establece 10 siguiente: "Articulo 20. Recurso de Apelaci6n. Las 

resoluciones del Superintendente de Bancos en relaci6n a las funciones de vigilancia 

e inspecci6n seran obligatorias pero adrnitiran recurso de apelaci6n ante la Junta 

Monetaria. EI recurso de apelaci6n se interpondra dentro del plazo de diez (10) dias, 

contado a partir del dia siguiente de notificaci6n de la resoluci6n de que se trate, y 

debera presentarse por escrito ante la Superintendencia de Bancos, expresando los 

motivos de inconformidad, quien 10 elevara dentro de los cinco (5) dias siguientes de 

su recepci6n, con sus antecedentes, a la Junta Monetaria. No son apelables las 

resoluciones della Superintendencia de Bancos que cuenten con la aprobaci6n de la 

Junta Monetaria, de acuerdo con la ley, ni las que la Superintendencia de Bancos 

emita para ejecutar resoluciones de la propia Junta Monetaria sobre casos 

68 



" especfficos. La interposici6n del recurso de apelaci6n no tiene efectos suspensivos, -1<)'&"'"13. G i· 

por 10 que la resoluci6n apelada es de curnplirniento inrnediato y obligatorio, sin 

perjuicio de 10 dispuesto en la Ley de Bancos y Grupos Financieros. La Junta 

Monetaria, a petici6n de parte, podra acordar la suspensi6n de los efectos de la 

resoluci6n irnpugnada, en caso de que la ejecuci6n pudiera causar grave perjuicio a la 

entidad apelante. La Junta Monetaria resolvera el recurso de apelaci6n dentro de un 

plazo de treinta (30) dias a partir de la fecha en que 10 haya recibido." 

Se analiza el articulo transcrito anteriormente destacando 10 siguiente: 

a)	 Las resoluciones del Superintendente de Bancos podran ser impugnadas 

mediante el recurso de apelaci6n. La ley proporciona a los adrninistrados, en este 

caso, todas las entidades que estan bajo la vigilancia e inspecci6n de la 

Superintendencia de Bancos, un medio impugnativo contra sus resoluciones. 

Como toda regia tiene una excepci6n, esta regia no es la excepci6n, ya que las 

resoluciones que cuentan con Ja aprobaci6n de la Junta Monetaria y las que 

ejecutan resoluciones de la Junta Monetaria, fueron protegidas con esta 

excepci6n a la regia general que se estableci6 en el primer parrafo del Articulo 20 

de la ley en menci6n. 

b)	 Se establece el plazo de diez dlas que tiene la entidad para plantear el recurso de 

apelaci6n; la Superintendencia de Bancos debe elevar el expediente con sus 

antecedentes dentro de los cinco clas a la Junta Monetaria, no teniendo efectos 

suspensivos la interposici6n del recurso, salvo (otra excepci6n) que la parte contra 

la cual recaen los efectos de la resoluci6n 10 solicitare, par causarle "graves 
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perjuicios" y que la Junta Monetaria la otorgue. 

parte afectada siempre tendra la oportunidad de solicitar la suspensi6n de los 

efectos de la resoluci6n debido a que siempre Ie va a afectar la misma y Ie va a 

causar perjuicios, aunque estos no sean graves. 

c) La Junta Monetaria resolvera el recurso dentro de los treinta dfas a partir de la 

fecha en que haya recibido el recurso. 

4.1.2. Ley de Bancos y Grupos Financieros, Decreto 19-2002 del Congreso de la 

Republica de Guatemala 

En la Ley de Bancos y Grupos Financieros se regula de igual manera el recurso de 

apelaci6n, en el Artfculo 104, considerandose que no vale la pena transcribirlo, por 

cuanto que contempla exactamente 10 mismo que el Articulo 20 de la Ley de 

Supervisi6n Financiera, comentada en el apartado anterior. 

4.2. Analisis del recurso de revocatoria en materia administrativa 

Es importante conocer y hacer un analisis de 10 que establece la ley respecto del 

recurso de revocatoria en materia administrativa, de manera que se analizara a 

continuaci6n 10 que establece la Ley de 10 Contencioso Administrativo. Se analiza 

dicha ley, puesto que contiene un articulo que se considera trascendental respecto de 

los medios de impugnaci6n contra la administraci6n publica en Guatemala, ademas de 

70
 



M~SJ~ 
r;}~ ",r-N ~i~{;,.~~, 
~ <:::JY". ~ ,',p 

/.<::> §! (1" .• c: 

(( _~c~c -,', >': 
.,..'? 

regular el recurso que sera materia de analisis y tarnbien es parte fundamental del G<.~!f,,~:..:y 

presente trabajo de tesis. 

4.2.1. Ley de Lo Contencioso Administrativo, Decreto 119-96 del Congreso de la 

Republica de Guatemala 

Este Decreto fue publicado el 20 de diciembre de 1996, cuyo objeto de acuerdo a su 

parte considerativa, es estructurar un proceso que garantice los derechos de los 

administrados, asegurando la efectiva tutela administrativa y jurisdiccional de la 

juridicidad de todos los actos de la administraci6n publica, asegurando el derecho de 

defensa del particular frente a la administraci6n, desarrollando los principios 

constitucionales y reconociendo que el control de la juridicidad de los actos 

adrninistrativos no debe estar subordinado a la satisfacci6n de los intereses 

particulares, de acuerdo al considerando cuarto de la ley en relaci6n. Se puede inferir 

que la intenci6n del legislador es proteger al administrado contra cualquier 

arbitrariedad de los entes de la administraci6n publica, cuidando que los intereses 

generales prevalezcan sobre los particulares, esto con el fin de conseguir de manera 

armoniosa que la administraci6n publica cumpla con sus obligaciones estrictamente 

apegada a la ley y que el administrado cumpla con sus obligaciones frente a esta, 

para que este tarnbien pueda estar dotado de medios de impugnaci6n. 

Adernas de dotar de mecanismos de defensa y procesos que garanticen la protecci6n 

de los derechos constitucionales del administrado, en el Artfculo 17 se unific6 10 
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relativo a materia de impugnaciones contra la acmirustracion publica, es decir, 

pretende derogar los medios de impuqnacion contenidos en otras leyes orqanicas y 

reglamentos de las instituciones de la adrrunistracion publica, y asf crear con asta ley, 

el proceso que asegure la tutela administrativa y jurisdiccional del administrado frente 

a la aorninistracion, como se vera a continuacion. En 10 que respecta al presente 

trabajo de tesis, compete analizar el recurso de revocatoria contenido en la ley en 

rnencion, agregando que tarnbien se regula el recurso de reposicion; analizando 10 

siguiente: EI Artfculo siete de la Ley de 10 Contencioso Administrativo establece que el 

recurso de revocatoria procede contra las resoluciones de la autoridad administrativa 

que tenga superior jerarquico dentro del mismo ministerio 0 entidad descentralizada 0 

autonorna; asl las cosas, podria decirse que, para el caso que se analiza dentro del 

presente trabajo de tesis, la Junta Monetaria es el superior jerarquico de la 

Superintendencia de Bancos, siendo esta la que emite la resolucion contra la que se 

puede plantear el recurso de revocatoria. 

Se hara un breve recordatorio del trarnlte del recurso de revocatoria, y breve porque 

ya se analizo y esquematizo el mismo en capftulos anteriores. En el supuesto caso de 

que el recurso de revocatoria fuera el aplicable a las resoluciones emitidas por la 

Superintendencia de Bancos, el trarnite sera de la manera siguiente: inicia con la 

respectiva interposicion del recurso (dentro de los cinco dfas siguientes al de la 

notficacion, dirigiendo el memorial a la Superintendencia de Bancos) contra la 

resotucion de la Superintendencia de Bancos, que elevara el expediente a la Junta 

Monetaria dentro de los cinco dias siguientes a la interposicion. Es importante 
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mencionar que la ley establece que los que hayan side parte en el expediente 0 10~ •./' 

que aparezcan con mteres en el mismo, son los que estan legitimados para plantear 

dicho recurso, tal como 10 establece el Articulo 10 de la Ley de /0 Contencioso 

Administrativo; los requisitos del memorial en el que se plantea el recurso estan 

establecidos en el Articulo 11 de la ley en relacion, destacando que el memorial debe 

cumplir con requisitos especiales y no con los comunes, que se establecen en el 

Codigo Procesal Civil y Mercantil, siendo estos requisitos los siguientes: que en el 

memorial se debe identificar precisamente la resolucion que se impugna y la fecha de 

la notiticacion de la misma; se debe hacer una exposicion de los motivos por los 

cuales se impugna, no solo mencionarlos; el recurrente debe plasmar en el memorial 

el sentido que cree debe tener la resolucion que se impugna. Se puede establecer que 

el legislador quiso dotar de cierta especialidad en materia de recursos y uniformar 

tanto los recursos, como la manera en que se presenten los memoriales contra las 

resoluciones de la adrrunistracion, esto con el fin de hacer mas 8gil el proceso de 

conocimiento y resolucion por parte de la entidad que conozca este, quitando 

cualquier intencion y posibilidad del recurrente de la redaccion de memoriales 

extensos y confusos en un extrema y simples y sin contenido de fondo en el otro 

extremo. 

Lo curiosa e importante, que no se debe dejar pasar en el trarnite del recurso de 

revocatoria, es que el legislador en el Articulo 12, Ie otorga participacion a todas las 

personas que hayan manifestado su interes en el expediente y hayan seneteao /ugar 

para ser notificados; al organa asesor, tecnico 0 legal, omitiendola si la institucion 
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legislador 10 que quiere evitar es un proceso centralizado y burocratico, en el cual solo 

la entidad que emiti6 la resoluci6n conozca del caso concreto y esta misma resuelva, 

10 que sucede con las leyes orqanicas de varias dependencias de la administraci6n 

publica. 

EI Articulo 15 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo establece que se dictara la 

resoluci6n dentro los 15 dias de finalizado el trarnite, y como elemento especial, Ie da 

la potestad a la entidad que resuelve, que no solamente analice 10 impugnado, sino la 

totalidad de la juridicidad de la resoluci6n, cuesti6n que puede beneficiar al 

administrado 0 bien perjudicarlo. 

Ahora se expone uno de los puntos medulares del presente trabajo de tesis, siendo 

sste el Articulo 17 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, que establece 10 

siguiente: "Articulo 17. Ambito de los recursos. Los recursos administrativos de 

revocatoria y reposici6n seran los unicos medios de impugnaci6n ordinarios en toda la 

administraci6n publica centralizada y descentralizada 0 aut6noma. Se exceptuan 

aquellos casos en que la impugnaci6n de una resoluci6n deba conocerla un Tribunal 

de Trabajo y Previsi6n Social." 

Cabe comentar que es este articulo el que ocasiona el conflicto respecto del cual trata 

el presente trabajo de tesis, debido a que en el se estipula que los recursos de 

revocatoria y reposici6n seran los unicos medios de impugnaci6n ordinarios, quiere 
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decir, 

unicarnente podran ser planteados los anteriores recursos, aun mas, el legislador 

generaliz6 0 totaliz6 el ambito que estes recursos alcanzan, siendo este ambito, toda 

la administraci6n publica centralizada y descentralizada 0 aut6noma. Este es uno de 

los problemas con los que el administrado se encuentra al momenta de impugnar una 

resoluci6n emitida por una entidad de la administraci6n publica que en su ley orqanica 

contemple otra clase de recursos que no sean los mencionados en el articulo 17 de la 

Ley de 10 Contencioso Administrativo, debido a que las instituciones rechazan por 

improcedentes los recursos de revocatoria y reposici6n, por no estar contemplados en 

la ley orqanica de la entidad que se trate. 

Se considera importante para el desarrollo de la parte final del presente trabajo de 

tesis, citar al autor guatemalteco Gerardo Prado, quien respecto del presente 

problema, estima que existe una mala tecnica jurldica por parte del creador de las 

normas, ya que no solo existe conflicto respecto al planteamiento de los recursos de 

revocatoria y reposici6n, sino a la violaci6n de preceptos constitucionales que existen 

en el proceso de creaci6n de la ley, esto debido al sistema de votaci6n para la 

creaci6n 0 modificaci6n de las leyes orqanicas de las entidades centralizadas, 

descentralizadas 0 aut6nomas, indicando 10 siguiente: "En el supuesto del creador de 

las normas legales, nos permite distinguir la actividad vinculada con la elaboraci6n 0 

formulaci6n de las leyes, la cual se suietara obligadamente a 10 que las normas 

fundamentales ordenen 0 impongan con relaci6n a un procedimiento formal. Es en 

este punto, en el que hacemos hincapie al distingo gradual que se observa en las 
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leyes ordinarias con respecto al numero de votos que se requieren para su 

aprobaci6n; unas, la generalidad, con base en la mayorfa absoluta, y otras, las menos 

excepcionales, con base en mayorfa calificada. De esta suerte, estamos en 

condiciones de hablar de leyes ordinarias propiamente dichas, y de leyes orqenices. 

Estas tienen, como ya se dijo, la finalidad de regular materias especiales, cuyo campo 

de acci6n rebasa las fronteras del centralismo que se identifica con las atribuciones 

que Ie competen al Organismo Ejecutivo, el cual, precisamente por no estar en 

condiciones tecnicas profesionales para atenderlas, las delega en entidades 

descentralizadas con determinadas caracteristicas que les permiten actuar 

auton6micamente...En el orden de ideas propuesto, es decir, por el distingo de grade 

que decimos que existe entre las leyes que emite el Congreso de la Republica, 

dirfamos que la decisi6n legislativa que se tom6 al aprobar el texto de los tres articulos 

de la Ley de 10 Contencioso Administrativo que son objeto de analisis en este trabajo, 

constituye un desafortunado lapsus que afecta la tecnica juridica en la fase de la 

elaboraci6n 0 formulaci6n de las leyes, porque aquella ley fue votada por el sistema 

de mayoria absoluta y no por el sistema de mayorfa calificada. 

Esta situaci6n rebasa sin duda alguna, los Iimites de la potestad legislativa que la 

Constituci6n Politica declara en el articulo 157, especialmente en 10 que atarie al 

artfculo 17, en virtud de que el mandato general implantado en este, que se refiere a 

que los recursos de revocatoria y reposici6n seran "los unicos medios de impugnaci6n 

ordinarios en toda la administraci6n publica centralizada y descentralizada 0 

aut6noma" (el resaltado es nuestro), y viene a constituir una modificaci6n 0 reforma 
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tacita, via inobservancia de un procedimiento preestablecido y obligatorio, de aquellas alemala. c· 

leyes orqanicas cuyo regimen de impugnaciones esta debidamente regulado, el cual, 

inevitablemente, deberfa arreglarse mediante una iniciativa de ley que promueva de 

manera directa, la enmienda de las disposiciones relacionadas con la forma de 

combatir las resoluciones dictadas por las autoridades administrativas que funcionan 

en el ambito auton6mico, ya sea que tengan superior [erarquico, 0 bien la calidad de 

autoridad superior. Esa iniciativa de ley se convertira en ley del pais, una vez sea 

sometida al procedimiento de formulaci6n adecuado, 10 cual significa votarta 0 

aprobarla con el sistema de mayoria calificada. <.-Por que debi6 utilizarse el 

sistema de mayorfa calificada? La respuesta, a mi juicio, es obvia. La Constituci6n 

Polftica guatemalteca, en el mencionado articulo 134, primer parrafo, manda que "el 

municipio y las entidades aut6nomas y descentralizadas, ectuen par delegaci6n del 

Estado". La parte final del segundo parrafo del mismo precepto fundamental, 

establece que "Para crear entidades descentralizadas y aut6nomas, sera necesario el 

voto favorable de las dos terceras partes del Congreso de la Republica': y al terminar 

dicho artfculo, leemos que "De considerarse inoperante el funcionamiento de la 

entidad descentralizada, -0 aut6noma (el agregado es nuestro) sera suprimida 

mediante el voto favorable de las dos terceras partes del Congreso de la Republica", 

Muy claro queda entonces, desde el punta de vista del fundamento constitucional, 10 

relativo a la delegaci6n de la funci6n publica, ya que, excepcionalmente, los entes 

aut6nomos la ejercen y se desenvuelven en concordancia con 10 expresado en el 

tercer parrafo del articulo 154 de nuestra carta magna, que en su parte conducente 

77 



Se puede indicar entonces que citado autor guatemalteco, hace menci6n de que, 

como se dijo anteriormente en el presente trabajo, existe una jerarqula normativa, que 

existen leyes generales y leyes especiales, pudiendo hacer otra divisi6n que seria de 

leyes ordinarias y leyes orqanicas, creadas las ultirnas con la finalidad de regular 

materias especiales que extralimitan las fronteras del centralismo que Ie corresponde 

al Organismo Ejecutivo, el cual no cuenta con las condiciones tecnicas profesionales 

para atenderlas, por 10 cual crea entidades que se encargan de estas actividades y 

puedan actuar de manera aut6noma 0 descentralizada, adernas aborda el tema de la 

probternatica causada por el Articulo 17 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, en 

cuanto a que se violentan principios constitucionales que regulan el procedimiento de 

creaci6n y modificaci6n de las leyes, y precisamente de las leyes orqanicas, que en el 

presente trabajo de tesis se refiere en materia bancaria. 

Como acertadamente 10 comenta el autor, sera necesario plantear una iniciativa de ley 

en la cual se reforme el procedimiento de impugnaciones de las entidades 

descentralizadas y aut6nomas, conforme a 10 establecido en el articulado de la Ley de 

10 Contencioso Administrativo que se analiza en el presente capitulo, considerando 

que se debe respetar la voluntad del legislador que trat6 en su momento, de uniformar 

la materia de medios de .mpuonacion contras las entidades descentralizadas y 

37 Prado, Gerardo. EI Mandato General del articulo 17 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo Un Asunto de 
Reflexlon. Pags. 139-146. 
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aut6nomas, ya que de la forma que en la actualidad se regula, es una modificaci6 

tacita que violenta el procedimiento constitucional de reforma de las leyes orqanicas. 

4.3. Dualidad de recursos 

Lo que se entiende por dualidad segun el Diccionario Real Academia de la Lengua 

Espanola es: "Existencia sirnultanea de dos cosas de la misma erase."." De esta 

definici6n tan simple, se puede evidenciar el problema que nuestro ordenamiento 

jurtdico contiene, en materia de impugnaciones contra las resoluciones en la 

administraci6n publica, ya que de acuerdo con la Ley de 10 Contencioso 

Administrativo, los recursos procedentes para impugnar las resoluciones, son los 

recursos de revocatoria y reposici6n regulados el Articulo 17, y para las entidades 

bancarias que estan bajo la vigilancia e inspecci6n de la Superintendencia de Bancos 

el recurso de apelaci6n, regulado en la Ley de Supervisi6n Financiera y la Ley de 

Bancos y Grupos Financieros. 

Es importante mencionar 10 siguiente, la Ley de 10 Contencioso Administrativo fue 

publicada en el Diario Oficial el 20 de diciembre del ana 1996, naciendo a la vida 

dentro de nuestro ordenamiento juridico en el ana 1997, conforme a 10 previsto en el 

articulo 51, y las leyes bancarias que se analizan, entiendase Ley de Bancos y Grupos 

Financieros y la Ley de Supervisi6n Financiera, cobraron vigencia el uno de junio del 

ana 2002. Lo que se pretende establecer como un problema a analizar, es que, 

38 Diccionario de la Real Academia de la lengua Espanola. Pag. 155. 
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establece: "...Las leyes se derogan por leyes posteriores: ...c) Totalmente porque la 

nueva ley regule, por completo, la materia considerada por la ley anterior ...". y al 

Articulo 13 de la misma, que establece: "... Las disposiciones especiales de las leyes, 

prevalecen sobre las disposiciones generales de la misma 0 de otras leyes.", podemos 

deducir en ese contexto que contra las resoJuciones que emite la Superintendencia de 

Bancos, el recurso que procede (bajo el analisis de los articuios anteriores) es el de 

apelaci6n debido a que la Ley de Bancos y Grupos Financieros y la Ley de 

Supervisi6n Financiera son posteriores a la Ley de 10 Contencioso Administrativo y 

adernas, regulan de manera especial 10 relativo en materia bancaria. Ahora bien, si se 

analiza la intenci6n del legislador y ademas la jurisprudencia de la Corte Suprema de 

Justicia y de la Corte de Constitucionalidad, se puede ver claramente, que los 

recursos que se establecen en la Ley de 10 Contencioso Administrativo, como 

acertadamente 10 indica el autor Gerardo Prado, vienen a simplificar el procedimiento 

que se refiere a impugnaciones contra las resoluciones de las entidades 

descentralizadas y aut6nomas, pero i,que recurso es el que procede contra las 

resoluciones de la Superintendencia de Bancos, el de apelaci6n 0 el de revocatoria? 

Si el administrado se encuentra en un caso concreto ante esta dualidad en nuestro 

ordenamiento jurfdico, cual sera el camino correcto a seguir, si, sequn la 

Superintendencia de Bancos y la Junta Monetaria procede el recurso de apelaci6n y 

sequn la Corte Suprema de Justicia y la Corte de Constitucionalidad, procede el 

recurso de revocatoria; -arnbas afirmaciones se fundarnentaran en el siguiente 
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subtema- ~debe prevalecer la discrecionalidad de una entidad 

autonorna 0 la Jurisprudencia emitida en los fal/os de los rnaximos orqanos 

jurisdiccionales del pais? 

4.4.	 Jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad y de la Corte Suprema de 

Justicia respecto del conflicto entre el recurso de revocatoria regulado en 

la Ley de 10 Contencioso Administrativo y el recurso de apelaci6n regulado 

en las leyes bancarias 

Para efectos del presente trabajo de tesis, se considera de suma importancia citar las 

diversas sentencias y criterios emitidos por los mas altos orqanos que imparten 

justicia en Guatemala, ya que el Articulo 43 de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal 

y de Constitucionalidad establece: "ARTICULO 43. OOCTRINA LEGAL. La 

interpretacion de las normas de la Constitucion y de otras leyes contenidas en las 

sentencias de la Corte de Constitucionalidad, sienta doctrina legal (el resaltado no 

aparece en el original) que debe respetarse por los tribunales al haber tres fal/os 

contestes de la misma Corte. Sin embargo, la Corte de Constitucionalidad podra 

separarse de su propia jurisprudencia, razonando la innovaci6n, la cual no es 

obligatoria para los otros tribunales, salvo que Heguen a emitirse tres faHos sucesivos 

contestes en el mismo sentido.", como se vera a continuacion, estos orqanos 

consideran en las sentencias emitidas en casos concretos, que el recurso que 

procede contra las resoluciones emitidas por la Superintendencia de Bancos es el de 

revocatoria; por el otro lado, se pueden ver los argumentos que sustenta la Junta 
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Monetaria ante el planteamiento de dicho recurso, que rechaza por improcedente e~/emala, G \-' 

recurso de revocatoria, esto porque el recurso que procede de acuerdo a las leyes 

bancarias es eJ de apelaci6n; y por otro lado, tarnbien merece atenci6n la postura que 

asumen los adrninistrados, en este caso, las instituciones bancarias y entidades 

financieras respecto de los recursos en cuesti6n, situaci6n que se vera a continuaci6n. 

Como se puede ver en el ANEXO I del presente trabajo de tesis, se plantea un 

amparo por el Banco Granai & Towson, S.A., contra la Superintendencia de Bancos 

que rechaz6 por improcedente el recurso de revocatoria en la resoluci6n nurnero 479­

97, planteado contra la resoluci6n 465-97 de la Junta Monetaria, en base a 10 que 

establece el Artlculo 17 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, argumentando la 

autoridad impugnada que el recurso id6neo era el de apelaci6n de conformidad con 10 

que estableclan los Artlculos 5 de la Ley de Bancos y 44 de la Ley Orqanica del 

Banco de Guatemala. La entidad recurrente indica que el recurso de apelaci6n 

regulado en las leyes bancarias qued6 derogado por el Articulo 17 del Decreto 119-96 

del Congreso de la Republica, en el cual se establece que los unicos recursos que 

proceden contra las resoluciones de toda la administraci6n publica son los de 

revocatoria y reposici6n. Conviene serialar que el tribunal de primer grado considera 

que el argumento de la entidad recurrente no es vahdo, puesto que no se puede 

alegar derogaci6n de los artlculos de las leyes bancarias en relaci6n debido a que el 

Articulo 165 de la Constituci6n Politica de la Republica de Guatemala establece Ia 

jerarquia constitucional, indicando que las leyes calificadas como constitucionales, 

requertran para su reforma el voto favorable de las dos terceras partes del Congreso 
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de la Republica, previa dictamen de la Corte de Constitucionalidad, 

indica el tribunal, subsiste la aplicacion de las normas bancarias en relacion. EI 

postulante apelo y el dia de la vista el accionante reitero 10 expuesto en el memorial 

de interposicion del amparo; un dato que vale la pena resaltar es que la autoridad 

impugnada el dfa de la vista mantuvo su posicion pero menciona algo que hay que 

tomar en cuenta, indicando que en el Artfculo 133 de la Constitucion Politica de la 

Republica de Guatemala se establecen las caracterfsticas y atribuciones que tendra la 

Superintendencia de Bancos, por \0 que argumenta que dicha entidad es parte del 

sistema de la banca central perc no pertenece al Banco de Guatemala, por 

consiguiente no procede el recurso de revocatoria en virtud que la Superintendencia 

de Bancos no tiene superior jsrarquico y que el Decreto 119-96 del Congreso de \a 

Republica, carece de jerarqufa constitucional para modificar la Ley Orqanica del 

Banco de Guatemala y la Ley de Bancos y Grupos Financieros. 

EI Ministerio Publico apoya la postura de la entidad recurrente manifestando que el 

Artfculo 17 del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica unitorrno la utilizacion de 

los recursos administrativos y la Superintendencia de Bancos forma parte de la 

administracion publica, por 10 que al rechazar el recurso de revocatoria, considera se 

violaron los derechos constitucionales de la entidad recurrente y solicita que se 

otorgue el amparo. Ahora bien, dentro de la sentencia que se analiza, se pasa a 

analizar el criterio de la Corte de Constitucionalidad y sus fundamentos para resolver 

conforme a derecho, indicando esta que el meollo del asunto radica en que se debe 

determinar si la resolucion es susceptible de ser impugnada de revocatoria 0 de 
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estableci6 como unicos medios ordinarios de impugnaci6n en materia administrativa 

los referidos recursos, y siendo esta una ley ordinaria posterior a las leyes bancarias 

en relaci6n, derog6 parcialmente el articulo 44 de la Ley Orqanica del Banco de 

Guatemala por incompatibilidad de disposiciones contenidas en la nueva ley con la 

precedente y por regular en forma completa 10 relativo a medios de impugnaci6n 

ordinarios que deberan ser utilizados en toda la administraci6n publica, resolviendo en 

el sentido de revocar la sentencia venida en grado, otorgar el amparo a la entidad 

recurrente y ordenando a la Superintendencia de Bancos dar tramite al recurso de 

revocatoria interpuesto. Se pretende con el anterior resumen del caso que se analiza, 

destacar los argumentos de las partes y el criterio de la Corte de Constitucionalidad, 

ya que es importante para eJ presente trabajo de tesis puesto que realmente existe un 

conflicto entre el recurso de revocatoria regulado en la Ley de 10 Contencioso 

Administrativo y el de apelaci6n regulado en las leyes bancarias. 

En el ANEXO II del presente trabajo de tesis, existe un caso similar, en el cual una 

entidad bancaria plantea un recurso de revocatoria el cual es rechazado de plano por 

la Junta Monetaria por considerarlo improcedente, considerando esta que el recurso 

que procedfa en su momenta era el recurso de apelaci6n regulado en los Artlculos 44 

inciso b) de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala y 5 de la Ley de Bancos. No se 

considera necesario hacer un resumen de la sentencia de la Corte de 

Constitucionalidad analizando todas las incidencias del proceso, ya que se repiten los 

argumentos de las partes y como detalle que vale la pena destacar, se invoca la 
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resoluci6n de la Corte de Constitucionalidad a la que se hace referencia en el ANEx~a. c ~ 

I del presente trabajo, para impugnar la resoluci6n de la Junta Monetaria. EI criterio 

emitido por la Corte de Constitucionalidad fue el mismo de la resoluci6n anterior, en el 

sentido que el recurso que procede contra la resoluci6n en relaci6n de la Junta 

Monetaria es el de revocatoria. 

Se puede ver entonces que el criterio se confirma, por consiguiente el recurso que 

procede sequn la jurisprudencia es el de revocatoria, establecido en el articulo 

siete de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, fundamentado en el articulo 17 de la 

misma. Ahora bien, como se puede observar, los anteriores fallos estan comprendidos 

de los arios 1998 al 2000, raz6n por la cual se debe aplicar el criterio sustentado en 

las resoluciones objeto de estudio del presente apartado, pero, nuevamente se 

presenta el conflicto, ya que la Ley de Bancos y Grupos Financieros y la Ley de 

Supervisi6n Financiera, incluyen la regulaci6n del recurso de apelaci6n resaltando que 

ambas leyes fueron emitidas en el ano 2002, y desde esa fecha hasta entonces, ni la 

Corte Suprema de Justicia ni la Corte de Constitucionalidad han emitido fallos 

respecto del presente problema; se resalta 10 anterior en virtud que el Articulo 43, 

segundo parrafo, de la Ley de Amparo, Exhibici6n Personal y de Constitucionalidad 

establece respecto de la Jurisprudencia "...Sin embargo, la Corte de 

Constitucionalidad podra separarse de su propia jUrisprudencia, razonando la 

lnnovaclon, la cual no es obligatoria para los otros tribunales, salvo que IIeguen a 

emitirse tres fallos sucesivos contestes en el mismo sentido." (el resaltado no consta 

en el original) dejando un lapsus, como 10 expresa el autor Gerardo Prado, citado 
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supra, el cual permite la libre interpretacion sin 

orqanos jurisdiccionales del pars, razon por la cual, se concluye que el recurso que 

procede, hasta el momenta dentro del presente conflicto que se plantea en este 

trabajo de tesis, es el de apelacion, regulado en la Ley de Bancos y Grupos 

Financieros y en la Ley de Supervision Financiera, Decretos 19-2002 y 18-2002 

respectivamente, ambos del Congreso de la Republica de Guatemala; esto en el 

sentido que son leyes especiales, son posteriores al Decreto 119-96 Ley de 10 

Contencioso Administrativo y en la forma de su aprobacion y reforma, se observe el 

procedimiento constitucional establecido para la creacion y rnodificacion de las leyes 

orqanicas de las instituciones descentralizadas 0 autonornas de la administracion 

publica. 

4.5.	 Soluci6n propuesta al conflicto existente entre el recurso de 

revocatoria regulado en la Ley de 10 Contencioso 

Administrativo y el recurso de apelaci6n regulado en las leyes 

bancarias 

Se considera que por la conclusion a la cual se arriba en el presente trabajo, el 

Articulo 104 de la Ley de Bancos y Grupos Financieros, Decreto 19-2002 y el Articulo 

20 de la Ley de Supervision Financiera, Decreto 18-2002 ambos del Congreso de la 

Republica de Guatemala, no deben sufrir reforma alguna, ya que subsiste su 

aplicacion por los motivos expuestos anteriormente, ahora bien, si persiste el criterio 

de uniformar los recursos contra las resoluciones de las entidades de la 
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las leyes bancarias que anteriormente se indicaron, en el sentido que las resoluciones 

emitidas par la Superintendencia de Bancos en su actividad de vigilancia e inspecci6n, 

admitiran el recurso de revocatoria regulado en el ArtIculo siete de la Ley de 10 

Contencioso Administrativo, Decreta 119-96 del Congreso de la Republica de 

Guatemala y aSI eliminar el conflicto que existe entre estos dos medias de 

impugnaci6n, para darle certeza jurfdica al administrado y para uniformar en la 

administraci6n publica 10 relativo a medias de impugnaci6n. 
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CONCLUSIONES
 

1.	 Existe un conflicto entre el recurso de revocatoria regulado en la Ley de 10 

Contencioso Administrativo y el recurso de apelaci6n regulado en la Ley de 

Bancos y Grupos Financieros y en la Ley de Supervisi6n Financiera, respecto a 

la impugnaci6n de las resoluciones de la Superintendencia de Bancos en su 

funciones de vigilancia e inspecci6n, en cuanto a que el primero esta regulado 

como unico medio de impugnaci6n contra las resoluciones de toda la 

administraci6n publica y el segundo, esta regulado en las leyes bancarias. 

2.	 Sequn los criterios emitidos por la Corte de Constitucionalidad y por la Corte 

Suprema de Justicia respecto del recurso que procede contra las resoluciones de 

la Superintendencia de Bancos, es el de revocatoria, sin embargo, estos criterios 

ya no prevalecen por cuanto las leyes bancarias han sido modificadas y la ley se 

interpreta y aplica de forma distinta a los criterios de los mas altos 6rganos 

jurisdiccionales. 

3.	 No existe certeza jurfdica para el administrado al plantear el recurso de 

revocatoria debido a que la Junta Monetaria 10 rechaza por improcedente, 

aduciendo acertadamente que el recurso que procede es el de apelaci6n, por 

estar regulado en las leyes especiales en materia bancaria. 
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4. EI recurso de apelaci6n regulado en la Ley de Bancos y Grupos Financieros y e';~~le~IJla, G \>-. 

la Ley de Supervisi6n Financiera, es el que procede contra las resoluciones 

emitidas por la Superintendencia de Bancos, en sus funciones de vigilancia e 

inspecci6n, por cuanto esta regulado en una ley especial, posterior, de mayor 

jerarqufa. 

5. No existe jurisprudencia de la Corte de Constitucionalidad y la Corte Suprema de 

Justicia respecto del conflicto planteado desde el ano 1999 y hasta el momenta 

la situaci6n irnpera en el presente caso, debido a que las leyes bancarias fueron 

reformadas en el ano 2002, tal como se presenta en este trabajo de tesis. 
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RECOMENDACIONES 

1.	 EI Congreso de la Republica debe regular de manera adecuada 10 que respecta 

a medios de irnpuqnacion contra las resoluciones de todas las entidades 

administrativas centralizadas y descentralizadas que forman parte de la 

adrninistracion publica, unificandotas, como se pretendio hacer mediante el 

Articulo 17 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo. 

2.	 Es conveniente que el Congreso de la Republica de Guatemala, solicite una 

opinion consultiva a la Corte de Constitucionalidad a efecto que su criterio 

respecto del conflicto planteado en el presente trabajo, debido a la incertidumbre 

juridica que ocasiona al administrado en casos concretos que se refieren a 

impugnar resoluciones de la Superintendencia de Bancos en sus funciones de 

vigilancia e inspeccion. 

3.	 La Corte de Constitucionalidad en base a 10 que establece el ArtIculo 43 de la 

Ley de Amparo, Exhioicion Personal y de Constitucionalidad, debe innovar su 

criterio respecto del presente caso, para aSI eliminar el conflicto que existe en el 

ordenamiento juridico guatemalteco, respecto de los medios de impuqnacion que 

proceden contra las resoluciones de la Superintendencia de Bancos. 

4.	 Si el criterio de la Corte de Constitucionalidad se confirma, el Organismo 

Legislativo debe reformar el Articulo 104 de la Ley de Bancos y Grupos 
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Financieros y el Articulo 20 de la Ley de Supervisi6n Financiera, en el senti G(tq;ernala, C ~.
 

que dichas resoluciones adrnitiran el recurso de revocatoria establecido en el
 

Articulo siete de la Ley de 10 Contencioso Administrativo, Decreto 119-96 del
 

Congreso de la Republica de Guatemala.
 

5.	 Los administrados no deben optar por la interposici6n del recurso de revocatoria 

contra las resoluciones de la Superintendencia de Bancos, debido a que el que 

procede es el recurso de apelaci6n, ya que esta regulado en una ley especial, 

posterior a la Ley de 10 Contencioso Administrativo y aprobada por mayoria 

calificada (por las dos terceras partes), formando parte de una categorfa superior 

a la de las leyes ordinarias, esto con base al Articulo 134 de la Constituci6n 

Polftica de la Republica de Guatemala. 
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ANEXO I 

Gaceta Jurisprudencial N° 49 -Apelaciones de Sentencias de Amparos
 
EXPEDIENTE No. 209-98
 

EXPEDIENTE No. 209-98 

APELACION DE SENTENCIA DE AMPARO 

CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD: Guatemala, doce de agosto de mil novecientos noventa 
y ocho. 

En apelaci6n y con sus antecedentes se examina la sentencia de diecinueve de febrero de mil 
novecientos noventa y ocho dictada por el Juzgado Cuarto de Primera Instancia del Ramo 
Civil del departamento de Guatemala, constituido en Tribunal de Amparo, en el amparo 
promovido por Banco Granai & Towson, Sociedad An6nima, contra la Superintendencia de 
Bancos. EI postulante actu6 con el patrocinio del abogado Jose Manuel Mayorga Saravia. 

ANTECEDENTES 

I. EL AMPARO 

A) Interposici6n y autoridad: presentado en el Juzgado Cuarto de Primera Instancia del Ramo 
Civil del departamento de Guatemala el veintiocho de julio de mil novecientos noventa y siete. 
B) Acto reclamado: resoluci6n cuatrocientos setenta y nueve - noventa y siete, de dieclseis de 
julio de mil novecientos noventa y siete que rechaz6 por improcedente el recurso de 
revocatoria planteado contra la resoluci6n cuatrocientos sesenta y cinco - noventa y siete en 
la que se instruy6 al postulante registrar el saldo total -vencido y no vencido- por cobrar de 
aquellos creditos con una 0 mas cuotas de capital 0 intereses en mora, en la cuenta ciento 
tres mil ciento dos Cartera de Creditos -Moneda Nacional- Vigentes en Mora. C) Violaciones 
que denuncia: derechos de defensa y al debido proceso. D) Hechos que motivan el amparo: 10 
expuesto por el postulante se resume: a) el siete de julio de mil novecientos noventa y siete la 
Superintendencia de Bancos dict6 la resoluci6n cuatrocientos sesenta y cinco - noventa y 
siete, por la que Ie instruy6 registrar en la cuenta ciento tres mil ciento dos Cartera de Creditos 
-Moneda Nacional- Vigentes en Mora, el satdo por cobrar de los creditos con una 0 mas 
cuotas de capital 0 intereses en mora; b) contra dicha decisi6n plante6 revocatoria con 
fundamento en el articulo 17 del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica, recurso que 
fue rechazado por la autoridad impugnada mediante la emisi6n del acto reclamado, 
argumentando que el recurso id6neo para atacar la resoluci6n impugnada era el de apelaci6n, 
pues de conformidad con los articulos 50. de la Ley de Bancos y 44 de la Ley Orqanica del 
Banco de Guatemala, las resoluciones dictadas por la Superintendencia de Bancos en 
relaci6n con sus funciones de vigilancia e inspecci6n, admiten el recurso de apelaci6n. 
Considera que la autoridad impugnada al dictar el acto reclamado viol6 sus derechos 
constitucionales enunciados, porque no tom6 en consideraci6n que la revocatoria que 
interpuso contra la resoluci6n reclamada si era la via id6nea para atacarla, pues, el recurso de 
ape/aci6n referido qued6 derogado por el Decreto 119-96 del Congreso de la Republica, 
cuerpo legal que establece los recursos de revocatoria y reposici6n como unicos medios de 
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irnpuqnacion ordi~arios en la administraci6n publica centralizada y descentraliza F1e"'ala C \" 

irnpidiendo con dicho proceder pronunciarse en el sentido de que es prematuro e' , 
improcedente registrar la totalidad de los saldos y aun los no vencidos, pues no ha prescrito el 
plazo contractualmente pactado; adernas, dicha autoridad niega pertenecer a la 
administraci6n publica, al indicar que no pertenece al Banco de Guatemala, aun cuando esta 
aplicando su propia ley (articulos 44 de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala y 50. de la 
Ley de Bancos). Solicit6 que se Ie otorgue amparo. E) Uso de recursos: ninguno. F) Casos de 
procedencia: invoc6 los contenidos en los incisos b) y d) del articulo 10 de la Ley de Amparo 
Exhibici6n Personal y de Constitucionalidad. G) Leyes violadas: cite los articulos 12, 132 ~ 
133 de la Constituci6n Politica de la Republica; 40. de la Ley de Amparo, Exhibicion Personal 
y de Constitucionalidad; 80. de la Ley del Organismo Judicial y 17 de la Ley de 10 Contencioso 
Administrativo. 

II. TRAMITE DEL AMPARO 

A) Amparo provisional: se otorg6. B) Tercera interesada: Junta Monetaria. C) Remisi6n de 
antecedentes: expediente administrativo noventa y siete cuatrocientos diez uno punta diez 
diagonal doscientos ochenta y dos de la Superintendencia de Bancos. D) Prueba: el 
antecedente del amparo. E) Sentencia de primer grado: el tribunal consider6: "...AI hacer un 
estudio del expediente este tribunal estima que la resoluci6n que deneg6 el recurso de 
revocatoria planteada ante la Superintendencia de Bancos, y que fuera emitida con fecha 
dieciseis de julio de mil novecientos noventa y siete mediante resoluci6n numero cuatrocientos 
setenta y nueve gui6n noventa y siete, dicha resolucion fue emitida con relacion a la 
resoluci6n de fecha siete de julio de mil novecientos noventa y siete, misma que se identifica 
con el nurnero cuatrocientos sesenta y cinco guion noventa y siete, en donde se instruye al 
Banco Granai & Townson, Sociedad An6nima registrar el saldo total, vencido y no vencido por 
cobrar de aquellos creditos, con una 0 mas cuotas de capital 0 intereses en mora en la cuenta 
ciento tres mil ciento dos (103102) CARTERA DE CREDITO-MOI\lEDA NACIONAL-VIGENTE 
EN MORA. conforme el articulo diecisiete del decreto ciento diecinueve gui6n noventa y seis, 
del Congreso de la Republica, misma que fue rechazada por la improcedencia del recurso de 
conformidad con el articulo cuarenta y cuatro de la ley orqanica del Banco de Guatemala, 
inciso g), segundo parrato el cual establece que las resoluciones ejecutivas, 0 interpretativas 
que dictare la Superintendencia, en relaci6n con las funciones de inspecci6n y fiscalizaci6n de 
las instituciones bancarias, adrntnran apelaci6n ante la Junta Monetaria; y el articulo quinto de 
la Ley de Bancos, en tal sentido el argumento planteado por la entidad recurrente, en el caso 
concreto no es valedero toda vez que si bien es cierto que la ley de 10 contencioso 
administrativo establece unicamente dos recursos, en su articulo diecisiete, 10 cual como 
requisito para interponer tal recurso, como 10 indica el articulo siete del mismo cuerpo legal, 
debe ser dictada por autoridad administrativa que tenga superior jerarquico dentro del mismo 
Ministerio, 0 entidad descentralizada 0 aut6noma, tambien 10 es que de conformidad con el 
articulo ciento treinta y tres della ley Orqanica del Banco de Guatemala, establece que las 
modificaciones a la presente ley requeriran, para su aprobacion, el voto favorable de los dos 
tercios de diputados que componen el Congreso de la Republica, asimismo el articulo ciento 
setenta y cinco de la Constituci6n Politica de la Republica, establece la jerarquia 
constitucional, indicando que las leyes calificadas como constitucionales, requeriran para su 
reforma, el voto de las dos terceras partes del total de diputados que integran el Congreso, 
previo dictamen favorable de la Corte de Constitucionalidad, de tal manera, que subsiste la 
aplicaci6n de las normas contenidas en la ley orqanlca del Banco de Guatemala, toda vez que 
posee range constitucional, tal es el caso del recurso de apelaci6n contemplada en el articulo 
cuarenta y cuatro de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala, de tal manera que la 
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Superintendencia de Bancos, debe sujetarse a 10 que preceptuan sus leyes en mat~(,"!e/))al'i c "'" C> 

administrativa, ya que su autonomfa es constitucional, de conformidad con el articulo ciento 
treinta y tres, y ciento treinta y cuatro de la Constituci6n Politica de la Republica, en ese 
sentido la autoridad recurrente debi6 haber planteado el recurso de apelaci6n contra la 
resoluci6n dictada por la Superintendencia de Bancos, conforme el articulo cuarenta y cuatro 
inciso g), segundo parrafo, en tal virtud fa actitud asumida por la Superintendencia de Bancos, 
de rechazar por improcedente el recurso de revocatoria planteado, no constituye violaci6n a 
los derechos que la constituci6n y las dernas leyes garantizan a la entidad BANCO GRANAI & 
TOWNSON, SOCIEDAD AI\IONIMA, por 10 que la presente acci6n de amparo, debe ser 
declarada sin lugar." Y resolvi6: "... a) Sin fugar la presente acci6n de amparo; II) Se revoca el 
amparo provisional otorgado, y para el efecto librese el oficio correspondiente; III) Se condena 
en costas a la entidad BANCO GRANAI & TOWNSON, SOCIEDAD ANONIMA, IV) Se impone 
a los abogados auxiliantes de la entidad interponente del amparo la multa de quinientos 
quetzales, a cada uno que deberan hacer efectiva en la Tesoreria de la Corte de 
Constitucionalidad, dentro de los tres dias siguientes de estar firme el presente fallo ..." 

III. APELACIOI\I 

EI postulante apel6. 

IV. ALEGATOS EN EL DfA DE LA VISTA 

A) EI accionante reiter6 10 expuesto en el memorial de interposici6n del amparo y agreg6: a) al 
dictar sentencia el tribunal de amparo se fundament6 en que para modificar la Ley Orqanica 
del Banco de Guatemala, de conformidad con el articulo 133 de dicha ley, se requiere para su 
aprobaci6n, el voto favorable de dos tercios de diputados del Congreso de la Republica; al 
igual que la jerarquia constitucional que preceptua el articulo 175 constitucional, 10 cual no 
ocurri6 en el presente caso, por 10 que subsiste la aplicaci6n de la Ley Orqanica del Banco de 
Guatemala referida y, en consecuencia, procede el recurso de apelaci6n contemplado en los 
articulos 44 de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala y 50. de la Ley de Bancos; 
argumentaci6n que carece de validez legal ya que la autoridad impugnada debi6 sujetarse a 
las leyes en materia administrativa (Ley de 10 Contencioso Administrativo) que regula los 
recursos de revocatoria y reposici6n; b) las autoridades administrativas que son sujetos 
procesales en el presente asunto y el tribunal de amparo reconocen que el superior jerarquico 
que conoce de las resoluciones ejecutivas 0 interpretativas dictadas por la Superintendencia 
de Bancos es la Junta Monetaria; perc no a traves del recurso de apelaci6n, ya que dicho 
medio de impugnaci6n, de conformidad con el ordenamiento legal vigente y Ley del 
Organismo Judicial (Decreto 2-89 el Congreso de la Republica), fue derogado por 
incompatibilidad de la nueva disposici6n con la anterior; por 10 que el recurso de revocatoria 
es el medio id6neo de impugnaci6n contra la resoluci6n reclamada sequn el ordenamiento 
legal vigente. Solicit6 que se revoque el fallo apelado y se Ie otorgue amparo. B) La autoridad 
impugnada manifest6: a) el recurso de revocatoria procede contra una resoluci6n dictada por 
autoridad administrativa que tenga superior jerarquico dentro del ministerio 0 entidad 
descentralizada 0 aut6noma, por 10 que en el caso de estudio no procede el recurso de rnerito: 
de conformidad con el articulo 133 de la Constituci6n, la Superintendencia de Bancos es el 
6rgano que ejercera la vigilancia e inspecci6n de bancos, instituciones de credito, empresas 
financieras, entidades afianzadoras, de seguros y las dernas que la ley disponga, por 10 que 
es parte del sistema de la banca central perc no pertenece al Banco de Guatemala, ya que el 
mandato constitucional citado asi 10 ordena; por consiguiente no procede el recurso de 
revocatoria en virtud que la Superintendencia de Bancos no tiene superior jerarquico: c) el 
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Decreto 119-96 del Congreso de la Republica carece de jerarquia constitucional no pUdiendci~a,y/ 
modificar la Ley Orqanica del Banco de Guatemala, por 10 que el articulo 44 de dicha ley y 50. -­
de la Ley de Bancos es el aplicable al presente caso; en consecuencia, el recurso idoneo para 
atacar la resolucion reclamada es la apelacion y al no hacerlo, el postulante dejo de ejercer su 
derecho de defensa y al debido proceso. Solicito que se confirme la sentencia apeJada y se 
declare sin lugar el amparo. C) La tercera interesada indico: a) de conformidad con el articulo 
133 de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala, las modificaciones a dicha ley requerira para 
su aprobacion el voto de dos tercios de diputados del Congreso de la Republica, presupuesto 
que no ocurrio en la aprobacion del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica, Ley de 10 
Contencioso Administrativo, razon por la que la disposicion contenida en la Ley Orqanica del 
Banco de Guatemala que regula eJ recurso de apetacion no ha side derogado; en 
consecuencia, la resolucion que constituye el acto reclamado fue dictada por la autoridad 
impugnada con la correcta aplicacion de la ley; asimismo, la sentencia dictada por el tribunal 
de amparo fue dictada con apego a las disposiciones legales correspondientes, por 10 que no 
se violaron los derechos constitucionales del postulante. Sollcito que se confirme la sentencia 
apelada y se deniegue el amparo. D) EI Ministerio Publico indic6 que de conformidad con el 
articulo 17 del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica, los recursos de revocatoria y 
reposlcion son los unicos medios de trnpuqnaclon en la adrninistracion publica centralizada y 
descentralizada 0 autonoma, exceptuando los casos en que una irnpuqnacion deba conocerla 
un tribunal de trabaio y prevision social; dicha norma uniformo la utilizacion de los recursos 
administrativos y la Superintendencia de Bancos forma parte de la adrninistracion publica, por 
10 que al rechazar el recurso de revocatoria planteado por el postulante violo sus derechos 
constitucionales. Solicito que se revoque la sentencia impugnada y se Ie otorgue el amparo. 

CONSIDERANDO 

-1­

EI amparo esta instituido con el fin de proteger a las personas contra las amenazas de 
violaciones a sus derechos 0 para restaurar su imperio cuando la viotacion hubiere ocurrido. 
No hay ambito que no sea susceptible de amparo y procedera siempre que los aetos, 
resoluciones, disposiciones 0 leyes de autoridad lIeven implicito una amenaza, restnccion 0 
violacton a los derechos que la Constitucion y las leyes garantizan. 

-11­

Esta Corte no comparte el criterio sostenido por el tribunal a quo en su sentencia, en el 
sentido de que la Ley Orqanica del Banco de Guatemala posee range constitucional, ya que, 
las leyes constitucionales son disposiciones legales emanadas de un organa que ostenta el 
poder constituyente que desarrollan preceptos constitucionales, y que se encuentran 
revestidas de cierto grado de rigidez para su reforma; en Guatemala se aceptan como leyes 
constitucionales las que la propia Constitucion califica como tales y que emanan de una 
Asamblea Nacional Constituyente. Aetualmente se encuentran vigentes cuatro (eyes 
constitucionales que emanaron de una Asamblea Nacional Constituyente, a las que la propia 
Constinrcion les reconoce ese caracter: la Ley Electoral y de Partidos Politicos, la Ley de 
Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad, la Ley de Orden Publico y la Ley de 
Emision del Pensamiento (previstas por los articulos 223, 276, 139 Y 35 de la Constitucion 
Politica de la Republica, respectivamente, asl como interpretando su articulo 159 in fine en 
concordancia con el175 segundo parrafo). 
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En el presente caso, esta Corte establece: 

1. La Superintendencia de Bancos emiti6 la resolucion 465-97 de fecha siete de julio de mil 
novecientos noventa y siete en la que instruy6 al Banco Granai & Townson registrar en la 
cuenta ciento tres mil ciento dos cartera de creditos rnoneda nacional vigentes en mora, el 
saldo por cobrar de los creditos con una 0 mas cuotas de capital 0 intereses en mora. 

2. AI interponer, el ahora postulante, recurso de revocatoria contra aquella resoluci6n, la 
Superintendencia de Bancos 10 rechaz6 por improcedente argumentando que el recurso 
id6neo para atacarla era, de conformidad con los articulos 50. de la Ley de Bancos y 44 de la 
Ley Orqanica del Banco de Guatemala, la apelaci6n, ya que, uno de los requisitos para la 
procedencia del recurso de revocatoria es que la autoridad administrativa que la emita tenga 
superior [erarquico, 10 que no es el caso de la Superintendencia de Bancos, ya que si bien 
actua bajo la direcci6n de la Junta Monetaria no forma parte del Banco de Guatemala ni es un 
Ministerio 0 una msntucion descentralizada 0 aut6noma. 

EI meollo del asunto sometido a la conslderacion de esta Corte estriba en determinar si 
aquella resolucion emitida por la Superintendencia de Bancos, es susceptible de ser 
impugnada de revocatoria de conformidad con el articulo 70. del Decreto 119-96 del Congreso 
de la Republica (Ley de 10 Contencioso Administrativo) 0 de apelacion sequn 10 preceptuado 
por el articulo 44 de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala y 50. de la Ley de Bancos. 

-IV-

De conformidad con el articulo 17 del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica (Ley de 10 
Contencioso Administrativo) "Los recursos de revocatoria y reposicion seran los unicos 
medios de tmpuqnacion ordinarios en toda la administraci6n publica centralizada y 
descentralizada 0 autonorna. Se exceptuan aquellos casas en que la impuqnacion de una 
resolucion deba conocerla un Tribunal de Trabajo y Prevision Social." Como se aprecia, este 
articulo establecio como unicos medios ordinarios de irnpuqnacion en materia administrativa 
los referidos y, siendo esta una ley ordinaria posterior a la Ley Orqanica del Banco de 
Guatemala, deroqo parcialmente el articulo 44 de esta por incompatibilidad de disposiciones 
contenidas en la nueva ley con la precedente, y por regular en forma completa 10 relativo a los 
medios de lrnpuqnacion ordinarios que deberan ser utilizados en toda la administraci6n 
publica (de la cual evidentemente forma parte la Superintendencia de Bancos) de acuerdo a 
las literales b) y c) del articulo 8. de la Ley del Organismo Judicial. identica derogatoria ocurri6 
con el articulo 50. de la Ley de Bancos. 

Consecuentemente, el recurso procedente en el caso concreto es la revocatoria regulada en 
el articulo 7. del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica (Ley de 10 Contencioso 
Administrativo), por 10 que, al haber side rechazado se vulnero el derecho de defensa del 
amparista y, por tal razon, debe otorgarse la protecci6n constitucional solicitada, sin condenar 
en costas a la autoridad impugnada por estimarse que obr6 de buena fe. 
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LEYES APLICABLES 

Leyes y articulos citados y 265, 272 inciso c) de la Constituci6n PolItica de la Republica, 10., 
40.,60., 70., 80., 10 incisos a), b) y d), 42, 43, 44, 49 inciso a), 52, 53, 54, 60, 61,66,67, 133, 
149, 163 inciso c) y 185 de la Ley de Amparo, Exhibici6n Personal y de Constitucionalidad y 
17 del Acuerdo 4-89 de la Corte de Constitucionalidad. 

POR TANTO 

La Corte de Constitucionalidad, con fundamento en 10 considerado y leyes citadas, resuelve: I) 
Revoca la sentencia venida en grado. II) Otorga amparo al Banco Granai & Townson, 
Sociedad An6nima, y, como consecuencia: a) Ie restablece en la situaci6n juridica afectada; b) 
ordena a la Superintendencia de Bancos deje sin efecto el acto reclamado procediendo de 
conformidad con 10 considerado en la presente sentencia a dar trarnite al recurso de 
revocatoria interpuesto contra la resoluci6n 465-97 de la Superintendencia de Bancos, 
elevando las actuaciones correspondientes a la Junta Monetaria para que resuelva 10 
procedente. III) Se conmina a la autoridad impugnada a que de exacto cumplimiento a 10 
resuelto dentro del plazo de cinco dias contados a partir de la fecha en que reciba la 
ejecutoria del presente fallo, bajo apercibimiento de que, en caso de incumplimiento, incurrira 
en una multa de dos mil quetzales, sin perjuicio de las dernas responsabilidades civiles y 
penales consiguientes. IV) No se hace especial condena en costas. V) Notifiquese y con 
certificaci6n de 10 resuelto, devuelvase los antecedentes. 

RUBEN HOMERO LOPEZ MIJANGOS 
PRESIDENTE 

JOSE ARTURO SIERRA GONzALEZ 
MAGISTRADO 

CONCHITA MAZARIEGOS TOBIAS 
MAGISTRADA 

LUIS FELIPE SAENZ JUAREZ 
MAGISTRADO 

ALEJANDRO MALDONADO AGUIRRE 
MAGISTRADO 

MANUEL ARTURO GARCiA GOMEZ 
SECRETARIO GENERAL 

Numero de expediente: 209-98 
Solicitante: Banco Granai & Towson, Sociedad An6nima 
Autoridad impugnada: Superintendencia de Bancos 
Clase de Documento: Apelaciones de Sentencias de Amparos 
Tipo de Documento: 1998 
Nurnero de expediente: 209-98 
Solicitante: Banco Granai & Towson, sociedad an6nima 
Autoridad impugnada: Superintendencia de Bancos 
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ANEXO II 

Gaceta Jurisprudencial N° 55 -Apelaciones de Sentencias de Amparos
 
EXPEDIENTE No. 1189-99
 

EXPEDIENTE No. 1189-99 

APELACION DE SENTEi'JCIA DE AMPARO 

CORTE DE CONSTITUCIONALIDAD: Guatemala, siete de marzo de dos mil. 

En apelaci6n y con sus antecedentes se examina la sentencia de treinta de septiembre de mil 
novecientos noventa y nueve dictada por la Corte Suprema de Justicia, Camara de Amparo y 
Antejuicio, en el amparo promovido por Citibank N.A. (Sucursal Guatemala) contra la Junta 
Monetaria. El postulante actu6 con el patrocinio de los abogados Fernando Jose Quezada 
Torurio y Annabella Bruni de Bermudez. 

ANTECEDENTES 

I. EL AMPARO 

A) Interposici6n y autoridad: presentado en la Corte Suprema de Justicia el veintisiete de julio 
de mil novecientos noventa y nueve. B) Acto reclamado: numeral uno de la resoluci6n nurnero 
JM-doscientos setenta y tres-noventa y nueve, inserta en el punta quinto del acta cuarenta y 
tres-noventa y nueve correspondiente ala sesion celebrada por la Junta Monetaria el dieciseis 
de junio de mil novecientos noventa y nueve, que rechaza de plano el recurso de revocatoria 
interpuesto por el postulante contra la resoluci6n nurnero cuatrocientos cuarenta y dos-mil 
novecientos noventa y nueve, emitida por la Superintendencia de Bancos el veintisiete de abril 
de mil novecientos noventa y nueve. C) Violaciones que denuncia: derechos de defensa, al 
debido proceso, seguridad juridica, acceso a la justicia y principio de legalidad. D) Hechos que 
motivan el amparo: \0 expuesto por el postulante se resume: a) con motivo de una presunta 
intraccion a los incisos c) de los artlculos 39 y 45 de la Ley de Bancos, por haber prorrogado 
la utilizacion de una linea de credito del exterior sin autonzacion previa de la Junta Monetaria, 
autorizaci6n que habia solicitado con anticipaci6n a dicho orqano, la Superintendencia de 
Bancos dicto la resolucicn cuatrocientos cuarenta y dos-mil novecientos noventa y nueve, por 
la que solicita al Ministerio de Economia Ie imponga una multa dentro de los Iimites 
establecidos en el articulo 103 de la Ley de Bancos; b) no conforme con dicha resolucion 
interpuso recurso de revocatoria, que fue rechazado de plano por la Junta Monetaria, por 
medio de la resolucion nurnero JM-doscientos setenta y tres-noventa y nueve, inserta en el 
punta quinto del acta cuarenta y tres-noventa y nueve correspondiente a la seslon celebrada 
el diecisels de junio de mil novecientos noventa y nueve -acto reclamado-, por considerar que 
debio interponer apelaci6n, sequn 10 que establecen los articulos 44 inciso b) de la Ley 
Orqanica del Banco de Guatemala y 5 de la Ley de Bancos. Considera violados sus derechos 
constitucionales en virtud de que el recurso de apelacion, que se seriala como procedente, en 
el acto reclamado, fue derogado por incompatibilidad con los articulos 7, 8, 12, 13, 15 y 17 de 
Ley de 10 Contencioso Administrativo, que norman los medios de irnpuqnacion administrativos, 
as! como su tramite y resolucion: adernas, se apoyo en la sentencia dictada por la Corte de 
Constitucionalidad en el expediente doscientos nueve-noventa y ocho, en la que se consider6 
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el regimen de deroqacion y abroqacion de las leyes en el sistema jurtdico guatemalteco, y e eli" ". 
10 previsto en el articulo 17 precitado que establece el ambito de los recursos administrativos, lenlala, C 

sus IImites y campo de aplicacion, en el cual se dispone que la revocatoria y la reposicion son 
los unicos medios de impuqnacicn ordinarios en toda la adrnlnistracion publica centralizada y 
descentralizada 0 autonorna. Solicito que se Ie otorgue amparo. E) Uso de recursos: ninguno. 
F) Casos de procedencia: invoco los contenidos en los incisos a), b) y h) del articulo 10 de la 
Ley de Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad. G) Leyes violadas: cite los 
articulos 2, 12, 28, 132 Y 154 de la Constitucion Politica de la Republica; 40. de la Ley de 
Amparo, Exhibicion Personal y de Constitucionalidad; 17 de la Ley de 10 Contencioso 
Administrativo; 8 incisos b) y c) Y 16 de la Ley del Organismo Judicial. 

II. TRAMITE DEL ANiPARO 

A) Amparo provisional: se otorqo. B) Tercero interesado: no hubo. C) Remision de 
antecedentes: expediente administrativo ciento noventa y seis-noventa y nueve relacionado 
con Citibank, N.A. (Sucursal Guatemala) en la Junta Monetaria. D) Prueba: se relevo. E) 
Sentencia de primer grade: el tribunal considero: "...AI analizar esta Camara las actuaciones y 
la resolucion que constituye el acto reclamado, considera que al resolver la peticion planteada 
y determinar si la resolucion emitida por la Superintendencia de Bancos es susceptible de ser 
impugnada de revocatoria de conformidad con el articulo 7 de la Ley de 10 Contencioso 
Administrativo, 0 de apelacion, sequn los artlculos 44 de la Ley Orqanica del Banco de 
Guatemala y 5 de la Ley de Bancos, es necesario tener a la vista la sentencia emitida por la 
Corte de Constitucionalidad el doce de agosto de mil novecientos noventa y ocho, (expediente 
doscientos nueve guion noventa y ocho) en la que declare: 'De conformidad con el articulo 17 
del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica (Ley de 10 Contencioso Administrativo) 'Los 
recursos de revocatoria y repostcion seran los untcos medios de impuqnacion ordinarios en 
toda la adrninistracion publica centralizada y descentralizada 0 autonorna. Se exceptuan 
aquellos casos en que la irnpuqnacion de una resolucion debe conocerla un Tribunal de 
Trabajo y Prevision Social.' Como se aprecia, este articulo establecio como unicos medios 
ordinarios de irnpuqnacion en materia administrativa los referidos y siendo esta una ley 
ordinaria posterior a la ley Orqanica del Banco de Guatemala, deroqo parcialmente el articulo 
44 de esta por incompatibilidad de disposiciones contenidas en la nueva ley con la 
precedente, y por regular en forma completa 10 relativo a los medios de impuqnacion 
ordinarios que deberan ser utilizados en toda la adrninistracion publica (de la cual 
evidentemente forma parte la Superintendencia de Bancos) de acuerdo a las literales b) y c) 
del articulo 8 de la Ley del Organismo Judicial. Identlca derogatoria ocurrio con el articulo 5°. 
de la Ley de Bancos.' Esta Camara comparte tam bien ese criterio y estima que el recurso 
procedente para impugnar la resolucion de la Junta Monetaria a que se ha hecho referencia 
es el de revocatoria, regulado en el articulo 7 de la Ley de 10 Contencioso Administrativo y no 
el de Apelacion como sostiene la autoridad impugnada, pues precisamente el espiritu de esa 
norma es el de uniformar las impugnaciones en la adrnlnistracion publica, evitando las 
particularidades existentes antes de su ernision. AI no haber actuado la Junta Monetaria de 
conformidad con esta requlacion legal incurrio efectivamente en las violaciones que denuncia 
la postulante, causandole un agravio que no puede ser reparado por la via ordinaria, 10 que 
hace procedente otorgar el amparo que se solicita, tal como se ham al hacerse los demas 
pronunciamientos que la ley ordena. Este Tribunal estima que la autoridad impugnada actuo 
con la buena fe que se supone en las actuaciones judicia/es, razon por la cual, con base en la 
facultad que establece el articulo 45 de la ley de la materia, la exonera del pago de las costas 
judiciales...". Y resolvio: "...1) Otorga el amparo solicitado por 'CITIBANK, N.A.' (Sucursal 
Guatemala) en consecuencia: a) Deja en suspenso, en cuanto al reclamante, 10 actuado en el 
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Expediente ciento noventa y seis gui6n noventa y nueve de la Junta Monetaria a partir de I~'Z::>:& 
resoluci6n numero JM gui6n doscientos setenta y tres gui6n noventa y nueve inserta en el ~. 

punta quinto del acta cuarenta y tres gui6n noventa y nueve, correspondiente a la sesi6n 
celebrada por la Junta Monetaria el dleciseis de junio de mil novecientos noventa y nueve. b) 
Ordena a la Junta Monetaria deje sin efecto el acto reclamado, procediendo de conformidad 
con /0 considerado en esta sentencia, a dar trarnite al recurso de revocatoria interpuesto 
contra fa resoluci6n nurnero cuatrocientos cuarenta y dos gui6n mil novecientos noventa y 
nueve emitida por la Superintendencia de Bancos con fecha veintisiete de abril del ano en 
curso. II) Se conmina a la autoridad impugnada a que de exacto cumplimiento a 10 resuelto 
dentro del plazo de cinco dias contados a partir de la fecha en que reciba la ejecutoria de este 
fallo, bajo apercibimiento de que, en caso de incumplimiento, incurrira en una multa de mil 
quetzales, sin perjuicio de las responsabilidades legales correspondientes. III) No se hace 
especial condena en costas..." 

III. APELACION 

La autoridad impugnada apel6. 

IV. ALEGATOS EN EL OrA DE LA VISTA 

A) EI accionante reiter6 10 expuesto en su memorial de interposici6n y agreg6 que la sentencia 
apelada demostr6 consistencia jurisprudencial, ya que respeta en su totalidad el criterio 
sustentado por la Corte de Constitucionalidad en un caso anterior exactamente igual, 
aplicando adernas el principio stare decisis porque no ha habido razones para cambiar ese 
criterio y las circunstancias que se dan en este caso son iguales a las que se dieron en la 
anterior ocasi6n. Solicit6 que se confirme la sentencia apelada. B) La autoridad impugnada 
expres6: a) fa Corte Suprema de Justicia otorg6 el amparo solicitado por el postulante 
umltanoose a tener a la vista la sentencia emitida por la Corte de Constitucionalidad el doce 
de agosto de mil novecientos noventa y ocho, expediente doscientos nueve-noventa y ocho, 
sin tomar en cuenta que los argumentos y fundamentos legales de ambos procesos son 
diferentes; b) cuando se dict6 dicha sentencia no nabla side emitido el Decreto veintiseis­
noventa y nueve del Congreso de la Republica que contiene las reformas a la Ley de Bancos 
que precisamente se refiere al recurso de apelaci6n como propio del sistema bancario; c) no 
se tom6 en cuenta que el Tribunal de 10 Contencioso Administrativo, contralor de la legalidad 
de las resoluciones de la Junta Monetaria desde la entrada en vigencia del Decreto 119-96 del 
Congreso de la Republica. no ha hecho objeci6n alguna at darle tramite a expedientes 
formados con ocasi6n de la interposici6n de recursos de apelaci6n en materia bancaria, de 10 
que se colige que ese tribunal ha aceptado el relacionado medio de impugnaci6n como el 
propio del procedimiento administrativo en el Derecho Bancario; por ello, contra la resoluci6n 
dictada por la Superintendencia de Bancos, el postulante debi6 interponer recurso de 
apelaci6n; por otra parte contra el acto reclamado debi6 de acudir al proceso contencioso 
administrativo, conforme el ultimo parrafo del articulo 132 de la Constituci6n Politica de la 
Republica, a efecto de agotar el principio de definitividad. Solicit6 se revoque la sentencia 
apelada. C) EI Ministerio Publico reiter6 10 expuesto en primera instancia manifestando que 
comparte el criterio sustentado por el Tribunal de Amparo en su sentencia de primera 
instancia, en el sentido de que conforme a la ley, articulo 7 de la Ley de 10 Contencioso 
Administrativo, el recurso de revocatoria es el id6neo para que el postulante impugnara la 
resoluci6n que constituye el acto reclamado, por 10 que su rechazo se estima como una 
violaci6n al derecho de defensa, seguridad juridica y acceso a la justicia, asl como al principio 
del debido proceso. Solicit6 que se confirme la sentencia impugnada. 
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CONSIDERANDO 

-1­

EI amparo protege a las personas contra las amenazas de violaciones a sus derechos 0 

restaura su imperio cuando la violaci6n hubiere ocurrido y procede siempre que leyes, 
resoluciones, disposiciones 0 actos de autoridad lIeven implicito amenaza, restricci6n 0 

violaci6n a los derechos que la Constituci6n y las Ieyes garantizan. Debe otorgarse la 
protecci6n que esta garantia constitucional conlleva cuando la autoridad impide al particular 
hacer valer un medio de defensa id6neo para el caso concreto en que se plantea. 

-11­

EI caso bajo examen tiene por origen la decisi6n de la Superintendencia de Bancos contenida 
en la "Resoluci6n Numero 442-1999" de veintisiete de abril de mil novecientos noventa y 
nueve, por la cual, estimando que el accionante infringi6 los incisos c) de los articulos 39 y 45 
de la Ley de Bancos, resolvi6 solicitar al Ministerio de Economia que Ie imponga "una multa 
ajustada a la importancia de la infracci6n, dentro de los Ifmites establecidos en el Articulo 103 
de la Ley de Bancos y conforme al ordinal 10. del Articulo 104 del mismo cuerpo legal". 
Interpuso contra ella recurso de Revocatoria que, aunque admitido a tramite, se rechaz6 de 
plano "por notoriamente improcedente" en el punta uno de la "Resolucion JM-273-99n 

­

resoluci6n reclamada- contenida en el punta quinto del acta cuarenta y tres-noventa y nueve, 
correspondiente a la sesi6n celebrada per la Junta Monetaria el disciseis de junio de mil 
novecientos noventa y nueve. 

A juicio de la autoridad el recurso pertinente que debi6 interponer el recurrente es el de 
apelaci6n, que autoriza el articulo 5 de la Ley de Bancos, por tener esta caracter especial 
aplicable s610 a bancos, en tanto que la Ley de 10 Contencioso Administrativo, utilizada por el 
accionante, \0 tiene general, debiendo prevalecer aquella; que el Decreto 119-96 del 
Congreso no contiene declaraci6n expresa que permita entender que se ha derogado la 
disposici6n especial bancaria que regula la apelaci6n y que el decreta referido no fue 
aprobado por las dos terceras partes de los diputados que integran el Organismo Legislativo, 
como 10 preve el articulo 133 de la Ley Orqanica del Banco de Guatemala. 

EI postulante en la acci6n, sostiene que las normas que regulaban la apelaci6n quedaron 
derogadas por incompatibilidad con los articulos 7, 8, 12, 13, 15 Y 17 de la Ley de 10 
Contencioso Administrativo, que redujo la pluralidad de impugnaciones en el orden 
administrativo a los recursos de revocatoria y de reposici6n, como unicos medios de 
impugnaci6n ordinarios en toda la administraci6n publica centralizada y descentralizada 0 
aut6noma; adernas, que se apoya en la sentencia dictada por este tribunal en el expediente 
209-98. 

EI tribunal a quo otorg6 el amparo en la sentencia que se apela, la cual se sustenta en el fallo 
que se invoca, en cuanto hizo la consideraci6n siguiente: n ••. De conformidad con el articulo 17 
del Decreto 119-96 del Congreso de la Republica (Ley de 10 Contencioso Administrativo) 'Los 
recursos de revocatoria y reposici6n seran los unicos medios de impugnaci6n ordinarios en 
toda la administraci6n publica centralizada y descentralizada 0 aut6noma. Se exceptuan 
aquellos casos en que la impugnaci6n de una resoluci6n deba conocerla un Tribunal de 
Trabajo y Previsi6n Social.' Como se aprecia, este articulo estableci6 como unicos medios 
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ordinarios de impugnaci6n en materia administrativa los referidos y, siendo esta una I 'v':;iem C \"
 

ordinaria posterior a la Ley Orqanica del Banco de Guatemala, derog6 parcialmente el articulo ' ala.
 

44 de esta por incompatibilidad de disposiciones contenidas en la nueva ley con la
 
precedente, y por regular en forma completa 10 relativo a los medios de impugnaci6n
 
ordinarios que deoeran ser utilizados en toda la administraci6n publica (de la cual
 
evidentemente forma parte la Superintendencia de Bancos) de acuerdo a las Iiterales b) y c)
 
del articulo 8. de la Ley del Organismo Judicial, identica derogatoria ocurri6 con el articulo 50.
 
de la Ley de Bancos...".
 

La Junta Monetaria la ha apelado alegando que "el tribunal de primer grade sencilla y
 
comodamente se limit6 a indicar que para resolver era necesario tener a la vista la sentencia
 
emitida por la Corte de Constitucionalidad el doce de agosto de mil novecientos noventa y
 
ocho (expediente 209-98) y que ella comparte el criterio sostenido en dicha sentencia. Dicho
 
con otras palabras, no tom6 en cuenta que la argumentaci6n y fundamentos legales que
 
fueron materia de aquel proceso (expediente 209-98) son diferentes a los que se han hecho
 
valer en el presente" y que "el Tribunal de 10 Contencioso Administrativo, contralor de la
 
legalidad de las resoluciones de la Junta Monetaria, desde la entrada en vigencia del Decreto
 
nurnero 119-96 del Congreso de la Republica, no ha hecho objeci6n alguna al dane tramite a
 
expedientes formados con ocasi6n de la interposici6n de recursos de apelaci6n en materia
 
bancaria".
 

Examinada la sentencia y los antecedentes se ve, en primer lugar, que el a quo, en su calidad
 
de tribunal constitucional, aplic6 en su fallo criterio de esta Corte, que era valido de
 
conformidad con la legislaci6n vigente en su momento, desde luego que la ley invocada por la
 
autoridad (Decreto numero 26-99 del Congreso de la Republica), que restituye el recurso de
 
apelaci6n como medio para impugnar, cobr6 vigencia el cuatro de septiembre de mil
 
novecientos noventa y nueve fecha posterior a la del acto reclamado. Por otra, que el criterio
 
adherido se extem6 con ocasi6n de pronunciarse este tribunal en un caso en el que la
 
discusi6n se centr6 tambien en determinar el tipo de impugnaci6n -revocatoria 0 apelaci6n­

que procede contra decisiones de un 6rgano tecnico supeditado a la Junta Monetalia.
 

Adernas, resulta ajeno a 10 anterior el hecho de que, como 10 refiere la apelante, pueda ocurrir
 
que el Tribunal de 10 Contencioso Administrativo haya dado trarnite a procesos planteados por
 
bancos con motivo de recursos de apelaci6n, desde luego que tal facultad, acertada 0 no, Ie
 
es propia.
 

Los razonamientos anteriores lIevan a la Corte a concluir que la sentencia bajo examen
 
carece del efecto infraccionante que alega la apelante, debiendo, por ello, pronunciarse por su
 
confirmaci6n.
 

LEYES APLICABLES
 

Articulos citados y 265, 268 Y 272 inciso c) de la Constituci6n Politica de la Republica; 10
 
incisos a) y b), 42,44, 45, 49 inciso a), 52, 53, 60, 61,66, 67, 149, 163 inciso c) y 185 de la
 
Ley de Amparo, Exhibici6n Personal y de Constitucionalidad, y 17 del Acuerdo 4-89 de la
 
Corte de Constitucionalidad.
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POR TANTO 
1/<1 1"\~''ema/a, c. 

La Corte de Constitucionalidad, con base en 10 considerado y leyes citadas, resuelve: I. 
Confirma la sentencia apelada. II. Notifiquese y con certificaci6n de 10 resuelto, devuelvase los 
antecedentes, 

CONCHITA MAZARIEGOS TOBIAS 
PRESIDENTA, A.I. 

LUIS FELIPE SAENZ JUAREZ 
MAGISTRADO 

ALEJANDRO MALDONADO AGUIRRE 
MAGISTRADO 

RUBEN HOMERO LOPEZ MIJANGOS 
MAGISTRADO 

CARMEN MARIA GUTIERREZ DE COLMENARES 
MAGISTRADA 

HECTOR EFRAiN TRUJILLO ALDANA 
IVIAGISTRADO 

OSCAR HILARIO COMPARINI ALQUIJAY 
MAGISTRADO 

MANUEL ARTURO GARCIA GOMEZ 
SECRETARIO GENERAL 

Nurnero de expediente: 1189-99 
Solicitante: Citibank, N,A. (Sucursal Guatemala) 
Autoridad impugnada: Junta Monetaria 
Clase de Documento: Apelaciones de Sentencias de Amparos 
Tipo de Documento: 2000 
Numero de expediente: 1189-99 
Solicitante: Citibank, N, A. (sucursal Guatemala) 
Autoridad impugnada: Junta Monetaria 
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