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Respetable Licenciado Castillo Lutin:

De manera atenta me dirijo a usted para comunicarle que he cumplido con la funcion de
Asesora de Tesis de la estudiante JUANA RUTH ARRECIS LOPEZ, que me fuera asignada
intitulado: “ABANDONO DE LA VICTIMA EN EL PROCESO PENAL GUATEMALTECO?”, el cual a
mi criterio cumple con todos los requisitos y formalidades que establece el normativo de esta
Facultad, para el efecto procedo a emitir el dictamen siguiente:

L. Considero que el tema investigado por la bachiller Juana Ruth Arrecis Lopez, es de
suma importancia respecto a su contenido cientifico y técnico, por lo que puede
llegarse a la conclusién de que el mismo, no sélo retine los requisitos exigidos por la
reglamentacion correspondiente, sino que ademas presenta una tematica de especial
importancia a nivel nacional, en el sentido de que la ponente logro establecer que
efectivamente, es necesario regular el abandono de la victima en proceso penal
guatemalteco, en virtud de que actualmente la victima esta totalmente desprotegida.

Il. La estructura formal de la tesis fue realizada en una secuencia ideal para un buen
entendimiento de la misma, asi como la utilizacién de la metodologia concerniente a
los métodos juridico e inductivo. En lo que respecta a las técnicas de investigacion Ia :
sustentante aplicd’ la observacién y las técnicas de investigacion juridico documental,
comprobandose con ello que se hizo uso de la recoleccion de bibliografia actualizada
y adecuada a la naturaleza del tema desarrollado.

ll. De tal manera que la redaccion utilizada retine las condiciones exigidas en cuanto a la
claridad y precision. La sustentante brinda un valioso aporte juridico enfocandolo
desde el punto de vista doctrinario y legal determinando que el érgano facultado para
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legislar debe revisar la legislacion penal y procesal penal existente con el fin de
actualizarla, porque hay bastantes casos de victimas en total abandono, por lo que es
de urgencia nacional regulai éstos casos, siendo con ello interesante la contribucion
cientifica que se realizo en el presente trabajo.

Iv. | s conclusiones y recomendaciones fueron redactadas en forma clara y sencilla para
establacer el fondo de la tesis, en congruencia con el tema investigado, haciendo
aportaciones valiosas y propuestas concretas para su reaiizacion. Cabe agregar que si
son atendidas las citadas conclusiones y recomendaciones coniribuiran a mejorar
tanto la ley de la materia, como la docencia, la judicatura y el gjercicio de la ahecgacia.
Contiene una investigacion de campo que se desarollo a través de la tecnica de la
entievisia, la que se llevé a cabo en los encargados del departamento de atencidn a ia
victima, ente encargado de la investigacion, es decir el Ministerio Publico y a
profesionales dei derecho.

V. La bibliografia empleada por la sustentante. fue la adecuada af tema investigaco.

Vi, E£n tal sentido, el contenide del trabajo de tesis me parece interesante y en medwa de
conocimiento e investigacién ha estado apegada a las preiensiones de la postulante,
cumplierdo en definitiva con los requisitos de forma y fondo cenforme lo establecido
en el Articulo 32 del Normativo para la elaboracion de tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General Pubiico.

Derivado de lo anterior, me permite emitir DICTAMEN FAVORABLE, a la investigacion
realizada por la bachilier Juana Ruth Asrecis Lopez, en virtud de haber cumplido
fehacientemente con el requerimiento cientifico y t&cnico, aplicacion correcta de la metodalogia
y técnicas de investigacion, redaccion, pertinencia de su contribucion cientifica, puntualizacion
exacta de las conclusiones y recomendaciones arribadas, ademas de la uiilizacion de la
hibliografia atinente al terna investigado.

Aprovecho la oporiunidad para suscribirme

Atantaments,
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala tres de agosto de dos mil diez.

Atentamente. pase al (a la) LICENCIADO (A) LUIS ARTURO GONZALEZ URIZAR.
para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante JUANA RUTH
ARRECIS LOPEZ, Intitulado: "ABANDONO DE LA VICTIMA EN EL PROCESO
PENAL GUATEMALTECO™.

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fonde que iengan por objete mejorar la mvestigacion.
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas v Sociales v del Examen General Publico, el cual
dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis. haran constar en los dictamenes correspondientes. su
opinton respecto del contenido cientitico vy téenico de la tesis. la metodologia v técnicas de imvestigacion
utilizadas. la redaccion. los cuadros estadisticos s1 fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
nisma. las conclusiones. las recomendaciones v la bibliogralia utihizada. s1 aprueban o desaprueban el

trabajo de mvestigacion v otras consideraciones que estimen peruncnlcx'“.
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MARCO TULIO CASTILLO LUTIN

Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis

Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales \5'\
Universidad de San Carlos de Guatemala

Licenciado Castillo Lutin:

En atencién a la providencia dictada por la Unidad de Tesis de la Facultad

de Ciencias Juridicas y Sociales, por medio de la cual se me nombrd revisor de
tesis de la bachiller Juana Ruth Arrecis Lopez, titulada, “ABANDONO DE LA
VICTIMA EN EL PROCESO PENAL GUATEMALTECO” procedi a la revision
correspondiente y habiendo concluido la misma, me permito emitir el dictamen
respectivo en los términos siguientes:

a)

b)

La investigacion realizada por la sustentante, es de contenido completo, toda
vez que son temas de suma importancia e ilustrativos para profesionales y
estudiantes de la ciencia del derecho, también puede contribuir en gran medida
como apoyo a los docentes de esta materia, por ser la victima una parte
importante dentro del proceso penal guatemalteco, sin embargo la misma
por aifos ha sido marginada y no ha tenido las mismas garantias vy
principios que la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala le otorga
a las demas partes.

Es un trabajo que en su contexto se ajusta a los requerimientos cientificos
y técnicos que se requieren, segun la reglamentacion respectiva, en virtud que
la autora hizo uso de la metodologia correspondiente, haciendo uso del
método deductivo e inductivo, complementandolo con el método de la
observacion, a través del cual se determind el problema a investigar.




se desarrolld a través de la técnica de la entrevista, la que se llevo a cabo
los encargados del departamento de atencién a la victima del Ministerio
Plblico. En cuanto a la bibliografia, se hizo una investigacion completa
conforme a los requerimientos del tema, ya que se consultaron obras escritas
por autores nacionales y extranjeros.

Por lo anteriormente expuesto, considero que el presente trabajo de
investigacion, llena todos los requisitos exigidos por el articulo 32 del normativo
para la elaboracion de tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y
Examen General Publico, considero que la redaccion es congruente con los temas
desarrollados dentro de la investigacion, por lo que resulta procedente dar
DICTAMEN FAVORABLE aprobando el trabajo de tesis revisado.

Sin otro particular me es grato suscribirme de usted, su deferente servidor.

’___\.
Atentamente,

Revisor Co 547

/

Fic. Luns Artwro Gonzalez Urizar
Abagado y Nptario i
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DECANATO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y SOCIALES.

Guatemala, diez de octubre del afio dos mil once.

Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la Impresion del trabajo de Tesis del
(de la) estudiante JUANA RUTH ARRECIS LOPEZ, Titulado ABANDONO DE LA
VICTIMA EN EL PROCESO PENAL GUATEMALTECO. Articulos 31, 33 y 34 del

Normativo para la elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y

del Examen General Publico.-
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INTRODUCCION

Hoy en dia, la participacion de la victima dentro del proceso penal, es un tema de
creciente interés doctrinal, toda vez que existe la percepcion de que hay una
importante deuda con ella por parte del sistema penal. Lo que se pretende con el
presente trabajo de investigacion es que se reconozca la importancia de la victima,
concientizar a todos los que intervienen en el proceso penal a cerca de sus

necesidades y expectativas.

El problema a investigar es cuéles han sido los efectos politicos, econémicos y
sociales generados por el abandono de la victima en el sistema penal guatemalteco;
ya que en la actualidad la preocupacion es castigar al delincuente, y se deja en el

olvido a la victima.

Para que la victima tenga mas participacion en todas la etapas del proceso, asi como
la asistencia juridica por parte del Estado, es necesario que se reforme las leyes
respectivas, que se de una justicia reparatoria, es una salida alternativa al proceso
penal, satisfacer el interés de la victima y restituir la situacion al estado anterior a la

comision del hecho delictivo.

El objetivo general de la presente investigacion es determinar las causas del
abandono de la victima y los efectos politicos, econémicos y sociales que esto
conlleva; y como objetivos especificos generar respuestas que contribuyan a la
creacion de metodos de resocializacion de la victima; proponer politicas criminales
de resarcimiento a la misma vy trato adecuado dentro del proceso; que se le preste

mas atencién, que su participaciéon sea mas sencilla y sin mayores formalismos.

El proceso penal guatemalteco es una fuente de sobrevictimizacion y por los
formalismos que contienen condicionando la participacién de la victima; y ve a la
victima que no es querellante como un extrafio ajeno a la relacion procesal; la falta
de politicas criminales que terminen con la estigmatizacion de la victima, crea un

alto nivel de injusticia.

@



Victima viene del latin victima, y se designa a la persona o animal sacrificado; en un
sentido amplio definimos a la victima como el sujeto que padece un dafio por culpa

propia, ajena o por causa fortuita.

En el presente trabajo de investigacion desarrollé en el capitulo | Historia de la
victimologia; capitulo Il Conceptos y significados victimologicos; capitulo Il Victimas
del proceso penal; capitulo IV Derecho victimal; capitulo V Garantias Constitucionales
en el proceso penal guatemalteco; capitulo VI Principios procesales en el proceso
penal guatemalteco; capitulo VII la accion Penal; capitulo VIII Ministerio Publico;
capitulo 1X Querellante Adhesivo; capitulo X La Accion Civil; capitulo XI Mecanismos

alternos para la solucion de conflictos penales; y capitulo XIl Creacion de Ley.

En la presente investigacion se puso en practica los métodos analitico-sintético e
inductivo-deductivo  aplicando los articulos relacionados con la victima en la
Constitucion politica de la Republica de Guatemala y demas leyes relacionadas con

el tema.

En lo referente a las técnicas de investigacion se hizo uso de bibliografia,
documentos y estadisticas relacionadas con la investigacion objeto del presente

trabajo y las visitas que fueron necesarias.

Sirva a la poblacion guatemalteca esta investigacion ya que en ella se explica los
derechos que todo ciudadano debe saber, especialmente a los que son victimas en un
hecho penal, ya que por falta de conocimiento no hace uso de sus derechos que le

asisten.

(ii)



CAPITULO |

1. Historia de la victimologia.

Cuando hablamos de la victima, no estamos tratando un tema nuevo, ya que desde el
inicio de la humanidad han existido victimas y hablando en general podemos decir que
los seres humanos han sufrido las consecuencias de una violencia injusta, ya sea
directamente en su persona o en sus derechos, también han llegado a ser victimas en
forma directa o en forma indirecta; en toda la historia de la humanidad, la victima ha
sido tratada de diferentes formas, teniendo en algunos tiempos un trato justo y en otras
etapas un total abandono; como lo menciona el tratadista Antonio Garcia Pablos en su
obra denominada criminologia. “La victima del delito ha padecido un secular y
deliberado abandono. Disfrutdé del maximo protagonismo, su edad de oro durante la
justicia primitiva, siendo después drasticamente neutralizada por el sistema legal
moderno. Tal vez porque nadie quiera identificarse con el perdedor, la victima soporta
los efectos del crimen ( fisicos, psiquicos, econdmicos, sociales etc.) pero también la
insensibilidad del sistema legal, el rechazo y la insolidaridad de la comunidad y la

indiferencia de los poderes publicos”. (1)

Siendo que las personas, a consecuencia de los hechos que recaian sobre ellas, su
familia 0 sus bienes, no eran atendidas o satisfechas sus necesidades en el sentido de
gue se les reparara del dafo sufrido; los estudiosos en la materia empezaron a hacer
estudios cientificos, con el fin de que se le diera un mejor trato a la victima y que fueran
resarcidos de los dafios causados, es asi como surge la victimologia como una ciencia,
gue se define como: “ la disciplina que tiene por objeto el estudio de la victima de un
delito, de su personalidad, de sus caracteristicas bioldgicas, morales, sociales y
culturales, de sus relaciones con el delincuente y del papel que ha desempeiiado en la
geénesis del delito”2)

(1). Garcia-Pablos de Molina, Antonio. Criminologia. pag. 38

(2). Landrove Diaz, Gerardo. La moderna victimologia. pag. 18



1.1. Origen de la victimologia

Cuando hablamos de origen se refiere al principio, nacimiento, manantial, raiz y causa
de algo, en el presente caso abordaré el tema de la victimologia, para establecer de
donde nacié y a causa de que surgi6, como se desarrollo; “ La victimologia se definié
en el | Symposio Internacional celebrado en Jerusalén (1973) como el estudio cientifico
de las victimas” (3).

El Licenciado José Adolfo Reyes Calderon en su obra victimologia escribe “ Puede
decirse que cuando nace oficialmente la victimologia al ambito cientifico mundial, fue
en el afio de 1979, en el Tercer Simposio Internacional de Victimologia, celebrado en
Minster, Alemania; en la cual se funda la sociedad mundial de victimologia que ha
dado impulso a innumerables libros, revistas, estudios, cursos simposio, congresos

etc.” @).

La victimologia, en un principio era una ciencia que se dedicaba Unicamente al estudio
del delincuente y de la victima, posteriormente fue ampliando su ambito de
investigacion, en la actualidad, no sélo se estudia la relacion victima agresor, sino
también como es que una persona llega a convertirse en victima de un ilicito penal, que
factores se dan en ese proceso, los dafios que sufre una persona cuando es objeto de
un delito, que se le define como victimizacion primaria, como se les trata a las personas
en los diferentes 6rganos encargados de administrar justicia, digase Policia Nacional
Civil, Ministerio Publico, Defensa Publica Penal, Organismo Judicial, en donde muchas
veces las victimas son revictimizadas, a lo que se le ha denominado como victimizacion
secundaria; asi también existe una tercera fase a la cual se le denomina victimizacion
terciaria que es el trato que la persona recibe de la sociedad, o de las personas mas

allegadas a ella, después de haber sufrido las consecuencias de un hecho ilicito.

(3) Landrove Diaz, Ob.Cit; pag. 18.
(4) Reyes Calderén, José Adolfo. Victimologia, pag.6



En Guatemala, dentro del proceso penal, la victima gozaba de muy pocos derechos,
con el transcurso del tiempo esos derechos han ido mejorando con las reformas que se
le han realizado a diferentes leyes penales, no existia una oficina de atencién a la
victima, fue hasta en el afio de 1996 que el Ministerio Publico por mandato de ley
instituy6é la Oficina de Atenciéon a la Victima, lo cual vino a ser un privilegio para
Guatemala, ya que con esto se estaba creando la primera oficina de esta naturaleza en
toda Centroamérica y llegando a ser el quinto pais a nivel Latino Americano que la

implementaba.

Es de suma importancia mencionar, que los dias catorce, quince y dieciséis de
noviembre de dos mil siete, con la participacién de representantes de organizaciones
sociales de victimas de la criminalidad, operadores de justicia y defensores de
derechos humanos, se desarroll6 el primer congreso nacional de la victima, organizado
por el Procurador de los Derechos Humanos de Guatemala, con el auspicio de la Unién
Europea; en donde se analizaron las causas generadoras de la violencia e inseguridad
gue sufre la poblacion y se definieron: las respuestas que estan obligadas a dar las
instituciones publicas, en primer término el Gobierno de la Republica, la necesidad de
una mejor participacion social y los requerimientos de atencion de las victimas y sus

familias.

La declaracién final del primer congreso nacional de la victima, principalmente sefiala
que:

- Es indispensable poner fin al deshumanizado trato que algunas dependencias
publicas dan a las victimas, lo cual puede lograrse si se impulsan procesos de
formacién y sensibilizacion de funcionarios y empleados publicos a cerca de la
obligacion constitucional de tratar a las victimas sin discriminacion, exclusién o abuso
de poder.

- Las victimas de la violencia y criminalidad merecen ser tratadas con respeto a su

dignidad de seres humanos, y recibir atencion integral inmediata y especializada.



- El Procurador de los Derechos Humanos ha de fortalecer su supervision de la
administracion publica y dirigir su atencion a las instituciones de seguridad y justicia que

es donde se origina la mayoria de violaciones a los derechos de las victimas.

- La necesidad de promover una politica nacional de atencién a la victima y sus
familias. Para lograrlo, el Gobierno de la Republica y las instituciones del sistema de
seguridad deben contar con unidades especializadas, dotadas de presupuesto

suficientes.

- Se demanda la coordinacion entre entidades del sistema de justicia encargadas de
recibir, tramitar, proteger y dar seguimiento a las denuncias, para garantizar justicia
pronta, oportuna y efectiva, asi mismo, dar tratamiento y proteccion integral a las

victimas como parte de la reparacion del dafio sufrido.

- Profesionales de la Psicologia deben atender primariamente a victimas, por lo que
oficialmente se debe garantizar estos servicios en todas las instituciones del sistema de

seguridad vy justicia.

- Se promovera la organizacién de las victimas y sus familias en un frente comuan, que
haga valer ante las instituciones competentes, el derecho de las victimas a

investigaciones oportunas.

- Formacion y sensibilizacion: desarrollar campafias de sensibilizacion dirigidas a la
poblacién. Procesos de formacion y sensibilizacién en materia de derechos humanos, a
través del Ministerio de Educacion. La inclusion en todas las carreras universitarias de
cursos de derechos humanos y estimular la participacién de estudiantes y profesores
de psicologia y trabajo social en las unidades de atencion a la victima de las
instituciones publicas. Formar personal especializado a nivel comunitario para el

tratamiento de las victimas.



- Estimular el dialogo entre la sociedad civil, operadores de justicia y organizaciones
defensoras de los derechos humanos, promover la cultura de respeto, proteccion y
atencién inmediata y especializada a las victimas; poner en actividad un grupo

multidisciplinario que coordine acciones para evitar la revictimizacion.

- Definir los compromisos que en esta materia debe asumir la Policia Nacional Civil, el
Ministerio Publico, el Organismo Judicial, la Defensa Publica Penal, el Instituto Nacional
de Ciencias Forenses y otras entidades que por ley estan obligadas a la proteccion de

los derechos humanos y de las victimas.

- Exhortar al Procurador de los Derechos Humanos y a las organizaciones de la
sociedad civil a continuar en su plausible empefio por la dignificacién de las victimas, e
impulsar una politica publica de atencién integral, dignificacion y resarcimiento de las

victimas de violencia de cualquier naturaleza.

- Mejorar sustancialmente los presupuestos anuales de la administracion de justicia y
del Procurador de los Derechos Humanos para que puedan cumplir con las
atribuciones y funciones que les fija la Constitucidén Politica de la Republica y sus leyes
especificas, a fin de que puedan atender en mejor forma la salud fisica y mental de las

victimas y de sus familiares afectados.

- Instar al Gobierno de la Republica a evitar la deshumanizacién que producen las
escenas de violencia y toda manifestacion, tratamiento o expresion que entrafien

irrespeto a la muijer.

- Promover el fortalecimiento de la organizacion comunitaria, a través del Procurador de
los Derechos Humanos y otras instituciones afines, mediante procesos de auditoria
social — en el marco de la ley- dirigidos a supervisar en forma eficaz la administracion

de justicia.



1.2. Precursores y primeros tratadistas de la victimologia

Entre los primeros tratadistas de la victimologia destaca Hans Von Henting crimindlogo
Aleman exiliado en los Estados Unidos; otro de los pioneros es el israelita B.
Mendelsohn abogado en Jerusalén y creador del vocablo victimologia. Tanto Von
Henting como Mendelsohn clasificaron a las victimas desde diferentes criterios, pero

siempre haciendo relacion a autor — victima.

1.3 La moderna victimologia

La moderna victimologia surge con el propdsito de hacer nuevos estudios con respecto
a la victima, ya que no se puede mejorar la situacion de la misma, si se sigue pensando
en tiempos como los de la venganza privada o de la represalia, si se toma Unicamente
en cuenta los factores victima — delincuente o verlo s6lo desde el punto de vista de uno
de ellos. Debe ser un estudio integral, involucrando a todas las instituciones estatales
asi como a organizaciones sociales y a la comunidad. “ EI movimiento victimoldgico
persigue una redefinicion global del estatus de la victima y de las relaciones de ésta
con el delincuente, el sistema legal, la sociedad, los poderes publicos, la accion
politica. Identificar, en consecuencia, las expectativas de la victima y la aportacion que
cabe esperar de los numerosos estudios cientificos sobre la misma con pretensiones
monetarias, representa una manipulacién simplificadora que la realidad empirica

desmiente”. (s)

1.4 Objeto de estudio de la moderna victimologia

El objeto de la moderna victimologia no consiste Unicamente en el estudio de la victima,
sino que exista una reparacion a la victima, que se haga justicia, que se le preste
ayuda psicologica, que se le escuche, su resocializacion, la no revictimizacion, la

creacion de politicas estatales para la prevencion del delito.

(5) Garcia — Pablos de Molina, Ob.Cit; pag. 41.



CAPITULO I

2. Conceptos y significados victimoldgicos

2.1. Concepto de victima

Segun el articulo 117 de nuestro cédigo procesal penal, agraviado es la victima
afectada por la comision de un delito; al conyuge, a los padres y a los hijos de la
victima y a la persona que conviva con ella al momento de cometerse el delito; a los
representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la misma y a los
socios respecto a los cometidos por quienes la dirijan, administren o controlen; y a las
asociaciones en los delitos que afecten intereses colectivos o difusos, siempre que el

objeto de la asociacion se vincule directamente con dichos intereses.

Para la autora del presente trabajo, victima es toda persona o grupo de personas, que
como sujetos pasivos de un ilicito penal, resultan ya sea directa o indirectamente con

dafos materiales, fisicos, mentales, econdmicos.

Las siguientes definiciones son las que contiene el proyecto de declaracion sobre los

principios fundamentales de justicia para las victimas de delitos y abuso de poder:

2.2 Victimas de delitos.

1) Se entendera por “victimas” las personas que, individual o colectivamente hayan
sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas 0 mentales, sufrimiento emocional, pérdida
financiera o menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencia de acciones u omisiones que violen la legislacién penal vigente en los

Estados miembros incluida la que proscribe el abuso de poder.

2) Podra considerarse “victima” a una persona, con arreglo a la presente declaracion,

independientemente que se identifique, aprehenda, enjuicie o condene al perpetrador e



independientemente de la relacién familiar entre el perpetrador y la victima. En la
expresion “victima” se incluye ademas en su caso, a los familiares o personas a cargo
que tengan relacién inmediata con la victima directa y a las personas que hayan sufrido

dafios al intervenir para asistir a la victima en peligro o para prevenir la victimizacion.

2.3. Lavictima de abuso de poder

Al hablar de victimas de abuso de poder, estamos hablando de las personas, que
individual o colectivamente, hayan sufrido dafios, inclusive lesiones fisicas o mentales,
sufrimiento emocional, perdida financiera 0 menoscabo sustancial de sus derechos
fundamentales, como consecuencia de acciones u omisiones que no lleguen a
constituir ~ violaciones del derecho penal nacional, pero violen normas
internacionalmente reconocidas relativas a los derechos humanos, normas que
prescriban los abusos de poder y proporcionen remedios a las victimas de esos
abusos, remedios que incluyan resarcimiento e indemnizacion, asi como la asistencia y
el apoyo materiales, médicos, psicoldgicos y sociales necesarios. Por ello, las Naciones
Unidas ha tratado de impulsar el espiritu de la declaracion de 1985 reuniendo en Viena
a un grupo de expertos internacionales en 1995. Se aprob6 asi la elaboracion de un
plan global a favor de las victimas de los delitos y del abuso de poder y un modelo para
el establecimiento de los servicios, que ayuda a las victimas en los paises en vias de
desarrollo, también la puesta en marcha de un dispositivo internacional de intervencion

en materia de asistencia a las victimas en situaciones de emergencia.

2.4 Victimas de violencia intrafamiliar

Segun la Ley para Prevenir Sancionar y Erradicar la Violencia Intrafamiliar en su
articulo 1 establece: La violencia intrafamiliar constituye una violacién a los derechos
humanos y para los efectos de la presente ley, debe entenderse como cualquier accion
u omision que de manera directa o indirecta causare dafio o sufrimiento fisico, sexual,

psicolégico o patrimonial, tanto en el ambito publico como en el privado, a persona



integrante del grupo familiar, por parte de parientes o convivientes o0 exconviviente;

conyuge 0 exconyuge 0 con quién se haya procreado hijos o hijas.

2.5 Victimas de la violencia de género.

La violencia de género no se limita al ambito familiar, es una violencia estructural,
basada en un sistema de creencias sexista (superioridad de un sexo sobre otro), que
se dirige hacia las mujeres con el objeto de mantener o incrementar su subordinacioén al

género masculino hegemonico.

Adopta variadas formas, como cualquier tipo de discriminacion hacia la mujer en los
niveles politico, institucional o laboral, el acoso sexual, la violacion, el trafico de mujeres
para la prostitucion, la utilizacion del cuerpo femenino como objeto de consumo, la
segregacion basada en ideas religiosas y todas las formas de maltrato fisico y/o

psicoldgico que puedan sufrir en cualquier contexto, privado o publico.

Estas conductas y actitudes, a través de las cuales se expresa la violencia de género,
intentan perpetuar el sistema de jerarquias impuesto por la cultura patriarcal y acentuar
las diferencias apoyadas en los estereotipos de género, conservando las estructuras de

dominio que se derivan de ellos.

Todas las formas de abuso, por accién u omision, que ocasionan dafio fisico y/o
psicolégico y que tienen lugar en las relaciones entre quienes sostienen o han
sostenido un vinculo afectivo relativamente estable, incluyendo relaciones de noviazgo,
pareja (con o sin convivencia) o los vinculos con ex parejas, ya que el espacio
doméstico no se circunscribe a la casa u hogar sino que esta delimitado por las

interacciones en contextos privados. (e)

(6). w.w.w. violencia intrafamiliar, org. gt.



2.6 Victimizacion

No constituida como parte, la victima solo intervendra en el proceso como mero testigo.
Y en esta mera consideracion como testigo en la que la victima aparece — sin paliativos

— como propicia a sufrir el proceso de sobrevictimizacion.

Los procesos de interrogatorio y las entrevistas inadecuadas provocan reacciones de
flashback. Es un recuerdo grafico y vivido de una experiencia, rememorando la
angustia y el temor del hecho delictivo. Muchas veces la policia o fiscales en su afan
de obtener la informacion pueden utilizar métodos inadecuados de abordaje, causando
graves problemas en el estado emocional de la victima. Pueden en consecuencia

propiciar o agravar el sindrome de estrés postraumatico.

Es necesario enfatizar, que la intervencion de las agencias del sistema penal arrastra
la tradicion de priorizar el esclarecimiento de los hechos y la sancion de los

responsables, minimizando o relativizando la proteccién integral de la victima.

La concienciacion por parte de la victima de su fragil condicion, ante el hecho criminal y
ante las complejidades del aparato represivo del Estado, le produce una sensacion de
miedo que le aparta de ese aparato, impidiendo en unos casos la denuncia, y por tanto
el descubrimiento del hecho criminal y de su autor, y en otros la prosecucion del

procedimiento o su debido éxito.

Es muy frecuente que como pasa el tiempo, el interés de la victima en colaborar con la
administracion de justicia vaya decreciendo en relacién directa con el mismo transcurso
del tiempo. Todas las incomodidades afiejas al proceso seran mal recibidas y peor
soportadas por la victima. Aunque en ello influya la personalidad de cada individuo, un
doble miedo le asaltara: el miedo al proceso mismo, segun los términos expuestos y el

miedo al autor del hecho criminal.

10



El temor al victimario y al sistema penal, si no cuenta con el apoyo adecuado, le
apartard de su debida comparecencia ante el fiscal, y después ante el Organo

jurisdiccional encargado del enjuiciamiento. (7)

(7). Oficina de atencion a la victima del Ministerio Publico. “Programa de apoyo al sector justicia” BID 1120/=C-GU Pag. 32
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CAPITULO 1lI

3. Victimas del proceso penal.

“Los sistemas de administracion de justicia penal en los Estados modernos presentan
dos caracteristicas: la persecucion penal como obra del Estado, esto es la persecucion
penal publica de los hechos punibles y, ademas, el principio de legalidad procesal, que
obliga a los érganos de persecucion atender todos aquellos casos en los cuales se

tenga noticia que se conozca la comision de un hecho punible” (s)

3.1 Consideraciones generales

La persecucién de oficio de los delitos implica que ésta sea promovida por los érganos
del Estado. El interés publico ante la gravedad de hecho y el temor a la venganza

privada, entre otros, justificaron histéricamente esta intervencion.

La consideracion del hecho punible, como hecho que presenta algo mas que el dafio
concreto ocasionado a la victima, justifica la decisién de castigar y la necesidad de que
un 6rgano estatal lleve adelante la persecucion penal. Un conflicto entre particulares
se redefine como conflicto entre el autor del hecho y el Estado. De este modo se

expropia del conflicto que pertenece a la victima.

Articulo 24 bis del codigo procesal penal. Accion Publica. Seran perseguibles de oficio
por el Ministerio Publico, en representacion de la Sociedad, todos los delitos de accién
publica. excepto los delitos contra la seguridad del transito y aquellos cuya sancion
principal sea la pena de multa que seran tramitados y resueltos por denuncia de

autoridad competente conforme al juicio de faltas que establece este cddigo.

(8) Rol de los operadores de Justicia en los Mecanismos Alternativos de Resolucidon de conflictos, Modulo 2, Instancia
Coordinadora de la Modernizacion del Sector Justicia, Guatemala octubre 2002. Pag. 9.
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3.2 Definicion de victima del proceso penal

Entendemos por victimas del proceso penal, aquellas que sufren dafio en sus derechos
fundamentales, en su dignidad humana y en la consecucion de la justicia, debido a la

inoperancia del sistema penal.

Hemos identificado como responsables del caso a los operadores y agentes de la
justicia penal siguientes: La policia, el Ministerio Publico, el Organismo Judicial, los

Peritos, el sistema de prisiones y los sistemas post-carcelarios.

En relacion con lo expuesto, desarrollaremos nuestra tipologia victimal del proceso

penal:

3.3 Victimas de la policia

Son aquellas personas que debido a su origen y posicion, los cuerpos uniformados de
policia, las llamadas policias secretas, investigadores, detectives, etc. Irrespetan los
derechos fundamentales del debido proceso penal, realizando procedimientos

policiales brutales e injustos.

3.4 Victimas del Ministerio Publico.

Son aquellos que siendo sujetos de investigacion penal, los agentes del Ministerio
Pdblico, les cometen violaciones a sus derechos dentro del debido proceso;

impidiéndoles gestionar adecuadamente en cualquier calidad que acttan.

3.5 Victimas del Organismo Judicial.
Se refiere a aquellas personas que sujetas a un proceso penal, estan bajo la
jurisdiccion de un juez y por falta de cumplimientos del principio de inmediacion

procesal en la practica, también dependen de los criterios de secretarios, oficiales y

14



comisarios de los tribunales, quienes como burdcratas de la justicia, lesionan los

derechos de quienes concurren a estos organismos en cualquier calidad.

Seguidamente nos referiremos a las victimas de los peritos, y lo haremos para
representar a todas las victimas de los auxiliares del juez penal, pues consideramos
que la actuacion de los peritos los ejemplifica adecuadamente y fundamentalmente
porque en el ejercicio profesional en pericias criminalisticas se ha hecho experimentar

la victimizacion de personas sujetas a pericias.
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CAPITULO IV

4. Derecho victimal

“El conjunto de principios, valores, normas, y procedimientos juridicos, locales,
nacionales e internacionales tendientes a requerir, posibilitar y controlar las

prerrogativas y pretensiones de las victimas de delitos y abuso de poder.” (9)

4.1 Origen.

A raiz que el Estado expropio de sus derechos a las victimas, se fue haciendo
imperativo devolverles sus derechos. No fue sino hasta el aparecimiento de la
victimologia que se puso en evidencia la indefensiobn en que la victima se

encontraba.

“La victimologia tiene por objeto el estudio de la victima, tanto individual como
colectivamente, la etiologia del fendmeno victimal y su comprension, a fin de crear una
infraestructura humana, y técnica que pueda y permita brindarles atencién, apoyo y

prevencion.” (10)

En consecuencia, se hace necesario que el Estado devuelva esos derechos, a
través de crear normas que tiendan a proteger a la victima. Lo ideal seria que al
igual que al delincuente se protege con normas constitucionales, se deberia crear
normas constitucionales que le den iguales derechos a las victimas; como recibir
asesoria juridica, a que se le satisfaga la reparacion del dafio, a que se le preste

atencibn médica de urgencia, a participar en el proceso sin mayores formalismos.

(9) Marchori, Hilda. Victimologia. Pag. 130
(10) Ibid, Pag. 123
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4.2. Lavictimaen el derecho procesal penal guatemalteco

Nuestra ley adjetiva penal denomina agraviado

1. Ala victima afectada por la comision del delito

2. Al conyuge, a los padres y a los hijos de la victima, y a la persona que conviva con

ella en el momento de cometerse el delito

3. A los representantes de una sociedad por los delitos cometidos contra la misma y a

los socios respecto a los cometidos por quienes la dirijan administren o controlen; y

4. A las asociaciones en los delitos que afectan intereses colectivos o difusos siempre

gue el objeto de la asociacion se vincule directamente con dichos intereses.

4.2.1 Delitos de accién privada.

El Articulo 24 Quater. del cédigo procesal penal estipula:

Accién privada. Seran perseguibles, sélo por accién privada los delitos siguientes: 1)
Los relativos al honor; 2) Dafos; 3) Los relativos al derecho de autor, la propiedad
industrial y delitos informéticos; 4) Violacion y revelacion de secretos; 5) Estafa

mediante cheque.

En todos los casos anteriores, se procedera Unicamente por acusacion de la victima
conforme al procedimiento especial regulado en este cddigo. Si carece de medios

econdémicos, se procedera conforme el Articulo 539 de este cddigo.

En caso de que la victima fuere menor o incapaz, se procedera como lo sefiala el
parrafo tercero del articulo anterior, de lo cual se deduce que en estos casos la victima
es la Unica persona que tiene la potestad de promover la accion penal a través de la

presentacion de la querella. En este caso también se debe cumplimentar con los
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requisitos que estipula el Articulo 300 de la misma ley adjetiva penal, dentro de tales
requisitos formales podemos mencionar, entre otros, presentacion por escrito,
observando los contenidos minimos y con asistencia de letrado; y aqui se da el
problema de que en muchos casos las victimas carecen de recursos econémicos para

pagar un abogado, lo cual le imposibilita el ejercicio de su accion.

Es cierto, como se mencion6 anteriormente que la victima que carece de recursos
econdémicos puede ser asesorada por el Ministerio Publico, pero en la practica casi no
se da, por la ignorancia que se tiene al respecto, y por lo tanto se les veda a las

victimas el derecho a ejercer sus acciones judiciales.

4.2.2 Delitos de accién publica

El Articulo 116 del Cddigo Procesal Penal establece: Querellante adhesivo. En los
delitos de accion publica, el agraviado con capacidad civil o su representante o
guardador en caso de menores o incapaces o la administracion tributaria en materia de
su competencia podran provocar la persecucion penal o adherirse a la iniciada por el
Ministerio Publico. Como se analiza del contenido del articulo anterior, la querella
también es obligatoria para poder constituirse en parte procesal en los delitos de accion
publica; en estos casos es posible participar y controlar las incidencias del proceso. Sin
embargo, la posibilidad de querellarse se encuentra severamente restringida a la mayor
parte de las victimas por las limitaciones econémicas para contratar un abogado. O sea
que en este caso, al igual que en los delitos de accion privada, las victimas también se
encuentran marginadas de participar en el proceso, por ignorar sus derechos, porgque
Nno cuentan con recursos econdmicos y porque no hay politicas publicas de atencion y

asistencia integral de las victimas.

También debemos de agregar, que el momento para solicitar ser admitido como
querellante adhesivo es sumamente restrictivo, ya que el Articulo 118 del mismo
instrumento legal dice: Oportunidad. La solicitud de acusador adhesivo debera

efectuarse siempre antes que el Ministerio Publico requiera la apertura a juicio o el
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sobreseimiento. Vencida esta oportunidad, el juez la rechazard sin mas tramite. Esta
limitacion temporal, deja fuera a muchas victimas que ignoran el tramite procesal
adecuado y que no tienen informacion respecto de sus derechos y el momento en que
conforme a la ley deben hacerlos valer. Tampoco existe una obligacion legal para citar
o notificar a la victima de la préactica de diligencias importantes en el transcurso del
procedimiento preparatorio, por lo cual el querellante adhesivo puede quedar excluido
de actividades de investigacién que lleva a cabo el Ministerio Publico y pueden ser

decisivas.

Por lo cual se puede decir, que el proceso penal guatemalteco, es una fuente de
sobrevictimizacién, ya que presenta muchos formalismos innecesarios que condicionan
la participacion de la victima. Otro ejemplo es lo que establece el Articulo 337 del
Cddigo Procesal Penal, que en lugar de ayudar a que se lleve a cabo el debido

proceso, provocan gastos y problemas a la victima y al final son tramites innecesarios.

El agraviado, que no se ha constituido en querellante adhesivo, también queda excluido
conforme a nuestras leyes, de casi toda posibilidad de participacion e intervencién en
las diligencias procesales, o sea que sus derechos de participar estan en funcion de

gue si es querellante adhesivo o0 no.

4.2.3. La pretension reparadora.

La victima también puede participar en el proceso penal desde una perspectiva civil, en
donde especificamente se le denomina actor civil; las acciones civiles que nacen del
delito o falta pueden ejercitarse conjunta o separadamente. Es otra situacién que las
victimas ignoran, también les afecta en el sentido econdmico, y en lugar de recibir

compensacion econémica alguna les conlleva gastos.

Para ejercer la accion civil, el agraviado también tiene que llevar a cabo un tramite

formalizado y burocratizado.
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El Articulo 301 de la ley adjetiva penal a la que nos estamos refiriendo estipula:
Delegacion de la accion civil. La denuncia puede contener, cuando corresponda, el
pedido de que el Estado asuma en su nombre el ejercicio de la accion civil proveniente
del hecho punible, la cual sera ejercida por el Ministerio Pablico, pero son muy pocas
las victimas que saben de este derecho, porque no existen medios de divulgacion del

mismo, por lo que viene a ser inoperante.

4.3 Derechos que tienen las victimas segun nuestro cédigo procesal penal.

Con algunas de las ultimas reformas que se le han realizado a la ley adjetiva penal
estan, el hecho de que el agraviado, aun cuando no se haya constituido como
guerellante adhesivo de conformidad con el presente codigo, tiene derecho a:

a. Serinformado sobre los derechos que le asisten en el procedimiento penal.

b. Recibir asistencia médica, psico-social o cualquier otra que tenga por objeto

reducir las secuelas del hecho delictivo.
c. Que el Ministerio  Publico escuche su opinion en el procedimiento,
fundamentalmente antes de las decisiones definitivas o de las provisionales

que implican clausura o extincion de la persecucién penal.

d. A ser informado conveniente y oportunamente, de las decisiones fiscales y

judiciales, e invitado a las audiencias en las que su opinién pueda ser vertida.

e. A recibir resarcimiento o reparacion por los dafios recibidos.

f. A recibir proteccibn cuando su integridad fisica corra peligro, como

consecuencia de la persecucion penal en contra del sindicado.

21



g. A que existan mecanismos que disminuyan los riesgos de victimizacion

secundaria durante el proceso penal.

El Ministerio Publico estara obligado a garantizar estos derechos por medio de sus
organos correspondientes, pudiendo para el efecto realizar convenios con

instituciones publicas o privadas.

Las dltimas reformas que se le ha realizado al Codigo Procesal Penal, se efectuaron a
través del Decreto 7- 2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, y menciono

algunas:

El articulo 1 del decreto antes mencionado, le adicion6 un parrafo al articulo 5 en el
cual queda establecido que: La victima o el agraviado y el imputado, como sujetos
procesales, tienen derecho a la tutela judicial efectiva. El procedimiento, por aplicacion
del principio de debido proceso, debe responder a las legitimas pretensiones de

ambos.

Se adiciona un segundo parrafo al Articulo 108, el cual queda asi:

En el ejercicio de su funcion, y en plazo no mayor de quince dias de recibida la
denuncia, el Ministerio Publico debe de informar a la victima de lo actuado y sobre la
posible decision de a asumir. La victima que no sea informada en dicho plazo puede
acudir a juez de paz para que éste requiera en la forma mas expedita que, en
cuarenta y ocho horas, el fiscal le informe sobre el avance del proceso. Si del
informe o ante la falta de este, el juez de paz considera insuficiente la preparacion
de la accién penal, ordenara al fiscal que dentro de un plazo no mayor de treinta
dias le informe de nuevos avances, o en su defecto sobre las circunstancias que
impiden que no pueda avanzar mas en la investigacion, bajo apercibimiento de
certificar al régimen disciplinario del Ministerio Publico el incumplimiento constituye

falta grave.

22



Se reforma el articulo 310, el cual queda asi: Desestimacion. Cuando el hecho de la
denuncia, querella o prevencién policial no sea constitutivo de delito o no se pueda
proceder, el fiscal desestimara, dentro de veinte dias siguientes de presentada la
misma, comunicando la decision a la persona denunciante y a la victima o agraviado,
quien tendra la oportunidad, dentro de los diez dias siguientes, a objetarla ente el
juez competente, lo cual hara en audiencia oral con presencia del fiscal. Siel juez
considera que la persecucion penal debe continuar, ordenara al Ministerio Publico
realizar la misma, ordenando la asignacion de otro fiscal distinto al que haya

negado la persecucion penal.

Enlos casos en que no se encuentre individualizada la victima, o cuando se
trate de delitos graves, el fiscal debera requerir autorizacién judicial para

desestimar.

La desestimacion no impedird reabrir el procedimiento cuando nuevas circunstancias
asi lo exijan, ni eximira al Ministerio Publico del deber de practicar los actos de

investigacion que no admitan demora.

4.4 Contenido de lareparacion

Uno de los principales objetivos o finalidades perseguidas por las victimas cuando
recurren al sistema de justicia es obtener algun tipo de reparacion o compensacion

de los dafios causados por el delito.

Segun la Declaracion sobre los principios fundamentales de justicia para las victimas

de delitos y del abuso de poder principios 8y 9
8. Los delincuentes o los terceros responsables de su conducta resarciran

equitativamente, cuando proceda, a las victimas, sus familiares o a las personas a su

cargo. Ese resarcimiento comprende devoluciéon de los bienes o el pago de dafios o
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pérdida sufridas, el reembolso de los gastos realizados como consecuencia de la

victimizacion, la prestacion de servicios o la restitucion de derechos.

9. Los gobiernos revisaran sus practicas, reglamentaciones y leyes de modo que se
considere el resarcimiento como una sentencia posible en los casos penales, ademas

de otras sanciones penales.

El articulo 7 del Decreto 7 — 2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, también
reformé el articulo 124 del Cddigo Procesal Penal, estipulando este actualmente:
Derecho a la reparacion digna. La reparacion a que tiene derecho la victima
comprende la restauracion del derecho afectado por el hecho delictivo, que inicia desde
reconocer a la victima como persona con todas sus circunstancias como sujeto de
derecho contra quien recayo la accion delictiva, hasta las alternativas disponibles para
su reincorporacion social a fin de disfrutar o hacer uso lo mas pronto posible del
derecho afectado, en la medida que tal reparacion sea humanamente posible y, en su
caso, la indemnizacién de dafios y perjuicios derivados de la comision del delito; para

el ejercicio de este derecho deben de observarse las siguientes reglas:

1. La accién de reparacion podra ejercerse en el mismo proceso penal una vez
dictada la sentencia condenatoria. El juez o tribunal que dicte la sentencia de
condena, cuando exista victima determinada, en el relato de la sentencia se
convocara a los sujetos procesales y a la victima o agraviado a la audiencia de
reparacion la que se llevard a cabo al tercer dia.

2. Enla audiencia de reparacién se debera acreditar el monto de la indemnizacién,
la restitucion y, en su caso, los dafios y perjuicios conforme a las reglas

probatorias y, pronunciarse la decision inmediatamente en la propia audiencia.

3. Con la decisién de reparacion, y la previamente relatada responsabilidad penal y

pena, se integra la sentencia escrita.
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4. No obstante lo anterior, en cualquier momento del proceso penal, la victima o el
agraviado podran solicitar al juez o tribunal competente, la adopcion de medidas
cautelares que permitan asegurar los bienes suficientes para cubrir el monto de

la reparacion.

La declaracion de responsabilidad civil serd ejecutable cuando la sentencia

condenatoria quede firme.

Si la accion reparadora no se hubiere ejercido en esta via, queda a salvo el derecho

de la victima o agraviado a ejercer la accion civil.

La oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
emitié resolucién 60/147 aprobada por la Asamblea General el 16 de diciembre de
2005, sobre los principios y directrices basicos sobre el derecho de las victimas de
violaciones graves del derecho internacional humanitario a interponer recursos y

obtener reparaciones.

Conforme al derecho interno y al derecho internacional, y teniendo en cuenta las
circunstancias en cada caso, se deberia de dar a las victimas de violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y de violaciones
graves del derecho internacional humanitario, de forma apropiada y proporcional a la
gravedad de la violaciéon y a las circunstancias en cada caso, una reparacion plenay
efectiva, segln se indica en los principios 19 a 23, en la forma siguientes: restitucion,
indemnizacion, rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion.

La restitucion siempre que sea posible, ha de devolver a la victima a la situacion
anterior a la violacion manifiesta de las normas internacionales de derechos humanos
o la violacion grave del derecho internacional humanitario. La restitucion comprende
segun corresponda, el restablecimiento de la libertad, el disfrute de los derechos
humanos, la identidad la vida familiar y la ciudadania, el regreso a su lugar de

residencia, la reintegracion a su empleo y la devolucion de sus bienes.
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La indemnizacién ha de concederse, de forma apropiada y proporcional a la gravedad
de la violacion y a las circunstancias de cada caso, por todos los perjuicios
econOmicamente evaluables que sean consecuencia de violaciones manifiestas de las
normas internacionales de derechos humanos o de violaciones graves del derecho

internacional humanitario, tales como los siguientes:

a) El dafo fisico o mental;

b) La pérdida de oportunidades, en particular las del empleo, educacion y

prestaciones sociales;

c) Los dafios materiales y la pérdida de ingresos, incluido el lucro cesante;

d) Los perjuicios morales;

e) Los gastos de asistencia juridica o de expertos, medicamentos y servicios

médicos y servicios psicologicos y sociales.

La Rehabilitacion ha de incluir la atencibn médica y psicoldgica, asi como servicios

juridicos y sociales.

La satisfaccion ha de incluir, cuando sea pertinente y procedente, la totalidad o parte
de las medidas siguientes:

a) Medidas eficaces para conseguir que no continten las violaciones;

b) La verificacion de los hechos y la revelacion publica y completa de la verdad, en
la medida en que esa revelacion no provoque mas dafios 0 amenace la
seguridad y los intereses de la victima, de sus familiares, de los testigos o de
las personas que han intervenido para ayudar a la victima o impedir que se

produzcan nuevas violaciones;
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c) La busqueda de las personas desaparecidas, de las identidades de los nifios
secuestrados y de los cadaveres de las personas asesinadas, y la ayuda para
recuperarlos, identificarlos y volver a inhumarlos segun el deseo explicito o

presunto de la victima o las préacticas culturales de su familia y comunidad;

d) Una declaracion oficial o decision judicial que restablezca la dignidad, la
reputacion y los derechos de la victima y de las personas estrechamente

vinculadas a ella;

e) Una disculpa publica que incluya el reconocimiento de los hechos y la

aceptacion de responsabilidades;

f) La aplicacion de sanciones judiciales o administrativas a los responsables de

las violaciones;

g) Conmemoraciones y homenajes a las victimas;

h) La inclusion de una exposicidon precisa de las violaciones ocurridas en la
ensefianza de las normas internacionales de derechos humanos y del
derecho internacional humanitario, asi como el material didactico a todos los

niveles.

Las garantias de la no repeticion han de incluir, segin proceda, la totalidad o parte de

las medidas siguientes:

a) El ejercicio de un control efectivo por las autoridades civiles sobre las fuerzas

armadas y de seguridad;

b) La garantia de que todos los procedimientos civiles y militares se ajustan a las
normas internacionales relativa a las garantias procesales, la equidad y la
imparcialidad;

c) El fortalecimiento de la independencia del poder judicial;
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d) La proteccion de los profesionales del derecho, la salud y la asistencia
sanitaria, la informacién y otros sectores conexos, asi como de los defensores

de los derechos humanos;

e) La educacién, de modo prioritario y permanente, de todos los sectores de la
sociedad respecto de los derechos humanos y del derecho internacional
humanitario y la capacitacion en esta materia de los funcionarios encargados

de hacer cumplir la ley, asi como de las fuerzas armadas y de seguridad;

f) La promocion de la observancia de los cdodigos de conducta y de las normas
éticas, en particular las normas internacionales, por los funcionarios
publicos, inclusive el personal de las fuerzas de  seguridad, los
establecimientos penitenciarios, los medios de informacion, el personal de
servicios médicos, psicolégicos, socialesy de las fuerzas armadas, ademas del

personal de empresas comerciales;

g) La promocion de mecanismos destinados a prevenir, vigilar y resolver los

conflictos sociales;

h) La revisibn y reformas de las leyes que contribuyan a las violaciones
manifiestas de las normas internacionales de derechos humanos y a las

violaciones graves del derecho humanitario o las permitan.

La Convencién Americana Sobre Derechos Humanos ( Pacto de San José) sefala

en su articulo 63 :

1. Cuando decida que hubo violacion de un derecho o libertad protegidos en esta
Convencién, la Corte dispondra que se garantice al lesionado en el goce de su
derecho o libertad conculcados. Dispondra asimismo, si ello fuera procedente, que se
reparen las consecuencias de la medida o situacion que ha configurado la vulneracion

de esos derechos y el pago de una justa indemnizacion a la parte lesionada.
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2. En casos de extrema gravedad y urgencia, y cuando se haga necesario evitar
dafnos irreparables a las personas, la Corte, en los asuntos que esté conociendo,
podra tomar las medidas provisionales que considere pertinentes. Si se tratare de
asuntos que aun no estén sometidos a su conocimiento, podra actuar a solicitud de la

Comision.

4.5 Costas y gastos judiciales

Las costas, comprenden los diversos gastos que la victima hace o se compromete a
hacer para acceder al sistema de justicia en busca de proteccion de los derechos
humanos, entre los que figuran los honorarios que ha de cancelar convencionalmente,

a quienes le brindan asistencia juridica.

Obviamente, se trata sb6lo de gastos necesarios y razonables, segun las
particularidades del caso y efectivamente realizados o causados a cargo de la victima o
sus representantes. Estos gastos se calculan de conformidad con el Arancel de
Abogados, Procuradores, Mandatarios y Expertos, en donde se establece los montos
minimos que es aplicable cobrar dentro de un proceso judicial. En algunos casos, los
rubros contemplados en la ley no abarcan la totalidad de gastos en que la victima ha
incurrido, en este caso, se puede aplicar criterios de equidad para incluir rubros no

expresados en la ley, pero si resarcibles por razones de justicia.

Corresponde entonces a los tribunales, en ejercicio de su poder jurisdiccional, apreciar
prudentemente el alcance especifico de las costas sobre las que versa la condena,
tomando en cuenta la oportuna comprobacion de las mismas, las circunstancias del
caso concreto y las caracteristicas del respectivo procedimiento, que poseen rasgos
propios y diferentes de los que pudieran revestir otros procesos. El monto razonable de
las costas realizadas por la victima o sus representantes y abogados, debe ser
determinado primeramente por la ley, pero sin dejar de lado una base equitativa para

aquellos gastos razonables que no se encuentran expresamente contemplados.
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4.6 Obligacién de compensacion a cargo del Estado

La declaracion de las naciones unidas considera que los estados han de procurar
establecer programas nacionales de reparacion y otra asistencia a las victimas cuando

el responsable de los dafios sufridos no pueda o no quiera cumplir sus obligaciones.
Como lo explica Garcia — Pablos de Molina, “el moderno Estado social asume estos
compromisos como exigencia elemental de justicia y solidaridad. Evita el més absoluto

desamparo de la victima en los casos de insolvencia del infractor o de la imposibilidad

de embargar su patrimonio. (11)

(11) Garcia — Pablos de Molina, Ob. Cit; Pag. 56
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CAPITULO V

5. Garantias constitucionales en el proceso penal guatemalteco.

Las garantias representan la seguridad que otorga el Estado a las personas para
gozar de sus derechos y que éstos no sean conculcados durante el ejercicio del poder
estatal, ya sea limitandolos o rebasandolos, y se pueden definir de la siguiente manera:
“ Son aquellos derechos, principios y garantias que la Constituciéon Politica regula,
como un medio juridico de proteccién a la persona humana; las que obviamente deben
hacerse valer en un proceso, y ante un tribunal competente, o bien, ante alguna de las

instituciones del Estado” (12)

Los derechos fundamentales son atributos del ser humano que le son propios y debe
de ejercerlos en cualquier lugar, sin distincion de raza, sexo, religion, origen, medios o

cualquier otra circunstancia.

Estas garantias constitucionales son:

5.1. Derecho aun debido proceso

Esta Garantia Constitucional esté establecida en el articulo 12 de la Constitucion
Politica de la Republica de Guatemala y 16 de la Ley del Organismo Judicial;
consiste en que toda persona que sea sindicada de un ilicito penal, en primer
lugar no puede ser juzgada por tribunales especiales o secretos, ni por
procedimientos que no estén preestablecidos legalmente. En segundo lugar,
nadie podra ser condenado, ni privado de sus derechos, sin haber sido citado,
oido y vencido en proceso legal ante juez o tribunal competente y

preestablecido.

(12) Par Usen, José Maynor. El juicio oral en el proceso penal guatemalteco Pag.79

5.2.
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5.2 Derecho de defensa.

Al tenor del articulo 12 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, esta
Garantia Constitucional esta intimamente ligada a la del debido proceso, toda vez que
la defensa de la persona y sus derechos son inviolables, el juez que controla la
investigacion que realiza el Ministerio Publico debe velar porque se cumpla con esta
garantia, ya que a una persona sindicada de un delito o falta, no se le puede escuchar
o tomar su primera declaracion sino esta siendo asistido por un abogado defensor,
tampoco puede ser obligado a declarar contra si mismo o contra alguno de sus

parientes dentro de los grados de ley.

La Convencion Americana de Derechos Humanos, en su articulo 8 numeral 2 inciso d,
regula que el inculpado tiene derecho a defenderse personalmente o de ser asistido por

un defensor de su eleccién y de comunicarse libre y privadamente con su defensor.

5.3. Derecho a un defensor letrado

Defensa técnica, es el derecho de ser asistido técnicamente por un profesional del

derecho.

La Constitucién Politica de la Republica de Guatemala reza, que todo detenido puede
proveerse de un defensor, el cual podra estar presente en todas las diligencias
policiales y judiciales; también el articulo 92 del Cédigo Procesal Penal establece: que
el sindicado tiene derecho a elegir un abogado defensor de su confianza. Si no lo
hiciere, el tribunal lo designara de oficio, a mas tardar antes que se produzca su
primera declaracion sobre el hecho, segun la reglamentacion para la defensa oficial. Si
prefiere defenderse por si mismo, el tribunal lo autorizara s6lo cuando no perjudique la
eficacia de la defensa técnica y, en caso contrario, lo designar4d de oficio. La
intervencion del defensor no menoscaba el derecho del imputado a formular solicitudes

y observaciones.
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Segun el articulo 6 del Decreto 129 — 97 Ley de Servicio Publico de Defensa Penal,
establece que es deber de los Jueces, del Ministerio Publico, la Policia Nacional Civil y
demas autoridades encargadas de la custodia de detenidos, solicitar un defensor
publico al Instituto de la Defensa Publica Penal, cuando el imputado no hubiere

designado defensor de confianza.

5.4. Derecho deinocencia o no culpabilidad

Toda persona es inocente, mientras no se le haya declarado responsable judicialmente,
en sentencia debidamente ejecutoriada; esto es lo que establece nuestra Constitucion
con respecto a la garantia del derecho de inocencia o no culpabilidad; el articulo 14 del
Caodigo Procesal Penal también establece que, el procesado debe ser tratado como
inocente durante el procedimiento, hasta tanto una sentencia firme lo declare

responsable y le imponga una pena o una medida de seguridad y correccion.

Las disposiciones de esta ley que restringen la libertad del imputado o limitan el
ejercicio de sus facultades, seran interpretadas restrictivamente; en esta materia, la
interpretacion extensiva y la analogia quedan prohibidas, mientras no favorezcan la

libertad o el ejercicio de sus facultades, conocido como principio favor libertatis.

Las Unicas medidas de coercidn posible en contra del imputado son las que este cédigo
autoriza, tendran caracter de excepcionales y seran proporcionales a la pena o
medida de seguridad y correccion que se espera del procedimiento, con estricta

sujecion a las disposiciones pertinentes.

La duda favorece el imputado, conocido en la doctrina como principio favor rei.

5.5
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5.5. Derecho alaigualdad de las partes

El fundamento legal de este derecho a la igualdad procesal, esta en el articulo 4 de la
Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, que dice: En Guatemala todos los
seres humanos son libres e iguales en dignidad y derechos. El hombre y la mujer,
cualquiera, que sea su estado civil tiene iguales oportunidades y responsabilidades,
ninguna persona puede ser sometida a servidumbre ni a otra condiciébn que menoscabe

su dignidad. Los seres humanos deben de guardar conducta fraternal entre si.

También la Convencién Americana de Derechos Humanos, en su articulo 24 establece
gue todas las personas son iguales ante la ley. En consecuencia, tienen derecho, sin

discriminacion, a igual proteccion de la ley.

5.6. Derecho aun juez natural

El Articulo 12 de la Constitucién, determina esta garantia constitucional, y que
establece que: “Ninguna persona puede ser juzgada por tribunales especiales o
secretos, ni por procedimientos que no estén establecidos legalmente”. Este mandato
queda complementado por la ultima parte del articulo 8 de la misma ley fundamental,
que establece: “El detenido no podra ser obligado a declarar sino ante autoridad judicial

competente.”

El Cédigo Procesal Penal en su articulo 7, parrafo tercero establece: “ Nadie puede
ser juzgado, condenado, penado o sometido a medida de seguridad y correccion, sino
por los tribunales designados por la ley antes del hecho de la causa.

5.7. Derecho ano declarar contra si mismo

Esta garantia procesal encuentra su fundamento en el Articulo 16 de la Constitucion, el

que establece: “En proceso penal, ninguna persona puede ser obligada a declarar
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contra si misma, contra su cényuge o persona unidad de hecho legalmente, ni contra

sus parientes dentro de los grados de ley”.

5.8 Improcedencia de la persecucion penal multiple

Segin el Cédigo Procesal penal, al tenor del Articulo 17, establece: “Unica
persecucion. Nadie debe ser perseguido penalmente mas de una vez por el mismo
hecho”.

En Doctrina Non bis in idem, tiene una doble significacion: procesal (en virtud del cual
nadie puede ser enjuiciado dos veces por los mismos hechos) y material ( significa

gue nadie puede ser castigado dos veces por una misma conducta.)
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CAPITULO VI

6. Principios procesales en el proceso penal guatemalteco.

Los Principios procesales son lineas que orientan y dirigen a las partes y al juez en un
proceso penal, se define asi : “ Las directrices o lineas matrices dentro de las cuales

han de desarrollarse las instituciones del proceso” (13)

6.1. Principio de oralidad.

La oralidad como principio procesal, encuentra su fundamento en el Articulo 362 del
codigo procesal penal vigente que literalmente establece: “El debate sera oral. En esa
forma se produciran las declaraciones del acusado, de los 6rganos de prueba y las
intervenciones de todas las personas que participan en él. Las resoluciones del tribunal
se dictaran verbalmente, quedando notificados todos por su emisién, pero constaran en
el acta del debate. Asimismo también podran proceder de acuerdo al parrafo tercero

del articulo 142 de este Cdédigo, en lo que fuere aplicable.

Quienes no pudieran hablar o no lo pudieren hacer en el idioma oficial formularan sus
preguntas o contestaciones por escrito o por medio de intérpretes, leyéndose o

relatdndose las preguntas o las contestaciones en la audiencia.

El acusado sordo y el que no pudiere entender el idioma oficial debera ser auxiliado
por un intérprete para que se le transmita el contenido de los actos del debate.
Asimismo también podra procederse de acuerdo al parrafo tercero del articulo 142 en

lo que fuere aplicable.

El articulo 142 indica que los actos procesales serdn cumplidos en espafiol.

(13) Par Usen, Ob cit Pag. 103
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6.2 Principio de inmediacion

“Implica la maxima relacién, el mas estrecho contacto y la mas intima comunicacién
entre el juez, las partes y el 6rgano de prueba. La inmediacion permite recoger
directamente hechos elementos y evidencias que dan mayor objetividad a la

administracion de justicia”. (14)

El articulo 364 del Cddigo establece que el debate se realizard con la presencia
ininterrumpida de los jueces llamados a dictar sentencia, del Ministerio Publico, del

acusado, de su defensor y de las demas partes y de sus mandatarios.

El acusado no podra alejarse de la audiencia sin permiso del tribunal. Si después de
su declaracion rehusare asistir, sera custodiado en una sala proxima y representado

por su defensor.

Si el defensor no comparece al debate o se aleja de la audiencia, se considerara

abandonada la defensa y se procedera a su reemplazo.
Si el actor civil o el querellante no concurren al debate, a se alejan de la audiencia, se
tendran por abandonadas sus intervenciones, sin perjuicios de que puedan ser

compelidos a comparecer como testigos.

Si el tercero civilimente demandado no comparece o se aleja de la audiencia, el debate

proseguira como si estuviera presente.
Al debate se le puede definir como método de busqueda de la verdad, acto publico de

intensa oralidad, moderado por jueces, consistente en la confrontacién de posturas,

sobre hechos, normas, pruebas y valoraciones.

(14) Par Usen, Ob Cit Pag. 107
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6.3 Principio de concentracion.

Este principio consiste en que en una sola audiencia, se debe efectuar y reunir, la
totalidad de los actos procesales, que interesan al proceso penal. Segun el articulo 360
de Caodigo el debate continuara durante todas las audiencias consecutivas que fueren
necesarias hasta su conclusién. Se podra suspender por un plazo maximo de diez
dias. El presidente cuidard que el debate no se prolongue més alla de la jornada de
trabajo; ordenara los aplazamientos diarios indicando el dia y la hora en la cual

continuara el mismo, salvo excepciones objetivamente calificadas por el tribunal.

Si el debate no se reanuda a mas tardar el undécimo dia después de la suspension, se

considerara interrumpido y deberd ser realizado de nuevo, desde su iniciacion.

6.4. Principio de publicidad

El articulo 356 indica que el debate sera publico, pero el tribunal podra resolver, ain de

oficio, que se efectle, total o parcialmente, a puerta cerrada cuando:

1) Afecte directamente el pudor, la vida o la integridad fisica de alguna de las partes

o de persona citada para participar en él.

2) Afecte gravemente el orden publico o la seguridad del Estado.

3) Peligre un secreto oficial, particular, comercial o industrial, cuya revelacién

indebida sea punible.
4) Esté previsto especificamente.

5) Se examine a un menor, si el tribunal considera inconveniente la publicidad,

porque lo expone a un peligro.
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La resolucion sera fundada y se hara constar en el acta del debate. El tribunal podra
imponer a los que intervinieren en el acto el deber de guardar reserva sobre los hechos

que presenciaren o conocieren, decision que constara en el acta del debate.

Desaparecida la causa de la clausura, se haré ingresar nuevamente al publico.

El principio de publicidad tiene sus antecedentes en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos, en el articulo 10 establece: Toda persona tiene derecho, en
condiciones de plena igualdad a ser oida publicamente y con justicia por un tribunal
independiente e imparcial, para la determinacion de sus derechos y obligaciones o para

el examen de cualquier acusacién contra ella en materia penal.

6.5. Principio de contradiccion

Es El derecho de los partes a fiscalizar la realizacion de las diligencias de investigacion
Yy, en su caso, contradecirlos mediante la proposicién de otras pruebas y medios de
investigacion. Su fundamento se encuentra en el articulo 8 de la Convencion
Americana de Derechos Humanos. Este dispone que el acusado tiene derecho a

repreguntar testigos y aportar prueba de descargo.

La contradiccion se produce durante todo el proceso penal y no so6lo durante el debate,
por eso, durante la fase de investigacion el sindicado tiene derecho a conocer todos
los actos de investigacion, participar en su realizacién y solicitar por conducto del
Ministerio Publico la practica de aquellos que considere pertinentes y Uutiles para
desvirtuar la imputacion y, en caso de negativa del Ministerio Publico, acudir ante el
juez contralor para que autorice la realizacion del medio de investigacion propuesto.

Constituye una violacion al debido proceso impedir al imputado y su defensor
presenciar las diligencias de investigacion, pues el derecho de contradiccion incluye
de manera implicita el derecho de fiscalizacion de prueba. No pueden existir, por lo

tanto, diligencias secretas ni reservadas para el imputado y su defensor.
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6.6. Principio de celeridad procesal.

Este principio establece parametros a través de las etapas del proceso, para que
dentro de los plazos que fija la ley se pueda resolver el proceso penal. Como lo
establece el articulo 323 el procedimiento preparatorio debera concluir lo antes posible,
procediéndose con la celeridad que el caso amerita, y deberd practicarse dentro de
un plazo de tres meses. En caso que se haya dictado una medida sustitutiva, el
plazo maximo del procedimiento preparatorio durara seis meses a partir del auto de
procesamiento.

Al hacer el andlisis de este capitulo arribamos a las mismas conclusiones que dejamos
plasmadas en cuanto a las garantias constitucionales, ya que todos los principios se
inclinan o van dirigidos al actuar del sindicado o imputado dentro del proceso penal, ya
qgue al hablar de oralidad éste si puede declarar o abstenerse de hacerlo, la victima
puede exponer sus argumentos a viva voz si se constituye en querellante adhesivo o
actor civil, sino no lo puede hacer, para ésta la oralidad no existiria; el principio de
inmediacion que también esta relacionado con la oralidad, y que consiste en el
contacto de los sujetos procesales entre siy el juez, tampoco se cumple porque existen
posibilidades que la victima esté presente o no, segun su condicion econémica; la
concentracion, que tiene mas relevancia en el debate es otro obstaculo para la victima
porque en la mayoria de los casos los jueces del tribunal de sentencia ni siquiera la
conocen por las mismas circunstancias argumentadas anteriormente; que podemos
decir de la publicidad que supuestamente garantiza a la sociedad la pureza y claridad
con que los actos procesales se realizan, en presencia de las partes y del publico en
general, si la victima no puede tener acceso a los actos procesales que se realizan; el
contradictorio, en donde ambas partes procesales; acusacion y defensa tengan los
mecanismos de ataque y defensa e idénticas posibilidades de alegacion, prueba e

impugnacién, en donde concluimos con lo mismo, la victima como un espectador mas.

Por ultimo el principio de celeridad procesal, el cual si no hay querellante adhesivo,

gueda unicamente en manos del Ministerio publico el acelerar la investigacion o no, a lo
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gue Unicamente nos queda esperar sea creada una ley que tienda a proteger los
intereses del agraviado o victima en el proceso penal y que podamos tener un

verdadero sistema acusatorio.
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CAPITULO VI

7. Laaccion penal

La accion penal es el poder de perseguir ante los tribunales de justicia, la sancion de
los responsables del delito. Es decir que la accion penal es el medio para hacer valer

la pretension punitiva.

Se debe distinguir entre accién y pretension penal. La accion es el poder de hacer
valer los requerimientos y solicitudes ante el 6érgano jurisdiccidon para decidir una
pretension penal. La pretension punitiva es la afirmacion de hechos relevantes

juridicamente, dentro del proceso penal.

La accion se dirige al Estado representado por el 6rgano jurisdiccional, para que emita
una decisién; en cambio la pretension se dirige contra el imputado por haber cometido

un hecho que se presume delictuoso.

7.1. Concepto de accién

“El poder juridico que tiene todo sujeto de derecho de acudir a los tribunales u 6rganos

jurisdiccionales para reclamar la satisfaccion de una pretension.” (is)

Es a través de la accion que se pone en movimiento a la jurisdiccién, cuando sucede
un hecho que reviste las caracteristicas de delito, creando un nexo entre la accién y la
jurisdiccién, en busca de la solucion del conflicto penal ingresado al sistema, en el
cual la accion es considerada el vehiculo que mueve el aparato estatal para aplicar

sanciones a través del debido proceso.

(15) Par Usen, Ob. Cit. Pag. 117
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7.2 CLASIFICACION DE LA ACCION PENAL

El Codigo Procesal Penal en su articulo 24 establece: La accién penal se ejercera de

acuerdo a la siguiente clasificacion:

7.2.1. Accion publica.

Seran perseguibles de oficio por el Ministerio Publico, en representaciéon de la
sociedad, todos los delitos de accion publica, excepto los delitos contra la seguridad del
transito y aquellos cuya sancion principal sea la pena de multa, que seran tramitados y
resueltos por denuncia de autoridad competente conforme al juicio de faltas que

establece este codigo.

7.2.2. Acciones publicas dependientes de instancia particular.

Para su persecucion por el érgano acusador del Estado dependeran de instancia

particular, salvo cuando mediaren razones de interés publico.

1) Lesiones leves o culposas

2) derogado

3) Amenazas, allanamiento de morada

4) derogado

5) Hurto, alzamiento de bienes y defraudacién en consumos, cuando su valor no
excediere diez veces el salario minimo mas bajo para el campo al momento
de la comision del delito, excepto que el agraviado sea el Estado, caso en que

la accion sera publica.

6) Estafa que no sea mediante cheque sin provisibn de fondos; o cuando el

ofendido sea el Estado, en cuyo caso la accion sera publica.

7) Apropiacion y retencion indebida;
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8) Los delitos contra la libertad de culto y el sentimiento religioso;
9) Alteracion de linderos;

10) Usura y negociaciones usurarias.

La accién para perseguir los delitos a que se refiere este articulo seran de accién
publica cuando fueren cometidos por funcionario o empleado publico en ejercicio o en

ocasion de su cargo.

En caso de que la victima fuere menor o incapaz, la instancia particular podra
efectuarla quién ejerza su representacién legal o por su guardador. Sin embargo, se
procedera de oficio cuando el delito fuere cometido contra un menor que no tenga
padres, tutor ni guardador, o contra un incapaz que no tenga tutor ni guardador, o
cuando el delito fuere cometido por uno de sus parientes dentro de los grados de ley,

tutor o guardador.

7.2.3. Accion privada.

Seran perseguibles, sélo por accién privada, los delitos siguientes:
1) Relativos al honor;
2) Danos;
3) Derogado;
4) Violacion y revelacion de secretos;

5) Estafa mediante cheque.
Se procedera uUnicamente por acusacion de la victima conforme al procedimiento

especial regulado en este cddigo. Si carece de medios econdmicos, se procedera

conforme el Articulo 539 del cddigo procesal penal.
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En caso de que la victima fuere menor o incapaz, se procedera como lo sefiala el

parrafo tercero del articulo anterior.

En todas las formas o tipos de accion antes mencionadas el agraviado o victima tienen
derecho a participar con las limitaciones o restricciones que la ley les concede, en los
delitos de accion publica el ente encargado de la persecucion penal no tiene que
esperar el accionar de la parte agraviada, en los delitos de accién publica dependientes
de instancia particular el Ministerio Publico también acciona pero dependiendo siempre
del accionar de la victima; los de accion privada se dejan a criterio o impulso de la
victima, sin que participe el érgano a quién por mandato legal le corresponde la

investigacion.
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CAPITULO VI

8. Ministerio Publico

8.1 Fundamentos y fines

El Articulo 251 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece que
el Ministerio Publico es una institucion auxiliar de la administracion publica y de los
tribunales, con funciones autbnomas, cuyos fines principales son velar por el estricto

cumplimiento de las leyes del pais.

El ejercicio de la accion penal corresponde al Ministerio Publico como 6rgano auxiliar

de la administracién de justicia conforme las disposiciones de este codigo.

Tendra a su cargo el procedimiento preparatorio y la direcciéon de la Policia Nacional

Civil en su funcién investigativa dentro del proceso penal.

Segun el articulo 46 el Ministerio Publico, por medio de los agentes que designe,
tendra la facultad de practicar la averiguacion por los delitos que este cédigo le asigna,

con intervencion de los jueces de primera instancia como contralores jurisdiccionales.

En el ejercicio de su funcion el Ministerio Publico adecuara sus actos a un criterio
objetivo, velando por la correcta aplicacion de la ley penal.
Debera formular los requerimientos y solicitudes conforme a ese criterio, aun a favor

del imputado.

En el ejercicio de su funcién, y en un plazo no mayor de quince dias de recibida la
denuncia, el Ministerio Publico debe de informar a la victima de lo actuado y sobre la
posible decision a asumir. La victima que no sea informada en dicho plazo puede

acudir a juez de paz, para que este requiera enla forma mas expedita que, en
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cuarenta y ocho horas, el fiscal le informe sobre el avance del proceso. Si del
informe o ante la falta de éste, el juez de paz considera insuficiente la preparacion
de la accién penal, ordenard a fiscal que en un plazo no mayor de 30 dias le
informe de nuevos avances, o en su defecto sobre las circunstancias que impiden
que no pueda avanzar mas en la investigacion, bajo apercibimiento de certificar al
régimen disciplinario del Ministerio Publico el incumplimiento, constituyendo falta

grave.

8.2. Parte del ejercicio del Ministerio Publico

8.2.1. Etapa preparatoria (Instruccion)

En la investigacion de la verdad, el Ministerio Publico deberd practicar todas las
diligencias pertinentes y Utiles para determinar la existencia del hecho, con todas las
circunstancias de importancias para la ley penal. Asimismo deberd establecer
quiénes son los participes, procurando su identificacion y el conocimiento de las
circunstancias personales que sirvan para valorar su responsabilidad o influyan en su
punibilidad. Verificard el dafio causado por el delito, ain cuando no se haya

ejercido la accién civil.

Articulo 310 Desestimaciéon. Cuando el hecho de la denuncia, querella o prevencion
policial no sea constitutivo de delito o no se pueda proceder, el fiscal desestimarg,
dentro de los veinte dias siguientes de presentada la misma, comunicando la decision
a la persona denunciante y a la victima o agraviado, quien tendra la oportunidad,
dentro de los dias siguientes, a objetarla ante el juez competente, lo cual hara en
audiencia oral con presencia del fiscal. Si el juez considera que la persecucion penal
debe continuar, ordenara al Ministerio Publico realizar la misma, ordenando la

asignacion de otro fiscal distinto al que haya negado la persecucién penal.

En los casos en que no se encuentre individualizada la victima, o cuando se trate de

delitos graves, el fiscal debera requerir autorizacién judicial para desestimar.
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La desestimacién no impedira reabrir el procedimiento cuando nuevas circunstancias
asi lo exijan, ni eximira al Ministerio Publico del deber de practicar los actos de

investigacion que no admitan demora.

8.2.2 Procedimiento intermedio

La funcion de la etapa intermedia es evaluar y decidir judicialmente sobre las
conclusiones planteadas por el Ministerio Publico con motivo de la investigacion (fase

preparatoria)

El objeto es que el Juez evalle si existe o no fundamento para someter a una

persona a juicio oral y Publico y verificar la procedencia de otras solicitudes.

Articulo 337 Actitud del querellante. En la audiencia, el querellante o quien sin éxito

haya pretendido serlo podré:

1) Adherirse a la acusacién del Ministerio Publico, exponiendo sus propios

fundamentos o manifestar que no acusarg;

2) Sefialar los vicios formales en que incurre el escrito de acusacion requiriendo su

correccion;

3) Objetar la acusacién porque omite algin imputado o algin hecho o
circunstancia de interés para la decisiébn penal, requiriendo su ampliacion o

correccion.

Articulo 338 Actitud de las partes civiles. En la audiencia, las partes civiles deberan
concretar detalladamente los dafios emergentes del delito cuya reparacion pretenden.
Indicaran también, cuando sea posible, el importe aproximado de la indemnizacion o la
forma de establecerla. La falta de cumplimiento de este precepto se considerara

como desistimiento de la accion.
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8.2.3 Juicio

Al dictarse el auto que admita o rechace la prueba, previa coordinacién con el tribunal
de sentencia, el Juez sefialara dia y hora de inicio de la audiencia del juicio, misma que
debe realizarse en un plazo no menor de diez dias ni mayor de quince, citando a

todos los intervinientes con las prevenciones respectivas.

El juicio es una etapa plena y principal del proceso donde se comprueban y valoran los
hechos y se resuelve el conflicto penal. El debate es un método de busqueda de la
verdad, acto publico de intensa oralidad, moderado por jueces, consistente en la

confrontacion de posturas sobre hechos, normas, pruebas y valoraciones.

En las reformas al Cédigo Procesal Penal por el Decreto Niumero 7-2011, se reforma
el articulo 124. Derecho a la reparacion digna. La reparacion a que tiene derecho la
victima comprende la restauracion del derecho afectado por el hecho delictivo, que
inicia desde reconocer a la victima como persona con todas sus circunstancias como
sujeto de derechos contra quien recay6 la accién delictiva, hasta las alternativas
disponibles para su reincorporacion social a fin de disfrutar o hacer uso lo méas pronto
posible del derecho afectado, en la medida que tal reparacion sea humanamente
posible y, en su caso, la indemnizacién de los dafios y perjuicios derivados de la
comision del delito; para el ejercicio de este derecho deben observarse las siguientes
reglas:

1. La accion de reparacion podra ejercerse en el mismo proceso penal una vez
dictada la sentencia condenatoria. El Juez o tribunal que dicte la sentencia de
condena, cuando exista victima determinada, en el relato de la sentencia se
convocara a los sujetos procesales y a la victima o agraviado a la audiencia

de reparacion, la que se llevara a cabo al tercer dia.
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2. En la audiencia de reparacion se debera acreditar el monto de la indemnizacion,
la restitucion y, en su caso, los dafios y perjuicios conforme a las reglas

probatorias y, pronunciarse la decisién inmediatamente en la propia audiencia.

3. Con la decision de reparacion, y la previamente relatada responsabilidad penal y

pena, se integra la sentencia escrita.

4. No obstante lo anterior en cualquier momento del proceso penal, la victima o
agraviado podra solicitar al juez o tribunal competente, la adopcion de medidas
cautelares que permitan asegurar los bienes suficientes para cubrir el monto de

la reparacion.

5. La declaracion de responsabilidad civil ser4 ejecutable cuando la sentencia

condenatoria quede firme.

Si la accion reparadora no se hubiere ejercido en esta via, queda a salvo el derecho de

la victima o agraviado a ejercerla en la via civil.

8.3. Oficinas de atencién ala victima

“victima penal, aquella que sufre dafios en sus derechos fundamentales, en su
dignidad humana y en la consecucion de la justicia, debido a la inoperancia del sistema

penal” (16)

Los derechos de las victimas en la Republica de Guatemala, forman parte de los
derechos humanos de segunda generacion, que son los que demanda un hacer por
parte del Estado.

El Ministerio Publico por mandato de ley instituy6 la oficina de atencién a la victima en

1996.
(16) htt://psicologiajuridica.org/psj202.html
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Derechos de las victimas dentro del proceso penal vigente en Guatemala:

a. La Constitucion politica de la republica de Guatemala en el articulo 29, ha
reconocido que toda persona tiene libre acceso a los tribunales, dependencias y
oficinas del Estado para ejercer sus acciones penales y hacer valer sus
derechos de conformidad con la ley.

b. En el Decreto 79-97 del Congreso de la Republica de Guatemala, se reconoce
que la victimas deben de tener un mayor protagonismos en los casos que
resulten ser los mas afectados por los hechos delictivos y que debe facilitarse el
acceso a la justicia y a un fallo justo. Reconoce que la mediacion y conciliacion
constituye una técnica extraprocesal de solucion de conflictos que en el
Derecho Procesal Penal pasan por la seguridad de los bienes juridicos y el pago
de los dafios y perjuicios que coadyuvan a impedir el saturamiento de los
organos estatales de justicia que se esa manera, puede dirigir su atencion a los
casos de mayor trascendencia social.

c. Lavictima goza de facultades procesales, también para el control de la actuacion
de los drganos de persecucion penal; pudiendo solicitar ante las autoridades,
el apartar el fiscal que lleve su caso cuando estime que este no ejerce en forma
debida y correcta sus funciones.

Asimismo en el ejercicio de la accidbn penal por parte del juez. Derecho a
recusar con fundamento en el articulo 8 de la Convencion Americana sobre
Derechos Humanos y el Articulo 7 del Cédigo Procesal Penal, que establece que
toda persona tiene derecho a ser juzgada por jueces y tribunales independientes.

d. La Victima cuenta con un derecho a la informacion. La ley organica del Ministerio
Publico en su articulo 8 Respecto a la victima. EIl Ministerio Publico, debera
dirigir sus acciones tomando en cuenta los intereses de la victima, a quien
debera brindar amplia asistencia y respeto. Le informara a cerca del resultado
de las investigaciones y notificar4 la resolucion que pone fin al caso, aun

cuando no se haya constituido como querellante.
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e. Argumentando en la necesidad cientifica y sociopolitica del servicio de atencién
a victimas, fue creado por Decreto ley 90-94 y con fundamento en el articulo 26
de la ley organica del Ministerio Publico, estableciendo que: Los fiscales de
Distritos organizaran las oficinas de atencion permanente, a cargo de un agente
fiscal, para la recepcion de denuncias o prevenciones policiales. Esta oficina
también debera recibir, registrar y distribuir, los expedientes y documentos que

ingresen y egresen de la institucion.

f. La victima tiene derecho a la reparacion del dafio: La comision de un hecho
delictivo da lugar también a un derecho a la reparacion del dafio: De
conformidad Con el Articulo 119 del Cdédigo Penal, la responsabilidad civil

comprende:

1. La Restitucion.

2. Lareparacion de los dafios materiales y morales.

3. Laindemnizacion de perjuicios.

ORGANIGRAMA

( Coordinacion y Jefe de la
Oficina de Atencion a Victimas

\

1
1 1 1 1

’ \ . ’ .
Area Juridica Area Médica Area Area Social
) Psicologica
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El Fiscal General de la Republica y Jefe del Ministerio Publico, con base en las
facultades que le confieren los Articulos 251 de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala; 10 y 11 incisos 2y 7, 8 y 26 de la Ley Organica del
Ministerio Publico, Decreto 40-94 del Congreso de la Republica de Guatemala,
cre6 el Acuerdo numero 74 -2004, de fecha 24 de noviembre del afio 2004
‘Reglamento de organizacion y funcionamiento de las oficinas de atencién a las

victimas de las fiscalias distritales y municipales”

Articulo 1 Objeto. El presente reglamento tiene como objeto regular la organizaciéon y
funcionamiento de las oficinas de atencion a la victima de las fiscalias distritales y

municipales.

Articulo 2 Campo de Aplicacion. El presente reglamento es de aplicacién obligatoria

por parte de personal que integra las Oficinas de atencion a la victima.

Articulo 3 Ambito de competencia. Las oficinas de atencion a la victima brindan
atencion urgente y necesaria a victimas directas y colaterales del delito; cuando
requieran de ayuda profesional para superar los dafios causados por éste;
prioritariamente cuando se vean afectadas en sus derechos a la vida, integridad

fisica, libertad personal o seguridad sexual.

Articulo 4 Competencia territorial. Las oficinas de atencion a la victima brindan atencién
a las victimas del delito cuando el ilicito penal ocurra en la circunscripcion
departamental o municipal de la fiscalia a la que estan adscritas y excepcionalmente en
casos remitidos por otras fiscalias, cuando las circunstancias lo requieran.

Articulo 5 Definiciones. Para los efectos de este reglamento, se entiende por:

a. Victima directa: persona que individual o colectivamente, haya sufrido dafo inclusive

lesiones fisicas o mentales, sufrimiento emocional, perdida financiera, menoscabo
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sustancial de sus derechos fundamentales, como consecuencia de acciones u

omisiones que violen la legislacion penal vigente.

b. Victima colateral: ascendiente, descendiente, conyuge o conviviente de la victima y

otras personas afectadas indirectamente por el ilicito penal.

c. Victimizacion secundaria: dafios psicologicos, emocionales, econdémicos Yy
patrimoniales que sufre la victima del delito, provocados por deficiencias del sistema

penal y comportamientos indebidos de operadores y administradores de justicia.

Articulo 6 Organizacién. La oficina de atencion ala victima estd integrada por las
siguientes areas funcionales: Coordinacién, area psicologica, area social y area

médica.

Articulo 7 Dependencia jerarquica. La oficina de atencion a la victima depende

jerarquicamente del Fiscal Distrital o Fiscal Municipal, segun el caso.

Articulo 8 Coordinaciéon. Las actividades de la Oficina de Atencion a la Victima son
coordinadas por la Secretaria de Politica Criminal, a través de la Direccién de Atencion

a Victimas del Delito.

Articulo 9 Funciones. Las oficinas de atencién a la victima tienen asignadas las

funciones siguientes:

a. Proporcionar a la victima directa y colateral de hechos delictivos la informacion
inmediata y asistencia integral urgente y necesaria, facilitandole el acceso a los
servicios de asistencia psicolégica, médica, social y legal que requiera para la
resolucién de su conflicto, con el objeto de restablecer su estado de equilibrio

integral y prevenir secuelas postraumaticas.
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b. Asesorar al personal del area de fiscalia, para que brinden una adecuada
atencion a las victimas de hechos delictivos y reducir la victimizacidbn secundaria

provocada por el sistema de administracion de justicia.

c. Elaborar informes solicitados por los fiscales relacionados con la evolucién
psicolégica, estudios sociales o economicos de la victima del delito, sila formacién
académica del personal lo permite. Caso contrario, el personal de la oficina de

Atencion a la Victima de la fiscalia distrital de Guatemala prepara estos informes.
d. Fortalecer y preparar emocionalmente a la victima del delito, para que se
constituya en parte activa del proceso penal, especialmente en su comparecencia

al juicio oral.

e. Ejecutar en forma permanente programas de atencidon inmediata y urgente a

las victimas del delito, de conformidad con las politicas institucionales.
f. Realizar actividades orientadas a la organizacién, funcionamiento, coordinacién y
mantenimiento de un sistema de derivacion que brinde atencion integral a las

victimas de delitos, para facilitarles su reinsercién social y rehabilitacion.

g. Apoyar y/o realizar actividades informativas y de sensibilizacion intra e

interinstitucionales relacionadas con temas victimoldgicos.

h. Registrar y controlar en el sistema informatico los casos atendidos y las otras

actividades inherentes ala oficina de atencién a la victima.

i. Informar a la coordinaciéon de atenciéon a la victima sobre las necesidades de

capacitaciéon en el personal de sus oficinas.

j- Informar sobre las necesidades de capacitacion en el personal de sus oficinas.
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k. Realizar otras funciones en el ambito de su competencia.

Articulo 10 Servicios. Las Oficinas de Atencion a la Victima facilitan los siguientes

Servicios:

a) Atencion a las victimas directa y colateral: ésta consiste en brindar atencion
urgente y necesaria a las victimas de delitos, por medio de las diferentes

disciplinas de asistencia con que cuenta cada una de las oficinas.

b) Derivacion a las redes de atencion a la victima. Cuando se considere pertinente,
orientar a la victima del delito respecto a la atencién integral que puede

brindarsele por medio de las redes de atencion a la victima.

Articulo 11 funciones de la coordinacién. La coordinacion de la Oficina de Atencién a la

Victima tiene las siguientes funciones:

a. Planificar, organizar, dirigir y supervisar las actividades de la Oficina de Atencion

a la Victima.

b. Dirigir y supervisar la elaboraciéon del anteproyecto de presupuesto y de la

memoria de labores de la oficina.

c. Velar porque se cumplan las obligaciones que le corresponden al Ministerio
Publico establecidas en el Reglamento de organizacién y funcionamiento de las

redes locales de derivacion para atencion a victimas.

d. Elaborar el programa de vacaciones y de turno del personal de la oficina y
verificar su cumplimiento, garantizando que no se afecte la continuidad del

servicio.

e. Velar porque el personal cuente con los recursos necesarios para el eficiente

desempeiio de sus atribuciones.
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Gestionar la autorizacion de vehiculos, combustibles, viaticos, compras,
requerimientos de almacén y otros servicios necesarios para el buen

funcionamiento de la oficina.

Evaluar el desempeiio del personal de la oficina, de conformidad con los criterios

preestablecidos en la institucion.

Realizar reuniones mensuales de trabajo con el personal de la Oficina para tratar
aspectos relacionados con el funcionamiento de la misma y evaluar el

desempefio de las diferentes areas de trabajo que la conforman.

Velar porgue el espacio de la oficina sea el adecuado, agradable y digno para el

publico usuario.

Velar porque el personal registre y actualice el control de los casos en el
sistema informatico, utilice los formatos aprobados y aplique adecuadamente los

protocolos de atencion.

Realizar otras funciones inherentes al cargo.

Articulo 12. Funciones del area Psicoldgica. Las funciones del area Psicolégica son

las siguientes:

a. Prestar atencion psicolégica a las victimas del delito conforme a los protocolos

b.

C.

de atencién predefinidos.

Referir a la victima del delito a las instituciones idoneas que conforman las
redes local y nacional de derivacién de atencién a victimas para su atencion

especifica.

Apoyar psicologicamente a la victima en las diferentes etapas del proceso penal,

cuando su estado emocional asi lo requiera y la ley de la materia lo permita.
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Preparar y fortalecer emocionalmente a la victima para su comparecencia a

juicio oral y reducir el impacto que el mismo puede causarle.

Emitir informes psicolégicos de victimas del delito, previo examen y evaluacion
clinica, segun el formato vigente a nivel nacional, sobre casos que sean
remitidos para su estudio por el Fiscal Distrital, Agentes y Auxiliares fiscales,
utilizando las herramientas psicométricas apropiadas para determinar el dafio

emocional que el delito ha provocado a la victima.

Participar en juicio oral cuando se requiera su actuacion como perito, previo
discernimiento legal del cargo, o consultor técnico de los casos atendidos, en

asistencia del fiscal que tramita el caso.

. Apoyar en el fortalecimiento de las redes de derivacion local y nacional para la

atencion a las victimas de delito.

Proponer planes de trabajo, conjuntamente con el equipo multidisciplinario de
esta oficina, para la implementacion de politicas y acciones a favor de la

atencion a victimas del delito.

Mantener el listado de las instituciones que conforman la red de derivacién del

area psicologica y promover la incorporaciéon de mas entidades.

Llevar registro y control de los casos atendidos en el sistema informatico de la

Oficina de Atencién a la victima.

Participar en reuniones de trabajo convocadas por funcionarios de la institucion o

la Coordinacion de la oficina de atencién a la victima

Presentar informes mensuales de las actividades realizadas y logros alcanzados

al Coordinador de la Oficina de Atencion a la Victima.
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m. Apoyar el trabajo multidisciplinario de la Oficina de Atencion a la Victima,
colaborando en las actividades de sensibilizacion e informacién que le sean

asignadas por la Direccidon de Atencion a la Victima.
n. Realizar otras funciones con la naturaleza del area.

Articulo 13 Funciones de Area Social. Son funciones de del area social las

siguientes:

a. Prestar atencion social a las victimas del delito, conforme los protocolos de

atencién predefinidos.

b. Facilitar a la victima el acceso a las instituciones que pueden ayudarle en su
rehabilitacion social, orientandola sobre los servicios que ofrecen; en casos

calificados, efectuar acompafamiento.

c. Realizar a solicitud de los fiscales los estudios pertinentes para elaborar informes

socioecondmicos de las victimas de delito, conforme al formato establecido.

d. Mantener actualizado el listado de las instituciones que conforman la red de
derivacion del é&rea de trabajo social y promover la incorporacién de mas

entidades.

e. Llevar registro y control de los casos atendidos en el sistema informatico de la

Oficina de atencion a la Victima, de conformidad con los formatos aprobados.

f. Presentar informes mensuales de las actividades realizadas en materia de
atencion social y otros logros al Coordinador de la Oficina de Atencién a la

Victima.

g. Apoyar el trabajo multidisciplinario de la Oficina de Atencion a la Victima
colaborando en las actividades de sensibilizacién e informacion que le sean

asignadas por la Direccidon de Atencion a la Victima.
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Articulo 14 Funciones del &rea Médica. Las funciones del area médica son las

siguientes:

a. Prestar atencion médica a las victimas del delito, conforme a los protocolos de

atencién predefinidos.

b. Elaborar diagndstico y evaluar los antecedentes médicos de la victima para

establecer el tipo de asistencia inmediata que necesita.

c. Brindar tratamiento médico y plan educacional, en casos que no requieran

hospitalizacion y procedimiento quirdrgico mayor.

d. Informar a la victima acerca de las instituciones a las que puede acudir para
solventar sus problemas fisicos y remitirla con su consentimiento a los centros

pertinentes.

e. Mantener actualizado el listado a las instituciones que conforman la red de

derivacidén del area médicay promover la incorporaciéon de mas entidades.

f. Asesorar a los fiscales y a las victimas en el andlisis e interpretacion de
informes emitidos por médicos forenses y médicos institucionales o
particulares que han sido consultados por motivos especificos dentro del

proceso penal.

g. Apoyar el trabajo multidisciplinario de la Oficina de Atencién a la Victima
colaborando en las actividades de sensibilizacion e informacion que le sean

asignadas por la Direccién de Atencion a la Victima.

h. Proponer planes de trabajo conjuntamente con el equipo multidisciplinario de
esta oficina, para la implementacién de politicas y acciones a favor de la

atencioén a victimas del delito.

i. Presentar informes mensuales de actividades y logros al Coordinador de la
Oficina de Atencién a la Victima.
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j. Velar porque la clinica cuente con una existencia y control adecuado de

medicamentos y llevar registro de su prescripcion.
k. Realizar otras funciones con la naturaleza del area.

Articulo 15. Oficina de Atencion a la Victima en el interior de la republica. En el interior
de la republica, la Oficina de Atencion a la Victima cumple las funciones que este
reglamento asigna para el &rea psicologica y en caso de no ser posible, las funciones

del area social.

El profesional nhombrado se encargara de cumplir con las funciones contenidas en el
articulo 11 de este reglamento. Las demas areas se implementaran
progresivamente de acuerdo con las necesidades del servicio y la disponibilidad de

recursos del Ministerio Publico.
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CAPITULO IX

9. EL QUERELLANTE ADHESIVO

9.1 Concepto

De acuerdo a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, el Estado se
organiza para proteger a la persona, su fin supremo es el bien comun. Dentro de
los deberes esta garantizar a los habitantes de la republica, la vida, la libertad, la
justicia, la seguridad, la pazy el desarrollo integral de la persona. Articulos 1y 2 de la

Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

La Corte de Constitucionalidad al referirse a los deberes del Estado respecto a los
habitantes de la Republica, le impone la obligacion de garantizar, no sélo la libertad,
si no también otros valores como son los de la Justicia, entre otros, para lo cual
debe de adoptar las medidas que a su juicio sea convenientes, segun lo
demanden las necesidades y condiciones del momento, que pueden ser no soélo

individuales si no también sociales.

En nuestro ordenamiento adjetivo penal, encontramos que el Ministerio Publico,
como institucion, goza de plena independencia para el ejercicio de la accion
penal y la investigacion de los delitos en la forma determinada en nuestro
cddigo, salvo la subordinacion jerarquica establecida en la propia ley. Articulo 8

del Cddigo Procesal Penal.

En el articulo 116 del Cddigo Procesal Penal, queddé establecida la figura del
querellante adhesivo al establecer que en los delitos de accion publica, el
agraviado con capacidad civil o su representante o guardador en casos de
menores e incapaces o la administracion tributaria en materia de su competencia

podran provocar la persecucion penal o adherirse a la ya iniciada por el Ministerio
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Publico; de ahi que se puede conceptualizar al querellante adhesivo como uno

de los colaboradores de la persecucién penal.

El mismo derecho podra ser ejercido por cualquier ciudadano o0 asociacion de
ciudadanos contra funcionarios o empleados publicos que hubieren violado
directamente derechos humanos en el ejercicio de su funcibn o con ocasion de
ella, o cuando se trate de delitos cometidos por funcionarios publicos que

abusen de su cargo.

El momento procesal oportuno para constituirse como querellante adhesivo, es
antes de que el Ministerio Publico, requiera la apertura del juicio o el

sobreseimiento. Vencida esta oportunidad, el juez la rechazara sin mas tramite.

El querellante adhesivo podra desistir o abandonar su intervencion en cualquier
momento del procedimiento; y se entendera por abandona la intervencién del

guerellante:

1.Cuando citado a prestar declaracion testimonial o a la realizacion de cualquier
medio de prueba, para cuya practica sea necesaria su presencia, no comparezca
sin justa causa, que acreditara antes de decretarse el abandono, o se niegue a
colaborar en la diligencia.

2. Cuando no exprese conclusiones sobre el procedimiento preparatorio.

3.Cuando no ofrezca prueba para el debate, no concurra al mismo o se ausente de

él y cuando no concurra al pronunciamiento de la sentencia. En cuanto a éste

numeral se declaré una inconstitucionalidad parcial de la ley segun expediente 939-
2008 de fecha 12 de abril de 20011.
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El abandono puede ser declarado de oficio o pedido de cualquiera de las
partes. El efecto consiguiente del abandono o desistimiento es que se impedira
toda posterior persecucion por parte del querellante, es decir se tendra por
separado del procedimiento.

En cuanto a la querella, presentada por el representante de un menor o

incapaz, para poder desistir de la misma, se necesita previa autorizacion judicial.

El querellante adhesivo, podra intervenir en las fases del procedimiento hasta la

sentencia, quedando excluido del procedimiento para la ejecucién penal.

9.2 Naturaleza

“El querellante adhesivo, es quien se constituye dentro del proceso como taly por
ende, viene a engrosar las filas de los sujetos de la relacion procesal, participando

efectivamente con el Ministerio Publico.” (17

Una de las innovaciones que ha tenido nuestra ley adjetiva penal y que viene a ser de
suma importancia para la victima o agraviada de un ilicito penal, es que conforme a las
recientes reformas segun Decreto nimero 7-2011 del Congreso de la Republica de
Guatemala, se le da participacion definitiva a la victima, y su requerimiento ya no

requiere que sea en forma escrita, si no que puede hacerlo en forma oral.

Anteriormente también conforme el Decreto 18-2010 del Congreso de la Republica de
Guatemala, se mejoro el panorama adverso que enfrenta la victima en el proceso penal
Guatemalteco y se le introdujeron cambios al Articulo 117 del Cdodigo Procesal Penal,
en el sentido de que el agraviado, alin cuando no se haya constituido como querellante

adhesivo tiene derecho a:

(17) Guia Conceptual del Proceso Penal, Programa de Modernizacion del Organismo Judicial, pag. 145
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a) Ser informado sobre los derechos que le asisten en el procedimiento penal.

b) Recibir asistencia médica, psico-social, o cualquier otra que tenga por objeto

reducir las secuelas del hecho delictivo.

c) Que el Ministerio Publico escuche su opinion en el procedimiento,
fundamentalmente antes de las decisiones definitivas o de las provisionales que

implican clausura o extincion de la persecucion penal.

d) A ser informado; conveniente y oportunamente de las decisiones fiscales y

judiciales, e invitado a las audiencias en las que su opinién pueda ser vertida.

e) A recibir resarcimiento y/o reparacion por los dafios recibidos.

f) A recibir proteccién cuando su integridad fisica corra peligro, como consecuencia

de la persecuciéon penal en contra del sindicado.

g) A que existan mecanismos que disminuyan los riesgos de victimizacion

secundaria durante el proceso penal.

El Ministerio Publico estara obligado a garantizar estos derechos por medio de sus
organos correspondientes, pudiendo para el efecto realizar convenios con instituciones

publicas o privadas.

Con respecto a estas reformas, a mi criterio son de mucha importancia para la persona
afectada por la comision u omisién de ilicito penal, pero no son reformas sustanciales,
toda vez que lo que quedo plasmado en este articulo es lo mismo que contiene el
reglamento de funcionamiento de las oficinas de atencion a la victima que conforme a
la ley fue reglamentado (valga la redundancia) por el Fiscal General del Ministerio
Puablico, y en la forma planteada paliaran en alguna medida minima las necesidades de

las victimas, pero no son la solucion definitiva al problema porgue es necesario que los
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organos encargados de administrar justicia sean dotados de mas recursos por parte
del Estado, para que se pueda cumplir con darle a las victimas asistencia médica,
psico-social o cualquier otra que tenga por objeto reducir las secuelas del hecho
delictivo, también me parece importante; pero me pregunto hasta que punto podra
cumplirse con esta asistencia, ya que no fue creada como una Politica de Estado, con
un equipo técnico que responda a estas necesidades, ya que esta labor le fue
encomendada al Ministerio Publico, que si bien es cierto esta institucion cuenta con
profesionales en la materia para asistir a las victimas, no hay un plan de desarrollo al
mismo, por lo que considero que se les prestara en alguna oportunidad nada mas, pero

no se profundizara o dara seguimiento para que haya una rehabilitacion.

Se estipula en las reformas a este articulo, sobre la proteccion a los agraviados o
victimas, y también se deja en manos del Ministerio Publico esta responsabilidad,
cuando se ha demostrado que este ente, no ha sido capaz de dar proteccion a testigos
que en muchas ocasiones han sido asesinados, me pregunto ¢podra hacerlo con las
victimas o agraviados?. ¢Sera suficiente el presupuesto con que cuenta? Y otros

aspectos relevantes para tal proposito.

Por lo cual se puede decir que el proceso penal guatemalteco, ha sido innovado con las
nuevas reformas que se le han realizado, pero aun falta mas ya que todavia contiene
una serie de formalismos innecesarios que se constituyen en una fuente de

sobrevictimizacion.

Asi como se reformé el Articulo 117 del Cédigo Procesal Penal, también se introdujo
reformas a otros articulos, encaminadas a acelerar el proceso penal, haciendo mas
eficiente la oralidad, para lo cual se derogaron algunos articulos que propiciaban la

escritura; que me parece acertado, ya que no todo es negativo.
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9.3. Facultades

El querellante adhesivo tiene la facultad de proponer medios de prueba indiciaria al
fiscal ministerial que investiga el caso, esto es, durante el curso del procedimiento
preparatorio, de conformidad con los Articulos 116 y 315 del Cdédigo Procesal
Penal. EI querellante adhesivo podra adherirse a la acusacién exponiendo sus

fundamentos o indicar que no acusara.
Sefialarad los vicios formales en que incurre el escrito de acusacién, requerira su

correccion. Podra objetar la acusacion ya sea porque omite algin imputado o algun
hecho que influya enla decision penal.
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CAPITULO X

10. La accién civil

El Cdédigo Penal guatemalteco determina en su Articulo 112 que “Toda persona

responsable penalmente de un delito o falta lo es también civiimente”.

Sin embargo, como pudiera concluirse de los términos del Articulo 112 citado, que
toda responsabilidad penal en un delito o falta genere responsabilidad civil, pues
esta solo nace de los hechos que, ademas hayan causado dafios materiales y
morales, lo que puede no suceder en delitos de peligro 0 en supuestos de
tentativa;, de manera que, la fuente de la obligacion no es el delito, si no el

perjuicio causado por el mismo.

10.1 El Actor Civil

“Es aquella parte acusadora contingente que ejercita en el proceso penal la pretension
de resarcimiento en reclamacién de la restitucion de la cosa, reparacion del dafio o
indemnizacién del perjuicio producido por el acto punible. Su papel procesal se reduce
a mantener la acusacion a los solos efectos de pedir la actuacion de la pretension de
resarcimiento pedo sin que su actuacién afecte a las vicisitudes de la pretension

punitiva, que pertenecer extrafia al mismo”. (1s)

Articulo 129, la accién reparadora solo puede ser ejercida: 1) por quién segun la ley
respectiva este legitimado para reclamar por los dafios y perjuicios ocasionados por el

hecho punible; 2) Por sus herederos.

(18) Guia Conceptual del Proceso Penal, Ob. Cit. Pag. 152
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10.2. Caracter accesorio de la accioén civil.

Conforme el Decreto 7-2011 del Congreso de la Republica de Guatemala, el articulo
124 del Codigo Procesal Penal, fue reformado con el objeto de que la victima o
agraviado dentro de un proceso penal tenga una reparacién digna, en el sentido de
que si la accion de reparadora no se hubiere ejercido en esta via queda a salvo el
derecho de la victima o agraviado a ejercerla en la via civil.

En este dltimo caso se han de delimitar claramente sus intereses privados de los
publicos, que pertenecen al Estado. Cada acto que cumplala parte civil dentro del
proceso ha de buscar Unicamente lo que a su interés privado le concierne, esto
es, el reconocimiento del dafio causado con la infraccion y su justa indemnizacion;
de ninguna manera su pretensibn puede concretar una venganza privada, no
pudiendo hacer mas gravosa la situacion del procesado. La parte civil lo que
acredita es la imputacion del hecho civil a quien considere responsable o el vinculo
de este con el tercero civiimente responsable, la existencia yla extension de los
dafios y perjuicios o una solicitud al Ministerio Publico para que realice los

medios de investigacion necesarios para establecer el dafo.

Ambas acciones son, en cualquier caso, independientes entre si. Esto es asi
porque reconocen fuentes de origen distintas, protegen intereses diferentes y su

contenido material también difiere.

10.3 Oportunidad para su ejercicio

La constitucion en parte civil debe producirse, segun el Articulo 131 del Cddigo
Procesal Penal, en el periodo de investigacion, antes que el Ministerio Publico
requiera la apertura del juicio o el sobreseimiento. En el Procedimiento intermedio,
segun el Articulo 338 del Cadigo Procesal Penal, debe la parte civil concretar
detalladamente los dafios emergentes del delito cuya reparacion pretende,

indicando cuando le sea posible el importe aproximado de la indemnizacion.
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La anterior regla se ve afectada cuando el procedimiento abreviado que trata el
Articulo 464 vy subsiguientes del Cdédigo Procesal Penal, ya que aqui se excluye
la intervencion de la parte civil, indudablemente por la naturaleza del
procedimiento especifico. Sin embargo, los derechos de la parte civil no se ven
violados en ningdn momento ya que los mismos se discutirAn en la sede civil,
cuando ya esté definida la responsabilidad penal del imputado, limitAndose la
parte civii a probar su legitimidad para actuar y la naturaleza y cuantia de los
dafios y perjuicios sufridos. Es interesante sefialar que, aun no pudiendo actuar,
la parte civil si puede apelar la sentencia penal, si su resultado perjudica su

pretension civil.

10.4. El demandado civil

Como sefalamos antes, la accion civii se puede dirigir contra el imputado
directamente o contra la persona que, de acuerdo con laley, deba responder por
los dafos y perjuicios que aquél hubiere causado, conforme al Articulo 1645 y
siguientes del Cddigo Civil. Si hubiere pluralidad de imputados la accién puede
dirigirse contra uno o todos, y si no se concreta se entiende que va contra todos,y
si fue solo contra uno, en la sentencia se fija la parte proporcional de la

indemnizacién de los dafios y perjuicios.

Articulo 132 Demandados. La accion civil se debera promover en contra del imputado

y procedera aun cuando no estuviere individualizado.

Podr& dirigirse contra quién, por prevision directa de la ley, responde por los dafios y

perjuicios que el imputado hubiere causado con el hecho punible.
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CAPITULO XI

11. Mecanismos alternos para la solucion de conflictos penales

En los Articulos del 25 al 31 del Cédigo Procesal Penal encontramos las instituciones
procesales que en Guatemala conocemos como Medidas de Desjudicializacion, por
medio de las cuales el Ministerio Publico, de acuerdo con las normas, puede disponer
del ejercicio de la accion penal publica ( abstenerse, paralizarla, transferirla) en los

supuestos establecidos en la ley y bajo control judicial.

11.1. Criterio de oportunidad

Es la facultad que tiene el Ministerio Publico, bajo el control del juez, de dejar de ejercer
la accion penal por la escasa trascendencia social del hecho, la minima afectacion al
bien juridico protegido, a las circunstancias especiales en la responsabilidad del
sindicado o cuando el imputado sufre las consecuencias del delito culposo.

Los presupuestos de acuerdo al articulo 25 son:

1) Si se tratare de delitos no sancionados con pena de prision.

2) Si se tratare de delitos por instancia particular.

3) En los delitos de accién publica, cuya pena maxima de prision no fuere superior
a cinco aflos con excepcion de los delitos tipificados en la Ley contra la

Narcoactividad.

4) Que la responsabilidad del sindicado o su contribucién a la perpetracién del

delito sea minima.

5) Que el inculpado haya sido afectado directa y gravemente por las consecuencias

de un delito culposo y la pena resulte inapropiada.
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6) A los complices o autores del delito de encubrimiento que presten declaracion
eficaz contra los delitos que se mencionan en el presente articulo.

Los requisitos legales para que se pueda aplicar el criterio de oportunidad, conforme al
articulo 25 Bis del Cdédigo Procesal Penal son: Que el imputado hubiere reparado el
dafio ocasionado o exista un acuerdo con el agraviado y se otorguen las garantias para
su cumplimiento en el que, incluso, puedan aplicarse los usos y las costumbres de las
diversas comunidades para la solucién de los conflictos, los principios generales del
derecho o la equidad, siempre que no violen garantias constitucionales ni tratados

internacionales en materia de Derechos Humanos.

11.2. La conversion

Es la facultad que se confiere al Ministerio Publico a pedido del agraviado, para
transformar en privada una accion publica derivada de hechos delictivos que producen
un bajo impacto social, o en los que puede considerarse que el pago de los dafios y
perjuicios es suficiente. El propdsito esencial es hacer del agraviado el protagonista real
de la accibn que se encamina a la restauracion del orden social afectado. La
transformacion puede producirse por la duda del agraviado con respecto a que la
fiscalia asuma con el empefio deseado la persecucién de un delito en el que el principal

perjudicado es él.

Segun el articulo 26 del Codigo Procesal Penal, los presupuestos son:

1) Cuando se trate de los casos previstos para prescindir de la persecucion penal,

conforme el criterio de oportunidad.

2) En cualquier delito que requiera de denuncia o instancia particular, a pedido del

legitimado a instar, cuando el Ministerio Publico lo autorice, porque no existe
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un interés publico gravemente comprometido y el agraviado garantiza una

persecucion penal eficiente.

3) En los delitos contra el patrimonio, segun el régimen previsto en el inciso
anterior, excepto cuando se trate de delitos de hurto y robo agravados, si en un
mismo  hecho  hubiere pluralidad de agraviados, sera necesario el
consentimiento de todos ellos, aunque sélo uno hubiere asumido el ejercicio

de la accion penal.

11.3. La conciliacién

Es aquel mecanismo mediante el cual las partes involucradas en un conflicto, con la
actuacion de un tercero llamado conciliador, buscan una solucién que ponga fin a la
controversia. En materia penal la conciliacién es el mecanismo utilizado por las partes
de un proceso para obtener un arreglo voluntario que conduzca al sobreseimiento, una
vez que se garantice el cumplimiento de lo acordado que satisfaga los intereses de la

parte ofendida, previa la intervencion del funcionario competente.

11.4. La mediacion

Es la facultad, otorgada a las partes, basada en el dialogo critico y en la igualdad, en
los casos que sefala el Articulo 25 Quater del Cédigo Procesal Penal de poder someter
de comun acuerdo, sus conflictos penales al conocimiento de centros de conciliacion o
mediacién registrados por la Corte Suprema de Justicia a través de los juzgados de
primera instancia penal, con la Unica condicién que con el o los acuerdos a los que se
llegue, no se viole la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala o Tratados
Internacionales en materia de Derechos Humanos. Para la accion civil en caso de
incumplimiento de los acuerdos patrimoniales, bastara una breve resolucion judicial que
le dara valor de titulo ejecutivo al convenio. La mediacion debe contar con la

aprobacion del Ministerio Publico o del sindico municipal.
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11.5. Suspensién de la persecucion penal

Conforme lo preceptuado por el Articulo 27 del Cédigo Procesal Penal, el Ministerio
Publico, a solicitud del interesado, tiene la facultad de proponerle al Juez de Primera
Instancia suspender por un tiempo no menor de dos afios ni mayor de cinco, el
ejercicio de la accion penal, si a su criterio el imputado no revela peligrosidad y si
concurren los requisitos del Articulo 72 del Codigo Penal, en lo que fuere aplicable. Si
al vencer el periodo establecido, el imputado ha cumplido las condiciones sefialadas se
tendra por extinguida la accién penal; en caso contrario, si injustificadamente deja de
cumplir con las condiciones impuestas o comete un nuevo delito, en el primer supuesto
el juez podra ampliar el plazo hasta cinco afios y en el segundo, el beneficio le sera

revocado y el proceso continuara su curso.

Los requisitos son: En los delitos cuya méaxima no exceda de cinco afios de prision,
en los delitos culposos, y el los delitos contra el orden juridico tributario a que se
refieren los articulos 358 “A”, 358 “B”, 358 “C” y 358 “D” el Ministerio Publico a
solicitud del interesado en gozar de este beneficio, y previa comprobacion del pago
del valor de los impuestos retenidos o defraudados, asi como los recargos, multas e
intereses resarcitorios; este beneficio no podra otorgarse a reincidentes ni a quien se

haya condenado anteriormente por delito doloso.

El Juez de Primera Instancia, con base en la solicitud del Ministerio Publico cuando
ha sido otorgada una medida sustitutiva, podra disponer la suspension condicional

de la persecucion penal.

Para concederla el imputado debe haber: Manifestado conformidad admitiendo la
veracidad de los hechos que se le imputan o sea los que se le formulan en el auto
de prisibn preventiva o0 en el auto de procesamiento. Debe considerarse lo
preceptuado en el articulo 16 de la Constitucién Politica de la Republica; y, reparado

el dafio correspondiente o afianzado suficientemente, la reparacion, a juicio del juez,
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incluso por acuerdos con el agraviado o bien que asumiere o garantizare la obligacién

de repararlo.

11.6. Procedimiento abreviado.

Es una institucibn procesal que, mediante la supresién de la fase del juicio oral y
previo cumplimiento de presupuestos previstos en la ley, permite el pronto juzgamiento

del conflicto penal sometido al 6rgano jurisdiccional.

Segun el articulo 465 del Codigo Procesal Penal, si el Ministerio Publico estimare
suficiente la imposicion de una pena no mayor de cinco afios de privacion de libertad,
0 una pena no privativa de libertad, o adn en forma conjunta, podra solicitar que se
proceda segun este titulo, concretando su requerimiento ante el juez de primera

instancia en el procedimiento intermedio.

Para ello, el Ministerio Publico deberd contar con el acuerdo del imputado y su
defensor, que se extendera a la admisién del hecho descrito en la acusacién y su

participacion en él, y a la aceptacion de la via propuesta.

La existencia de varios imputados en un mismo procedimiento no inhibird la

aplicacién de estas reglas a alguno de ellos.

El Juez oira al imputado y dictara la resolucidbn que corresponda sin mas tramite.
Podr4 absolver o condenar, pero la condena nunca podra superar la pena
requerida por el Ministerio Publico. Se aplicaran en lo pertinente, las reglas de la

sentencia.

Algunos consideran que el procedimiento abreviado no es una tipica medida de

desjudicializaciéon, pues cuando es acogida obliga al juez a dictar sentencia.
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Dentro de los presupuestos antes descritos, obliga al imputado a que manifieste la
admision del hecho descrito en la acusacion, considerado por algunos
inconstitucional, juridicamente no es inconstitucional sino es un simple requisito; pues
el juez esta facultado para dictar sentencia absolutoria no obstante la admision de los
hechos de la acusacion por el imputado, pues podra incorporar hechos favorables al

mismo, cuya prueba tenga su fuente en el procedimiento preparatorio.

En este procedimiento el querellante y el actor civil, no tienen protagonismo, lo cual se
evidencia en que no es necesario el acuerdo del querellado y actor civil con el
procedimiento para que este sea aplicable. Determinando la ley que, la accion civil no
sera discutida en el procedimiento abreviado y se podra deducir nuevamente ante el
tribunal competente del orden civil. Sin embargo quienes fueron admitidos como
partes civiles podran interponer el recurso de apelacién, con las limitaciones
establecidas y solo en la medida en que la sentencia influya sobre los resultados de

una reclamacién civil posterior.
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CAPITULO XII

12. Creacion de ley

Al llegar al final del presente trabajo, considero, que no es suficiente concluirlo en una
forma frivola e indiferente, sino también hacer algun aporte; ya que el resultado es
conocido por todos, las victimas han de recorrer una camino tortuoso, el que, la
mayoria de veces termina en el desprecio o la desatencion de las denuncias y en los
pocos casos que participan en el proceso penal lo hacen bajo los requerimientos
excesivos del querellante adhesivo; también es de reconocer que se estan haciendo
esfuerzos para mejorar la situacion de la victima, tal y como se demuestra con las

ultimas reformas.

Las leyes no cambian la realidad, pero ayudan a su transformacion; por lo que también
es necesario que se realicen reformas a la Constitucién Politica de la Republica de
Guatemala, ya que la misma en la actualidad contiene una serie de garantias y
principios que en la mayoria de casos van encaminadas a resguardar los derechos de
los imputados en un proceso penal, siendo minimas las garantias y principios que lo
hacen respecto a la victima; asi como a la ley del Ministerio Publico, la ley de la
Defensoria Publica, entre otras. También es importante que los otros érganos del
Estado como el Organismo Ejecutivo Yy el Legislativo coadyuven a fortalecer las
instituciones encargadas de administrar justicia en el sentido de que estas cuenten con
mas presupuestos para su funcionamiento, porque en la actualidad instituciones como
la Defensa Publica Penal y el Ministerio Publico no tienen representacion en todos los
municipios de la Republica, lo cual ha sido causa por la cual las reformas contenidas
en el Decreto 7-2011 unicamente estan siendo conocidas por los jueces de paz del
municipio y departamento de Guatemala, cuando no debiera de ser asi ya que
conforme a la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala, todos los habitantes

de la republica tienen en mismo derecho de acceso a la justicia.
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A criterio de la que realiza el presente trabajo de investigacion, no son suficientes las
reformas realizadas a la ley procesal penal, sino que debe crearse una ley especifica,
con la cual se llegue a crear ese equilibrio entre el ser del proceso: la victima; la
condicion del proceso; las garantias del proceso y el fin del proceso; el procesamiento y

sancion de los que cometen delitos.

Que se regule lo concerniente a la reparacion a que tiene derecho la victima sefialando
especificamente en que podra consistir, ampliando el ambito que establece la actual
ley; dicha ley debe estar en concordancia con los Tratados, Acuerdos Internacionales

y la Constitucidn Politica de la Republica de Guatemala
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CONCLUSIONES

Las victimas fueron expropiadas del proceso penal y despojadas del derecho de
presionar al 6rgano acusador del Estado, a fin de que, conforme a los principios
de legalidad y necesidad cumpliera con la obligacion de atender las denuncias y

ejercer la accion penal.

Las victimas han de recorrer un camino tortuoso, el que, la mas de las veces
termina con el desprecio o la desatencion de las denuncias, y en los pocos
casos en que participan lo hacen bajo los requerimientos excesivos del

guerellante adhesivo.

Debe existir un equilibrio entre el ser del proceso: la victima; la condicion del
proceso; las garantias del proceso y el fin del proceso; el procesamiento y

sancion de los que cometen delitos.

Si se cierra la justicia a las victimas se les niega su dignidad y calidad humana,
se conculcan derechos constitucionales, se les excluye de la sociedad porque se

dejan de tutelar sus derechos, bienes y valores protegidos por las leyes penales.
El abandono de la victima deja abierto el camino a la venganza o al

resentimiento, que ha causado que en muchos lugares se tome la justicia por

mano propia.
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RECOMENDACIONES

Que el Congreso de la Republica de Guatemala, debe crear una ley que abra a
las victimas el derecho a que sus denuncias sean atendidas, controlar el
ejercicio de la accion penal, a ser oidas y en igualdad de condiciones que los
otros sujetos procesales; ya que actualmente a la victima no se le da el

protagonismo que debe tener en el proceso penal.

Que el Congreso de la Republica de Guatemala, debe reformar la ley procesal
penal, estableciendo normas que ofrezcan canales de participacion de la victima
en la justicia penal, en el impulso y colaboracién para el ejercicio de la accion

penal.

El Estado debe velar porque exista una justicia pronta, eficiente y cumplida,
creando las condiciones y las normas que permitan la persecucion y sancion de
quienes transgreden las leyes penales; ya que actualmente muchos casos

guedan en la impunidad y la victima no es resarcida en el dafio que ha sufrido.

Que el Ministerio Publico y los Jueces traten a la victima como parte en el
proceso penal en todas sus instancias; que se le escuche, se le dé intervencién
en audiencias publicas en que solicite su intervencion, sin que existan excesivos
formalismos como los que actualmente se requiere legalmente para poder

intervenir en el proceso.
Deben existir politicas criminales de parte del Estado para evitar que las

personas tomen la justicia por su propia mano; que exista confianza en la

poblacién en las instituciones encargadas de administrar justicia.
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