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Sefior Jefe de la Unidad Asesoria de Tesis: 

En cumplimiento de la resolution dictada por la direccion a su cargo, por lo cual se me design6 asesor de 

tesis de la estudiante Flor de Maria Rodriguez Orellana, en la realization del trabajo titulado: 

"ANALISIS JURIDICO-SOCIAL DE LAS REMESAS FAMILIARES Y su IMPACTO EN LA 

ECONOMIA FAMILIAR EN LA REGION SUR-ORIENTE DE GUATEMALA", respetuosamente 

me permito informar a usted lo siguiente: 

,' a) 	 Que procedi al asesoramiento y analisis del referido trabajo, el cual se encuentra elaborado 

conforme a la perspectiva de la doctrina y exegetica de 10s textos legales relacionados con la 

economia y lo relacionado a las remesas familiares. 

b) 	 Que las conclusiones y las recomendaciones que se vierten, son congruentes con el trayecto de la 

investigation. 

c) 	 El trabajo realizado, contenido en cuatro capitulos, comprende 10s aspectos mis importantes el 

tema tratado, desarrollandose tecnicamente la bibliografia consultada, la cual es adecuada y 

suficiente. . 
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d) En el trabajo de merito se destaca el impact0 en la economia guatemalteca a travCs de las remesas 

enviadas, las cuales representan una fuente de sustento para las familias guatemaltecas; debido a 

ello se aprecia con mayor auge en 10s departamentos de Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa; es 

importante el resultado que aprecia en cuanto a la carga tributaria que esto representa. 

e) La ticnica de investigaci6n utilizada fue de caracter documental, de campo y bibliografico, asi 

como la consulta de derecho comparado. 

En definitiva el contenido de este trabajo de tesis, se ajusta a 10s requerimientos cientificos y tecnicos que 

deben cumplir de conformidad con la normativa respectiva; la metodologia y tkcnicas de investigacion 

utilizadas y la redaccion son congruentes con 10s temas tratados en la investigacion, es por ello que al 

haberse cumplido con 10s requisitos establecidos en el Articulo treinta y dos (32) del Normativo para la 

Elaboraci6n de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y Examen General PGblico, resulta 

procedente otorgar el presente DICTAMEN FAVORABLE, aprobando el trabajo de tesis asesorado. 

Atentamente, n 

1ABOCADO Y NOTARIO /j 
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Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) EDGAR ARMINDO CASTILLO 

( x AYALA, para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudiante FLOR DE 
MAR^ RODRIGUEZ ORELLANA, Intitulado: " A N ~ I S I S  JUR~ICO-SOCIAL DE 

LAS REMESAS FAMILIARES Y SU IMPACT0 EN LA E C O N O ~ A  FAMILIAR 
EN LA REGION SUR-ORIENTE DE GUATEMALA." 

Me permito hacer de su conocimiento que esta facultado (a) para realizar las 
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion, 
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer 
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de 
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual 
dice: "Tanto el asesor como el revisor de tesis, harh constar en 10s dictzimenes coi~espondientes, su 
opinion respecto del contenido cientifico y tecnico de la tesis, la metodologia _y tecnicas de investigacion 
utilizadas, la redaction, 10s cuadros estadisticos si fueren necesalios, la contribution cientifica de la 
misrna, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada: si aprueban o desaprueban el 
trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen pertinentes". 
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Sefior Jefe de la Unidad de Tesis: 

En cumplimento de la resolucion dictada por la direccion a su cargo, por lo 

cual me design6 revisor de tesis de la estudiante FLOR DE MAR~ARODRIGUEZ 

ORELLANA, en la realization del trabajo titulado: "ANALISIS JUR~DICOSOCIAL 
\ DE LAS REMESA FAMlLlARES Y SU IMPACT0 EN LA ECONOM~AFAMILIAR 

EN LA REGION SUR-ORIEN'TE DE GUATEMALA" respetuosamente me permito 

informar a usted lo siguiente: 

I. 	 El trabajo de investigacion se elaboro bajo mi inmediata direccion siendo el 

tema por mas interesante, de actualidad y criterio juridico con transcripcion 

de las disposiciones mas importantes con la exposicion juridica y doctrinaria 

adecuada e inspirada en atinada bibliografia sobre el tema en particular. 
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Tel. 2232-7936 

II. Le informo que durante la elaboracion del trabajo se observo 

minuciosamente aspectos de redaction y contenido de fondo del tema 

investigado entre otros puntos, 10s cuales acepto la sustentante, respetando 

siempre su criterio y observancia legal. 

Ill. La investigacion comprende una serie de grificas estadisticas que reflejan 

10s modos de envios de remesas familiares mas utilizadas por 10s migrantes 

guatemaltecos, asi como las regiones en donde se tiene una mayor 

recepcion de las mismas y la inversion que las familias hacen de 10s 

ingresos que obtiene. 

IV. Durante el desarrollo de la investigacion la autora, utilizo consultas de 

legislaciones de otros paises de America Latina de esta forma le perr-r~itio 

realizar un analisis comparativo de la situacion actual de esta tematica. 

V. Al respecto del contenido cientifico de la investigacion, manifesto que se 

ajusta a 10s objetivos pretendidos en la investigacion. Tambien opino que 

las tecnicas y metodos utilizados en la elaboracion del trabajo fueron 

aplicados de manera apropiada. 

VI. Que las conclusiones y recomendaciones fueron desarrollados en acertada 

concordancia con el estudio realizado, con sugestiones personales de la 

autora sobre el analisis juridic0 en referencia. 



Lic. Edgar Armindo Castillo Ayala 
Abogado y Notario 

3 av. 13-62 Zona 1Ciudad de Guatemala 
Tel. 2232-7936 

La presente tesis cumple con todos 10s requisitos exigidos por la 

reglamentacion universitaria vigente, en esencia lo establecido en el articulo 32 

del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Graduacion para optar al titulo 

de Licenciada en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, 

quien a manejado la metodologia pertinente, asi como la redaccion que a sido 

clara y practica para la facil compresion del lector. 

En tal virtud y despues de haber satisfecho las exigencias del suscrito 

revisor, emito mi DICTAMEN FAVORABLE para que el presente trabajo de 

tesis de la bachiller FLOR DE MAR~ARODRIGUEZ ORELLANA continue su 

tramite, a efecto se ordene la impresion del mismo y se seiiale dia y hora para 

su discusion en el correspondiente examen pirblico. 

Atentamente, 

Lic. Edgar Armindo Castillo AyWo 
Abogado y Notario 
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En Guatemala, como lo regula la Constitucion Politica de la Repllblica en el Articulo 

132, el Estado tiene la potestad de crear, ejecutar e implementar politicas cambiarias y 

crediticias con el fin de mantener condiciones favorables para el desarrollo ordenado de 

la economia nacional. Asimismo, existen normas legales que permiten generar 

confianza en 10s agentes economicos y revestir de certeza juridica las operaciones con 

divisas que se generan en el pais. 

En algunos paises de Latinoamerica existen normativas especificas que regulan las 

politicas cambiarias definiendo hasta que monto se puede considerar una remesa 

familiar. Sin embargo, el marco juridic0 guatemalteco de orden cambiario no establece 

ninguna regulacion especifica hasta que monto se considera una remesa familiar, por lo 

que existe un vacio legal que no permite crear mecanismos que favorezcan el 

desarrollo de la economia nacional. 

Guatemala junto con Mexico y Ecuador ocupa el segundo lugar en la recepcion de 

remesas familiares en Latinoamerica, son la segunda fuente de ingresos del pais, lo 

cual genera el ingreso de grandes cantidades de dolares por concept0 de remesas, es 

de suma importancia para el Estado establecer normativas que legalicen todo el 

proceso. El objetivo de la investigacion que me ocupa es analizar: cuales son las 

( 1 )  
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condiciones legales de las remesas familiares en la region SI-~r-oriente de 

correspondiente a 10s departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa rosa. 

El trabajo de investigacion se encuentra divido en cuatro capitulos, el primer0 se refiere 

al marco conceptual de las remesas familiares y su desarrollo macroeconomico en la 

sociedad guatemalteca; el segundo es un analisis comparativo de las politicas 

cambiarias entre Guatemala y 10s diferentes paises de Latinoamerica; en el tercero se 
/ 

realiza una descripcion monografica de cada uno de 10s departamentos que conforman 

la region sur-oriente y el desarrollo economico debido al ingreso de remesas; y en el 

cuarto capitulo se analiza en mercado e inversion de las remesas la situacion 

economica actual de la region. 

En el desarrollo de la investigacion para la recopilacion de la informacion se utilizo la 

tecnica bibliografica y documental, utilice el metodo analitico, lo cual me permitio tener 

' i  una amplia perspectiva de diferentes instituciones nacionales e internacionales del tema 
\ I 

desarrollado, las cuales han realizado diferentes estudios anuales sobre el impact0 de 

las remesas en la economia familiar, esto me permitio realizar un analisis historico- 

comparativo. Por irltimo, se incluyen las conclusiones y recomendaciones apoyadas en 

la bibliografia consultada para mejor comprension de la investigacion. 



Por el interes que representa para Guatemala el ingreso de divisas en 

extranjera denominadas Remesas Familiares, en el presente trabajo de investigacion se 

explica y se delimita juridicamente las causas y consecuencias por las cuales se 

generan las remesas familiares y como debe ser legalizado su ingreso al pais para que 

no se produzcan delitos de tipo cambiario. 



-
I.Marco conceptual de las remesas familiares 

Las remesas de trabajadores generalmente han sido entendidas como 10s ingresos 

laborales enviados por emigrantes desde un pais que no es el suyo a un familiar en su 

pais de origen, con el objeto de atender ciertas obligaciones economicas y financieras. 

El punto de partida de las remesas es la migracion de gentes respondiendo a la 
f '  ' 

compleja realidad del mercado laboral interno, circunstancias politicas ylo emergencias 

que inl'luyen en la decision de mudarse con el motivo de afrontar sus responsabilidades 

en el hogar. 

Esta corr~pleja realidad en cuanto al movimiento de personas ha sido acompafiada por 

un esfuerzo en documentar sus ingresos laborales como ahorro externo, registrandolos 

como tal en la balanza de pagos y en el sistema de cuentas nacionales de cada pais. El 

aspect0 esencial de mantener dicho registro ha sido la adopcion de una definicion que 
' c 

utilice parametros apropiados para registrar estas transferencias como ingresos 

laborales de emigrantes. 

El Fondo Monetario lnternacional (FIVII), la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) 

y el Banco Mundial, entre otras instituciones internacionales, han utilizado definiciones 

concretas que buscan englobar 10s fondos transferidos como ingresos laborales de 

emigrantes, dependiendo de consideraciones basicas. 

1 



1.IQue son las remesas familiares 

Al momento de hablar de remesas familiares, lo primer0 que se piensa es la cantidad 

de dinero que reciben las personas que tienen familiares en el extranjero. Cuando 

viene a la mente de cualquier persona la palabra remesa, sugiere la idea de encargo, 

de una adicion material de algo. Las remesas son fondos que 10s emigrantes envian a 

su pais de origen, normalmente a sus familiares y sin esperar contrapartida alguna. 

, 
/ 
(\ 

'. 

Segun la Organizacion lnternacional para la Migracion (OIM), las remesas son: "Las 

transferencias de remuneraciones o del monto acumulado de riqueza que hacen 10s 

emigrantes individuales a su pais de origen. Pueden considerarse como una forma de 

pago de co-seguro, que emana de un contrato implicit0 entre cada emigrante y su 

familia. Los recursos se remesan para apoyar a familiares a cargo, amortizar 

prestamos, hacer inversiones y otros fines"'. 

'.. 
Las remesas, es decir, el dinero que 10s trabajadores migrantes envian a sus familias, 

suponen un apoyo financier0 de vital importancia para millones de personas en 10s 

paises en desarrollo. Durante aios, 10s rrligrantes han trabajado a la sombra de la 

globalizacion, mientras que las remesas que enviaban pasaban desapercibidas a 

gobiernos y organismos de ayuda. Sin embargo, en 10s ljltimos 10 aios, ha salido a la 

luz la verdadera magrlitud de su contribucion: mas de 300 millones de dolares 

estadounidenses al aho. 

- -

'wendell, Samuel Migracion y remesas: un estudio de caso del Caribe pag. 198 
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1.2 Desarrollo historic0 y descripcion del mercado de remesas 

En el ultimo siglo de historia, la sociedad guatemalteca ha vivido 

desarrollo y de vida politica: 10s gobiernos liberales presentes a principio del siglo XX 

decretaron profundas divisiones socio-econornicas adentro del pais; las dictaduras que 

se produjeron desde 1954 y la guerra civil que se genero desde 10s atios 70 han 

contribuido a end~.~recer y a veces aniquilar las condiciones de vida de la mayoria de la 

poblacion. 

El siglo termino con un proceso de pacificacion forzoso que abrio las puertas a una 

nueva etapa de democracia formal abierta a las necesidades de desarrollo economico 

impuestas por el empuje de la econorr~ia globalizada y las necesidades consumistas del 

sistema neoliberal. 

Sobre todo, la subscripcion de acuerdos comerciales desventajosos para el desarrollo 

de la economia local, tal como el Tratado de Libre Comercio con 10s Estados Unidos y 
\ ,  

10s demas paises centroamericanos, y la ausencia de una politica proteccionista hacia 

la produccion nacional han generado una situacion de pobreza creciente en el pais. 

Sin mayores posibilidades de encontrar fuentes de sustento economico adentro de las 

fronteras nacionales, la poblacion guatemalteca, al igual que la de 10s demas paises 

centroamericanos, mira al extrar~jero como la unica oportunidad de escaparse de la 

miseria y conseguir una vida digna. 

3 



Mexico, y sobre todo Estados Unidos, han sido 10s paises donde desde 


siglo XXI, mas guatemaltecos y guatemaltecas se refugian para buscar 


poder ahorrar dinero para s~rstentar sus propias familias en las comunidades de origen. 


Todo eso a pesar de las dificultades que este sistema de vida preve. 


Paradojicamente, esta nueva dinamica economica basada sobre la recepcion de 


remesas desde el extranjero constituye la unica forma para que las economias de 10s 


!, i paises centroamericanos sobrevivan y no colapsen. 

Las remesas familiares se generan por diversos factores, como lo es 10s envios de 

dinero que se hacen del extranjero al pais de origen, por medio de moneda extranjera, y 

se convierten en moneda nacional en el pais, por parte de emigrantes que pretenden 

mejores condiciones de vida al trabajar en otro pais y que ello sea el motivo para que 

se conviertan en divisas, son generalmente producidos entre parientes. 

Los grupos y asociaciones de guatemaltecos mantienen relaciones con sus homologas 

de paises centroamericanos y llegan a formar coaliciones coyunturales existen 

organizaciones de guatemaltecos desde comunitarias, formadas por quienes se 

originan de lugares comunes y otras que participan y se organizan ante la Casa Blanca 

y las camaras del Congreso para formular propuestas de inclusion social y de medidas 

favorables a la regularizacion del estatus'migratorio de 10s guatemaltecos. 



En el caso de Guatemala: "el negocio que deriva de 10s transportes que uti 

migrantes para salir y regresar del pais es representado por 180 mil viajes 

principalmente por via aerean2. 

, > 

.. 

Cada mes 10s migrantes guatemaltecos invierten grandes cantidades de dolares en 

llamadas telefonicas y desde Guatemala sus parientes les envian diversos productos 

artesanales como lo son: queso duro, dulces tipicos, crema fresca, tejidos, miel, 

chocolate, botaslzapatos, cafe molido, articulos de cuero, ceramics, ron botran, 

incaparina, cigarros. 

La integracion economica que ha producido la fuerte ola de migraciones de la ultima 

decada ha producido efectos financieros muy significativos. 

,
', 

\ 
' 

Las causas de la migracion internacional estan muy ligadas a la desigualdad en la 

estructura econornica y social del pais: "la que se traduce en la insuficiente generacion 

de empleos, salarios inadecuados, productos con poco valor agregado, y grandes 

dificultades para reinsertarse en la economia global. A todo esto se agrega la 

vulnerabilidad arr~biental que ha afectado considerablemente al paisU3. 

2 Dalmasso Simone, Guatemala, migracion y remesas: impactos socio-economicos en el sistema de 
vida national, p5g. 5 

Organizacion de las Naciones Unidas INSTRAW, Encuesta sobre remesas en Guatemala 2007 
con perspectiva de genero, informe 2007, pag.15 



Entre otras causas de la migracion se seAala la falta de politicas publicas con 

de largo plazo, que incluya estrategias y planes para evitar a 

guatemaltecos hacia el exterior. 

Es por lo anterior, que para remontarse a la historia de las remesas familiares, se 

tendrian que abordar temas colaterales que asi lo describan, como sucede el caso de 

las emigraciones, el desempleo y otras condiciones propias de paises en vias de 

I \ 

I desarrollo. 

En 10s ultimos atios el mercado de divisas ha ido en aumento progresivamente ya que 

10s mercados de Estados Unidos tuvieron un aumento significativo, esto llevo a la 

contratacion de mano de obra proveniente de emigrantes, ya que su contratacion era 

barata. 

,' :. . Segun la Ley de Libre Negociacion de Divisas, Decreto No. 94-2000 del Congreso de la 
i !  

Repi~blica, la cual legalizo la intermediacibn financiera en monedas extrarrjeras en 

operaciones habituales, facilitando la diversificacion en las decisiones de inversion y 

ahorro de 10s agentes economicos, cobro vigencia el 2 de mayo de 2001. 

Segun esta ley establece que para propositos de control estadistico, las entidades que 

conforman el Mercado lnstitucional de Divisas deberan informar diariamente al Banco 

de Guatemala, sobre las operaciones de cambio que efectuen. 

6 



Grafica 1 


Mercado institucional de divisas 


Fuente: Banco de Guatemala 15/07/2011. 

\ 

1.3 Factor de la ernigracion de guatemaltecos 

En la historia reciente del pais, la migracion ha sido siempre concebida como una 

oportur~idad para mejorar las oportunidades de empleo de la poblacion 

tradicionalmente, a Mexico viajan .trabajadores temporales que se mudaban desde sus 

comunidades fronterizas para el corte del cafe. 



1 

El terremoto que en 1976 destruyo comunidades enteras del interior del pai 

flujo migratorio importante por lo cual muchas familias se vieron en la 

emigrar. Las dictaduras y el period0 de fuerte represion interna vivida en I 

foment6 una segunda etapa de emigracion despues del cese del conflict0 armado 

interno y de la firma de la paz, en 1996, regresaron de Mexico varias familias que se 

encontraban refugiadas. 

Paralelamente a la realidad rrrigratoria hacia IVlexico, se desarrollo la practica de buscar 

nuevas oportunidades de vida en 10s Estados Unidos. El investigador Luis Rivadeneira 

colaboro en la elaboracion del documento que forma parte del Convenio lnstitucional 

suscrito por la Secretaria de Planificacion y Programacion (SEGEPLAN) y la Comision 

Economica para America Latina y el Caribe (CEPAL), indica: "que para el 1990 la cifra 

global de 10s guatemaltecos en 10s Estados Unidos podria haber sido de 500,000 

personas, tomando en cuenta 10s inmigrantes ilegales. Esta cifra equivalia al 6% de la 

poblacion de Guatemala, en aquel ent~nces"~.  

A principio del aiio 2000, casi dos tercios de la poblacion migrante guatemalteca se 

encontraba en el Estado de California, y se caracterizaba por el predominio de fuerza 

laboral joven, por lo general, trabajando en 10s servicios, en el comercio y actividades 

de manufactura, el 70% se trataba de poblacion masculina. 

Rivadeneira, Luis, Guatemala: poblacion y desarrollo: un diagnostic0 sociodernografico, 2001 
pag.52 
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La mayor parte de este sector estaba comprendida en 10s grupos de edad 

ahos, tanto a nivel de poblacion masculina como femer~ina. 

Segun investigaciones de la Facultad Latinoamerica de Ciencias Sociales (FLACSO) 

sobre la migracion exponen que: "La rnigracion internacional autonoma es el proceso a 

traves del cual trabajadores de paises perifericos, sus familias y sus comunidades 

organizan programas de "trabajo huesped" fuera de las regulaciones de 10s Estados, 

/ ~, 
apoyados por muchos empleadores en 10s paises "anfitriones", en el caso de 10s 

trabajadores migrantes guatemaltecos principalmente 10s Estados Unidos. Los 

mercados laborales estan siendo reestructurados por las fuerzas de la globalization y la 

migracionV5. (sic) 

El territorio de muchas comunidades se ha ido desarrollando paulatinamente, 

volviendose internacionales. Ello ha ocurrido no solo a traves de la migracion de 

millones de rrligrantes indocumentados, sin0 tambien a traves del desarrollo o 
" 1 
\\  J fortalecimiento de las estructuras comunitarias de dichos migrantes que trascienden la 

frontera y que a varios niveles (social, cultural, economico, etc.) unen areas de 

establecimiento estadunidenses con comunidades en el pais de origen. 

Estas redes con la base para proponer usos orientados de las remesas hacia el 

desarrollo familiar y comunitario. 

Matute Rodriguez, Arturo, Migracion y desarrollo Guatemala, pag. 7 
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El flujo de migrantes guatemaltecos hacia el norte no se ha detenido y est 

consecuencias sobre la vida de las personas a r~ivel individual, per0 tambien'ge sus . 
. . 

comunidades y de sus paises de origen. La mas directa influencia cuantificable, objetiva 

de la rnigracion sobre el desarrollo se da a traves de 10s envios de dinero que hacer~ 10s 

trabajadores migrantes a sus familiares. No debe dejarse de mencionar la importancia 

que tiene el uso de las remesas en la reestructuracion de valores, intereses, acceso a 

servicios, trabajo, consumo e inversiones. 

Existe una serie de factores externos e internos de cada persona que lo motivan para 

buscar fuentes de ingresos en paises extranjeros, como el caso de 10s Estados Unidos. 

Se ha dicho y con razon de que el desempleo latente en el pais, ha sido propicio o la 

causa principal para que miles y miles de guatemaltecos emigren hacia otros paises en 

busca de un trabajo que les genere ingresos para que puedan sufragar sus 

necesidades basicas de ellos y las de su familia. 

\ 

Las condiciones imperantes en el pais perrrrite establecer que no son suficientes para 

10s que emigran hacia el extranjero, y que buscan nuevos horizontes para progresar, en 

el entendido de que en su pais nunca lo hara. 

En el caso de Guatemala, el conflict0 armado represento no solo desplazados internos 

sin0 por sobre todo la migracion obligada de miles de guatemaltecos liacia Mexico y 



Estados Unidos. Se estima que un 70% de 10s guatemaltecos que viven en 

emigraron en 10s aAos 80. 

Segun el informe realizado por el investigador Miguel Gutierrez, hace un analisis acerca 

de algunas de las nuevas caracteristicas de la rr~igracion de trabajadores asi como del 

papel que juegan las sociedades de destino: "La migracion internacional ha 

aumentado, desde aproximadamente 50,000 personas en 10s ahos ochenta a mas de 

un millbn de personas a finales de la decada del noventa y si bien 10s destinos varian, 

10s principales paises receptores son Estados Ur~idos y Mexico. En general, el 9% de 

10s hogares recibe remesas del extranjero, aunque las reciben una mayor proporcion de 

no pobres (12%) que de pobres (6%). 

Se indica que el nivel de remuneracibn (tanto en especie como en efectivo) y las 

condiciones de trabajo son mejores en las fincas de Mexico que en las de Guatemala; 

ademas, parece evidente que a medida que 10s miembros de una comunidad emigran 

\ 1 

al extranjero, sus remesas constituyen un aporte sustancial a las familias que las 

reciben; en efecto, hay diferencias evidentes entre 10s hogares que tienen n-~iembros 

viviendo en Estados Ur~idos y aquellos que no 10s tienen. 

Al parecer, la emigracion al extranjero introduce un cierto grado de desigualdad a nivel 

de la interaccion comunitaria dentro de las aldeas, debido a las remesas y a 10s 



articulos que 10s emigrantes envian a Este fenomeno tambi c a ~ a " . ~  


Guatemala ya que las familias receptoras se distinguen ampliamente 


cuentan con el beneficio economico de las remesas. 


La union entre la migracion, desarrollo y cultura son temas tan importantes y 10s cuales 

tienen gran relacion una con otra en el plano economico. La migracion al exponer a las 

personas a nuevas experiencias y distintos ambientes, influye sobre la vision del mundo 

: 	 que estas tengan. Los trabajadores migrantes que logran sentarse en el pais de 

destino van paulatinamente pudiendo optar a mejores empleos y, las generaciones 

posteriores, log ran acceso a mayores niveles de educacion. 

Esto no solo aumentara su capacidad de inversion en su comur~idades de origen a 

traves de esquemas de envio de remesas comunitarias, sino que mejorara las 

decisiones de inversion. Sin embargo, para que la relacion de 10s migrantes con las 

comunidades de origen permanezca a traves del tiempo es necesario que se mantenga 

un sentido de permanencia, de identificacion con ella. 

La transnacionalidad es un fenomeno cada vez mas omnipresente que permite que 

ocurra simultaneamente sentimiento de nacionalidad tanto, del pais de origen como del 

pais extranjero en el cual residen. En las comunidades de origen, por otro lado, la 

Gutierrez E. Miguel A. Proceso rnigratorio y el TLC Mexico-CA3 sus efectos en la produccion 
agricola de alto riesgo. Pag. 15 



capacidad de dar un uso productivo a las remesas esta fuertemente dete 

cultura empresarial que se haya logrado generar. 

Una comunidad dispuesta a asumir riesgos, capaz de informarse y de orgarrizarse, 

estara con mucho mejores condiciones de abrir oportunidades para que las remesas 

logren apoyar cambios en la estructura economica de la comunidad a traves del 

establecimiento de empresas o la generacion de negocios que puedan ligar las 

!
/' \ 	

capacidades productivas locales con 10s procesos que se dan a nivel nacional e incluso 

global. 

1.4 Sujetos que intervienen en  las remesas 

La emigracion en 10s paises centroamericanos en decadas pasadas, se increment6 

principalmente por 10s conflictos armados que llevaron a la region a condiciones 

inestables y de pobreza. Actualmente, la falta de trabajo y la falta de seguridad han 

'-! 
' 	

hecho que 10s centroamericanos vean la emigracion como una opcion inmediata para 

resolver 10s problemas economicos farr~iliares. 

Los gobiernos centroamericanos ven en cada uno de sus emigrantes un posible flujo de 

dinero de forma regular que ayuda a mantener sus debilitadas economias. Con 

diferentes grados de reconocimiento han aceptado que las remesas son esenciales 

para la supervivencia de familias pobres y un apoyo a las econorr~ias nacionales en su 



conjunto; al ser la fuente mas estable de ingresos financieros que 

tercermund istas reciben. 

A diferencia de la ayuda exterior, estas no estan sujetas a las duras condiciones que las 

instituciones multilaterales de prestamo exigen y que aumentan mas la deuda exterior 

que esos paises tienen. En terminos financieros, las remesas son un regalo ya que no 

exigen honorarios ni condiciones. Los principales actores que interviene en el envio de 

\ 	 remesas son: a) el Remitente, b) el Destinatario, c) las Asociaciones de Inmigrantes, d) 

el Mercado y e) 10s Gobiernos. 

I 

a) Los remitentes: desde el punto de vista de las remesas familiares el remitente es, 

la persona que hace una remesa, en especial, el que escribe una pieza postal y pone 

su nombre y direccion, para prevenir una eventual devolucion, de no ser localizado el 

destinatario. 

Los emigrantes que envian dinero constituyen la parte fundamental. "En Estados 

Unidos, 10s residentes centroamericanos y caribetios ganan un salario medio de 21.000 

dolares que, aun siendo inferior a 10s promedios de Estados Unidos, les permite enviar 

un promedio de por lo menos 2.500 dolares por atio a sus paises de origenU7. 

Orozco Manuel, El transnacionalismo y el envio de remesas a farniliares en America Central y el 
Caribe, pag. 3 



Aunque estas cifras pueden variar de un pais a otro, la tendencia es: "que, 

generales, 10s emigrantes envian mas de 200 dolares estadounidenses pe 
. , 

'. re,. s-tr.: 

mes o el equivalente al 15 % de sus ingresosV8. Ademas de enviar dinero a sus paises 

de origen, cuando 10s emigrantes regresan a visitar a sus familiares, llevan dinero en 

efectivo y otros bienes no financieros, como electrodoniesticos, juguetes y 

herramientas. Los viajes constantes han incrementado 10s ingresos derivados del 

turismo en sus paises de origen. 

En el caso de Jamaica, pais donde el turismo es una de las principales fuentes de 

ingreso para la economia, el 10 % de 10s turistas que llegan al pais son jamaicanos que 

viven en Canada o en Estados Unidos. Algo parecido puede observarse entre 10s 

emigrantes haitianos y guyaneses. 

En el caso de Guatemala, las remesas que llegan a nuestro pais proceden 

principalmente de las ciudades de Los ~nge les  (30.1%), Nueva York (12.1%) y Miami 
1 . 

(9.6%). Los remitentes de remesas en su mayoria utilizan compafiias internacionales 

de transferencia de dinero (80%), como King Express y Western Union. Otras empresas 

que dorr~inan e l  mercado de remesas en Guatemala son: Moneygram, Viamericas, Vigo, 

MFIC, y Reymesa. 

Ibid. 14 
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b) El destinatario: en el tema de las remesas familiares se considera dest 

persona a quien va dirigida una transferencia monetaria enviada por un familiar que se 

encuentra en el extranjero, con el objetivo de abastecer de 10s recursos necesarios al 

nucleo familiar que se encuentra en su pais de origen. 

Las personas que reciben las remesas no suelen ser extremadamente pobres, sin0 

familias de la clase baja o media. Aunque el dinero recibido suele ir a necesidades 
,-

!,< 
/ 

. 
\ 

1 	 basicas de consumo, algunos hogares que reciben dinero pueden ahorrar, lo cual 

supondria una tasa de ahorro superior a las medias nacionales. Esto haria disrrlinuir 

parcialmente la presion relativa a 10s gastos sociales en 10s paises de origen y en otros 

programas publicos de bienestar. 

Las mujeres son las mas beneficiadas por las remesas, por la discriminacion de genero 

que existen en el pais la mayoria de hogares el padre o el hermano mayor es que se ve 

en la necesidad de emigrar al extranjero para proveer a su farnilia de 10s insumos 

indispensables para alcanzar un mejor nivel de vida. 

Sin embargo, la relacion entre remesas y errlpoderamiento femenino es compleja y 

depende mucho del context0 del envio y recepcion. 

Ademas del .I:lujo de dinero estan las remesas sociales, de manera que no se trata de 

simples transferencias monetarias, sino que estas participan en una intricada red de 
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relaciones de genero, clase y etnia, con in-~plicaciones en las relaciones de 

transformaciones sociales y en las negociaciones al interior de 10s hogares. . 

Asi, mientras en ciertas ocasiones las mujeres se empoderan con el ingreso que les 

significa la remesa, en otras esta se presenta como una nueva forma de dependencia 

acompahada de nuevos mecanismos de dominacion masculina desde la distancia. 

< 
El destino mas frecuente de las remesas es el hogar mismo, donde se usan como 

estrategia de supervivencia, ya sea que estas constituyan el ingreso unico o uno 

complementario. 

En una muy pequefia proporcion se destinan a emprender un negocio. Ademas, la 

remesa se convierte en una fuente de transferencia entre pobres y juega un papel de 

compensacion social, puesto que se utiliza para mejorar las condiciones de vida de las 

familias y comunidades receptoras. 
I !  

',\-.' 

Los departamentos mas favorecidos con la recepcion de remesas familiares son: 

Guatemala (17.2%), San Marcos (9.9%) y Huehuetenango (9.3%), encontrando a la 

region sur-oriente integrada por 10s departamentos de Jalapa, Jutiapa y Santa Rosa en 

el quinto lugar con un porcentaje de 8.6%. 



Grafica 2 

Regiones: recepcion de remesas aiio 2010 


Fuente: INE 15/07/2011 

En la presente grafica se encuentra en primer lugar la Region Suroccidente como la 

mas beneficiada con el envio de remesas familiares la cual se encuentra integrada por 

10s departamentos de San Marcos, Quetzaltenango, Totonicapan, Solola, Retalhuleu y 

Suchitepequez; en segundo lugar la Region Metropolitana integrada por el 

t 	 departamento de Guatemala; en tercer lugar la Region Nororiente integrada por 10s 

departamento de Izabal, Chiquimula, Zacapa y el Progreso; en cuarto lugar la Region 

Noroccidente integrada por 10s departamentos de Huehuetenango y Quiche; en quinto 

lugar la Region Suroriente integrada por 10s departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa 

Rosa en sexto lugar la Region IVorte integrada por 10s departamentos de Alta Verapaz y 

Baja Verapaz; en septimo lugar la Region Central integrada por 10s departamentos de 

Chimaltenango, Sacatepequez y Escuintla y en octavo lugar la Region Peten integrada 

por el departamento de Peten. 
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Grafica 3 
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Fuente: Seqeira, Oscar 2006. 

Uno de 10s problemas sociales que afronta Guatemala en la actualidad es la pobreza y 

la pobreza extrema que existe en 10s diferentes sectores de nuestro pais, la presente 

grafica muestra que regiones se encuentran mas vulnerables ante este problema social. 

Aproximadamente un tercio de la poblacion guatemalteca (3 millones 766 mil personas) 

: ,i 	 reciben las remesas enviadas por sus familiares desde el exterior. Perspectiva de 

genero, realizada por la Organization lnternacional para las Migraciones (OIM), con el 

apoyo del lnstituto lnternacional de lnvestigaciones y Capacitacion de las Naciones 

Ur~idas para la Promocion de las Mujeres, (UN-INSTRAW). 

En cuanto al nivel de escolaridad de 10s guatemaltecos antes de partir del pais, el 

estudio de la OIM reporta que: "en el 50.9% tiene un grado de educacion primaria, 



beneficiarios de las remesas se concentran en la ciudad de Guatemala y la Region 

Altiplano. Casi el 25% (o un cuarto) de la poblacion adulta recibe remesas de forma 

regular, a un promedio de ocho veces al at70 y $150 por cada recepcionVg. 

c) Las Asociaciones de Inmigrantes: inspirandose de la dinamica de envios de 

i . \. 
i ,  , . ; 	 remesas a sus farnilias, 10s ir~migrantes han formado grupos comurritarios con el fin de 

mantener relaciones oficiales con sus antiguas comunidades en sus paises de origen. 

Las asociaciones de inmigrantes desempefian diversas funciones, desde el intercambio 

social a la influencia politica en la realizacion de pequeiios proyectos de desarrollo en 

sus comunidades de origen. 

)
i-/ 	 Estos grupos estan cada vez mas motivados para sacar provecho del aumento de 10s 

envios de remesas a sus familias. Las organizaciones de salvadoreiios, guatemaltecos, 

nicaragijenses, hondureiios y de inmigrantes procedentes de otros paises, como 

Colombia, Mexico, Guyana y Republics Dominicana trabajan cada vez mas en mejorar 

sus ciudades natales. 

Ibid. Pag. 5 
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d) El mercado: las remesas se envian de varias formas: a traves de 

compatiias de transferencia de dinero, como Western Union, de 10s servicio 

las entregan personalmente el remitente o terceros. La utilizacion de estos instrumentos 

varia en funcion de diversos factores, como la existencia de una infraestructura 

bancaria y financiera moderna, de c~~a les  una buena parte de 10s ciudadanos vive en el 

extranjero. 

\ 
Los envios de remesas se han convertido en una fuente de beneficios importantes para 

pequeiias y grandes empresas, que se aprovechan de 10s gastos que se cobran al 

cliente que invierte temporalmente 10s fondos antes de transferirlos, de 10s diversos 

servicios adicionales que ofrecen, como la entrega a domicilio, y, en muchos casos, de 

las tasas de cambio no oficiales que pueden suponer hasta el 5 Oh del valor de la 

transaccion. 

e) Los gobiernos: 10s procesos migratorios que se produjeron en 10s setenta y en 10s 

ochenta asi como la circulacion continua de gente desde el Sur al Norte han ampliado 

las relaciones entre paises a 10s vinculos entre las diasporas y 10s paises de origen. 

De este proceso han surgido dos efectos dinamicos importantes: en primer lugar, 

America Central y el Caribe siguen evolucionando desde su condicion de economias 

exportadoras de productos agricolas a la de sociedades exportadoras de mano de obra; 

en segundo lugar, 10s vinculos establecidos entre las diasporas y 10s paises de origen 
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estan preparando el terreno para la forniacion de grupos especiales de intere 

solidos programas y objetivos transnacionales. 

Las remesas son una fuente importante de divisas para el pais. Estas tienen una 

influencia en el aspect0 economico, demografico y social en 10s distintos niveles de vida 

de las familias receptoras en forma personal, familiar y comunitaria asi como en el 

ambito nacional. 

/ 

Los datos demuestran que el efecto de las remesas ha sido y sigue siendo una nueva y 

eficaz estrategia para mejorar sus niveles de ingreso frente al deterioro de sus 

condiciones de vida, la falta de empleo y la carencia de oportunidades para alcanzar su 

bienestar y desarrollo en su entorno local. 

Las principales motivaciones de 10s emigrantes para enviar remesas a 10s paises de 

, , origen son en primer lugar la creencia de cuidar a su farr~ilia para legarles una mayor 
I 

proporcion de riqueza familiar o bien proveerles de una mejor educacion; el segundo 

motivo es acumular bienes en el pais de origen como tierras, casas y ganado, para lo 

cual necesita tener un miembro de la familia que sea el responsable de comprar 10s 

bienes y mantenerlos en buen estado y el tercer motivo es por la posibilidad de tener en 

mente el regreso a casa en el futuro, lo que exige invertir en activos fijos, en un negocio 

o en proyectos comunitarios. 



1 

La falta de un marco regulatorio y juridico para las transferencias de remesas en 

algunos paises la.tinoamericanos, tal es el caso de Guatemala que se encuentra en el 

segundo lugar en la recepcion de remesas junto con Ecuador y Mexico. Por tal motivo 

se realiza un analisis comparativo con otros paises que han creado estandares y 

practicas que se utilizan en 10s mercados para que exista mas competencia y 

transparencia, lo cual aumenta el numero y tip0 de actores que alli participan, pues se 

amplia el acceso y se reducen 10s costos para remitentes y receptores de remesas. 

En el marco juridico de orden cambiario guatemalteco, no existe una regulacion 

especifica sobre hasta que monto se considera una remesa familiar, por lo que existe 

un vacio legal que no permite crear mecanismos que favorezca el desarrollo de la 

economia nacional. Para generar confianza en 10s agentes economicos y revestir de 

certeza juridica las operaciones con divisas que se generan en el pais. 

En Guatemala el flujo de remesas familiares va en aumento segun la investigacion 

realizada aproximadamente desde el aAo 2000, per0 no existe una regulacion 

especifica que establezca este beneficio para el desarrollo economico del pais. 



El libre comercio de divisas se legalizo en marzo del 2001. Ahora tanto el gu 

comun como 10s empleados con salario fijo y 10s pequefios empresarios podran'gozar 

de este beneficio. Todo el mundo tiene acceso de hecho a comerciar con diferentes 

monedas. 

Las remesas no implican obligaciones financieras futuras por parte del estado que las 

recibe y tienen un impact0 positivo en las condiciones de vida de millones de familias 
,,,... 

r 
, , 	 receptoras porque ayudan a satisfacer las necesidades basicas, realizar mejoras a las 

viviendas y, en algunos casos, hasta permiten financiar inversiones en actividades 

productivas y comerciales en las comunidades de origen. 

En el period0 de 2006 hasta la fecha el mercado de divisas se ha tenido un aumento 

considerable, esto indica que las condiciones de vida en el pais no han mejora porque 

cada aiio el nlimero de guatemaltecos en el extranjero se acrecienta, aunque 10s 

migrantes sostienen la economia guatemalteca estos no tienen una legislacion que 10s 

proteja al momento de ser capturados en el extrarrjero y menos al momento de regresar 

al pais ya que sus remesas lejos de ser utilizadas principalmente como fuente de 

ahorros e inversion, las remesas siguen siendo el principal medio para mejorar las 

condiciones personales de 10s receptores, en sus vidas diarias. 

En comparacion con la legislacion de Mexico y Bolivia en ninguno de 10s tres paises 

existe una legislacion que regule el monto de lo que se considera una remesa familiar 
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encargan de generar las transacciones monetarias sin intervencion del Estado y por eso 

10s montos de remesas son muy altos y no hay una ley que limite esta transaccion 

nio~ietariaque muchas veces suele ser muy alto. 

2.1 La regulacion de las remesas familiares en otros paises 

Las remesas en 10s paises latinoamericanos son una sefial de debilidad en la 

economia, tanto por la incapacidad de la sociedad de generar las oportunidades de 

desarrollo, como 10s costos sociales que traen consigo las migraciones masivas, por lo 

que una estos flujos de manera oportuna y economia en desarrollo debe capt~~rar 

utilizarlos de forma productiva, para estar preparados cuando este flujo cese en el largo 

plazo. 

El desempeiio economico de 10s paises de envio de remesas afecta la capacidad del 

migrante de obtener empleo y generar ingresos en el exterior, y consecuentemente 

determina tambien el volumen de remesas enviadas. En este sentido, las tasas de 

err~pleo asi como 10s salarios de 10s migrantes en 10s paises de acogida son algunos de 

10s motivos que mejor explican 10s cambios en 10s envios de remesas hacia el pais de 

origen. 



Mexico es u no de 10s paises de Amel -ica Lati1 l a  que en al actualidad, ca 

cantidad de remesas anualmente. "En el caso de Mexico recibio el 35% 

total de las remesas enviadas a America Latina, con un monto de 21 mil millones de 

dolares en 2010, lo cual muestra un mercado con una gran oportunidad de 

bancariza~ion"'~. 

La magnitud del aumento en las remesas dependera principalmente de cuanto se 

(' 1 	 recupere el mercado laboral en Estados Unidos y Espatia, 10s dos principales emisores 

de envios, antes de la crisis Ananciera global del 2008. Las remesas del 2010 fueron 

iguales a las captadas en 2009, cuando sufrieron una reduccion respecto al record de 

10s millones de dolares percibidos por concept0 de remesas durante 2008. 

Las remesas a America Latina y el Caribe aumentarian este at70 luego de estabilizarse 

en 2010, aunque la debilidad del dolar y la inflacion estan reduciendo su poder de 

corrlpra en muchos paises de la region, segun el Fondo Multilateral de lnversiones 

(FOMIN) del Banco lnteramericano de Desarrollo. 

El volumen de remesas de 2010 estuvo lejos del record alcanzado en 2008. Los 

emigrantes comenzaron a enviar menos dinero a sus familiares a mediados de ese 

ultimo atio, una tendencia que se acelero a medida que 10s paises donde trabaja la 

mayoria de ellos (Estados Unidos, Espatia y Japon) cayeron en recesion. Durante 2010 

10 Fondo Multilateral de lnversiones Miembro del Grupo BID, Analisis comparativo del impact0 de las 
remesas en 10s contextos norte-sur y sur-sur pag.14 



aumentar, aunque con marcadas diferencias entre subregiones. 

Las transferencias de dinero a America Central aumentaron, en gran medida porque 

mejoraron las perspectivas de empleo e ingresos de sus expatriados en Estados 

Unidos. En contraste, las remesas a paises andinos bajaron debido al prolongado 

malestar economico en las naciones europeas donde reside buena parte de sus 
,r\) 
l.; emigrados. 

"El valor de las remesas a America Latina y el Caribe se vio considerablemente 

afectado por la revaluacion de muchas monedas locales contra las principales divisas 

mundiales durante 2010. Segljn un promedio ponderado, las remesas enviadas a la 

region disminuyeron 4,4 por ciento en valor debido a las fluctuaciones cambiarias"". 

Durante la crisis economia de 2010, casi todas las monedas de la region aumentaron 

su valor promedio respecto al dolar. 

Esta variacion cambiaria significo una desventaja importante para 10s migrantes, 

quienes ademas de tener que encarar 10s retos de la coyuntura econornica para 

mantener su nivel de ingreso, enviaron dolares, euros o yenes que no alcanzaron el 

mismo valor en moneda local de atios previos. Por tanto, si bien se observa una 

11 
 Bate, Peter Inforrne: dolar debil, inflation restan poder adquisitivo a rernesas 
http://www.iadb.org/es/reunion-anual/2011/noticias-de-la-reunion-anual,2836.html?ama~icleid=9209 
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estabilizacion de 10s .I:lujos de remesas en terminos de dolares enviados, las 

varios paises de America Latina y el Caribe en el 2010, expresadas en mone 

muestran lo contrario, una reduccion con respecto a 2009. 

La inflacion tambien erosion0 el poder adquisitivo de las remesas en varios paises de la 

region. Convertidas a monedas locales y ajustadas por inflacion, las remesas a America 

Latina y el Caribe estuvieron por debajo de 2009. El efecto inflacionario tambien vario 

r -
1% 

\, de pais a pais, aunque en algunos paises caribeiios registro 10s mayores indices. 

Existen otros movimientos en 10s flujos de remesas que son ciclicos y se producen cada 

a i o  con regularidad y que responden a las costumbres propias de cada pais. Los 

migrantes suelen enviar remesas adicionales durante determinados meses del a io,  en 

respuesta a ocasiones especiales como Navidad, el dia de la madre o el comienzo del 

aiio escolar, lo que provoca cambios importantes estacionales en 10s flujos recibidos 

por 10s paises a lo largo del aiio. Durante 2009, las remesas adicionales que se 

enviaron para estas fechas fueron menores a las del 2008; y en 2010 se mantuvo la 

tendencia hacia la baja en este tip0 de remesas adicionales que disminuyeron en 

respecto a sus niveles en 2009. A nivel sub-regional, 10s migrantes mexicanos, que 

tradicionalmente disminuyeron el envio de remesas durante el 2010 enviaron un -7% 

menos que en 2009, y en el caso de 10s migrantes centroamericanos tambien redujeron 

su monto de remesas adicionales con respecto al aiio anterior. 



tiene una vigilancia sobre todas las casas de carnbio del pais y esto hace que el 

mercado de divisas sea mas justo. S e g h  la legislacion del Banco Central de Colombia, 

las casas de carnbio y entidades encargadas del carnbio de remesas deben entregar un 

informe diario o mensual del numero de .transacciones, con el objetivo de que las 

personas reciban sus remesas completas y que las entidades donde las personas se 

dirigen a realizar su tramite tenga una fiscalizacion por parte del banco central; y en el 

caso de Mexico, no cuenta con una ley que regule las remesas familiares solo existe , % 

una ley que regula este tramite que expone las medidas que tomaran las casas de 

carnbio al momento de que a su criterio una persona no cuente con la documentacion 

necesaria o no demuestre de donde provienen las remesas que desea cambiar. 

El unico Estado que tiene una politica sobre remesas es Venezuela por medio de la 

entidad Comision de Administracion de Divisas (CADIVI) la cual vela por que la politica 

cambiaria de Venezuela se cumpla CADIVI, tiene una base legal en la cual el envio de 

remesas queda restringido con un monto especifico; en el caso de Guatemala no se 

cuenta con una institucion, unicamente se posee la Ley de Libre Negociacion de 

Divisas, Decreto Numero 94-2000 del Congreso de la Republica, per0 esta ley no es 

suficientemente especifica, ya que entran millones de dolares en concept0 de remesas 

y no es 'fiscalizado correctamente. 

a) Regulacion de las remesas familiares en Venezuela: CADlVl la entidad 

Venezolana, limita a 900 dolares envio de remesas a farr~iliares en el exterior, segun el 
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estudio efectuado por la misma: "inform6 sobre la entrada en vigencia la 

096, la cual establece 10s requisitos y el tramite para la Autorizacion de 

Divisas (AAD) destinadas a operaciones de remesas a familiares residenciados en el 

La Providencia fue publicada en la Gaceta Oficial No 39.189 del 29 de mayo de 2009. 

Se establece que: "el usuario podra enviar mensualmente hasta la cantidad de 900 

dolares de 10s Estados Unidos de America, distribuidos entre sus familiares hasta por 

un monto de $300 por cada uno de ellos". 

Los beneficiarios contemplados en esta normativa son: abuelos, abuelas, padres, 

madres, hijos, hijas, nietos, nietas, conyuges o concubinos del usuario, que se 

encuentren legalmente residentes en el exterior y en su condicion de receptor de las 

divisas. 

Esta providencia garantiza a venezolanos y extranjeros legalmente residenciados en el 

pais, principalmente 10s trabajadores migrantes, la posibilidad de solicitar divisas para 

enviarlas a SI-1s familiares residenciados en el extranjero, dando cumplimiento a 10s 

conver~ios internacionales sobre la materia suscritos por Venezuela. 

12 http://www.cadivi.gov.ve/prensa@cadivi.gob.ve/informe mensual 01/07/2011 17:45 
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A partir de su entrada en vigencia quedan sin efecto todas las solicit 

Autorizacion de Adquisicion de Divisas (AAD) que excedan del monto maximo 

previsto asi como aquellas en las cuales 10s beneficiarios no se correspondall con 10s 

incluidos en esta Providencia por lo que 10s usuarios deberan realizar nuevas 

solicitudes ajustandose a la normativa actual. 

Se mantendran vigentes 10s documentos asociados a las solicitudes que se encuentren 
6, \ 
i , activas debiendo renovarse de conformidad con lo establecido en el Articulo 5 de la 

Providencia 096 de la Comision de Administracion de de Divisas. Para la Autorizacion 

de Adquisicion de Divisas (AAD) destinadas a operaciones de remesas a familiares 

residenciados en el extranjero. 

Asimismo, las personas que ya estan inscritas en el Registro de Usuarios del Sistenia 

de Administracion de Divisas (RUSAD) y requieran incluir o excluir beneficiarios para la 

Autorizacion de Adquisicion de Divisas por este concepto, deberan ingresar con su 

correo electronico y contraseiia a la pagina electronica de CADIVI, anular la solicitud 

vigente y realizar una nueva, cumpliendo con 10s requisitos establecidos en esta 

normativa. 

Adicionalmente, el Articulo 12 de esta normativa seiiala: "que el usuario debe presentar 

como I,lno de 10s requisitos una carta de instruccion en la que se seiiale con exactitud la 

identificacion de 10s beneficiarios, numero de cuenta bancaria, nombre del banco, 



cantidad a enviar por cada uno de 10s beneficiarios y mes calendario del 

con la firma y huellas dactilares del usuario, documento indispensable 

de cambio pueda enviar la remesa del mes respectivo". 

En cuanto a la responsabilidad por el uso de la contraseha, el Articulo 18 de la nueva 

providencia indica que: "el operador cambiario autorizado debera entregar al usuario la 

contraseha asignada por debido a que esta informacion es de caracter personalisimo e 
,' x, 

1 intransferible, cuya responsabilidad es exclusiva del usuario". 

En la Republica Bolivariana de Venezuela si se cuenta con una politica cambiaria que 

regula el monto de lo que se considera una remesa farr~iliar con un n~odelo de gestion 

en administracion, coordinacion y control de la politica cambiaria del Estado 

venezolano. 

b) Regulation de las remesas familiares en Colombia: en Colombia, el mercado de 

remesas es un mercado formal, la regulacion establece el derecho del beneficiario de 

la remesa de decidir la moneda de pago de la misma. Sin embargo, el 99% de las 

transacciones son pagadas en moneda local. 

Segun el analisis comparativo realizado: "Colombia es segundo destino mas economico 

en Iberoamerica, con un precio medio del 5,38%. Para la remesa tip0 de 150 euros esto 



I 

supone pagar de media 8,07 euros. En este caso, el rango de precios es m 
1 

con una diferencia del 3,3% entre el proveedor mas car0 y el mas barato"13. 

Cabe pensar que el pais aun tiene recorrido para reducir sus precios pues se trata del 

prinier destino de las remesas de Espaia. No obstante, la cotizacion del euro en este 

pais presenta notables divergencias entre el tip0 oficial y el que se practica en la calle. 

Precisamente como se puede observar "es el tip0 de carnbio donde Colombia explica 
,-_ 

( \ 
t, su mayor precio frente a Ecuador pues las comisiones tienen el mismo valor medio de 

La Resolucion Externa No. 8 de 2000 emitida por la Junta Directiva del Banco de la 

Republica de Colombia busco una mayor formalizacion y control a la negociacion de 

montos altos de divisas. Para esto exigio el pago en cheque girado a nombre del 

beneficiario de las divisas con clausula que restrinja su libre negociabilidad: "Las casas 

de carnbio deben utilizar este metodo de pago para transacciones monetarias 

superiores a S$3.000; por su parte, las demas entidades tienen libertad para decidir su 

forma de pago en todas las compras de divisas hasta por US$10.000". 

Como lo establece la Circular Reglamentaria del Banco de la Republica DClN 83: "La 

reglamentacion colombiana exige a las entidades pagadoras mantener actualizada la 

13 Club Raiz, Remesas desde Espaiia http://w.colombiacolombiano.com/REMESAS-DESDE-
ESPANAl2 1 6/08/2011 21 :09 
14 http://w.tribunalatina.com/es/notices/disminuyeelcostodelasremesasl6178.php 05/08/2011 
14:OO 
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information del beneficiario. (Circular 034 de 2.004 de la Superintendencia Fin 

de Colombia). Limitantes para la bancarizacion del ordenante: Los colombian 

residentes en el pais solo podran tener depositos en un banco local para usos 

re~t r in~ idos '~" .  

En el caso de Colombia en su legislacion el concept0 de remesas que tiene vigencia en 

la actualidad y segun su incidencia en el balance de pagos es: todos 10s recursos 
,-. 

) 
ingresados al pais a traves de 10s intermediarios del mercado cambiario en 10s que el 

beneficiario declare que se trate de una remesa de trabajador. 

Los lntermediarios del Mercado Cambiario (IMC), autorizados a operar en el mercado 

cambiario son: Bancos, Casas de Cambio, Compatiias de financiamiento comercial, 

Comisionistas de bolsa Bancos, Casas de Cambio, Compatiias de financiamiento 

comercial, y Comisionistas de bolsa. 

Los lntermediarios Cambiarios (IMC) son las entidades definidas por la Junta Directivas 

del Banco de la Republica, es decir 10s Bancos Comerciales, 10s bancos hipotecarios 

las corporaciones financieras, las compaiiias de financiamiento comercial, la FEN 

Bancoldex, las cooperativas Financieras, las sociedades comisionistas de Bolsa y las 

casas de cambio. Mercado Libre comprende todas las demas operaciones de cambio 

entre el peso y el dolar. 

15 Arango angel Carolina, Forum: remeses productivas el rol de la banca. Bancolombia 01/08/2011 
16:SO 
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Comprende tres tipos de entidades: I. Los ~stablecimientos' de Credito (E 

comprenden 10s bancos, corporaciones financieras, corr~paiias de financiam~ 

comercial y cooperativas financieras, todos vigilados por la Superintendencia 

Financiera; II. Las Casas de Cambio vigiladas por la Superintendencia Financiera (CC), 

las cuales entraron en operacion plena como IMC en septiembre de 2001; 111. Los 

Comisionistas de Bolsa (CB) vigilados por la Superintendencia Financiera. 

\ 	 Las remesas al monetizarse, se convierten en un ingreso para las familias colombianas 

receptoras, y por ende se traducen en fuente de demanda de bienes y servicios. Las 

remesas, en fin, ayudan a que la industria nacional produzca, generalido de esa 

manera posibilidades de incrementar el empleo. 

Es tan importante el monto de las trasferencias provenientes de las remesas, que 

incluso entidades financieras multilaterales como el Banco Mundial han propuesto 

implementar mecanismos e instrumentos que tiendan a mejorar la eficiencia y disminuir 

el costo de envio de remesas. 

c) Regulacion de las remesas familiares en Bolivia: en el caso de Bolivia, las 

remesas representan actualmente la segunda fuente de divisas, despues del ingreso 

por exportacion de gas natural. Segun el analisis realizado, las personas que emigraron 

desde el atio 2000, envian al pais millones de dolares anualmente, haciendo que las 

remesas impulsen el desarrollo de la economia nacional. 



Las caracteristicas del mercado laboral boliviano (sobreoferta de man 

subernpleo, infornialidad) determinaron corrientes migratorias de mano de o 

paises con mayores niveles de desarrollo. 

Desde el at70 2008 se comenzo a registrar una caida en el envio de remesas farniliares 

de bolivianos al pais debido a la crisis financiera que afecta a 10s paises de Europa. 

Este hecho se refleja, sobre todo, "en migrantes bolivarianos en Espatia, donde hace 

i r tres atios se registro 9,13 % de desplome en las re mesa^"'^. 

Los envios de dinero desde Espatia que llegaron a Bolivia forman parte del Producto 

lnterno Bruto (PIB). Las remesas que Bolivia recibe de su poblacion en el extranjero 

alcanzaron millones de dolares en 10s primeros diez meses del atio 201 0. 

La ley de 1182 garantiza un regimen de libertad cambiaria, no existiendo restricciones 

para el ingreso y salida de capitales, ni para la emision al exterior de dividendos, 

intereses y regalias por transferencia tecnologicas u otros conceptos mercantiles, todas 

las rerr~isiones o transferencias esta sujetas al pago de lo tributos necesarios. 

En Bolivia no existe una politica o normativa especifica que regl-lle el monto de lo que 

se reciben en concept0 de remesas familiares sino que es cada institution cambiaria 



que efectuen transacciones de compra y venta de remesas familiares, existen 

proveedores institucionales registrados (bancos comerciales, fondos financieros 

privados y mutuales de ahorro y prestamo), no registrados (casa de cambio, couriers y 

entidades especializadas en giros) y proveedores no institucionales transporte de 

efectos por viajeros, transporte de efectos por encomenderos y otros medios de 

( : transporte de remesas. 

d) Regulacion de las remesas familiares en Mexico: Al realizar la presente 

investigacion se observa que el consumo interno y remesas impulsaran la economia 

mexicana en 201 1. El favorable desernpeio economico que Mexico tiene en 201 1 es 

fomentado por una correccion en el consumo interno y una mejoria en las remesas. 

Las remesas que envian mexicanos radicados en el extranjero a Mexico registran un 

crecimiento en 2011, con el riesgo de que la conversion peso-dolar impacte en la 

cantidad final que entre a la economia mexicana. 

El tip0 de cambio y la inflacion en Mexico son 10s dos factores que podrian menguar el 

beneficio de la llegada de mayores remesas al pais, provenientes principalmente 

de Estados Unidos, vecino al norte de Mexico y principal socio comercial. 



I 

'Se destaca que durante 2010, Mexico recibi6 un total de 21 mil 271 millones 

(mdd) en remesas, superior en 0.12% a lo registrado el atio previo, per0 

el maximo de 23 mil 979 mdd alcanzado en 2007"~'. 

Para 2012, se preve un mejor comportamiento en las remesas, sin embargo 10s niveles 

similares de 2007 seran alcanzando hasta 2013 y 2014. Desde el punto de vista 

economico las remesas por si solas no pueden crear un desarrollo sostenible, ya que 

para lograrlo es necesario implementar politicas sociales eficientes de largo plazo. 

David Robinson, economista del Departamento de lnvestigaciones del FNII, seiialo: 

"el crecimiento de Mexico para este atio alcanzara el 4.2 por ciento del Producto lnterno 

Bruto (PIB) y de 4.5 por ciento para 201 1. Se concluye que la caida de menos 6.5 por 

ciento de la economia mexicana en 2009, mucho mayor que la de Estados Unidos, fue 

resultado en gran medida del desplome en el consumo interno"18. Es una de las 

razones que explican el desarrollo economico que Mexico ha tenido en 10s ljltimos 

aiios. 

Como se pude observar, el crecirniento de Mexico va a seguir siendo dependiente de 

Estados Unidos, habra factores internos que amortiguaran este efecto. La correccion 

Albo, Adolfo Preven analistas de BBVA Bancomer crecimiento de remesas a Mexico para 
2011 http://mx.ibtimes.com/articles/l4322/20110614/remesas-mexico-analistas-bbva-bancomer-
crecimiento.htm 04/08/2011 22:OO 
18 Robinson, David, Reportaje del Panorama Economico Mundial del FMI del crecimiento de Mexico 
http://www.elporvenir.com.mx/notas.asp?notaid=39O622 03/08/2011 15:OO 
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que estamos viendo se debe a que Mexico esta saliendo de un nivel d 

vemos tambien una mejora en las remesas. 

Las remesas que recibio Mexico, en el primer mes del afio, contabilizaron un aumento 

considerable en la economia. Los recursos mostraron una tasa de crecimiento en 

comparacion con las transferencias monetarias percibidas durante el afio 2010. 

En octubre de 2002, el Banco de Mexico emitio reglas dirigidas a fortalecer la 

estadistica de Remesas Familiares. Se instruyo a todas las empresas dedicadas a 10s 

servicios de transferencias de fondos a registrarse en el Banco de Mexico y a 

proporcionar mensualmente informacion sobre 10s montos de Remesas transferidas a 

Mexico, clasificadas por estados receptores. 

Las remesas familiares en Mexico no cuentan con una ley o normativa que regule el 

monto de lo que se considera una remesa familiar, en el Articulo 115 de Ley de 

lnstituciones de Credito de Mexico, expone que, las instituciones de credit0 podran 

intercambiar informacion en terminos de las disposiciones de caracter general a que se 

refiere esta Ley, con el fin de fortalecer las medidas para prevenir y detectar actos, 

omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o cooperacion 

de cualquier especie para la comision de 10s delitos en contra de su clientela o de la 

propia institution. 



1 

Las remesas por si solas no pueden crear un desarrollo sostenible, ya que para 

es necesario iniplementar politicas sociales eficientes de largo plazo. 

2.2 Regulation de las remesas familiares en Guatemala 

Ante la insuficiente oportunidad de empleo en Guatemala muchas personas estan 

tomando la decision de emigrar hacia 10s Estados Unidos, en consecuencia de forma 

F - progresiva las remesas han alcanzado niveles muy altos en el mercado de divisas del 

pais. 

Es importante mencionar que las remesas familiares permiten evidenciar y mantener 10s 

vinculos que 10s migrantes tienen con su pais de origen y adquieren significados para 

las familias que se quedan especialmente para 10s hijos e hijas, al ser el dinero un 

medio para mantener las interrelaciones afectivas a traves de la distancia. 

Los eniigrantes trabajan en una gran variedad de empleos en Estados Unidos. Los 

emigrantes economicamente activos se desempehan como operadores de equipos 

mecanicos y artesanos; trabajan en servicios o como vendedores; otros son 

trabajadores no especializados, y en un menor grupo estan empleados en la ganaderia 

o la agricultura. 



extranjero que pueden ser fruto del trabajo de nuestros connacionales o del lavado de 

dinero que se hace en el extranjero. 

En Guatemala, 10s ingresos por concept0 de remesas familiares se han intensificado 

durante 10s ultimos cinco atios. De acuerdo con el Departamento de Finanzas, Sector 

( ') 
k 	 Privado e Infraestructura del Banco Mundial, el increment0 de transferencias 

unilaterales fue registrado especialmente a partir del atio 2001, como consecuencia no 

solamente de la crisis cafetalera que genero migraciones masivas, sino posiblemente a 

las mejoras en 10s sistemas de contabilizacion de estos flujos, la disminucion de 10s 

costos de envio en medios formales, asi como de la Iiberalizacion del mercado de 

divisas a traves de la implernentacion de la Ley de Libre Negociacion de Divisas, 

Decreto 94-2000 del Congreso de la Republica por parte del Banco de Guatemala. 

Durante la presente investigacion, 10s indicadores economicos reflejan que la poblacion 

que emigra en busca de mejores oportunidades no pertenece a 10s estratos mas pobres 

dado que la mayoria ha alcanzado cierto nivel de educacion, el 86 % de las familias con 

miembros en el extranjero pueden leer y escribir, un porcentaje muy superior al indice 

nacional de alfabetismo, de 70 %. 



caracteristicas: Es libre la disposicion, tenencia contratacion, remesas, transferencia, 

compra, venta, cobro y pago de y con divisas y seran por cuanto de cada persona 

individual o juridica, nacional o extranjera las utilidades, las perdidas y 10s riesgos que 

se deriven de las operaciones que de esa naturaleza realice". 

Es igualmente libre la tenencia y manejo de depositos y cuentas en moneda extranjera, 

asi como operaciones de intermediacion financiera, tanto en bancos nacionales como 

en bancos del exterior. 

Las operaciones activas, pasivas, de confianza y las relacionadas con obligaciones por 

cuenta de terceros que en monedas extranjeras realicen 10s bancos del sistema y las 

sociedades financieras privadas, se regiran, en lo aplicable, por lo dispuesto en la Ley 

Organica del Banco de Guatemala, en la Ley Monetaria, en la Ley de Bancos, en la Ley 

de Bancos de Ahorro y Prestamo para la Vivienda Familiar, en las leyes especificas de 

las instituciones bancarias y financieras, en la Ley de Sociedades Financieras Privadas, 

Ley de Productos Financieros y en las disposiciones dictadas por la Junta Monetaria y 

por la Superintendencia de Bancos. 



2.3 El caso de Wall Street y el envio de remesas 

Se ha descubierto que millones de familias que envian ayuda econ6mica a Mkxico 

frecuentemente tienen dificultad para comprender, antes de realizar una transaccion, el 

costo total de enviar remesas, especificamente, la tasa de cambio y las tarifas que 

cobra el proveedor. 

Actualmente no se requiere que 10s proveedores de envio de remesas divulguen, antes 

de iniciar I-rna transaccion a favor de un consumidor, la cantidad que el destinatario 

recibira, lo que practicamente irr~posibilita que 10s consumidores realmente comparen 

precios. 

Ninguna agencia federal esta encargada especificamente de proteger 10s derechos de 

10s consumidores que usan servicios de remesas, y las normas federales que se 

aplican a muchas otras transacciones de pagos por el consumidor generalmente no se 

aplican al envio de remesas. Aunque 10s Estados, en su mayoria, reglamentan en cierta 

medida 10s servicios de transferencia, pocos requieren que se divulgue informacion que 

tenga a 10s consumidores en cuenta. 

La Oficina para la Proteccion Financiera del Consurrridor (Bureau for Consumer 

Financial Protection) se creara con la medida legislativa que esta pendiente ante el 

Senado, a favor del consumidor, supervision federal de las empresas que prestan 

servicios de envio de remesas por primera vez. 
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"La agencia tendra la facultad se sentar normas de sentido comun y velar por su 

cumplimiento para asegurar que se proteja a 10s consumidores de practicas injustas y 

que el envio de remesas este sujeto a normas equitativas y rendimiento de c~entas" '~ .  

La agencia se encargara de velar por el cumplimiento de nuevas medidas de 

proteccion al consumidor, entre ellas requisitos de divulgar informacion y proporcionar 

recibos a 10s consumidores. Ademas sera el lugar al que 10s cons~~midores acudiran 
,' 

con quejas y preguntas sobre el envio de remesas. 

Este aspect0 de la medida de reforma cambiaria de Wall Street traera muchos 

beneficios a las personas que trabajan arduamente en Estados Unidos, como tambien a 

sus familias en el extranjero que dependen en su mayoria del envio mensual de divisas. 

Se tiene la esperanza de que millones de trabajadores inmigrantes que no han tenido 

voz y voto ni alguien que vele por 10s intereses de 10s consumidores esten mas cerca 

de lograr 10s carr~bios al sistema financier0 que son necesarios desde hace mucho 

tiempo. 

19 Farrell, Diana La Reforrna de Wall Street y el Envio de Rernesas, 
http://www.whitehouse.gov/blog/2010/05/20/la-reforrna-de-wall-street-y-el-env-o-de-remesas 23/08/2011 
22:30 



3. Mercado de divisas en 10s departamentos de la region sur-oriente 

En el presente capitulo se analizara en primera instancia la caracterizacion de 10s 

departamentos del sur-oriente del pais, 10s cuales son segun indica el Decreto 70-86 

Ley de Preliminar de Regionalizacion Articulo 3 inciso IV regula Region Suroriente: 

lntegrada por 10s departamentos de Jutiapa, Jalapa y Santa Rosa. 
/ ' 
i 1 

Entendiendo qlJe el mercado de divisas es el marco organizacional en el que 10s 

bancos, las errlpresas y 10s individuos compran y venden monedas extranjeras, es el 

conjunto de mecanismos que facilitan la conversion de monedas. 

El mercado de divisas por una red electronica de negociacion, sigr~irica que no hay un 

lugar central fisico donde se efectuen las transacciones. En el caso de Guatemala la 

moneda de la cual se realizan mas transacciones es el dolar. ck ,) 

Las transformaciones en el mercado laboral han afectado las estructuras y dinarnicas 

de las familias, sobre todo las urbanas. Las migraciones tambien han generado nuevas 

formas de composicion familiar. Se puede empezar analizando las implicaciones en la 

asignacion de roles: la responsabilidad del varon como principal proveedor hizo que, al 

inicio, las migraciones fueran predominantemente masculinas. Este fenonieno se ha 



transformado y, en la actualidad, existe una proporcion importante de 

emigran al extranjero. 

3.1 Contribucion de 10s migrantes a las familias de Jalapa 

A continuacion se presentan algunos aspectos generales con 10s que se identifica el 

departamento, es decir, la dinamica existente entre la poblacion y el entorno economico 

social. 
ff-
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El Departamento de Jalapa fue creado por el Decreto nirmero 107 del 24 de noviembre 

de 1873. La division politica y administrativa del departamento de Jalapa esta dividida 

en siete mur~icipios 10s cuales son: Jalapa, San Pedro Pinula, San Luis Jilotepeque, San 

Manuel Chaparron, San Carlos Alzatate, Monjas y Mataquescuin,tla. 

a) Geografia: por su configuracion geografica que es bastante variada debido a la 

LA 	 topografia del departamento, Jalapa tiene tarr~bien consigo diversidad de climas. Se 

puede decir que generalmente es templado y seco, siendo frio en las partes elevadas, 

al extremo que en algunos aiios durante 10s meses de diciembre y enero se forma 

escarcha. 

b) Produccion: el departamento de Jalapa respalda su economia en diversas 

actividades comerciales, las que tambien se ven influenciadas por las mismas 



condiciones del terreno, sobre todo en la rama agricola, pues existe la produccio 

diversidad de cultivos de acuerdo a 10s climas variados existentes por la topografia 

terreno, y entre estos tenemos la produccion de maiz, frijol, arroz, papa, yuca, chile, 

cafe, banano, tabaco, catia de azucar, trigo, etc. 

En cuanto las actividades pecuarias, se tiene la crianza de ganado vacuno, caballar y 

porcino; tambien se destaca la elaboracion de 10s productos Iacteos, la panela, el 

beneficiado de cafe, productos de cuero; y lo que es la actividad artesanal, se distingue 

con la produccion de tejidos de algodon, ceramica tradicional, ceramica vidriada, jarcia, 

muebles de madera, productos de palnia, teja y ladrillo de barro, cereria, cohetes, 

instrumentos musicales, productos de jicara, etc. 

Durante el censo realizado en el atio 2010 "la poblacion de jalapa era de 309,908 segun 

datos del lnstituto Nacional de Estadistica IhIE. En Jalapa hay 100,150 personas 

economicamente activas (mayores de 15 a t i ~ s ) " ~ ~ .  

c) Educacion: en cuanto a educacion, existen escuelas nacionales y colegios privados 

a nivel pre-primario, primario, basico, vocacional y universitario. El lnstituto Normal 

Centro Americano para Varones (INCAV) y el lnstituto Normal Centro Americano para 

Setioritas (INCAS), conocidos como el Alma Mater de la Cultura de Oriente cuentan con 

20 INE, Censo poblacional 2002 y proyecciones de poblacion con base en censo 2002, http://www. 
investin guatemala.org/index.php?option=com~content&task=view&id=l3&ltemid=l5&lang=espano 
27/08/2011 16:40 
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una tradicion historica de ensefianza y de UII nivel educativo muy alto, de 10s cual 

salido personajes muy famosos como el Ex-presidente Juan Jose Areva 

educacion a nivel privado cuenta con el lnstituto Privado de Educacion Diversificada El 

Porvenir, Colegio Sagrado Corazon, Juan Pablo II, Liceo Cristiano Nuevo Milenio, 

Colegio Preescolar Activa, Colegio Particular Mixto Liceo Jalapa y el Colegio Adventista 

Moria miembro del sistema Adventista de Educacion Mundial. 

Jalapa se ha caracterizado a nivel nacional por tener ~ lna  amplia c~lltura educativa, pues 

el magisterio ha sido por tradicion la carrera diversificada por excelencia, poseyendo 

gran cantidad de educadores, mucho mas en comparacion con otros departamentos de 

mayor poblacion. 

\ 

d) Cornposicion etnica: la poblacion de jalapa se deriva de la etnia Pocomam ellos 

debieron abandonar sus asentamientos al pie del volcan por 10s avisos de erupcion que 

este manifestaba, con movirr~ientos teluricos yendose a ubicar su asentamiento a la 

( ! 
i
, . 	 Xhule, en donde pocos aiios despues tuvieron que sufrir la conquista del oriente, alla 

por el afio de 1528. 

La corriente de hispanos conquistadores llegaron por la Sierra Madre, conquistando 

primer0 la tierra de escuintlecos que hoy conocemos como Santa Rosa y 

Jumaytepeque, en este ultimo lugar mencionado, encontraron ferrea lucha por el 

cacique Tonatel, para luego llegar a Colis (Mataquescuintla), y tomar las montaiias de 



Santa Maria Xalapan, en donde sintieron la presencia indigena y prepararon la 

por el lado de Urlanta, en lo que hoy conocemos como Comunidad de Ladinos Pa 

3.2 Contribucion de 10s migrantes a las familias de Jutiapa 

Es uno de 10s 22 departamentos de la Republica de Guatemala, ubicado a 124 km de la 

capital, es bastante montafioso y cuenta con playas turisticas al sur del departamento. 

Su clima es muy diverso entre calido y templado. 

Su cabecera departamental es Jutiapa y limita al norte con 10s departamentos de Jalapa 

y Chiquimula; al sur con el departamento de Santa Rosa y el Oceano Pacifico y al este 

con la Republica de El Salvador Cuenta con una poblacion de 489.085 habitantes. 

Jutiapa es habitado en su mayoria por descendientes europeos y africanos. La mayoria 

de su poblacion es de raza ladino o (mestizo) no indigena. Su extension territorial es de 

3.219 km2. 

La division politica y administrativa del departamento de Jutiapa esta dividida en 17 

municipios 10s cuales son: Jutiapa, Agua Blanca, Asuncion Mita, Atescatempa, 

Comapa, Conguaco, El Adelanto, El Progreso, Jalpatagua, Jerez, Moyuta, Pasaco, 

Quesada, San Jose Acatempa, Santa Catarina Mita, Yupiltepeque y Zapotitlan. 



Durante el censo realizado en el aiio 2010 "la poblacion del departamento de J 
-

era segun el lnstituto Nacional de Estadistica lblE de 428,462 habitantesn2'. 

a) Produccion Agricola y ganadera: la principal actividad economica en Jutiapa es la 

agricultura y la ganaderia. Los cultivos principales son; el arroz (primer productor a nivel 

nacional con el 18.5% por el uso de cultivo muy industrializado y altamente tecnificado); 

Chile pimiento (primer productor nacional con el 20%); Tomate (Primer productor 

nacional con el 20.2%); frijol (segundo productor con el 13.5%,luego de Peten con el 

17%); cebolla (con el 21.4% es el segundo productor a nivel nacional despues de 

Quiche con el 24.7%); melon (tercer productor nacional despues de Zacapa y Santa 

Rosa); mango (cuarto productor a nivel nacional con el 7.19% despues de Retalhuleu, 

Santa Rosa y Suchitepequez); el maiz (quint0 productor a nivel nacional con el 6,6% 

luego de Peten, Alta Verapaz, Quiche y Huehuetenango). Ademas, se produce: sorgo, 

lentejas, azucar, tabaco, papas, mandioca, sesamo, henequen, maguey, cafe, algodon 

y diversas frutas. Jutiapa tambie~i es el segundo departamento productor de leche a 

nivel nacional. 

b) Cornposicion etnica: la composicion etnica del municipio de Jutiapa es ladina quiza 

esto nos haya develado una tendencia de 10s gobiernos liberales: parecerse mas a 10s 

paises considerados civilizados. De esta manera, en el intento por borrar su pasado 

prehispanico el resultado fue un mestizaje cultural de sorprendente riqueza. Cabe 

21 lbid pag. 47 



mencionar que algunas poblaciones presentan enclaves de descendencia hispad 

lo cual aiiade mas variedad cu1tural.a la sociedad jutiapaneca. 

c) Econorr~ia: en las tierras productivas se cultiva cafe, catia de azucar, maiz, frijol, 

tabaco, papa, maicillo y lenteja. Se elabora~i grandes cantidades de queso y 

mantequilla de reconocida calidad. Entre sus industrias es importante la fabricacion de 

calzado. Su economia se complernenta con un intenso comercio en sus municipios y 

fuera de sus fronteras. 

3.3 Contribucion de 10s migrantes a las familias de Santa Rosa 

El departamento de Santa Rosa se encuentra situado en la region Suroriente de 

Guatemala, su cabecera departamental es Cuilapa (conocido como el ombligo de 

America por encontrarse en el centro del corrtinente). Lirrrita al Norte con 10s 

departamentos de Guatemala (departamento) y Jalapa; al Sur con el Oceano Pacifico; 

al Este con 10s departamentos de Jutiapa; y al Oeste con el departamento de Escuintla. 

Por su configuracion geografica que es bastante variada, sus alturas osc~lan entre 10s 

214 y 1.330,25 msnm, con un clima que varia desde el frio en las montaiias hasta el 

calido en la costa del Pacifico, per0 generalmente templado. 
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Guazacapan, Nueva Santa Rosa, Oratorio, Pueblo Nuevo ViFias, San Juan Tecuaco, 

San Rafael Las Flores, Santa Cruz Naranjo, Santa Maria Ixhuatan, Santa Rosa de 

Lima, Taxisco y Barberena. 

Durante el censo realizado en el atio 2010 por el lnstituto Nacional de Estadistica (INE) 

"la poblacion total de de Santa Rosa era de 340,381 habit ante^"^^. 

a) Produccion: produccion agricola entre sus productos agricolas sobresalen el cafe, 

que es de buena calidad, catia de azucar, maiz, frijol, arroz, papa, ajonjoli, maicillo, 

algodon, tabaco y frutas, especialmente la piFia llamada de azucar. 

Produccion pecuaria en el aspecto pecuario destacan 10s municipios de Guazacapan, 

Oratorio y Taxisco. En estos mismos lugares hay haciendas de ganado vacuno con 

gran produccion de leche, crema, queso y mantequilla. 

Produccion Industrial en el aspecto industrial hay ingenios de azucar y beneficios de 

cafe. Produccion Artesanal en algunos municipios elaboran tejidos de algodon, 

coheteria, cesteria y cereria. Por tener acceso a1 mar, hay muchas salinas, 
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especialmente en Guazacapan y Chiquimulilla, asi como la elaboracion de atarra 

redes para pesca. 

b) Cornposicion etnica: la composicion etnica de este departamento fue en primera 

instancia Xinca per0 con la llegada de 10s europeos, 10s indigenas Xincas de otras 

etnias originarias fueron extinguidos, y 10s habitantes espaholes y criollas, se asentaron 

en esas tierras-fertiles. 

Por esta razon historica, en la actualidad la poblacion del departamento es de clara 

ascendencia mestiza y ladina vieja, con conexiones muy directas con 10s primeros 

hacendados y ganaderos hispanos. 

Sin embargo, actualmente en algunos municipios como Chiquirnulilla y San Juan 

Tecuaco, existe una tendencia a la inmigracion de habitantes de la Republica de El 

Salvador. 

De 10s 4,2 millones de guatemaltecos con familiares en el exterior, mas de un millon 

procede de 10s departamentos occidentales de Solola, Totonicapan, Quetzaltenango, 

Suchitepequez, Retalhuleu y San Marcos; 755.000 viven en areas metropolitanas y 

644.000 de 10s departamentos sudorientales de Santa Rosa, Jalapa y Jutiapa. 



En las regiones del norte y noreste, que tienen mayoria de poblacion indig 

del 16 % de la poblacion emigrante esta constituida por mujeres. Sin emba 

areas metropolitanas, mas del 40 % de 10s emigrantes son mujeres. 

El flujo migratorio comenzo lentamente en 10s aios 70, motivado en parte por 10s 

efectos del terremoto de 1976. En 10s aRos 80, la cantidad de emigrantes se 

cuadruplico, debido principalmente a la crisis economica y la violencia politica. El ritmo 
r 

continuo en aumento, y se triplico en 10s aRos 90. 

3.4 Familias receptoras de remesas familiares 

Segun 10s resultados de la Encuesta sobre Remesas 2010 Niiez y Adolescencia, que 

present0 la Organizacion lnternacional para las Migraciones (OIM), cada vez mas 

personas buscan en que invertir el dinero recibido. "El muestreo detallo que el 18,4% 

de 10s US$4.487 millones en remesas familiares del 2010 se destino a la creacion de un 

negocio propio, compra de mercaderia, gasto de alquiler y otra actividad productiva. En 

el 2009, ese porcentaje se encontraba en 16%, mientras que el promedio de 10s ultimos 

seis a ios fue del 1 4,9%".23 

Los reniitentes en Estados UI-lidos estan advirtiendo a sus farr~iliares en Guatemala de 

darle productividad al dinero enviado, ante el temor de las deportaciones y la crisis 

23OIM, UNICEF, Encuesta sobre remesas 2010, proteccion de la niiiez y adolescencia, Guatemala, 
marzo 2011 



economica. En la actualidad Estados Unidos es el principal destino 

cual esta aplicando medidas de persecucion contra 10s migrantes 

Estados y eso genera temor en la comunidad latina. 

Otras preocupaciones entre 10s migrantes es el precio del petroleo, el impact0 a la 

econorr~ia de Estados Urridos por el tsunami en Japon, la caida en el empleo y 

consumo y la recuperacion economica en Europa. El destino principal de las remesas 

es el consumo, la inversion luego se encuentra el ahorro, y por ultimo la inversion 

social. Al menos 4.5 millones de guatemaltecos se benefician de estos envios. 

Segun datos del lnstituto lnternacional de lnvestigaciones y Capacitacion de las 

Naciones Unidas para la Promocion de la Mujer (UN-INSTRAW) entre: "101,000 y 

150,000 familias del suroriente de pais recibieron durante del atio 2010 dinero por 

concept0 de remesas fami~iares"~~. 

Existen movirnientos en 10s flujos de remesas que son ciclicos y se producen cada at70 

con regularidad respondiendo a las costumbres propias de cada pais o de cada 

segmento. 

Los migrantes durante determinados meses del atio suelen enviar remesas 

adicionales, en valor o en volumen, enviando mas para ocasiones especiales como 

24 UN-INSTRAW, Encuesta sobre Remesas 2007 - Perspectiva de Genero, pag. 21 
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Navidad, el dia mad re del padre, cumpleaiios de familiares, 

provoca cambios importantes.en 10s flujos totales del aiio. 

En 10s flujos de remesas registradas en el transcurso del at70 2009 respondieron a 

factores irregulares como el tip0 de cambio, tanto en el exterior como en el propio pais 

de recepcion de las remesas. 

Las variaciones en el tip0 de cambio entre el dolar y las monedas locales en 10s paises 

receptores tambien mostraron tener efectos importantes en 10s flujos de remesas 

recibidas. Los migrantes aprovechan 10s incrementos del dolar frente a la moneda local 

para enviar mas remesas y asi sacar ventaja del diferencial cambiario que se genera. 

Esta practica no esta asociada a la crisis actual sino a las variaciones significativas y 

temporales del tip0 de cambio. Por otra parte, el aumento de valor del dolar en 10s 

paises de recepcion, que en el pasado parecia no tener efectos sobre las remesas, ha 
1. 

comenzado a tener una mayor influencia. 

Debido a la caida en su capacidad de enviar remesas, 10s migrantes disrr~inuyeron sus 

envios, aprovechando el increment0 del va-lor de sus remesas en moneda local para 

adecuar sus envios y solo cubrir el gasto necesario de las familias receptoras de estos 

recursos. 



mundo con un volumen de remesas que asciende a 10s US$45 billones para, el 2005 y 

con una tendencia dinamica ascendente desde 1999. 

a) Forma de recepcion de las remesas: la Encuesta Nacional Sobre Remesas 

Familiares que realizo la Organizacion lnternacional para las Migraciones reporto: "las 

transferencias de las remesas familiares se canalizan principalmente a traves de Money 

Order, ya que el 54.4% de 10s hogares reciben las remesas por este medio, siguiendo la 

transferencia electronica (38.3%) y en menor proporcion viajero frecuente y familiar que 

viaja (4.1% y 2.0% respectivamente). En la grafica siguiente se aprecia estos 

indicadoresnZ5. 

Grafica 4 

Distribucion de 10s hogares con familiares en el extranjero por forma en que 

reciben remesas 

Money Order 

Ile Viajero Frecuente 

con familiar que viaja 

E transferencia electronica 

k4 otros 

Fuente: Organizacion lnternacional para las migraciones, Encuesta Nacional sobre Remesas 

Familiares Aiio 2003, Guatemala agosto 2003 

25 Organizacion lnternacional para las migraciones, Encuesta Nacional sobre Remesas Familiares 
Aiio 2003, Guatemala agosto 2003 



El envio de remesas familiares a variado en 10s ultimos anos durante el 2002 el 60 

las. remesas eran enviadas por medio de. giros postales y el 32% por me 

electronicos durante el 2007 el 93% de las remesas fueron enviadas por medios 

electronicos de las cuales el 10% fueron transferencias a bancos y el 5% por ordenes 

de pago. 

En 10s ultimos ahos se ha incrementado la recepcion de remesas por medios 

electronicos ya que es un metodo a traves del cual las familias receptoras pueden 

accesar de una forma mas rapida y sin realizar una gran cantidad de diligencias que 

retardarian la adquisicion del dinero proveniente del extranjero, comparando 10s 

periodos del 2003 a1 2007 se observa que increment0 de divisas y 10s diversos metodos 

que tienen las familias para enviar y recibir y de este mod0 ayudar a la economia 

familias y comunitaria. 

3.5 Caracteristicas de la poblacion receptora de remesas familiares 

La poblacion residente en el extrar~jero y que contribuye a mantener la economia del 

pais a traves de las remesas es de aproximadamente I,049,349. De esta poblacion el 

71.5% corresponde a hombres y el 28.5% corresponde a mujeres; por otro lado el 

41.8% procede de las areas urbanas del pais y el 58.2% proviene de las areas rurales. 

El 59.6% de la poblacion beneficiaria de remesas son personas no economicamente 

activas, de ellas el 43.1 % tienen menos de dieciocho atios. Esta poblacion inactiva se 
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constituye de la siguiente forma: el 22.9% son amas de casa, 1.7% son perso 

jubiladas, el 31.3% son estudiantes, el 1.0% tienen alguna discapacidad, el 2.0% se 

dedica a 10s quehaceres del hogar y el 0.7% se dedica a otra actividad. 

La poblacion beneficiada de remesas por rama de actividad se encuentra insertada 

principalmente en el comercio, hoteles y restaurantes (26.7%), siguen 10s que se 

encuentran insertados en la agricultura, silvicultura (18.5%), lo cual es coherente 

porque la mayor parte de estos beneficiarios son personas de las areas rurales del pais. 

Otra rania que absorbe mano de obra es la industria (14.1%) y 10s servicios sociales, 

comunales y personales (9.3%) y el resto se encuentra insertada en otras actividades. 

El 46.0% de la poblacion que se beneficia de las remesas, si bien es cierto tienen un 

trabajo y por lo tanto cuentan con ingreso mensual, sus ingresos no llegan a cubrir la 

canasta basica de alimentos (CBA) que en diciembre de 2010 era de Q.2, 138.40 y la 

canasta vital es de Q.3, 573.06 ya que tienen salarios inferiores al minimo, esto indica 

\ 	 que mucho menos les alcanza para cubrir la canasta vital, por lo tanto las remesas 

vienen a complementar 10s ingresos de estos hogares. 

El 32.1% tiener~ ingresos entre Q. 1,500.00 y Q. 2,500.00, es decir que a penas cubren 

la CBA, per0 no la Canasta Vital, es decir que niuchos de estos hogares si no tuvieran 

el ingreso de las remesas se encontrarian en condiciones de extrema pobreza. 

http:2,500.00


De la poblacion de siete atios y mas a quienes se les hizo la interrogante sobre si se 

tienen la intencion de viajar al extrarljero en 10s proximos doce meses lo cual 

respondieron afirmativamente, entre ellos hombres y mujeres, es decir que tanto 

hombres como mujeres sienten la necesidad de emprender viaje ante la falta de 

oportunidades en sus lugares de origen. 

El pais de mayor atraccion para estas personas es Estados Unidos, sigue Canada, 

Mexico, Espatia y por ultimo a otros paises del mundo. Los principales motivos por 10s 

que la poblacion desea emigrar son por reunirse con sus familiares, para enviar 

remesas porque amigos y farrliliares van a viajar, por violencia que se vive actualmente 

en el pais mejorar educacion y por otros motivos. 

En el caso de Guatemala, el impact0 de la recesion internacional afecto la recepcion de 

remesas desde el exterior per0 en una magnitud moderada al observarse que en este 

ultimo atio el monto de remesas fue similar al promedio de 10s atios 2005-2008, segun 

datos de del Fondo Multilateral de Inversiones. 

Segun el analisis realizado por el Banco lnteramericano de Desarrollo "Guatemala se 

encuentra el en segundo lugar de 10s paises con mayor recepcion de remesas per 

capita con una recepcion de entre US$700 y US$300 do la re^".^^ 
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ventaja del indicador capita doble. Por un lado, ocasiones proI 

de medicion de la produccion interna en ciertos paises y esta puede estar sesgada a la 

baja (subvaluacion del PIB), lo que cor~lleva a una sobre estimacion de la importancia 

relativa de las remesas en relacion con el product0 interno bruto. 

Por el otro, la poblacion es mucho mejor calculada por todos 10s paises y, en ese 

sentido, u n  indicador per capita tendria menos sesgos para realizar la comparacion 

\ international que utilizar, por ejemplo, el PIB.. 

3.6 Poblacion residente en el extranjero y envio de remesas 

Casi el cien por ciento de la poblacion guatemalteca tiene como destino 10s Estados 

Unidos, principalmente por la cercania geografica y que se les facilita mas el traslado a 

10s guatemaltecos y porque es un pais en el cual ellos pueden alcanzar sus 

expectativas de vida, debido a las diferencias salariales. 

Mas de la mitad de la poblacion que reside en el extranjero y que envia remesas a1 pais 

tiene una relacion de parentesco de hijo(a) con el jefe del hogar en 10s hogares 

receptores de remesas, siendo mayoritariamente hijos hombres; siguen 10s hermanos 

de 10s cuales corresponde a hermanos hombres. 



En menor proporcion sigue la categoria otros parientes que residian en 10s. 

receptores de remesas; padres o suegros; yernos y nueras de 10s cuales son 

nietos y, personas no parientes. 

Es interesante destacar que en el caso de la poblacion femer~ina, la relacion con el jefe 

de hogar mas reportado es la correspondiente a madres. Ello se puede deber a que 

estas personas viajan a cuidar nietos o bien porque a1 carecer de responsabilidades en 

el pais, toman la decision de irse con sus familiares residentes en el extranjero. 

Con respecto al at70 2009, el comportamiento por nivel de escolaridad se mantuvo, solo 

se aprecia un crecimiento de poblacion que viaja con educacibn secundaria completa, 

de igual forma se observa que la poblacion que concluyo la educacion diversificada tuvo 

un leve incremento. . .  

Esto refleja que el desempleo en Guatemala lugar de ir en descenso va en aumento, 

como se puede observar un 46.3% de las personas que envian remesas son casadas y 

emigran para darle un mejor futuro a sus familias, el siguiente dato es el de la poblacion 

en un gran porcentaje muestra el nivel de insatisfaccion social que viven en Guatemala 

y la falta de empleo juegan un papel muy importante en ellos. 

La poblacion joven del suroriente del pais tiene como unica fuente de empleo el trabajo 

de la tierra y con 10s drasticos cambios climaticos que ha habido y la falta de una 
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politica prever~tiva crean un ambiente desfavorable para las personas que no 

empleo y deciden emigrar a 10s Estados Unidos. 

3.7 Volumen de la poblacion en el extranjero 

Por las condiciones en que han ocurrido 10s flujos migratorios internacionales en 

Guatemala, es dificil medir en forma exacta este fenomeno; sin embargo, por su 

relevancia e implicaciones en diversos ambitos, y con el proposito de abordarlo 

adecuadamente, se han iniciado acciones que conduzcan al conocimiento de datos 

mas precisos sobre el numero de guatemaltecos que residen en el extranjero. 

La Encuesta sobre Remesas realiza por las Naciones Unidas 2007 reporta que: "en el 

atio 2007 se encuentran residiendo en el extranjero aproximadamente 1, 482,247 

personas, de las cuales el 72.0% corresponde a hombres y el 28%, a mujeres. De esta 

poblacion, 1, 257,645 personas (84.8%) envian remesas hacia Guatemala. De estos 

remitentes de remesas, un 74.2% esta constituido por hombres y un 25.8%, por 

m ~jeres"'~. 

La mayoria de 10s migrantes guatemaltecos son menores de 34 atios (80%), lo que se 

refiere a hombres y ~nujeres por igual. 



Tambien es importante mencionar que la mayoria de emigrantes guatemalt 

guatemaltecos son hijos e hijas del total de hombres y mujeres que reside 

exterior. Esto evidencia que por razones culturales la poblacion masculina es la que 

mas emigra, ya que la sociedad asigna a las mujeres las tareas domesticas y de 

reproduccion. 

Segun una encuesta realizada por la Organizacion lnternacional del la Migracion OIM, 

, . 	 en el 2010 se pudo observar: "un crecimiento de 10s movimientos migratorios de la 

poblacion guatemalteca que han tomado la decision de dejar el pais, en demanda de 

trabajo ylo con la esperanza de mejorar sus condiciones economicas tanto para ellos 

como para sus fami~iares"~~. 

Como se pude observar en 10s municipios de 10s departamentos que conforman la 

region sur-oriente el dia de mercado es el momento en el cual se realiza la mayor 

cantidad de transacciones monetarias ya que 10s pobladores de las diferentes aldeas 

viajan al casco municipal a realizar dichas transacciones y al ~nismo tierr~po abastecerse 

de 10s insumos necesarios ya se a para el nucleo familiar o para el negocio que tengan 

en sus respectivas aldeas. 

28 BID, FONIIN, Centro de Estudio Monetarios Latinoamericanos, Programa de aplicacion de 10s 
principios generales para 10s mercados de remesas de America Latina y le Caribe pag. 8 



Grafica 5 

Poblacion residente en el tasa de 
Total extranjero emigracion ~2002 11,799,056 ' 1,237,162 10.5 

2003 12,084,398 1,273,658 10.5 

Fuente: OIM periodo 2002-201 0 

Como se puede observar en la grafica la tasa de ernigracion durante el aiio 201 0 fue de 

11.4 lo cual demuestra que la situacion del pais enves de tener una mejoria va teniendo 

un declive significativo desde el 2002, una muestra muy importante de este grave 

problema que esta sufriendo la sociedad es la gran cantidad de deportados que se 

envian diariamente desde Mexico. En el aiio 2010 se estimaba que la poblacion 

guatemalteca residente en el exterior y que envia remesas es de aproximadamente 1, 

409,548 personas. Esta poblacion es compuesta por el 72.4% por hombres y el 27.6% 

por mujeres. 

Su impact0 sobre la poblacion potencialmente activa refleja que en este periodo 

Guatemala perdio' casi un 6% de su poblacion en dicha condicion con estos 

desplazamientos, con lo que se concluye que prevalece la estructura de edades 

centrales en estos desplazamientos. Y, aunque se reportan emigrantes guatemaltecos 

65 



- - 

en otros paises de America, estos tienen poca importancia cuantitativa para efecto 

este analisis. 

Grafica 6 


Diagrama de flujo migratorio 


Pais de Origen 

Fuente: INSTRAW 2007 

En donde: 

? , 

A.1. El ambito individual se refiere a las caracteristicas sociodemograficas: edad, sexo, 

escolaridad, duracion de la migracion, situacion legal, intencion de retorno, tip0 de 

actividad economica, nivel de ingresos, procedencia urbana-rural, es tructura familiar 

A.2. El ambito social se refiere al tip0 de familia y las dinamicas de funcionamiento al 

interior de las familias, las relaciones de genero a nivel familiar y social, la division 



sexual del trabajo cam bios tendencias en las relaciones de genero, proc 

de toma de decisibn, redes sociales y preferencias culturales en el manejo del dinero. 

A.3. El ambito laboral se refiere al estatus migratorio de la persona migrante y su 

familia, insercion laboral: tip0 de trabajo, posibilidades de promocion, beneficios 

sociales, componentes que influyen en la insercion y promocion laboral (informacion, 

oportunidades de capacitacion, redes sociales) y salario. 

i i 

A.4. El ambito de programas y politicas se refiere a las politicas y reglamentaciones 

migratorias, laborales y financieras del pais donde se trabaja, 10s derechos sociales y 

politicos de 10s migrantes, y programas y proyectos vinculados con el tema de remesas. 

B.1. El ambito Individual se refiere a las caracteristicas sociodemograficas: edad, 

escolaridad, sexo, r~ivel de ingresos, procedencia urbana-rural, estructura farniliar, 

expectativas. 

\ B.2. El ambito social se refiere al tip0 de familia y las dinamicas de f~~ncionamiento al 

interior de la familia, las relaciones de genero en la farnilia que recibe las remesas, el 

proceso en la toma de decisiones para la utilizacion de las remesas, las redes 

comunitarias para el uso de las remesas, las caracteristicas culturales en el manejo del 

dinero y la utilizacion de las remesas. 

B.3. El ambito laboral se refiere 

productiva. 

a la utilizacion de las remesas para la inversion 



migratorias, financieras y fiscales del pais receptor de remesas; 10s programas y 

proyectos vinculados con el tema de remesas; 10s derechos sociales y politicos 

vinculados al papel economico de 10s emigrantes; las remesas como estrategia de 

lucha contra la pobreza y el desarrollo local. 

i 

La perspectiva de genero tambien nos lleva a analizar las condiciones desiguales de 

insercion laboral de las mujeres migrantes, que tienden a concentrarse en 10s niveles 

mas bajos del niercado laboral, donde 10s ingresos son menores; y ademas, en tipos de 

trabajo que se realizan en la esfera de lo privado, como el servicio domestico, donde las 

mujeres estan mas aisladas de 10s canales en 10s que fluye informacion sobre posibles 

trabajos o derechos laborales. 

, 
, 

1 

La perspectiva de genero permite entender 10s cambios en las relaciones de genero 

que algunas mujeres migrantes experimentan en el pais receptor y corno, al percibir 

estas transformaciones como positivas, prefieren asentarse definitivamente en el pais 

receptor y, por tanto, invierten alli sus ahorros en vez de enviarlos al pais de origen. 

A pesar del efecto economico positivo de las remesas, se lamenta que las 

oportunidades de empleo aun estan fuera del pais y, aunque es favorable la 

recuperacion de las transferencias. Lo malo es que algunos guatemaltecos tienen que 



migrar para aumentar 10s ingresos familiares, aun con las restricciones que el G 

de Estados Unidos ha impuesto. 

3.8 Efecto de las remesas en la economia nacional 

Los efectos econ6rnicos y sociales de nuevos actores transnacionales, que estan 

viviendo 10s paises de America Central y el Caribe, principalmente 10s de una 

dispersion de grupos humanos que abandonan su lugar de origen, constituyen un factor 

importante en la integracion de estos paises en la economia global. 

Las remesas familiares han surgido como un nuevo fenomeno de las relaciones 

internaciones que esta logrando un cambio de context0 en el pensamiento sobre el 

desarrollo en varios paises, asi como tarr~bier~ la politica estatal y gubernamental. 

Derivado de este enfoque entre las remesas y el desarrollo economico, se observan 

tres aspectos irr~portantes: 

-Lo que son las remesas: Una fuente de ahorro externo. 

-Lo que representan: Parte de un proceso mas amplio de integracion en la economia 

global a traves de la migracion. 

- Lo que logran: Ser un agente economico con varias determinantes que influyen en el 

crecimiento y el desarrollo. 



Las remesas emigrantes g~~atemaltecos han sido y sigue siendo 

fundamental en el sostenirniento de rr~illones de familias del area urbana y rural, 

conforme se han incrementado el envio de remesas, el impact0 econorrtico y social ha 

trascendido el ambito de 10s hogares, y han pasado a jugar un papel cada vez mas 

importante en el funcionamiento economico del pais, principalmente en aquellos 

departamentos donde existe una mayor concentracion de emigrantes internacionales. 

Para Guatemala las remesas se han convertido en 10s ultimos aiios en un flujo- de 

divisas de suma importancia y una fuente importante de ahorro externo. Este flujo 

constituye uno de 10s principales rubros en el renglon de las transferencias corrientes 

de la balanza de pagos. Asimismo, las remesas constituyen una potencia en las 

economias locales, y cada vez se hacen mas relevantes porque son superiores al 

volumen total de las exportaciones anuales de mercancias o 10s ingresos de turismo. 

Las remesas constituyen un proceso de transferencia de recursos externos diferente a 

la ayuda externa, con un alto grado distributivo, porque llega directamente a 10s 

hogares, beneficiando alrededor de la tercera parte de las familias guatemaltecas, y que 

anualmente implica cerca de 6.6 millones de envios desde el exterior; esto demuestra 

una vez mas la enorme relacion entre remesas y servicios financieros. 

"Guatemala, en el period0 2002 al 2005 el volumen de las remesas, corr~parado 

respecto al PIB, pas6 del 6.8% al 9.5%, es decir un increment0 del orden del 4.0°h, si a 



efecto de las remesas habria contribuido en reducir 10s niveles de pobreza en UII 6.4% 

en el period0 de cuatro aiios (2002/2005)".~~ Actualmente el flujo de remesas a tenido 

un aumento considerable en el pais, la investigacion revela que durante mayo del 

2007 se contabilizo el ingreso de USD415 mil 324.7, en concepto de divisas por 

remesas familiares, superando el ingreso de julio 2008 equivalente a USD409 mil 667,l. 

Durante casi tres afios esta cifra era la mas alta que se registraba en el pais y derivado 

de la crisis econornica mundial las divisas cayeron hasta un 25%, llegando a numeros 

como 10s registrados en enero 2010 con unos USD246 mil 129.3, por el mismo 

concepto. La disminucion en el envio de remesas en 10s ultimos aiios fue el resultado 

del impact0 de la crisis financiera global, principalmente en la economia de Estados 

Unidos, lo que se ha traducido en menos empleo. "La crisis financiera mundial tuvo un 

efecto importante en la actividad economica de Centroamerica, principalmente debido a 

la caida del nivel de actividad en Estados Unidos, particularmente en el sector de la 

construccion, que es una fuente clave del flujo de remesas hacia la region."30. 

La economia mundial ha ido afianzando paulatinamente su recuperacion, luego de las 

consecuencias de la crisis financiera internacional se espera que el crecimiento 

internacional ascienda, debido a la recuperacion del comercio internacional y a la 

29 De Morales Monterroso, Gladys Elizabeth. Derecho financiero. Pag. 82 
30 Eyzaguirre, Nicolas Boletin del FMI conferencia Centroamerica-FMI Centroamerica busca dar 
respuestas de politica a 10s riesgos mundiales boletin digital del FMI 20 de julio de 201 1 9/07/2011 



produccion manufacturera. Hay que considera que uno de 10s efectos de la ' 

. . econornica mundial fue la reduccion del monto promedio de la remesa mensual, 

descendio de US$350 a US$300, per0 en 10s ultimos meses este monto se ha 

incrementado. 

Grafica 7 

Guatemala ingresos de divisas 
-- -........................._ .... 

1 

j - J 

Fuente: Mercado lnstitucional de Divisas 

Periodo 2008-201 1 

Esta grafica muestra el leve aumento que han tenido las remesas desde el atio 2008 

. . como se puede apreciar en la grafica en el mes de Mayo ha habido un aumento 

considerable del 10.4 % con un 4.15,32 superior al del atio 2010 que en este mes se 

tenia un recibido de 357,017.2 y que habia tenido un leve aumento en proporcion a 10s 

aiios 2008 y 2009, durante 10s primeros cinco meses del atio pasado, segun las 

estadisticas publicadas en su pagina de internet por la institution estatal, fueron 

enviados 1,592.29 millones de dolares. 



4. Mercado e inversion de las remesas familiares en el pais 

La ley permite en Guatemala la libre tenencia y manejo de depositos y cuentas en 

moneda extranjera, asi como operaciones de intermediacibn financiera, tanto en bancos 

nacionales como en bancos del exterior. 

Cualquier entidad puede dedicarse a la mensajeria y liquidacion de remesas en 

moneda extranjera sin necesidad de tener autorizacion de la Junta Monetaria, pues no 

lesiona lo preceptuado en el Articulo 1 y 2 de la Ley de Libre Negociacion de Divisas 

Decreto 94-2000 del Congreso de la Republica. En al Resolucion JM-623-2001 

Autorizacion de empresas de remesas familiares en 2001, la Junta Monetaria autorizo 

al Banco de Occidente S.A., la adquisicion de la empresa Occidente Corporation, USA. 

Empresa operadora de remesas de divisas que se encuentra ubicada en el extranjero 

(California, USA), el 4 de j~,~lio de 2003 la Junta Monetaria autorizo a Occidente 

Corporation USA, para formar parte del Grupo Financier0 de Occidente. 

4.1 Las remesas familiares como fuente de divisas del pais 

Desde el punto de vista de una remesa farrriliar divisa es un distintivo para reconocer un 

punto topografico o una persona, empleada en el mundo de las finanzas para indicar 



moneda acufiada, en billetes o en otra forma circulante. Mercado divisas, 

llamarse la contratacion de monedas de paises extranjeros, y reserva divisas, la que 

se posee en piezas acufiadas y billetes convertibles en oro o en credit0 exterior 

Las remesas que envian a Guatemala 10s emigrados a Estados Unidos crecieron, julio 

fue el mes del afio 2010 con el ingreso mas alto de remesas, por encima de mayo, que 

suele ser un period0 con altos montos de envios debido al dia de la madre. El banco 

de Guatemala reporto de enero a julio de 2008, que la acumulacion de remesas fue de 

2.550,6 millones de dolares, dijo el Banco de Guatemala (Banguat) en u.n reporte del 

afio 2010. Lo cual se debio a una leve desaceleracion contra 10s 4.128 millones de 

dolares del 2007. 

Las remesas son una de las principales fuentes de divisas que ingresan al pais junto 

con exportaciones de ropa, ingresos de turismo y exportaciones de cafe en 2005, y mas 

de 600.000 inmigrantes guatemaltecos viven en 10s Estados Unidos se calcula que 

. , 	 aproximadamente un 60% en condiciones de ilegalidad, Mexico es el segundo pais de 

destino para 10s trabajadores de Guatemala. 

4.2 El efecto de las remesas en la economia de Guatemala 

En primer lugar, se realiza un cruce de datos para dejar clara la sintonia y congruencia 

de las cifras. Cuando se habla del concept0 de Remesas Familiares (RF) la forma mas 

facil para seguirle la pista es monitorear la serie que elabora el Banco de Guatemala a 
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partir de 10s formularios bancarios de divisas. De forma consolidada aparecen p 

lado de 10s ingresos (compras de divisas por parte de 10s bancos) como 

y donaciones. Este concepto se compone en su 89% del rubro de remesas familiares. 

En segundo lugar, una aclaracion mas sobre la materia, se puede considerar que el 

concepto de RF y sus datos es valido y representativo como valor central que 

compensa; un mayor dato que podria alcanzarse si se tuvieran en cuenta las RF via 

money order o a traves del canal no bancario de las grandes supetficies comerciales y, 

compensa un menor dato que se obtendria si no se considerasen otros conceptos 

(flujos de capitales) que se incluyen en 10s formularios como RF. 

"Las RF alcanzan ya el 38% del credito bancario al sector privado y el 31% de 10s 

medios de pago (M3), cuando el credito al sector privado en moneda extranjera 

represento el 24.8% del credito total (moneda nacional mas e~tranjera)"~'. 

Por eso, el origen de estos ljltimos recursos proviene por lineas de credito y el resto 

provino de 10s depositos en US Dolares que recibio el Sistema Bancario. Tambien, la 

RF se situa con porcentajes mucho mas altos respecto a las Exportaciones de Bienes, 

10s ingresos por Turismo, el Valor Agregado de Maquila y la Inversion Extranjera 

Directa. 

31 Salazar,Mario, El efecto de 10s recursos de las remesas en la economia de Guatemala, pag. 2 
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El margen 

desde una 

condiciona el presente y el futuro del crecimiento economico, 10s macroprecios y 10s 

ratios financieros. 

4.3 lmpacto macroeconomico de las remesas familiares 

Se puede observar la importancia macroeconornica de las remesas familiares la cual se 

ve reflejada de distintas manera, una de ellas es en el crecimiento economico. 

.En particular, ademas de las dificultades emocionales que sufren quienes errligran y 10s 

miembros de sus familias que permanecen en el pais de origen, la partida de 

emigrantes economicamente activos podria generar mermas en otras fuentes del 

ingreso familiar. 

\ En el caso de algl-mas pequefias islas del Caribe, esta situacion podria verse agravada 

por el hecho de que muchos errligrantes vienen de 10s segmentos mas educados de la 

poblacion. El impact0 de este fenomeno, a menudo denominado fuga de cerebros, es 

tal que paises como Haiti, Jamaica, Granada y Guyana han perdido mas de 80% de 

sus titulados universitarios. Por lo tanto, las remesas no pueden considerarse como una 

panacea o una alternativa a politicas economicas solidas. 



Las remesas, q ue envian 10s migrantes internacionales, llegan dicectaniente 

hogares en el lugar origen y se inyectan hacia la economia local y nacional a tra 

uso que las familias hacen de dichos recursos. Por ello, el irnpacto economico de las 

remesas depende, de manera importante, del patron de gasto que se asigne a estas 

transferencias, las cuales pueden ser utilizadas en consumo corriente, inversion en 

capital fisico y humano o ahorro. En el caso de las familias de bajos ingresos, es facil 

suponer que las remesas seran utilizadas para cubrir las necesidades basicas del 

hogar 

A nivel comunal, el impact0 de las remesas puede trasmitirse a traves de 10s hogares o 

directamente a la comunidad debido a 10s envios que realizan 10s migrantes a la 

localidad. Estos envios pueden llegar de manera individual o a traves de las 

asociaciones de migrantes. 

Las remesas familiares impactan en todos 10s niveles de las economias de ambos 

paises. Los trabajadores Guatemaltecos indoc~~mentados y legales en Estados Unidos 

contribuyen con sus cuotas al financiamiento de 10s sistemas de seguridad social y de 

pensiones, inclusive con numeros de seguridad social falsos. Aparentemente estas 

aportaciones representan un pasivo del sistema de proteccion social estadounidense 

con 10s trabajadores guatemaltecos. 



Sin embargo, dad as las condiciones en que se recaudan estos recursos, rea 

- -
traducen en un subsidio de 10s trabajadores guatemaltecos al sisterna de aquel pais. 

La migracion internacional por motivos laborales hace que se pierda la oportunidad de 

beneficiarse de la estructura demografica y de las bajas tasas de dependencia, asi 

como la ampliacion de cobertura y fortalecimiento del sistema de proteccion social. 

,:, ,, 

a) Costo del envio de remesas: seglin un estudio del Fondo Monetario lnternacional 

del 2004 citado por el documento Cruzando Fronteras: Remesas, genero y desarrollo: 

"la transferencia entre dos ciudades internacionales mediante un canal informal, tarda 

solamente entre seis y .doce horas, con un costo promedio variable del 2% al 5%. 

Mientras tanto, una transferencia bancaria demora una media de cinco dias y el costo 

asciende pudiendo variar del 2.5% al 40%"~'. El estudio referido considera las 

transacciones de remesas a nivel global, por ello puede aumentar tanto el costo. 

Los costos para el envio de dinero carr~biar~ mucho dependiendo del pais y del metodo 

empleado, per0 ademas puede representar una perdida considerable para la familia 

que lo recibe ya que existen comisiones fijas, tasa de cambio y costos indirectos. Esto 

esta cambiando, segun el Banco lnteramericano de Desarrollo: "el mercado financier0 

32 Garcia Dominguez, Mar Cruzando fronteras: remesas, genero y desarrollo, pag.3 
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ha comenzado a ver lentamente a 10s remeseros como posibles clientes ya 

movimiento general de este rubro es el que mas crece en el m ~ n d o " ~ ~ .  

En America Latina el costo promedio para el 2003 era del 8% (del total transferido) en 

cada transaccion. Los giros que pagan mayores comisiones son 10s realizados a Cuba, 

que cuestan mas del 12%; y 10s que pagan menos son 10s que se realizan a Ecuador, 

El Salvador y Peru que cuestan algo mas del 5%. En lo que respecta a la frecuencia del 

envio de estas remesas, durante el 2003, el 66% de 10s hispanos en Estados Unidos 

realizaban una o mas veces al mes un giro a sus paises de origen. 

Uno de 10s mayores avances que se han dado a este respecto durante el 2005 es una 

nueva iniciativa del Universal Postal Union (UPU) y Eurogiro, que implementara una red 

de pago electror~ico ("Tele Money Order"). 

Otra iniciativa importante a este respecto es la realizada por el gobierno mexicano que 

ha mediado constantemente con 10s bancos, generando canales oficiales de 

transferencias que contribuyeron a que las cornpahias privadas que contaban con 

mercados cautivos se vieran obligadas a disminuir sus ganancias en este rubro. De 

todas formas este aspect0 de las remesas aun sigue siendo muy desventajoso para 10s 

involucrados. 

33 Gainza, Patricia Boletin ciudadano http://www.peripecias.com/ciudadania/GainzaRemesasVolumen. 
html 29/06/1 1 16:50 

http://www.peripecias.com/ciudadania/GainzaRemesasVolumen


b) Inversion de las remesas familiares: en 2010 Guatemala logro atraer millon 

inversionistas extranjeros que estan dispuestos a apostar en sectores pujantes 

las telecoml-~nicaciones, mientras 10s migrantes guatemaltecos, en su mayoria 

residentes en Estados Ur~idos, apostaron por el bienestar de sus farr~ilias, por lo que 

enviaron grande cantidades de dblares. 

La encuesta sobre remesas publicada recientemente por el Fondo de Naciones Unidas 

para la lnfancia (Unicef) y la Organizacibn lnternacional para las lbligraciones (OIM) 

revela: "que cerca de la mitad de 10s recursos que envian 10s migrantes, unos Q16, 477 

millones, se destinan al consumo, beneficiando a empresarios que proveen bienes y 

servicios tales como alimentos, vestuario y zapatos, transporte y equipo para el hogar; 

otro. 

Por todo lo anterior, la sociedad, 10s empresarios y 10s poli.ticos les deben mucho a esos 

1.4 millones de migrantes que han salido al exilio por la carencia de oportunidades. 

Ellos, con su trabajo y por el amor a su familia, han soportado, en muchos casos, malos 

tratos, discriminaciones y nostalgias en una tierra ajena. Y ese esfuerzo ha producido 

en 10s ultimos 12 atios el mayor flujo de capitales extrar~jeros a ~ u a t e m a l a " ~ ~ .  

34 MenkosJonathan, Remesas familiares 5, inversion extranjera 1, http://www.i-dem.org/?p=61459 
1 7/08/2011 1 5:OO 
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Un alto porcentaje se usa para el consumo , son utilizados para sa tisface 

necesidades basicas de 10s miembros d-el hogar. Con ellas adquieren alimentos, 

vestuario, calzado, transporte, mobiliario y equipo para el hogar, etc. 

El 18.4% se usan para el consumo intermedio: es decir, que para invertir en actividades 

economicas que generan valor agregado e ingresos a 10s hogares, tales como 

mercaderia para un negocio, gastos de alquiler. lncluye 10s pagos de deuda del viaje 

t. 
\ 

. .  , del remitente, etc. 

El 20.4% son usados para la inversion y ahorro: incluye las inversiones en compra de 

bienes inmuebles, compra de maquinaria, construcciones, compra de seguros y 

ahorros. El 2.8% se destina para compra de bienes inmuebles, el 11.9% para ahorro 

propiamente, incrementandose el ahorro en 10s receptores en aproximadamente 4.0% 

significando que 10s programas de educacion financiera de algunos bancos esta 

contribuyendo a esta practica. 

El 4.4% lo usan para construccion de vivienda, el 1.3% para compra de maquinaria, 

seguros, etc. Y por ultimo, el 11.9% de las remesas son usadas para la inversion social 

(salud y educacion): este volumen es invertido en educacion y salud. El 6.2% se' usa 

para la salud y el 5.6% para educacion. 
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Volumen de remesas en dolares por grandes rubros de uso promedio 
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Como se observa en la presente grafica el consumo de las remesas es de 49.3 y 49.4 

lo cual deja ver que las personas se preocupan mas por gastar sus remesas que 

invertirlas en un proyecto productivo, el consumo intermedio como se puede observar 

era menor en le periodo 2003 y 2009 que en al aiios 2010 esto refleja que la 

mentalidad de las personas a cambiado, ahora buscan un desarrollo sostenible. A 

traves del ahorro por la globalization y aunque el a debacle economico de 10s Estados 

Unidos a afectado el envio de remesas familiares, se puede observar que durante 

10s aAos 2003-2009 la mentalidad de inversion y ahorro era mayor que la reflejada 

durante el aAos 2010 lo mismo sucede con la inversion social. 

4.5 Analisis de la situacion actual 

La emigracion de guatemaltecos hacia el exterior produce irr~pactos cuantitativos y 

cualitativos en la poblacion guatemalteca y en sus comunidades de origen, 



i 

principalmente en el caso de 10s ~emitentes de remesas. Estados Unidos !siden 

de 1,2 rrrillones de guatemaltecos, la mayoria de ellos indocunlentado quien 

promedio envian a sus familias en la region sur-oriente de Guatemala unos 283 dolares 

mensuales. 

Mas de 7.000 errrigrantes tienen estudios universitarios. Esto representa una pequeiia 

parte del total, per0 un flujo importante de personas. Existe una transferencia inversa de 

recursos humanos calificados, es decir que Guatemala prepara gente para que otros 

paises se beneficien. En total, casi 19.000 educadores y profesionales universitarios 

abandonaron Guatemala, Las remesas ayudan a satisfacer las necesidades de corrlpra 

de alimentos, pago de alquiler de casa, educacion y salud de mi familia. 

En el period0 de 2006 hasta la fecha el mercado de divisas se ha tenido un aumento 

considerable, esto nos indica que las condiciones de vida en. le pais no han mejora 

porque cada aRo el numero de guatemaltecos en el extranjero se acrecienta, aunque 

10s migrantes sostienen la economia guatemalteca, estos no tienen una legislacion que 

10s proteja al momento de ser capturados en el extranjero y menos al momento de 

regresar al pais sus remesas lejos de ser utilizadas principalmente como fuente de 

ahorros e inversion, las remesas siguen siendo el principal medio para mejorar las 

condiciones personales de 10s receptores, en sus vidas diarias. 



En 201 0, 10s guatenialtecos residentes fuera del pais enviaron millones 

remesas, principalmente en efectivo, per0 tambien en forma de electrodomestico< 

prendas de vestir, etc. "En 10s primeros 2 meses de 201 1, este monto aumento un 

12.9% a comparacion con el atio anterior"35 como se puede observar cada atio el envio 

de remesas va en aumento mejorando la econornia de mas farr~ilias que mensualmente 

estan a la espera de transferencias monetarias a traves de las diversas compatiias 

dedicadas al mercado cambiario. 

El dinero que envian 10s guatemaltecos radicados en el extranjero contribuye a mejorar 

10s indicadores macroeconomicos de Guatemala, que en la actualidad se mantienen 

con un dinamismo positivo."En agosto de 201 1 se registro el nivel mas alto en 

recepcion de remesas en Guatemala, al captar US$ 409,558.4, el monto mas alto en 

comparacion con el mismo mes de 2008,2009 y 2010"~~ .  

El hecho de que apenas un minino porcentaje se haya invertido en negocios demuestra 

que las remesas no son en general un medio generador de fuentes de ingresos 

permanentes en Guatemala. Esto significa que el impact0 macroeconomico de la 

emigracion no es duradero y fluctuara de acuerdo con las condiciones laborales y 

sociales para 10s ir~migrantes en Estados Ur~idos. 

35http://www.centralamericadata.com/es/article/data/Remesas~a~Guatemala~reportancrecimiento~en~el 
-201 1 06/09/2011 22:OO 
36 
Mercado lnstitucional de Divisas, Grafica ingreso de divisas por remesas familiares afios: 2008 -
2011 - en miles de us dolares -,pag. 1 

http://www.centralamericadata.com/es/article/data/Remesas~a~Guatemala~reportancrecimiento~en~el


CONCLUSIONES 
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I.Con el salario m i n i m ~  actual una familia no cubre todas las necesidades, por lo 

que al recibir mensualmente las remesas complementan en gran medida la 

adquisicion de bienes y servicios que cada una de las familias necesita para 

tener un nivel de vida adecuado. 

2. 	Los principales medios por 10s que se canalizan las transferencias de remesas 

familiares son: Money Order; las transferencias electronicas un y a traves de 

fani~liares que viajan constantemente. 

3. 	Al momento de realizar dichas transferencias el unico comprobante que les 

entregan a las personas receptoras es un boucher en el cual se indica el tipo de 

cambio y la suma a recibir, no asi una factura por la transaccion efectuada. 

4. 	 En latinoamerica existe una regulacion mas especifica sobre el monto hasta el 

cual se considera una remesa familiar lo cual da certeza juridica a la 

transparencia en 10s envios, mientras que en Guatemala no. 



.. .-
una forma para mejorar las condiciones de vida de las familias recepf6ras 

guatemaltecas, particularmente del area en estudio la region sur-oriente. 



1. 	El Estado de Guatemala necesita crear nuevas fuentes de trabajo en las cuales 

10s patronos respeten y cumplan las leyes laborales, para que las familias no 

dependan economicamente de un solo salario. Asi las familias receptoras de 

remesas podran invertir de mejor manera las remesas que reciben 

mensualmente. 

. 	 I 

2. 	Las autoridades estatales a traves de un mayor control sobre las instituciones 

que prestan el servicio de transferencias de remesas, tanto en el costo del 

mismo como sobre sus ganancias, evitando de esta forma el monopolio en la 

prestacion de dicho servicio. 

3. 	La Superintendencia de Administracion Tributaria debe mejorar 10s sistemas de 

recaudacion a efecto de que Sean mas eficientes, por otro lado, evidenciar o ser 

transparente en el gasto y la utilizacion de recursos. Para gravar con impuestos, 

lo relativo a las remesas, se recomienda que se adecue la ley especifica al 

respecto. 
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4. El Organism0 Legislativo tome en cuenta que las remesas familiares c o r ~ ~ u ~ e ~ ~ '$8'f-v+ , *. ,F,:: 

ingresos en dolares provenientes del extranjero, por lo tanto es necesa;c?$%! 

Cree una ley especifica que regule todo lo relacionado a las remesas familiares, 

para asi evitar el lavado de dinero 

5. El Estado de Guatemala debe de proponer, negociar e insistir ante las 

autoridades norteamericanas para disminuir las deportaciones de 10s migrantes 

guatemaltecos, haciendo enfasis en el beneficio reciproco que ambos paises 

obtienen de dicha migracion. 

6. Es conveniente que las familias de la region sur-oriente de Guatemala orienten 

un mayor porcentaje de las remesas que mensualmente reciben para el ahorro e 

inversion alcanzando asi un nivel de vida sostenible. 
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