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Respetable Jefe de la Unidad de Asesoria de Tesis:
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Tengo el honor de dirigirme a usted, para dar cumplimiento a1a diéposicién contenida
en la resolucién emanada de esa Unidad de Asesoria de Tesis, a traves de la cual se
me designd asesora de la tesis de fecha dieciocho de febrero del afio dos mil diez, de la
Bachiller ANDREA PAZ FIGUEROA, sobre el tema intitulado “CONTRATO DE
TRABAJO DOMESTICO Y LA VULNERABILIDAD EN LA CONTRATACION?, del cual
al respecto me permito manifestar lo siguiente:

1.

La Bachiller en su trabajo de tesis aborda una problematica juridica actual y
compleja, respecto de la vulnerabilidad a la que se exponen las trabajadoras
domeésticas en Guatemala, por violentarsele sus derechos como tales, el tema lo
ha abordado en una forma sistematica, de facil comprensién y didactica,
abarcando: doctrina, definiciones concretas y legislacidon comparada.

En la investigacion se utilizaron los métodos y técnicas de investigacion: inductivo
y analitico que permitieron a la estudiante desarrollar el trabajo con precision y con
ello seleccionar la informacidon necesaria al tema.

La estudiante enfoca sus conclusiones y recomendaciones sobre la importancia
del tema elaborado dando asi un acercamiento a la posible solucion de Ia
problematica sobre la contratacion de las trabajadoras domésticas.

Las fuentes bibliograficas fueron correctamente seleccionadas, ya que con ello se
logré elaborar el contenido del trabajo de investigacion de una manera adecuada.

El trabajo constituye un aporte cientifico a la ciencia juridica pues desde el
planteamiento de la hipétesis del proyecto de investigacion, de forma acertada se
manifiesta que la legislacion laboral guatemalteca, carece de realismo en cuanto a
lo establecido con respecto al régimen de trabajo doméstico mediante la no
existencia de la negociacion alguna de los beneficios de habitacion y
manutencién, lo que implica la desigualdad en varios sentidos que existe de forma
manifiesta entre patronos y trabajadores a tratar dentro de este régimen.




Normativo para la elaboracién de Tesis de Licenciatura en Giencias Juridicas 3 "Sociales
y del Examen General Publico y por lo cual me permito emitir mi DICTAMEN Y
OPINION FAVORABLE a efecto de que dicho trabajo sea discutido en Examen Publico
de Tesis.

Sin otro particular, me suscribo de usted, con muestras de consideracion y

respeto. <
Atentamente, ( g

icda. Miriam fHeeta

. MIRMWNWEUZ
_ ABOGADA Y NOTARIA

b Colegiado: 5957
Asesora de tesis

Licda. Miriam Alicia Sante[iz
Abogada y Notana
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|
Atentamente me dirijo a usted con el objeto de informarle que conforme a :
resolucion de su despacho, he revisado el trabajo de la Bachiller: ANDREA PAZ |
FIGUEROA, en la preparacién de su trabajo de tesis denominado: “CONTRATO DE

TRABAJO DOMESTICO Y LA VULNERABILIDAD EN LA CONTRATACION".

Normativo para la elaboracién de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales

|
A este respecto y en cumplimiento a lo que se establece en el Articulo 32 del
y del Examen General Publico, me permito rendir a usted el siguiente informe: |

I

a) Eliema trabajado es importante, ya que se trata de la violacién a los derechos de
las empleadas domeésticas en cuante a que estos derechos son violentados. El
contenido del trabajo de investigacion tiene las caracteristicas de ser novedoso y
de actualidad.

b) Los métodos y técnicas empleados en ia investigacion son idéneos, ulilizande el
método inductivo y analitico, los cuales permitieron a la estudiante la facilidad y
eficiencia en cuanto a la recopilacion y seleccion de la informacion para
desairollar el tema deseado.

¢) La estudiante observé las instrucciones v recomendaciones hechas en cuanto a

la presentacion y desarrollo del mismo.

d) Las conclusiones y recomendaciones concuerdan con el plan y el contenido de la
investigacion, constituyendo un aporte para la solucion al tema elaborado.

Lic. Rigoberto Rodas Vasquez



LIC. RIGOBERTO RODAS VASQUEZ
ABOGADO Y NOTARIO
Colegiado: 4083

Teléforo: 23342043

e) En cuanto a la fuente bibliografica consultada es suficiente y adecuada para el
tema desarrollado, ya que contiene la exposicidbn de autores nacionales y
extranjeros, ademas de incluir legislacion comparada que hacen que el contenido
del tema sea mas completo.

f) Ei trabajo realizado constituye un aporte para los estudianies y profesionales del
derecho por el enfoque que se le ha dado y ademas porque es un tema de la
realidad juridica del pais.

Por lo anterior expuesto, considero que el trabajo de investigacion de la bachiller
ANDREA PAZ FIGUEROA, puede servir de base para la sustentacion del examen
piiblico respectivo v en virtud de elio, emito mi dictamen y opinién favorable y asi se
pueda continuar con el tramite respectivo.

Atentamente,

Id y Ensefiad a Todos

ABOGADO Y NOTARIO

Lic. RIGOBERTO RODAS VASQUEZ
COLEGIADO: 4083

Lic. Rigoberto Rodas Vasquez
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INTRODUCCION

El problema juridico que se trata, radica en que el Cadigo de Trabajo de Gua%, en-’
la parte de regimenes especiales, da lugar a que las trabajadoras domésticas buedan
dejar de ser beneficiadas con manutencién y vivienda, por pacto en contrario; razén por
la cual dicha labor es vulnerable, y las trabajadoras domésticas no adquieran estos
derechos.

De conformidad con lo que establece el Cédigo de Trabajo de Guatemala, existen
varios regimenes especiales dentro del marco laboral, pero especificamente el régimen
correspondiente al trabajo doméstico, que a la luz de lo que establece el mismo cuerpo
legal en el Articulo 161, donde se da una definicion de las personas que se dedican al
trabajo domeéstico; en ese orden de ideas, el Articulo 162 del mismo cuerpo legal,
establece “Salvo pacto en contrario...”, y la retribucion de los trabajadores
domésticos comprende, ademas del pago en dinero, el suministro de habitacion y
manutencion. Como es evidente, la ley al establecer salvo pacto en contrario, otorga
la facultad a las partes a que se negocie de forma que no favorece a los trabajadores
en dicho régimen, ya que por medio de este articulo se puede fijar un salario mediante
un contrato verbal, que sera de cierto monto y poder establecer que no existira
habitacién ni manutencidn para dicho trabajador; lo cual le obliga a celebrar un contrato
de arrendamiento de vivienda y otro de suministro de manutencién, por el que se
compromete a pagar otra suma, lo que hace que el trabajador perciba unicamente de
renta bruta, la diferencia del resultado del salarioc pactado menos la suma de los
contratos por vivienda y manutencion, siendo el resultado desfavorable para el
empleado y favorable para el empleador.

La forma en la que el trabajador goce de los derechos establecidos en la ley, en cuanto
al régimen doméstico, es que no exista la posibilidad de alguna negociacién de los
beneficios de habitacion y manutencion; es decir, la reforma al Articulo 162 del Cédigo
de Trabajo de Guatemala.

(®



establecer las ventajas que ofrece la investigacion en el ambito juridico; y método

deductivo, con el que se ilustraran las causas que motivan la necesidad de reformar el
Cddigo de Trabajo de Guatemala, en cuanto al Articulo 162.

Esta tesis consta de cinco capitulos, en el primero se hace un antecedente general,
tanto de las legislaciones nacionales como internacionales del derecho de trabajo; en el
segundo se detallan los regimenes especiales que se encuentran regulados dentro del
Cédigo de Trabajo de Guatemala; el tercero, describe la institucién encargada de velar
por el régimen de trabajo doméstico y sus leyes; es decir, la Inspeccion General de
Trabajo y Previsién Social; en el cuarto, se exponen las formas existentes en el Cédigo
de Trabajo de Guatemala, para la contratacién del trabajo doméstico y, por uitimo, el
quinto, el cual abarca el andlisis juridico del régimen del trabajo doméstico, la
problematica que generd esta investigacién y el aporte de una posible solucion del
problema.

(i)
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CAPITULO |

1. Derecho de trabajo

“El derecho laboral (también llamado derecho del frabajo o derecho social) es una rama
del derecho cuyos principios y normas juridicas tienen por objeto la tutela del trabajo
humano, productivo, libre y por cuenta ajena. El derecho laboral o el derecho de trabajo
es el conjunto de principios y normas juridicas que regulan las relaciones entre
empleador (es), las asociaciones sindicales y el Estado. El derecho de trabajo se
encarga de normar la actividad humana, licita prestada por un trabajador en relacion de

dependencia a un empleador a cambio de una contraprestacion dineraria.

De esta manera, el concepto de trabajo al que presta atencidn el derecho laboral es la
actividad realizada por un humano que produce una modificacion del mundo exterior, a
través de la cual aguél se provee de los medios materiales o bienes econémicos que
precisa para su subsistencia (productividad), y cuyos frutos son atribuidos libre y

directamente a un tercero”.’

El fendbmeno social del trabajo genera unas relaciones asimétricas entre las partes
contratantes, en las que existe una parte fuerte (el empleador) y una débil (el

empleado). Por ello, el derecho laboral tiene una funcién tuitiva con respecto al

' Fernandez Raimundo-Gémez Leo. Tratado de derecho laboral. Pag. 156.

1
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parte débil de la fuerte, y persiguiendo asi fines de estructuracion social tuteladéf'g-n

— Antecedentes

“El derecho laboral es resultado de los aportes de muchos sectores sociales. Al final no
le quedd mas remedio a los gobiernos que acceder a las demandas de los trabajadores,
iniciandose asi el intervencionismo del Estado, en la regulacién de las relaciones entre

obreros y patrones.

Poco a poco el trabajador que presta sus servicios subordinadamente ha pasado de ser
un esclavo en la Edad Antigua, un siervo de la Edad Media (conocido también como el

siervo de la gleba), a un sujeto con derechos y libertades en la actualidad.

El derecho ha venido a regular condiciones minimas necesarias para la estabilidad
social. Las revoluciones rusa y mexicana de 1917 comenzaron una tendencia mundial
a que los trabajadores reivindican sus derechos; sin embargo, en el resto del mundo, no
es sino hasta después de la Segunda Guerra Mundial que se reconocen los derechos
modernos de los trabajadores, a saber: el derecho a la huelga, el derecho al trabajo, el

derecho de sindicacion y a la negociacion colectiva’. 2

2 Ibid. Pag. 75.
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Hay definiciones filosdficas, econdmicas y fisicas del trabajo. No o nte- vl
¥

derecho laboral la que importa es la rige el trabajo subordinado. La é&wdad del

medico independiente o del artista, u otros profesionales independientes, estan fuera

del interés del derecho laboral. Donde no existe la subordinacion, cesa la aplicacion del

derecho laboral.
— Sujetos de la relacion laboral

“Los sujetos de la relacion laboral son los trabajadores, considerados individual o

colectivamente, y el empleador.

Actualmente se han excluido de su empleo en el Iéxico juridico-laboral términos
anacroénicos referidos a obreros o patronos, que marcan lineas ideoldgicas. Por otro
‘lado, no resulta del todo adecuado denominar empresario al empleador. Se reserva
esta ultima expresion a quienes han montado una empresa, y que puede 0 no tener
trabajadores en relacién de dependencia, por lo que resulta equivoca para hacerla un

elemento determinante de la relacidén de trabajo’. A

1.1. Contenido

Tradicionalmente la disciplina del derecho de trabajo se entiende formada por las

siguientes partes:

® Ibid. Pag. 50.



— Derecho Individual del trabajo: que trata de las relaciones que emanan d
individual de trabajo entre un trabajador y su empleador.

— Derecho colectivo de trabajo: se refiere a las regulaciones de las relaciones entre
grupos de sujetos en su consideracion colectiva, del derecho del trabajo (sindicatos,
grupo de empleadores, negociacion colectiva, Estado, o con fines de tutela).

—~ Derecho de Seguridad Social: tiene relacion con la proteccién principal, pero no
exclusivamente econémica, de los trabajadores ante los riesgos de la enfermedad,
accidentes, vejez, cesantia, etc. (seguridad social).

— Derecho procesal laboral: éste ventila los conflictos surgidos de las relaciones
individuales y colectivas de trabajo. Se constituye en el instrumental que permite

hacer eficaces los derechos derivados de las relaciones sustantivas de trabajo.

1.2. Fuentes del derecho laboral

— Constitucion

En las constituciones se contemplan las garantias y libertades que tienen los individuos,
y la proteccion de que gozan frente al Estado, en ellas han comenzado a incorporarse
derechos sociales que regulan garantias minimas asegurables para los trabajadores, y
frente a sus empleadores. Es asi como empiezan a aparecer, en los textos
constitucionales, principios y derechos laborales que adquieren el rango normativo

maximo, el constitucional; entre ellos se puede mencionar:



Derecho al trabajo.

Derecho al salario minimo.

Indemnizacion ante despido injusto.

Jornada de trabajo, descanso semanal y las vacaciones.

Seguridad social. En algunos paises este es un mecanismo tripartito: el empleado,
el patrono y el Estado aportan dinero.

Estabilidad de los funcionarios publicos.

Seguridad e higiene en la empresa, para tener un ambiente limpio y sano de trabajo.
La materia contempla dos temas especificos: los accidentes de trabajo y las
enfermedades profesionales.

Derecho de sindicacion.

Derecho de huelga y de cierre patronal. Con esto se da una igualdad de armas: si
el trabajador tiene derecho a la huelga, el empleador tiene derecho al cierre.
Algunos ordenamientos excluyen del derecho a huelga para aquellos sectores que
proveen servicios publicos trascendentales.

Derecho a negociar colectivamente.

Tratados internacionales

‘Los tratados internacionales constituyen una fuente directa de la regulaciéon de

derechos laborales, garantizando a los trabajadores de los paises signatarios derechos

minimos que los estados firmantes se obligan a respetar. Su operatividad dependera

de la teoria monista o dualista propia de cada legislacién nacional.

5
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En paises de integracién regional o comunitaria, como la Unién Europea, los’ at - S8
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de integracion constituyen fuentes directas a la cual cada pais integrantgflg%laé Lot
comunidad debe adecuar su ordenamiento juridico, operando de esa forma en un
sistema integrado igualitario de proteccién a todos los trabajadores de la region, y
evitando de esa forma legislaciones que operen en desmedro de los otros paises, a

través de flexibilizaciones regulatorias que permitan un desarrollo social’ #

Adicionalmente, existe una serie de organismos internacionales que emiten normas
aplicables a los regimenes de derecho de trabajo en los paises. Estas normas
.originadas mas alla de las legislaciones nacionales, se conceptiian como derecho
internacional de trabajo. Como manifestaciones del derecho internacional del trabajo se

encuentran;

— La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

— Los pactos o convenios de las Naciones Unidas.

— Los acuerdos bilaterales y multilaterales, cuyo objetivo es generalmente equiparar
las condiciones de trabajo ente dos o més paises, especialmente, para evitar

inmigraciones masivas entere paises vecinos.

* Ibid. Pag. 52



- Ley

La ley es la fuente mas importante del derecho laboral, es la expresion maxima del
intervensionismo del Estado en esta materia. Es la mas importante puesto que cada
Estado dentro de su legislacion tendra su ordenamiento juridico respecto del trabajo y
dichas disposiciones tendran que ser acatadas tanto por empleadores como empleados

dentro de determinada jurisdiccion.

— Céddigos laborales

“Muchos ordenamientos juridicos, especialmente en Latinoamérica, iniciaron la
tendencia de separar la legislacidn laboral de la civil, y elaborar codigos especializados
sobre la materia, muchos de ellos basados en los principios cristianos de justicia social
(manifestados en documentos de la Iglesia Catdlica, como las Enciclicas rerum
novarum, Cuadragésimo anno, Mater et magistra y laborem exercens, entre otras), de
donde se extraen los principios tales como: salario minimo, derecho de sindicalizacion
y la negociacion de convenciones colectivas. El codigo laboral de cada Estado es aquél
que contendra las disposiciones legales que regularan las relaciones laborales, puesto
que contendra todos aquellos derechos y obligaciones para empleadores vy
trabajadores, asi como también estipulara todas aquellas sanciones en caso de

infracciones a las normas legales”.®

® Ibid. P4ag. 83



— Leyes especiales

En algunos ordenamientos existen leyes ordinarias especiales, que rigen la materia
laboral, como una ampliacién de la normativa general encontrada en los codigos civiles,

o los cddigos de trabajo.

También existen leyes que por su naturaleza, vienen a afiadirse a la legislacion laboral

en temas particulares y muy especificos.

— Leyes no laborales

Un ultimo eslabén de la legislacion laboral se encuentra en las leyes no laborales, como

por ejemplo, la legislacion comercial o la legislacién civil, que operan como derecho

comun, supliendo sus vacios o lagunas.

— Reglamentos

Los reglamentos de ejecucidn de las leyes laborales, son dictados por el poder

ejecutivo, dentro de los limites permitidos por la constitucion y las mismas leyes.



— Jurisprudencia

La jurisprudencia se los tribunales también es fuente de derecho. Dependiendo de
cada ordenamiento juridico, la jurisprudencia puede emanar de tribunales ordinarios y
ser de aplicacion especifica o entre las partes, o puede emanar de tribunales de mayor
jerarquia y tener aplicacién legal. Muchos son los conflictos laborales que tienen que
resolver los tribunales laborales, todas aquellas resoluciones tomadas por dichos
tribunales seran precedentes para resolver conflictos futuros, siendo de esa manera la
jurisprudencia una importante fuente del derecho laboral. El derecho laboral es
resultado de los aportes de muchos sectores sociales. Al final, no le quedé mas
remedio a los gobiernos que acceder a las demandas de los trabajadores, iniciandose
asi el intervensionismo del Estado, en la regulacion de las relaciones entre obreros y

patrones.

1.3. Contratos de Trabajo

- Contrato Individual de Trabajo

“Sienta las bases de la relacion trabajador-empleador. Este contrato especialisimo,

propio de su especie, y contiene cuatro elementos principales:

— Las partes, trabajador y empleador,

— El vinculo de subordinacién de parte del trabajador para con el empleador,

9
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—~ Contratos colectivos de trabajo

Las convenciones colectivas de trabajo constituyen acuerdos colectivos celebrado entre
un sindicato o grupo de sindicatos y uno o varios empleadores, o un sindicato o grupo
de sindicatos y una organizacidon o varias representativas de los empleadores.
También, en caso que no exista un sindicato, puede ser celebrado por representantes
de los trabajadores interesados, debidamente elegidos y autorizados por estos ultimos,

de acuerdo con la legislacion nacional.

1.4. Reglamento interior de trabajo

El reglamento interno estipula las condiciones de trabajo en una empresa u
organizacién en particular. Adicionalmente, constituye una limitante para el arbitrio
disciplinario del empleador, pues en €&l se contienen las condiciones bajo las cuales se
aplicaran sanciones disciplinarias. Es de caracter unilateral, donde el empleador fija
condiciones disciplinarias, las relativas a higiene y salud, y en ocasiones, establece

principios de remuneracion.

El reglamento se entiende como consentido por el trabajador pues, al ser promulgado,

su decision de no romper el contrato de trabajo se considera consentimiento tacito.

10



Pero el trabajador que ingrese posterior a la promulgacion del reglamento,_‘debe:_ o

consentir como parte de su contrato laboral (teoria del reglamento como contrato

consensual).

En algunos ordenamientos se exigen que el reglamento interno de trabajo sea sometido
a aprobacion de una dependencia administrativa estatal, para que sea revisado y

verificar asi que no vulnere los derechos de los trabajadores”°.

1.5. Principios generales del derecho laboral

Los principios generales del derecho laboral tienen, por lo general, dos funciones

fundamentales:

- Fuente supletoria: cuando la ley deja vacios o lagunas, y no existe jurisprudencia,
uso o costumbre aplicable, los principios de derecho del trabajo entran como

suplemento.
— Fuente interpretadora; sirven también para interpretar la normativa vigente, cuando
esta sea confusa o haya diversas interpretaciones posibles.

— Principios

A continuacion se sefalan algunos principios basicos del derecho laboral;

® Ibid. Pag. 89
11



— Principio protector

El principio protector es el principio mas importante del derecho laboral. Es el que lo
diferencia del derecho civil. Parte de una desigualdad, por lo que el derecho laboral
trata de proteger a una de las partes del contrato de trabajo para equipararia con la

otra, a diferencia del principio de igualdad juridica del derecho privado.

El principio protector contiene tres reglas:

- Regla mas favorable: cuando existe concurrencia de normas, debe aplicarsele
aquella que mas favorable para el trabajador.

— Regla de la condicion mas beneficiosa: una nueva norma no puede desmejorar las
condiciones que ya tiene el trabajador.

— Regla in dubio pro operario: entre interpretaciones que puede tener una norma se

debe seleccionar la que mas favorezca al trabajador.

— Principio de irrenunciabilidad de derechos

El trabajador esta imposibilitado de privarse, voluntariamente, de los derechos y

garantias que le otorga la legislacién laboral, aunque sea por beneficio propio. Lo que

sea renunciado esta viciado de nulidad absoluta. La autonomia de la voluntad no tiene

ambito de accidn para los derechos irrenunciables. Esto evidencia que el principio de la

12



autonomia de la voluntad del derecho privado se ve severamente limitado &

derecho laboral.

Asi, un trabajador no puede renunciar a su salario, 0 aceptar uno que sea menor al
minimo establecido por el ordenamiento; si la jornada de trabajo diaria maxima es de 12

horas, un trabajador no puede pedirle a su empleador que le deje trabajar 18 horas.
— Principio de continuidad laboral

Este principio le da la mas larga duracién posible al contrato de trabajo, por el hecho de

ser esta la principal (o unica) fuente de ingresos del trabajador.
— Principio de primacia de la realidad

No importa la autonomia de la voluntad, sino la demostracion de la realidad que reina
sobre la relacion entre trabajador y empleador. Asi, ambos pueden contratar una cosa,

pero si la realidad es otra, es esta ultima la que tiene efecto juridico.
— Principio de razonabilidad

Tanto el trabajador como el empleador deben ejercer sus derechos y obligaciones de
acuerdo a razonamientos 16gicos de sentido comun, sin incurrir en conductas abusivas

del derecho de cada uno.

13



— Principio de buena fe

Este principio es una presuncion: se presume que las relaciones y conductas entre
trabajadores y empleadores se efectlian de buena fe. Por el contrario, aquel que

invoque la mala fe, debe demostrarla.

El trabajo y las relaciones sociales que genera, es y ha sido objeto de multiples

encuadres juridicos.

“Histéricamente, durante miles de afios, la forma dominante de relacion de las personas
debido al trabajo fue la esclavitud. La esclavitud es una relacién de propiedad; el
trabajador es considerado una cosa (un esclavo), propiedad de una persona (el amo).
El propietario, como duefio de la cosa, tiene el derecho de usarla y venderla por su sola
voluntad, y apropiarse se los frutos de su trabajo. En un régimen de esclavitud no hay
mercado de trabajo sino mercado de personas (trata de personas). A partir del siglo
XIX, la esclavitud comienza a dejar de ser la forma dominante de trabajo, proceso
relacionado con el desarrollo del sindicalismo y la democracia. Sin embargo, contra lo
que suele penarse, la esclavitud no ha desaparecido y permanece bajo antiguas y
nuevas formas de trabajo forzoso en amplios sectores del mundo del trabajo incluso en

los paises mas desarrollados”.”

’ Alzamora Valdez, Mario, Derecho de trabajo. Pag. 365
14
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dependencia, o trabajo por cuenta ajena. El trabajador o el empleado, es reconocido en

su condicion de persona al igual que aquel que va a utilizar su trabajo (empleador). La
relacion se concreta a través de un confrato (contrato de trabajo) en el que se
establecen el precio y las condiciones en que sera prestado el trabajo. El precio del
trabajo se denomina salario 0 remuneracion, y suele pagarse diariamente (jornal).
Quincenalmente (quincena) o mensualmente (sueldo). El ambito en el que se ofrece,

se demanda y se concretan los contratos se llama mercado de trabajo.

El empleador contrata uno o mas trabajadores para utilizar su trabajo en una actividad
productiva organizada, generalmente con la intension de obtener una ganancia. La
organizacion de recursos humanos (trabajo) y materiales (capital) con un fin de producir

un valor agregado se denomina empresa.

En las sociedades modernas los frabajadores se inclinan a unirse en grupos (sindicatos)
con el fin de negociar colectivamente los contratos de trabajo (convenio colectivo de
trabajo), ya sea directamente con el empleador para una sola empresa, 0 con un grupo
de empleadores organizados para un sector o un oficio. Por otra parte el trabajo
asalariado esta especialmente protegido por el derecho laboral, nacional e
internacional, que establece contenidos minimos obligatorios que deben ser incluidos

en todos los contratos de trabajo.

15



&5
e & 2 TARI

o mreh = b

|
20 &<

53 %

Fivno
irsds

n,

e

-

*

Fuera del trabajo asalariado existe un amplio abanico de formas de trabajo@%:_ﬁ’i% it

diferentes estatutos juridicos.

“El trabajo informal en relacién de dependencia, también llamado trabajo no registrado,
trabajo en negro, o trabajo sin contrato. Se caracteriza por constituir la relacion laboral
sin cumplir las formalidades legales. Conforma relaciones laborales en las que
habitualmente el trabajo se encuentra totalmente desprotegido frente al empleador, en
una posicion de maxima debilidad y minima (o nula) capacidad de negociacion, que lo
ubican cerca de la esclavitud. Este tipo de trabajo ha crecido notablemente en los
Gltimos afios. Actualmente muchas grandes empresas utilizan un sistema de recursos
humanos que combinan la manutencién de un pequefio grupo asalariado formal
empleado directamente por la empresa, con un amplio grupo de trabajadores
desempenandose en empresas mercerizadas (outsourcing), muchas veces en
condiciones de informalidad, sin proteccién laboral”®

Una de las interpretaciones comunmente aceptadas, sobre la existencia de actividades
informales, se refiere al desarrollo de éstas al margen del sistema regulativo vigente.
Es decir, se trata de labores que se desarrollan sin cumplir con los requisitos
establecidos en las regulaciones, sean estas leyes o procedimientos. Asimismo, y en
una visién mas positiva, la exclusién se asocia con una falta de acceso a las politicas de

fomento, y en particular, al crédito, la capacitaciéon y los mercados. Esta aproximacion

® Ibid. Pag. 370.
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al sector informal enfatiza su ilegalidad como caracteristica primordial y tiemm

visualizarlo como un conjunto de actividades encubiertas o sumergidas de la economia.

“La realidad es, sin embargo, mas matizada. Ni el sector informal opera absolutamente
en negro, ni su opuesto, el sector moderno, Io hace con un irrestricto apego a la
legalidad. Predominan en cambio las llamadas areas grises gue en investigaciones
sobre comienzos de los 90’s, se han caracterizado como el cumplimento parcial de
ciertos requisitos legales o procesales, incluyendo la ilegalidad absoluta, pero también
la legalidad plena. Sin embargo, el panorama prevaleciente en la informalidad es un
area intermedia entre estas Ultimas: se cumple con ciertos requisitos de registro, pero
no se pagan los impuestos; se observa parte de las regulaciones laborales, pero no

todas” ®

El trabajo informal de simple supervivencia por cuenta propia. Este tipo de trabajo no
debe ser confundido con el anterior, es de muy baja productividad y realizado por
cuenta propia, fuera de toda formalidad legal (limpiavidrios en los semaforos,

recolectores informales de basura, vendedores callejeros, etc.).

° Ibid. Pag. 372.
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CAPITULO Il

2. Regimenes especiales

De acuerdo con los andlisis juridico y doctrinario de los regimenes especiales de
trabajo, originalmente la doctrina y la legislacidén se encargaron de agrupar dentro de los
regimenes especiales de trabajo todos los servicios cuyos sujetos merecian contar con
proteccion distinta, o bien a que debido a la naturaleza de su labor, su ubicacion era

incierta.

En la actualidad el criterio anteriormente anotado ha variado significativamente,
creandose a su vez un estatuto determinante para los trabajos de menores de edad y
para mujeres, conservandose dentro de los regimenes especiales el servicio doméstico,
el trabajo de transporte, trabajo a domicilio, trabajo de aprendizaje, trabajo maritimo y

régimen de los dependientes del Estado.

La particular proteccion que se otorga a las mujeres y a los menores de edad, no
obedece a la incapacidad de los mismos, debido a que son tan completos como lo es
cualquier otro trabajador; pero las funciones que llevan a cabo tanto sociales como

naturales merecen un trato distinto.
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en el género masculino.

En segundo término, la maternidad debe contar con un especial trato, antes y después

del parto; lo cual o bien impide totalmente o dificulta el desemperio del trabajo.

En el tercer término, en atencion a lo fundamental es la educacidén que la mujer le
brinda a sus hijos en casa, lo cual hace necesaria la proteccién y resguardo de los

principios morales.

En caso de los menores de edad, existe una serie de disposiciones relacionadas al
aseguramiento de la educacién, la salud; el desarrollo fisico y la moralidad de los
trabajadores. Tanto los menores de edad como las mujeres durante mucho tiempo han
sido objeto de tratos realmente brutales. Con el surgimiento de la revolucion industrial
en Inglaterra durante el aflo 1760, aparecieron importantes fendmenos, siendo los
mismos: en primer lugar, la reunién de un buen grupo de trabajadores, en segundo
lugar, diversas fabricas montadas en gran escala, para la produccién también en mayor
escala; lo cual implica una diferencia bastante importante en relacién a los pequenos
talleres artesanales. Otra de las consecuencias fue debido a la diferencia fundamental
relacionada a los pequefios talleres artesanales. También, fue relativa a la

prolongacion de manera exagerada de la jornada laboral.

20



El régimen de trabajo agricola y ganadero se encuentra regulado en el Codigo de
Trabajo de Guatemala, vigente en los Articulos 138 al 145. En el primer Articulo
anotado se define quienes son las personas que quedan comprendidas como
ganaderos o agricolas intelectuales que laboren en dicho tipo de empresas. En el
Articulo Numero 139 del Codigo de Trabajo de Guatemala, se nota claramente la
importancia del campesino y el patrono. Del Articulo Nimero 140 al 143 del Cédigo de
Trabajo de Guatemala, se encuentran una serie de regulaciones relacionadas con

representantes e intermediarios del patrono.

El Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, en su Articulo 138 regula:

“Trabajadores campesinos son los peones, mozos, jornaleros, ganaderos, cuadrilleros y
otros andlogos que realizan en una empresa agricola o ganadera los trabajos propios y

habituales de ésta.

La definicion anterior no comprende a los contadores ni a los demas trabajadores

intelectuales que pertenezcan al personal administrativo de una empresa agricola o

ganadera”.

21
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El Articulo 132 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Nimero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula que:

“Todo trabajo agricola o ganadero desempefiado por mujeres o menores de edad con
anuencia del patrono, da el caracter a aquéllas y a éstos de trabajadores campesinos,
aungue a dicho trabajo se le atribuya la calidad de coadyuvante o complementario de
las labores que ejecute el trabajador campesino jefe de familia. En consecuencia, esos
trabajadores campesinos se consideran vinculados al expresado patrono por un

contrato de trabajo’.

El Articulo140 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“No pueden ser representantes del patrono o intermediarios en una empresa agricola o

ganadera:

a) Los que hayan sido *habilitadores de jornaleros”;

b) Los que se dediquen a promover o a ejercitar alguna de las actividades a que se
refiere el articulo 7°

c) Los trabajadores al servicio del Estado o de sus instituciones, salvo que se trate
de empresas agricolas o ganaderas propiedad de uno u otras, que estén bajo su

administracion;



d) Los ebrios habituales: y “ofen
e) Los que no demuestren ser de buenos antecedentes y costumbres, ante la
Inspeccidén General de Trabajo, sin cuya autorizacion escrita no puede ninguna

persona actuar como representante del patrono o como intermediario de éste”.

El Articulo 141 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Niumero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“Los representantes del patrono que se dediquen al reclutamiento de trabajadores
campesinos, ademas de la autorizacion que determina el articulo anterior, necesitan de

una carta-poder suscrita por aquél para ejercer sus actividades.

Dicha carta-poder debe extenderse por duplicado y una copia de la misma debe
remitirse al Departamento Administrativo de Trabajo. La otra debe quedar en poder del
representante del patrono y éste no puede hacer uso de ella si la Inspeccion de General

de Trabajo no le pone su visto bueno al pie de la misma.

La expresada carta-poder debe renovarse cada afio. Los reclutadores de trabajadores
campesinos deben percibir de su patrono un salario fijo y queda prohibido a éste darles
graficaciones o emolumentos adicionales por los servicios que le presten en el gjercicio

de su poder”.
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El Articulo 142 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto NUmero 1$£Qdelx‘

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“Es obligacién del patrono o de su representante exigir al trabajador campesino, antes
de contratarlo, que le presente un documento a que se refiere el Articulo 87 como
prueba de que ya terminé su contrato inmediato anterior con otra empresa agricola o

ganadera.

Si el contrato inmediato anterior de dicho trabajador fue verbal, el patrono o su
representante puede también exigir Ia presentacién de la constancia a que alude el

Articulo 27, parrafo final’.

El Articulo 143 del Coédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Reptiblica de Guatemala regula que:

“Es obligacién de la Inspeccion de General de Trabajo instruir a los trabajadores
campesinos en el sentido de que deben exigir en defensa de sus intereses, la
exhibicion de la carta-poder que indica el Articulo 141 antes de contraer sus servicios

con un reclutador de trabajadores.

Las autoridades departamentales y municipales deben cooperar con la Inspeccion en el

cumplimiento de la obligacion indicada’.
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El Articulo 144 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 12

Congreso de la Reptiblica de Guatemala establece:

“Con el objeto de mejor aplicar los principios y disposiciones de este Caddigo a las
empresas agricolas o ganaderas y a los trabajadores campesinos, el Organismo
Ejecutivo mediante acuerdos emitidos por conducto del Ministerio de Trabajo y

Prevision Social, deben reglamentar el presente capitulo sobre las siguientes bases:

a) Los reglamentos respectivos pueden ser aplicables a todo territorio de la
Republica o a sélo una regién determinada, y, en todo caso, se han de dictar
oyendo de previo a las patronos y trabajadores que resulten afectados;

b) Dichos reglamentos deben emitirse tomando en cuenta los usos y costumbres de
cada localidad; y pueden aumentar las garantia minimas que el presente Codigo
otorga a los trabajadores campesinos, en todos aquellos casos en que los
correspondientes patronos acostumbren dar, deban legalmente o puedan por su
capacidad econdmica, suministrar prestaciones mayores a esos trabajadores,
tales como servicio médico y medicinas, viaticos, escuelas y maestros, gastos de
defuncién y de maternidad; y

c) Siempre que los mencionados reglamentos contengan alguna disposicion
relacionada con los servicios que preste o pueda prestar el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social, es indispensable requerir su opinién y

aprobacién previamente a la promulgacion de los mismos, con el exclusivo fin de

25
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duplicacion de esfuerzos o de beneficios en favor de los trabajadores”.

El Articulo 145 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala estipula:

“Los trabajadores agricolas tienen derecho a habitaciones que reunan las condiciones
higiénicas gue fijen los reglamentos salubridad. Esta disposicion debe ser impuesta por
el Ministerio de Trabajo y Previsién Social en forma gradual a los patronos que se

encuentren en posibilidad econdmica de cumplir dicha obligaciéon”.
2.2. Trabajo de mujeres y menores de edad

El trabajo de mujeres y menores de edad se encuentra regulado a partir del Articulo 147
del Cddigo de Trabajo de Guatemala, siendo de vital importancia para el mismo las
condiciones fisicas de las personas como la edad; el desarrollo intelectual, moral y

estado fisico.

Las jornadas laborales de los menores de edad tienen que ser reducidas en una hora
diaria y en seis horas semanales para los mayores de catorce afios y dos horas diarias
a la semana para los menores de catorce. También las mujeres embarazadas gozan
de un descanso pre y post natal, el cual es consistente en gozar de un descanso

remunerado de treinta dias anteriores al parto y cuarenta y cinco posteriores. Dichos
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descansos tienen que regirse por las normas que se encuentran contenidaszﬁ._.&r__
legislacion laboral vigente en Guatemala, la cual determina la forma establecida de
determinar el embarazo, asi como la remuneracion por parte del Instituto Guatemalteco
de Seguridad Social, los casos de abortos, los asuetos; descansos semanales y las

vacaciones.

El Articulo 147 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala indica:

“El trabajo de las mujeres y menores de edad debe ser adecuado especialmente a su

edad, condiciones o estado fisico y desarrollo intelectual y moral”.

El Articulo 148 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala estipula:

“Se prohibe:

a) El trabajo en lugares insalubres y peligrosos para varones, mujeres y menores
de edad, segun la determinacién de unos y de otros debe hacer el reglamento, o
en su defecto la Inspeccion General de Trabajo.

b) Suprimido por el Articulo 10 del decreto 64-92 del Congreso de la Republica.

¢) Eltrabajo nocturno y la jornada extraordinaria de los menores de edad;
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d) El trabajo diurno de los menores de edad en cantinas u otros establecimiept

B

analogos en que expendan bebidas alcohdlicas destinadas al consumo
inmediato; y

e) El trabajo de los menores de catorce afos.

El Articulo 149 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“La jornada ordinaria diurna que indica el Articulo 116, parrafo 1°., se debe disminuir

para los menores de edad asi:

a) En una hora diaria y en seis horas a la semana para los mayores de catorce
anos; y

b) En dos horas diarias y en doce horas a la semana para los jovenes que tengan
esa edad o menos, siempre que el trabajo de estos se autorice conforme al

Articulo 150 siguiente.

Es entendido que de acuerdo con el mismo Articulo 150, también puede autorizarse una

rebaja menor de la que ordena este inciso”.

El Articulo 150 del Cdédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:
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autorizaciones escritas para permitir el trabajo ordinario diumo de los menores de
catorce afnos 0, en su caso, para reducir, total o parcialmente, las rebajas de la jornada

ordinaria diurna que impone el articulo anterior.

Con este objeto, los interesados en que se extiendan las respectivas autorizaciones

deben probar:

a) Que el menor de edad va a trabajar en via de aprendizaje o que tiene necesidad
de cooperar en la economia familiar, por extrema pobreza de sus padres o de los
que tienen a su cargo el cuidado de él;

b) Que se trate de trabajos livianos por su duracion e intensidad, compatibles con la
salud fisica, mental y moral del menor; y

c) Que en alguna forma se cumple con el requisito de la obligatoriedad de su

educacion.

En cada una de las expresadas autorizaciones se debe consignar con claridad las

condiciones minimas en gue deben trabajar los menores de edad”.

El Articulo 151 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula que:
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“Se prohibe a los patronos: o

a)

b)

Anunciar por cualquier medio, sus ofertas de empleo, especificando como
requisito para llenar las plazas el sexo, raza, etnias y estado civil de la persona,
excepto que por la naturaleza propia del empleo, éste requiera de una persona
con determinadas caracteristicas. En este caso el patrono deberd solicitar la
autorizacion ante la inspeccion General de Trabajo y la Oficina Nacional de la
Mujer.

Hacer diferencia entre mujeres solteras y casadas y/o con responsabilidades
familiares, para los efectos del trabajo.

Despedir a las trabajadoras que estuvieren en estado de embarazo o periodo de
lactancia, quienes gozan de inamovilidad. Salvo que por casa justificada
originada en falta grave a los deberes derivados del contrato, de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo 177 de este Cdodigo. En este caso, el patrono
debe gestionar el despido ante los Tribunales de Trabajo paro lo cual debera
comprobar la falta y no podra hacer efectivo el mismo hasta no tener la
autorizacion expresada y por escrito del Tribunal. En caso el patrono no
cumpliera con la disposicién anterior, la trabajadora podra concurrir a los
tribunales a ejercitar se derecho de reinstalacién en el trabajo que venia
desempenando y tendra derecho a que se le paguen los salarios dejados de
devengar durante el tiempo que estuvo sin laborar.

Para gozar de la proteccidon relacionada con el inciso que antecede, la

trabajadora debera darle aviso de su estado al empleador, quedando desde ese
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momento provisionalmente protegida y dentro de los dos meses sigui
debera aportar certificacion médica de su estado de embarazo para su
proteccion definitiva.

e) Exigir a las mujeres embarazadas que ejecuten trabajos que requieren esfuerzo

fisico considerable durante los (3) meses anteriores al alumbramiento.

El Articulo 152 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“La madre trabajadora gozara de un descanso retribuido con el ciento por ciento (100%)
de su salario durante los treinta (30) dias que precedan al parto y los 54 dias siguientes,
los dias que no pueda disfrutar antes del parto, se le acumularan para ser disfrutados
en la etapa post-parto, de tal manera que la madre trabajadora goce de ochenta y

cuatro (84) dias efectivos de descanso durante ese periodo:

a) La interesada solo puede abandonar el frabajo presentando un certificado
meédico en que conste que el parto va a producir probablemente dentro de cinco
(5) semanas contadas a partir de la fecha de su expedicién o contadas hacia
atras de la fecha aproximada que para el alumbramiento se sefiale. Todo
médico que desempefie cargo remunerado por el Estado o por sus instituciones,
queda obligado a expedir gratuitamente este certificado a cuya presentacion el
patrono debe dar acuse de recibido para los efectos de los incisos b) y ¢) del

presente articulo.
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b)

d)

La mujer a quien de haya concedido el descanso tiene derecho a que su u

D 2,
5

pague su salario, salvo que esté acogida a los beneficios del Institljib '
Guatemalteco de Seguridad Social, en cuyo caso debe observar lo dispuesto por
los reglamentos que este Ultimo ponga en vigor; y a volver a su puesto una vez
concluido el descanso posterior al parto o, si el respectivo periodo se prolonga
conforme al concepto final del inciso siguiente, al mismo puestc o a uno
equivalente en remuneracién que guarde relacion con sus aptitudes, capacidad y
competencia.

Si se trata de aborto no intencional o de parto prematuro no viable, los
descansos remunerados que indica el inciso a) de este Articulo de deben reducir
a la mitad. En el caso de que la interesada permanezca ausente de su trabajo
un tiempo mayor del concedido a consecuencia de enfermedad de que segun
certificado meédico deba su origen al embarazo o al parto, y que la incapacite
para trabajar, ella conserva derecho a las prestaciones que determina el inciso b)
anterior, durante todo el lapso que exija su restablecimiento, siempre que éste no
exceda de tres meses contados a partir del momento en que dejo sus labores.
Los dias de asueto y de descanso semanal y las vacaciones que coincidan
dentro de los descansos que ordena este Articulo deben pagarse en la forma que
indica el capitulo cuarto del titulo tercero, pero el patrono queda relevado,
durante el tiempo que satisfaga dichas prestaciones, de pagar lo que determina
el inciso b), que precede.

El pago del salario durante los dias de descansos anteriores y posteriores al

parto, se subordina al reposo de la trabajadora y debe suspendérsele si el
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Instituto Guatemalteco de Seguridad Social o la Inspeccion General de Trab %{r‘f‘ﬁf, ‘{:f{
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solicitud del patrono, comprueba que dicha trabajadora se dedica a otras labores
remuneradas.
f) La trabajadora que adopte a un menor de edad, tendré derecho a la licencia
post- parto para que ambos gocen de un periodo de adaptacion. En tal caso, la
licencia se iniciara a partir del dia inmediato siguiente a aquel en que se le haga
entrega del o al menor. Para gozar de este derecho la trabajadora debera

presentar los documentos correspondientes en que se haga constar el tramite de

adopcién.

El Articulo 153 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Toda trabajadora en época de lactancia puede disponer en lugar donde frabaja de
media hora dos veces al dia durante sus labores con el objeto de alimentar a su hijo.
La trabajadora en época de lactancia podra acumular las dos medias horas a que tiene
derecho y entrar una hora después del inicio de la jornada o salir una hora antes de que
ésta finalice, con el objeto de alimentar a su menor hijo o hija. Dicha hora sera
remunerada y el incumplimiento dard lugar a la sancién correspondiente para el

empleador.
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El perfodo de lactancia se debe computar a partir del dia en que la madre retorne
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labores y hasta diez (10) meses después, salvo que por prescripcién médica éste deba

prolongarse”.

El Articulo 154 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Reptblica de Guatemala, regula que:

“El salario que deba pagarse durante los descansos que ordenan los dos Articulos

antericres debe calcularse asi:

a)

b)

Cuando el trabajo se pague por unidad de tiempo, el valor de las prestaciones
que indica el Articulo 152 se debe fijar sacando el promedio de los salarios
ordinarios y extraordinarios devengados durante los Ultimos seis meses o
fraccion de tiempo menor, si la trabajadora no ha ajustado este término,
contados en ambos casos a partir del momento en que ella dej6 sus labores; y el
valor de las prestaciones que indica el Articulo 153 se debe calcular tomando

como tiempo de trabajo efectivo el que se emplee en los descansos respectivos;

y

Cuando el trabajo se pague de ofra manera, el valor de las prestaciones que
indica el Articulo 152 se debe fijar sacando el promedio de los salarios
devengados durante los Ultimos noventa dias o fraccion de tiempo menor, si la

trabajadora no ha ajustado este término contados en ambos casos a partir del
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el Articulo 153 se debe determinar dividiendo al salario devengado en el

respectivo periodo de pago por el numero de horas efectivamente trabajadas y

estableciendo luego la equivalencia correspondiente”.

El Articulo 155 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala sefiala:

“Todo patrono gue tenga a su servicio mas de freinta trabajadores queda obligado a
acondicionar un local a propédsito para que las madres alimenten sin peligro a sus hijos
menores de tres afos y para que puedan dejarlos alli durante las horas de trabajo, bajo
el cuidado de una persona idonea designada y pagada por aquél. Dicho
acondicionamiento se ha de hacer en forma sencilla dentro de las posibilidades
econdmicas del patrono, a juicio y con el “visto bueno” de la Inspeccion General de

Trabajo”.

2.3. Trabajo a domicilio

El trabajo a domicilio se aparta de la relacién laboral. El mismo es un trabajo que se

lleva a cabo dentro en el mismo domicilio del obrero, o bien en otro sitio distinto al que

elija. Las retribuciones para dichos trabajadores se hacen contra la entrega del

producto; siendo las mismas por periodos que no sean mayores de una semana.
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Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Trabajadores a domicilio son los que elaboran articulos en su hogar o en otro sitio
elegido libremente por ellos, sin la vigilancia o la direccién inmediata del patrono o de

representante de éste.

La venta que se haga el patrono al trabajador de materiales con el objeto de que éste
los transforme en articulos determinados y a su vez se los venda a aquél, o cualquier
caso analogo de simulacion, constituyen un contrato de trabajo a domicilio y da lugar a

la aplicacion del presente Cédigo.

Dichas simulaciones son prohibidas”.

El Articulo 157 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, establece:

“Todo patrono que ocupe los servicios de uno o mas trabajadores a domicilio debe

llevar un libro sellado y autorizado por el Departamento Administrativo de Trabajo, en el

gue se debe anotar:

a) Los nombres y apellidos de dichos trabajadores;

b) La direccion del lugar donde viven;
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¢) La cantidad y la naturaleza de la obra u obras encomendadas; \‘-'-% e 4
d) La cantidad, calidad y precio de las materias primas que suministre;
e) La fecha de entrega de esas materias a cada uno de los trabajadores vy la fecha

en que éstos deben devolver dichos articulos ya elaborados; y

f) El monto de las correspondientes remuneraciones.

Ademas, debe hacer imprimir comprobantes por duplicado, que el trabajador ha de
firmar cada vez que reciba los materiales que deben entregérsele o el salario que le
corresponda; y que el patrono debe firmar y dar al trabajador cada vez que éste le
entrega la obra ejecutada. En todos estos casos debe hacerse la especificacion o

individualizacién que proceda.
Si una de las partes no sabe firmar debe imprimir su respectiva huella digital”.

El Articulo 158 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de Ila Republica de Guatemala, regula:

‘Los trabajos defectuosos o el evidente deterioro de materiales autorizan al patrono
para retener hasta la décima parte del salario que perciban los trabajadores a domicilio,

mientras se discuten y declaran las responsabilidades consiguientes”.
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El Articulo 159 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Las retribuciones de los trabajadores a domicilio deben ser canceladas por entregas de
labor o por periodos no mayores de una semana y en ningun caso pueden ser inferiores
a las gque paguen por iguales obras en la localidad o a los salarios que les

corresponderian a aquéllos si trabajaran dentro de taller o fabrica de un patrono.

El patrono que infrinja esta disposicion debe ser sentenciado a pagar una
indemnizacion a cada uno de los trabajadores, equivalente al doble de los salarios que

haya dejado de percibir”.

El Articulo 160 del Cdodigo de Trabajo de Guatemala, Decreto NUmero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula que:

‘Las autoridades sanitarias o de trabajo deben prohibir la ejecucién de labores a
domicilio, mediante notificacion formal que deben hacer al patrono y al trabajador
cuando en el lugar de trabajo imperen condiciones marcadamente antihigiénicas, o se
presente un caso de tuberculosis o de enfermedad infecto-contagiosa. A la cesacion
comprobada de estas circunstancias, o a la salida o restablecimiento del enfermo y

debida desinfeccion del lugar, se debe otorgar permiso de reanudar el trabajo.
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El patrono a quien diez o mas trabajadores a domicilio le soliciten local pasg -:af_J_ 59

labores, esta obligado a proporcionarselos, quedando en este caso dichos trabajadores

como laborante de empresa’.
2.4. Trabajo doméstico

El Articulo 161 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de |la Republica de Guatemala, regula:

“Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y continua a
labores de aseos, asistencia y demas propias de un hogar o de otro sitio de residencia o

de habitacién particular, que no importen lucro o negocio para el patrono”.

El Articulo 162 del Cdodigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Salvo pacto en contrario, la retribucion de los trabajadores domésticos comprenden,

ademas, del pago en dinero, el suministro de habitacién y manutencion.

El Articulo 163 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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“EL patrono puede exigir al trabajador doméstico antes de formalizar el contrmé-'{’i’”"
trabajo y como requisito esencial de éste, la presentacion de un certificado de buena
salud expedido dentro de los treinta dias anteriores por cualquier médico que
desempefie un cargo remunerado por el Estado o por sus instituciones, quien lo debe

extender en forma gratuita”.

El Articulo 164 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El trabajo doméstico no esta sujeto a horario ni a las limitaciones de la jornada de

trabajo y tampoco le son aplicables los Articulos 126 y 127.
Sin embargo, los trabajadores domeésticos gozan de los siguientes derechos:

a) Deben disfrutar de un descanso absoluto minimo y obligatorio de diez horas
diarias, de las cuales por lo menos ocho han de ser nocturnas y continuas, y dos
deben destinarse a las comidas; y

b) Durante los dias domingos y feriados que este Coddigo indica deben

forzosamente disfrutar de un descanso adicional de seis horas remuneradas”.

El Articulo 165 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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“Los casos de enfermedad se rigen por las siguientes reglas:

a)

b)

d)

Toda enfermedad contagiosa o infecto-contagiosa del patrono o de las personas
que habitan la casa donde se prestan los servicios domeésticos, da derecho al
trabajador para dar por terminado su contrato a menos que se trate de
afecciones para las que existen y hayan sido tomadas medidas de prevencién de
probada eficacia. Igual derecho tiene el patrono respecto del trabajador
domeéstico afectado por enfermedad infecto-contagiosa, salvo que ésta haya sido
contraida en los términos del inciso d;

Toda enfermedad del trabajador doméstico que sea leve y que lo incapacite para
sus labores durante una semana o menos, obliga al patrono a suministrarle
asistencia médica y medicinas;

Toda enfermedad del trabajador domeéstico que no sea leve y que lo incapacite
para sus |labores mas de una semana, da derecho al patrono, sino se acoge a las
prescripciones del Articulo 67, a terminar el contrato, una vez transcurrido dicho
término sin otra obligacién que la de pagar a la ofra parte un mes de salario por
cada afio de frabajo continuo, o fraccion de tiempo no menor de tres meses.
Esta indemnizacién no puede exceder del importe correspondiente a cuatro
meses de salario;

En los casos del inciso anterior, si la enfermedad ha sido contraida por el
trabajador doméstico por contagio directo del patrono o de las personas que
habitan la casa, aquél tiene derecho a percibir su salario integro hasta su total

restablecimiento y a que se le cubran los gastos que con tal motivo deba hacer,
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e) En todo caso de enfermedad de que requiera hospitalizacién o aislamigdieg.gl S 4
patrono debe gestionar el asilo del trabajador doméstico en el hospital o centro
de beneficencia mas cercano y costear los gastos razonables de conduccién y
demas atenciones de emergencia y dar aviso inmediato a los parientes mas
cercanos; y

f) Si como consecuencia de la enfermedad el trabajador doméstico fallece en casa

del patrono, éste debe costear los gastos razonables de inhumacion.

En todos los casos que enumera el presente articulo queda salvo de los que dispongan
los reglamentos que dicte el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, siempre que el
trabajador doméstico de que se trate esté protegido por los beneficios correlativos del

mismao”.

El Articulo 166 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto NUmero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Son también justas causas para que el patrono ponga término al contrato, sin
responsabilidad de su parte, la falta de respeto o el mal trato notorio del trabajador
domeéstico para las personas gque habitan la casa donde se prestan los servicios y la

desidia manifiesta de este en el cumplimiento de sus obligaciones”.
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2.5. Trabajo de transporte 2%, f@f’f

El Articulo 167 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Trabajadores de transporte son los que sirven en un vehiculo que realiza la conduccion

de cargay de pasajeros o de una u otros, sea por tierra o por aire”.

El Articulo 168 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“No pueden ser trabajadores de fransporte los que no posean la edad, los
conocimientos técnicos y las aptitudes fisicas y sicologicas que determinen las leyes 0

reglamentos aplicables.
Son también causas justas para que el patrono dé por terminados los contratos de
esos trabajadores, la infraccion de la prohibicidon que indica el Articulo 64, inciso C) y la

falta notoria del respeto que se debe a los pasajeros”.

El Articulo 169 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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empresas de transporte aéreo o terrestre, el Organismo Ejecutivo, mediante acuerdos
emitidos por conducto del Ministerio de Trabajo y Previsién Social, debe dictar los
reglamentos que prevé el articulo anterior y los demas que estime necesarios, sobre las

siguientes bases:

a) Los reglamentos respectivos pueden ser aplicables a todo el territorio de la
Republica, a una sola actividad de transporte 0 a una empresa determinada y, en
todo caso, se han de dictar oyendo de previo a los patronos y trabajadores que
resulten afectados; y

b) Dichos reglamentos deben emitirse tomando en cuenta la necesidad de que no
se interrumpa la continuidad en el servicio que es propia de las mencionadas
empresas, la seguridad que éstas deben ofrecer al publico y los derechos de los

trabajadores.

2.6. Trabajo de aprendizaje

El trabajo de aprendizaje tuvo su apogeo en el régimen corporativo, ello debido
posiblemente a que entonces en camino, para lograr la defensa de un oficio para

ingresar a las corporaciones.

El Articulo 170 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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éste les ensefie en forma practica un arte, profesion u oficio, sea directamente o por

medio de un tercero, y les dé la retribucién convenida, la cual puede ser inferior al

salario minimo”.

El Articulo 171 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto NUmero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El contrato de aprendizaje solo puede estipularse a plazo fijo, y debe determinar la
duracién de la ensefianza y su desarrollo gradual, asi como el monto de la retribucion

que corresponda al aprendiz en cada grado o periodo de la misma.

La Inspeccién General de Trabajo debe vigilar porque todo contrato de aprendizaje dure
Unicamente el tiempo que, a su juicio, sea necesario, tomando en cuenta la edad del

aprendiz, la clase y método de ensefianza y la naturaleza del trabajo”.

El Articulo 172 del Congreso de Trabajo, Decreto Nimero 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, regula:

“Al término del contrato de aprendizaje el patrono debe dar al aprendiz un certificado en

que conste la circunstancia de haber aprendido el arte, profesion y oficio de que se

trate.
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solicitud del aprendiz, debe ordenar la practica de un examen de aptitud, el que debe
efectuarse en alguna de las escuelas de ensefianza industrial del Estado o, en su
defecto, por un comité de trabajadores expertos en el arte, profesion u oficio

respectivos, asesorados por un maestro de Educacion Primaria.

Si el aprendiz resulta aprobado en el examen, el patrono no puede dejar de extender
dentro de las veinticuatro horas siguientes el certificado. Los examenes a que se

refiere este articulo no son remunerados.

El Articulo 173 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“E| patrono puede despedir sin responsabilidad de su parte al aprendiz que adolezca de
incapacidad manifiesta para el arte, profesion u oficio de que se trate. El aprendiz

puede poner término al contrato con sélo un aviso previo de cinco dias.

El Articulo 174 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El trabajo y la ensefianza en los establecimientos correccionales de artes y oficios y en
las demas instituciones analogas, debe regirse por las normas de este capitulo en lo

que le sean aplicables y por las especiales que indiquen los reglamentos que emita el
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Educacién Publica.

2.7. Trabajo en el mar y en las vias navegables

El trabajador en el mar y en las vias navegables es aquel que presta sus servicios a
bordo de una nave en el mar y en las vias navegables. A dicho tipo de contrato también

se le denomina trabajo de embarco.

El Articulo 175 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Trabajadores del mar y de las vias navegables son los que prestan servicios propios de
la navegacién al bordo de una nave, bajo las ordenes del capitan de ésta y a cambio de

la manutencién y del salario que hayan convenido.
Son servicios propios de la navegacion todos los necesarios para la direccion,
maniobras y atencidén del barco, de su carga o sus pasajeros. Se llama contrato de

embarco el contrato de trabajo que realizan dichos trabajadores”.

El Articulo 176 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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produce y soporta todas las responsabilidades que la afectan, en armonia con el

Articulo 2°”.

El Articulo 177 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El capitan de la nave es el representante del patrono, salvo que el mismo patrono

actue como capitan, y goza de estas facultades:

a) Es el jefe superior de la nave y a su cargo corre el gobierno y direccién de la
misma. La tripulacién y pasajeros le deben respeto y obediencia en todo lo que
se refiere al servicio de la nave y a seguridad o salvamento de las personas y
carga que ésta conduzca; y

b) Es delegado de la autoridad publica para la conservacién del orden en la nave y
para el servicio, seguridad o salvamento de esta con forme lo indica el inceso

anterior. Tiene ademas las atribuciones y debe cumplir los deberes que las leyes

de orden comun le sefialen.
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El Articulo 178 del Coédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1\)3"4

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
“El contrato de embarco puede celebrarse por tiempo indefinido, a plazo fijo o por vigje.

En los contratos por tiempo indefinido o a plazo fijo las partes deben determinar el lugar
donde ha de ser restituido el trabajador una vez que haya concluido. En defecto de

esta estipulacion, se debe tener por seralado el lugar donde el trabajador embarco.

El contrato por viaje comprende el pago de un salario ajustado globalmente por un
termino contado desde el embargue del trabajador hasta que quede concluida la
descarga de la nave en el puerto que expresamente se indique o, a falta de dicha
estipulacion, en el puerto nacional donde tenga su domicilio el patrono. En caso de
duda acerca de la duracién del contrato de embarque debe entenderse que concluye al

terminar el viaje de ida y regreso al puerto de salida.

El Articulo 179 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El patrono queda siempre obligado a restituir al trabajador al lugar o a puerto que para

cada modalidad de contrato establece el articulo anterior, antes de darlo por concluido.
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No se exceptia el caso de siniestro, pero si el de prisién impuesta al trabajador PEre "
delito cometido en el extranjero y otros andlogos que denoten imposibilidad absoluta de

cumplimiento”.

El Articulo 180 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Si una nave guatemalteca cambia de nacionalidad o perece por naufragio, se han de
tener por concluidos los contratos de embarco relativos a ella en el momento en que se
cumpla la obligacion de que habla el articulo 179. En los respectivos casos cada uno
de los trabajadores tiene derecho a una indemnizacién fija igual a dos meses de salario,

salvo que conforme a los Articulos 82 y 84 les corresponda una mayor’ .

El Articulo 181 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, estipula:

“Son causas justas que facultan al patrono para dar por terminados los contratos de

embarco, ademas de las que enumera el articulo 77, las siguientes:

a) La violacién o desobediencia voluntaria y manifiesta de las 6rdenes que dé el
capitan en uso de sus atribuciones;
b) El abandono de la guardia de la nave;

¢) Lafalta al respeto que se debe a los pasajeros; y
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d) La violacién del articulo 64 inciso c)”. =

-

El Articulo 182 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Son causas justas que facultan a los trabajadores para dar por terminados sus

contratos de embarco, ademas de las que enumera el articulo 79, las siguientes:

a) Cuando se varie el destino de la nave antes de principiar el viaje para el que
hayan sido contratados;

b) Cuando se declare el estado de guerra entre Guatemala y la nacién a cuyo
territorio esté destinada la nave;

c) Cuando se tengan noticias seguras, antes de comenzar el viaje, de la existencia
de una epidemia en el puesto de descarga; y

d) Cuando muera el capitan o se cambie éste por otro que no sea garantia de

seguridad, de aptitud y acertada direccién, antes de la salida de la nave”.

El Articulo 183 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto NUmero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“No pueden las partes dar por concluido ningtin contrato de embarco, ni aun por justa

causa, mientras la nave esté en viaje. Se entiende que la nave esta en viaje cuando
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permanece en el mar o en algun puerto nacional o extranjero que no sea de‘%&

indicados en el Articulo 178 para la restitucion del trabajador.

Sin embargo, si estando la nave en cualquier puerto, el capitan encuentra sustituto para
el trabajador que desea dejar sus labores, este Ultimo puede dar por concluido su

contrato sin sujecion a las disposiciones legales.

Durante la vigencia forzosa de los contratos de embarco que prevé este articulo, no
corre el término de prescripcion de las causas justas que haya para darlos por

terminados”.

El Articulo 184 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“La nave con sus maquinas, aparejos, pertrechos y fletes responde por el pago de los
salarios e indemnizaciones que deban a los trabajadores en virtud de la aplicacion de

este Codigo”.

El Articulo 185 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, establece:

“Por el solo hecho de abandonar voluntariamente su trabajo mientras la nave esta en

viaje, el trabajador pierde los salarios no percibidos a que tenga derecho e incurre en
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las demas responsabilidades legales que sean aplicables. Queda a salvo el

que el capitan encuentre sustituto conforme a lo dispuesto en el articulo 183.

El patrono debe repartir a prorrata entre los restantes trabajadores del monto de los
referidos salarios, si no hay recargo de labores; y proporcionalmente entre los que

hagan las veces del ausente, en caso contrario”.

El Articulo 186 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica, indica:

“El trabajador que sufra de alguna enfermedad mientras la nave esta en viaje tiene
derecho a ser atendido por cuenta del patrono tanto a bordo como en tierra, con goce
de la mitad de su salario, y a ser restituido cuando haya sanado y siempre que asi lo

pida, de acuerdo con lo dispuesto en los articulos 178 y 179.

Queda a salvo lo que dispongan los reglamentos que dicte el Instituto Guatemalteco de

Seguridad Social en uso de sus atribuciones, cuando el trabajador enfermo esté

protegido por los beneficios correlativos de aquél”.
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El Articulo 187 del Coédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 144%Zael. =->

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Los trabajadores contratados por viaje tienen derecho a un aumento proporcional de
sus salarios, en caso de prolongacion o retardo del viaje, salvo que esto se deba a caso

fortuito o fuerza mayor.

En caso de que el viaje se acorte, cualquiera que sea la causa, no deben reducirse los

salarios”.

El Articulo 188 del Cddigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Es ilegal la huelga que declaren los trabajadores cuando la embarcacion se encuentre

navegando o fondeada fuera de puerto”.

El Articulo 189 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Todo propietario de una nave mercante que emplee cuando esta en viaje los servicios
de cinco 0 mas trabajadores, debe elaborar y poner en vigor su respectivo reglamento

interior de trabajo.
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Tomando en cuenta la naturaleza de las labores que cada trabajador desempefﬁ a * ‘ﬂ;

menor o mayor urgencia de éstas en caso determinado, la circunstancia de estar la
nave en el puerto o en la mar y los demas factores analogos que sean de su interes, las
partes deben gozar, dentro de los limites legales, de una amplia libertad para fijar lo
relativo a jornadas, descansos, turnos, vacaciones y otras materias de indole

semejante”.

El Articulo 190 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, senala:

“Con el objeto de mejor aplicar los principios y disposiciones de este Coédigo a los
patronos y trabajadores del mar y de las vias navegables, el Organismo Ejecutivo,
mediante acuerdos emitidos por conducto del Ministerio de Trabajo y Previsién Social,

debe dictar el o los reglamentos del presente capitulo que estime necesario promulgar.

Dichos reglamentos deben coordinar las condiciones fundamentales del contrato de
embarco con las disposiciones del capitulo quinto de este titulo y con las otras de orden

legal, distintas del presente Cédigo, que sean aplicables”.
2.8. Régimen de los servidores del Estado y sus instituciones

El Articulo 191 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:
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fondos publicos, y sus trabajadores, se regiran exclusivamente por el Estatuto de los

trabajadores del Estado; por consiguiente, dichas relaciones no quedan sujetas a las

disposiciones de este Codigo”.

El Articulo 192 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“El Estatuto de los Trabajadores del Estado regulara todo lo relativo a su seleccion,
promociodn, traslado, permuta, suspension y remocion, y las obligaciones, derechos y

prestaciones que les corresponda”.

El Articulo 193 del Cbodigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, establece:

‘Los trabajadores que prestan sus servicios a entidades o instituciones que por su
naturaleza estén sujetos a una disciplina especial, se regiran por sus ordenanzas,

estatutos o reglamentos”.

Son todos ellos los regimenes dentro del derecho laboral guatemalteco que han sido
tratados uno a uno con el fin de entender en su amplio espectro cada uno de ellos y
luego abordar el régimen de correspondiente a las trabajadoras domesticas en

Guatemala.
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3. Régimen de trabajo doméstico

- Concepto

Es el reglamento creado para la proteccion de las personas que se dediquen a labores
del hogar y estas no generan ningun lucro para el empleador, por lo que es importante

conocer las instituciones creadas por el Estado, que regulan el trabajo domestico:

Como quedo establecido en el capitulo anterior, el trabajo doméstico en Guatemala se
encuentra regulado por el Cédigo de Trabajo de Guatemala, en sus Articulos 161 al

166, segun Decreto NUmero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala.

En sintesis estos articulos nos dan el significado del trabajo doméstico, los beneficios
minimos a los que tienen derecho el trabajador, como es la remuneracién en dinero,
manutencion, habitacién, jornadas de descanso, efc., asi como las obligaciones del

trabajador: jornadas de trabajo, certificados de salud, etc.

El Cédigo de Trabajo de Guatemala, también establece las obligaciones y derechos del
empleador; como es el poder exigir un certificado de salud, dar por terminado la relacion
laboral cuando el empleado no cumpla con sus obligaciones; también regula las

atenciones que se deben de tener, como lo es la alimentacién del empleado, vivienda o
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contrato de trabajo, de acuerdo al Articulo 165 del Codigo de Trabajo de Guatemala.

Actualmente el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social, creo una opcidn para cubrir
la salud de este sector laboral, de conformidad con el Acuerdo Numero 1235-09, el cual
en forma resumida expresa las disposiciones para operar el Programa Especial de
Proteccion para la Trabajadora de Casa Particular (PRECAPI), en donde los
empleadores aportan Q.40.00 mensuales, de igual forma, el Estado aporta Q.40.00y la
beneficiaria Q.20.00, este acuerdo asegura la atencidon a la trabajadora inscrita en
maternidad, accidentes y atencion médica al nifilo hasta los cinco arfios, con efecto tres

meses después de su afiliacion y esta supeditado a solvencia de pago.

3.1. Inspeccién General de Trabajo

— Concepto

De acuerdo con lo dispuesto por el Articulo 278 del Cédigo de Trabajo de Guatemala
(Decreto Numero 1441 del Congreso de la republica y sus reformas), la Inspeccién
General de Trabajo, por medio de su cuerpo de inspectores y servidores sociales, debe
velar porque patronos, trabajadores y organizaciones sindicales, respeten y cumplan las
leyes, convenios colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo y

prevision social en vigor o que se emitan en lo futuro.
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de Trabajo debe ser tenida como parte en todo conflicto individual o colective, de
caracter juridico en que figuran trabajadores menores de edad, o cuando se trata de
acciones entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras, salvo que, en
cuanto a estas ultimas, se apersone el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social a
velar por la estricta observancia de las leyes y reglamentos de trabajo y prevision social,
esta obligada a promover la sustanciacion y finalizacion de los procedimientos por faltas
de trabajo que denuncien los inspectores de trabajo y trabajadores sociales y procurar
por la aplicacion de las sanciones correspondientes, a los infractores. Con base a las
politicas sociales y economicas, dirigir, las acciones del Ministerio de Trabajo Y

Prevision Social.

“La vision de dicha entidad del Estados consiste en Desarrollar las funciones para las
cuales fue creada la Inspeccidon. Integrarse a la politica y proceso de descentralizacion
y desconcentracion administrativa del sector publico. Velar porque en el ambito
productivo, se establezca y fije equidad y las buenas relaciones de produccion, en un
ambiente de apoyo mutuo y digno entre patronos y trabajadores contribuir a contar en el
corto plazo, de manera permanente con un Ministerio altamente calificado y oportuno,
capaz de cumplir sus actividades programadas, con base a las politicas y demandas de

servicios de la poblacién en el concepto seguridad laboral y prevision social”."®

"0 Caldera, Rafael. Derecho del trabajo. Pag. 245.
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La inspeccidon tiene como fin ademas, velar porque los patronos,
individuales y organizados, cumplan, respeten las leyes, convenios colectivos y
reglamentos, que normen las condiciones de trabajo y prevision social en vigor o que se

emitan en lo futuro.

Las funciones de la Inspeccion General de Trabajo consisten en realizar auditorias
laborales y administrativas, revisiones de higiene y seguridad ambiental en centros de
trabajo, prevenir a patronos y empleados para que cumplan con dignidad y respeto las
leyes laborales, convenios, pactos colectivos y otras disposiciones que favorezcan la
relacion laboral. Velar por la equidad en las relaciones sociales de produccion y

proteger la maternidad y lactancia de la mujer trabajadora.

“‘Participar como representante mediador del Ministerio en los conflictos laborales,
individual o colectivo de caracter juridico cuando figuren mujeres y menores o se trate
de acciones de hecho. Asesorar técnicamente al Ministerio y evacuar consultas sobre
la forma que deben ser aplicadas las disposiciones legales de su competencia,
sancionar a los infractores de las leyes laborales nacionales convenios y tratados
internacionales. Informar al Despacho Ministerial de las situaciones laborales especiales

que se manifiesten en el ambito laboral”."

! Ministerio de Trabajo y Previsién Social. La Direccion General de Trabajo. Pag. 247
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3.2. Inspector General de Trabajo Sy e

“El inspector General de Trabajo, es |la autoridad superior delegada por Despacho
Ministerial en las funciones de inspeccidon de asuntos laborales y es el responsable de
velar porgue se cumplan las funciones que le acreditan el Articulo 278 del Cddigo de
Trabajo de Guatemala, (Decreto ley 1441 del congreso de la Republica), leyes,

acuerdos y reglamentos de prevision social”.'?

— Funciones

Representar al Ministerio en las gestiones de inspecciones de trabajo, y asuntos
laborales que son competencia del Gobierno de Guatemala. Asesorar al Despacho
ministerial y al resto del ministerio en materia juridica laboral, relacionada con

Inspecciones de trabajo.

Tomar decisiones para realizar o no actividades que afecten al Estado, Ministerio o su
Direccion en el ambito de relacién laboral. Dirigir y coordinar todas las funciones y
actividades de la Inspeccion General de Trabajo. Velar por el buen funcionamiento de
la Inspeccion General de Trabajo encausandola a la eficiencia, eficacia y efectividad de

sus procedimientos de trabajo.

"2 Ibid. Pag. 248
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trabajo, de situaciones especiales y de oficio, para proponer las resoluciones de
asuntos laborales. Solicitar informes a los funcionarios de planta y delegados

regionales de sus funciones y actividades realizadas.

“Sancionar juridicamente y aprobar los convenios individuales y colectivos laborales en
su contexto legal y sus reglamentos y otras normas aplicables, aprobar los proyectos de
reglamentos interiores de trabajo, en su contenido juridico. Solicitar la remocion y
aplicacion de sanciones a los funcionarios y empleados de su ramo, cuando le
corresponda hacerlo conforme a la ley. Participar en las sesiones de trabajo vy

deliberaciones del Consejo de Directores”."®

Velar, por el estricto cumplimiento de las leyes laborales. Informar al Despacho

Ministerial de las funciones y acciones de la direccién a su cargo.

— Actividades

Analiza diariamente la problematica laboral, para plantear y planificar las soluciones

Inmediatas y adecuadas.

Y Ibid. Pag. 248.
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Departamento la operacion anual de la direccion a su cargo en base a las politicas de
gobierno y propias del ramo. Asigna actividades a los funcionarios de su direccion.
Analiza y evacua expedientes juridicos de orden laboral. Sanciona dictamenes de

inspecciones realizadas.

Aprueba reglamentos internos, convenios colectivos y de pago. Emite instrucciones de

orden administrativo al personal a su c:alrgt:::”.14

Asesora al personal a su cargo en consultas de desempeno diario. Participa en las
sesiones de trabajo del Despacho, presenta informes al Despacho Superior de las
actividades y funciones en cumplimiento de atribuciones y de resultados del trabajo

investigado o de las resultas de las intervenciones, de la Inspeccién a su cargo.
3.3. Subinspectores generales de trabajo

Los Subinspectores Generales de Trabajo mantienen la jerarquia después del Inspector
General, a quién representan o sustituyen por ausencia de este. Tienen las mismas
atribuciones del Inspector General, a quién apoyan en las actividades de coordinacion y

gerencia de funciones y actividades.

" Ibid. Pag. 250.
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Las mismas del Inspector General de Trabajo, dentro del nivel de su jerarquia.
Representar al Inspector General en ausencia de este. Asesorar al Inspector General
en las actividades que ejecute el Ministerio de inspeccion o supervision laboral.
Asesorar a los empleados de la Inspeccion en las funciones administrativas y de orden
laboral, evacuan consultas y resuelven expedientes que les asigne el Inspector General
de Trabajo. Supervisan el trabajo de los inspectores y del personal administrativo,
evaluan informes y expedientes de los inspectores y personal administrativo, en
coordinacién con el Inspector General, elaboran y planifican las actividades de la
Inspeccion General. Mantienen contacto directo con las Direcciones Regionales de
Trabajo. Resuelven con el Inspector General de Trabajo, todas las actividades y

problemas que se susciten en las Direcciones Regionales de Trabajo.

— Actividades

Sustituyen al Inspector General en su ausencia. Elaboran planes e trabajo, velan por el
adecuado uso de los recursos de la Inspeccién General. Apoyan al Inspector General,
en la elaboracion de programas anuales o mensuales, segun sea el caso, elaboran
informes periddicos de las actividades realizadas. Evacuan expedientes de

resoluciones juridicas, de competencia laboral.
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Coadyuvan con el Inspector General para asentar criterios juridicos sobre probfemas .

i

laborales. Evalian el frabajo del personal de la Inspeccién, e informan de los
resultados al Inspector General. Todas las actividades propias de la direccion, en
coordinacién con el Inspector General y en funcidn al plan operativo anual son

sometidas a su consideracion.

3.4. Secretaria de la Inspeccién General

“Puesto de frabajo creado para la ejecucidon de las actividades secretariales e

informacién de la Inspeccién General de trabajo.

— Objetivo

Organizar el trabajo y archivos, de la Inspeccidn General de Trabajo, llevar control de la
agenda diaria de las actividades del despacho de la Direccién apoyar en la

administracién de Utiles y gastos menores de la Inspeccion”.'®

—  Funciones

Organizar el trabajo Secretarial de la Inspeccién Transmitir a los Inspectores, personal a

su cargo y Jefes de Departamento las instrucciones que emanen al despacho de la

Inspeccién General.

" |bid. Pag.253
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orden laboral.

Registrar actividades y anunciar horario de reuniones de trabajo. Manejar las llamadas,
telefénicas, comunicacién via fax, Internet y correo no elecirénico. Atender solicitudes
de entrevista. Manejar correspondencia y resolver los expedientes pasando a los

Despachos respectivos para firmas.

Manejo de agenda de actividades de los Despachos en coordinacion con el personal de
los mismos, apoyar actividades de recepcion. Velar por el orden y presentacion de la
oficina de la Inspeccion General, corregir anomalias del personal a su cargo haciendo

los apercibimientos necesarios.

— Actividades

Recibe y traslada expedientes con base a los asuntos planteados o solicitados. Con
instrucciones convoca a sesiones de trabajo a jefes y delegados regionales de la

Inspeccion. Apoya al Inspector General y Subinspectores Generales en sesiones de

trabajo de la Inspeccion.

Ingresa, registra y evacua expedientes de la Inspeccion, asi como ordena la tramitacién

de los mismos. Mantiene control de todos los expedientes en tramite mediante
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registro las actividades que el Inspector General le instruya, anuncia preventivamente

las actividades a los funcionarios.

Informar al Inspector General y Subinspectores Generales de las comunicaciones, y
audiencias o0 sesiones, inmediatamente se reciban. Ordena los archivos de
correspondencia, expedientes y adjudicaciones. Margina copias de documentos
evacuados, y/o originales de documentos recibidos. Ordena el registro de llamadas
telefénicas, comunicacion via fax, Internet y correo no electrénico. Certifica los

documentos que asi se soliciten.

3.5. Seccion de dictamenes y opiniones juridicas laborales

Es un equipo de trabajo responsable de elaborar estudios juridicos, relativos a

consultas sobre asuntos laborales, en consideracidn analitica de la Inspeccion General.

- Visién

Apoyar eficientemente a la Inspeccidon General de Trabajo, a manera de atender con

responsabilidad, las solicitudes de sus usuarios.
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Objetivo
Dictaminar y opinar sobre asuntos laborales con equidad y prontitud, a manera de

proteger los derechos sociales productivos.

Funciones
Elaborar estudios sobre consultas de asuntos laborales, elaborar proyectos o

resoluciones, sobre dictamenes juridicos laborales. Otras que le asigne el Inspector

General de Trabajo.

— Actividades
Lee e investiga sobre expedientes, interpreta imparcialmente los problemas. Consulta

la base legal, para razonar y plantear criterio juridico, define planteamiento de la

solucion del problema, elabora resoluciones y/o dictamenes de solucion al problema.

3.6. Seccioén de fiscalia o visitaduria laboral

Se integra por un cuerpo de Inspectores de Trabajo quienes se encargan de realizar

visitas a empresas, para verificar, el cumplimiento de las leyes, reglamentos y acuerdos

de trabajo y previsién social.
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Velar por el cumplimiento de las leyes de trabajo y prevision social en empresa

productiva y centros de trabajo.

—  Vision

Proveer, eficiencia, responsabilidad, eficacia y efectividad en la fiscalia laboral, para la

solucién de los problemas que se les presenten y asignen de acuerdo a las

adjudicaciones y nombramientos.

- Objetivo

Velar por el efectivo cumplimiento de las leyes, reglamentos laborales y de prevision

social en las empresas.

3.7. Inspector Fiscal o de visitaduria laboral

Puesto de trabajo de orden técnico profesional en la rama juridica, laboral y previsién

social.
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—  Funciones

Realizar visitas de fiscalia o revisidn en centros de trabajo a peticion de parte o de
inspecciones de oficio ordenadas por la superioridad. Velar por la aplicacion de las
leyes y reglamentos laborales y prevision social en los centros de frabajo o empresas.
Formulaciones respectivas sobre faltas laborales y de previsién social que compruebe
mediante revision. Las funciones que le asigna la ley de trabajo y prevision social y sus
reglamentos. Elabora informes para la Inspeccion General de los resultados de la
fiscalizacion. Da seguimiento al cumplimiento de recomendaciones y sanciones
administrativas de orden legal en las empresas o centros de trabajo. Otras que les

sean asignadas inherentes a su cargo por el Inspector General de Trabajo.

3.8. Seccién conciliacién laboral

Esté a cargo de un cuerpo de Inspectores de Trabajo, que se encarga de atender las
demandas administrativas laborales, que interponen frabajadores, por: despido,

cesacion de contrato, o conclusién de relacidon laboral.

—  Mision

Es eminentemente conciliatoria, con base a los preceptos legales aplicables, y
concientizacion hacia las partes a efecto que establezcan un consenso en la equidad de

derechos y obligaciones de relacién laboral, aplicando la ley laboral.
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Establecer en las regiones de Guatemala, en el desempefio, ambientes de equidad y

respeto por la integridad social, dignificando la vida humana.

— Objetivo

Solucionar los problemas, que originan las demandas administrativas laborales

interpuestas por despido o finalizaciéon de contrato.
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4. El contrato de trabajo doméstico

4.1. Formas de contratar el trabajo doméstico

De conformidad con lo establecido en el Codigo de Trabajo de Guatemala, existen dos

formar a saber para la contratacién de las trabajadoras domésticas:

—~ Contratacion en forma verbal:

El Articulo 27 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, trata del contrato individual de
trabajo, estableciendo que el mismo puede (Al referirse al PUEDE quiere decir que no
necesariamente sera de esa forma, lo cual es distinto a decir DEBE) ser verbal o

escrito.

Este articulo establece que puede ser de forma verbal cuando se trate: “...a las labores
agricolas o ganaderas; servicio doméstico; a los trabajadores accidentales o

temporales que no exceda de sesenta dias...”

Este articulo también expresa: “En todos estos casos el patrono queda obligado a
suministrar al trabajador, en el momento en que se celebre el contrato. Una tarjeta o

constancia que unicamente debe contener la fecha de inicio de la relacién de trabajo y
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jornadas, o el de tareas u obras realizadas”.

El Articulo 28 del mismo cuerpo legal, establece que los contratos pueden ser escritos y

da los lineamentos que estos deben cumplir.

En el caso de contratos laborales no se tiene la facultad de celebrarlos por escrito o no,

es decir, no hay opcion TODOS ellos deberan ser por escrito.

4.2. El Codigo de Trabajo de Guatemala, y los principios laborales

— Principios del derecho del trabajo

También se les denomina principios informativos o caracteriéticas ideoldgicas y son:

‘Los dictados de la razén por el legislador como fundamento inmediato de sus

disposiciones, en los cuales se halla contenido como su capital pensamiento” .'®

Para el derecho laboral es indispensable la comprension y conocimiento de los
principios informativos, para la aplicacion y manejo adecuado de las normas de Trabajo

y Previsién Social, al grado que el desconocimiento de los mismos genera el no

*® De lacuela, Mario. El Nuevo Derecho mexicano del trabajo, P4g.253.
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entendimiento de las distintas instituciones relacionadas al derecho de trabajo“%

legislacion laboral vigente les denomina caracteristicas ideolégicas.

Cada caracteristica ideolégica del derecho del trabajo cuenta con caracteristicas
propias, pero cada uno de los mismos objetivos como lo son la defensa y proteccion de

los frabajadores.

— Principio tutelar del trabajador

El principio tutelar del trabajador se enuncia determinando que el derecho de trabajo es
aquel, que se encarga de que exista una compensacidn debido a la desigualdad
econdmica entre patronos y trabajadores, lo cual se logra mediante el otorgamiento al

trabajador de una proteccion juridica preferente.

“Los trabajadores se encuentran en una situacion de desventaja frente a sus
empleadores, siendo dicha desventaja de caracter cultural en mayor parte de los casos,
pero fundamentaimente en el ambito econdémico, de tal forma que el derecho de trabajo
trata mediante las normas juridicas eliminar dichas desigualdades y la forma de
alcanzar sus objetivos es justamente protegiendolos de manera preferente; ya que los

trabajadores son la parte débil en la relacion laboral”."”

" Fernandez Molina, Luis. Derecho laboral guatemalteco. Pag.45.
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El Articulo 30 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 &g - ‘iﬁ*’ 4

Congreso de la Republica de Guatemala regula:

“La prueba plena del contrato escrito sélo puede hacerse con el documento respectivo.
La falta de éste o la omisidn de alguno de sus requisitos se deben imputar siempre al
patrono y si a requerimiento de las autoridades de trabajo no lo exhibe, deben
presumirse, salvo prueba en contrario, ciertas las estipulaciones de trabajo afirmadas

por el trabajador.

El contrato verbal se puede probar por los medios generales de prueba y, al efecto,

pueden ser testigos los trabajadores al servicio de un mismo patrono”.

En la disposicién legal anteriormente anotada, se puede ver que la norma se inclina
preferentemente por el trabajador, al punto que si no lo hace o bien omite determinadas
circunstancias del contrato, entonces se presume como verdadero lo que afirme el
trabajador en relacion a sus labores; ello ocurre ya que el patrono por su capacidad

econdmica se encuentra en mejores posibilidades en comparacién al trabajador.

También el Articulo 78 del Coédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del

Congreso de la Republica de Guatemala, indica:

‘La terminacion del contrato de trabajo conforme a una o varias de las causas

enumeradas que el articulo anterior, surte efectos desde que el patrono lo comunique
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por escrito al trabajador indicandole |la causa del despido y este cese efect:vamente%‘%m&b
labores, pero el trabajador goza del derecho de emplazar al patrono ante los Tribunales
de Trabajo y Previsién Social, antes de que transcurra el término de prescripcion, con el
objeto de que pruebe la justa causa en que se fundo el despido. Si el patrono no

prueba dicha causa debe pagar al trabajador:

a) Las indemnizaciones que segun este Codigo le puede corresponder; y
b) A titulo de darios y perjuicios, los salarios que el trabajador ha dejado de percibir
desde el momento del despido hasta el pago de su indemnizacion hasta un

maximo de doce (12) meses de salarios y las costas judiciales”.

De la lectura del articulo anteriormente anotado, se puede determinar que el mismo
tutela a la parte mas débil de la relacién, al imponerle al patrén quien se encuentra en
una mejor capacidad tanto cultural como econdémica, la obligacién de tener que probar
la justa causa por la cual se fundd el despido, ya que en caso contrario el mismo tiene
que pagar la indemnizacion respectiva. La carga de la prueba se invierte solamente en
el caso del despido directo y no en el caso del despido indirecto, en el cual el trabajador

tiene que probar la causa de dicho despido.

— Principio de garantias minimas

“El principio de garantias minimas es aquel que indica el derecho de trabajo cuenta con

un conjunto de garantias sociales, las que tienen las caracteristicas siguientes:

s



— Son minimas
— Protectoras del trabajador

— Son irrenunciables solamente para el trabajador

De caracter minimo son consideradas las garantias sociales, debido a que es realmente
lo minimo que el Estado considera que se les debe garantizar a los trabajadores para el

desarrollo de sus actividades.

Son protectoras del trabajador, ya que el mismo es la parte mas débil de las relaciones
de trabajo y por ende dichas normas juridicas son tendientes a brindarle la debida

proteccion.

También son irrenunciables para el trabajador, ya que el patrono efectivamente puede
renunciar a las mismas, ya que la renuncia que realice es constitutiva de nuevos
derechos para el trabajador, en cuanto que los trabajadores no pueden renunciar a
dichas garantias debido a tratarse de normas con caracter imperativo, 0 sea de
cumplimiento forzoso aun en contra de la estipulacién que implique la disminucion,
renuncia; o bien la tergiversacién de los derechos que se encuentran regulados en la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala”.'®

'® Ibid. P4g. 47
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El Articulo 12 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 144t *

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Son nulos ipso jure y no obligan a los contratantes, todos los actos o estipulaciones
que impliqguen renuncia, disminucién o tergiversacion de los derechos que la
Constitucién de la Republica, el presente Cédigo, sus reglamentos y las demas leyes y
disposiciones de Trabajo o Previsién Social otorgan a los trabajadores, aunque se
expresen en un Reglamento Interior de Trabajo; un contrato de trabajo u otro pacto o

convenio cualguiera’.
Las garantias del principio anotado debido a su misma naturaleza tienen que ser
minimas, y el mismo principio determina que son susceptibles de superarse mediante

tres medios, siendo los mismos:

— Contrato individual;
— Contratacién colectiva;

~ Mediante pactos colectivos de condiciones de trabajo.
~ Principio imperativo y necesario

El principio del derecho de trabajo es necesario e imperativo y se encuentra regulado en

la literal c del cuarto considerando del Cddigo de Trabajo de Guatemala vigente.
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Dentro del derecho comun rige el principio de la autonomia de la voluntad, o sea ‘c']'iJé"":"" !

las partes de todo contrato, dentro de los limites legales, efectivamente pueden llegar a

un acuerdo en lo relacionado a determinadas condiciones en una negociacion.

“Toda norma juridica es un imperativo, pues es una regla de conducta cuya observancia
se encuentra garantizada por el Estado. Una parte importante de la doctrina sostiene,
con justificacion plena, que la caracteristica de todo orden juridico es la coaccién no
porque todas las normas se realicen coactivamente, toda vez que en una alta
proporcion, los hombres cumplen voluntariamente las normas, sino porque cada
violacién del orden juridico es susceptible de ser reparada, directa o indirectamente;
mediante la intervencion del poder coactivo del Estado. Si esta posibilidad no existiera,
las normas juridicas pasarian a la categoria de preceptos morales o de
convencionalismos sociales. Pero no todas las normas juridicas tienen la misma

pretension de imperatividad”.'®

‘En el problema de la imperatividad, conocié el Derecho Romano dos grupos de
normas, segun que dicha imperatividad fuera relativa o absoluta: El jus dispositivum,
tiene aplicacion en las relaciones juridicas a falta de estipulacion expresa o tacita de los
sujetos de la relacion, su campo de accidn es el derecho privado. El jus cogens esta

integrado por las normas que se aplican necesariamente, sea para impedir o regular la

19 Ibid., P4g. 54
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formado”.%°

La naturaleza imperativa con la cual cuenta el derecho de trabajo, no es la causa
eficiente de la transformacion del mismo debido que la imperatividad del estatuto de

trabajo es consecuencia de sus propésitos y de su propia naturaleza.

“Un derecho esta limitado por el orden publico, el ofro estatuto es el orden privado, de
ello se desprende la diferencia de los dos ordenes juridicos, uno es, por esencia,

derecho dispositivo, limitado por el orden ptblico; el otro es el orden privado.

Esta diferencia explica, ademas que el derecho de trabajo sea un limite al derecho
privado y que, en las ocasiones en que surja una contradiccion tenga preferencia el

derecho del trabajo” .

“El derecho de trabajo es derecho imperativo y en los nuevos derechos del hombre y
por estos caracteres y al regular las relaciones entre el capital y el trabajo tiene una
triple direccion: por una parte, se dirige a cada trabajador y a cada patrono, en ocasion
de las relaciones que entre ellos se formen, lo que constituye sus dos primeras

direcciones, y por otra parte, se dirige al Estado, obligandole a vigilar que las relaciones

* Ibid., Pag. 55
*! Ibid. Pag. 56
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de trabajo, se formen y desarrollen en armonia estricta con los principios contenidos &

la Constitucion; en las leyes y en las normas que le sean supletorias’.

— Principio de realidad y objetividad

El derecho de trabajo es realista debido a que se encarga del estudio del individuo en
su realidad social y ademas considera que para la resolucién de un determinado caso
en base a una equidad bien entendida; y es fundamental la posicién econémica con la

cual cuenten las partes de la relacion laboral.

Es objetivo el derecho de trabajo ya que el mismo es tendiente a la resolucidon de los
distintos problemas que con ocasion de su aplicacion surjan, con criterio social y en
base a hechos tangibles y concretos. El Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto
Numero 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala en cuarto considerando

literal d) regula:

“El Derecho de Trabajo es un derecho realista y objetivo; lo primero, porque estudia al
individuo en su realidad social y considera que para resolver un caso determinado a
base de una bien entendida equidad, es indispensable enfocar ante todo la posicidn
econdémica de las partes, y lo segundo, porque su tendencia es la de resolver los
diversos problemas que con motivo de su aplicacién surjan, con criterio social y a base

de hechos concretos y tangibles”.
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El principio anotado es trascendental dentro del derecho de trabajo, ya que el mismierase

significa que se recogen los hechos concretos de la vida social para alcanzar soluciones

de los hechos conflictivos que surjan.
— Rama del derecho publico

El derecho de trabajo es una rama perteneciente al derecho publico debido a que al
ocurrir su aplicacion, el interés de orden privado tiene que ceder frente al interés

colectivo o social.

El derecho de trabajo es publico debido a que el cumplimiento de las normas del mismo
no dependen de la voluntad de los particulares, ya que las mismas se imponen inclusive

de forma coactiva.
El derecho de trabajo es una rama del derecho hondamente democratico

El Cbédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del Congreso de la

Republica de Guatemala, en su cuarto considerando literal f) preceptua:

“El derecho de trabajo es un derecho hondamente democratico porque se orienta a
obtener la dignificacion econdmica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacién, realizando asi una mayor armonia social, o que no perjudica,

sino que favorece los intereses justos de los patronos; y porque el derecho de trabajo

83



es el antecedente necesario para que impere una efectiva libertad de contratacién,..?ﬂ”e'
muy pocas veces se ha contemplado en Guatemala, puesto que al limitar la libertad de
contratacién puramente juridica que descansa en el falso supuesto de su coincidencia
con la libertad econdmica, impulsa al pais fuera de los rumbos legales individualistas,

gue sélo en teoria postulan a la libertad, la igualdad y la fraternidad”.

El principio anotado es de caracter filoséfico y politico, denota a su vez la preocupacion
de los legisladores por proteger a los trabajadores. Es lamentable que el mismo no

cuenta con una plena realizacion.
— Principio de conciliacién

El derecho de trabajo es un derecho esencialmente conciliador entre el capital y el

trabajo.

El principio anotado adolece de multiples inconvenientes para su aplicaciéon dentro del
derecho de trabajo, ya que lo conveniente es que los conflictos que surjan entre
patronos y trabajadores, se solucionen desde su surgimiento, a través de la intervencion
directa de las partes que tengan algun interés, pero al ocurrir que la mayoria de las
situaciones los intereses de los trabajadores y de los patronos difieren, técnicamente el
principio no se aplica con estricto apego a ley, debido a que se concilian intereses entre

patronos y trabajadores; pero el perjuicio por lo general de los ultimos.
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Cualquier disposicidn legal en la cual se deriven derechos en beneficio de los- =~

trabajadores, es constitutiva de un derecho minimo e irrenunciable, susceptible
solamente a ser superado y no desestimado. Por ende, surge el sentido de la
conciliacién, consistente en el perdén del ofendido a favor del patrono; a cambio de

pagar por completo las prestaciones que se reclaman.

— Principio de estabilidad

El principio de estabilidad se ha venido perfilando a partir de la segunda guerra mundial,
como uno de los de mayor importancia para el derecho laboral moderno. Es
fundamental para los trabajadores la permanencia de las relaciones de trabajo, no
unicamente debido a que permite que los trabajadores cuenten con ingresos seguros,
ademas de que se especialicen en |a realizacion de determinadas actividades, si no que
también se estan asegurando para su futuro, debido a su contribucién de los fondos de
previsidn social al llegar el momento en el cual tengan que jubilarse, tal y como le
corresponde a una persona que ha laborado durante toda su vida y no tener que vivir

de la asistencia publica; lo cual va en contra de la dignidad del ser humano.

“La estabilidad de los trabajadores en sus puestos comprende dos modalidades:

1) la permanencia, persistencia o duracion indefinida de las relaciones de trabajo; y

2) la exigencia de una causa razonable para su disolucion.
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La primera parte de estas modalidades es la esencia misma de la estabilidad de I%ﬁmﬂri"
trabajadores en los empleos y la segunda en su seguridad o garantia; si esta seguridad
falta, la estabilidad seria una mera ilusion. Por ello es que la exigencia de una causa
razonable para la disolucién de las relaciones de trabajo es uno de los aspectos
fundamentales del problema. Las causas razonables de disolucion de las relaciones de
trabajo pueden ser un motivo imputable para el trabajador por el incumpliendo de sus
obligaciones y entonces se produce la rescisién, o una razon de caracter técnico o
econémico: implantacién de nueva maquinaria o incosteabilidad de una actividad, en

cuyo caso se presenta la terminacion de las relaciones de trabajo”. 2

“La disolucién de las relaciones de trabajo sin causa razonable, dentro de un sistema de
seguridad social, producira una consecuencia doblemente negativa. Primeramente, que
el trabajador después de acostumbrarse a una actividad y de haber entregado a la
empresa parte de su vida, se ve obligado a iniciar una nueva labor, con una edad
avanzada y en un medio social desconocido, y en segundo término, que la sociedad se
ve obligada a proporcionar esa nueva ocupacién o a cubrir al obrero la pension
correspondiente. Esto es, la arbitraria disolucion de la relacién de trabajo que arrojan
carga innecesaria e injusta sobre la sociedad y ocasionara un dafo individual

igualmente innecesario e injusto” %

2 |bid., P4g. 55.
2 Ibid., P4g. 56.
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El Articulo 38 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del‘é}"k%fm

Congreso de la Republica de Guatemala, regula:

“Contrato colectivo de trabajo es el que se celebra entre uno o varios sindicatos de
trabajadores y uno o varios patronos, o uno o varios sindicatos de patronos, por virtud
del cual el sindicato o sindicatos de trabajadores se comprometen, bajo su
responsabilidad, a que algunos o todos de sus miembros ejecuten labores
determinadas, mediante una remuneracién que debe ser ajustada individualmente para

cada uno de éstos y percibida en a misma forma”.

El derecho de trabajo busca la permanencia del trabajador en sus puestos laborales,

para ello existen tres distintas formas, siendo las mismas las siguientes:

a) Contrato de trabajo por tiempo indefinido
b) Suspensién de los contratos de trabajo

c) Sustitucion patronal

Al derecho del trabajo no le interesa el cobro de las indemnizaciones como le

interesaba en la antigliedad, ya que es de mayor importancia la estabilidad de los

trabajadores en sus puestos laborales.

37
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5. Anadlisis juridico y doctrinario del régimen especial del trabajo doméstico

Como se expuso en el segundo capitulo, la doctrina y la legislacion se encargaron de
agrupar dentro de los regimenes especiales de trabajo todos los servicios cuyos sujetos

merecian contar con proteccion distinta.

Actualmente, ha variado significativamente, conservandose dentro de los regimenes
especiales, el servicio doméstico, entre ofros regimenes dentro del derecho laboral

guatemalteco.

Todo en sentido juridico y doctrinario, va encaminado a la proteccion de la trabajadora
doméstica, lamentablemente no se cumple o aplica lo minimo que la ley establece,

siendo el problema mas grande, que este sector ignora sus derechos.

También contribuye mucho la falta de comunicacion y promulgacion de estos a la
poblacién en general, de parte del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-,
el Ministerio de Trabajo y demas ministerios que tengan relacién con el régimen del

trabajo doméstico.
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5.1. Violacion de los principios laborales en caso de negociacion de derechos de

los trabajadores domésticos

Como quedd apuntado, lo referente a la contratacion de las trabajadoras domésticas
estriba, en saber quienes son trabajadores domésticos para ello se trascribe y explica el

siguiente articulo:

Articulo 161 del Codigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero 1441 del Congreso

de la Republica de Guatemala, establece:

“Trabajadores domésticos son los que se dedican en forma habitual y continua a
labores de aseos, asistencia y demés propias de un hogar o de otro sitio de residencia o

habitacion particular, que no importen lucro para el patrono”

En ese orden de ideas son trabajadores que se dedican a tareas del hogar o residencia,

pero que esa actividad no genere lucro para la persona que le contrato.

Por ejemplo una empleada que se dedica al oficio de un centro comercial no puede se
tomada como trabajadora doméstica ya que dicha actividad implica lucro para el o los

patronos. Esta norma, aplica entonces para trabajadoras que se ocupan de una casa

de habitacion.
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5.2. Problema juridico

El problema juridico que existe con relacién a la contratacién de las trabajadoras

domésticas es el siguiente:

Articulo 162 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Nimero 1441 del Congreso

de la Republica de Guatemala, establece:

“Salvo pacto en contrario, la retribucion de los trabajadores domésticos comprende,

ademas del pago en dinero, el suministro de habitacién y manutencion”.

Ahora bien, ;jcual es el problema?, en este caso la norma transcrita al establecer:
“salvo pacto en contrario...” da lugar a que se puede pactar que la retribucién de los
trabajadores domésticos, comprenda solo al pago del salario en dinero y celebrar un
contrato de arrendamiento para el suministro de habitacién y manutencién estén
incluidos en la retribucién monetaria, haciendo asi que estos suministros no cuenten

para nada.

Por ejemplo, se pacta un contrato por concepto de habitacién y manutencién donde la
trabajadora doméstica debera pagar un mil quetzales exactos (Q.1,000.00), lo que
conlleva a que al pagarle el salario de Un mil novecientos cincuenta y cinco Quetzales
exactos (Q.1,955.00) se le restaran Un mil Quetzales exactos (Q.1,000.00) en concepto

de habitacién y manutencién, lo cual genera que la empleada doméstica devengue un
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solamente; es decir que, durante la contratacion se ha venido pactando que la
trabajadora doméstica devengara el salario minimo; pero se le sera descontado el
arrendamiento de la habitacién y su alimentacién que deberian ser beneficios

adicionales al pago de sus servicios.

Con este ejemplo, podemos observar que la trabajadora doméstica al final, devengara
un salario mucho menor al minimo estipulado por la ley y probablemente las
trabajadoras se ven limitadas a sufragar las necesidades basicas de su hogar,
obligando a sus dependientes a trabajar desde muy temprana edad, para poder

subsistir.

Este proceso violenta el fin o espiritu de la norma haciendo que la trabajadora no goce
de su salario respectivo, incumpliendo también el derecho de prestaciones de acuerdo
al Decreto Numero 42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala “Ley de
Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico” y Decreto
Nimero 76-78 del Congreso de la Republica de Guatemala “Ley Reguladora de la
Prestacion de Aguinaldo para los Trabajadores del Sector Privado”, al ser

calculados sobre el salario liquido en efectivo que se |le paga a la trabajadora.

En ese orden de ideas, se quebrantan todos los derechos de las trabajadoras

domésticas, en virtud de que no se cumplen los principios del derecho laboral en
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tesis; tales como:

Principio tutelar del trabajador: se encarga de que exista una compensacion debido
a la desigualdad econémica entre patronos y trabajadores, lo cual se logra mediante

el otorgamiento al trabajador de una proteccion juridica preferente.

Principio de garantias minimas; el derecho de trabajo cuenta con un conjunto de
garantias sociales, las que son mimicas protectoras del trabajador e irrenunciables

solamente para el trabajador.

Principio de realidad y objetividad: tal y como lo indica el Cédigo de Trabajo de
Guatemala, Decreto Numero 1441 del Congreso de la Republica en su cuarto
considerando literal d: “El derecho de trabajo es un derecho realista y objetivo; lo
primero, porque estudia al individuo en su realidad social y considera que para
resolver un caso determinado a base de una bien entendida equidad, es
indispensable enfocar ante todo, la posicién econdmica de las partes, y lo segundo,
porque su tendencia es la de resolver los diversos problemas que con motivos de su

aplicacion surjan, con criterio social y a base de hechos concretos y tangibles”.

Y los principios expuestos en el primer capitulo:
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— Principio de irrenunciabilidad de derechos: un trabajador no puede renuncuar%@mgw ""‘?r

salario, o aceptar uno que sea menor al minimo establecido por la ley.

— Principio protector: es el mas importante del derecho laboral, porque trata de
proteger a una de las partes del contrato de trabajo para equipararla con la ofra.

Este principio contiene tres reglas:

|. Regla mas favorable: cuando existe concurrencia de normas, debe aplicarsele

aquella que mas favorable para el trabajador.

Il. Regla de la condicidon mas beneficiosa: una nueva norma no puede desmejorar las

condiciones que ya tiene el trabajador.

Ill. Regla in dubio pro operario: entre interpretaciones que puede tener una norma se

debe seleccionar la que mas favorezca al trabajador.

También es notorio que este régimen es el mas juridicamente desprotegido, pues en los
articulos del Cédigo de Trabajo de Guatemala, en los que encuentran estipulados las
regulaciones de éste régimen, no expresan la obligacién del empleador en hacer

efectivas las prestaciones minimas a las trabajadoras, como:

— Salario minimo, de acuerdo al Articulo 103 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, en

su primer parrafo indica: “Todo trabajador tiene derecho a devengar un salario
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que le permita satisfacer sus deberes como jefe de familia”.

Bonificacién incentivo, regulada por el Decreto Numero 78-89, el cual estipula en su
Articulo 1: “Se crea la bonificacién incentivo para los trabajadores del sector privado,

con el objeto de estimular y aumentar su productividad y eficiencia”.

Goce de vacaciones, regulado por el Articulo 130 del Cédigo de Trabajo de
Guatemala, el cual indica: “Todo trabajador sin excepcién, tiene derecho a un
periodo de vacaciones remunerados, después de cada afo de trabajo continuo al

servicio de un mismo patrono, cuya duracién minima es de quince dias habiles”.

Bonificacion Anual para Trabajadores del Sector Privado y Publico, Decreto Numero
42-92 del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual estipula en el Articulo 1:
“Se establece con caracter de prestacion laboral obligatoria para todo patrono, tanto
del sector privado como del sector publico, el pago a sus trabajadores de una
bonificacién anual equivalente a un salario o sueldo ordinario que devengue el
trabajador. Esta prestacion es adicional e independiente al aguinaldo anual que

obligatoriamente se debe pagar al trabajador”.

Aguinaldo para los Trabajadores del Sector Privado: Decreto Numero 76-78 del
Congreso de la Republica, en su Articulo 1 establece: “Todo patrono queda obligado

a otorgar a sus trabajadores anualmente en concepto de aguinaldo, el equivalente al
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cien por ciento del sueldo o salario ordinario mensual que estos devenguen porm

afio de servicios continuos o la parte proporcional correspondiente”.

— Indemnizacion por tiempo servido: esta prestacion es obligatoria cuando se incurre
en un despido injustificado del trabajador, regulado en el Articulo 82 del Codigo de
Trabajo de Guatemala, que establece: “...Si el contrato de trabajo por tiempo
indeterminado concluye una vez trascurrido el periodo de prueba, por razén de
despido injustificado del trabajador, o por algunas de las causas previstas en el
Articulo 79, el patrono debe pagar a este una indemnizacién por tiempo servido,
equivalente a un mes de salario por cada afio de servicios continuos y si los

servicios no alcanzan a un ano, en forma proporcional al plazo trabajado...”

Hasta el afio 2009, fue creado el Acuerdo Numero 1235-09 Programa Especial de
Proteccién para la Trabajadora de Casa Particular (PRECAPI), donde el Instituto
Guatemalteco de Seguridad Social —IGSS-, promueve la proteccion médica por
maternidad de la trabajadora, también atiende accidentes de las trabajadoras y sus
dependientes hasta los cinco afios de edad, pero aun no es de caracter obligatorio,

para los empleadores de este servicio.

Este programa basicamente ayuda a empleadores como empleadas que se dedican a
estos oficios, con la proteccién del embarazo, parto y atenciéon al nifio, asi como
accidentes que ellas sufran dentro o fuera de su lugar de trabajo, quedando

unicamente desprotegida la parte de enfermedad comun, medicinas y vejez.
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Con el fin de salvaguardar el espiritu de la ley, es de vital importancia de que dicha
disposicién legal “Salvo pacto en contrario” sea suprimida ya que muchas veces se
constituye en una “injusticia legalizada” para los trabajadores bajo el régimen de trabajo

doméstico.

Es necesario que las trabajadoras domeésticas gocen a plenitud todos sus derechos,

para lo cual se propone:

Sea modificando el Articulo 162 del Cédigo de Trabajo de Guatemala, Decreto Numero
1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, suprimiendo la frase “Salvo pacio en
contrario...” para que se desarrollen distintas condiciones a las mencionadas, y se
establezca como obligacién el dar los beneficios de la habitacion y manutencién como
tales, evitando sean suprimidas por negociaciones y pactos entre el empleador y

trabajador.

Al modificar la frase “salvo pacto en contrario...” la habitacion y manutencién seran
tomadas como norma obligatoria adicional al pago de salario en dinero, a través del

Cédigo de Trabajo de Guatemala.

Asi mismo, sea agregado en el Articulo 162 del Cdédigo de Trabajo de Guatemala, que

de forma obligatoria, la remuneracién econdémica sea la minima establecida para
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la bonificacion incentivo.

También se especifique en el Codigo de Trabajo, |a obligatoriedad del Seguro Social a
las trabajadoras, prestado a través del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social
-IGSS- y las prestaciones minimas e irrenunciables que la ley establece para cualquier
trabajador del sector privado, de esa forma crear una igualdad de derechos con los

otros regimenes de trabajo.

El fin dltimo de esta tesis y las soluciones propuestas, es de hacer cumplir todos los
principios establecidos en el derecho laboral guatemalteco, que hasta ahora se cumplen
para algunos sectores, generalizando a todos los empleados como tales sin

discriminaciones o limitaciones por labores desempefiadas.

De esta forma se logra una proteccién mas adecuada para el régimen de trabajo

doméstico, como ya esta expuesto es el mas vulnerable y por ello, se violan sus

|
|
|
|
derechos con frecuencia.
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CONCLUSIONES a,ﬁ%

Existe omision en la aplicacidon de las normas laborales establecidas en el
Cédigo de Trabajo de Guatemala, en cuanto al régimen laboral del trabajo
doméstico, puesto que los beneficios de vivienda y alimentacion, estan abiertos a
una negociacién; en tal virtud, se violentan muchas veces los derechos de las

trabajadoras que laboran bajo este régimen.

Es evidente la degradacion de los principios protectores del derecho laboral,
establecidos en el Cédigo de Trabajo de Guatemala, por falta de un marco
fortalecido; esto se ha desarrollado en virtud de que muchas veces las
trabajadoras domésticas no estén informadas al respecto de sus derechos; y, por

tal razdn, ignoran lo que deben reclamar en muchos casos.

Falta una vision que vaya encaminada a proteger enriquecidamente los principios
del derecho laboral, por razén es que existen demasiados casos en los cuales
los derechos de las trabajadoras son violentados, especificamente el de las
domesticas, puesto que la mayor parte de ellas carece de un grado de
escolaridad que las prive de ignorancia y las obligue a exigir lo que les

corresponde.

Un suceso bastante comun en Guatemala, es la omisién de los derechos de las

trabajadoras domésticas, debido a la existencia de vulnerabilidad respecto a su
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contratacién, ademas de la existencia de un ordenamiento juridico que r@&' :
protege tal como la realidad exige, ya sea por conveniencia de los propios

legisladores o de |a ignorancia de dichas trabajadoras.

Se da la falta de regulacion actual de los derechos laborales con respecto al
regimen del trabajo doméstico, ya que estos derechos no son conocidos en
términos generales, pues no existe una capacitacion o divulgacién, y las
trabajadoras no son notificadas de ninguna forma, esto crea un ambiente de

ignorancia que beneficia al sector que emplea estos servicios en Guatemala.
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RECOMENDACIONES

El Estado de Guatemala debe llevar a cabo, a través del Congreso de la
Republica de Guatemala, una reforma al Articulo 162 del Cédigo de Trabajo de
Guatemala en el sentido que se suprima lo siguiente: “salvo pacto en
contrario”, con el fin de que no exista posibilidad de negociacién de los
derechos del régimen de trabajo domestico, y se vean salvaguardados, en el
sentido de que los beneficios que lleva aunado dicho régimen no sean

cuestionados ni excluidos.

El Estado de Guatemala debe favorecer el marco legal laboral con respecto de
las trabajadoras domésticas, en el sentido de que exista una norma que obligue
a los empleadores realizar un acta en documento privado, al realiza los contratos
verbales, donde se le haga saber a la trabajadora que goza de todos los
beneficios propios estipulados en el Cédigo de Trabajo de Guatemala, de dicho

régimen de trabajo.

El Organismo Legislativo de Guatemala debe tomar en cuenta la realidad de los
sucesos en la rama laboral domeéstica, con el fin de establecer normativas para
evitar que los derechos de las trabajadoras sean violentados, y asi exista cabida
para ello dentro de la normativa legal, creando sanciones administrativas, en el

peor de los casos, para regular el cumplimiento de estos derechos.
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4. El Ministerio de Trabajo, con el apoyo del Instituto Guatemalteco de Se gad‘ Y
Social y todos los ministerios relacionados con el régimen doméstico, deben
promover la existencia de un sistema de informacién masiva y continua, dirigido
la poblacion del pais, comunicando a las partes de |a relacion laboral, respecto a

los derechos y obligaciones establecidos en el Cédigo de Trabajo de Guatemala.
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