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En atencion al nombramiento como Asesor de Tesis, de la Bachiller
WENDY MARISOL GUEVARA BORRAYO, a usted remito
oportunamente el dictamen correspondiente y expongo:

- El trabajo se intitula: “LA NECESIDAD DE ESTABLECER UNA
ENTIDAD QUE CALIFIQUE LA DEFECTUOSIDAD DEL
PRODUCTO TERMINADO EN EL TRABAJO A DOMICILIO,
PREVIO A QUE EL PATRONO RETENGA EL SALARIO DEL

TRABAJADOR"”

- La investigacion determina las necesidades y limitaciones que
sufre un sector de la poblacion que se dedica a elaborar calzado
en el municipio de Pastores del departamento de Sacatepéquez,
como una actividad que se determina como trabajo a domicilio; el
patrono provee la materia prima, pero comete el abuso y
arbitrariedad de retener el 10% del salario, con la justificacién de
que el trabajo entregado es defectuoso, por lo que el trabajador se
encuentra en estado de indefension, lo que justifica la intervencion
de la Inspeccion General de Trabajo, como un tercero que emita
opinion justificada, limitando asi el abuso de la parte patronal.

- En el desarrollo y preparacion del trabajo de tesis, la
sustentante utilizo métodos de investigacion diversos, como
lo son el método cientifico y el método histérico, asimismo
utilizdo variedad de técnicas de investigacion y se apoy0 en
extensa bibliografia.

- Se corrobord la utilizacion correcta y docta del lenguaje y el
léxico técnico juridico, propia de una profesional de las
ciencias juridicas y sociales.
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- Respecto a la contribucién cientifica, surge de la necesidad de
reformar el Decreto 1441 del Congreso de la Republica de
Guatemala.

- La estructura y contenidos del trabajo de tesis realizado por
la sustentante reune y satisfacen plenamente todos los
requisitos reglamentarios y de aportacion cientifica a las
ciencias juridicas, tratando un tema de importancia,
actualidad y valor para la practica juridica, esgrimiendo
justificaciones y argumentos validos, siendo la base para
formular las conclusiones y recomendaciones concretas que
convierten el trabajo de tesis en material dable a la discusién
para reformas normativas especificas que pueden traducirse
en cambios notorios.

- Se cumple con los requisitos plasmados en el Articulo 32 del
Normativo para la Elaboracién de Tesis de Licenciatura en
Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico de
nuestra Facultad. De Jo expuesto me permito extender
DICTAMEN FAVORABLE al trabajo de mérito y se continde con
la revision de la misma.

- Concluyo informando y dictaminando a usted, que es
procedente ordenarse su revision y en su oportunidad su
discusion en Examen Publico de Tesis en nuestra gloriosa
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales.

Con la manifestacion expresa de mi respeto, soy de Usted, su
deferente servidor.
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UNIDAD ASESORIA DE TESIS DE LA FACULTAD DE CIENCIAS JURIDICAS Y
SOCIALES. Guatemala. seis de mavo de dos mil nueve.

Atentamente, pase al (a la) LICENCIADO (A) JAIME ROLANDO MONTEALEGRE
SANTOS. para que proceda a revisar el trabajo de tesis del (de la) estudianie WENDY
MARISOL GUEVARA BORRAYO, Intitulado: “LA NECESIDAD DE
ESTABLECER UNA ENTIDAD QUE CALIFIQUE LA DEFECTUOSIDAD DEL
PRODUCTO TERMINADO EN EL TRABAJO A DOMICILIO, PREVIO A QUE EL
PATRONO RETENGA EL SALARIO DEL TRABAJADOR™.

Me permito hacer de su conocimiento que estd faculiado (a) para realizar las
modificaciones de forma y fondo que tengan por objeto mejorar la investigacion,
asimismo, del titulo de trabajo de tesis. En el dictamen correspondiente debe hacer
constar el contenido del Articulo 32 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del Examen General Publico, el cual

dice: “Tanto el asesor como el revisor de tesis, haran constar en los dictamenes correspondientes, su
opinién respecto del contenido cientifico y téenico de la tesis, la metodologia y téenicas de investigacion
utilizadas, la redaccion, los cuadros estadisticos si fueren necesarios, la contribucion cientifica de la
misma, las conclusiones, las recomendaciones y la bibliografia utilizada, si aprueban o desaprueban el

trabajo de investigacion y otras consideraciones que estimen perlinentes”.

5 S Cdpy
S@%‘?f oc “"d?@
. a
g5 Nas e 0%,
= ESORIA pE ]
E TESIS -3
S —— £
LIC. ASTRO MONROWQ” _ o
JE SORIA DE TESIS “#aLa. ¢

cc.Unidad de Tesis '
CMCM/nnmr. ‘




LIC. JAIME ROLANDO MONTEALEGRE SANTOS
Abogado y Notario — Col 4713
Pos grado en Derecho Constitucional Comparado
5% Ave.14-62 zona 1, Oficina 307. Comercial Esmol
Teléfono. 54066223

Guatemala, 29 de junio de 2009,

3 g : BE CIENGIAB
Licenciado : Sﬁ%%?fs?‘f&%a}ﬁ_[gs
Carilos Maﬁuvf&i Castro Monroy _ =T
Jefe de la Unidad Asesoria de Tesis D + -
Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales 2 9 Jun. 2009 l
Universidad de San Carlos de Guatemala \ l[_ ) u@l
FIESENNE, UN.D';E'D\‘E” LE}}}!A OE TESIS
Respetable Licenciado. Fim: >

De conformidad con el nombramiento emitido con fecha seis de mayo del
aflo dos mil nueve, en el cual se me faculta para realizar las modificaciones de
forma y de fondo en el frabsjo de investigacion como Revisor de Tesis de Ia
Bachiller WENDY MARISOL GUEVARA BORRAYO, me dirijo a usted haciendo
referencia a fa misma con el objeto de informar mi labor y oportunamente emitir
dictamen correspondiente, en relacion a los extremos indicados en el Articulo 32
del Normativo para la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas %
Sociales y del Examen General Pablico, se establece lo siguiente:

[ El trabajo de tesis se denomina “ LA NECESIDAD DE ESTABLECER UNA
ENTIDAD QUE CALIFIQUE LA DEFECTUOSIDAD DEL PRODUCTO
TERMINADO EN EL TRABAJO A DOMICILIO, PREVIO A QUE EL PATROND
RETENGA EL SALARIO DEL TRABAJADOR ™.

} Al momento de revisar el trabajo sugeri correcciones gue en su momento
consideré necesarias para mejorar la comprension del tema desarrollado, las
cuales en su momento se corrigieron, constando la presente tesis en cuatro
capitulos realizados en un orden Idgico y siendo un tema social y juridicamente
importante, realizar un aporte invaluable.

En relacién a los extremos indicados en el Articulo 32 del Normative para la
Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales y del
Examen General Publico se establece lo siguiente: a)} Gontenido cientifico y
tecnico de la tesis: La sustentante abarcé topicos de importancia en materia del
derecho Laboral desde un punto de vista juridico- laboral y social, por ser un
tema importante que se enfoca a buscar que exista una entidad que califique e
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producto terminado en el trabajo a domicilio para que no exista abusos de parte de
los patronos y que no se les retenga su salario: b} La metodologia y técnicas de
la investigacion: Para el efecto se tiene como base el método analitico,
deductivo, inductivo, comparativo, asi como las técnicas de encuesias, enirevista
e investigacion documental, ya que través de los cuales se estudid el fenémeno
investigade y oculmind con la comprobacion de Ia hipétesis  planteada
estableciendo los objetivos generales vy especificos con el objeto de establecer
doctrinariamente y juridicamente que los patronos no retengan el salario de los
trabajadores al momento de entregar los productos terminados que se les
encomienda realizar en el trabajo a domicilio: ¢} La redaccion: la estructura
formal de la tesis se realizé en una secuencia ideal empezando con temas que
llevan al lector poco a poco al desarrollo del tema central para el buen
entenclimiento del mismo; d) Contribucidn cientifica: el presente trabajo en sy
desarrollo constituye como un aporte juridico laboral , social y cientifico, que ha
cumplido con todo el procedimiento del método cientifico; e} Conclusiones y
recomendaciones: Las mismas obedecen a una realidad juridica y social .
Conclusion importante a la cual arribé la sustentante es el derecho de trabajo tiene
como objetivo garantizar el cumplimiento de las leyes, asi dignificar los derechos
de los trabajadores, sin dejar por un lado las obligaciones que ello tiene con el
patrono y de esa manera se tenga la satisfaccién de ambas partes, conclusiones v
recomendaciones que compario con la autora las mismas se encuentra
estructuradas al contenido del plan de investigacién. Se comprobd gue la
bibliografia fuera la correcta, que los métodos y técnicas fueron aplicados
adecuadamente, y se obtuvo la informacién necesaria y objetiva para la
elaboracion, redaccion y presentacién final del presente trabajo.

) En conclusion y atendiendo a lo indicado en el Articulo 32 del Normativo para
la Elaboracion de Tesis de Licenciatura en Ciencias Juridicas y Sociales vy del
Examen General Publico, informo a usted, que  APRUEBQ, ampliamente la
investigacién realizada, por lo que con respecto al trabajo realizado por ia
sustentante, Bachiller WENDY MARISOL GUERARA BORRAYD, emito
DICTAMEN FAVORABLE, va que considero el teme un importante aporte.

Sin otro particular, me suscribo_de tisted, uestrag de mi consideracion y

estima.
e

LiC. JAIME ROL
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Abogado v N
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Con vista en los dictamenes que anteceden, se autoriza la impresion del trabajo de tesis de
la estudiante WENDY MARISOL GUEVARA BORRAYO titulado LA
NECESIDAD DE  ESTABLECER UNA ENTIDAD QUE CALIFIQUE LA
DEFECTUOSIDAD DEL PRODUCTO TERMINADO [EN  EL  TRABAJO A
DOMICILIO. PREVIO A QUE EL PATRONO RETENGA EIL SALARIO DEL
TRABAJADOR. Articulos: 31. 33 y 34 del Normativo para la Elaboracion de Tesis de
Licenciatura en la Facultad de Ciencias Juridicas y Sociales de la Universidad de San
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INTRODUCCION

La presente investigacion desarrolla el trabajo a domicilio como una
actividad establecida bajo el régimen especial, se exponen teorias y
planteamientos que fortalecen la rama del mundo del derecho.

El objetivo es determinar las necesidades y limitaciones que sufre
un sector de la poblacién el cual se dedica a elaborar calzado en el
municipio de Pastores del departamento de Sacatepéquez, como una
actividad a favor de un patrono que les provee de la materia prima
para el calzado, sin embargo, son objeto de abuso y arbitrariedad,
al retenérseles, el 10% de su salario, con la justificacién que el
trabajo es defectuoso. Y la HipdOtesis se planteé en el sentido que
la reforma del articulo 158 del C6digo de Trabajo ser& positiva en la
medida que el patrono debera resarcir los dafios y perjuicios que por

su arbitrariedad y abuso haya cometido.

Se realiz6 por considerar que no existen los lineamientos,
procedimiento o intervencidon de una entidad que actle como tercero
en discordia, dictaminando si existe o no defectuosidad en el
producto terminado de los trabajadores a domicilio, evitando con

ello una retension o apropiacion arbitraria del salario del trabajador.

La tesis consta de cuatro capitulos, de los cuales el primero trata la
evolucién histérica del derecho del trabajo, caracteristicas vy
principios; el segundo capitulo se enfoca a los derechos vy
obligaciones derivadas de la relacion de trabajo; el tercero trata lo
relativo al trabajo a domicilio como régimen especial; y el cuarto
capitulo desarrolla la necesidad de establecer una entidad que
califique la defectuosidad del producto terminado en el trabajo a

domicilio, previo a que el patrono retenga el salario.

(i)



En el desarrollo del presente trabajo se utilizaron los siguientes
meétodos analitico con el cual se estudié el fendmeno investigado,
deductivo que se utilizé para interpretar la informaciéon recabada,
inductivo partiendo de lo general a lo particular del problema con el
cual se culmindé con la comprobacion de la hipotesis planteada vy
para la comparacion de los datos obtenidos se utilizo el método
comparativo; aplicando Ilas técnicas de investigacién, que
coadyuvaron a comprobar la hipétesis, culminando la misma con la
formulacion de un proyecto de reforma de la ley, asi como
conprender lo complejo del fendmeno investigado, confirmando la

hipdtesis planteada.

Que ésta investigacion sirva para los trabajadores a domicilio ya
gue en ella se describe la importancia en que los trabajadores
deben conocer sus derechos y hacerlos valer, para que el patrono

no cometa ningun acto de arbitrariedad en contra de ellos.

(i)



CAPITULO |

1. Evolucidén historica del derecho del trabajo

1.1. El trabajo

Previo a desarrollar lo que es el derecho del trabajo, es
imperante, determinar su origen, el cual proviene del latin
trabs, trabis, que significa traba, ya que el trabajo se traduce
en una traba para los individuos, porque siempre lleva implicito
el despliegue de un cierto esfuerzo. Se le atribuye otro origen,
en el cual se establece que ubica al término trabajo dentro del

griego thlibo, que denota apretar, oprimir o afligir.

La historia del trabajo, proviene de tiempos muy remotos es
decir que la fuente de toda riqueza se origina de dicho esfuerzo
sin dejar por un lado la buena utilizacion de los recursos
naturales gque se convierten en insumos que transformaban en

productos finales generando una fuente para intercambio.

José Davalos expone que: “Se han distinguido cuatro grandes
etapas en la evolucién historica del nacimiento y desarrollo del

derecho de Trabajo:



a) La edad antigua;

b) La edad media;

c) La época moderna

d) La época contemporanea”’, en atencién a la descripcion

anterior se realiza un enunciado de las mismas.

1.1.1. Edad antigua

Esta etapa se caracteriza por el arrendamiento de servicios, en
este caso como mano de obra por la falta de esclavos que
fueron vistos no como hombres sino como objetos y la falta de
estos permitidé que se llevaran a cabo contratos entre jefe-
empleado llevandose negociaciones e intercambio de trabajo,

remuneracién y que continua en la actualidad.

1.1.2. La edad media

En esta etapa surgen agrupaciones de personas que se
dedicaban al mismo oficio que fueron llamados artesanos y se
les conoci6 a estas agrupaciones como gremios, cuya funcion
fue establecer condiciones para las cuales sus agremiados

prestarian sus servicios, esto provocé el rompimiento del

! Davalos, José, Op. Cit. Pag. 5.



feudalismo y con el tiempo se convierten en verdaderas

empresas monopolistas.

1.1.3. Edad moderna

Principalmente se lucha por que sea el hombre libre para que
desempefie sus actividades y seria el estado el encargado del
estado garantizar dicho ejercicio y surge el papel Estado-

policia.

Rigen los principios de la doctrina liberal individualista, una
concepcién filoséfica de la sociedad y del hombre. Se
fundamenta en la teoria del derecho natural y los derechos del
ser humano, como corolario de las ideas de los enciclopedistas

franceses.

En esta etapa surgen agrupaciones de personas que se
dedicaban al mismo oficio que fueron llamados artesanos y se
les conocié a estas agrupaciones como gremios, cuya funcidn
fue establecer condiciones para las cuales sus agremiados
prestarian sus servicios, esto provocé el rompimiento del
feudalismo y con el tiempo se convierten en verdaderas

empresas monopolistas.



1.2. El derecho del trabajo

El tratadista Mario de la Cueva, sefiala respecto al derecho del
trabajo lo siguiente: “producto de la lucha de clases y apoyado
en el pensamiento socialistas, es un esfuerzo para atemperar la
miseria y la explotacién de los trabajadores y elevar sus niveles
materiales sobre la vida puramente animal, pero no es ni puede
ser una realizacién plena de la justicia, porque ésta no podra
existir en tanto subsistan el régimen capitalista y su Estado, la
enajenacion del trabajo y la explotacién del hombre por el
hombre. La justicia tendrd que ser una conquista de quienes

sufren injusticia”?

El derecho de trabajo es uno de los episodios mas tragicos de
la lucha de clases por su profundo sentido de recuperacién de
los valores humanos, talvez el mas hondo de todos porque es la

lucha por la liberacion y dignificacién del trabajador.

"EI derecho del trabajo nace en el siglo XX a causa de los

siguientes factores:

- El empleo de mujeres y nifios en las fabricas con salarios

miserables que apenas alcanzan ©para sustentar |las

’Dela Cueva, Mario, El nuevo derecho mexicano del trabajo, Pag. 25.
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necesidades del obrero y, largas jornadas de trabajo. que se
prolongan hasta trece y quince horas, son la tonica de la

época.

- La divisiobn que entre los hombres produjo el sistema
economico liberal, agrupandolos esencialmente en dos
sectores irreconciliables; por un lado los duefios del capital y
por el otro, quienes subsistian mediante el alquilar su fuerza

de trabajo.

- En el inicio del siglo XX el triunfo del liberalismo era total, el
Estado permanece ajeno a la vida economica y
particularmente de las relaciones obrero-patronales, salvo
gue se tratare de reprimir la coalicion sindical y los

movimientos de huelga”.?

Las ideas de nuevas corrientes del pensamiento, que se
encargan de denunciar la explotacion gque eran objeto Ilos

trabajadores, abriendo para estos nuevos horizontes de vida.

La corriente que logra mayor trascendencia es la doctrina de
Marx y Engels, que marca una nueva etapa en la lucha de los

trabajadores por su reivindicacion; es la esencia de uno de los

* Ibid.



dos sistemas sociales que en la actualidad mueven a Ila

humanidad.

Guillermo Cabanellas lo define como: “Nueva rama de las
ciencias juridicas abarca el conjunto de normas positivas vy
doctrinas referentes a las relaciones entre el capital
(empresarios) y la mano de obra (trabajadores) en los aspectos
legales, contractuales y consuetudinarios de los dos elementos

basicos de la economia”?

Su contenido principal es la relacion entre patronos y
trabajadores y comprende como derecho al trabajo garantias
sociales 'y determinacién de las causas de despido,
reglamentacion de las condiciones de trabajo y el contrato

individual de trabajo.

Existen diferentes autores Guillermo Cabanellas, José Davalos
y Nestor de Buen que coinciden en la definicion “Derecho del
trabajo es un conjunto de normas o0 principios que tienen como
fin el proteger, dignificar y reivindicar a todos los que viven de
sus esfuerzos naturales o intelectuales para la realizacion de su

destino histérico.”®

4 Cabanellas, Guillermo, Diccionario de derecho usual, Pag. 68
> Dévalos, José. Ob. Cit. P4g. 41,42,43. De la cueva, Mario Ob. Cit. Pag. 283.
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1.2.1. Caracteristicas ideoldégicas

Se atribuyen a esta rama del derecho muchos y muy variados
caracteres, por lo que sin entrar a formular critica o polémica
respecto a los mismos se citan los contenidos en los
considerandos del Codigo de Trabajo, asi como otros que se

enumeran a continuacion:

1.2.1.1. Derecho en expansion

El derecho del trabajo se encuentra en incesante crecimiento,
ha ampliado su d&mbito de aplicacién y tiende a incorporarse en
otras actividades que anteriormente no se regulaban por su
legislacion, y se tienen incorporadas bajo el titulo de “Trabajo

sujeto a regimenes especiales”

Con los regimenes especiales del trabajo se expande mas el
derecho de trabajo, en la actualidad se regulan los trabajos de
menores de edad y para mujeres, la particular de proteccidon de
estos dos regimenes no obedece a la incapacidad de los
mismos, sino que las funciones que llevan a cabo tanto sociales
como naturales merecen un trato distinto; conservandose dentro

del régimen especial de trabajo los siguientes: agricola,



ganadero, el servicio domestico, el transporte, a domicilio, de

aprendizaje y maritimo.

1.2.1.2. Tutelar y protector

“Es tutelar puesto que trata de compensar la desigualdad
economica de los trabajadores, otorgandoles una proteccion

juridica preferente”. ®

Constituye un principio protector, porque se refiere al criterio
fundamental que orienta el derecho del trabajo, ya que éste en
lugar de inspirarse en un propo6sito de igualdad, responde al
objetivo de establecer un amparo preferente a una de las

partes: el trabajador.

La tutelaridad consiste en que el ordenamiento laboral tiene
por finalidad apoyar y proteger a la clase trabajadora, que es la

parte mas débil en la relacion trabajador y patrono.

Este caracter proteccionista que es inherente al derecho del

trabajo.

® Codigo de Trabajo, Decreto 14-41, Considerando Cuarto, literal a, pag. 1.
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1.2.1.3. Minimo de garantias sociales para el trabajador

Se ha aceptado tanto en la doctrina como en la jurisprudencia
nacional, y significa que el derecho laboral existe sobre la base
de los derechos que a favor de los trabajadores se han
consagrado en la legislacion, constituyen el minimo que debe
reconocérseles, sin perjuicio de que puedan ser mejoradas a
través de la contratacién individual y colectiva, mas nunca

reducidos o negados.

Se les denomina sociales, porque estan destinados a dar
proteccién a la clase trabajadora y a los trabajadores en

particular como integrante de aquella.

El Articulo 106 del Constitucion Politica de la Republica
establece: Irrenunciabilidad de los derechos laborales. Los
derechos consignados en esta seccién son irrenunciables para
los trabajadores, susceptibles de ser superados a través de la
contratacion individual o colectiva, y en la forma que fija la ley.
Para este fin el Estado fomentard y protegera la negociacion
colectiva. Serdn nulas ipso jure y no obligaran a los
trabajadores, aunque se expresen en un contrato colectivo o

individual de trabajo, en un convenio o en otro documento, las



estipulaciones gque impliqguen renuncia, disminucion,
tergiversacion o limitacién de los derechos reconocidos a favor
de los trabajadores en la Constitucién, en la ley, en los tratados
internacionales ratificados por Guatemala, en los reglamentos u
otras disposiciones relativas al trabajo. En caso de duda sobre
la interpretacion o alcance de Ilas disposiciones legales,
reglamentarias o0 contractuales en materia laboral, se
interpretaran en el sentido mas favorable para los

trabajadores.”

El Articulo 12 del Codigo de Trabajo establece: Son nulos ipso
jure 'y no obligan a los contratantes, todos los actos o
estipulaciones que impliquen renuncia, disminucidn o]
tergiversacion de los derechos que la Constitucion de la
Republica, el presente Codigo, sus reglamentos y las demas
leyes y disposiciones de trabajo o de prevision social otorguen
a los trabajadores, aunque se expresen en un reglamento
interior de trabajo, un contrato de trabajo u otro pacto o

convenio cualquiera.”

Los trabajadores no pueden renunciar a dichas garantias
sociales ya que por ser ellos la parte mas débil en la relacidn

laboral esas normas juridicas brindan mejores protecciones, no

10



obstante por ser normas de caracter imperativo no puede el
trabajador renunciar a esos derechos reconocidos en su favor
por la Constitucion Politica de la RepuUblica de Guatemala, el

codigo de trabajo y tratados internacionales.

1.2.1.4. Reivindicador

Es reivindicatorio porque busca restituir a la clase trabajadora
en el goce de sus derechos, debido a que durante lo largo de
la historia han sido explotados y mancillados sus derechos por

el sistema capitalista

1.2.1.5. Concreto

“Desde su origen el derecho laboral, al referirse al trabajo en

funcién de la edad y el sexo, consider6 la satisfaccion de

necesidades concretas y precisas.

El establecimiento sirve de cuadro a la organizacion social de la

empresa y de base a las relaciones individuales y colectivas del

trabajo.

11



Tiene un sentido concreto y sustantivo, mas que el caracter
eminentemente formal y abstracto de la empresa, es decir como
una y universalidad de derechos y acciones afectadas a un fin

determinado”.’

1.2.1.6. Auténomo

Su autonomia la encuentra, en que el conjunto de normas que
regulan sus instituciones, salieron de las manos de los
civilistas, formando sus propios conceptos, nutriendo su
dogmatica y afirmando su autonomia caracterizada por un
intento general de reelaboracién, que afecta a todas las

manifestaciones de la vida juridica.

1.2.1.7. Imperativo

"El derecho de trabajo es un derecho necesario e imperativo, o
sea de aplicacién forzosa en cuanto a las prestaciones minimas
gue conceda la ley, de donde se deduce que esta rama del
derecho limita bastante el principio de la «autonomia de la
voluntad, propio del derecho comun, el —cual supone
errOneamente que las partes de todo contrato tienen un libre

arbitrio absoluto para perfeccionar un convenio, sin que su

" De la Cueva, Ob. Cit; pag. 26
12



voluntad este condicionada por diversos factores y

desigualdades de orden econémico-social".®

De lo anterior se puede observar que la literal ¢ del cuarto
considerando del Codigo de trabajo establece que debe existir
garantias minimas para el trabajador, para protegerlo de toda
explotaciéon, estableciendo los lineamientos para los convenios
por parte de empresario y trabajador y asi ambas partes estar

de mutuo acuerdo.

1.2.1.8. Realista y objetivo

“El derecho de trabajo es realista porque estudia al individuo en
su realidad social y considera que para resolver un caso
determinado con base a wuna bien entendida equidad, es
indispensable enfocar, ante todo, la posicion econdmica de las
partes. Y, es objetivo, porque su tendencia es la de resolver los
diversos problemas que con motivo de su aplicacién surjan, con

criterio social y a base de hechos concretos y tangibles”.®

8 Codigo de Trabajo, Ob. Cit; Considerando cuarto, literal c; pag. 1.
% Ibid, Considerando cuarto, literal d.
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1.2.1.9 Democratico

Todo derecho debe ser expresion del ejercicio real de la
democracia, mas aun tratandose del derecho de trabajo. EI
cuarto considerando del Cdédigo de Trabajo en su literal f),
define a esta rama de la ley, como un derecho hondamente
democratico porque se orienta a obtener la dignificacion
economica y moral de los trabajadores, que constituyen la
mayoria de la poblacion, realizando asi una mayor armonia
social, lo que no perjudica, sino que favorece los intereses

justos de los patronos.

1.2.1.10 Sencillo o antiformalista

“Para la eficaz aplicacién del Cédigo de Trabajo es igualmente
necesario introducir radicales reformas a la parte adjetiva de
dicho cuerpo de leyes, a fin de expeditar la tramitacion de los
diversos juicios de trabajo, estableciendo un conjunto de
normas procesales claras, sencillas y desprovistas de mayores
formalismos, que permitan administrar justicia pronta vy
cumplida; y que igualmente es necesario regular la organizacion

de las autoridades administrativas de trabajo para que éstas

14



puedan resolver con celeridad y acierto los problemas que

surjan con motivo de la aplicacién de la legislacién laboral”.*

Mas que una cuestion de semantica, el principio de sencillez
tiene como funcién establecer un sistema normativo agil vy
eficaz de caracter procedimental, el proceso laboral tiene
formas para llegar a la realizacion de sus fines, pero esas

formas son minimas.

El proceso de trabajo se caracteriza porque sus normas
instrumentales son simples, expeditas y sencillas. Y como el
estudio de la estructura del proceso obrero tiene como objetivo,
mas que encontrar los puntos comunes con otras disciplinas,
establecer las caracteristicas propias que le dan autonomia,
encuentro mas acertado referirme a un principio de sencillez en
las formas que a un principio formalista, peculiar por excelencia

en el proceso civil.

1.2.1.11 Conciliatorio

El Articulo 103 de la Constitucion Politica de la Republica de

Guatemala y el Coédigo de Trabajo en su sexto considerando

establecen que las normas del mismo cuerpo legal deben

19 1bid, considerando quinto, pag. 2
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inspirarse en el principio de ser esencialmente conciliatorias
entre el capital y el trabajo y atender a todos los factores

economicos y sociales pertinentes.

En el Articulo 340 del Codigo de Trabajo gque en su segundo
parrafo indica: "Contestada la demanda y la reconvencion si la
hubiere, el juez procurara avenir a las partes, proponiéndoles
féormulas ecuanimes de conciliacién y aprobara en el acto
cualquier féormula de arreglo en que convinieren, siempre que no

se contrarien las leyes, reglamentos y disposiciones aplicables™

Se observa que dicho articulo tiene como fin proponer entre las
partes la conciliacién de forma que ambos estén de acuerdo con

la negociacion.

1.2.1.12 Equitativo

Mediante este principio se persigue que el trabajador reciba un

trato justo, una atencion adecuada segun su dignidad humana y

como elemento fundamental de la produccion, que significa el

desarrollo de la sociedad.
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1.2.1.13Estabilidad

Este principio se obtuvo a través de una de las mayores luchas
de la clase trabajadora, el fin primordial fue el de obtener

continuidad en sus actividades realizadas.

Posee estabilidad, seguridad y garantiza el bienestar, en tanto
gue un trabajo temporal e inseguro, a sSu vez genera una serie
de problemas socioecondémicos para quien alquila su fuerza

laboral y los miembros de su familia.

1.2.1.14. Principios fundamentales

El Licenciado Chicas Hernandez citando al profesor uruguayo,
Ameérico Pla Rodriguez senala que: “Principios del Derecho de
Trabajo, son las lineas directrices que informan algunas normas
e inspiran directa o indirectamente una serie de soluciones por
lo que pueden servir para promover y encauzar la aprobacion de
nuevas normas, orientar la interpretacion de la existentes vy

resolver los caos no previstos”?

El mismo autor citando a Manuel Alonso Garcia, manifiesta que:

“Principios del Derecho de Trabajo, son aquellas lineas

" Chicas Hernandez, Radl Antonio, Introduccién al Derecho Colectivo del Trabajo, Pag. 6.
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directrices o postulados que inspiraron el sentido de las normas
laborales y configuran la regulacion de las relaciones de trabajo
con arreglo a criterios distintos de los que pueden darse en

otras ramas del Derecho”??

El tratadista Guillermo Cabanellas establece que: “Los
principios generales del derecho, son los dictados de la razon,
admitidos por el legislador como fundamento inmediato de sus
disposiciones, y en los cuales se haya contenido su capital

pensamiento.”®

Los laboralistas sostienen que los principios de derecho

cumplen fundamentalmente una triple funcidén, las cuales son:

- Funcion informadora: Que inspira al legislador, sirviendo
como fundamento del ordenamiento juridico.

- Funcion normativa: Actidan como fuente supletoria, en caso de
ausencia de la ley; son medios de integrar el Derecho.

- Funcidén interpretadora: Operan como criterio orientador del

juez o del intérprete.

'2 Chicas Hernandez, Ibid, Pag.7.
'3 Cabanellas, Guillermo, Ob. Cit. Pag. 417
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Esta pluralidad de funciones explica que haya algunos de esos
principios que sirvan mas para el legislador o el creador de
normas laborales y otros que sean mas utiles para el intérprete
y especialmente para los encargados de administrar justicia,
porque le sirven para resolver casos concretos ante lagunas de

la ley.

Los principios del derecho del trabajo constituyen el
fundamento del ordenamiento juridico del trabajo, por lo que no
puede haber contradiccion entre ellos y los preceptos legales.
Estdn por encima del derecho positivo, en cuanto le sirven de

inspiracion, pero no pueden independizarse del mismo.

El conocimiento y comprension de los principios informativos,
es indispensable para el adecuado manejo y aplicacién de las

leyes de trabajo y prevision social.

Debe tomarse en cuenta, cuando se esté iniciando el estudio de
los principios que informan al derecho del trabajo, el hecho de
gue si bien en ocasiones resulta dificil establecer diferencias
precisas entre unos y otros, estad claro que cada uno de ellos

tiene caracteristicas particulares que les dan naturaleza propia
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aun cuando todos van encaminados a los mismos objetivos que

son la proteccion y defensa de los trabajadores.

1.2.2. La justicia social

Con la entrada en vigencia de la Constitucion Politica de la
Republica de Guatemala, el 14 de enero de 1986, la misma
contempla en la seccién octava lo relativo al trabajo,
estableciendo los principios de justicia social, de los cuales

pueden enunciarse los siguientes:

-“El trabajo es un derecho de la persona y una obligacidén
social;

-Derecho a la libre eleccion de trabajo y a condiciones
economicas satisfactorias que garanticen al trabajador y a su
familia una existencia digna.

-Todo trabajo serd equitativamente remunerado, salvo que se
determine lo contrario en la ley.

-lgualdad de salarios, condiciones, eficiencia para un trabajo
desempefado sin importar la antigiedad del empleado.

-Obligacién de pagar al trabajador en moneda de curso legal.

20



-Inembargabilidad del salario en los casos determinados por la
ley. Los implementos personales de trabajo no podran ser
embargados por ningun motivo.

-Fijacion periodica del salario minimo de conformidad con la
ley.

-Fijacion de las jornadas de trabajo. La jornada ordinaria de
trabajo efectivo diurno no puede exceder de ocho horas
diarias de trabajo, ni de cuarenta y cuatro horas a la semana,
equivalente a cuarenta y ocho horas para Ilos efectos
exclusivos del pago del salario.

-Derecho a descanso semanal remunerado.

-Derecho del trabajador a gozar de vacaciones anuales
pagadas.

-Obligaciéon del empleador a pagar aguinaldo.

-Proteccién a la mujer trabajadora.

-Proteccién y fomento al trabajo de los ciegos, minusvalidos y
personas con deficiencias fisicas, psiquicas o sensoriales.
-Preferencia a los trabajadores guatemaltecos.

-Fijacion de las normas de cumplimiento obligatorio para
empleador y trabajadores en los contratos individuales vy
colectivos de trabajo.

-Obligaciéon del empleador de Indemnizar cuando despida

injustificadamente o en forma indirecta a un trabajador.
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-Obligacién del empleador a otorgar una prestacion postmortem.
-Derecho de sindicalizacién y de huelga.

-El establecimiento de instituciones economicas y de previsién
social en beneficio de los trabajadores.

-Tutelaridad de las leyes de trabajo.

-Participacion del Estado en convenios y tratados
internacionales o regionales que se refieran a asuntos de

trabajo”. *

4 Constitucion Politica de la Republica de Guatemala Pag. 108 Art. 102 Literales a-t.
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CAPITULO 11

2. Derechos y obligaciones derivadas de la relacion de

trabajo

2.1 EIl contrato individual de trabajo

El tratadista Guillermo Cabanellas, define contrato de trabajo
como: “El que tiene por objeto la prestacién retribuida de

servicios de caracter econémico”.®

De lo anterior se entiende que es un vinculo econdmico
juridico, mediante el cual una persona (trabajador), queda
obligada a prestar a otra (patrono), sus servicios, bajo la
dependencia continua y direccién por parte del patrono, todo
con el fin de ser retribuido con una clase de pago o algun otro

intercambio segun se halla acordado.

La naturaleza juridica del contrato individual de trabajo, esté
determinada por la subordinacién, que es la relacion juridica
gue se crea entre el trabajador y el patrono, y esto genera una

dependencia de quien presta el servicio y aquel que lo recibe,

1> Cabanellas, Guillermo. Ob Cit. pag. 350
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la misma sirve para diferenciar la relacién de trabajo de otros

servicios.

Como puede observarse dicho contrato tiene como fin garantizar
gue prestador de servicio y que quien paga por él, establezcan
de una manera legal las obligaciones y responsabilidades que

cada uno tiene, y asi, garantizar armonia entre las partes.

2.1.1. Elementos del contrato de trabajo

“Los elementos del contrato individual de trabajo pueden

dividirse en elemento generales, esenciales y personales, los

cuales se desarrollan de la siguiente manera:

a) Elementos Generales:

El objeto: Que la actividad laboral sea licita.

Capacidad: Las capacidad de las partes para contraerlo.

Capacidad de Ejercicio: El cual se requiere para los mayores

de edad.

Capacidad Relativa: EI cual es una excepcion; para los
menores de dieciocho afios, pero mayores de catorce

anos.
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- Consentimiento: Que las partes lo acepten.

b) Elementos Esenciales:

- EIl prestar un servicio o ejecutar una obra en forma personal

- La dependencia continuada hacia el patrono.

- La direccion, ya sea inmediata o delegada, de uno o varios
representantes del patrono; vy,

-La retribuciéon por el servicio desarrollado y las demas

prestaciones de ley.

Respecto a los elementos personales, se pueden mencionar los

siguientes:

- Patrono y/o su representante; vy

- El Trabajador”.'®

2.1.2. Caracteristicas del contrato individual de trabajo

“Las principales caracteristicas referentes al contrato individual

de trabajo son:

1% 1bid, pag. 352
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- Bilateral: De él se derivan obligaciones principales para las
dos partes.

- Consensual: Basta el consentimiento de las partes.

- Oneroso: Implica wuna prestacion mutua de contenido
economico.

- Principal: No depende para su validez de ningun otro tipo de
contrato.

- De tracto sucesivo: El cumplimiento de las obligaciones se da
en etapas 0 acciones, no se agota de una determinada

prestacion”. '

Se puede observar que dentro de las caracteristicas del
contrato individual de trabajo, ambas partes tienen derechos
gue exigir, asi como obligaciones que se deben de cumplir, todo
con el fin de que no haya explotacién por parte del patrono o
incumplimientos de sus tareas por parte de quien presta el

servicio.

2.1.3. Naturaleza econdmica juridica

La legislacion, establece que mediante la contratacion

individual, surge entre el patrono y el trabajador un vinculo de

naturaleza econdémica y juridica.

7 Ibid, pag. 353
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El trabajador al prestar sus servicios o ejecutar alguna obra al
patrono, recibe una retribucidén, que le servira para cubrir sus
necesidades alimenticias, de educacion, vivienda, asi como las

de su familia.

El salario que el trabajador recibe, es la Gnica fuente o al
menos la principal, de ingresos para su subsistencia. Se le da
el caracter alimenticio que constantemente ha reconocido la

doctrina y la jurisprudencia.

El patrono como consecuencia de la prestacién de servicios
personales por parte del trabajador, incrementa su patrimonio
capital y le debe pagar por la prestacién de servicios una
retribucion pactada por ambas partes, que en ningun caso

puede ser inferior al salario minimo establecido.

La legislacién laboral vigente, establece que el vinculo que
surge de una relaci6on entre patrono y trabajador es de orden
juridico, siendo una fuente principal de derechos y obligaciones

entre las partes.
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El trabajador, fundamentalmente se compromete a prestar su
fuerza de trabajo, siempre en relacion de dependencia vy
direccion del patrono, del cual el segundo, se compromete a
pagar la retribucion que por esa prestacion de trabajo debe
pagarse. Ademas, de lo estipulado en el contrato de trabajo,
el mismo obliga a la observancia de lo establecido en el Codigo

de Trabajo y los Convenios Internacionales.

2.2 Derechos y obligaciones derivados del contrato de

trabajo

Al iniciarse la relacion de trabajo, de la misma surgen derechos

y obligaciones, no solo a favor de los trabajadores, sino a favor

de patrono, por lo que se enuncian los siguientes:

2.2.1. A favor de los trabajadores

Como derechos de los trabajadores guatemaltecos se

establecen dos aspectos basicos:

- Derecho a la remuneracidn por sus servicios.

- Condiciones dignas de trabajo.
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La legislacion guatemalteca, no contiene un detalle explicito de
estos derechos; en todo caso, cualquier Ilistado quedaria
superado en virtud del caracter evolutivo de esta disciplina
juridica. Ademéas se amplian y desprenden de la ley, asi como
de los pactos o0 convenios colectivos de trabajo, de Ila

costumbre y usos.

Entre el trabajador y el empleador existe un vinculo de caréacter
juridico, en virtud del mismo, las partes adquieren derechos vy
se imponen obligaciones, los que se derivan del contrato de

trabajo, por su naturaleza y caracteristicas.

Por ser un muy amplio el aspecto de Ilos derechos vy
obligaciones, a continuacién se enuncian algunas obligaciones
de los trabajadores contenidas en el Articulo 63 del Cédigo de
Trabajo, las cuales no son las Unicas, debido a que existen
otras normas que contemplan también obligaciones que deben
ser observadas, asi como las leyes de prevision social y los

reglamentos de trabajo, por lo que se mencionan las siguientes:

- Desempeiar el servicio contratado bajo la direccion del
patrono o de su representante, a cuya autoridad quedan

sujetos en todo lo concerniente al trabajo;
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Ejecutar el trabajo con la eficiencia, cuidado y esmero
apropiados y en la forma, tiempo y lugar convenidos;

Restituir al patrono los materiales no usados y conservar en
buen estado los instrumentos y Uutiles que se les faciliten
para el trabajo. Es entendido que no son responsables por el
deterioro normal ni por el que se ocasione por caso fortuito,
fuerza mayor, mala calidad o defectuosa construccion;
Observar buenas costumbres durante el trabajo;

Prestar los auxilios necesarios en caso de siniestro o riesgo
inminente en que las personas o intereses del patrono o de
algun compafiero o de algun compafiero de trabajo estén en

peligro, sin derecho a remuneracién adicional.

Como prohibiciones se establecen y transcriben las contenidas

en el Articulo 64 del Codigo de Trabajo, las cuales son:

Abandonar el trabajo en horas de labor sin causa justificada
o sin licencia del patrono o de sus jefes inmediatos;

Hacer durante el trabajo o dentro del establecimiento,
propaganda politica o contraria a las instituciones
democraticas creadas por la Constitucion, o ejecutar
cualquier acto que signifigue coaccién de la libertad de

conciencia que la misma establece;
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- Trabajar en estado de embriaguez o bajo la influencia de
drogas estupefacientes o en cualquier otra condicion anormal
analoga;

- Usar los utiles o herramientas suministrados por el patrono
para objeto distinto de aquel a que estén normalmente
destinados;

- Portar armas de cualquier clase durante las horas de labor o
dentro del establecimiento, excepto en los casos especiales
autorizados debidamente por las leyes, o cuando se trate de
instrumentos cortantes, o punzocortantes, que formen parte
de las herramientas o (tiles propios del trabajo; vy

- La ejecucion de hechos o la violacién de normas de trabajo,
gue constituyan actos manifiestos de sabotaje contra la

produccién normal de la empresa.

2.2.2. A favor de los patronos

Segun el tratadista Guillermo Cabanellas menciona Ilos

siguientes derechos de los patronos:

- “Derecho a la libre eleccién de los trabajadores.
- Derecho de adquisicion del producto del trabajo.

- Facultad de mando y sus manifestaciones.
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- Potestad disciplinaria.
- Reglamento interior de trabajo.

- Facultad premial de recompensa”.’®

Para establecer las obligaciones del patrono o empleador, se

cita las enunciadas por el Licenciado Luis Fernandez Molina de

la manera siguiente:

“Por su contenido:

- Obligaciones no patrimoniales o éticas.

- Obligaciones patrimoniales.

Por su origen:

- Obligaciones legales.

- Obligaciones contractuales.

Por su beneficiario o acreedor:

- Frente a un trabajador.

- Frente a trabajadores.

- Frente a las asociaciones laborales.

'8 Ibid, pag. 355
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- Frente a las autoridades laborales”.®

Como prohibiciones para los patronos se establecen vy
transcriben entre otras, las contenidas en el Articulo 62 del
Coédigo Trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la Republica,

dentro de las cuales se encuentras las siguientes:

-Inducir o exigir a sus trabajadores que compren sus articulos
de consumo a determinados establecimientos o personas;

- Exigir o aceptar dinero u otra compensacion de los

trabajadores como gratificacién para que se les admita en el
trabajo o por cualquiera otra concesién o privilegio que se
relacione con las condiciones de trabajo en general;
Obligar o intentar obligar a los trabajadores, cualquiera que
sea el medio que se adopte, a retirarse de los sindicatos o
grupos legales a que pertenezcan o a ingresar a unos 0 a
otros;

- Influir en sus decisiones politicas o convicciones religiosas;

- Retener por su sola voluntad las herramientas u objetos del
trabajador sea como garantia o a titulo de indemnizacion o de

cualquier otro no traslativo de propiedad;

9 Ferandez Molina, Fernando. Derecho Laboral Guatemalteco, Péag. 34
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- Hacer o autorizar colectas o suscripciones obligatorias entre

sus trabajadores, salvo que se trate de las impuestas por la

ley;

- Dirigir o permitir que se dirijan los trabajos en estado de
embriaguez o bajo la influencia de drogas estupefacientes o
en cualquier otra condicién anormal analoga;

- Ejecutar cualquier otro acto que restrinja los derechos que el

trabajador tiene conforme la ley.

El contrato individual de Trabajo se clasifica de la siguiente

manera:

Por las personas que intervienen:

- Individuales

- Colectivas

Por la modalidad en cuanto al plazo:

a) “Contrato por tiempo indefinido: Es aquel mediante el cual no

se especifica una fecha para su determinacion.
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b) Contrato a Plazo Fijo: EI cual se fija la fecha para su
terminacion o cuando se ha previsto el acaecimiento de algun
hecho o circunstancia como la conclusion de una obra, que

forzosamente ha de poner término a la relacion de trabajo.

c) Contrato para Obra Determinada: Cuando se ajusta
globalmente o en forma alzada el precio de los servicios del
trabajador desde que se inician las labores hasta que éstas
concluyan, tomando en cuenta el resultado del trabajo, o sea

la obra realizada”. %

La presuncion legal establece que todo contrato de trabajo se
tiene por celebrado por tiempo indefinido. Es decir que es el
supuesto general y las otras dos situaciones son especies de
caracter excepcional o accesorio, por lo que cuando no se
establece plazo, debe entenderse que es por tiempo indefinido.
Solamente cuando hay estipulacion licita y expresa en
contrario, se puede considerar como celebrado a plazo fijo o
para obra determinada. Los contratos por obra determinada y a
plazo fijo, cobran eficacia juridica cuando asi lo exija la
naturaleza accidental o temporal del servicio. Sin embargo,
cuando las actividades de una empresa sean de naturaleza

permanente o continuada, si al vencimiento de dichos contratos

% Codigo de Trabajo, Ob. Cit, Art. 25 lit. a, b y c; pag. 8
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excepcionales, la causa que les dio origen subsisten, se debe

entender el contrato por tiempo indefinido”.
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CAPITULO 111

3. El trabajo a domicilio como régimen especial

3.1. Trabajos sujetos arégimen especial

El caracter expansivo del derecho del trabajo, asi como el
devenir juridico que dicha rama del derecho tiene, ha influido
en el Codigo de Trabajo Decreto 1441 del Congreso de la
Republica, incluyendo nuevas formas de trabajo, regulandolo
junto con los ya existentes, en un solo titulo denominado

“Trabajo sujeto a Regimenes Especiales”.

El derecho de trabajo en sus origenes fue concebido para el

obrero, asi como para el trabajador industrial.

Con el transcurso del tiempo se fue extendiendo a otros grupos

de trabajadores como los artesanos, trabajadores agricolas,

quienes desarrollaban actividades independientes.

Con referencia a este titulo se habla de un derecho especial y

dicha especialidad es referida a la actividad que desempeia el
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trabajador y que es necesario normar de manera diferente a la

regulacién del trabajo que se denomina comun.

3.1.1. Clasificacion

En la actualidad el derecho del trabajo no deberd de desconocer
ningun tipo de trabajado subordinado, ni dejar de tutelar con
mayor eficacia a los trabajadores cuyas caracteristicas merecen

una mayor proteccion.

El trabajo sujeto a regimenes especiales, solamente establece
especificaciones, que atienden a las particularidades de Ila
prestacién del servicio y gque en su mayoria aparentemente

benefician al trabajador.

3.1.1.1. Trabajo doméstico

Se conoce con dicho nombre a los que se dedican en forma

habitual y continua a labores de aseo, asistencia y demas

actividades propias de un hogar o de otro sitio de residencia o

habitacion particular.
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Pretende dar un tipo de encubrimiento a la relacion laboral,
pues en ninguna relacién de trabajo, donde se pague salario
puede dejar de haber un lucro para el patrono, sea esta de

manera directa o indirecta.

La remuneracion para estos trabajadores comprende, salvo
pacto en contrario, el suministro de habitacion y manutencion.
El patrono puede exigir al trabajador doméstico la presentacidn

de un certificado de buena salud.

3.1.1.2. Trabajo de transporte

Los trabajadores de transporte son los que sirven en un
vehiculo que realiza la conduccidén de carga y de pasajeros o de

una u otra, sea por tierra o por aire.

En este tipo de trabajo, no sélo se hace referencia a los pilotos
gue conducen el vehiculo, lo cual da como resultado, que el
alcance de esta norma sea mas amplio y se incluya en ella a
todos los que participan en la conduccion y no sdlo a los que

manejan el transporte.
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Se estipula asimismo que no pueden ser trabajadores de
transporte quienes no posean las calidades necesarias de
acuerdo con las leyes y reglamentos aplicables. Tales calidades

se refieren a edad, aptitudes fisicas y psicoldgicas.

3.1.1.3. Agricolay ganadero

Los trabajadores campesinos son los peones, mozos, jornaleros,
ganaderos, cuadrilleros 'y otros analogos que realizan

actividades en una empresa agricola o ganadera.

No comprende a los contadores ni a los demas trabajadores
intelectuales que pertenezcan al personal administrativo de

dicha entidad.

Este régimen especial lo contempla el Cdédigo de Trabajo,
existen normas exclusivas que regulan las relaciones laborales

de patronos y trabajadores.

Aunque existe la figura de los trabajadores mujeres y menores
de edad, como trabajadores coadyuvantes del trabajador
campesino y jefe de familia, quienes crean con el patrono una

relacion de trabajo.
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En la préactica tal contrato no se cumple, puesto que el
desarrollo de las tareas, el salario minimo del jefe de familia se
obtiene con el trabajo conjunto del padre, los hijos y conyuge,

razén por la cual el de estos ultimos no son remunerados.

En todo caso la norma es un asidero legal para luchar por
erradicar esas practicas de extrema explotacién que imperan en

el agro guatemalteco.

3.1.1.4. De mujeres y menores

El trabajo de las mujeres y menores de edad debe ser
adecuado, especialmente a su edad, condiciones o estado fisico

y desarrollo intelectual y moral.

El capitulo respectivo tiene prohibiciones para el trabajo en
lugares insalubres y peligrosos; para el trabajo nocturno vy
extraordinario de los menores y lugares de expendio de bebidas

alcohodlicas.

Se reduce la jornada laboral de menores de edad, asi como se

implementan controles por parte de instituciones
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administrativas, para que velen por la aplicacion de dichas

normas.

Respecto a las mujeres, éstas han sido dotadas de proteccidn
especial, en aspectos sobre no discriminacion de ninguna
naturaleza; protegiendo con inamovilidad el embarazo y la
lactancia; otorgando descansos especiales pre y postnatal, asi

como un periodo para la lactancia.

Se establece la obligacién de guarderias infantiles, en los
centros de trabajo donde presten servicio mas de treinta
trabajadoras, con el fin de que puedan estar pendientes del
cuidado de sus menores hijos, por lo general durante los

primeros cinco afios.

3.1.1.5. Trabajo de aprendizaje

Tiene su mayor apogeo durante el régimen corporativo,
posiblemente porque era el camino obligado para aprender un
oficio e ingresar a las corporaciones. Posteriormente Ila
supresion de las corporaciones y el nacimiento del principio de

la libertad al trabajo, le quitaron el caracter obligatorio, y luego
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la creacion de escuelas de artes y oficios disminuyd mas su

difusion.

Los articulos 170, 171, 172 y 173 del Codigo de Trabajo
establecen las obligaciones por parte del patrono hacia los
aprendices, como: duracién de contrato, monto de Ila
remuneracioén. De igual manera, el patrono tiene la obligacion
de brindar un certificado al finalizar la capacitacion y el patrono
en cualquier momento puede retirar del aprendizaje al aprendiz
en el momento que falte a las obligaciones que debe cumplir.
Dentro de las obligaciones por parte del Estado, si el patrono
no extendiese el certificado, quien recibe la capacitacion puede
solicitar la evaluaciéon de sus aptitudes y conocimientos a la
Inspeccion General de Trabajo, si fueren satisfactorios sus
resultados, el patrono esta en la obligaciéon de dar el certificado
dentro de las veinticuatro horas siguientes. Y si el aprendiz
guisiera terminar su capacitacion antes de tiempo, tiene la
obligacién de presentar un aviso cinco dias antes de abandonar
la capacitacion. Se puede observar, que el Coédigo de Trabajo
garantiza los derechos y obligaciones por parte del patrono vy

del empleado que reciba la capacitacidn.
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3.1.1.6. Trabajo en el mar y en las vias navegables

El Articulo 175 del Cédigo de Trabajo establece: “Trabajadores
del mar y de las vias navegables son los que prestan servicios
propios de la navegacion a bordo de una nave, bajo las 6rdenes
del capitan de ésta y a cambio de la manutencién y del salario
gue hayan convenido. Son servicios propios de la navegacion
todos los necesarios para la direcciéon, maniobras y atencién del
barco, de su carga o de sus pasajeros. Se lIlama contrato de
embarco el contrato de trabajo que realicen dichos

trabajadores.”

Este tipo de contrato es el llamado contrato de embarco. EI
patrono puede ser el naviero, armador, ya sea propietario o no
de la misma. EIl capitan de la nave cuando no es el mismo

patrono tiene caracter de representante de éste.

3.1.1.7. Trabajo a domicilio

Desde hace varios afios se pugnoé por la extension del derecho

de trabajo a estos trabajadores a domicilio; esto vino a

constituir uno de los ejemplos mas notables del triunfo de la
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teoria que postula el derecho de trabajo como un derecho de la

clase trabajadora.

Esta modalidad de trabajo, reune las caracteristicas del
contrato individual para obra determinada, con la desventaja
para el trabajador de que por el encubrimiento de la relacion,
se ve privado de la tutela y prestaciones que reconoce la

legislacion de trabajo en general.

El trabajo a domicilio no coincide con el trabajo que se realiza
fuera de la fabrica o el taller, sino que este es un trabajo que
se elabora en el propio domicilio del obrero, o bien en otro sitio
gue el escoja, pero que no sea destinado a trabajo

exactamente.

Resalta la caracteristica mas relevante de este tipo de trabajo,
y es que no existe fiscalizacion pues el trabajador labora

libremente, el tiempo que quiere y en la forma que desee.

El Cbédigo de Trabajo, en el Articulo 156 establece:

"Trabajadores a domicilio son los que elaboran articulos en su

hogar o en otro sitio elegido libremente por ellos, sin la
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vigilancia o la direcciéon inmediata del patrono o del

representante de éste”.

En el fondo este tipo de labores, constituye una justificacion de
trabajo desprotegido y de mayor explotacién, que reduce los
costos del capital en detrimento del salario, ya que elude los
beneficios y la tutela de las normas generales de trabajo;
excepcion claramente establecida en la parte final del segun
parrafo del Articulo 156 del Cdédigo de Trabajo, el cual

preceptua: La venta que haga el patrono al trabajador de
materiales con el objeto de que éste los transforme en articulos
determinados y a su vez se los venda a aquél, o cualquier otro
caso analogo de simulacién, constituyen contrato de trabajo a

domicilio y da lugar a la aplicacion del presente Cédigo. Dichas

simulaciones son prohibidas”.

3.1.1.8. Definicién

Existen muchos autores que han escrito y definido lo que es el

trabajo a domicilio, todos concuerdan en lo mismo, en este

trabajo se utilizara la definicién brindada kaskel-Dersch donde

define “El trabajador a domicilio es la persona que
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profesionalmente trabaja, en un lugar elegido por él, solo o con

familiares, por encargo de fabricantes e intermediarios”™.

Segun las definiciones precedentes, por trabajo a domicilio
debe comprenderse el que realiza el trabajador en su propio
hogar por orden y cuenta de un patrono, sin relacién de
dependencia con éste en cuanto a la ejecucién del trabajo y con
normar percepcion de un salario en razén a un precio por pieza,

pagado contra entrega del trabajo realizado.

La Organizacién Internacional del Trabajo (O.1.T.) en su informe
sobre este tema, que fue sometido a la Conferencia del Trabajo
en 1995, precisa que por trabajo a domicilio se entiende
normalmente: “La produccién de bienes para un empleador o un
contratista o la prestacion de un servicio a dichas personas en
virtud de un acuerdo con arreglo al cual el trabajo se efectla en
el sitio que elige el trabajador, a menudo su propio hogar. Este
trabajo se suele desempefar sin fiscalizacién directa por parte

del empleador o contratista”®.

La definicion anterior es menos restrictiva que la del Convenio,

al no excluir situaciones en donde el trabajador a domicilio es

1 De Ferrari, Francisco Ob. Cit. P4g. 210
2 Organizacién Internacional del Trabajo OIT. Trabajo a Domicilio. Pag. 5.
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considerado como independiente por la legislacién nacional o
las decisiones judiciales y se presta mejor para fines de

analisis socio-econdmicos.

Un criterio importante para la definiciéon de trabajo a domicilio
es el lugar en que se realiza el trabajo, el cual queda fuera de

los locales del empleador.

El trabajo a domicilio puede también efectuarse en centros,
talleres u otros lugares comunitarios en los que se relnen

varios trabajadores, pero que no pertenecen al empleador.

El criterio mas importante para distinguir el trabajo a domicilio
de otros tipos de actividad econdmica desempefiada en el
hogar, es la existencia de una relacién de empleo remunerado
entre el trabajador a domicilio y el empleador, subcontratista,

agente o intermediario.

La relacion laboral puede establecerse por medio de un contrato

escrito o verbal, o de un acuerdo explicito o implicito.
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3.1.1.9. Antecedentes

En la antiguedad el hombre trabajé en su propio hogar, alli
transformd la materia y los productos de la tierra, practicando
luego el trueque de su limitada produccion con el objeto de

atender sus propias necesidades.

En el siglo XVIII surgié un extraordinario desarrollo del
comercio lo cual provoco la apertura de nuevos mercados
obligo a los patronos mejorar los métodos de produccion vy
garantizar que sus productos fueran mas competitivos y asi

permanecer compitiendo en dichos mercados.

Para alcanzar este resultado la industria debido abusar
despiadadamente de las fuerzas humanas aplicadas a Ila
creacion de la rigueza. De esta manera, buscando dar salida a
sus productos, los patronos se vieron obligados a prolongar en
las fabricas las jornadas de trabajo, suprimir los descansos,
incluso el dominical, rebajar los salarios, ocupar menores, etc.,

convirtiendo el taller en un lugar suplicio.

En consecuencia el obrero volvio a ver en el trabajo a domicilio

un modo de escapar de la fabrica que habia empezado a agotar
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su organismo y a ultrajar la dignidad humana. Puede decirse
gue en esta época el trabajo a domicilio fue un anhelo del
trabajador y un privilegio singular del obrero que podia librarse
de los horrores del taller para trabajar en el seno de su hogar,
ayudado por los miembros de su familia, en un ambiente basado

en el respeto y consideracién reciprocos.

Al iniciar la revolucién industrial fue desapareciendo el trabajo
a domicilio debido a que la utilizacién de nuevas magquinas
mejoro la produccién en linea generando cantidades altas de
productos, y esto a la vez obligo a los patronos a mejorar las
condiciones de trabajo como las jornadas de trabajo,
contratacién de menores y dias de descanso, todo esto hizo

estas fabricas lugares mas comodos y dignos para laborar.

La concentracion industrial hizo posible ademas, la apariciéon de
los primeros esfuerzos de organizacion de la clase trabajadora,
cuya intervencion en la sancion de esas leyes y su
cumplimiento, provoco con el transcurso del tiempo un cambio

fundamental en la vida econ6mica de la sociedad.®®

'3 De Ferrari, Francisco. Ob. Cit P&g. 194 .
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Actualmente cobra auge como resultado de los actuales
procesos de flexibilizacion de la produccion y globalizacién de
la economia, se esta expandiendo como una modalidad de
empleo que integra la dinamica de desconcentracién productiva
y fragmentacion de las empresas que caracteriza hoy en dia el

orden econdémico y laboral.

ElI trabajo a domicilio, tradicionalmente asociado con
actividades de baja productividad que ocupaban la mano de
obra principalmente femenina y no organizada y con situaciones
de sobre-explotacién, precariedad y pobreza, esta emergiendo
también en sectores de punta y absorbiendo la mano de obra

calificada con un considerable poder de negociacion.

Los antecedentes descritos, permiten comprender de manera
apropiada los fendmenos sociales, econdmicos y laborales, que
han influenciado la evolucién del trabajo a domicilio en su largo
transitar en la historia de las relaciones laborales, surgiendo
como una modalidad de empleo flexible y con tendencia hoy en
dia de insertarse dentro de un nuevo orden econdmico mundial
globalizado, que demanda nuevas y modernas relaciones

laborales.
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3.1.1.10. Caracteristicas

El autor De Ferrari, al referirse a las caracteristicas del trabajo
a domicilio y a las diversas clases, expone: “Los Illamados
trabajadores a domicilio son, en realidad, pequefos
empresarios que producen en sSu casa porgue no quieren ser

trabajadores o porque no pueden serlo.

Durante mucho tiempo dichas personas obtenian su produccién
después de verdaderos sacrificios, porque los precios fijados
sin control, a las piezas fabricadas, eran tan bajos que
obligaban al trabajador a domicilio a realizar esfuerzos

penosos, a prolongar la jornada o renunciar a descansos, etc.

Esta situacion desventajosa se debié a la falta de capital de
estas pequefias empresas y, principalmente a que nunca existio
entre estos modestos empresarios una verdadera unién. Por eso
debieron trabajar excesivamente dando lugar a una forma de
trabajo de sus detractores Ilamaron “sweating system” y que se
debia a los precios viles que los trabajadores a domicilio

recibian por su producciéon”

'* De Ferrari, Francisco. Ob. Cit. P4g. 230
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Como caracteres o singularidades del trabajo a domicilio, las

siguientes:

- La capacidad del trabajador no es absorbida totalmente por el
empresario, quien puede encomendarle labor que concluya
aquél en poco tiempo de cada dia, contra la preocupacién de
procurarle quehacer al que trabaja en local patronal, para no
tenerle que pagar la jornada sin haberla ocupado por
completo;

- Exclusién del horario de trabajo, porque el trabajador
empieza y termina cuando quiere e interrumpe la labor a
voluntad;

- Inexistencia de la jornada de trabajo, ya que el trabajador
cumple cada dia las horas que quiere o puede y lo mismo al
cabo de la semana;

- Ausencia de direccion inmediata del patrono aunque éste fije
gué quiere y para cuando lo quiere;

- Posibilidad de que el trabador haga su tarea ayudado e
incluso que descargue la misma en otra persona, ocasional o
permanente, si se convierte en pequefio contratista;

- EI aislamiento profesional, sin contacto con otros colegas o
compaferos, sin conocimiento exacto de la extension de la

labor cumplida;
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Al faltar el contacto profesional, estos trabajadores se
encuentran desunidos, sin la fuerza que la solidaridad y la
convivencia crean;

- Suelen carecer de relaciones directas con los empresarios

gue se valen de intermediarios.

El proyecto de la Organizacién Internacional del Trabajo®,
sobre los trabajadores a domicilio en la economia global,
basadndose en la definicién del trabajo a domicilio que contiene
el Convenio Internacional del Trabajo numero 177, sefiala que

las caracteristicas principales del trabajo a domicilio son:

- Se realiza al exterior de la empresa o locales de trabajo
del empleador o dador de trabajo, generalmente en el
domicilio del trabajador o en otros locales que éste escoja;

- Con el fin de elaborar un producto o prestar un servicio
para un empleador o un contratista, de conformidad con las
especificaciones 'y caracteristicas que éste altimo
establezca y segun los términos y condiciones de pago
fijados por el mismo;

- A cambio de una remuneracion.

'® Organizacién Internacional del Trabajo OIT. Ob. Cit. Pag. 32
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En el ambito juridico, existe una gran discusién en torno a la
determinacion de la existencia o no de relacion de empleo entre
el empleador y el trabajador a domicilio. Se discute Ila

existencia o no de la subordinacién.

Existe una relacién de empleo cuando un trabajador que estéa
directamente subordinado a un empleador efectla
personalmente un trabajo a cambio de una remuneracién y

segun los términos y condiciones establecidos de antemano.

Esto no se aplica a los trabajadores a domicilio, primero,
porqgue por lo general no se recurre a ello para realizar una
tarea precisa y bien definida desde un comienzo, sino para
[levar a cabo, con caréacter irregular, diversos trabajos. Ademas,
no siempre realizan solos su trabajo, sino que a veces los
ayudan otros miembros de la familia y mano de obra auxiliar.
Por ultimo, la nocién tradicional de subordinacion implica que
los trabajadores a domicilio estdn sujetos a la supervisién y
control directos del empleador en sus propios locales, lo cual

pro supuesto no corresponde a la realidad.

El indicador mas comunmente empleado es el grado de control

ejercido por el empleador sobre el trabajador. EI empleador o
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dador de trabajo o intermediario no supervisa de manera directa
el trabajo efectuado por el trabajador a domicilio, ya que éste
opera en un lugar de su eleccion, ni tampoco ejerce ningun
poder disciplinario ni fija el numero de horas trabajados a

diario.

En realidad, se ha objetado, que el control se efectida cuando el
dador de trabajo proporciona las especificaciones y
caracteristicas del bien o servicio a ser producido y en el
momento de la entrega del mismo, cuando el empleador verifica

si el producto se cifie a los requisitos exigidos.

La autonomia de la que goza el trabajador en cuanto hace a la
organizacion de su trabajo no representaria, por consiguiente,
un criterio suficiente para descalificar al trabajador a domicilio

como trabajador dependiente.

A nivel de pericia de un trabajador y la confianza que el dador
de trabajo puede tener en sus capacidades, asi como el hecho
gue un mismo trabajador pueda mantener relaciones de trabajo
con mas de un empleador o intermediario también dificulta la
tarea de establecer si nos encontramos frente a situaciones de

trabajo asalariado o de trabajo auténomo.
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Otro elemento que contribuye a esta ambiguedad son los
arreglos contractuales impuestos por los empleadores o dadores
de trabajo con miras a evitar cualquier presuncién de
dependencia laboral y evadir, el cumplimiento de obligaciones
en materia fiscal y/o laboral. A menudo, la inscripcion previa de
los trabajadores auténomos se vuelve un requisito
indispensable para poder obtener un trabajo como trabajadores

a domicilio.

El trabajador a domicilio estd sujeto a relaciones de
subordinacion por cuanto si bien puede decidir, donde va a
realizar el trabajo, en qué horario y cual va a ser la secuencia

operacional que va a seguir.

No dispone de la autonomia necesaria para decidir lo que va a
producir, en qué cantidades, con g9gué caracteristicas, qué
maquinarias, herramientas, materias primas e insumos va a
utilizar, a dénde va a destinar el producto de su trabajo ni

cuanto va a cobrar por él.
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3.1.1.11. Falta de registro y supervision

La incapacidad de los instrumentos estadisticos existentes de
captar esta forma de empleo refleja la ausencia de criterios
claros y compartidos sobre la naturaleza del trabajo a domicilio,

asi como sobre la metodologia para detectarlo.

Esto queda confirmado por la inexistencia de directrices
estadisticas nacionales o internacionales, sobre la manera de

definir a esta categoria de trabajadores.

Lo anterior explica la carencia y el caracter poco confiable de
los datos relativos a la magnitud y caracteristicas del trabajo a

domicilio en la regién como Guatemala.

No existen los instrumentos de registro estadistico por parte de
alguna Institucion Estatal, sobre la cantidad de personas que se
dedican a desarrollar actividades gque encajan en la figura del
trabajo a domicilio, no existe forma de |Ilevar encuestas
periddicas sobre la poblacién activa o sobre establecimientos
industriales que tengan relacion entre si por esta forma de

trabajo.
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3.1.1.12. Trabajo atipico

El tema del trabajo a domicilio se inserta en el debate mas
amplio sobre trabajo flexible o atipico. Este término hace
referencia a un conjunto de relaciones laborales que se

contraponen a los contratos de trabajo tipicos.

Estos se caracterizan por contemplar un trabajo en régimen de
plena dedicacién y por cuenta de un unico empleador, asi como
por su duracién indefinida, que puede ser interrumpida por el

empleador s6lo por causa justificada.

El trabajo atipico, por consiguiente, configura una situacién
caracterizada por la existencia de relaciones de trabajo mas
tenues y no exclusivas, y por la ausencia de garantias vy

expectativas de continuidad en el empleo.

El trabajo atipico supera la dicotomia empleador trabajador

segun la cual la identidad del trabajador se construye

Gnicamente a partir y en oposicién a la figura del empleador.
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Dicha dicotomia impide ademas apreciar las diferencias
existentes entre los propios trabajadores y que se derivan de la

introduccidén de nuevas formas de organizacion del trabajo.

Se dan condiciones de trabajo, ingresos y prestaciones en
materia de seguridad social generalmente inferiores a aquéllos
de los trabajadores de planta, que desempefian tareas similares

o equivalentes, y por la falta de sindicacién.

La flexibilizacién, sin embargo, no necesariamente implica
precarizacién. Es cierto que los contratos atipicos entrafian
mayores riesgos para los trabajadores puesto que, al no
garantizar seguridad laboral plena y a largo plazo, aumentan su
vulnerabilidad frente a las fluctuaciones de la economia. Sin
embargo, en algunos casos, dichos contratos pueden brindar
oportunidades e ingresos superiores a los asociados a los

contratos clasicos.

Lo anterior induce a los trabajadores segun sus aptitudes,
conocimientos y contactos, a preferir y hasta exigir relaciones
de trabajo flexibles que les permitan negociar de manera mas
eficaz su dotacion de capital humano entre diferentes

compradores. La peculiaridad del trabajo a domicilio radica en
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su antigiedad respecto a los demas tipos de trabajo atipico,
gue han conocido un crecimiento espectacular sobre todo,
aunque no exclusivamente, en las economias avanzadas a partir

de los inicios mil novecientos ochenta.

El término flexible o atipico hace referencia a un conjunto de
relaciones laborales que se contraponen a los contratos de

trabajo tipicos.

Se caracteriza por contemplar un trabajo en régimen de plena
dedicacién y por cuenta de un Unico empleador, asi como por
duracién indefinida que puede ser interrumpida por el

empleador s6lo con causa justificada.

Actualmente se perfilan las primeras criticas y movimientos
sociales contra el trabajo a domicilio, algunos sectores no
propugnaron su abolicién, sino lucharon por el mejoramiento de

las condiciones en gque se efectuaba

El hecho de llevarse a cabo en la vivienda de la trabajadora,
era visto como un factor de integracion y consolidacion de la
familia, sin embargo, termino prevaleciendo a nivel sindical, la

postura de aquellos que solicitaban la erradicacién de este tipo

61



de ocupacién, porque ademas de sustraer las mujeres de sus
tareas y responsabilidades familiares, reducia las oportunidades

de empleo en la fabrica para los hombres.

En muchos casos es dificil hacer una distincién clara entre
trabajadores a domicilio y trabajadores independientes. EI
derecho de los trabajadores a domicilio a la proteccidén prevista
por la legislacion laboral depende a menudo, de si estéa
debidamente establecido que desempefian un empleo

remunerado, es decir, si son o no asalariados.

Para diferenciar los trabajadores asalariados de los
trabajadores por cuenta propia hay ciertas caracteristicas como

las siguientes:

- Los trabajos asalariados son retribuidos por su trabajo,
mientras que los no asalariados, sus ingresos representan a
la vez el fruto de su capital de su trabajo;

- Disfrutan de una gran independencia, son ellos quienes
toman una serie de decisiones econdmicas y financieras y

guienes corren una gran parte de los riesgos de un fracaso.
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En el ambito nacional existen diversos enfoques con respecto a
la condicién juridica de los trabajadores a domicilio, algunos
paises cuentan con disposiciones legales que reglamentan esa
relacion de empleo, muy pocos establecen las condiciones

laborales y los derechos de esos trabajadores.

El Codigo de Trabajo de Guatemala, no define lo que es el
trabajo a domicilio, sino quienes lo realizan, estableciendo en
su Articulo 156 que “Los trabajadores a domicilio son los que
elaboran articulos en su hogar o en otro sitio elegido libremente
por ellos, sin la vigilancia y la direccion inmediata del patrono o
del representante de éste. La venta que haga el patrono al
trabajador de materiales con el objeto de que éste los
transforme en articulos determinados y, a su vez se los venda a
aquél o cualquier otro caso analogos de simulacion constituye
contrato de Trabajo y da lugar a la aplicacién del presente

Cddigo.”

De lo anterior se puede observar que los trabajadores a
domicilio son un fenémeno global ya que son miles de personas
gue trabajan desde sus hogares tanto en los paises ricos como
los pobres; aunque definitivamente se desarrolla mas en los

paises pobres
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Este tipo de trabajo es también conocido como trabajos
externos subcontratados, quienes llevan a cabo el trabajo para
una empresa 0 sus intermediarios, los cuales son pagados en

base a lo que han trabajado.

Es por lo general una actividad de bajos ingresos, ya que
presentan el promediéo mas bajo dentro de todas las categorias
de estos trabajos sujetos a regimenes especiales. Asi también
como lo es el pago de sus salarios, estos trabajadores tienen
muy poca seguridad de sus ingresos ya que los patronos en
cualquier momento puede rescindir de sus servicios; asi
también el trabajo terminado puede ser rechazado por el

patrono, o el pago retrasado durante meses.

Existe una amplia gama de sectores de trabajo a domicilio
incluyendo servicios personales, tales como el arte del calzado
asi como su reparacion, cuidado de nifios, servicios de oficina
como el procesamiento de datos, la facturaciéon, la produccidn
artesanal, fabricacion especialmente de textiles, prendas de

vestir y otros bienes de consumo.
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Por la forma aislada en que los trabajadores a domicilio
desarrollan sus labores, estos enfrentan retos para no poder

organizarse de manera colectiva.
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CAPITULO 1V

4. La necesidad de establecer una entidad que califique la
defectuosidad del producto terminado en el trabajo a

domicilio previo a que el patrono retenga el salario.

4.1. EI municipio de Pastores en el departamento de

Sacatepéquez

El municipio de Pastores del departamento de Sacatepéquez,
historicamente fue fundado por el conquistador don Pedro de
Alvarado y Contreras para la crianza de ovejas y corderos, que

eran apacentados por sus vecinos y de donde surgié su nombre.

Se convierte con el tiempo, en una gran comunidad, conocida
con el nombre de San Dionisio Pastores, quedando desde
entonces reconocido como Municipio del Departamento de

Sacatepéquez.

Entre sus construcciones mas sobresalientes esta su templo
catélico dedicado a San Dionisio Areopogita, ubicado al
poniente de la plaza central; su estilo es barroco sencillo y ha

sido reconstruido en diferentes épocas por los dafios
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ocasionados por los diferentes terremotos que han afectado a la

region.

Dado el nivel socioecondmico de la poblacidon, la produccién es
diversa, existen artesanias, pero su produccion es el arte del

calzado, en su mayoria botas vaqueras.

Gran parte de la poblacién labora en esta actividad, en la cual
se practica el trabajo a domicilio y es frecuente que se de
diferentes arbitrariedades en contra de los trabajadores,
ademas de la retensién del salario, por lo que es una pequefa
muestra de que es necesario ampliar el campo de accién de la
Inspeccion General de Trabajo, asi como brindar apoyo a los

distintitos grupos de trabajadores que existen.

4.2 Ministerio de Trabajo

4.2.1 Evolucién Histérica:

El arribo de los Gobiernos Revolucionarios en 1944, marcO un
cambio radical en materia de relaciones de trabajo, Ila
legislacion se emitio con el propoésito de responder a un nuevo

estatuto juridico del Derecho de Trabajo, y asi las disposiciones
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en este campo tendrian un significado, légicamente se hacia
necesario fortalecer las entidades administrativas encargadas
de los aspectos laborales creando los respectivos mecanismos.
El primer antecedente administrativo laboral que encontramos
en esta época esta contenido en el Decreto No. 46 de la Junta
Revolucionaria de Gobierno del 26 de diciembre de 1944
publicado el mismo dia, emitido para el mejor desempefio de los
negocios de la administracion publica organizado el Poder
Ejecutivo a través de Secretarias de Estado, entre las que se
cuenta la Secretaria de Gobernacion, Trabajo y Prevision
Social, la cual substituyé a la de Gobernacién y Justicia. Al dia
siguiente, el 27 de diciembre de 1944 se emitio el Decreto No.
47 Ley Organica del Poder Ejecutivo que en su articulo 7°.
Estableci6 las funciones administrativas que debian ejercer las
Secretarias. Esta organizaciéon se modificéo el 27 de abril de
1945, mediante el Decreto 93 del Congreso de la Republica, Ley
del Organismo Ejecutivo, mediante este Decreto el Organismo
Ejecutivo para el despacho de sus negocios se organizé por
medio de Ministerios, determinando las funciones y atribuciones
de cada wuno de ellos. Entre los nueve Ministerios
contemplados, se incluyo el de Economia y Trabajo, que ademas

de las funciones econdmicas propias de dicho Ministerio,
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también quedo6 encargado de todos los asuntos administrativos

de trabajo.

Sin embargo, la importancia del Derecho del Trabajo queria de
un ente administrativo propio; razéon por la cual, con la
promulgacion del primer Co6digo de Trabajo, contenido en el
Decreto 330 del Congreso de la republica, se incluyé en el
titulo noveno, la Organizacion administrativa de Trabajo, el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social y la Inspeccion General

de Trabajo.

La verdadera fecha de creacién del Ministerio de Trabajo, asi
como su nombre, ha sido objeto de distintos anéalisis. El
Ministerio de Trabajo y Previsiéon Social fue creado el 8 de
febrero de 1947, con la emision que hiciera el Congreso de la
Republica del Decreto numero 330, Cédigo de Trabajo que cobré
vigencia el 1 de mayo de 1947 y que claramente en su articulo
274 establecié EI Ministerio de Trabajo y Previsién Social tiene
a su cargo la direccion, estudio y despacho de todos los
asuntos relativos al trabajo y la prevision social. Sin embargo
sus funciones continuaron desarrollandose dentro del marco del
Ministerio de Economia y Trabajo, por tal razén, en el articulo Il

de las disposiciones transitorias del mismo codigo se dispuso.
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El actual Ministerio de Economia y Trabajo debe asumir las
funciones que este cédigo sefiala para el Ministerio de Trabajo
y Prevision Social durante todo el tiempo que el Organismo
Ejecutivo no crea conveniente hacer la separacidon que proceda.
Cuando esta Uultima se haga, deben introducirse en las
disposiciones legales vigentes los cambios pertinentes para que
cada Ministerio se Ilame con el nombre correcto que le

corresponde.

Es indudable que el apellido con que el Congreso de la
Republica bautizé al Ministerio de Trabajo en 1956, fue el de
Bienestar Social, lo cual se demuestra facilmente con Ilos
nombramientos de los Ministros designados entre octubre de
1656 y que cobrd vigencia el 18 de octubre del mismo afio, se
establecié el Ministerio de Trabajo; sin embargo, aqui surge
otra situacién digna de anéalisis, el Decreto No. 1117 publicado
en el Tomo LXXV de la Recopilacién de Leyes, pagina 58 sefala
en su articulo 1°. (P4gina 59) Se crea el Ministerio de Trabajo y

Bienestar Social.
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4.2.2 EIl Ministerio de Trabajo y Prevision Social:

Es la instituciéon del estado de Guatemala encargado de velar
y promover el cumplimiento eficiente y eficaz de la legislacion

politica y programas relativos al trabajo y la provision social

La Direccién General de Trabajo es la encargada de tramitar las
solicitudes de reconocimiento de personalidad juridica,
aprobacién de estatutos e inscripcién de organizaciones

sindicadas.

4.3 La Inspeccion General de Trabajo

Constituye esta entidad una dependencia importante del

Ministerio de Trabajo y Prevision Social.

La funcién de esta dependencia es la de velar porgue patronos
y trabajadores cumplan y respeten las leyes, convenios
colectivos y reglamentos que normen las condiciones de trabajo
y prevision social, concediéndole calidad de titulo ejecutivo a
los arreglos directos y conciliatorios que suscriban ante los
inspectores y trabajadores sociales de dicha dependencia,

patronos y trabajadores.

72



El Articulo 279 del Cdédigo de Trabajo establece que: “La
Inspeccion General de Trabajo tiene caracter de asesoria
técnica del ministerio respectivo y, a este efecto debe evacuar
todas las consultas que le hagan las deméas dependencias de
aquél, los patronos o los trabajadores, sobre la forma en que
deben ser aplicadas las disposiciones legales de su
competencia. La inspeccion debe publicar en el 6rgano oficial
del Ministerio de Trabajo y Prevision Social, o en su defecto, en
alguno de los diarios de mayor circulacion en toda la Republica,
las consultas que evacue o cualesquiera resoluciones que
dicten las autoridades de Trabajo y Prevision Social, siempre
gue asi lo juzgue conveniente, para que sirvan de guia u
orientacién en las materias respectivas; sin perjuicio de que
dicha Inspeccién deba ser tenida como parte en todo conflicto
individual o colectivo de caracter juridico en que figuren
trabajadores menores de edad, o cuando se trate de acciones
entabladas para proteger la maternidad de las trabajadoras,
salvo gue, en cuanto a estas Uultimas se apersone el Instituto

Guatemalteco de Seguridad Social”.

Se entiende de Ilo anterior, que la Inspeccién General de
Trabajo tiene como fin, resolver las dudas de las empresas y

garantizar resolverlas y asi mejorar el cumplimiento de las
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leyes de trabajo a ambos lados. De igual manera, la Inspeccion
General de Trabajo debera publicar en el 6rgano oficial del
Ministerio de Trabajo y Prevision Social o en los diarios de
mayor circulacion cualquier mejora o modificacion a la leyes
gue ayuden el cumplimiento y entendimiento de las mismas por

parte de los empresarios y trabajadores.

4.3.1 Los inspectores de trabajo y su funcidn

fiscalizadora

Los inspectores de trabajo de dicha institucion, deben
comprobar si en determinada empresa se ha violado las leyes
laborales o sus reglamentos, el propio inspector podr&a levantar
0o suscribir acta, previniendo al patrono a que se ajuste a

derecho dentro del plazo que para el efecto le sefiale.

La prevencién la realiza el inspector de trabajo en caracter de
autoridad y, si no se enmienda la violacién a la ley de trabajo
infringida, de oficio debe denunciar el hecho ante los tribunales
de trabajo y prevision social, para que le impongan la sancion

al patrono infractor.
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El Cbédigo de Trabajo confiere a los Inspectores autoridad por lo
gue el cargo debe recaer en personas honorables e idoneas, a
efecto de evitar que el inspector deje de cumplir sus

obligaciones como resultado del cohecho.

Sin embargo en el trabajo a domicilio, no existe tal supervision
de las empresas, mucho menos si existe personal trabajo en su
domicilio, lo cual dificulta defender a los mismos en sus

derechos.

En el municipio de Pastores, las familias que se dedican a la
produccién de calzado, no gozan de los beneficios laborales,
por el contrario, son victimas de un abuso de parte del patrono,
guien legalmente puede retener el salario por la defectuosidad

del trabajo.

Actualmente no existe entidad que califigue si un producto
cumple o no con las caracteristicas necesarias para indicar si
es 0 no defectuoso, esto tiene como resultado que Ilos
trabajadores queden indefensos, todo esto genera una
disminucion de sus ingresos, debido a que los patronos no

cancelan el producto y las personas que producen calzado se a
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ven en la necesidad de vender el producto en su costo 0 en

menos de él.

4.3.2 Importancia de la participacion de un tercero

Si se toma en cuenta el Articulo 156, es claro en que el trabajo
a domicilio se elabora en el hogar y es concreto en que no se
cuenta con la vigilancia o direccion del patrono, esto puede
[levar al incumplimiento por parte del patrono en brindar materia
prima en mal estado o de baja calidad, al mismo tiempo esto
puede ser contradictorio pues el trabajador podria entregar
productos terminados de una calidad aceptable pero queda a
criterio del patrono decidir si es aceptada o no, y el patrono
pudiese retener la decima parte del salario que perciba el
trabajador a domicilio segun lo descrito en el Articulo 158,
donde si existe garantia es lo descrito en el Articulo 157,
estableciendo que ambas partes de cumplir con llevar un libro
sellado donde anotan Ilos nombres de los trabajadores,
direcciéon, y las tarea que llevara a cabo, de igual manera, se
debe Ilevar control de las materias primas y los productos
finales con sus cantidades entregada y las fechas previstas de
entrega. Hay que tomar en cuenta que dicho articulo exige que

se entreguen comprobantes por duplicado de remuneraciones,
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materia prima o producto terminado que se entregue, si no se
pudiese firmar es valida la impresion dactilar, de lo anterior se
observa la necesidad de la existencia de un tercero que
verifique el cumplimiento de Ilas entregas de materias vy
productos finales siguiendo normas I1SO o0 alguna otra que
describa cuales seran los lineamientos que indiquen si al

revisar un producto final es o no defectuoso.

4.3.3 Justificacion de la intervencién

La justificaciéon para la intervencion de la Inspeccién General de
Trabajo en el desarrollo de las actividades laborales del trabajo
a domicilio, radica en evitar los abusos por parte del patrono,
en cuanto a retener en forma arbitraria, hasta la décima parte
del salario que perciben los trabajadores en este régimen

especial.

Respecto a los trabajos defectuosos, no existe manera alguna
de determinar certeramente la defectuosidad del producto final.
Este sector de la poblacion obrera, que se dedica al trabajo a
domicilio, es sujeto de respeto como persona humana, asimismo
debe pagarsele integro su salario devengado, puesto que la

retencion que realiza el patrono, deberia ser objeto de un
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proceso administrativo, donde tenga la posibilidad de
demostrar, que no existe tal defectuosidad o bien el no
deterioro de los materiales que utiliza para elaborar vy

desarrollar su trabajo.

La calificacion de la calidad, debe ser objeto de discusion,
debe justificarse fehacientemente la irresponsabilidad del
trabajador en el desarrollo de sus actividades laborales, solo
asi daria facultad al patrono para retener la parte del salario

gue sefala la ley.

La problematica radica en que con motivo de la interpretacién
del Articulo 158 del Coédigo de Trabajo, los trabajadores a
domicilio, se encuentran en un estado de indefensién y falta de

tutela juridica frente al patrono.

El patrono juega un papel de juez y parte, debido a que no
existe un tercero, que pueda calificar la problematica en forma
objetiva, situacién que provoca la necesidad y obligatoriedad de
darle intervencion a la Inspeccion General de Trabajo, como un
ente creado efectivamente para solventar los conflictos obrero-

patronales en una fase administrativa.
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Se hace necesario e imperativo que en este tipo de trabajo
sujeto a régimen especial, el Estado a través de la Inspeccion
General de Trabajo, cumpla con una tutela administrativa, que
evite las acciones arbitrarias en detrimento del salario de este

sector de la poblacidn.

Dicha proteccion a favor de los trabajadores a domicilio, debe
ser plasmada en el Codigo de Trabajo Decreto 1441 del
Congreso de la Republica, a través de una reforma del Articulo

158, por lo que se hace la propuesta del presente proyecto de

ley.

El 29 de abril de 1961 se emitié el Decreto 1441 del Congreso
de la Republica, que contiene las modificaciones méas grandes
gue ha sufrido el Cdédigo de Trabajo; en este decreto
nuevamente se designa al Ministerio de Trabajo como Prevision
Social y a partir de esta fecha, ya se uniforma dicho nombre en

documentos actuaciones y entidades relacionadas.

En sintesis, podria decirse que cronolégicamente las entidades
administrativas han estado representadas Por: La Secretaria de
Estado en el Ministerio de Trabajo y Prevision Social; Ministerio

de Economia y Trabajo; Ministerio de Trabajo y Prevision
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Social; Ministerio de Trabajo y Bienestar Social y Ministerio de

Trabajo y Prevision Social.

Siempre se ha celebrado el aniversario del Ministerio de
Trabajo el 19 de octubre de cada afo, indudablemente evocando
la creacion y vigencia del Decreto No. 1117, aun cuando el dia
no corresponda exactamente ni a la emisiéon de la ley, a su

publicacién o a su vigencia.
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ANEXO A
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DECRETO NUMERO ___-2012

EL CONGRESO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

CONSIDERANDO:

Que el trabajo a domicilio aporta flexibilidad en el manejo de la
mano de obra y en el uso del tiempo, factores afanosamente
buscados por las empresas que se enfrentan a una competencia
encarnizada en mercados de dificil acceso y en los cuales existen

abusos en contra de los trabajadores

CONSIDERANDO:

Este tipo de trabajo protegido los patronos optan por una estrategia
consistente en emplear un nucleo de trabajadores fijos y wuna
periferia de trabajadores temporales y ocasionales, es decir
trabajadores externos o de subcontratistas, por lo que es necesario

brindar una proteccion a este sector de la poblacion obrera, que no
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cuenta con mecanismos, ni con una supervision y control de sus

derechos y obligaciones.

POR TANTO:

En ejercicio de las atribuciones que le confiere el Articulo 171

literal a) de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala.

DECRETA:

ARTICULO 1. Se reforma el Articulo 158 del Co6digo de Trabajo,
Decreto 1441 del Congreso de la Republica de Guatemala, el cual

queda asi:

Articulo 158. Los trabajos defectuosos o el evidente deterioro de
materiales autorizan al patrono para retener hasta la décima parte
del salario que perciban los trabajadores a domicilio, mientras se
discuten y declaran las responsabilidades consiguientes. Los
patronos previamente a retener el salario de los trabajadores, por
concepto de trabajos defectuosos, deben requerir a la Inspeccidn
General de Trabajo, nombrar a un representante de dicha entidad,

para que pueda revisar, calificar y emitir dictamen que confirme o
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desvanezca la defectuosidad alegada. EI patrono que retenga el
salario del trabajador, sin la intervencién y dictamen de Ila
Inspeccién General de Trabajo, deberd resarcir los dafios vy

perjuicios que por su arbitrariedad y abuso haya cometido.

ARTICULO 2. ElI presente decreto entrarda en vigencia el dia

siguiente de su publicacién integra en el diario oficial.

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARA SU PUBLICACION Y

CUMPLIMIENTO.

DADO EN EL PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA
CIUDAD DE GUATEMALA, A DIAS DEL MES DE

DEL DOS MIL DOCE.
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CONCLUSIONES

Que dentro de la investigacion realizada se puede observar
gue se le estan violando las garantias minimas sociales a
los trabajadores, y no se esta aplicando la tutelaridad del
derecho del trabajo ya que no se hace mencién en cuanto a
jornadas de trabajo, salarios o descansos y de esa manera
no se estan satisfaciendo las necesidades tanto de las

familias como del propio trabajador.

Que con base a las leyes de Guatemala se estipule la
formalizacién de un contrato individual de trabajo, ya que
con la falta del mismo se esta provocando arbitrariedad por

parte del patrono contra los trabajadores.

Por la falta de la entidad designada por parte del
Ministerio de Trabajo, el patrono retiene la décima parte
del salario del trabajador, cuando el mismo ha sido
entregado defectuoso o exista deterioro de materia prima
lo cual muchas veces la misma es entregada por parte del
patrono en mal estado o de baja calidad y es alli donde el

patrono abusa de los derechos del trabajador.
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El Ministerio de Trabajo no estd cumpliendo con las
facultades que le han sido atribuidas, debido que no hay
intervencidén por parte de dicho Ministerio en cuanto que no
existe vigilancia o control por parte de este en el trabajo a

domicilio.
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RECOMENDACIONES

Que se garantice y se de cumplimiento a lo estipulado en
el Coédigo de Trabajo en cuanto al minimum de garantias
sociales, y la proteccion juridica preferente al trabajador,
para que ellos perciban su salario integro y no se les
violen sus derechos ya que el salario es un principio
regulado en la Constitucién Politica de la Republica de

Guatemala.

Que el Ministerio de Trabajo debe hacer un seguimiento
respecto al contrato individual de trabajo que ambas partes
hayan establecido con el fin de que no exista arbitrariedad

por parte del patrono.

Que por medio del Congreso de la Republica de Guatemala
debe reformarse el Articulo 158 del Cddigo de Trabajo, con
el fin de establecer la existencia de wuna institucidn
verificadora, en la cual el patrono no viole los derechos de

los trabajadores.

Debe ampliarse las funciones de proteccion que brinda la
Inspeccion General de Trabajo, fiscalizando o participando

como un tercero, en los casos de trabajo a domicilio, entre
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el trabajador y patrono, para que exista un control de
calidad en cuanto a la materia prima que el patrono
entrega al trabajador para que de esta forma el mismo

pueda entregar su trabajo con mayor con calidad.
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