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1. AMBITO DE LA INVESTIGACION

La globalizacion de los mercados internacionales, los avances en la
comunicacion y el transporte han desvanecido las fronteras entre los paises y
continentes del mundo. Debido al alto niumero de ofertas de productos y recurso
humano se han desarrollado diferentes sistemas y escalas para asegurar la

calidad de los mismos.

En el caso del recurso humano profesional, aquellos egresados de una carrera
acreditada por algun organismo calificado; poseen una amplia ventaja y

obtienen oportunidades y salarios mas competitivos a todo nivel.

La Universidad de San Carlos, siendo el ente rector de la educacion superior
en Guatemala, ha iniciado y apoyado los procesos de acreditacion de varias
carreras, impartidas en las diferentes Facultades que la conforman; a fin de
aumentar las oportunidades laborales y académicas, nacional e

internacionalmente, del profesional egresado de las mismas.

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, varias Escuelas han iniciado
el proceso de documentacion, segun el modelo propuesto por SICEVAES (Sistema
Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior), a fin
de reunir la informacién necesaria para realizar el diagnéstico inicial y proponer

planes de mejora para obtener la acreditacion de la carrera que imparten.

La Escuela de Quimica Farmacéutica ha decidido iniciar la recopilacion de
informacién, segun el modelo propuesto por SICEVAES; que propone cinco
factores a documentar y desarrollar. El modelo propuesto es |6gico, sencillo y
facilitard la actualizacidon y organizacion de la informacion recopilada al
momento de realizar formalmente el proceso de acreditacion por un ente

calificado.



El objetivo principal de la presente investigaciobn es recopiar la
documentacion solicitada por el modelo propuesto por SICEVAES y en base a la
misma sugerir planes de mejoramiento para superar las debilidades, ausencias o

necesidades, indispensables para la acreditacion.



2. RESUMEN

En el presente seminario de investigacion se reunié la documentacion requerida
por el SICEVAES (Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior), para la acreditacion de la carrera de Quimica
Farmacéutica. Los factores utilizados para realizar el proceso de documentacion
fueron:

1. Desarrollo Curricular: se refiere a los procesos académicos organizados para
concretar un espacio pedagodgico universitario que cumpla con las
condiciones en las que es posible formar un profesional competente en
la disciplina que corresponde. En él se evalua el Plan de estudio, su
fundamentacion, la estructura de la disciplina, disefios curriculares y
otros aspectos fundamentales.

2. Estudiantes: se valoran las condiciones que ofrece la carrera y la institucion
para favorecer el desempefio de los estudiantes. Se evaluan los
mecanismos de seleccion, induccidén, retencibn en un marco de
calidad y equidad; las condiciones que el alumno tiene para participar
en actividades curriculares y extracurriculares. En este factor se evalua
el seguimiento a los egresados

3. Profesores y Personal de Apoyo: valora la calidad humana y académica del
personal que tiene la responsabiidad de facilitar los procesos
académicos y administrativos que permitan concretar la tarea
docente. Se valora la seleccion, induccién, capacitacion, retencion,
asignacion de carga laboral y elementos de coordinacion.

4. Gestion Académica: se refiere a los mecanismos que permiten asegurar las
condiciones requeridas para el desarrollo de la carrera. Se valora la
normativa institucional e interna, la vinculacibn academia-
administracion, la administracion curricular propiamente dicha, el
contar con mecanismos de evaluacion permanente que permitan la
actualizacion del plan de estudios guardando una coordinacion

horizontal y vertical dentro del mismo.



5. Recursos: se refiere a los medios necesarios para atender el desarrollo
académico y la poblacion estudianti de manera adecuada. Se valora
el que la universidad cuente con un financiamiento que le permita
cumplir con sus fines; con espacios fisicos tales como aulas,
laboratorios, salas de estudio, talleres, auditorios, zonas verdes, campos
deportivos, espacios para actividades culturales. Los centros de
documentacion y bibliotecas deben contar con la informacion
especializada indispensable para lograr una buena contextualizacion

del estudiante y asi obtener un profesional actualizado.

Al finalizar de reunir la documentacion requerida para los factores anteriormente
descritos, se integré la misma a manera de visualizar los estdndares de calidad
que se cumplen y los que aun presentan debilidades en su cumplimiento, para
estos ultimos, se propusieron planes de mejoramiento para superar las deficiencias

encontradas.



3. ANTECEDENTES

3.1. FAcuLTAD DE CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACIA

3.1.1 Bosquejo Historico

Los estudios de Farmacia se llevaban a cabo en la Facultad de Medicina, a partir
del afio de 1840, el primer Farmacéutico egreso de la misma en 1843. Al crearse la
Universidad Nacional “Estrada Cabrera” por Decreto Legislativo NUumero 989 del 2
de mayo de 1918, el ejecutivo, por Decreto niumero 741 del 21 de agosto del
mismo afo, cred la Facultad de Ciencias Naturales y Farmacia, estableciéndose
el 18 de septiembre de 1918, siendo su primer Decano el Doctor Rodolfo Robles.

La Facultad se ubicd en el edificio que ocupaba la Escuela Nacional “21 de
noviembre”, pero como no reunia ninguna condiciéon para el destino que se le
habia dado, fue derribado y construido el edificio, hoy situado en la 3a. Calle 6-47
de la zona 1, siendo Decano el Lic. Pedro Arenales, e inaugurado el 16 de
diciembre de 1928. Cabe agregar que en dicho edificio actualmente funcionan
algunas dependencias de la Facultad. Al separarse la Escuela de Farmacia de la
de Medicina, se le adjudicé a la primera el laboratorio de quimica, instalado en la
antigua Casa de la Moneda y el Museo Zoolégico que habia sido fundado por la
antigua y benemérita Sociedad Econdmica de Amigos de Guatemala. También
la Facultad de Farmacia hereddé de la Facultad de Medicina parte de la
biblioteca. Extinguida la Universidad “Estrada Cabrera”, por el Gobierno del
General Orellana, fue emitido un Decreto por el Ejecutivo, dandole nuevamente
vida a la Facultad de Ciencias Naturales y Farmacia, nombre que fue sustituido
por el de Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia en el afio de 1947. (USAC,

2004, p.1)



3.1.2 Objetivos

Formar profesionales en el campo de las ciencias naturales que estén en la
posibilidad de investigar, aprovechar mejor los recursos del pais y lograr
nuevos aportes a su desarrollo cientifico, tecnolégico y social.

Lograr que sus graduados contribuyan con sus conocimientos a la
consecucion del Dbienestar de I|la comunidad guatemalteca,
constituyéndose en profesionales capaces de imprimir modificaciones
positivas al medio, a través de un adecuado conocimiento de la realidad
nacional y que mediante su conducta ejemplar, den realce a su profesion,
ala Universidad y al pais.

Graduar Profesionales a dos niveles: Licenciatura y Postgrado, y contribuir, a
través de sus labores de extension, a la formacion de personal auxiliar.

Velar por el cumplimiento de los objetivos generales de cada una de sus
Escuelas, administrando adecuadamente sus recursos fisicos, econémicos;
estableciendo programas de extension universitaria que comprendan el
mejoramiento del personal de servicio, experiencias docentes con la
comunidad y educacion continuada, adecuados a las necesidades y
prioridades reales de la poblacion guatemalteca.

Impulsar programas de investigacion que propendan al estudio y solucién de
problemas reales de la colectividad nacional, especialmente en los
campos de la salud y el ambiente.

(USAC, 2004, p.1)

3.1.3 Mision
Somos la Unidad Académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala
responsable de participar en el desarrollo integral del pais por medio de la
formaciéon de recurso humano en quimica, quimica biolégica, quimica
farmacéutica, biologia y nutricion a nivel de educacion superior, y mediante la
realizacion de investigacidon y extensibn contribuimos sistematicamente al
conocimiento, prevencion y solucion de los problemas nacionales, en las areas de

nuestra competencia, con ética y excelencia académica. (USAC, 2004, p.1)



3.1.4 Vision

Somos la Unidad académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala que
contribuye al desarrollo integral del pais mediante la formacion de profesionales
que se desempefian en las areas de salud, ambiente e industria, con calidad
humana, espiritu de servicio, ética y actitud de trabajo en equipo.

Somos lideres en investigacion cientifica y tecnoldégica, con reconocimiento
nacional e internacional, contribuimos al conocimiento, prevencion y busqueda
de soluciones a los problemas nacionales en las areas de nuestra competencia.
Contamos con un cuerpo docente y de investigadores altamente calificados,
comprometidos con la docencia, investigacion y extension tomando en cuenta el
contexto del pais; asi como con personal administrativo eficiente y comprometido

con la institucion. (USAC, 2004, p.1)

3.1.5 Carrera de Quimica Farmacéutica
Los estudios de Farmacia inician en 1832 con |la Reforma de Estudios de Medicina.
En 1918 se funda la Facultad de Ciencias Naturales y Farmacia, aprobandose un
Plan de Estudios independiente para la carrera de Farmacia, aprobado por el
gobierno de la Republica. En 1945 se sometid a consideracion y aprobacion del
plan de estudios para la carrera de Farmacéutico Quimico y se produjo el cambio

de nombre a Quimico Farmacéutico. (USAC, 2004, p.5)

3.2. DEFINICION DE POLITICAS DE EVALUACION Y ACREDITACION Y
MECANISMOS DE ASEGURAMIENTO DE CALIDAD EN LA REGION

CENTROAMERICANA

En el ambito regional desde 1948 existe la Confederacion Universitaria
Centroamericana cuyo oOrgano Rector es el Consejo Superior Universitario
Centroamericano CSUCA, organismo oficial de integracion de la educacion
superior de la region. Este Consejo esta constituido por las universidades estatales

de los 7 paises de América Central.



Histéricamente el CSUCA ha jugado un papel muy destacado en el tema de la
evaluacion y acreditacidon de calidad de la educaciéon superior en la region,
desde 1962 por medio del Sistema de Carreras y Posgrados Regionales SICAR, a
partir de 1998 con la creacion y desarrollo del Sistema Centroamericano de
Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior SICEVAES y, mas
recientemente, con el establecimiento del Foro Centroamericano por la
Acreditacidon cuyo proceso de concertacion regional estd conduciendo a la
creacion del Consejo Centroamericano de Acreditacidon de la Educacion
Superior CCA. Desde estas instancias las politicas en materia de evaluacion y
acreditacion del CSUCA han incidido de manera importante en la toda la region
centroamericana.

El tema de la evaluacidon, aseguramiento y acreditacidon de la calidad de la
educacion superior es relativamente nuevo en América Central. Aunque existian
algunos antecedentes tan remotos como el Sistema de Carreras y Posgrados
Regionales SICAR en los afios 60, la mayoria de los trabajos sistematicos en este
campo se iniciaron en la region en la segunda mitad de la década de los afios
90. En el &mbito regional los trabajos impulsados por el Consejo Superior
Universitario Centroamericano CSUCA han tenido una influencia significativa para
poner la tematica entre las prioridades de la agenda universitaria
centroamericana.

Hoy dia la tendencia predominante es a integrar los diferentes esfuerzos,
iniciativas y organismos de evaluacidon y acreditacion de la calidad de la
educacion superior de la region por medio de la creacion conjunta del Consejo
Centroamericano de Acreditacion CCA. Los que antes eran actores y esfuerzos

dispersos e inconexos tienden hoy a converger en la creacion del CCA.

A continuacioén se hace un breve recuento de las instancias de regulacion de la
educacion superior en Guatemala, las que a su vez son las encargadas de la
definicidbn de politicas sobre educacion superior y el impulso de mecanismos de
aseguramiento de calidad.

(Alarcén y Luna, 2005, p.19)



Guatemala
En Guatemala, la Universidad de San Carlos USAC, Unica universidad publica del
pais, goza de plena autonomia y se regula a si misma en el marco de lo
establecido para ello en la Constitucion de la Republica, su Ley Organica y
Estatutos. Para la regulacion de la educacion superior privada existe el Consejo
de Educacioén Privada Superior CEPS, que es la instancia legal que autoriza la
creacion de universidades privadas y supervisa el funcionamiento de las mismas
para asegurar su calidad académica. EIl CEPS esta constituido por 5 miembros
titulares y cinco suplentes de los cuales el 40 % son nombrados por el Consejo
Superior Universitario de la Universidad de San Carlos de Guatemala, el otro 40%
por los Rectores del conjunto de las universidades privadas del pais y el otro 20%
por los Presidentes de los Colegios Profesionales del pais. En Guatemala puede
decirse que de hecho existen dos subsistemas de educacion superior, el estatal (la
USAC que se regula a si misma) y el privado (en cuya regulacion también
participa la USAC). El Ministerio de Educacion no tiene ninguna participacion en el
funcionamiento de la educacion superior del pais. La ley otorga a las
universidades privadas establecidas en Guatemala gran autonomia y libertad
académica y a la vez delega en el CEPS la responsabilidad de velar porque se
mantenga el nivel académico en las universidades privadas del pais sin
menoscabo de su independencia. La supervision, que por definicion le
corresponde, so6lo se hace en caso de denuncias. Esto debido a la limitada

infraestructura institucional de este organismo. (Alarcén et al., 2005, p.20)

3.2.1. Sistemas u organismos de evaluacion y/o acreditacion ya establecidos y

en funcionamiento en la region Centroamericana:

3.2.1.a Organismos nacionales establecidos
a. Sistema Nacional de Acreditacion de la Educacion Superior (SINAES) de
Costa Rica.

b. Comisién de Acreditacion de la Calidad Académica (CdA) de El Salvador



3.2.1.b Organismos regionales establecidos
a. Consejo Centroamericano de Acreditacion de la Educacion Superior
(CCA)
b. Sistema de Carreras y Posgrados Regionales (SICAR)
c. Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior (SICEVAES)

d. Asociacion de Universidades Privadas de Centroamérica (AUPRICA)

3.2.3 Sistemas u organismos de acreditacion ya establecidos en proceso de

gestacion en la region:

3.2.2.a Organismos nacionales en gestacion

a. Proyecto de modernizacion y acreditacion de la educacion terciaria en
Nicaragua (BID-Gobierno de Nicaragua)

b. Proyecto de Sistema Nacional de Acreditacion de la Ensefianza Privada
Superior (SINADEPS) de Guatemala

c. Proyecto de Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria
(CONEAU) de Panama

d. Proyecto de Sistema de Acreditacion de Programas de Ingenieria y

Arquitectura de Costa Rica

3.2.2.b Organismos regionales en gestacion
a. Proyecto de Sistema Centroamericano de Acreditacion de la Ensefianza
de la Ingenieria
b. Iniciativa de acreditacion regional en programas de medicina
c. Proyecto de Sistema Centroamericano de Acreditacion del sector
Agroalimentario y Recursos Naturales
(Alarcon et al., 2005)
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3.3. MARCOS LEGALES DE LA EVALUACION Y ACREDITACION

3.3.1 Marcos Legales Nacionales: Guatemala
La Republica de Guatemala no cuenta con un Sistema Nacional de Evaluacion y
Acreditacion de la Educacion Superior. De conformidad con el Articulo 82 de la
Constitucion Politca de l|la Republica de Guatemala, corresponde a la
Universidad de San Carlos de Guatemala la exclusividad de dirigir, organizar y
desarrollar la educacion superior del Estado.
El Articulo 57 de los Estatutos de la Universidad de San Carlos de Guatemala
(Nacional y Autbnoma), Acta 12-2001 del Consejo Superior Universitario, en
vigencia a partir del 1 de enero de 2001, establece como atribuciones de la
Direccion General de Docencia el disefio y ejecucion de programas para el
mejoramiento del sistema educativo de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, asimismo asesorar técnicamente a las Unidades Académicas en la
elaboracion de Planes, Programas y proyectos educativos, y generar
metodologias de ensefianza-aprendizaje y elaboracion de instrumentos de
Evaluacion.
El Articulo 86 de la Constitucidon Politica de la Republica de Guatemala establece
la creacidon del Consejo de la Ensefianza Privada Superior, el cual “...tendra las
funciones de velar porque se mantenga el nivel académico en las universidades
privadas sin menoscabo de su independencia y de autorizar la creacion de
nuevas universidades;”.
El Articulo 4 del Decreto Legislativo 82-87 “Ley de Universidades Privadas” ratifica
las funciones establecidas por la Constitucion Politica y agrega la aplicacion de
sanciones de conformidad con lo establecido por dicha ley. En el Capitulo I,
Articulos 11 al 24, se establece el proceso de creacion de nuevas universidades
privadas. El procedimiento para la aplicacion de sanciones queda establecido en
el Capitulo IV, Articulos 25 al 31. El Reglamento de la Ley de Universidades
Privadas regula el proceso de formacion del Consejo de Educacién Privada
Superior, su funcionamiento, los requisitos para la creacion de nuevas
universidades privadas, el reconocimiento de cursos y diplomas, la aplicacion de

sanciones y de recursos.
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El Articulo 90 de la Constitucion Politica de la Republica de Guatemala establece
que “En todo asunto que se relacione con el mejoramiento del nivel cientifico y
técnico cultural de las profesiones universitarias, las universidades del pais podran
requerir la participacion de los colegios profesionales”.

(Alarcén et al., 2005, p.28)

3.3.2 Marcos Legales Regionales
Ameérica Central es una regidon en proceso de integracion. Los estados
centroamericanos han manifestado su voluntad soberana de avanzar
progresivamente hacia la integracion regional, para ello, mediante el Protocolo
de Tegucigalpa de 1991 que reformé la Carta de la Organizacidon de Estados
Centroamericanos ODECA de 1962, han establecido el Sistema de Integracion
Centroamericana SICA, como marco institucional de la integracion regional
Centroamericana. El SICA incluye entre otras instancias la Reunidn de Presidentes,
los Consejos de Ministros, el Comité Ejecutivo y la Secretaria General. Ademas
forman parte del SICA, las reuniones de vicepresidentes, la Corte
Centroamericana de Justicia, el Parlamento Centroamericano, el Comité
Consultivo, etc. Asimismo integran el Sistema diversos organismos de coordinacion
e integracidon sectorial constituidos por los titulares de las instancias oficiales
respectivas de cada pais, en sectores y campos de competencia diversos como
la Migracion de personas, el turismo, la prevencion y manejo de desastres, el

manejo y proteccion del medio ambiente, la educacioén superior, etc.

En el campo educativo desde 1982 existe el Consejo de Ministros de Educacion y
Cultura, cuya Secretaria ejecutiva es la Coordinacion Educativa y Cultural
Centroamericana CECC, con sede en Costa Rica. Este Consejo y su érgano
ejecutivo trabajan por la integracion educativa y cultural centroamericana. En la
gran mayoria de paises de la region el ambito de competencia de los Ministerios
de Educacion abarca la educacion elemental, primaria y secundaria y no la
educacion superior, por lo tanto, el &mbito de trabajo de la CECC se orienta de

igual manera.
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El Consejo Superior Universitario Centroamericano CSUCA, fundado en 1948, es el
organismo oficialmente reconocido que trabaja por la integracion de la
educacion superior Centroamericana en el marco del Sistema de Integracion
Centroamericana SICA. Como parte de sus funciones dentro del SICA el CSUCA
presidié el Comité Consultivo del Sistema hasta diciembre recién pasado.

Forman parte del CSUCA los Rectores y representantes estudianties de las
universidades estatales de los 7 paises de América Central. Dado el grado de
autonomia de las universidades estatales centroamericanas y las
responsabilidades de regulacidon de la educacion superior que muchas de ellas
tienen en la mayoria de paises de la region, las autoridades de estas instituciones
juegan un papel mas alla de la regulacidon de sus respectivas instituciones, por lo
gue sus acciones conjuntas por medio del CSUCA pueden tener una incidencia
muy significativa en la educacion superior de la region.

(Alarcén et al., 2005, p.33)

3.3.3 Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la
Educacion Superior (SICEVAES)

El Consejo Superior Universitario Centroamericano (CSUCA) en su XLVI Reunion
Ordinaria, celebrada en San José, Costa Rica, el 24 y 25 de marzo de 1995,
considerando que los procesos de integracion centroamericana han hecho
previsible y deseable un incremento en las moviidad profesional y en las
incorporaciones de grados, titulos y estudios universitarios, y la necesidad de
encontrar los medios para mejorar y asegurar la calidad, eficacia y eficiencia de
la educacidn superior en Centroamérica, acorddé nombrar un Comité
Centroamericano para la Formulacion y Gestion de una propuesta para el
Sistemma Centroamericano de Acreditacion Universitaria, una propuesta de
Nomenclatura y Normativa Minima Comun de Grados, Titulos y Procedimientos
para la Educacion Superior del Istmo Centroamericano y una propuesta de
Protocolo de reformas al “Convenio para el ejercicio de profesiones universitarias

y reconocimiento de estudios universitarios en Centroamérica”.
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El 23 y 24 de agosto de 1995 se realiza el IV Congreso Universitario
Centroamericano (IV CUC) en Tegucigalpa, Honduras, en el cual se aprueba el
Segundo Plan para la Integracion Regional de la Educacion Superior
Centroamericana (PIRESC ). Este plan defina la evaluacion y acreditacion
universitaria como una de las areas prioritarias de trabajo del CSUCA. En ella se
propone crear las bases institucionales minimas que permitan que las
universidades miembros del CSUCA, a partir de un proceso autoevaluativo,
alcanzar la informacioén objetiva que permita regular la excelencia y la calidad
académica de las universidades, y que por esta via se restablezca la confianza
publica y se revalorice la legitimidad en el tejido social. El CSUCA en XLVII Reunién
Ordinaria, celebrada el 25 de agosto de 1995 en Tegucigalpa, Honduras, aprueba
los acuerdos tomados en el marco del IV Congreso Universitario
Centroamericano.

El CSUCA, en su LVI Reunion Ordinaria celebrada en Panama el 17 y 18 de
septiembre de 1998, acuerda aprobar el funcionamiento del Sistema
Centroamericano de Evaluacidon y Acreditacion de la Educacién Superior
(SICEVAES). Asimismo, autoriza a convocar y organizar la primera reunion del ente
coordinador del Sistema, el Comité de Coordinacion Regional del SICEVAES (CCR-
SICEVAES).

El CSUCA en su LIX Sesidon Ordinaria, realizada en Managua el 17 y 18 de febrero
de 2000, considerando el manifiesto interés de las universidades confederadas por
avanzar en el tema de acreditacion, reflejado en las resoluciones del V Congreso
Universitario Centroamericano, acordd instruir al Comité de Coordinacion
Regional del SICEVAES, a la Comisidn Técnica de Evaluacion del SICEVAES y a la
Secretaria Permanente del CSUCA para iniciar el proceso de construccidon de
estandares, pautas o parametros para la acreditacion de programas e
instituciones de educacion superior. Asimismo, prevé la creacion del Consejo
Centroamericano de Acreditacion (CCA), define sus funciones y propone un
posible proceso para la identificacion y seleccion de los miembros del CCA.

(Alarcén et al., 2005, p.35)
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3.4  SISTEMA CENTROAMERICANO DE EVALUACION Y ARMONIZACION DE LA

EDUCACION SUPERIOR (SICEVAES)

3.4.1. Naturaleza:
El SICEVAES es el sistema que promueve la cultura de calidad, la evaluaciéon y la
rendicion de cuentas a la sociedad en las universidades miembros, usando la
evaluacion y acreditacibn como estrategia de gestion del cambio,
modernizacibn y mejoramiento de las universidades. Asimismo, promueve el
establecimiento de mecanismos regionales de acreditacion internacional de la
calidad de la educacién universitaria de Centroamérica. Ademas, el SICEVAES
promueve la armonizacion e integracibn académica de la educaciéon superior

centroamericana. (SICEVAES, n.d.)

3.4.2. Objetivos:

1. Fomentar en las universidades miembros del CSUCA una cultura de
autoevaluacion y rendicidn de cuentas, orientada al mejoramiento de
la calidad de las instituciones, sus programas y carreras, a fin de que
éstas contribuyan de manera mas efectiva al desarrollo e integracion
de los paises de la regidon, para mejorar la calidad de vida de la

poblacion Centroamericana.

2. Lograr consenso entre las universidades miembros sobre los criterios,
factores e indicadores para evaluar la calidad de programas e
instituciones de educacidn superior y desarrollar colectivamente

instrumentos de evaluacién de dicha calidad.

3. Promover, armonizar y coordinar procesos de autoevaluacion vy
evaluacion externa por pares académicos entre las universidades

miembros, tanto a nivel institucional como de programas.

4. Producir planes de accidn con soluciones practicas a los problemas,

debilidades y carencias identificadas en los procesos de
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autoevaluacion y evaluacion externa. Los Planes que incluyen
acciones de esfuerzo propio y de apoyo mutuo entre las universidades
miembros del CSUCA.

5. Promover y apoyar el establecimiento de organismos de acreditacion de
la calidad de instituciones, programas y carreras de educacion

superior.

6. Promover el establecimiento de sistemas institucionales de gestion y

aseguramiento de la calidad.

7. Producir e intercambiar informacion y lograr los acuerdos
interinstitucionales necesarios para agilizar y facilitar el reconocimiento
y equiparacion de estudios, grados y titulos universitarios entre las
universidades miembros; contribuyendo asi a la moviidad de

profesionales, profesores, estudiantes e investigadores.

8. Apoyar el establecimiento de sistemas de informacion y estudios sobre la

educacion superior.

9. Impulsar la armonizaciéon de los programas de estudio para la creacion
del espacio académico comun centroamericano (nomenclatura
comun de créditos, grados y titulos universitarios y definicion de
competencias generales y especificas esperadas de los graduados de

la educacion superior centroamericanay).

(SICEVAES, n.d.)

3.4.3. Constitucion:

El sistema tiene cuatro instancias basicas: un Comité de Coordinacion Regional,

una Comisidbn Técnica de Evaluacion, los Equipos ad-hoc de Evaluacion Externa

(Comités de Pares Académicos) y las Oficinas Técnicas o Unidades Técnicas de

Apoyo Responsables de asesorar y coordinar los procesos de evaluacion en las

universidades (una en cada universidad miembro del CSUCA). (SICEVAES, n.d.)
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4. JUSTIFICACION

Actualmente la carrera de Quimica Farmacéutica de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, no se encuentra acreditada en la educacion superior por
ninguna entidad calificada responsable. Esta carencia de acreditacion, pone en
duda la calidad académica con que se imparte la carrera; ademas dificulta los
estudios de posgrado en el extranjero de los Quimicos Farmacéuticos graduados.

Por dicha razén, se decidi6 trabajar con el SICEVAES (Sistema
Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion Superior) porque
este sistema promueve la cultura de calidad, la evaluacion y la rendicion de
cuentas a la sociedad en las universidades miembros; usando la evaluacion y
acreditacibn como estrategia de gestion del cambio, modernizacion vy
mejoramiento de las universidades. Asimismo, promueve el establecimiento de
mecanismos regionales de acreditacion internacional de la calidad de la
educacion universitaria de Centroamérica. Ademas, el SICEVAES promueve la
armonizacion e integracidon académica de la educacidon superior
centroamericana.

La evaluacién de las condiciones actuales de la carrera, se realizara
mediante la recopilacidon de informacion, basandose en cinco factores que
SICEVAES exige: Curricula, Estudiantes, Profesores y Personal de Apoyo, Gestidn
Académica e Infraestructura. Esta clasificacion de la informacion facilitara su

ordenamiento para una acreditacion posterior a través de un ente certificado.
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5. OBJETIVOS
General
@ Reunir la documentacion necesaria requerida por SICEVAES para la
acreditacion de la Carrera de Quimica Farmacéutica.
@ Diagnosticar la calidad con la cual se realiza el proceso de formacion de
profesionales de la Carrera de Quimica Farmacéutica.
Especificos
@ Reunir la documentacion de los cinco factores (desarrollo curricular,
estudiantes, profesores y personal de apoyo, gestion académica y
recursos) a evaluar para la acreditacion de la carrera de Quimica
Farmacéutica segun el modelo de SICEVAES
@ Elaborar planes estratégicos de mejoramiento para superar las debilidades,
ausencias o necesidades indispensables para la acreditacion en cada
factor analizado.
@ Ordenar y archivar la documentacion, en la Direccion de Escuela de

Quimica Farmacéutica, de forma que se facilite la localizacion, consulta y

actualizacion de la misma.
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6. MATERIALES Y METODOS

6.1. RECURSOS

6.1.1 Recursos Humanos
J Autoras:

Ana Carolina Valdez Gomar
Lizbeth Maria Sandoval Torres
Ana Lucia Medina Bautista

Paula Maria Conde Bautista
@ Asesora:
Licda. Aylin Santizo Juarez
@ Revisora:
Licda. Gloria Navas Escobedo
@ Comisidon de Autoevaluacion de la Escuela de Quimica Farmacéutica:

Lic. Estuardo Serrano

Licda. Gloria Navas Escobedo
Licda. Lucrecia Martinez de Haase
Licda. Sully Cruz Velazquez

Licda. Lucrecia Peralta de Madriz
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6.1.2. Recursos Materiales

Los materiales que se utlizaran en la metodologia de la investigacion de

documentacion son:

Fotocopias

Hojas de papel bond
Lapiceros

Folders
Computadoras

Escaner

QO 8 8 8 8 8 B8

Memorias USB, CD y otros medios de almacenamiento digital.

6.2. METODOS:

Los meétodos propuestos para realizar la recopilacion de informacion vy
documentacion son: Recopilacidon de la documentacion, encuestas y taller de
investigacion participativa (técnica para verificar y complementar la informacion

obtenida por las encuestas); y realizacion de planes de mejoramiento.

La recopilacion de la documentacion debera dirigirse al registro de aquellos
hechos que permitan conocer y analizar lo que sucede actualmente en el factor
que se investiga. Esto consiste en la recoleccion, sintesis, organizacion vy
comprension de los datos que se requieren, para cada uno de los factores a
examinar, los cuales son: Curriculo, Estudiantes, Profesores y Personal de Apoyo,

Gestion Académica e Infraestructura.

Las encuestas seran realizadas de manera que se acoplen al factor y su referente

minimo en orden a complementar la documentacion de este.

El plan de mejoramiento tiene como base los resultados de la evaluacion

realizada, dentro del marco de referencia, para los procesos de acreditacion. Su
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meta u objetivo es orientar las acciones requeridas para eliminar las debilidades
determinadas y sus causas, sin alterar las fortalezas conseguidas. Es decir, el plan
de mejoramiento es un medio conceptual y una guia para actuar segun lo que se
requiere, con el fin de modificar el estado actual del sistema, por uno futuro de

mejor calidad, conservando las fortalezas. (SINAES, 2003, p. 2)
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7. RESULTADOS

A continuacion se presentan los referentes minimos encontrados sobre los
estandares de calidad de los factores de:

Desarrollo Curricular,

Estudiantes

Profesores y Personal de Apoyo

Gestion Académicay

Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
tomando en cuenta los indicadores y referentes minimos propuestos por SICEVAES
(Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion

Superior).
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TABLA No. 1: Documentacion Encontrada sobre Estandares de Calidad del
Factor Desarrollo Curricular

ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTES MINIMOS ENCONTRADOS

El plan de estudios es | Correspondencia entre: 1.1.1 Existencia de un documento | @ Documento Proyecto Curricular Actualizado
coherente con la mision, finesy | 1.1 Plan de estudios y la mision, politicas | formalmente aprobado por las instancias
funciones de la universidad y y planes de desarrollo de la institucion. | correspondientes, que justifique la carrera,
responde con pertinencia a | 1.2 Plan de estudios y planes nacionales y | tomando en cuenta, al menos, la mision,
necesidades de desarrollo de la regionales de desarrollo. politicas institucionales, necesidades del
sociedad 1.3 Plan de estudios y diagnoésticos | pais y de la region y estudios de mercado.
sectoriales, nacionales y regionales. (Proyecto educativo de la Facultad,

1.4 Plan de estudios y estudios de | enriquecer la Marco Referencial del Plan de
mercado. Desarrollo)

1.5 Plan de estudios y las necesidades de
la sociedad.

1.6 Perfil profesional y las valoraciones de | 1.6.1  Minimo  aceptable 70% de | @ No se encontr6 evidencia del 70% de
los empleadores, los graduados vy | satisfaccion de los empleadores, satisfaccion de los empleadores de
otros sectores de la sociedad. graduados y otros sectores de la sociedad. graduados y otros sectores de la

sociedad. Sin embargo, hay una
Evaluacién del Sistema Educativo
Universidad de San Carlos de
Guatemala. Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia. Estudios de
Validez Interna y Externa.
El plan de estudios incluye de | 2.1 Existencia y coherencia entre si de los | 2.1.1 Documento que contenga | @ Documento Proyecto Curricular Actualizado
manera integral los elementos elementos del plan de estudios justificacion, fundamentacion
propios del disefio curricular epistemoldgica, socio pedagodgica, objetivos,
perfil de ingreso, permanencia y egreso,
contenidos, metodologia y estrategias de
evaluacion, con la aprobacion de las
instancias correspondientes. Construccién
del Proyecto Curricular de cada escuela.
La distribucion del peso | 3.1 Correspondencia entre el peso | 3.1.1 Se cuenta con un sistema de | @ Normativo de Evaluacion y Promocién de
especifico de los cursos y especifico y el contenido de cada | asignacién (procedimientos) de carga los Estudiantes de la Facultad de
actividades educativas del plan curso ¢Andlisis de créditos? relativa de los cursos para el estudiante de Ciencias Quimicas y Farmacia (2008).
de estudios corresponde a la tiempo completo. Titulo Il. Capitulo II: Asignacion. Articulos
importancia de su contribucién 5-14.
para el logro del perfil de egreso
y los objetivos de la carrera. 3.2 Correspondencia entre el peso | 3.1.2 Distribucion de é&reas y peso | @ Proyecto Curricular Actualizado.
especifico de cada curso y su | académico (curriculum flexible con cursos | @ PAégs.: 43 y anexos.
exigencia optativos.)
La organizacion y secuencia de | 4.1 Correspondencia entre los propésitos y | 4.1.1 Evidenciar las lineas de secuencia de | @ Proyecto Curricular Actualizado. Pag.: 43 y
las actividades curriculares y orientacion de la carrera y las | cursos en cada una de las éareas de la anexos.
co-curriculares  facilitan el actividades  curriculares 'y  co- | disciplina. Red Curricular
aprendizaje del estudiante curriculares
4.2 Correspondencia entre los requisitos de | 4.2.1 Flujograma del plan de estudios con la | @ Proyecto Curricular Actualizado. Pag.: 43 y
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTES MINIMOS ENCONTRADOS

los cursos con la secuencia logica del
proceso de aprendizaje

secuencia logica de los cursos.

anexos.

El plan de estudios prevé la | 5.1 Existencia en el plan de estudios de | 5.1.1 Evidencia de &reas del conocimiento | @ Proyecto Curricular Actualizado. Pag.: 44 —
formacion cientifica, elementos que contribuyen a la | cientifico, técnico y humanistico de caracter 52.
humanistica, cultural y formacién del pensamiento critico, | universal y de formacion general. Pénsum
ciudadana del futuro profesional valores y principios éticos universales | de estudios. Descripcion de las areas.
y el desarrollo de la capacidad de
aprendizaje permanente

5.2 Existencia de elementos en el plan de | 5.2.1 Evidencia de planes y programas de | @ Calendario de Actividades Semestrales
estudios que favorezcan la adquisicion | actividades co-curriculares que organiza | @ Proyecto Curricular Actualizado.
de conocimientos y desarrollo de | lacarrera u otras que se aprovechan para el
actitudes criticas y proactivas en | enriquecimiento de la formacion integral de
relacion con: derechos humanos, | los estudiantes (Incorporacion de ejes y
equidad de género, atencién a la | temas transversales)
diversidad, desarrollo  sostenible,
manejo del riesgo, prevencion y
mitigacion de desastres

5.3 Participacion de estudiantes en | 5.3.1 Los estudiantes participan al menos | @ Actas de Junta Directiva. (No. 32-2005
actividades extracurriculares como | en un seminario, foro, cologuio o congreso punto noveno, No. 34-2006 punto quinto,
conferencias, seminarios, congresos, | por periodo lectivo. No. 35-2008 punto octavo)
talleres que contribuyan a su
formaciéon humanistica y ciudadana

5.4 Existencia de oportunidades para la | 5.4.1 En el contexto de la Universidad, la | @ Actas de Junta Directiva. (No. 28-2005
participacion estudiantil en actividades | carrera organiza o contribuye con la punto décimo, No. 32-2005 punto
como conciertos, exposiciones de | organizacion de espacios extra- curriculares tercero, No. 31-2006 punto sexto, no. 26-
arte, competencias deportivas, foros, | en los que participan sus estudiantes. 2007 punto sexto, No. 30-2008 punto
conferencias y otras dirigidas a su tercero, No. 37-2008 punto sexto)
formacion cultural y esparcimiento.

El plan de estudios integra el | 6.1 El conocimiento cientifico y tecnolégico | 6.1.1 Existen evidencias que demuestran la | @ Consolidado de Encuestas a Empleadores.
conocimiento cientifico, enunciado en el plan de estudios se | satisfaccion de los graduados con la

tecnoldgico y las competencias corresponden con las competencias | formacion recibida en el programa por

necesarias para el ejercicio de necesarias para el ejercicio | cuanto les facilita su insercion en el mercado

la profesion. profesional laboral.

6.2 Los programas de los cursos en sus | 6.2.1 Existe evidencia de que en los | @ Programas de Cursos del Nivel Profesional
objetivos, metodologia y componente | programas de los cursos e instrumentos de de la Escuela de Quimica Farmacéutica.
tedrico practico facilitan la formacién | evaluacion de aprendizaje se consideran
de las habilidades, las destrezas, los | las actitudes, destrezas, valores,
valores y las actitudes necesarias para | conocimientos cientificos y tecnolégicos o
el desempefio de la profesion, de | competencias que se espera desarrollar.
acuerdo al perfil de egreso previsto

6.3 El plan de estudios incorpora las | 6.3.1 Existen evidencias que demuestran | @ No se encontr6 evidencia al respecto
diversas corrientes de pensamiento | que la formacién de los estudiantes
que se desarrollan en torno a la | integra conocimientos de caracter
disciplina universal relacionados con su especialidad.

6.4 Ubicacion laboral de los egresados en | 6.4.1 Existen evidencias que demuestran | @ Consolidado de Encuestas a Empleadores.

trabajos relacionados con el érea

disciplinaria

que los egresados se desempefian en los
campos laborales que define el perfil de la
carrera.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTES MINIMOS ENCONTRADOS

6.5 Satisfaccion de los empleadores con el
desempefio de los graduados de la
carrera

6.5.1 Existen evidencias que demuestran
que los empleadores manifiestan un alto
grado de satisfaccion con el desempefio de
los graduados de la carrera.

@ Consolidado de Encuestas a Empleadores.

La metodologia de ensefianza-
aprendizaje se corresponde
con la modalidad de los cursos
y la naturaleza de la disciplina

En los programas de curso o guias
didécticas:

7.1 Los cursos se formulan y ejecutan de
acuerdo con lineamientos de un
documento institucional que tipifica las
diversas modalidades de cursos:
tedricos, tedrico-préactico, talleres,
seminarios y practicas

7.1.1 Al menos el 75% de estudiantes
graduados manifiestan satisfaccion con las
estrategias pedagodgicas aplicadas en la
desarrollo de su formacion profesional.

@ Consolidado de Encuestas a Estudiantes.

7.2 Existencia de estrategias pedagodgicas
que aporten elementos para el
desarrollo de las competencias
profesionales

7.2.1 Al menos el 90% de la formulacion de
los cursos cumple con la normativa
institucional referida al tipo de cursos.

@ Normativo de Evaluacion y Promocion de
los Estudiantes de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia.

@ Disefio para elaborar los programas de los
cursos, Titulo Ill, De la organizacion de la
Docencia, Capitulo I, De los Programas,
Articulo 17

7.3 Uso de recursos audiovisuales vy
tecnoldgicos acordes  con las
metodologias de ensefianza-
aprendizaje, la naturaleza de los
cursos vy el area disciplinaria

7.3.1 Existencia, accesibilidad y
utilizacién adecuada de equipo audiovisual
y de comunicacion para el desarrollo de los
Cursos.

@ Informacion Infraestructura, fotos de las
aulas y equipo audiovisual

7.4 Existencia de metodologias en el
proceso de ensefianza-aprendizaje
acordes con el nimero de estudiantes

por grupo

741 Las descripciones de las
metodologias de los cursos se justifican en
razon de la naturaleza de los mismos y del
ndmero de estudiantes que participan.

@ Programas de cursos nivel profesional

7.5 Existen estrategias para la interaccion
profesor-alumno en actividades

curriculares y co-curriculares,
orientadas a lograr aprendizajes de
calidad.

7.5.1 Los profesores, en sus jornadas
laborales, dedican al menos un décimo de
su tiempo a la atencion de los estudiantes
en actividades curriculares y co-curriculares.

Carga Académica
Consolidado de encuesta a estudiantes.
Mayo 2007.

(SR

El balance entre los elementos
tedricos y préacticos de los
cursos contribuye al logro del
perfil académico-profesional o
perfil de egreso propuesto

8.1 Existencia de estrategias en los
diferentes cursos para la integracion
teoria — préactica que requiere la
formacion profesional

8.1.1 Las actividades de aprendizaje
evidencian la integracion tebrica -
practica de acuerdo a las caracteristicas
propias del curso.

@ Programas de cursos

8.2 En los diferentes cursos la practica que
se realiza es coherente con la teoria
desarrollada.

8.2.1. Los programas de cursos evidencian
una relacion coherente entre los aspectos
tedricos y préacticos.

Al menos el 60% de los estudiantes
manifiestan satisfaccion con la relacion
teoria-préctica de los cursos.

@ Programas de los cursos Nivel Profesional

8.3 Los estudiantes de la carrera tienen
oportunidad de estar en contacto con
las problematicas propias de su
carrera en el campo laboral

8.3.1 En el curriculo de la carrera existe
una practica profesional supervisada
como requisito parcial de graduacion.

@ Proyecto Curricular Actualizado
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTES MINIMOS ENCONTRADOS

8.4 Satisfaccion de los graduados con la
formacion tedrico préctica recibida.

8.4.1 Existe evidencia de que al menos el
75% de los graduados se muestran
satisfechos con la formacion tedrico-practica
recibida.

@ No se encontr6 evidencia al respecto

8.5 Ubicacion laboral de los egresados en
los trabajos relacionados con areas de
la disciplina

8.5.1 Existencia de estudios de egresados
que evidencian que al menos un 75% de los
egresados se ubican en puestos de trabajo
relacionados con la formacion disciplinaria
de su carrera.

@ No se encontr6 evidencia al respecto

9. El sistema de evaluacion de los | 9.1 Existencia de la normativa institucional | 9.1.1 Documento institucional o por | @ Normativo de Evaluacion de la Facultad de
aprendizajes es coherente con para la evaluacion de los aprendizajes | Unidad Académica que define los procesos Ciencias Quimicas y Farmacia
la normativa institucional de evaluacion de aprendizajes.
definida para los procesos de | 9.2 Correspondencia entre el sistema de | 9.2.1 Las evaluaciones sugeridas en la | @ Normativo de Evaluacién de la Facultad de
evaluacion y contribuye a evaluacion de los aprendizajes de la | descripcion minima de cursos son Ciencias Quimicas y Farmacia
mejorar el proceso de carrera y la normativa institucional | coherentes con la normativa institucional y | @ Programas de cursos del nivel Profesional
ensefianza-aprendizaje para los procesos de evaluacion responde a los objetivos planteados.
9.3 El sistema de evaluacion de los | 9.3.1 Existe un documento que define los | @ No se encontr6 evidencia al respecto
aprendizajes  atiende las areas | mecanismos de seguimiento de la carrera
cognoscitivas, de habilidades, de | para asegurar que en el proceso de
destrezas y competencias de acuerdo | evaluacion se valora el nivel de avance en el
con el perfil profesional definido. cumplimiento de los perfiles propuestos.
9.4 Correspondencia entre los medios e | 9.4.1 Al menos el 75% de los estudiantes se | @ No se encontr6 evidencia al respecto
instrumentos de evaluacién de los | muestran satisfechos con los mecanismos
aprendizajes y las metodologias del | de evaluacion que se aplican en cada curso
proceso de ensefianza — aprendizaje en correspondencia con la metodologia de
los cursos.
9.5 Existencia de estrategias para la | 9.5.1 Existe evidencia de que los resultados | @ No se encontr6 evidencia al respecto
utilizacion de los resultados de la | de la evaluaciéon de aprendizajes sirven de
evaluacion en el mejoramiento del | base para readecuar los procesos de
aprendizaje por parte de los | ensefianza.
estudiantes
10. El sistema de evaluacion de los | 10.1 Incorporacion de los resultados de la | 10.1.1 Los cursos de especialidad de la | @ No se encontr6 evidencia al respecto
aprendizajes es coherente con investigacion en los cursos de la | carrera incorporan el analisis de
la normativa institucional carrera metodologias y resultados de
definida para los procesos de investigaciones realizadas en la Unidad
evaluacion 'y contribuye a Académica.
mejorar el proceso de | 10.2 Incorporacién de los resultados de la | 10.2.1 Los cursos incorporan resultados y | @ No se encontr6 evidencia al respecto
ensefianza-aprendizaje extension en los cursos de la carrera metodologias desarrolladas en proyectos de
extension de la Unidad Académica.
10.3 Aporte de los proyectos de | 10.3.1 Existencia de evidencias de que los | @ Los estudiantes de la carrera de Quimica
investigacion y extension | estudiantes tienen oportunidad de participar Farmacéutica tienen la oportunidad de

desarrollados por los profesores al
enriquecimiento de los cursos

con trabajo en proyectos de
investigacion y extension.

participar con trabajo en proyectos de
investigacion 'y extension, segun lo
evidencian los registros del Laboratorio
de Investigacion de Productos Naturales
—-LIPRONAT- , en donde a partir del
2006 varios estudiantes de la carrera han
participado en proyectos patrocinados
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INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTES MINIMOS ENCONTRADOS

por el Instituto de Investigacion de
Quimica y Biologia —IIQB- y el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia —
CONCYT—

10.4 Participacion de los estudiantes con
fines de aprendizaje en proyectos de
investigacion y extension relacionados
con la carrera

10.4.1 Existencia de evidencias de que los
cursos de la especialidad incorporan
bibliografia correspondiente a las
investigaciones realizadas en el area de la
carrera.

@ No se encontr6 evidencia al respecto

10.5 Inclusion de actividades co-curriculares
y extra-curriculares de los estudiantes
como oportunidades para conceptuar
y poner en practica actividades de
investigacion y extension pertinentes a
su area de estudios

10.5.1 Existencia de evidencias de la
participacion de los estudiantes en
actividades  co-curriculares 'y  extra-
curriculares de investigacion y extension.

@ Los estudiantes de la carrera de Quimica

Farmacéutica tienen la oportunidad de
participar con trabajo en proyectos de
investigacion y extension, segun lo
evidencian los registros del Laboratorio
de Investigacion de Productos Naturales
—-LIPRONAT- , en donde a partir del
2006 varios estudiantes de la carrera han
participado en proyectos patrocinados
por el Instituto de Investigacion de
Quimica y Biologia —IIQB- y el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia —
CONCYT—

10.6 La investigacion y la extension aportan
elementos a la docencia que permiten
a los estudiantes tomar conciencia
acerca de temas como la gestion de
riesgo y desastres, el ambiente y el
desarrollo sostenible, los derechos
humanos, la equidad de género y la
atencion de discapacidad entre otros

10.6.1 En la descripcion minima de los
cursos se evidencia el manejo cientifico de
teméticas de interés mundial los
estudiantes tienen una actitud critica
propositiva hacia el conocimiento y manejo
de éstas.

@ No se encontr6 evidencia al respecto
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TABLA NoO. 2: Documentacion Encontrada sobre Estandares de Calidad del
Factor Estudiantes

ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

11. La institucién y la carrera | 11.1 Existencia de | 11.1.1 Evidencia de la existencia de | BIENESTAR ESTUDIANTIL
ofrecen las condiciones | programas de  bienestar | estos programas enunciados en el | Segun el Punto DECIMO CUARTO del Acta 703 del Consejo Superior
necesarias para asegurar | estudiantil orientados a la | numeral 1.1 Universitario de fecha 10 de octubre de 1959 se cre6 el Departamento de
el progreso y desarrollo | atencién de: Bienestar Estudiantil. EI 30 de julio de 1975 en el PUNTO CUARTO,
académico de los | - Condiciones inciso 4.4.7 del Acta 16-75 del Consejo Superior Universitario, fue

estudiantes

socioeconémicas

- Condiciones de salud

- Situaciones de diversidad

- Actividades culturales

- Problemas relacionados con
rendimiento académico

- Desercion y repitencia

- Banco de bolsa de trabajo

aprobado el Reglamento de este departamento.

Posteriormente segun Acuerdo de Rectoria No. 699-81 de fecha 25 de
agosto de 1981, se le da la categoria de Division de Bienestar
Estudiantil, conformada por tres secciones: Seccion Socioeconémica,
Seccidn de Orientacion Vocacional y Unidad de Salud.

El 7 de julio de 1999, segun Punto SEGUNDO del Acta No. 21-99 de la
sesion celebrada por el Consejo Superior Universitario, se crea la
Direccion General de Docencia —-DIGED-, integrando a la Division de
Bienestar Estudiantil Universitario a su estructura organica.

Funciones

Atender a los estudiantes preuniversitarios en la orientacion,
estimulacion y vocacion de la eleccion de su carrera universitaria.

Servir a la comunidad universitaria mediante la realizacion de
diversos programas y proyectos dirigidos a la misma.

Realizar acciones que permitan mejorar la salud de la comunidad
universitaria.

Dar a conocer el quehacer de la Division en sus diversas actividades
de servicio, investigacion, docencia y principalmente de servicio.

Motivar a la Comunidad Universitaria a participar en diversas
actividades que mejoren su salud psicosocial.

Administrar en general las funciones de las diversas dependencias
que integran la Divisién de Bienestar Estudiantil Universitario.

Dirigir las politicas de bienestar estudiantil dispuestas por la
Universidad de San Carlos.

Coordinar los programas especificos, que en el campo de su
competencia, desarrollen la Seccién Socioecondémica, Seccion de
Orientacion Vocacional y la Unidad de Salud

a. CONDICIONES SOCIOECONOMICAS:
Existe un programa orientado a la atencion de condiciones
socioeconémicas a través de becas en la seccion socioecondmica,
(Trifoliar Becas USAC 2009, Guia Informativa)
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

Informacion:

Edificio de Bienestar Estudiantil Universitario
3er nivel oficina 302, Ciudad Universitaria, zona 12.
Teléfono 2443-9632
Fax: 2476-9771
Correo: becassse@usac.edu.gt

b.  CONDICIONES DE SALUD:
Existen programas orientados a la atencion de condiciones de salud en
la Unidad de Salud, la cual esta conformada por cuatro areas:
- Areade Psicologia:
Area de Medicina
Area de Odontologia
Area de Laboratorio

Informacion:
Edificio de Bienestar Estudiantil Universitario
3er. Nivel Ciudad Universitaria Zona 12
Tel.: 24439512 - Fax.24439633 - 24439500 Ext.1179
http://usalud.usac.edu.gt/principal.php

c. SITUACIONES DE DIVERSIDAD:
Existen programas orientado a la atencion de situaciones de diversidad
en la division de bienestar estudiantil
@ Comision de Apoyo a FUNDABIEM en proyectos educativos
relacionados con discapacidad, la cual se conforma segun el
Acuerdo de Rectoria N°. 1375-2008, por los profesionales:
Licenciado Luis Eduardo Chapas Franco, Licenciado Héctor
Alfredo Molina Loza, Licenciada Silvia Elizabeth Gonzélez
Alvarez, Licenciada Magali Portillo y Licenciada Leticia
Martinez
@ Comision Permanente de Atencion a los Estudiantes con
Discapacidad de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
segun Acuerdo de Rectoria N°. 1430-2008, por el Licenciado
Héctor Alfredo Molina Loza, Jefe de la Division de Bienestar
Estudiantil Universitario como Coordinador, Licenciada Olivia
Marlene Alvarado Ruiz Subjefa de la Division de Bienestar
Estudiantil Universitario como Secretaria; Doctor Carlos
Enrique Catalan Goémez y Licenciado Victor Rodolfo Comparini
Estrada, de la Unidad de Salud; Licenciada Anselma Jauregui
Contreras de Molina, de la seccién socioeconémica y
Licenciada Floridalma Sosa Aldana de Flores, de la Seccion de
Orientacion Vocacional
@ También existe el Programa de Apoyo Académico a Estudiantes
Indigenas, sin embargo este no es coordinado por la Unidad
de Bienestar Estudiantil si no por el Instituto de Estudios
Interétnicos y Ford Foundation.
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INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

d. ACTIVIDADES CULTURALES:
Existen programas orientado a la atencién de actividades culturales en la
divisién de bienestar estudiantil:

@ Comision Coordinadora de los |l Juegos Deportivos Universitarios,
segun Acuerdo de Rectoria N°. 1716-2008, conformada por el
Licenciado Juan Carlos Chavarria, Jefe del Departamento de
Deportes, quien fungirdA como Coordinador, Licenciada
Mercedes de Bolafios, Licenciado Cristhians Manolo Castillo
Folgar, Doctor Saul Rojas, Licenciada Olivia Marlene Alvarado
Ruiz y Sefior Luis Rivera.

@ Comision para la preparacion de la delegacion que asistira a los
Xl Juegos Deportivos Universitarios de Centroamérica y El
Caribe, segun Acuerdo de Rectoria N°. 0960-2008,
conformada por: Licenciado Héctor Alfredo Molina Loza, Jefe
de la Division de Bienestar Estudiantil, quien fungira como
Coordinador; Licenciado Juan Carlos Chavarria, Jefe del
Departamento de Deportes, como Sub-Coordinador; Doctor
Saul Ernesto Rojas Castillo, Jefe de la Unidad de Salud,
Licenciada Olivia Marlene Alvarado Ruiz, Subjefa de la Division
de Bienestar Estudiantil Universitario y Claudia Verodnica
Juérez Lépez, Supervisora de Entrenadores del Departamento
de Deportes, como Delegados

@ Comision para la preparacion de la delegacion que asistira a los 1
Juegos Deportivos Universitarios de Centroamérica (JUDUCA
2008), segun Acuerdo de Rectoria N°.0058-2008, conformada
por: Ingeniero Agronomo Roberto Ganddini  Gudiel,
representante de Rectoria y Doctor Alfredo Fernandez Gradis,
Jefe de la Division de Bienestar Estudiantil, quienes fungiran
como Coordinadores; Licenciado Juan Carlos Chavarria, Jefe
del Departamento de Deportes y Licenciada Mercedes de la
Luz Loépez, Coordinadora de ECTAFIDE; como Sub-
Coordinadores; Licenciado Cristians Castillo, Licenciada Vilma
Gomez, de ECTAFIDE, un representante de Auditoria 'y uno de
la Direccién General Financiera. Ademas de un Representante
de la Asociacion de Estudiantes Universitarios.

@ Comision para FICCUA (Festival Interuniversitario
Centroamericano de la Cultura y Arte). Las celebraciones del
FICCUA han permitido estimular el encuentro entre los jovenes
de las universidades centroamericanas para compartir sus
experiencias en un ambiente artistico, cultural y de franca
camaraderia. (documento VI FICCUA, y programa de FICCUA)

e. PROBLEMAS RELACIONADOS CON RENDIMIENTO
ACADEMICO:
Existen programas orientados a la atencién de problemas relacionados
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INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

con el rendimiento académico en la unidad de salud, area de psicologia,
mediante los talleres de:
1. Técnicas de Estudio,
http://usalud.usac.edu.gt/tecnicas_estudio.pdf
2. Aprende a hablar en publico,
http://usalud.usac.edu.gt/hablar_publico.pdf
3. Trabajo en Equipo,
http://usalud.usac.edu.gt/trabajo_equipo.pdf

f. PROBLEMAS RELACIONADOS CON DESERCION Y
REPITENCIA:
Existen programas orientados a la atencion de problemas relacionados
con la desercion y repitencia en la unidad de salud, area de psicologia,
mediante los talleres de:
1. Técnicas de Estudio,
http://usalud.usac.edu.gt/tecnicas_estudio.pdf
2. Aprende a hablar en publico,
http://usalud.usac.edu.gt/hablar_publico.pdf
3. Trabajo en Equipo,
http://usalud.usac.edu.gt/trabajo_equipo.pdf

g. BANCO DE BOLSA DE TRABAJO:
Existe un programa orientado a la atencion de bolsa de trabajo a través
de becas en la seccién socioeconémica

Las bolsas de trabajo correspondientes a la realizacion del Ejercicio
Profesional Supervisado, no corresponden a ningun programa de la
Divisién de Bienestar Estudiantil, si no que corresponden al Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social a través del Contrato Administrativo de
Otorgamiento de Beca para Estudiantes de Ejercicio Profesional
Supervisado y Practicas Internas en Hospitales Nacionales.

ACTA No. 45-2006, Punto Tercero

Asignacion de 25 bolsas de estudios que el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social otorga para la realizacién del EPS a estudiantes de
Quimica Farmacéutica.

11.2 Existencia de un
sistema de becas dirigido a la
atraccion, acceso y retencién
de estudiantes con potencial
académico, de bajos recursos
y atendiendo a la diversidad
para la realizacion de sus
estudios

11.2.1
para el
minimo

Existencia de mecanismos
acceso de un porcentaje
de estudiantes de la carrera

que cuentan con beca, atendiendo la
situacion econémica y la diversidad

Division de Bienestar Estudiantil, Secciéon Socioeconémico

Es responsable del estudio de la situacion socioecondémica de la y el
estudiante universitario de escasos recursos econémicos y alto
rendimiento académico, que aspira a recibir los beneficios de los
programas de becas-préstamo de la USAC.

Brinda atencién integral a la y el becario y, en la actualidad, se proyecta
hacia la descentralizacién de los servicios

El otorgamiento de becas estd normado a nivel general por el
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REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

Reglamento de Becas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, aprobado por el Consejo Superior Universitario -CSU- en el
Punto Sexto del Acta No 44-94 el 09 de noviembre de 1994 y lo que
corresponde al cobro de las becas-préstamo por el Reglamento de
cobro de Becas-Préstamo de la USAC recientemente aprobado en el
2004

11.3 Existencia de estudios

de seguimiento de
estudiantes en cuanto a
rendimiento, promocion,

desercion y repeticion

11.3.1 Existencia de estadisticas
actualizadas de los tres ultimos afios
sobre rendimiento, promocion,
desercion y repitencia en los cursos de
la carrera

Existen estudios:

@ Estudio sobre la Repitencia y Desercion en la Educacion Superior
de Guatemala, elaborado por José Humberto Calder6n Diaz; el
cual es una comparacion entre las universidades privadas y
publicas, no esta especificamente la carrera de QF, sino area
de salud, y se enfocan mas a medicina, ingenieria y derecho,
menciona que hay falta de cultura en la generacion de dicha
informacion.

@ Informe numérico relacionado con los estudiantes de las cinco
carreras de la Facultad. Ref. CEDE.156.04.09, 2009,
elaborado por la Licda. Jannette Sandoval de Cardona, Unidad
de Desarrollo Académico. Dicho informe contiene datos de
namero de estudiantes de primer ingreso, reingreso total de
inscritos, estudiantes pendientes de examenes generales y
graduados. Los datos corresponden a los afios comprendidos
del 2000 al 2008 y en algunos casos hasta el 2009. La
informacién fue proporcionada por el Departamento de
Registro y Estadistica de la Universidad.

Sin embargo los anteriores estudios no cumplen con los referentes
minimos solicitados por SICEVAES, ya que en dicho referente solicitan la
“Existencia de estadisticas actualizadas de los tres ultimos afios sobre
rendimiento, promocion, desercion y repitencia en los cursos de la
carrera

11.4 La carrera mantiene
indices de retencion,
promocién y  rendimiento
optimos

11.4.1 Minimos de promocién por
nivel: 70%, 75% y 80% conforme
avanzan en el plan de desarrollo de
estudios.

Promedio minimo de rendimiento
académico por nivel: 70%

No se encontrd informacion sobre indices de promocion en la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia, sin embargo, segun el Informe de
Rendimiento Académico de Estudiantes de Primer afio durante el 2007,
presentado por la Comision de Evaluaciéon del Rendimiento Académico
Estudiantil en primer afio de la Facultad, se concluye que “en el semestre
normal, la poblacién estudiantil de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia presenta un rendimiento académico satisfactorio, dado que, en
promedio Unicamente sobrepasa el 50% de promocion en los cursos de
primer afio” por lo que en el primer semestre el indice de promocién no
cumple el referente minimo que es un minimo de promocién del 70%.

12. La institucién y la carrera
ofrecen condiciones de
equidad para el ingreso,
ubicacion y permanencia

12.1 Existencia de un
sistema de admisiébn que
garantice el ingreso a carrera
de los estudiantes que poseen

12.1.1 Documento institucional que
regula los procesos de admision

En la Propuesta de Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacion —
SUN-, documento institucional que regula el proceso de admision, define
en su Capitulo IV el procedimiento de ingreso a la Universidad de San
Carlos de Guatemala. En dicha propuesta de reglamento se establecen
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de los estudiantes

las condiciones académicas
para el logro de sus estudios.

las bases para el control, aplicacion, los requisitos, validez y vigencia de
resultados y prohibiciones de las pruebas de conocimientos basicos y
pruebas especificas asi como también establece las directrices del
Programa Académico preparatorio. (Propuesta de Reglamento del
Sistema de Ubicacion y Nivelaciéon, Titulo 1ll, Pruebas de Conocimientos
Basicos; Titulo 1V, Pruebas Especificas; Titulo V, Programa Académico
Preparatorio)

En los trifoliares:
@  Conoce tu universidad inférmate sobre el proceso de ingreso y
carreras que puedes estudiar y
@  Mecanismos de Ingreso USAC
Se detallan los pasos a seguir para que el ingreso a la USAC.

12.2 Existencia de
mecanismos de informacion y
divulgacion de la carrera que
permiten atraer estudiantes
procedentes de todo el pais y
de la region cuando
corresponda

12.2.1 Plan de

divulgacion

y

tripticos relativos a la carrera segun

las regulaciones institucionales

En la Propuesta de Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacion —
SUN-, Titulo I, Sistema de Ubicacion y Nivelacion, Capitulo VII,
Estrategias de divulgacion, se establece la planificacién organizacion,
ejecucién y evaluacion de la Semana Informativa INFO-USAC,
(Propuesta de Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacion —
SUN-)

Ademés de la Semana Informativa INFO-USAC, hay mecanismos de
informacién permanentes como lo son los sitios web
@  https://lccqafar.usac.edu.gt/, sitio web de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, donde hay informacion
disponible acerca de las carreras que en ella se imparten, y
@  http://www.usac.edu.gt/, sitio web de la USAC, en la que
también hay informacion general de las carreras que se
imparten en la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

En la escuela de quimica farmacéutica, se proporciona una Guia
Informativa para la licenciatura en Quimica Farmacéutica, en la cual se
describen los objetivos de la escuela, caracteristicas deseables de los
estudiantes, organizacion de los estudios, pensum de estudios, campos
de trabajo, entre otra informacion.

12.3 Existencia de procesos
de orientacion sisteméatica que
facilitan la  insercion vy
retencion de los estudiantes
de la carrera

12.3.1 Planes de trabajo

para

atender los procesos de induccion a la

carrera

En la Guia Informativa de la Direccién General de Docencia —-DIGED-,
Sistema de Ubicacion y Nivelacion —SUN—, Universidad de San Carlos
de Guatemala, se describen los pasos que deben seguir los aspirantes a
iniciar estudios en la USAC, asi como se detallan los aspectos mas
importantes relacionados con las Pruebas de Orientacion Vocacional
aplicadas por la Seccion de Orientacion Vocacional de la Division de
Bienestar Estudiantil Universitario, y las Pruebas de Conocimientos
Béasicos aplicadas por la Seccién de Evaluacion de Conocimientos
Bésicos.

En la Guia de Prueba Especifica de Ciencias Naturales y Exactas de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, se describe en qué consiste
el Test Piloto de Conocimientos Especificos de Ciencias Naturales y
Exactas (TECNE-P), la cual es una prueba especifica de medicion
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cognitiva en areas de Biologia, Matematica, Quimica y Fisica, que
representa requisito especifico para el ingreso de estudiantes pre-
universitarios a cuales quiera de las carreras de pre-grado que ofrece la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

En la Guia de Inscripcién de ler Ingreso, se detallan los requisitos que
deben llenar los estudiantes graduados de nivel medio en Guatemala
para poder inscribirse en la USAC, se describen procedimientos, monto
de matricula; ubicaciones, horarios y fechas de asignacion de cursos e
inicio de clases de las unidades académicas de la ciudad capital.

Existencia de Programa de Actividades de Orientacion para

estudiantes de primer ingreso de la Facultad de Ciencias Quimicas y

Farmacia

En las cuales se:

Presenta a las autoridades administrativas y docentes

Participacion de Centro de Desarrollo Educativo -CEDE—

Presentacion profesiografica de las diferentes escuelas

Participacion de la asociacién de estudiantes —AEQ- vy las
organizaciones estudiantiles de las cinco carreras

Participacion del Programa de Experiencias Docentes con la
Comunidad

@  Participacion de la Unidad de Bienestar Estudiantil

Q \vwawn

Procesos de Orientacion Sisteméatica para la Retencion de estudiantes
en la carrera:

@ Existencia de calendario de actividades en los cuales se
indican las fechas para asignacion de cursos, laboratorios,
examenes parciales y finales, asi como para la asignacion
de EDC y EPS

12.4 El sistema de
evaluacion de los aprendizajes
garantiza la imparcialidad en
la evaluacion de cada uno de
los estudiantes

12.4.1 Existencia de normativa
institucional 'y  mecanismos de
evaluacion

12.4.2 Evidencias de mecanismos de
informacion a los estudiantes acerca
de la normativa de evaluacién

Existe una Normativa Institucional:
@ Normativo de Evaluacion y Promocion de los Estudiantes de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia (2008)
@ Reglamento General de Evaluacion y Promocion del
Estudiante de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, pag 143
No se encontr6 evidencia de mecanismos de informacion a los
estudiantes acerca de la normativa de evaluacion

125 La normativa
institucional define los
derechos y obligaciones de
los estudiantes y esta
normativa es conocida por
los estudiantes.

12.5.1 Evidencias de mecanismos de
informacion a los estudiantes acerca
de la normativa institucional
correspondiente con la vida estudiantil

No se encontr6 evidencia de mecanismos de informacion a los

estudiantes acerca de la normativa de evaluacion
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

12.6 Existencia de instancias

para atender asuntos

estudiantiles relacionados con:

- Normativa sobre derechos
estudiantiles

- Evaluacién estudiantil

- Acoso y cualquier otro
relacionado con la violacion
a los derechos estudiantiles

12.6.1 Existen instancias,
reglamentos 'y procedimientos
relacionados con la defensoria de los
estudiantes

Las instancias que existen para la defensoria de los estudiantes son la
Asociacion de Estudiantes de Ciencias Quimicas y Farmacia (AEQ) y la
Organizacion de Estudiantes de Quimica Farmacéutica (OEQF), tal como
lo expone Fausto René Beber Garcia, Presidente de la OEQF

Existe una Recopilacion Reglamentos, Normativos e Instructivos de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, asi como una Recopilacion
de Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala

12.7 La institucién ofrece
condiciones para la
participacion de los
estudiantes en actividades
cientificas, artisticas,

deportivas y recreativas.

12.7.1 Existen evidencias de que
los estudiantes tienen opcién de
participar en actividades cientificas,
artisticas, deportivas y recreativas

Evidencia en:

ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
. 34-2006, Punto Quinto.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.
ACTA No.

ACTA No

26-2004, Punto Quinto.
31-2004, Punto Séptimo.
01-2005, Punto Tercero
28-2005, Punto Decimo.
29-2005, Punto Octavo.
32-2005, Punto Tercero.
32-2005, Punto Noveno.
19-2006, Punto Decimotercero.
29-2006, Punto Tercero
29-2006, Punto Decimotercero.
30-2006, Punto Quinto
31-2006, Punto Tercero
31-2006, Punto Sexto.

36-2006, Punto Noveno.
38-2006, Punto Tercero.
40-2006, Punto Tercero.
24-2007, Punto Sexto

28-2008, Punto Tercero.
35-2008, Punto Octavo.
37-2008, Punto Sexto

En los Calendarios de Actividades del segundo semestre se contempla
una semana de actividades por el aniversario de la Facultad

12.8 Los programas
artisticos deportivos, y
recreativos ofrecen

condiciones de igualdad para
la participacion de todos los
estudiantes teniendo en
cuenta sus habilidades y sus

12.8.1 Existencia de diversidad de
oportunidades para la participacion
de los estudiantes en actividades
artisticas, deportivas y recreativas
segun niveles y habilidades

Si existen condiciones de igualdad, segun lo expuesto por Fausto René
Beber Garcia, Presidente de la OEQF

destrezas pertinentes al
programa
13. La carrera ofrece | 13.1 Existencia de | 13.1.1 Existencia de mecanismos | Existencia de Asociacién de Estudiantes, AEQ y OEQF, segln lo
condiciones para la | condiciones en cuanto a | que facilitan la participacion | expuesto por Fausto Beber, presidente de la OEQF.

participacion de los

tiempo, recursos y espacio

estudiantil en érganos de gobierno y
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ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO REFERENTE MINIMO ENCONTRADO
estudiantes en los | para la participacion | existencia de tiempo, espacios Yy | Participacion de vocal |y Il en Junta Directiva de la Facultad de Ciencias
procesos académicos y | estudiantil en: recursos para la realizacion de | Quimicas y Farmacia, lo cual es regido por el Reglamento de Elecciones

curriculares donde

corresponde

- Organos  de
institucional y
- Asociaciones estudiantiles

gobierno

actividades propias de movimiento

estudiantil.

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Capitulo V, vocales
estudiantiles, articulo 25°. (Leyes y Reglamentos de la Universidad de
San Carlos de Guatemala)

Existencia de Recursos:
@ Reglamento de la Tasa Estudiantil, pag 119 de Leyes y
Reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala

ACTA NO. 30-2004, Punto Octavo.
Convocatoria a eleccion de representantes estudiantiles ante la comisién
de evaluacion docente de la Facultad.
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TABLA No. 3: Documentacion Encontrada sobre Estandares de Calidad del
Factor Profesores y Personal de Apoyo

ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

Los profesores a cargo del
plan de estudios poseen la
formacién académica y la
experiencia en el campo
laboral en cuanto a docencia,
investigacion y  extension
requeridas para su
desempefio docente en el
area disciplinaria

1.1.

Los profesores a cargo de los
cursos en carreras de grado
deben tener el grado minimo de
licenciatura y deseable postgrado
en el érea disciplinaria.

1.1.1. El 100% de los profesores de la
carrera poseen al menos el grado de
licenciatura o su equivalente y al menos el
50% de profesores que laboran en carreras
de grado deben poseer titulo de posgrado.

D EI 100% de los profesores poseen la Licenciatura en
Quimica Farmacéutica
@62.5% poseen el titulo de posgrado como:

Ul Maestria en Administracién educativa, Maestria
en Politica de Innovacién educativa para la
Sociedad del Conocimiento, Maestria en
Educacién y Tecnologia Farmacéutica , Maestria
en Docencia Universitaria, Maestria de
Administracion de Empresas de Servicios,
Administracion en Recursos Humanos, Doctorado
en Farmacologia,

1.2. Existencia de profesores que | 1.1.1. Al menos el 50% de los docentes | JEI 68.75% de los docentes tienen experiencia laboral
cuentan con experiencia laboral en que trabajan en la carrera, en los en relacion con el area disciplinaria
el mercado de trabajo en relacién cursos de especializacion tienen
con el area disciplinaria. experiencia laboral en el mercado
de trabajo en relacién con el area
disciplinaria.
1.3. Existencia de profesores que | 1.1.1. Al menos el 75% de los docentes | JEI 87.5% posee al menos 5 afios de experiencia en
cuentan con experiencia docente permanentes en la carrera tienen docencia de instituciones de educacién superior
en instituciones de educacién experiencia de cinco afios 0 mas
superior en docencia en instituciones de
educacion superior
1.4. Existencia de profesores que | 1.1.2. Al menos el 30% de los profesores | JEI 13% y 56% de los profesores tienen experiencia en
cuentan con experiencia en que trabajan en la carrera tienen extension e investigacion respectivamente.
formulacion y  ejecucion  de experiencia en investigacion y extension.
proyectos de investigacion 'y
extension
El presupuesto en plazas |2.1. La carrera cuenta con las plazas | 2.1.1. Existe evidencia de que la institucion | @No se tuvo acceso al presupuesto de la Facultad de
académicas asignado permite académicas que corresponden | provee el presupuesto para atender las Ciencias Quimicas y Farmacia
la realizacion de las para la ejecucion del plan de | distintas actividades del plan de estudios.
actividades del plan de estudio
estudios, de acuerdo con las |2.2. Existencia de un namero de | 2.2.1. Al menos el 75% de los cursos y |JEl 100% de los cursos esta bajo responsabilidad de
funciones de docencia, docentes que garantice la | actividades estan bajo la responsabilidad de profesores que permanecen en la carrera
investigacion, extension 'y continuidad en la ejecucion de las | equipos de profesores que poseen
cargos docente actividades académicas. permanencia en la carrera.

administrativos

2.3.

La distribucion de la carga
académica de los profesores esta
en correspondencia con la jornada
laboral y las funciones que cumple
en docencia, investigacion,
extension y administracion
académica

2.2.2. Al menos un 10% de las plazas
requeridas para el desarrollo de la carrera
estdn asignadas para contratacion de
profesionales externos ala carrera.

@ En la carrera no hay plazas asignadas a profesionales
externos a la carrera, todos son Quimicos
Farmacéuticos.

2.3.1. La asignacion de la carga académica
de los profesores considera el tiempo para
la preparacion de los cursos, la atencion de
actividades presenciales de docencia, la

@ Segun el andlisis de la carga académica del Personal
Docente de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia, un 100% de los profesores contratados en
la Escuela de Quimica Farmacéutica imparten
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

atencién de estudiantes en horarios extra
clase, las actividades de coordinacién de los
cursos, su actualizaciéon y actividades de
investigacion y extension.

docencia, un 56% realiza trabajos de investigacion, un
13% realiza actividades de extension y un 31% tiene a
su cargo la administracion de un departamento

3.

La carrera  prevé las
condiciones para el desarrollo
académico de los profesores

Existencia de:
3.1. Un régimen de carrera docente
basado en méritos académicos.

3.1.1. Existencia de un reglamento de
régimen académico o carrera docente que
regula los mecanismos de ingreso,
induccion, ascenso y reconocimiento a los
docentes, asi como capacitacion, becas de
estudio, afio sabético, entre otros.

El mecanismo de ingreso se encuentra en:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de
Evaluaciéon y Promocion del Personal
Académico de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, capitulo IX (ingreso a la
carrera universitaria y ubicaciéon en los
puestos) pp. 81

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la
carrera universitaria del Personal
Académico, Capitulo IV, articulo 12 al 23,
pp. 51-52. Concurso s de Oposicion,
Capitulo X, articulo 31 al 42, pp. 54-55

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamentos de
Concursos de Oposicion del Profesor
Universitario, Capitulo | al IV, pp. 87-89

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamentos de
Concursos de Oposicion para Profesores
Auxiliares de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, Capitulo | al IV, pp. 91-94

Instrucciones Generales para los Concursos de
oposicién del profesor Universitario, profesor
titular, aprobado por la Junta Directiva el
01/10/98, acta 29-98

Instructivo para evaluar a postulantes a cargos
docentes: Profesores Auxiliares, aprobado
por la Junta Directiva el 15/06/2006, acta 22-
2006

El mecanismo de induccion se encuentra en:

Programa del Curso de Induccién:
Administracion Académica. Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia. Centro de
Desarrollo Educativo. UNDAC

ACTA NO. 08-2004. Punto  Séptimo.
Presentacion del programa de Induccién
docente por la Jefa del Departamento de
Educacion.

El mecanismo de ascenso y reconocimiento de
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

docentes se encuentra en:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la
carrera universitaria del Personal
Académico, Capitulo Xl (Evaluacion vy
Promocién del Profesor Universitario),
articulo 55 al 59, pp. 56-57.

“Premio a la Excelencia Académica del Profesor
Universitario”

ACTA No. 21-2006, Punto Unico. la Licenciada
Gloria Maria Eleonora Gaitan lzaguirre,
Profesora del Programa de Experiencias
Docentes con la Comunidad —EDC- de esta
unidad académica, para optar al “Premio a la
Excelencia  Académica  del Profesor
Universitario” del afio 2006. Durante el
periodo de 2004 a 2008

El mecanismo de capacitacion se encuentra en:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la
carrera universitaria del Personal
Académico, Capitulo | al XlIlI (Formacién y
Desarrollo del Profesor Universitario), pp. 57

El centro de Desarrollo Educativo -CEDE- tiene
dentro de sus objetivos la tarea de
promover la capacitacion y actualizacion de
los docentes de Facultad. Ver el Documento:
Recopilacion de Reglamentos, Normativos e
instructivos de la facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, pp. 46

ACTA NO 01-2005, Punto tercero. CEDE inicio
el desarrollo de actividad docente.

ACTA No. 12-2006, Punto Cuarto. El jefe de la
Division de Desarrollo Académico de la
Direccion  General de Docencia ha
designado a una Licenciada para
proporcionarles una mejor atencién a los
profesores y profesoras de esta unidad
académica.

ACTA NO. 26-2005, Punto Octavo. aprobacién
del convenio de Cooperacion Académica
entre la Facultad de Ciencias Quimicas y

Farmacia
ACTA No. 08-2008, Punto Séptimo. Solicitud de
autorizacién de Talleres de

“Profesionalizacion pedagdgica del docente
universitario de la Facultad de ciencias
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

3.2. Un sistema de incentivos para el
desarrollo académico del profesor

3.3. Politicas, estrategias e incentivos
para la proyeccion académica de
los profesores.

Quimicas y farmacia”

ACTA No. 23-2008, Punto Tercero. Taller: “el
Curriculo en el Aula Universitaria”

ACTA No. 27-2008, Punto Tercero. —CEDE-
presenta el informa de actividades
realizadas en el Curso “Gestion Curricular
Universitaria Basada en Competencias”

Programa Formacion de Docentes de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

El mecanismo de becas de estudio se encuentra
en:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de  Guatemala, Normas vy
procedimientos para la concesion de
licencias, otorgamientos de ayudas becarias
y pago de prestaciones especiales al
personal de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, pp. 173-176

Actas de Junta Directiva relacionadas con
becas, licencias y apoyo econdémico: ACTA
NO. 04-2004, Punto Séptimo; ACTA NO. 22-
2004, Punto Sexto; ACTA NO. 39-2004,
Punto Tercero; ACTA NO. 39-2004; ACTA
NO. 43-2004, Punto Sexto; ACTA NO 02-
2005, Punto quinto; Acta No. 33-2006, Punto
Cuarto; Acta No. 35-2006, Punto Quinto;
Acta No. 36-2006, Punto Tercero; ACTA No.
24-2008, Punto Cuarto.

El mecanismo del afio sabético se encuentra en:
Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento del
Programa sabético del Personal Académico,
Capitulo | al VI, pp. 95-97

@Estructura Curricular de la USAC, Capitulo VIl
“Sistema de Incentivos  Universitarios para
investigadores y docentes”, pp. 320-323

Jleyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la carrera
universitaria del Personal Académico, Capitulo XIV
(Salario del Personal académico), pp. 58

Dleyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Normas y procedimientos para
la concesion de licencias, otorgamientos de ayudas
becarias y pago de prestaciones especiales al
personal de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, pp. 173-176
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

3.4. Un sistema de becas y facilidades Dleyes y Reglamentos de la Universidad de San
para la participacion de los Carlos de Guatemala, Normas y procedimientos para
profesores en procesos de la concesion de licencias, otorgamientos de ayudas
formacion continua y estudios de becarias y pago de prestaciones especiales al
postgrado. personal de la Universidad de San Carlos de

Guatemala, pp. 173-176

@ Actas relacionadas con becas y facilidades de
formacion y estudios de postgrado:
- ACTA NO. 39-2004, Punto Tercero;
Acta No. 33-2006, Punto Cuarto.
Acta No. 36-2006, Punto Tercero y Punto
Cuarto.

Punto Cuarto, Acta No. 40-2006
ACTA No. 24-2008, Punto Cuarto.

3.5. Incentivos para la participacion de Actas relacionadas:
los profesores en actividades Acta No. 43-2004, Punto Tercero
como conferencias, congresos, Acta No. 01-2005, Punto tercero
seminarios, talleres y foros en el Acta No. 24-2005, Punto Tercero
ambito nacional e internacional Acta No. 28-2005, Punto Decimo

Acta No. 30-2005, Punto Tercero
Acta No. 32-2005, Punto Noveno
Acta No. 08-2006, Punto Décimo
Acta No. 29-2006, Punto Tercero
Acta No. 31-2006, Punto Tercero
Acta No. 35-2006, Punto Quinto
Acta No. 37-2006, Punto Tercero
Acta No. 38-2006, Punto Tercero
Acta No. 08-2008, Punto Sexto
Acta No. 12-2008, Punto Tercero
Acta No. 27-2008, Punto Sexto
Acta No. 30-2008, Punto Tercero, 3.2.5
Acta No. 30-2008, Punto Cuarto
- Acta No. 35-2008, Punto Octavo

3.6. Acceso de los profesores a redes @No se encuentra evidencia al respecto
de informacion de base de datos
en el &ambito nacional e
internacional

Las politicas de distribucion |4.1. Existencia de  politicas de | 4.1.1. Existencia de un documento de |@Formato de la presentacion de la carga académica

de la carga académica toman distribucion de carga académica | politicas y normativa que garantice una |@Ver la carga académica del afio 2005 al 2009 de la
en cuenta la dedicacion de los que tomen en cuenta | distribucion de la carga académica basada Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
profesores a las actividades integralmente la funciones de | en las diversas funciones de los profesores. Universidad de San Carlos de Guatemala.

de investigacién y extensién docencia, investigacion y

para asegurar la extension de los profesores.

actualizacioén, integralidad vy

pertinencia de las |4.2. Existencia de mecanismos para @No se encuentra evidencia al respecto

experiencias de aprendizaje

que todos los profesores impartan
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

de los estudiantes

lecciones en los diferentes niveles,
de manera que los estudiantes
siempre tengan experiencias de

aprendizaje con profesores

altamente calificados
La carrera posee adecuados |5.1. Existencia de politicas | 5.1.1. Existencia de un documento de |JLeyes y Reglamentos de la Universidad de San
procedimientos de seleccion, institucionales que comprenden politicas 'y normativas de seleccion, Carlos de Guatemala, Reglamento de la carrera

permanencia, promocion 'y
mecanismos de retiro del
personal docente y de apoyo
para el desarrollo de los
programas

normas y procedimientos
claramente establecidos para el

reclutamiento, seleccion,
contratacion, induccioén,
remuneracion, movilidad,

promocion y retiro del personal
académico.

permanencia, promocion y retiro, para su

aplicacion.

universitaria del Personal Académico, Capitulo Il
(Niveles, Categorias y Puestos), Capitulo 1V, Capitulo
V (Derechos del Personal académico), Capitulo XI
(Evaluacion y promocion del Profesor Universitario),
capitulo XIV (Salario del personal académico),
Capitulo  XVI  (Disposiciones  Transitorias vy
Derogacion). Pp. 47-62

Normativas de seleccién:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la
carrera universitaria del Personal
Académico, Capitulo IV, articulo 12 al 23,
pp. 51-52. Concurso s de Oposicion,
Capitulo X, articulo 31 al 42, pp. 54-55

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamentos de
Concursos de Oposicion del Profesor
Universitario, Capitulo | al IV, pp. 87-89

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamentos de
Concursos de Oposicion para Profesores
Auxiliares de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, Capitulo | al IV, pp. 91-94

Instrucciones Generales para los Concursos de
oposicién del profesor Universitario, profesor
titular, aprobado por la Junta Directiva el
01/10/98, acta 29-98

Instructivo para evaluar a postulantes a cargos
docentes: Profesores Auxiliares, aprobado
por la Junta Directiva el 15/06/2006, acta 22-
2006

Normativas de permanencia:

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de la
carrera universitaria del Personal
Académico, Capitulo 1V, articulo 15, pp. 51

Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de
Evaluaciéon y Promocién del personal
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE ENCONTRADO

Académico de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, Capitulo VIII, articulo 31, pp.
82

Normativas de promocién
Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de
Evaluaciéon y Promocion del Personal
Académico de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, Titulo Il “Promocion” pp. 82-
84

Normativas de retiro
Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento de
Relaciones Laborales entre la Universidad
de San Carlos de Guatemala y su personal,
Titulo VI, Numeral 7, pp. 109

5.2. La institucién tiene un sistema de

evaluacion sistemético del
desempefio del personal
académico que permite la
promocion del personal docente
dentro de la institucion

5.2.2. Existen estudios que sistematizan la
percepcion de los docentes sobre el
sistema de evaluacion y que permiten
valorar el proceso de seleccion y
permanencia del personal docente y de
apoyo en la institucion.

Dleyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, Reglamento devaluacion y
Promocién del Personal académico de la Universidad
de San Carlos de Guatemala, pp. 75-85

@ La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia cuenta
con un sistema de evaluacion basado en boletas de la
namero 0 a la 10. En estas boletas los docentes son
evaluados por los estudiantes, jefes inmediatos y
autoevaluaciones.
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TABLA No. 4: Documentacion Encontrada sobre Estandares de Calidad del
Factor Gestibn Académica

ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO REFERENTE MINIMO ENCONTRADO
1. En la carrera se 1.1. Estudios de 111 Documentos de @ Programa Permanente de Evaluacion Curricular; Proyecto del
establecen y aplican contextualizacion del estudios realizados por areas o Programa permanente de readecuacion curricular en el punto
mecanismos para la programa o area de programas. Decimo sexto del acta No. 31-2004
evaluacion y conocimiento acorde con @ Solicitud de aprobacién a Junta Directiva de los procesos de disefio
administracion el desarrollo tanto a nivel y redisefio curricular en el punto Decimoquinto del acta no. 26-
curricular que permitan nacional como 2005 y Seguimiento a solicitud de Aprobacion del Proyecto del
la actualizacion y internacional. Programa Permanente de Evaluacion Curricular de la Facultad,
mejoramiento  continuo en el punto séptimo del acta 38-2008, inciso 7.2.
del plan de estudios.
No se encontrd evidencias de documentos de estudios realizados por
areas o programas.
El 30 y 31 de marzo del 2010, se llevo a cabo el Taller sobre Revision y
Actualizacién Curricular organizado por el claustro de la Escuela de
Quimica Farmacéutica, sin embargo al momento de entregar el
presente informe el aun no se habia redactado el acta donde exponian
las conclusiones y recomendaciones de dicho Taller.
1.2. Enforma periddica se 1.1.2 Evidencias El plan de estudios en sus diversas etapas de planificacién,

evalla:

El plan de estudios en sus
diversas etapas de
planificacion, ejecucion
y seguimiento.

El desempefio de los
docentes que imparten
diferentes cursos.

Los indices de
rendimiento académico
estudiantil, aprobacion,
desercion y repeticion.

El cumplimiento de las
funciones y la calidad
de servicio que realiza
el personal
administrativo
involucrado en la
ejecucion del plan de
estudios.

Incorporacion de los
graduados en el
mercado de trabajo.

documentales de la realizacion de
estos procesos de evaluacion
(actas, minutas, agendas, otras.)

ejecucion y seguimiento.

@ Existen documentos de estudios realizados por areas o programas
llamados Plan Operativo Anual del 2007 al 2009.

@ También existe informacion en el plan de desarrollo 2002 — 2012.
Factor Gestion facultativa. Paginas 15-23.

@ El pensum fue modificado y aprobado por Junta Directiva de la
Facultad en el Punto DECIMOSEGUNDO del Acta No. 18-2003
de sesion celebrada el 05 de junio del 2003.

@ Modificaciones propuestas a los contenidos de los siguientes
cursos del pensum 2000: Quimica Medicinal |, Quimica Medicinal
Il, Médulos de investigacion | y Il, Farmacologia I, 1l y lll. Punto
Octavo del acta No. 09-2004. Aprobada en el Punto decimocuarto
del acta No. 15-2004 de la sesién celebrada el 08 de mayo del
2004.

@ Solicitud de modificaciéon del plan 2000, Para incluir los cursos de
Mercadeo Farmacéutico y Atencion Farmacéutica en el punto
Octavo del acta no. 39-2004.

@ Cambio de Nombre del Departamento de Farmacia Quimica de la
Escuela de Quimica Farmacéutica por el de “Quimica Medicinal”
en el punto Decimotercero en el acta No. 41-2004

@ Solicitud de aprobacion de contenidos de cursos del pensum plan
2000 de la Escuela de Quimica Farmacéutica: Quimica Medicinal
Iy Il, y Mobdulos de Investigacion | y Il segln
REF.EQF.199.03.2003 del 9 de marzo de 2004.
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@ Aprobacion del curso optativo “Criminalistica y quimica Forense
Basica” en el punto Décimo del acta no. 19-2005.

@ Aprobacion del “Programa de Master en Atencion Farmacéutica en
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala” en el punto decimosexto en el Acta
No. 05-2007

También existe informacion en el plan de desarrollo 2002 — 2012.
Factor Gestion facultativa. Paginas 15-23.

@ En el Andlisis del plan de estudios de la Carrera de Quimica
Farmacéutica se presenta la Red Curricular, un listado de cursos
por nivel y conclusiones y sugerencias para el mejoramiento de la
carrera de Quimica Farmacéutica

El desempefio de los docentes que imparten diferentes cursos.

@ Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, Reglamento devaluacion y Promocion del Personal
académico de la Universidad de San Carlos de Guatemala, pp.
75-85

@ En la evaluacion del afio 2003, ninguno de los profesores de la
carrera de Quimica Farmacéutica obtuvieron resultados menores
a 65 puntos. Punto Decimoséptimo del Acta No. 05-2004.

@ Resultados finales de la evaluacién docente del afio 2003, punto
decimocuarto en el acta No. 24-2004

@ Listado de docentes que obtuvieron resultados menores a 64.56
puntos en la opinién estudiantil o personal bajo su cargo, jefe
inmediato superior, en la evaluacion correspondiente al afio 2004
en el punto Decimosegundo del acta no. 23-2005

@ Resultados finales de evaluacion de personal académico
correspondiente al afio 2004 en el Punto Decimotercero del acta
No. 28-2005.

@ Resultados Menores a 64.56 puntos en la opiniéon estudiantil,
personal bajo su cargo o jefe inmediato, en la evaluacion del
personal académico de la facultad, correspondiente al afio 2005
en el punto Decimoprimero del acta No. 27-2006.

@ Andlisis de Resultados menores a 64.56 puntos en la opinion
estudiantil, personal bajo su cargo o jefe inmediato, en la
evaluacion del personal académico de la Facultad
correspondiente al afio 2002, 2003, 2004 y 2005 en el punto
decimocuarto del Acta No. 29-2006

@ Resultados menores a 64.56 puntos en la opinién estudiantil,
personal bajo su cargo o jefe inmediato, en la evaluacion del
personal académico de la facultad, correspondiente al afio 2006
en el punto Decimoprimero del Acta No. 05-2007

@ Resultados finales de las evaluaciones practicadas al personal
docente de esta unidad académica correspondientes al afio 2006
en el Punto Decimosegundo del acta No. 12-2007 y Punto
Decimosexto del acta No. 21-2007.

@ Resultados finales de las evaluaciones practicadas al personal
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docente de esta Unidad Académica correspondiente al afio 2007
en el punto séptimo del Acta No. 11-2008, inciso 7.2

@ La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia cuenta con un
sistema de evaluacion basado en boletas de la nimero 0 a la 10.
En estas boletas los docentes son evaluados por los estudiantes,
jefes inmediatos y autoevaluaciones.

Los indices de rendimiento académico estudiantil, aprobacién,

desercion y repeticion.

No se encontré evidencias de documentales de la realizacion de estos

procesos de evaluacion.

@ Sin embargo se encontr6 un estudio sobre la repitencia y desercion
en la educacion superior de Guatemala. Habla en general, no en
carreras especificas.

@ También existe el documento llamado “Rendimiento Académico de
los Estudiantes que cursaron el Area Comin de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, durante el afio 2007". Presentado
por la comision de evaluacién del Rendimiento Académico
Estudiantil en Primer Afio de la Facultad.

@ Eficiencia y Eficacia Cuantitativa. Eficacia Académica del curriculo.

El cumplimiento de las funciones y la calidad de servicio que
realiza el personal administrativo involucrado en la ejecucién del
plan de estudios.
No se encontré evidencias de documentales de la realizacion de
estos procesos de evaluacion.

Incorporacién de los graduados en el mercado de trabajo.
No se encontré evidencias de documentales de la realizacion de
estos procesos de evaluacion.

1.3.

Los resultados de los

diferentes procesos de
evaluacion de la carrera se
analizan y discuten
mediante procesos

participativos en los que se

involucran los diferentes
actores de la unidad
académica que la
administra.

1.1.3

documentales de
curriculares

Evidencias

producto  de

cambios

la

evaluacion enunciados en el inciso

Existen evidencias documentales de los resultados de los diferentes

procesos de evaluacion de la carrera se analizan y discuten mediante

procesos participativos en los que se involucran los diferentes actores

de la unidad académica que la administra:

@ Plan de desarrollo 2002-2012. En el 4rea de docencia, indicadores

1, 2.1, 5.2; paginas: 24-27.

@ Porcentaje de aprobacion docente. Acta N0.19-2008 punto 8 Inciso
8.1

Aprobacion Plan de estudios 2000

Proyecto curricular actualizado de las Licenciaturas de la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia. Paginas: 6-52.

Estructura Curricular de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Paginas 63-73.

Programa Permanente de Evaluacion Curricular, aprobado en el
punto Decimo sexto del acta No. 31-2004

Aprobacién por Junta Directiva del procesos de disefio y redisefio
curricular en el punto Decimoquinto del acta no. 26-2005.

Q 8 8 Qaw
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@ Propuesta de Disefio curricular de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia.

@ En el punto decimoquinto del acta No. 15-2006, se presento la
Propuesta del curso Validacion y Buenas Practicas de
manufactura Farmacéutica de la Carrera de Quimico
Farmacéutico.

@ En el punto decimotercero del acta No 43-2004, de sesion
celebrada por junta directiva, el 25 de noviembre de 2004, se
solicité y aprobd la incorporacion al plan de estudios de la carrera
de quimico Farmacéutico el curso de Mercadeo Farmacéutico y
de Atencion Farmacéutica.

@ Solicitud de Aprobacion de los contenidos de los cursos de
Farmacologia l, Il y lll, pensum plan 2000.

@ En el punto decimo segundo del acta No. 18-2003, de sesion
celebrada por Junta Directiva de la Facultad, el 5 de junio de
2003. Se aprueba la modificacion del Plan de Estudios de la
Carrera de Quimico Farmacéutico del acta 17-2003, punto No.
Decimosegundo que contiene la propuesta de Modificacion del
Plan de Estudios correspondiente a los ciclos octavo, noveno y
decimo de la carrera.

@ En el punto decimocuarto: Asuntos Relacionados al Plan 2000, del
acta No. 15-2004 de sesion celebrada por Junta Directiva,
celebrada el 6 de mayo del 2004, se solicita la aprobacion de los
contenidos de los cursos del plan 2000 de la escuela. Los cursos
incluidos en la solicitud son: Quimica Medicinal I, Quimica
Medicinal II, M6dulo de Investigacion I, Modulo de Investigacion Il,
Farmacologia I, Il y IlI.

@ En el punto sexto, inciso 6.1 del acta No. 39-2008, en Asunto
Académicos. Seguimiento a Propuesta de Mejora y Facilitacion
del Cumplimiento del Idioma Inglés.

@ En el punto octavo, inciso 8.1 del Acta No. 41-2008, Asuntos
Académicos, Se solicitd y aprob6 el Cambio del Curso de Logica
por el de Filosofia de la Ciencia para todas las Carreras de la

Facultad.
1.4. Los resultados de las 114 Evidencias de
evaluaciones se modificaciones curriculares que
incorporan en las incorporen los resultados de las
modificaciones curriculares | evaluaciones.
y administracién del plan
de estudios.
1.5. Existencia de politicas y | 1.1.5 Existencia de Existencia de evidencias de intercambio académico a nivel regional o
estrategias para la | evidencias de intercambio extra-regional en las actas:

realizacion de intercambios
académicos de estudiantes
y profesores en el ambito
regional y extra-regional.

académico a nivel regional o extra-
regional.

@ En las Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, existen Normas y procedimientos para la concesién
de licencias, otorgamientos de ayudas becarias y pago de
prestaciones especiales al personal de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, pp. 173-176.

@ Proyecto de Intercambio Académico de Estudiantes de Farmacia,
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Guatemala — EI Salvador. Acta No. 30-2003. de la sesion
celebrada el 25 de septiembre, 2003 y la carta de la directora de
la Escuela de Quimica Farmacéutica en relacién al “Proyecto de
Intercambio de Estudiantes de Farmacia, Guatemala — El
Salvador”. Punto DECIMO del Acta No. 35-2003, de la sesion
celebrada el 6 de noviembre 2003.

Ayudas becarias otorgadas, Punto novenos del acta No. 15-2004.

Formulario para proceso de liquidacion de ayudas econdémicas
otorgadas por Junta Directiva. Punto Decimosegundo en el acta
No. 25-2004

@ Acta No. 39-2004, Punto Tercero; punto noveno

@ Acta No. 40-2006, Punto Cuarto.

@ Acta No. 24-2008, Punto Cuarto.

%)
%)

1.6. Realizacion y participacion | 1.1.6 Estadistica actualizada No se encontr6 evidencia de informacion estadistica actualizada, Sin
de profesores y | de participacion de estudiantes y embargo existe informacion en las actas:
estudiantes en  foros, | profesores en eventos académicos @ ActaNo. 8-2004, Punto séptimo.
seminarios, congresos, | especializados durante los dltimos @ ActaNo. 39-2004, Punto Tercero
cursos especializados | tres afios. @ ActaNo0.43-2004, Punto Tercero
propios de la disciplina en @ ActaNo. 06-2005, Punto tercero
que se ofrecen la carrera. @ Acta No. 24-2005, Punto Decimoséptimo
@ ActaNo. 30-2005, Punto Tercero
@ Acta No. 33-2005, Punto Segundo.
@ ActaNo. 05-2006, Punto Quinto y No. 08-2006, punto Décimo
@ ActaNo. 33-2006, Punto Cuarto
@ Acta No. 35-2006, Punto Quinto
@ ActaNo. 36-2006, Punto Tercero y Punto Cuarto.
@ ActaNo. 37-2006, Punto Tercero.
@ Acta No. 38-2006, Punto Tercero, 3.4.10. y acta No. 44-2006,
Punto Tercero
@ ActaNo. 08-2008, Punto Sexto.
@ ActaNo. 12-2008, Punto Tercero.
@ ActaNo. 19-2008, Punto Tercero.
@ ActaNo. 23-2008, Punto Tercero.
@ ActaNo. 27-2008, Punto Sexto.
@ Acta No. 30-2008, Punto Tercero, inciso 3.2.5 y punto cuarto.
2. Lacarreradefiney aplica | 2.1. Existencia de mecanismos | 2.1.1 existencia de evidencias | No se encontr6 evidencia documental que informe la ejecucion de
mecanismos para la para; documentales que informen sobre | estas coordinaciones.
coordinacién horizontal y - Lacoordinacion por cétedras. La ejecucion de estas
vertical que requiere la - Lacoordinacién por niveles coordinaciones: @ Existe el documento: Manual de Organizacién de la Facultad de
ejecucion del plan de - Lacoordinacién por cursos - Mecanismos de funcionamiento Ciencias Quimicas y Farmacia. Aprobado en el punto No.
estudios. relacionados por requisitos de céatedras. Decimoprimero, Acta No. 23-2006
y co-requisitos - Mecanismos de coordinacion por
La coordinacién con otras niveles
unidades académicas - Mecanismos de coordinacién por
vinculadas con el disefio y cursos
ejecucion de los cursos - Mecanismos de coordinacion con
La verificacién del otras unidades académicas
cumplimiento de los - Mecanismos de verificacion de
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programas de los cursos

cumplimiento de programas.

2.2.

Coordinacién con

2.2.1 Evidencia documental de
formas de relacion entre las
instancias y servicios de apoyo. La
carrera coordina y organiza al
menos una vez al afio reuniones de
coordinacion con las instancias que
ofrecen servicios de apoyo y de la
institucion.

Existe evidencia documental en la Recopilacién de Reglamentos y
normativos de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,
donde se expone el reglamento de CEGIMED, el cual es un
organismo de apoyo Cientifico y técnico orientado a proveer
informacién a los profesionales de la salud con el propésito de
lograr un uso adecuado de los medicamentos. Paginas 81-86.
Entregado a la Facultad en el Acta No. 23-2006, Punto Decimo.

Existe evidencia en el documento: Normas del Centro de
Documentacion/Biblioteca de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia—CEDOBF-, donde se exponen sus funciones.

Existe evidencia documental en las Leyes y Reglamentos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en el Estatuto de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (Nacional y Autbnoma),
Titulo XIV: De la Estructura Econdémica de la Universidad,
Capitulo 1l: Del Régimen Financiero de la Institucion. Paginas 37-
38

Plan de accién para implementar la propuesta de restructuracion
académica, financiera y administrativa de la Farmacia
Universitaria en el punto SEXTO del Acta No. 01-2003.

Informe de Ejecucién Presupuestaria correspondiente al afio 2003.
El porcentaje de ejecucion de la Escuela de Quimica
Farmacéutica es de 64.96% y del Instituto de Investigaciones
Quimicas y Bioldgicas 77.79%, punto Decimoctavo del acta No.
06-2004.

El ingeniero Rolando Grajeda Tobar, expone que la relacion entre
el Departamento de Registro y Estadistica y la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, es béasicamente de tramites
administrativos,  especificamente con Control Académico
relacionados con el proceso de inscripcion de estudiantes de
Primer Ingreso y Reingreso, asi como los Eventos electorales en
los que existe cuerpo estudiantil electoral, tramite de titulos e
incorporaciones

2.3.

instancias que ofrecen
servicios de apoyo:
biblioteca, registro,
financiero, vida estudiantil,
transportes,  defensorias
de estudiantes

Coordinacion con
organizaciones  externas
que favorezcan las
practicas y otras
oportunidades de
formacion de los

estudiantes en sus propias
disciplinas.

2.3.1 Convenios entre instituciones y
organizaciones que ofrecen la
colaboracion. (Sector salud,
educacion, industria, comercio, etc.)

Existe evidencia documental en la Recopilacién de Reglamentos y
normativos de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,
donde se expone el Reglamento General del programa de
experiencias docentes con la comunidad de la facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia (EDC). Paginas 87-91.

Existe evidencia documental en la Recopilacién de Reglamentos y
normativos de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,
donde se exponen las normas generales para la realizacion de los
programas especificos del ejercicio Profesional supervisado
(EPS). Paginas No. 91-96

También existe evidencia en el Programa de experiencias docentes
con la comunidad —EDC-

Programa de EDC XXV afios, Las experiencias Docentes de la
Comunidad de la Facultad de Ciencias quimicas y Farmacia. —
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Programa de experiencias Docentes con la comunidad.-

En el décimo ciclo se realizaran préacticas de Capacitacion Externa
y Servicio Social con caracter opcional, de conformidad con lo
acordado en el Punto TERCERO, inciso 3.1, subinciso 3.1.8, del
Acta No. 31-99, de la sesion celebrada por Junta Directiva, el 16
de septiembre de 1999 y con la Propuesta de Redisefio
Curricular, aprobada en el Punto DECIMO, del Acta No. 39-99, de
la sesidn celebrada por el Consejo Superior Universitario, el 10 de
noviembre de 1999.

En el Punto Séptimo, Inciso 7.2 del Acta No. 15-2003 de sesion
celebrada por Junta Directiva de la Facultad el 08 de mayo del
2003, se aprueba que se consideren 40 horas de practica de EDC
equivalente a un crédito académico

El pensum fue modificado y aprobado por Junta Directiva de la
Facultad en el Punto DECIMOSEGUNDO del Acta No. 18-2003
de sesion celebrada el 05 de junio del 2003.

Proyecto del programa de hospital aprobado por Junta Directiva de
la Facultad en el Punto séptimo del Acta No. 837 de la sesién
celebrada el 14 de agosto de 1975.

Proyecto de Carta de entendimiento y acuerdo entre la Facultad De
Ciencias Quimicas y Farmacia de la USAC vy el Dipartimento dei
Scienze e Tecnologie Biochimice dell’Universitd degli Studi di
Cagliari en el punto Decimocuarto del acta no. 25-2004.

Solicitud de aprobacion del convenio de Cooperacion Académica
entre la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, para
programas de actualizacion, formacion de Recursos Humanos y
Educacion continua, a la Direccién General de Asuntos Juridicos
en el punto Octavo del Acta no. 26-2005

Proyecto de carta de entendimiento entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y el Instituto de Bioclén S.A. de C.V. de
México. En el punto Decimosegundo del acta No. 27-2005;
autorizada en el acta No. 28-2005, punto Decimoprimero.

Asignaciéon de 25 bolsas de estudios que el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social otorga para la realizacion del EPS a
estudiantes de Quimica Farmacéutica en el Punto Tercero del
acta No. 45-2006.

Se acordd aprobar el Convenio de Cooperacion Académica entre la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y el Colegio de Farmacéuticos y
Quimicos de Guatemala, para programas de actualizacion,
formacion de recursos humanos y educacion continua. En el
punto tercero del acta No. 26-2007, inciso 3.2.

Proyecto de Creacion de un Servicio de Orientacion e Induccion
Sociolaboral USAC-Universidad de Almeria, Espafia en el punto
Tercero del Acta No. 27-2008, inciso 3.2.4

Autorizacién al Decano de la Facultad, para firmar la carta de
entendimiento entre el Hospital Roosevelt y la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, para el servicio de consulta
terapéutica y Toxicolégica en dicho Hospital, en el punto decimo
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del acta No. 33-2008, inciso 10.1.

@ Decano de la Facultad firma carta de entendimiento entre el
Ministerio de Trabajo y Prevision Social y la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, especificamente con el Departamento de
Toxicologia, en el punto Noveno del Acta No. 36-2008, inciso 9.2.

Convenios entre instituciones y organizaciones que ofrecen la

colaboracion:

1. Convenio general de colaboracion Académica, Cientifica y cultural
entre la Universidad San Carlos de Guatemala y la Universidad
Auténoma de México.

2. Carta de Entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad San Carlos de Guatemala y la
asociacion de Servicios Comunitarios en Salud (ASECSA).

3. Carta de entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad San Carlos de Guatemala e Intervida
Guatemala.

4. Carta de Entendimiento para el Impulso de la Biotecnologia en
Guatemala.

5. Acuerdo entre la Universidad de ULM y la Universidad San Carlos
de Guatemala

6. Madificacion de Convenio suscrito entre Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social y la Universidad San Carlos de
Guatemala, para la Implementacion de una planta de produccion
se Sales de Rehidratacion oral.

7. Convenio de Cooperacion Académica, Técnico-Cientifica,
Intercambio de Profesores, estudiantes e investigadores entre la
Facultad de Farmacia de la Universidad de Salerno y la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad San Carlos
de Guatemala.

8. Carta de Entendimiento entre la Organizacién Panamericana en la
Salud y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad San Carlos de Guatemala; Relacionada con la
Formacion de Recursos Humanos en la Tecnologia Farmacéutica.

9. Convenio de cooperacion entre Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Social y la Universidad San Carlos de Guatemala

10. Proyecto de Plan de Desarrollo: Planta de Produccion de de Sales
de Rehidratacién Oral (SRO).

11. Convenio de cooperacion entre Ministerio de Salud Pdblica y
Asistencia Social y la Universidad San Carlos de Guatemala

12. Acuerdo entre la Universidad ULM y la Universidad San Carlos de
Guatemala

13. Carta de entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y la
Empresa Info-Servicios para la Administraciéon del Centro
Estudiantil de Cémputo.

14. Propuesta del Convenio suscrito entre la Facultad Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y e Industrias Bioquimicas.
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15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Convenio entre la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia y El
Colegio de Farmacéuticos y Quimicos de Guatemala, relacionada
con el manejo de Fondos provenientes del curso de Formacion de
Auxiliares de Farmacia.

Convenio de Intercambio y de Investigacion, entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Biolégicas, Universidad de Lille, Francia,
unida por convenio a la escuela préactica de altos Estudios de la
Soborna (E.P.H.E.) y la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Carta de entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y la
Empresa Info-Servicios para la Administraciéon del Centro
Estudiantil de Cémputo.

Convenio Marco de Colaboracion Interuniversitario entre el
Consejo de Fideicomisarios de la Universidad de lllinois en
Chicago, Estados Unidos de América y la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Convenio de Cooperacion Académica entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y el Colegio de Farmacéuticos y Quimicos de
Guatemala.

Convenio de cooperacién entre Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y la Universidad San Carlos de Guatemala

Carta de entendimiento entre la Direccién General de Regulacion,
vigilancia y control de la Salud y la Facultad de Ciencias Quimicas
y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala,
dentro del convenio de cooperacion entre la Universidad San
Carlos de Guatemala y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social del gobierno de Guatemala.

Convenio General de Colaboracion con la Universidad de lllinois
(UIC).

Anteproyecto de estudio para Analizar la disponibilidad de
Recursos en la universidad de San Carlos de Guatemala,
Referente a la formacion de personal en Tecnologia
Farmacéutica.

Carta de entendimiento entre la organizacion Panamericana de
Salud y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, relacionada con la
Formacion de Recursos Humano en Tecnologia Farmacéutica.

Cooperacion para la ensefianza de Ciencias en la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, y la Facultad de Farmacia de la Universidad
Estatal de Ultrecht, de Holanda

Convenio de cooperacion entre la Universidad San Carlos de
Guatemala y la Universidad Autbnoma de México, de la Republica
Mexicana.

Convenio de cooperacion Académica, Cientifica y cultural que
celebran, de una parte entre la la Universidad Auténoma de
México de la Republica Mexicana. Y de la otra la Universidad
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

San Carlos de Guatemala.

Acuerdo sobre Cooperacion Técnica Entre El Gobierno Del Japén
Y El Gobierno De Guatemala

Carta de Entendimiento entre la Direccion General de Energia
Nuclear y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

-26(a)-Convenio de cooperaciéon entre la Universidad San Carlos
de Guatemala y la Universidad Autonoma de México, de la
Republica Mexicana.

Proyecto de Convenio el Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social y Universidad Nacional Auténoma de San Carlos de
Guatemala.

Carta de Compromiso de Intencion de los delegados
Representantes de los paises de Venezuela, Panama, Costa
Rica, Honduras y Guatemala, | Semana Cientifica.

Proyecto de Convenio de Cooperacion a suscribirse entre la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Ministerio de
Educacién y Cultura de Deportes del Gobierno de Guatemala.

Anteproyecto de Convenio entre el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y la Universidad de San Carlos de Guatemala.

-29(a)-Carta de Entendimiento entre la Direccion General de
Energia Nuclear y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Anteproyecto de Nota de Entendimiento —Plantas Medicinales-.

Carta de entendimiento para la Coordinacion Interagencial en
Honduras entre UNICEF, OPS-OMS, INCAP.

Convenio de cooperacién Técnica suscrito entre la Universidad
San Carlos de Guatemala y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social del gobierno de Guatemala.

Convenio sobre el Ejercicio de Profesiones Universitarias y
Reconocimiento de Estudios Universitarios.

Convenio de la Produccién de Sales de Rehidratacion Oral (SRO).
Memorandum of Understanding Between the U of Wisconsin-
Madison College of Agricultural and Life Sciences USA and
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Carta de Entendimiento y de Acuerdo entre Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Dipartimento de Scienze e Tecnologie
Biochimiche dell'Universita degli Studi di Cagliari.

Programa Plurianual Democracia y Derechos Humanos en
América Central -Guatemala-. Convenio entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y el Instituto de Derechos Humanos.

Carta de Entendimiento Cientifica-Técnica y Cultural entre el
Departamento de Farmacologia y Fisiologia de la escuela de
Quimica y Farmacia, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala y la seccién de
Fisiologia y Farmacologia del Departamento de Bioquimica y
contaminacion Ambiental de la Facultad de Quimica y Farmacia
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

de la Universidad de El Salvador.

Carta de Entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia y la Facultad de Agronomia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Convenio de cooperacion entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia y la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia y la
Facultad de Agronomia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Convenio de Intercambio e Investigaciéon entre Universidad de Lille
Il'y Universidad de San Carlos de Guatemala.

Convenio de Cooperacion Académica y Cientifica entre el Consejo
de Fideicomisarios de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y al universidad de lllinois, Estados Unidos de América
uiC.

Contrato de Cooperacion entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y el
Instituto  Guatemalteco de Seguridad Social, para el
abastecimiento de Sales de Rehidratacion Oral, Producidas por el
Laboratorio de Produccion de Medicamentos “LAPROMED”.

Carta de Entendimiento para la Cooperacion Académica entre la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia y Facultad de Ciencias
Econémicas de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

Acuerdo de Cooperacioén entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y
departamento de Ciencias Farmacéuticas de la Universidad de
Salermo, ltalia.

Carta de Entendimiento 108-2000 entre Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia y
Alimentacion.

Convenio entre la Facultad de Farmacia de Lille Il, Francia,
Traduccion al Espafiol.

Carta de Entendimiento para el Impulso de la Biotecnologia en
Guatemala.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y El Dispensario Santa Elizabeth Seton y
Pantaledn SA.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y el Centro de Salud de Pueblo Nuevo
Vifias, Santa Rosa.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y el dispensario Parroquial Nueva Santa
Rosa.

Convenio de Cooperacion Técnica suscrito entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia y AGROSALUD.

Convenio de Cooperacion Entre la Facultad de Ciencias Quimicas
y Farmacia y la Facultad de Agronomia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala.

Convenio de Cooperacién Técnica Suscrito entre la Facultad de
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Ciencias Quimicas y Farmacia y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social.

Convenio de cooperacion académica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Colegio de Farmacéuticos y Quimicos de
Guatemala.

Carta de Entendimiento entre Agencia Espafiola de Cooperacion
Inter y la Universidad de San Carlos de Guatemala para cesion de
Antiguo Edificio de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
como centro cultural de la cooperacion Espafiola en Guatemala.

Carta de Entendimiento objetivado o establecido del convenio que
celebran las la Facultad de Ciencias Farmacéuticas de Sao Pablo
(Brasil) y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

Contrato 87 DL 2006 entre el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social y el Laboratorio de Produccion de Medicamentos
“LAPROMED".

Convenio de Cooperacion entre la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
para el apoyo de CEGIMED y Carta de Entendimiento entre la
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y control de la Salud
y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Carta de Entendimiento Multilateral entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la Universidad de Granada, Espafa y la
Organizacion de Farmacéuticos Iberolatinoamericanos - OFIL-
para la implementacion del master en Atencion Farmacéutica en
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala.

Convenio entre el Consejo Fidecomisarios de la Universidad de
lllinois en Chicago,Estados Unidos de América y las Facultades
de Ciencias Quimicas y Farmacia y Agronomia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala.

Carta de Entendimiento Multilateral entre la Facultad de Ciencias
Quimicas/CIAT - Instituto BIOCLON.

Convenio de Cooperacion entre la Universidad Federal de Rio
Grande do Sul, Brasil y la Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Convenio de colaboracion entre la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la Universidad de Granada, Espafa.

Propuesta Proyecto Implementacion de Servicio de Consulta
Terapéutica y Toxicologica del Hospital Roosevelt (plan Piloto) de
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala.

Carta de Acuerdo entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y la
Organizacion Panamericana de la Salud/Organizaciéon Mundial de
la Salud.

Contrato 1 DL 2009 entre el Instituto Guatemalteco de Seguridad
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

Social y el Laboratorio de Produccién de Medicamentos.

La carrera desarrolla
sistemas de informacion
que facilitan los procesos
de evaluaciéon y la toma
de decisiones para su
mejoramiento.

24. La carrera cuenta con | 2.4.1 Se cuenta con el personal | @ Manual de Organizacion de la Facultad de Ciencias Quimicas y
personal administrativo de | administrativo con la formacién Farmacia, se describen cada una de las funciones del area
apoyo. en la cantidad necesaria para las administrativa de la facultad.

labores administrativas que | @ En la Recopilacion de Reglamentos y normativos de la Facultad de

demanda la ejecucion de la carrera. Ciencias Quimicas y Farmacia, expone la definicion, objetivos y
funciones, estructura y organizacion del centro de desarrollo
educativo. Paginas 52-54.

3.1. Existencia de informacion 3.1.1 Evidencias documentales de la | No se encontr6 evidencia documental de la existencia de los indices de
sistematizada sobres los existencia de la informacion censal | desercion, aprobacion, reprobacion, dificultad por curso, repeticion,
estudiantes en relacién o muestral de manera periddica | afios promedios de graduacion.
con: (estadisticas continuas). Se encontrd informacion sobre las caracteristicas socioecondmicas,

indices de desercion horarios por curso, numero de estudiantes por curso, nimero de
indices de aprobacion estudiantes por profesor, sin embargo dicha informacion no esta
indices de reprobacién sistematizada.
indices de dificultad por
curso
indices de repeticion
Afos promedios de
graduacion
Caracteristicas
sociodemograficas
Horarios por curso
Numero de estudiantes
por curso
Numero de estudiantes
por laboratorios
Numero de estudiantes
por profesor
3.2. Existencia de informacion 3.2.1 Registros escritos y | En el Andlisis del Personal Docente de la Escuela de Quimica

sistematizada sobres los
profesores en relacion con:
Grado académico
Categoria en carrera
docente (régimen
académico)
Publicaciones
Jornada laboral (en'y
fuera de la institucién)
Horario de trabajo
Carga académica
Planes de trabajo
Informes de labores
Evaluaciones realizadas
Participacion en
actividades de
actualizacion

electrénicos que contengan la
caracterizacién de los docentes de

la carrera. Como minimo los
profesores deben poseer
licenciatura.

3.2.2 Como minimo, un 80% de los
profesores deben tener contratacion
de medio tiempo y tiempo completo.
Los horarios de los profesores no
deben superar el 5% de
contratacién en la carrera.

Farmacéutica se expone que:

@ El 100% de los profesores poseen la Licenciatura en Quimica
Farmacéutica

@ 62.5% del personal docente poseen el titulo de posgrado como
Maestria en Administracién educativa, Maestria en Politica de
Innovacion educativa para la Sociedad del Conocimiento,
Maestria en Educacion y Tecnologia Farmacéutica , Maestria en
Docencia Universitaria, Maestria de Administracion de Empresas
de Servicios, Administracion en Recursos Humanos, Doctorado
en Farmacologia

@ En el Informe de Cuerpos de Docentes de la Universidad de San
Carlos de Guatemala hay una estadistica del personal docente
clasificado por sexo, categoria y horas de contratacion. Pagina 1-

9.
@ Cumplimiento de horarios de trabajo en el Punto Sexto en el Acta
No. 14-2005.

@ Acta No. 15-2005, Punto Séptimo.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

[SECROEN

Acta No. 18-2005, Punto Unico

Acta No. 23-2005, punto Decimotercero.

Acta No. 30-2008, Punto Tercero, inciso 3.2.5 y punto cuarto.

La asignacion de la carga académica de los profesores considera el
tiempo para la preparacion de los cursos, la atencion de
actividades presenciales de docencia, la atencion de estudiantes
en horarios extra clase, las actividades de coordinacion de los
cursos, su actualizacion y actividades de investigacion y
extension. La informacion se encuentra en la carga académica del
aflo 2005 al 2009 de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

En el punto Octavo del Acta No. 19-2006, se present6 la Propuesta
de Criterios para la Asignacion de Carga Docente al Personal de
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Q8 VNNV An ©

Segun el andlisis de la carga académica del Personal Docente de
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, un 100% de los
profesores contratados en la Escuela de Quimica Farmacéutica
imparten docencia, un 56% realiza trabajos de investigacion, un
13% realiza actividades de extension y un 31% tiene a su cargo la
administracion de un departamento

Acta 19-2008, punto octavo, inciso 8.1: Evaluaciones finales de las
Evaluaciones practicadas al personal Docente de la Facultad,
correspondiente al afio 2008.

Consolidado sobre las encuestas de Opinion a: Empleadores sobre
la calidad de la carrera de Quimica Farmacéutica, de la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia, Universidad de San Carlos de
Guatemala, que se realiz6 en mayo del 2007.

En las actas siguientes se evidencia la Participacion en actividades
de actualizacion

Acta No. 08-2004. Punto Séptimo.

ACTA NO. 39-2004, Punto Tercero

Acta N0.43-2004, Punto Tercero

Acta No. 06-2005, Punto tercero

Acta No. 24-2005, Punto Decimoséptimo

Acta No. 30-2005, Punto Tercero

Acta no. 33-2005, Punto Segundo.

Acta No. 05-2006, Punto Quinto y No. 08-2006, punto Décimo

Acta No. 33-2006, Punto Cuarto

Acta No. 35-2006, Punto Quinto

Acta No. 36-2006, Punto Tercero y Punto Cuarto.

Acta No. 37-2006, Punto Tercero.

Acta No. 38-2006, Punto Tercero, 3.4.10 y acta No. 44-2006, Punto
Tercero

Acta No. 08-2008, Punto Sexto.

Acta No. 12-2008, Punto Tercero.

Acta No. 19-2008, Punto Tercero.
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ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO REFERENTE MINIMO ENCONTRADO
@ ActaNo. 23-2008, Punto Tercero.
@ Acta No. 24-2008, Punto Cuarto
4. La institucion y la carrera | 4.1. Existen mecanismos de | 4.1.1 Existencia de una gestiébn | No se encontr6 evidencia de una gestion académica basada en
mantienen sistemas de gestion que toman en | académica basada en informacién | informacion sistematizada.
informacion que facilitan cuenta la informacion | sistematizada.
los procesos de sistematizada. @ Existen documentos de estudios realizados por areas o programas
evaluacion y la toma de llamados Plan Operativo Anual del 2007 al 2009.
decisiones para su
mejoramiento.
5. Se define y aplica la | 5.1. Existencia de normativaen | 5.1.1 Evidencia documental de la | Evidencia documental de la existencia de la normativa y de su

normativa que regula la
ejecucion de plan de
estudios.

relacion con:

Deberes y derechos
de los profesores

Deberes y derechos
de los estudiantes

Sistema de
evaluacion de los
aprendizajes

Requisitos y criterios
de admisién de
estudiantes

Requisitos 'y co-

requisitos de
cursos
Requisitos de
graduacion
Sistema de
asignacion de

carga académica
de los estudiantes

Horarios de los
cursos

existencia de la normativa y de su
aplicacion.

aplicacion:

Deberes y derechos de los profesores

@ Existe evidencia documental en las “Leyes y Reglamentos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala”, en el reglamento de la
carrera universitaria del personal académico. Péaginas 47-62.
También en el Estatuto de la Universidad de San Carlos de
Guatemala (Nacional y Auténoma), Titulo VIII: De la Disciplina de
la Universidad; Capitulo Il: De la Disciplina Profesoral de la
Universidad. Péaginas 34-35

@ Existe informacion en el “NORMATIVO DE EVALUACION Y
PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACIA (2008)" :de la organizacion
de la docencia, pagina no. 4

Deberes y derechos de los estudiantes

@ Existe evidencia documental en las Leyes y Reglamentos de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, en el Estatuto de la
Universidad de San Carlos de Guatemala (Nacional y Autbnoma),
Titulo VIII: De la Disciplina de la Universidad; Capitulo I: De la
Disciplina Estudiantil en las Unidades Académicas. Paginas 33-34

Sistema de evaluacion de los aprendizajes

@ Existe informacién en el “NORMATIVO DE EVALUACION Y
PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACIA (2008"): La evaluacion de
cada curso seréd establecida por el Profesor responsable, con la
aprobacion del Jefe de Departamento 6 Area y el conocimiento
del Director de Escuela correspondiente. Paginas 5-9.

Requisitos y criterios de admision de estudiantes

@ Existe informacion en el NORMATIVO DE EVALUACION Y
PROMOCION DE LOS ESTUDIANTES DE LA FACULTAD DE
CIENCIAS QUIMICAS Y FARMACIA (2008), Este Normativo tiene
por finalidad normar la Evaluacion y Promocion de los Estudiantes
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de conformidad
con el Reglamento de Evaluacion y Promocion del Estudiante de
la Universidad de San Carlos de Guatemala. Describe con base
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INDICADORES

REFERENTE MINIMO

REFERENTE MINIMO ENCONTRADO

en el Articulo 10°. de la Ley Orgénica de la Universidad de San
Carlos, son estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia, quienes cumplan con el requisito de inscripcién segun
el procedimiento establecido por el Departamento de Registro y
Estadistica de la Universidad. Pagina No. 3.

@ Existe Evidencia documental de la existencia de la normativa y de
su aplicacion de los requisitos y criterios de admisién de
estudiantes en el Sistema de Ubicacion y Nivelacion de la
Universidad de San Carlos de Guatemala —SUN-: Es el conjunto
de procesos académicos, técnicos y administrativos que regulan
el primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala,
traslado de carrera y carreras simultaneas. Esta informacion esta
en el Capitulo IV: Procedimiento de Ingreso a la Universidad de
San Carlos de Guatemala, pagina 8 — 10

@ También existe evidencia documental en Matricula Estudiantil y
Sistemas de Atencién al Estudiante: modalidades, evolucion,
feminizacion, participacion estudiantil y becas (1990-2005), donde
se describe el proceso completo para la inscripcion, los
requerimientos y criterios de admision para cada unidad
académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala.
Péaginas 11- 23.

@ La secretaria de Asuntos Estudiantiles de la Asociacion de
Estudiantes de Ciencias Quimicas y Farmacia, Br. Stella Maria
Cobar, por medio del cual “solicita dejar sin efecto lo resuelto en
el Punto Noveno del Acta No. 34-2003, referente a la
obligatoriedad de que los estudiantes de tercer ciclo, demuestren,
mediante examen o0 curso correspondiente tomada en
BIBLIOCAFE (INFORSERVICIOS), suficiencia en el manejo de la
Plataforma de Windows y el paquete informético de Microsoft
Office, previo a asignarse cursos durante el presente semestre”.
El presente acuerdo, aplica para los estudiantes que realizaron su
primer ingreso en el afio 2003, de aqui en adelante, el requisito
deberd ser cumplido como aparece en el punto OCTAVO, del
Acta No. 41-2002. Esto fue aprobado en el Punto Decimosexto
del acta 06-2004.

@ ActaNo. 25-2005, Punto Decimosexto

@ ActaNo. 10-2006, Punto Tercero.

Requisitos y co-requisitos de cursos

@ La Evidencia documental de la existencia de la normativa de
Requisitos y co-requisitos de cursos se encuentra en el catalogo
de estudios.

Requisitos de graduacién

@  “Normativo de Evaluacion Terminal de los Estudiantes de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia” aprobado en el acta
No. 44-2006, punto cuarto.

@ Instructivo para la Evaluaciéon Terminal de los Estudiantes de la
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia en su Modalidad de
U “Seminario de Investigacion”

U “Proyecto de Investigacion”

G “Servicio-EPE-*

@ Reglamentos, Normativos e instructivos de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, se encuentra el Reglamento para la
Elaboracién, Aprobacion y Presentacion del Trabajo de Tesis en
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia y el Instructivo para
la Realizacién de Tesis Ad Gradum de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia Péaginas 26-44

Sistema de asignacion de carga académica de los estudiantes

@ En la Propuesta de Disefio Curricular de la Facultad hay evidencia
documental de la existencia de la normativa en el Sistema de
Créditos, de la pagina 11 a la 15.

Horarios de los cursos
@ Hay existencia de horarios por curso en CEDE
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TABLA NoO. 5: Documentacién Encontrada sobre Estandares de Calidad del
Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)

ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

14. Los recursos de computacion
y el software de que se
dispone facilitan el desarrollo
de las diferentes actividades
de ensefianza aprendizaje

14.1 Existencia  de equipo de
computacion y software idoneo para el
desarrollo de la teoria y la practica en el
area disciplinaria

14.1.1 Evidencia de que existe el
namero de laboratorios de cémputo
necesarios para el desarrollo propio
de la carrera

No se encontrd evidencia de que existe el nimero de
laboratorios de computo necesarios para el desarrollo
propio de la carrera

14.2 Relacion estudiantes-
computadoras para el desarrollo de la
carrera

14.2.1 Evidencia de que los
estudiantes, personal docente y
personal de apoyo tienen acceso a
servicios de cOmputo para realizar
las actividades necesarias para el
desarrollo de la carrera.

Se encontr6 evidencia de que el personal docente y el
personal de apoyo tienen acceso a servicios de
cémputo para realizar las actividades necesarias para
el desarrollo de la carrera, lo anterior se evidencio a
través de entrevistas con los encargados de los
distintos departamentos de la Escuela de Quimica
Farmacéutica y el Lic. Luis Galvez, respectivamente.

No se encontr6 evidencia de que los estudiantes tengan
acceso a dicho servicio

15. La planta fisica que alberga a
la carrera  permite el
desarrollo de las diferentes
actividades que demanda su
ejecucion.

15.1 El nimero de aulas, laboratorios,
salas de estudio, con que se cuenta
permite la realizacion de las diferentes
actividades de aprendizaje, de acuerdo
con los cursos que se imparten cada
semestre y el numero de estudiantes.

15.1.1 Se cuenta con las aulas, los
laboratorios, los talleres y servicios
sanitarios  necesarios para la
poblacion estudiantil que atiende la
carrera

Se encontr6 evidencia de que las aulas de 7x14m son
necesarios para la poblacién estudiantil que atiende la
carrera,

Respecto a los laboratorios, los encargados de los
departamentos de la Escuela de Quimica
Farmacéutica concuerdan que no son suficientes para
la poblacién estudiantil que se atiende.

En lo que se refiere a servicios sanitarios, no se
encontré evidencia al respecto.

15.2 Las aulas, laboratorios, salas de
estudio y biblioteca estan en buenas
condiciones en cuanto a limpieza,
pintura, ventilacion, iluminacion y
ofrecen condiciones de espacio acordes
con el numero de usuarios

15.2.1 El 80% de los estudiantes
manifiesta satisfaccion sobre los
ambientes  educativos  (limpieza,
pintura,  ventilacion, iluminacion,
audicion y espacio)

No se encontr6 evidencia en donde se manifieste la
satisfaccion de los estudiantes sobre los ambientes
educativos, sin embargo se documento las
condiciones de aulas, laboratorios, salas de estudio y
biblioteca.

Segun el Manual de Organizacién de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia especifica que
Secretaria Adjunta es la encargada de Mantenimiento
y Servicios dentro de la Facultad para lo que tiene a
su cargo velar por la conservacion y buen
funcionamiento de los servicios de transporte,
mensajeria, conserjeria, limpieza, medio ambiente,
control y gestion de tramites, pago de agua, energia
eléctrica, teléfonos, extraccion de basura y otros,
relacionados a los bienes de dicha Facultad. La
Unidad de Servicios esta conformada por:

Encargado de Mantenimiento |
Electricista

61




ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

Aukxiliar de Servicios |
Aukxiliar de Servicios Il

@ Existe un formato para Reportar Averias y Mal

Funcionamiento en Inmuebles de la Secretaria
Adjunta, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,

16. El

presupuesto  asignado
permite la realizacion de las
actividades curriculares, co-
curriculares y las de
investigacion y extension que
demanda la ejecucion del plan
de estudios

16.1 Existencia de los

necesarios para:

- Disponer de los profesores requeridos
en numero y formacion necesaria
para la ejecucion del plan de estudios,

- Mantenimiento de la planta fisica,

- Disponibilidad y mantenimiento de
equipo de laboratorio, equipo de
coémputo, material audiovisual, redes
de informacidn y bibliotecas,

- Disponibilidad de equipo, materiales y
recursos para la realizacion de
actividades de investigacion y
extension

recursos

16.1.1 Evidencia de la
consignacion de estos recursos en
el presupuesto anual.

@ No se tuvo acceso al presupuesto de la Facultad de

Ciencias Quimicas y Farmacia

17. Las actividades de gestion
académica estan incluidas en
el plan operativo anual y el
presupuesto de la institucién

17.1 Asignacién de recursos por
programa de docencia, investigacion y
de extension

17.1.1 Evidencia documental de los
montos asignados por rubro en el
plan operativo y presupuesto anual.

@ No se tuvo acceso al presupuesto de la Facultad de

Ciencias Quimicas y Farmacia

18. El

equipo y materiales
audiovisuales con que se
cuenta permiten el desarrollo
del proceso de ensefianza-
aprendizaje.

18.1 Existencia de equipo y materiales
audiovisuales idéneos de acuerdo con
las metodologias definidas para el
desarrollo de los diferentes cursos.

18.1.1 Existencia de un centro con
personal especializado que controla
el uso y calidad de material
audiovisual que se utiliza en la carrea.

@ No se encontré evidencia dentro de la estructura de la

Secretaria Adjunta de un Centro con personal
especializado que controla el uso y calidad de material
audiovisual que se utiliza, sin embargo el Lic. Galvez,
secretario adjunto, expone que se contrata al sefior
Luis Alonso, para que le de mantenimiento a las 11
computadoras que se encuentran en las aulas del
edificio T-11.

18.2 La cantidad y disponibilidad del
equipo y materiales audiovisuales
permiten su utilizacién por parte de los
diferentes usuarios.

18.2.1 Evidencia de que al menos el
80% de los profesores y de los
estudiantes muestra satisfaccion
con la cantidad y disponibilidad del
equipo y material audiovisual.

@ No se encontr6 evidencia de la satisfaccion de

profesores y estudiantes sobre la cantidad vy
disponibilidad del equipo y material audiovisual, sin
embargo, cada aula del edificio T-11 cuenta con una
computadora y cafionera, asi mismo los distintos
departamentos de la Escuela de Quimica
Farmacéutica cuentan con computadoras y cafioneras
en caso fuera necesario su uso.

19. Los laboratorios con que se
cuenta permiten el desarrollo
de los diferentes cursos, de
acuerdo con su modalidad y
los elementos tedricos y
practicos definidos

19.1 Existencia de los laboratorios
necesarios de acuerdo con las formas
de construccién del conocimiento en los
diferentes cursos

19.1.1 Los laboratorios de
docencia cuentan con sistemas de
control y personal capacitado para
facilitar las labores docentes que se
realizan en ellos.

@ Los laboratorios de docencia de la Escuela de Quimica

Farmacéutica cuentan con personal capacitado, segun
lo expuesto por los diferentes departamentos de la
misma, ya que los mismos son impartidos por
docentes o auxiliares capaces de llevar a cabo las
labores de docencia respectivas.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

Las actividades docentes en los laboratorios de la
escuela, son planificadas por el auxiliar o docente
encargado, segun se verifica en sus cargas
académicas respectivas asi como en los programas
de los cursos donde se detalla la planificacion de las
actividades préacticas a realizar en el laboratorio.

19.2 Los laboratorios tienen el equipo
idbneo en cuanto a  calidad,
actualizaciéon, adecuacion, cantidad y
disponibilidad

19.2.1 Evidencia de una permanente
revision y reposicion de materiales
de los laboratorios.

Segun entrevista con los departamentos de la Escuela
de Quimica Farmacéutica, en los departamentos de
Farmacognosia y Fitoquimica, Quimica Medicinal y
Analisis Aplicado si hay una reposicion de reactivos
que se utilizan. Sin embargo, en el departamento de
Farmacia Industrial, exponen que no tienen una
reposicion de reactivos que se utilizan.

Respecto a si el equipo que poseen los laboratorios es
el idéneo en cuando a calidad, actualizacién, cantidad
y disponibilidad, todos los departamentos concuerdan
que el equipo que poseen no es suficiente en cantidad
ni actualizacion, aunque poseen ciertos equipos que
son de reciente adquisicién: el laboratorio de Quimica
Medicinal acaba de adquirir un espectro uv-vis de
doble haz y el depto. Andlisis Aplicado un HPLC,

En cuanto al mantenimiento de los equipos en los
laboratorios de la escuela, todos los departamentos
también concuerdan en que la mayoria de los casos
es correctiva no preventiva.

No se tuvo acceso al presupuesto, donde se especifica
detalladamente los montos asignados a la reposicion
de los materiales de laboratorios.

20. Los recursos bibliograficos
con que se cuenta, facilitan la
actualizacion del
conocimiento en el érea
disciplinaria.

20.1 Los estudiantes y profesores
tienen acceso a redes y bases
internacionales de informacion que les
permiten la actualizacion del
conocimiento en el area disciplinaria
20.2 Los libros y revistas de la
biblioteca estan actualizados de acuerdo
con el desarrollo del conocimiento en el
area disciplinaria.

20.3 El nimero de volimenes de libros
y revistas existentes permite su acceso
a los estudiantes y profesores

20.3.1 Existencia de una biblioteca
organizada o] centro de
documentacion especializado en que
todos los volimenes se encuentran al
menos indexados en los ficheros
correspondiente 'y evidencia de
acceso via internet a base de datos
en la especialidad.

20.3.2 Las colecciones de revistas
especializadas se encuentran
actualizadas

20.3.3 La biblioteca cuenta con un
minimo de 10 volimenes de cada
texto que se utiliza en la carrera.

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia existe
una biblioteca especializada en la que todos los
volimenes se encuentran indexados, no se tiene
acceso a la base de datos via internet, sin embargo si
existe una base de datos electronica a la cual se
puede accesar desde la biblioteca.

Las colecciones de revistas especializadas no se
encuentran actualizadas ya que estas se obtienen a
través de donaciones, sin embargo, se cuenta con
volimenes de revistas de Ambio, Revista
Panamericana de Salud, Clinical Chemestry y Revista
Farmacia Venezuela.

Respecto al nimero de copias por texto, la biblioteca no
cuenta con 10 copias de cada texto que se utiliza en la
carrera.

(oficio REF.CEDE.160.04.09del 16 de abril de 2009)

Entre las bases de informacion internacionales con las
que se cuenta estan:

U LATINDEX
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

i

i

http://www.latindex.unam.mx/

EBSCO

http://www?2.ebsco.com/es-
es/Pages/index.aspx

OPS,

WWW.0pSs.org

@ Segun lo sefiala la Licda. Mercedes Cazzalli de Beck.

21. Los recursos financieros con
que se cuenta son suficientes
para la ejecucion del plan de
estudios.

211 La

pre

asignacion  presupuestaria

Vé recursos para:

Pago de salarios de funcionarios
docentes y administrativos
Financiamiento de programas de
bienestar estudiantil,
Financiamiento de programas de
investigacion y extension
Compra de equipo y mobiliario para
laboratorios, centros de computo,
bibliotecas, salas de clase, salas
de estudio,
Compra de equipo audiovisual
Papeleria y otros materiales béasicos
que aseguren las condiciones para
el desarrollo del programa

21.1.1 La carrera maneja un plan
presupuestario anual con una
distribucion acorde con las funciones
que realiza

21.1.2 Existe evidencia en el
presupuesto de que se invierten
recursos en investigacion y extension
relacionados con la carrera.

21.1.3 Se invierte al menos 20% del
presupuesto anual en recursos
informéticos, bibliograficos, de
laboratorio y bienestar estudiantil.

@ No se tuvo acceso al presupuesto de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia
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8. DISCUSION DE RESULTADOS

8.1 FACTOR DESARROLLO CURRICULAR

8.1.1 Fortalezas

El andlisis del desarrollo curricular de la Escuela de Quimica Farmacéutica
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la USAC constituye uno de
varios aspectos importantes para el mejoramiento de la carrera. El documento
Proyecto Curricular Actualizado en su contenido posee la justificacion de la
misma considerando la mision, politicas institucionales, necesidades del pais y de
la regidn asi como estudios de mercadeo. Dicho documento es producto de un
proceso de analisis y reflexion obtenido a partir los marcos filoséfico, académico,
realidad y necesidades de la poblacion guatemalteca asi como también los
compromisos adquiridos por parte de la Universidad de San Carlos (USAC) a raiz
de la firma de los Acuerdos de Paz en 1996.

El plan de estudios incluye de manera integral los elementos propios del
disefio curricular, ya que en el contenido del Proyecto Curricular Actualizado,
aprobado por las instancias correspondientes en noviembre de 2008 se encuentra
de forma detallada la justificacion, fundamentacion epistemoldgica, socio
pedagdgica, objetivos, perfii de ingreso, permanencia y egreso, contenidos,
metodologia y estrategias de evaluacion.

La fundamentacion epistemoldgica, sociopedagodgica y la justificacion de
la carrera se basan en los principios y funciones que posee el sistema educativo
empleado en la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. El propésito de la
misma es formar profesionales capaces de desarrollarse en el ambito tedrico —
cientifico, mediante el seguimiento de Programas de forma progresiva, los cuales
brindaran el conocimiento necesario para que los estudiantes al concluir sus
estudios continlen aprendiendo y al mismo tiempo generando ideas a favor de la
sociedad.

Los objetivos mencionados en el mismo documento se basan en lo descrito
en el parrafo anterior, pues éstos hacen referencia a la formacion de
profesionales expertos en las ciencias farmacéuticas para que se desenvuelvan
en todo nivel. Por tratarse de una Facultad enfocada en el area de las ciencias
quimicas, también se tiene como objetivo principal que los estudiantes busquen
generar conocimiento tecnolégico y cientifico relacionandolo, a su vez, con
aspectos humanistas pues siempre se toman en cuenta principios y valores en
beneficio de la sociedad.
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El perfil de ingreso, basicamente define los aspectos fundamentales que
todo estudiante que ingresa a la Escuela de Farmacia debe poseer. Los mismos
se resumen en conocimientos basicos sobre Quimica, Matematica, Biologia, inglés
y computacion; contar con un alto nivel de habilidad abstracta, verbal y
numeérica, poseer técnicas y habitos de estudio asi como sensibilidad social y
valores morales y éticos.

El perfil de egreso se basa en el punto DECIMO del Acta No. 36-99, en la
cual se define de forma clara que el profesional Quimico Farmacéutico egresado
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la USAC es capaz de
desempefarse en tres distintas areas. Establece que el profesional de esta rama
sera capaz de dirigir, planificar, evaluar, integrar, desempefiar funciones activas,
participar y desarrollarse dentro de distintos ambitos. El area tecnoldgica enlista
aspectos que pueden llevarse a cabo a nivel industrial ya sea éste farmacéutico,
cosmeético y otros relacionados con sustancias quimicas. El area de salud, detalla
las habilidades con las que egresa el profesional, que lo harAn competente para
desempefarse e integrar equipos multidisciplinarios a nivel del Ministerio de Salud
Publica, hospitales, centros de atencion y similares. Se prepara al estudiante para
integrar y participar activamente en los equipos multidisciplinarios, dirigir,
desarrollar y desempenar sus labores en beneficio de la calidad de vida de la
sociedad por medio de investigaciones criticas y éticas relacionadas con el uso
de medicamentos, prevencion de enfermedades y promocién de la salud.

Dicho perfil, aprobado en 1999, también detalla los aspectos con los cuales
egresa el profesional con el titulo de Licenciado Quimico Farmacéutico en el area
de Farmacia Comunitaria. Establece que estard preparado para desarrollar las
actividades inherentes a la misma, actualizarse, capacitarse, proporcionar
asesorias a la sociedad en lo que respecta al uso correcto de medicamentos,
establecer comunicacidén y cooperacion con el equipo multidisciplinario de salud
y establecer soluciones basado en estudios epidemiol6gicos.

Los contenidos, metodologias de ensefianza y estrategias de evaluacion
estan claramente descritos. La modalidad de la carrera es semestral, contando
la misma con diez ciclos. Las formas de ensefianza empleadas son clases
magistrales, practicas de laboratorio, presentacion de articulos cientificos, andalisis
y elaboracion de guias de trabajo individuales y grupales, revision de lecturas
dirigidas, investigaciones monograficas, conferencias, entre otras. Estas son
dadas en funcion de la naturaleza del curso y por lo tanto se encuentran descritas
en los programas de cada uno de los mismos. Al finalizar, cada actividad es
evaluada y el resultado de éstas constituyen una parte de la nota final de cada
Curso.

La distribucidn del peso especifico de los cursos y actividades educativas
del plan de estudios corresponde a la importancia de su contribucion para el
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logro del perfil de egreso y los objetivos de la carrera, pues la escuela cuenta con
un Normativo de Evaluacidn y Promocién en el cual, en el titulo Il especificamente
el capitulo I, los articulos cinco al catorce describen el sistema de asignaciéon con
el que deben cumpilir los estudiantes de la Escuela de Quimica Farmacéutica. En
éstos se sefiala que Control Académico CEDE es el encargado de proporcionar
las fechas correspondientes a los alumnos para que estos, al contar con los
requisitos indispensables, puedan asignarse los cursos correspondientes. Los
articulos son bastante explicitos pues de forma detallada mencionan tanto los
requisitos que se deben cumplir asi como los impedimentos y las oportunidades
que se les otorga a los estudiantes para completar este proceso. Ademas, segun
lo establecido y definido en el Proyecto Curricular Actualizado, el plan de estudios
con que cuenta la Escuela es semi flexible. Esto significa que la red curricular esta
estructurada por niveles, areas y cursos; en el plan 2000 los estudiantes pueden
asignarse determinado curso al haber aprobado el pre requisito. Cabe
mencionar que de conformidad con lo acordado en el Punto TERCERO, inciso 3.1,
subinciso 3.1.8, del Acta No. 31-99, de la sesidon celebrada por Junta Directiva, el
16 de septiembre de 1999 y con la Propuesta de Redisefio Curricular, aprobada
en el Punto DECIMO, del Acta No. 39-99, de la sesidbn celebrada por el Consejo
Superior Universitario, el 10 de noviembre de 1999 se toma en cuenta que durante
el décimo ciclo se pueden realizar practicas de Capacitacion Externa y Servicio
Social con caracter opcional.

La organizacion y secuencia de las actividades curriculares y co-
curriculares facilitan el aprendizaje del estudiante ya que mediante las lineas de
secuencia de cursos en cada una de las areas de la disciplina, es decir la red
curricular y fluyjograma del plan de estudios con la secuencia l6gica de los mismos
se diagraman los diez semestres o ciclos en los que esta distribuida la carrera. Asi
también, estd expresado tanto el registro como el pre-requisito para que el
estudiante pueda asignarse.

El plan de estudios prevé la formaciéon cientifica, humanistica, cultural y
ciudadana del futuro profesional lo cual se evidencia en el pénsum de estudios
de la carrera. Este se encuentra dividido por ciclos, encontrandose un total de
diez semestres mas uno que abarca el Ejercicio Profesional Supervisado como
parte del Programa de Experiencias Docentes con la Comunidad. En el Proyecto
Curricular Actualizado se encuentra el listado de cursos que los estudiantes de la
Escuela deben completar para culminar sus estudios. Cada curso tiene asignado
un numero de registro el cual consta de seis digitos, teniendo cada uno de ellos
un significado; el primero y segundo identifican el ciclo al que pertenece el curso,
el tercero la carrera de la Facultad (3 = Quimica Farmacéutica), el cuarto el nivel
al que pertenece: (1) nivel basico (2) nivel fundamental (3) nivel profesional y (4)
aplicacion. El siguiente digito expresa el area a la que pertenece el mismo: (1)
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Ciencias Exactas (2) area Cientifica (3) area social humanistica (4) Tecnologia y
(6) area integrada.

Por lo tanto el quinto digito es el que divide, segun la naturaleza del curso,
el area a la cual pertenece el mismo. Asi como también es una herramienta que
sirve de evidencia para conocer el tipo de areas que toma en cuenta el pénsum
de la carrera.

Acerca de los planes y programas de actividades co-curriculares que
organiza la carrera u otras que se aprovechan para el enriquecimiento de la
formacion integral de los estudiantes se evidencia por medio de la realizacion de
la Jornada Cientifica que organiza la Facultad en el mes de septiembre como
parte de las actividades de aniversario. En el programa de actividades que se
elabora a principio de cada semestre se tiene contemplado la organizacion de
dicha actividad la cual contempla actividades de formacion cientifica, culturales
y deportivas.

La metodologia de ensefianza-aprendizaje se corresponde con la
modalidad de los cursos y la naturaleza de los mismos ya que luego de la revision
y andlisis de los programas de los cursos del nivel profesional, se llegdé a concluir
que todos ellos cumplen con el Normativo de Evaluacion y Promocion de los
Estudiantes de la Facultad, especificamente con el articulo 17 donde se hace
mencién a la elaboraciéon de los programas como parte de la organizacion de la
docencia. Dicho articulo enlista todos los datos que deben contener estos
documentos, la primera parte comprende la informacidon general es decir el
nombre y codigo del curso, numero de créditos con detalle de horas de teoria'y
de laboratorio, requisitos para poder cursarlo, nombre del docente y del auxiliar
de céatedra, fecha de inicio, horario en el que se impartira asi como la
identificacion del aula donde se desarrollard y el ciclo y afio de la carrera a la
que pertenece cada curso.

La segunda parte debe ser la descripcidon breve que incluya contenidos
minimos debidamente aprobados por Junta Directiva, propoésito e importancia de
la ubicacién como parte del Plan de Estudios y la contribucién que tiene dentro
del perfil de egreso.

Seguidamente deben expresarse los objetivos, generales y especificos, a los
cuales estdn orientados los procesos de ensefianza-aprendizaje del curso, los
mismos deben ser concretos y especificos a modo que permitan la seleccion de
contenidos, actividades, recursos, técnicas, etc. de las unidades didacticas;
constituyen el referente inmediato para la evaluacion de los procesos y resultados
obtenidos.

La metodologia es parte fundamental del programa pues detalla los
mecanismos y estrategias didacticas a utilizar; la programacion de las actividades
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académicas, debe incluir unidades, contenido detallado de las mismas y
actividades y modalidades de evaluacion.

Finalmente, todos los programas cuentan con una parte de ponderacion y
bibliografia. Correspondiendo la primera al porcentaje del total de la nota final,
deben enumerarse las actividades en las cuales se dividira o distribuiran los cien
puntos del punteo del curso, es decir examenes, practicas de laboratorio, trabajos
de investigacion, conferencias, seminarios u otras actividades planeadas con el
fin de facilitar el aprendizaje de los estudiantes. La bibliografia, comprende el
ultimo apartado de toda la informacioén que debe contener un programa ésta
debe poseer el listado de referencias a las cuales el estudiante puede referirse
durante el transcurso del curso, es importante que la misma sea accesible y
constituya una fuente de apoyo tanto para el docente como para el alumno.

Los programas de los cursos del nivel profesional, es decir los que
comprenden del séptimo al décimo ciclo, en su descripcibn de metodologias,
objetivos y estrategias de evaluacion constituyen una evidencia de las actitudes,
destrezas, valores, conocimientos cientificos — tecnolégicos y competencias que
se espera se logren desarrollar al finalizar cada uno de ellos. Todos contemplan
una breve descripcion del curso, justificacion, objetivos, metodologias a emplear,
sisterna o mecanismo de evaluacion y la bibliografia en la que se basa cada uno
de ellos. Cada departamento posee una forma especifica de desarrollar cada
uno de los aspectos mencionados anteriormente, el departamento de
Farmacognosia y Fitoquimica en el curso de Farmacognosia enlista el contenido
tematico juntamente con el objetivo intermedio y especifico que se desea lograr,
las metodologias a desarrollar y el sistema que evaluara dicho contenido.
Posteriormente organiza con porcentajes la proporcidn que posee cada unidad,
el calculo de la zona y la evaluacion del contenido también se desglosan y
finalmente se detalla la bibliografia en la que se basa el curso.

El departamento de Andlisis Aplicado esta a cargo de los cursos de
Garantia de la Calidad | y Il, Tecnologia de Alimentos y Toxicologia los cuales
cuentan en un inicio con la informacidén general, definicidon, descripcion, finalidad
y objetivos. Posteriormente y de forma mas detallada se explica el contenido
tematico distribuido en funcién del orden del programa, cada tema posee el
material que se va utilizar, la metodologia y el sistema que evaluara el contenido.
De ultimo, como es requerido, se detalla el mecanismo de obtencidn de puntos.

El departamento de Quimica Medicinal, cuenta con un programa en el
gue se divide por niveles de conocimiento los objetivos generales del curso
Quimica Medicinal II; el nivel cognoscitivo toma en cuenta todo lo relacionado
con conocimientos y teorias basicas propias de cada area; el nivel psicomotriz
describe la interaccion que se espera el estudiante logre al poner en practica el
conocimiento adquirido en clase trasladado a un laboratorio, pues este exige
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determinadas destrezas y/o habilidades distintas a las exigidas en el primer nivel
mencionado.

El dltimo nivel que abarca dicho programa es el afectivo, el cual involucra
los sentimientos y emociones del estudiante. En este, generalmente se toman en
cuenta principios de la ética profesional y actitudes que se esperan desarrollar
tanto individual como socialmente.

El contenido programatico esta dividido por tema, objetivos especificos,
metodologia, calendarizaciéon y periodos de clase. Este también cuenta con una
seccion aparte en la que se hace un listado del material didactico a ser utilizado
durante todo el curso. La evaluacion y bibliografia son detalladas de la misma
forma que la mayoria de programas.

Los Programas del departamento de Farmacologia y Fisiologia,
especificamente del area de Anatomia y Fisiopatologia estAn organizados de
forma explicita y contemplan dentro de sus objetivos la realidad nacional e
internacional. Poseen la descripcion tanto de las clases magistrales como de las
practicas de laboratorio con el detalle de las actividades a realizar y la
importancia que posee cada una manifestada en forma de porcentaje. La
evaluacion se presenta en forma de cuadro en el que se enlista la ponderacion
gue tiene cada actividad y cada examen que contempla el curso. Cuenta con
una seccion donde se aclara el requisito de asistencia para tener derecho al
examen final y en ultimo lugar, como todos los programas, esta la bibliografia
recomendada y complementaria del curso.

Corresponden a este departamento los cursos de Farmacologia |, Il y llI;
estos programas cumplen con todo lo requerido sin embargo tienen la
caracteristica de ser bastante precisos y puntuales con lo que se describe dentro
de ellos.

Tecnologia Farmacéutica, Farmacia Industrial, Validacion y Buenas
Practicas de Manufactura, Moédulos de Investigacidon | y Il, Tecnologia de
Cosmeéticos y Administracion de Establecimientos Farmacéuticos son cursos del
Departamento de Farmacia Industrial; por lo mismo éstos se asemejan en el
contenido de sus programas encontrandose en un inicio la definicidon, descripcion
y finalidad del curso, los objetivos y contenido tematico, el programa de
actividades de laboratorio a excepcion de los cursos de Validacion, Médulos de
Investigacion y Administracion pues éstos Unicamente son tedricos. El calculo de
la zona se detalla en funcion de los puntos y formas de obtencion de los mismos y
finalmente los recursos didacticos y bibliografia en la que se fundamenta el curso.
Es importante mencionar que resalta una nota ubicada luego de la bibliografia
en la que se aclara que esta ultima esta disponible en |la Biblioteca de la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia y en el Departamento de Farmacia Industrial.

La existencia de metodologias en el proceso de ensefianza — aprendizaje
segun el numero de estudiantes por grupo de los cursos del nivel profesional de la
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carrera de Quimica Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la USAC esta definido y descrito en el programa que corresponde a
cada uno de ellos. Asi también, segun el Proyecto Curricular Actualizado se da a
conocer que la metodologia empleada en la Escuela es variada, predominando
las de tipo magistral abarcando del 26.5% hasta el 41%, el trabajo de laboratorio
gue constituye del 28% al 47% y el servicio a la comunidad que involucra hasta el
44% del total de actividades realizadas durante la carrera. Lo anterior se confirma
al revisar las descripciones de las metodologias pues éstas se dan en funcion de
los contenidos, asi como de la forma en que el docente considera se dara mas
facil el aprendizaje por parte de los alumnos que deben adquirir el conocimiento.
La investigacion, revisiones bibliograficas y exposiciones constituyen métodos que
los docentes emplean durante la realizacion de su trabajo docente.

Existen también otro tipo de actividades frecuentemente utilizadas, segun
los programas de los cursos, se encuentran las clases tedricas o magistrales,
presentaciones orales, guias de trabajo y de estudio individuales y grupales, entre
otras. Existen otro tipo menos frecuentes pero a su vez mas novedosas tales como
conferencias por expositores calificados; visitas programadas a lugares que se
relacionan, ejemplifican o simplemente representan una forma mas dinamica de
adquisicion de conocimientos. El empleo de documentos y/o material de apoyo
también es descrito en varios de los documentos antes mencionados ya que
representan una herramienta util que sirven como fundamento al momento de
desarrollar determinado tema.

Es importante hacer notar que, sin excepcion alguna, todos los programas
cuentan con un apartado especifico en el cual se desarrollan las metodologias a
utilizar a lo largo del periodo de duracion del curso durante todo el semestre. Sin
embargo, en cada uno se describe de manera diferente. Puede estar incluida
dentro de la programaciéon especifica junto con cada contenido, forma en la
gue se encuentra en la mayoria de programas; como una seccion del programa
de forma general; o bien como una sugerencia para el docente a cargo del
curso. Esta dltima puede que se de en funcién del grupo de estudiantes asi como
de otros factores como el tiempo con el que se cuenta para el desarrollo de
determinado tema.

La ubicacion laboral de los egresados de la Escuela en trabajos
relacionados con el area disciplinaria se evidencia segun el desempefio que
tengan los mismos en relacion con el perfil de egreso. En el Proyecto Curricular
Actualizado se encuentra definido el perfii de egreso ocupacional y profesional
del estudiante egresado de la carrera de Quimica Farmacéutica. Segun este se
prepara al Licenciado Quimico Farmacéutico en el area tecnoldgica para que
sea capaz de desarrollarse en el ambito industrial farmacéutico, cosmético y
similares. Asi también se desarrollan destrezas y habilidades que los preparan en
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el area de Salud de tal forma que puedan desempefarse en puestos
administrativos de servicios farmacéuticos del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, hospitales, centros de salud, etc.

El &rea de Farmacia Comunitaria ocupa un lugar importante en el pénsum
de estudios de la carrera y por lo mismo el perfi de egreso también define y
establece lineamientos para los cuales esta capacitado el profesional Quimico
Farmacéutico.

Habiendo definido las tres areas que establece dicho perfil se realizé6 una
encuesta de opinién a empleadores sobre la calidad de la carrera, y en un inciso
se cuestiondé sobre el grado de satisfaccion que tenian ellos respecto al
desempefio que tenian los trabajadores Quimicos Farmacéuticos segun el area
donde laboraban. Tanto el area de salud como la educativa, esta ultima no
siendo definida por el perfii de egreso aprobado en el afo 1999, son las que
mostraron mayor satisfaccion en los encuestados.

Se identificaron fortalezas, las cuales se resumen en que poseen bastante
conocimiento, son disciplinados al desempefarse en determinado trabajo, asi
como que tienen bastante claro y definido a lo que se desea llegar o se desea
lograr.

Las oportunidades halladas fueron amplias siendo una de ellas el ser
profesionales egresados de la Universidad de San Carlos de Guatemala; asi
también la capacidad y habilidad en el manejo de equipo audiovisual y de
computo, el ambito en que pueden desempefarse se esta ampliando pues hoy
en dia se encuentra tanto industrias alternativas como fortalecimiento de areas
como la Farmacia Comunitaria.

En la misma encuesta realizada en mayo del afio 2007 se consulté a un
grupo de estudiantes sobre las metodologias o estrategias pedagogicas
empleadas durante el desarrollo de su formacioéon profesional; en la misma fueron
detectadas fortalezas, debilidades, oportunidades y sugerencias de mejora.

Las fortalezas halladas incluyeron la motivaciobn que existe hacia el
estudiante para que investigue, se trabaja bastante con exposiciones orales lo
cual contribuye al desarrollo como expositor y desenvolvimiento personal, se
emplean diversos recursos didacticos entre los que destaca la cafionera,
retroproyector y pizarron, constantemente se practica el idioma Inglés en analisis
de casos, investigaciones y articulos relacionados con los cursos y esto demanda
del estudiante su aprendizaje y practica. La parte practica, es decir los
laboratorios, constituyen una parte importante de la zona y se complementan
con la parte tedrica de los cursos, por lo que se motiva a la dedicaciéon y mayor
atencion en esta area tan importante para el desarrollo profesional; otro punto a
favor que se encontr6 fue la ayuda extra-aula que proporcionan algunos
catedraticos asi como también |la elaboracion de trabajos que exige el uso de
técnicas de computacion.
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Las estrategias para la interaccion profesor-alumno en actividades
curriculares y co-curriculares orientadas a lograr aprendizajes de calidad pueden
ser determinadas a través del tiempo y la calidad del mismo que los profesores
dedican a los estudiantes durante sus jornadas laborales. Por lo mismo, en la
encuesta antes mencionada realizada a los alumnos de la Escuela de Quimica
Farmacéutica se les cuestiond sobre lo inicialmente citado y se obtuvieron
fortalezas, debiidades y sugerencias de mejora. Entre las primeras cabe
mencionar que se hallé la disponibilidad, experiencia y capacidad con que
cuenta la mayoria de profesores al momento de ser solicitados, algunos de ellos
proporcionan ayuda extra-aula lo cual contribuye a mejorar la relacion docente-
alumno pues se desarrolla un ambiente de mayor confianza. Se obtuvo también
que al momento de ser buscados fuera del periodo del curso y atender a lo
solicitado se facilita el aprendizaje pues se solucionan dudas y se refuerza y
amplia el conocimiento.

Los estudiantes de la carrera de Ciencias Quimicas y Farmacia tienen
oportunidad de estar en contacto con las problematicas propias de su carrera en
el campo laboral a través del programa de Experiencias Docentes con la
Comunidad el cual es un componente del plan de estudios, desarrolla
actividades de docencia, investigacion y servicio en instituciones, principalmente
estatales. Desarrolla actividades que contribuyen a la actualizacion del
profesional; retroalimenta el proceso ensefianza — aprendizaje, vincula a los
estudiantes con la comunidad, es decir, precisa la respuesta que ofrece la
Facultad en la formaciéon del profesional a las demandas del &mbito laboral, la
sociedad y el desarrollo cientifico-tecnoldégico a nivel nacional e internacional.
Como parte de este programa se encuentra el Ejercicio Profesional Supervisado -
EPS- el cual tiene una duracion de 27 semanas y se desarrolla a nivel
departamental teniendo como sedes Centros de Salud y Hospitales de los
municipios o cabeceras departamentales; su finalidad es brindar servicios
farmacéuticos a las comunidades del interior del pais.

8.1.2 Debilidades

No se encontré evidencia respecto a la incorporacion de las diversas
corrientes de pensamiento que se desarrollan en torno a la disciplina y el plan de
estudios y por lo tanto no se cuenta con informacién que demuestre que la
formacion de los estudiantes de la carrera de la escuela de Quimica
Farmacéutica integre conocimientos de caracter universal relacionados con su
especialidad.
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Las debilidades descubiertas referentes al desemperio de los profesionales
Quimicos Farmacéuticos en el area Tecnoldgica, de Salud, de Farmacia
Comunitaria y Educativa, segun empleadores, fueron identificadas en la encuesta
de mayo del 2007, éstas fueron las siguientes: falta de técnicas de negociacion,
poco conocimiento de tecnologia innovadora, escasa formacion administrativa,
insuficiente formacion en procesos industriales y bajo conocimiento sobre equipo
utilizado a nivel industrial. Asi también, fue manifestado que no cuentan con
conocimiento sobre leyes laborales y por lo mismo se les dificulta administrar
recursos humanos. Las Buenas Practicas de Manufactura (BPM) desempefian un
papel importante en la carrera del Quimico Farmacéutico y fueron identificadas
como debilidad que los empleadores reconocen pues hay poco conocimiento
en la aplicacion de las mismas.

El desempefio, la competencia y el servicio que realizan profesionales no
Quimicos Farmaceéuticos asi como la globalizacion y el estado del mercado
mundial actual constituyen vulnerabilidades, riesgos o amenazas para el
estudiante egresado de la Escuela de Farmacia de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la USAC, segun la encuesta realizada a las personas que
emplean a estos profesionales.

Por todo lo anteriormente listado, ellos también propusieron una serie de
cambios con el fin de mejorar el desempefio del profesional Quimico
Farmacéutico y superar las debiidades halladas. Estas fueron fortalecer la
formacién especializada, actualizar a los docentes, brindar oportunidad a los
estudiantes de laborar en industrias o laboratorios que cuenten con equipo
innovador y tecnolégico, dar conocimientos técnicos al mismo tiempo que se
pongan en practica los mismos, propiciar la adquisicidon de las Buenas Practicas
como forma de vida y no solo a nivel laboral, incluir en el pénsum de estudios
cursos sobre mercadeo, negocios, liderazgo, ventas y recursos humanos, ampliar
el campo de ejecucion del Ejercicio Profesional Supervisado y realizarlo en la
industria farmacéutica, actualizar conocimientos sobre tecnologia y equipo
nuevo asi como sobre leyes laborales y manejo de personal. Se sugiri6 también
ampliar los cursos especializados como Farmacognosia, Tecnologia de
Cosmeéticos y Alimentos; equipar los laboratorios para que el profesional egresado
tenga conocimiento de practicas y técnicas con el equipo que se utiliza en la
industria, reducir los dos afios de estudios basicos y ampliar los del nivel
profesional.

Ante la serie de debilidades identificadas, se concluyé que diversas
situaciones amenazan a los Licenciados Quimicos Farmacéuticos si no se hace
algo al respecto para mejorar su preparacion, entre ellas pueden mencionarse la
diversidad de profesiones que existen hoy en dia, las constantes innovaciones que
se dan en las tres areas para las que se prepara al futuro profesional, la
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globalizacion y otros procesos que han disminuido el uso de recurso humano a
nivel industrial, falta de diversificacion, interés en Unicamente desempefarse en
regencias, el costo al que se ofrecen los servicios de otras profesiones y la
competencia que esto significa.

Respecto a las debilidades sobre las metodologias o estrategias
pedagdgicas empleadas durante el desarrollo profesional, se concluyé que en
muchas ocasiones las clases son mas memoristicas y tedricas que practicas y esto
no contribuye al logro de los objetivos. La falta de recursos, equipo actualizado,
reactivos apropiados y material moderno provoca que la ensefianza dentro de
los periodos de laboratorio sea incompleta pues no se cuenta con lo necesario
para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Especificamente sobre los catedraticos, una desventaja que cabe resaltar
de la encuesta es la falta de preparacion y vocacion que poseen algunos de
ellos y por lo mismo utilizan metodologias obsoletas, repetitivas, poco dinamicas y
poco atractivas para el estudiante de la Carrera.

Finalmente, entre las sugerencias propuestas esta la actualizacion de las
practicas de laboratorio y teoria de los cursos de especializacidon asi como el
equipamiento y buen funcionamiento de las areas que se utlizan con fines
practicos; dar asesorias y capacitacion a los docentes para que mejoren y
aprendan sobre metodologias y estrategias pedagdgicas para facilitar el proceso
de aprendizaje por parte de los alumnos que tienen a su cargo.

Al mismo tiempo los encuestados recomendaron analizar y evaluar la
posibilidad de establecer una relaciéon mas estrecha con personal de la industria
farmacéutica con la finalidad de realizar practicas y asi tener la oportunidad de
estar en contacto con las necesidades y demandas del campo farmacéutico de
hoy en dia.

Las debilidades encontradas por los estudiantes sobre las estrategias para
la interaccion profesor-alumno en actividades curriculares y co-curriculares
orientadas a lograr aprendizajes de calidad manifestaron que el elevado nimero
de poblacion durante los primeros afos de la carrera impide a los profesores
brindar atencion personalizada y por lo mismo nunca se llega a crear un
ambiente que facilite el aprendizaje. Asi también existen docentes, segun la
encuesta, que estdn mal preparados o no cuentan con metodologias adecuadas
para desarrollar el curso que imparten, entre otras.

Las sugerencias de mejora se centran en el mejoramiento de la calidad del
tiempo que se dedica a los estudiantes, disminuir el nimero de estudiantes por
clase o bien elevar el numero de docentes por curso, fomentar el desarrollo de
actividades que utilicen equipo y metodologias mas actuales y que insten tanto al
profesor como al alumno a interrelacionarse con el fin de lograr aprendizaje de
calidad.
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La satisfaccion de los graduados respecto a la formacién tedrico practica
recibida fue evaluada a través de una encuesta realizada a personas graduadas
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, ésta se hizo en los afios 2000 y
2001 y se obtuvieron datos que evidencian ciertas deficiencias, que segun los
encuestados, se dan a lo largo de la carrera. En opinidn de los encuestados, la
formacioén proporcionada les ha permitido desarrollarse totalmente con eficiencia
en un bajo porcentaje (23%), y parcialmente con uno mayor (75%). La relacion
teoria - practica se encuentra dentro de las deficiencias que atribuyen las
personas que participaron en esta técnica al bajo desempefio que tienen en sus
lugares de trabajo, asi también el conocimiento del contexto nacional e
internacional, la formacién académica, y las habilidades para la comunicacion
oral y escrita, entre otros. Sin embargo, este estudio se realiz6 hace 10 afios y no
constituye una herramienta atil para determinar el balance entre los elementos
tedricos y practicos de los cursos y la contribucion de éstos con el logro del perfil
académico-profesional, ya que no se cuenta con una muestra representativa del
porcentaje total de egresados de la carrera y por lo mismo no se cuenta con
evidencia que demuestre que los egresados se ubican en puestos de trabajo
relacionados con la formacioén disciplinaria de su carrera.

No se encuentra evidencia de un documento institucional que defina los
mecanismos de seguimiento de la carrera para asegurar que en el proceso de
evaluacion se valora el nivel de avance en el cumplimiento de los perfiles
propuestos, sin embargo, no se puede comprobar que se deja a un lado la
evaluacion de las areas cognoscitivas, de habiidades de destrezas vy
competencias de acuerdo con el perfil profesional definido.

No se tuvo acceso a los resultados de la evaluacion de aprendizaje que
manifiestan satisfaccion o insatisfaccion de los estudiantes en cuanto al sistema
integral de evaluacidon y seguimiento que aplica la carrera para verificar el
cumplimiento del perfil profesional; y en cuanto a los graduados, no se ha
realizado ningun estudio para determinar su opinion. Igualmente no se encuentra
evidencia que los resultados de la evaluacion de aprendizaje sivan como base
para readecuar los procesos de ensefianza a los distintos cursos de la carrera.

Por dltimo, la carrera integra la docencia, la investigacion y la extension
para el logro de los objetivos del plan de estudios, esto se evidencia ya que los
estudiantes tienen oportunidad de participar con trabajos en proyectos de
investigacion y en actividades co-curriculares y extra-curriculares de investigacion
y extension. Sin embargo, hay algunos aspectos que se deberan implementar en
la carrera debido a que los cursos de especialidad no incorporan resultados y
metodologias desarrolladas en proyectos de extension de la Unidad Académica
ni toman en cuenta la bibliografia correspondiente a las investigaciones
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realizadas en el area de la carrera. Asimismo, los cursos no hacen uso del manejo
cientifico de tematicas de interés mundial, descuidando que los estudiantes
adquieran una actitud critica propositiva hacia el conocimiento y manejo de
éstas tematicas.

8.2. FACTOR ESTUDIANTES

8.2.1 Fortalezas

La Universidad de San Carlos de Guatemala (USAC) a través de la Divisidn
de Bienestar Estudiantil Universitario ofrece programas orientados hacia la
atencion de condiciones socioecondmicas, condiciones de salud, situaciones de
diversidad, actividades culturales, problemas relacionados con rendimiento
académico, desercion y repitencia y banco de bolsa de trabajo. Los anteriores
programas son ofrecidos a través de la Seccidon Socioecondmica, Seccion de
Orientacion Vocacional, la Unidad de Salud, programas orientados a la atencion
de situaciones de diversidad, como lo son Comision de apoyo a FUNDABIEM y
Comision Permanente de Atencion a los Estudiantes con Discapacidad de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y Comisiones y Delegaciones que
participan en distintos Juegos Deportivos y el Festival Interuniversitario
Centroamericano de la Cultura y Arte (FICCUA).

El sistema de becas con que cuenta la USAC es administrado por la
Seccién Socioecondmica de la Division de Bienestar Estudiantil es responsable del
estudio de la situacion socioecondmica de la y el estudiante universitario de
escasos recursos economicos y alto rendimiento académico, que aspira a recibir
los beneficios de los programas de becas-préstamo de la USAC, brindando una
atencion integral alay el becario. El otorgamiento de las misma corresponde a la
Comision de Otorgamiento de becas, la cual esta normado a nivel general por el
Reglamento de Becas de la Universidad de San Carlos de Guatemala, aprobado
por el Consejo Superior Universitario —CSU- en el Punto Sexto del Acta No 44-94 el
09 de noviembre de 1994 y lo que corresponde al cobro de las becas-préstamo
por el Reglamento de cobro de Becas-Préstamo de la USAC, aprobado en el
2004.

Asi mismo se cuenta con un sistema de otorgamiento de becas para
estudiantes de ejercicio profesional supervisado y practicas internas en hospitales
nacionales. Las becas otorgadas mediante este sistema consisten en el derecho
otorgado al becario para que pueda prestar servicios técnico-administrativos en
hospitales nacionales e instituciones del estado con el fin de que se pueda
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completar la formacidon académica universitaria del estudiante, mediante el
Ejercicio Profesional Supervisado (EPS)

La USAC a través de la Propuesta de Reglamento del Sistema de Ubicacién
y Nivelacion -SUN-, documento institucional que regula el proceso de admision,
define en su Capitulo IV el procedimiento de ingreso a la Universidad de San
Carlos de Guatemala. En dicha propuesta de reglamento se establecen las bases
para el control, aplicacion, los requisitos, validez y vigencia de resultados y
prohibiciones de las pruebas de conocimientos basicos y pruebas especificas asi
como también establece las directrices del Programa Académico preparatorio,
por lo que se garantiza el ingreso a la carrera de estudiantes que poseen las
condiciones académicas para el logro en sus estudios.
Asi mismo, en la Propuesta de Reglamento del Sistema de Ubicacion y
Nivelacion -SUN-, Titulo |, Sistema de Ubicacion y Nivelacion, Capitulo VI,
Estrategias de Divulgacion, se establece la planificacidon organizacion, ejecucion
y evaluacion de la Semana Informativa INFO-USAC por lo que también se
garantizan los mecanismos de informacion y divulgacion que permiten atraer a
estudiantes de todo el pais; dicha divulgacion es complementada por
mecanismos de informacion permanentes:
@ https://ccqgfar.usac.edu.gt/, siio web de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, donde hay informacién disponible acerca de
las carreras que en ella se imparten, y

@ http://www.usac.edu.gt/, sitio web de la USAC, en la que hay informacion
general de las carreras que se imparten en la USAC vy
especificamente en la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia a través del Programa de
Actividades de Orientacion para estudiantes de primer ingreso, asegura un
adecuado proceso de induccion, en el cual los estudiantes tienen la oportunidad
de conocer a las autoridades administrativas y docentes, las asociaciones
estudiantiles, las experiencias del programa de experiencias docentes con la
comunidad y los servicios que presta la divisibn de bienestar estudiantil.

El Reglamento General de Evaluacion y Promocion del Estudiante de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Normativo de Evaluacion y
Promocion de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
garantizan la imparcialidad en la evaluaciéon de cada uno de los estudiantes. El
ultimo Normativo tiene por objetivos regular las distintas formas y procedimientos
de evaluacion y promocion académica en la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la USAC, establecer directrices generales que regulen los procesos
de evaluacién promocion, repitencia y graduacion del proceso de ensefianza y
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aprendizaje y contribuir a elevar la calidad del proceso de ensefanza y
aprendizaje y aumentar el rendimiento académico de los estudiantes.

La Asociacion de Estudiantes de Ciencias Quimicas y Farmacia (AEQ) y la
Organizacion de Estudiantes de Quimica Farmacéutica (OEQF) son las instancias
encargadas para atender asuntos estudiantiles relacionados con las normativas,
evaluacion y cualquier otra situacién que viole los derechos estudiantiles.

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia ofrece a sus estudiantes la
posibilidad de participar en actividades cientificas, artisticas, deportivas y
recreativas, lo cual se evidencia en distintos puntos de las actas de junta directiva
en los cuales se solicita permiso oficial para que los estudiantes puedan participar
en diferentes congresos y actividades deportivas. Asi mismo, en la Semana de
Aniversario de |la Facultad se ofrecen multiples actividades culturales y cientificas
a los estudiantes. Es importante mencionar que en las anteriores actividades, la
Facultad ofrece condiciones de igualdad de participacion para los estudiantes,
segun lo expone el presidente de la OEQF, Fausto René Beber Garcia.

La Facultad también permite la participacion estudianti en érganos de
gobierno y actividades propias de movimiento estudianti, mediante la
participacion del vocal | y vocal Il en Junta Directiva de la Facultad, regido por el
Reglamento de Elecciones de la USAC, Capitulo V, Vocales Estudiantiles, Articulo
25, y el Reglamento de la Tasa Estudiantil que destina fondos para las actividades
deportivas y culturales propios de las asociaciones estudiantiles, respectivamente.

8.2.2 Debilidades

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia posee un Informe numérico
relacionado con los estudiantes de las cinco carreras de l|a Facultad. Ref.
CEDE.156.04.09, 2009, elaborado por la Licda. Jannette Sandoval de Cardona,
Unidad de Desarrollo Académico. Dicho informe contiene datos de niumero de
estudiantes de primer ingreso, reingreso total de inscritos, estudiantes pendientes
de exadmenes generales y graduados. Los datos corresponden a los afos
comprendidos del 2000 al 2008 y en algunos casos hasta el 2009. La informacion
fue proporcionada por el Departamento de Registro y Estadistica de la
Universidad. Sin embargo, no se encontrd evidencia de estudios de seguimiento
en cuanto a rendimiento, promocioén, desercion y repeticidn por lo que no se
pudo establecer si la Facultad mantiene indices de retencidbn, promocion y
rendimiento 6ptimos. De manera similar, respecto a los indices de promocidén en
la Facultad, solamente se encontré informaciéon correspondiente al primer afio de
estudios, segun el Informe de Rendimiento Académico de Estudiantes de Primer
afo durante el 2007, presentado por la Comisidon de Evaluacion del Rendimiento
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Académico Estudianti en primer afio de la Facultad, se concluye que “en el
semestre normal, la poblaciéon estudiantil de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia presenta un rendimiento académico satisfactorio, dado que, en
promedio Unicamente sobrepasa el 50% de promocién en los cursos de primer
afo” por lo que es el primer semestre el indice de promocion no cumple el
referente minimo, el cual es un minimo de promocién del 70%,

Se poseen reglamentos que definen los derechos y obligaciones de los
estudiantes, reglamentos propios de la Universidad de San Carlos de Guatemalay
reglamentos especificos de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, sin
embargo, no se encontré evidencia de que los estudiantes conozcan y estén
familiarizados con dichos reglamentos.

Las instancias que existen para la defensoria de los estudiantes, la
Asociacidon de Estudiantes de Ciencias Quimicas y Farmacia (AEQ) y la
Organizacion de Estudiantes de Quimica Farmacéutica (OEQF), son organismos
gue velan por el cumplimiento de los derechos estudiantiles, sin embargo no se
encontr6 evidencia de que posean procedimientos establecidos que
especifiquen las medidas a tomar en caso se presentase una violacion a los
derechos estudiantiles.

Los estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia tienen la
oportunidad de participar en érganos de gobierno, Junta Directiva de la Facultad
y Asociaciones Estudiantiles, sin embargo no se encontré evidencia de la
existencia de tiempo programado para la realizacion de dichas actividades.

8.3 FACTOR PROFESORES Y PERSONAL DE APOYO

8.3.1 Fortalezas

La Escuela de Quimica Farmacéutica cuenta con 16 Profesores Titulares, el
50% esta contratado tiempo completo; un 6.25% esta contratado 7 horas; 12.5%
esta contratado 6 horas; 6.25% estad contratado 5 horas; sélo un 6.25% del personal
fijo es profesor horario, es decir estd contratado 2 horas/semana/mes. Asimismo, la
Escuela cuenta con 6 Auxiliares de catedra, de 4 horas diarias de contratacion, a
quienes se les encarga, bajo supervision y coordinacion de docentes de cada
departamento, impartir laboratorios de los cursos de la Carrera.

Se realiz6 el andlisis de los curricula y de un cuestionario que fue distribuido
a los docentes para poder determinar que los profesores a cargo del plan de
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estudios de la carrera de Quimica Farmacéutica, poseen la formacion
académica y la experiencia en el campo laboral en cuanto a docencia,
investigacion y extensidon requeridas para su desempefio docente en el area
disciplinaria. Como resultado se obtuvo que de los 16 catedraticos contratados el
100% poseen el grado de licenciatura en quimica farmacéutica, el 62.5% poseen
un titulo de posgrado, el 68.75% tienen experiencia laboral en relacion con el
area disciplinaria, el 87.5% poseen al menos 5 afios de experiencia en docencia
de instituciones de educacidn y el 56.0% y 13.0% tienen experiencia en
investigacion y en extension, respectivamente.

Anualmente el presupuesto de la Facultad es distribuido por el Director de
la Escuela de Quimica Farmacéutica, el cual lo asigna a cuatro areas segun el
Plan Operativo Anual (POA): (1) Gestiobn Facultativa, (2) Docencia, (3)
Investigacion, (4) Servicio y Extension.

En cuanto al presupuesto que la Escuela tiene para las plazas académicas,
se infiere que el presupuesto tiene contemplado el rubro para las plazas de los
profesores que poseen permanencia en la carrera. Este dato se respalda al
analizar que el 50% de los docentes poseen titularidad entre VI y Xl, lo cual refleja
permanencia del personal docente en la Facultad.

La Licenciada Mercedes Cazzalli de Beck, trabajadora de la Biblioteca
Central de la Universidad de San Carlos, informé que los docentes de las distintas
Facultades de la Universidad tienen acceso a la base de datos del ambito
nacional e internacional por medio de la pagina de internet de la biblioteca
central: http://www.biblioteca.usac.edu.gt/. En esta direccidbn de internet se
encuentran varios links que permiten el acceso tanto a estudiantes como a
profesores, que requieran informacion de interés cientifico.

Al analizar la carga académica de los docentes, se conoce que la escuela
cuenta con un formato de la presentacion de la misma, el cual es entregado a
cada jefe de departamento, para que semestralmente los docentes informen sus
actividades de docencia, investigacion y extension.

Segun el andlisis de la carga académica del afio 2008 -2009 presentado
por el personal docente, un 100% de los profesores contratados en la Escuela de
Quimica Farmacéutica imparten docencia, un 56% realiza trabajos de
investigacion, un 13% realiza actividades de extensidon y un 31% tiene a su cargo la
administracion de un departamento, lo cual confima que la distribucién de la
carga académica esta en correspondencia con la jornada laboral y las funciones
qgue cumplen en docencia, investigacion, extension y administracion académica.

En cuanto a Normativos y Reglamentos, la Universidad cuenta con leyes
gue rigen directamente al personal docente que labora en la Universidad, e
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igualmente al personal de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Por lo
tanto, se considera que la carrera prevé las condiciones para el desarrollo
académico de los profesores en el Reglamento del régimen académico que
regulan los mecanismos de ingreso, induccidn, ascenso y reconocimiento a los
docentes, asi como capacitacion, becas de estudio, afio sabatico, incentivos
para la participacion en actividades como conferencias, congresos, seminarios,
talleres y foros en el ambito nacional e internacional.

Asi mismo, la carrera posee adecuados procedimientos de seleccion,
permanencia, promociéon y mecanismos de retiro del personal docente y de
apoyo para el desarrollo de los programas, los cuales se encuentran en las leyes y
reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, en el reglamento de
Relaciones Laborales y en el Reglamento de Evaluacion y Promocion. Ademas, la
Facultad cuenta con un sistema de evaluacion basado en boletas enumeradas
del 0 al 10, en las cuales los docentes son evaluados por los estudiantes, jefes
inmediatos y autoevaluaciones. Los resultados son tomados en cuenta por el
comité de evaluacion para la permanencia, promocion o retiro de los docentes.

8.3.2 Debilidades

Dentro de las actividades que el docente de la Facultad debe cumplir, se
encuentra deficiente el area de extension, ya que solamente el 13% de los
docentes de la carrera trabajan en dicha area.

En cuanto al plan de estudios, no se encontré evidencia del presupuesto
de las plazas académicas de acuerdo con las funciones de docencia,
investigacion, extension y cargos docente administrativo, asignado para la
realizacion de las actividades a dicho plan. De igual manera, se desconoce si
dentro del presupuesto se contemplan plazas asignadas para contratacion de
profesionales externos a la carrera o si se tienen mecanismos para que los
profesores impartan lecciones en los diferentes niveles

8.4 FACTOR GESTION ACADEMICA

8.4.1 Fortalezas

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia hay evidencia
documental de la realizaciéon de plan de estudios en sus diversas etapas de
planificacién, ejecucion y seguimiento, a través del Plan Operativo Anual, el Plan
de Desarrollo 2002-2012 asi como en actas de junta directiva en las cuales se
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evidencian cambios a distintos cursos en el plan de estudios de la carrera de
quimica farmacéutica.

El desempefio de los docentes de la Escuela de Quimica Farmacéutica de
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, es evaluado segun las Leyes y
Reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala, Reglamento de
Evaluacion y Promocion del Personal Académico de la USAC, los resultados
generales de dicha evaluacion estan documentados en las actas de junta
directiva.

Existen evidencias documentales de que los resultados de los diferentes
procesos de evaluacion de la carrera se analizan y discuten mediante procesos
participativos en los que se involucran los diferentes actores de la unidad
académica que la administra, segun los indicadores 1, 2.1, 5.4 del Area de
Docencia del Plan de Desarrollo 2002-2012, Proyecto curricular actualizado de las
Licenciaturas de la Facultad de Ciencias Quimicas, Estructura Curricular de la
Universidad de San Carlos de Guatemala, Propuesta de Disefio Curricular de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia asi como también se evidencia en las
actas de junta directiva.

Existen politicas y estrategias para la realizacibn de intercambios
académicos de estudiantes y profesores en el ambito regional y extra-regional
segun se evidencia en las Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos
de Guatemala, en el cual se definen Normas y procedimientos para la concesion
de licencias, otorgamientos de ayudas becarias y pago de prestaciones
especiales al personal de la Universidad de San Carlos de Guatemala, asi como
también se evidencia en las actas de junta directiva.

Se encontré evidencia documental de formas de relacidn con instancias
que ofrecen servicio de apoyo como Centro Guatemalteco de Informacion de
Medicamentos —-CEGIMED-, Centro de Documentacion/Biblioteca de |la Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia-CEDOBF-, Departamento de Registro y
Estadistica, en las Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, como en las actas de junta directiva.

Existe evidencia de la coordinacibn con organizaciones externas, que
favorecen las practicas y otras oportunidades de formaciéon de los estudiantes en
sus propias disciplinas, en los Reglamentos y Normativos de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, donde se presenta el Reglamento General del
Programa de Experiencias Docentes con la Comunidad de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia (EDC) y las Normas generales para la realizacion
de los programas especificos del Ejercicio Profesional Supervisado (EPS). La
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anterior coordinaciéon también se evidencia en las actas de junta directiva,
convenios y cartas de entendimiento con diferentes instancias nacionales y
extranjeras.

En el Manual de Organizacidon de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia, se describen cada una de las funciones del area administrativa de la
Facultad, asi mismo en la Recopilacion de Reglamentos y Normativos de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, se expone la definicidon, objetivos y
funciones, estructura y organizacion del Centro de Desarrollo Educativo.

El Andlisis del Personal Docente de la Escuela de Quimica Farmacéutica se
expone que: El 100% de los profesores poseen la Licenciatura en Quimica
Farmacéutica, 62.5% poseen el titulo de posgrado. También en el Informe de
Cuerpos Docentes de la Universidad de San Carlos de Guatemala hay una
estadistica del personal docente clasificado por sexo, categoria y horas de
contratacion. Por otro lado el horario de trabajo de los profesores se evidencia en
las actas de junta directiva y sus Cargas Académicas respectivas.

La asignacion de la carga académica de los profesores considera el
tiempo para la preparacion de los cursos, la atencidon de actividades presenciales
de docencia, la atencidn de estudiantes en horarios extra clase, las actividades
de coordinacion de los cursos, su actualizacion y actividades de investigacion y
extension, esta informacion se encuentra en la Carga Académica del afio 2005 al
2009 de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala, en el andlisis de la carga académica del Personal Docente
de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, un 100% de los profesores
contratados en la Escuela de Quimica Farmacéutica imparten docencia, un 56%
realiza trabajos de investigacion, un 13% realiza actividades de extension y un 31%
tiene a su cargo la administracion de un departamento, la informacién de carga
académica de los profesores.

La participacion de los profesores de la Escuela de Quimica Farmacéutica
en actividades de actualizacion se evidencia en actas de junta directiva.

Se encontré evidencia documental de la normativa de los Deberes y
Derechos de los Profesores y de los Estudiantes en las Leyes y Reglamentos de |la
Universidad de San Carlos de Guatemala. En el Normativo de Evaluacion y
Promocidon de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
(2008), se encuentran los deberes y derechos de los estudiantes, el Sistema de
evaluacion de los aprendizajes y los requisitos y criterios de admision de
estudiantes
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Los criterio criterios de admision de estudiantes también se encuentran
descritos en el Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacidon de la
Universidad de San Carlos de Guatemala —SUN- que lo definen como:

El conjunto de procesos académicos, técnicos y administrativos que
regulan el primer ingreso a la Universidad de San Carlos de Guatemala, traslado
de carrera y carreras simultaneas

Se encontré6 evidencia documental donde se describe el proceso
completo para la inscripcion, los requerimientos y criterios de admision para cada
unidad académica de la Universidad de San Carlos de Guatemala en el
documento “La Matricula Estudiantil y Sistemas de Atencidon al Estudiante:
modalidades, evolucion, feminizacion, participacion estudiantil y becas (1990-
2005)”.

La existencia documental de los requisitos de graduacion se encuentra el
Normativo de Evaluacion Terminal de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, también en el instructivo para la Evaluacion Terminal de los
Estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia en su Modalidad de
“Seminario de Investigacion”, “Proyecto de Investigacidon” o “Servicio -EPE-*

El Sistema de asignacion de carga académica de los estudiantes se
encuentra en la Propuesta de Disefio Curricular de la Facultad, hay evidencia
documental de |la existencia de la normativa en el Sistema de Créditos.

La carrera de Quimica Farmacéutica cuenta con personal administrativo
de apoyo segun se puede evidenciar en El Manual de Organizaciéon de la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, donde se describen las funciones y
atribuciones del personal asi como los requisitos de formacion y experiencia.

8.4.2 Debilidades

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia existe el Proyecto del
Programa Permanente de Readecuacion Curricular, presentado a Junta Directiva
por la Licda. Jannette Sandoval Madrid de Cardona, el cual ya fue aprobado por
Junta Directiva, sin embargo, no se han puesto en marcha todos los ambitos
enunciados en el documento original.

No se encontrd6 evidencia documentales de la realizacion del
cumplimiento de las funciones y la calidad de servicio que realiza el personal
administrativo involucrado en la ejecucion del plan de estudios ni de la
incorporacion de los graduados en el mercado de trabajo.
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La participacion de profesores y estudiantes en foros, seminarios, congresos,
cursos especializados propios de la disciplina que se ofrecen en la carrera se
evidencia en actas de junta directiva, sin embargo no se encontré una estadistica
actualizada de la participacion de estudiantes y profesores en eventos
académicos especializados durante los ultimos tres afos.

No se encontré evidencia de mecanismos para la coordinacion por
funcionamiento de catedras, por niveles, por cursos relacionados por requisitos y
co-requisitos y coordinacion con otras unidades académicas, ni mecanismos de
verificacidon de cumplimiento de programas.

En el Plan Operativo Anual del 2007 al 2009 existen mecanismos para el
plan de desarrollo, sin embargo no existe una gestion académica basada en
informacion sistematizada.

8.5 FACTOR RECURSOS (INFRAESTRUCTURA, FiSICOS Y FINANCIEROS)

8.5.1 Fortalezas

El personal docente y administratvo de la Escuela de Quimica
Farmacéutica tiene acceso a los servicios de computo, para realizar las
actividades necesarias para el desarrollo de la carrera, segun se pudo evidenciar
por parte de los jefes de los diferentes departamentos de la Escuela y el secretario
adjunto Lic. Luis Galvez.

Los laboratorios de la Escuela de Quimica Farmacéutica cuentan con el
personal capacitado para facilitar las labores docentes asi como con sistemas de
control a cargo de los docentes y auxiiares encargados, segun se pudo
evidenciar en los distintos Departamentos de la Escuela asi como en las cargas
académicas del personal docente encargado.

La Facultad de Quimica Farmacéutica cuenta con un Centro de
Documentacién/Biblioteca -CEDOBF- el cual cuenta con documentaciéon
especializada y sus volumenes estan indexados en ficheros correspondientes, asi
mismo se cuenta con acceso a bases de informacion, entre las que estan:

U  LATINDEX, http://www.latindex.unam.mx/
U EBSCO, http://www?2.ebsco.com/es-es/Pages/index.aspx

u  OPS, www.ops.org
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8.5.2 Debilidades

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia carece de un numero de
laboratorios de coOmputo necesarios para el desarrollo propio de la carrera, por lo
gue no pueden accesar a dichos servicios para realizar las actividades necesarias
propias de la carrera.

Debido a la creciente poblacion estudianti de la Escuela de Quimica
Farmacéutica los distintos Departamentos de la misma, concuerdan en que los
laboratorios con que se cuentan no son suficientes para atender a la poblacion
estudiantil de la carrera. Asi mismo se no se encontrd informacion al respecto que
manifiesten la satisfaccion de los estudiantes sobre los servicios educativos.

No se tuvo acceso al presupuesto de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia, por lo que no se tiene evidencia de si los montos asignados por rubro
son |los necesarios para cubrir los programas de docencia, investigacion y
extension de la Facultad, ni tampoco se pudo evidenciar la inversion en recursos
informaticos, bibliograficas y de laboratorio.

Las aulas de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia cuentan con
computadoras y cafioneras para el uso del cuerpo docente y estudiantil, sin
embargo, no se cuenta con un centro con personal especializado que controle el
uso y calidad de dicho material audiovisual, aunque se le da mantenimiento,
segun lo expuesto por el Secretario Adjunto, Lic. Luis Galvez, ya que se contrata al
Sr. Luis Alonso para que lleve a cabo el mismo. No se encontré evidencia de la
satisfaccion de los profesores y estudiantes sobre la cantidad y disponibilidad del
equipo y material audiovisual.

No se encontré evidencia en los laboratorios de la Escuela de Quimica
Farmacéutica de que posean equipo adecuado en cuanto a calidad,
actualizacion, cantidad y disponibilidad, segun lo expuesto por los diferentes
departamentos de la Escuela.

El Centro de Documentacion/Biblioteca -CEDOBF- de la Facultad de Quimica
Farmacéutica a pesar de tener documentacion especializada, no se encontrd
evidencia de que posea acceso via internet a la base de datos, tampoco se
pudo evidenciar que las colecciones de revistas especializadas estén
actualizadas ni que se cuente con 10 volumenes de cada texto que se utilice en
la carera.
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8.6 PLANES DE MEJORAMIENTO

Luego de finalizar de recolectar y analizar la documentacion segin el modelo
propuesto por SICEVAES se propusieron planes de mejoramiento, incluidos en los
anexos del presente informe, para superar las ausencias o necesidades existentes.
Los anteriores planes de mejoramiento se basaron en la propuesta “Lineamientos
para la Implementaciéon y Seguimiento de los Planes De Mejora” presentado por
la Comision Técnica de Evaluacion SICEVAES-CSUCA.

El fin de los planes de mejoramiento es describir y documentar:
Qué hay que mejorar

Como se puede mejorar

Qué hacer

Plazos

Responsabilidad en la ejecucidon de las acciones

[SEROEESEN N

En los planes de mejoramiento sugeridos se especifica el factor (Desarrollo
Curricular, Estudiantes, Profesores y Personal de Apoyo, Gestibn Académica y
Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)) y objetivo del factor al que
corresponden, asimismo se proponen acciones, indicadores, medios de
verificacion, responsables, fecha de finalizacidn y observaciones para asegurar la
correccion de las ausencias existentes.

Los planes de mejoramiento se codificaron segun el factor al que corresponden,
FC, FE, FP, FG y FR para los Factores Desarrollo Curricular, Estudiantes, Profesores y
Personal de Apoyo, Gestibn Académica y Recursos (Infraestructura, Fisicos y
Financieros), respectivamente, seguido de una numeracion correlativa
(empezando desde el 1) para los planes de mejoramiento correspondientes a un
mismo factor.
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9. CONCLUSIONES

El presente Seminario “Documentacion para la acreditacion de la carrera de
Quimica Farmacéutica, USAC, segun el modelo propuesto por SICEVAES
(Sistema Centroamericano de Evaluacion y Acreditacion de la Educacion
Superior)” diagnostica la calidad con la cual se realiza el proceso de
formacion de profesionales de la Carrera de Quimica Farmacéutica y
sefala las oportunidades de mejora en las debilidades encontradas.

9.1 FACTOR DESARROLLO CURRICULAR

El documento Proyecto Curricular Actualizado justifica la carrera de Quimica
Farmacéutica tomando en cuenta la mision, politicas institucionales,
necesidades del pais y de la region asi como estudios de mercadeo.

El plan de estudios incluye de manera integral los elementos propios del
disefo curricular.

La distribucion del peso especifico de los cursos y actividades educativas del
plan de estudios corresponde a la importancia de su contribucion para el
logro del perfil de egreso y los objetivos de la carrera.

La red curricular y flujograma del plan de estudios facilitan la secuencia
l6gica de las actividades curriculares y co-curriculares

El plan de estudios de la carrera de quimica farmacéutica prevé la formacion
cientifica, humanistica, cultural y ciudadana del futuro profesional, que se
integra a través del plan de estudios, actividades co-curriculares y
congresos entre otros.

No se encontré evidencia de la opinidbn de los graduados en cuanto a la
utilidad del programa para facilitar su insercion en el mercado laboral

Los programas de los cursos en sus objetivos, metodologia y componente
tedrico practico facilitan la formacion de las habilidades, las destrezas, l0s
valores y las actitudes necesarias para el desempefio de la profesion de
quimico farmacéutico de acuerdo al perfil de egreso previsto

No se encontré6 evidencia que demuestre la integracion, por parte de la
carrera de quimica farmacéutica, de conocimientos de caracter universal
o diversas corrientes de pensamiento.

No se encontré evidencia que demuestre que los egresados de la carrera de
quimica farmacéutica se desempefan en los campos laborales que se
definen en el perfil de la misma

No se encontré evidencia que demuestra que los empleadores manifiestan un
alto grado de satisfaccion con el desempefo de los graduados de la
carrera de quimica farmacéutica.
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Al menos el 90% de la formulacion de los cursos de la carrera de quimica
farmacéutica cumple con la normativa institucional referida al tipo de
Cursos.

Las descripciones de las metodologias de los cursos de la carrera de quimica
farmacéutica se justifican en razén de la naturaleza de los mismos y del
numero de estudiantes que participan.

Los profesores de la carrera de quimica farmacéutica, en sus jornadas
laborales, dedican al menos un décimo de su tiempo a la atencion de los
estudiantes en actividades curriculares y co-curriculares.

Las actividades de aprendizaje evidencian la integracion tedrica — practica
de acuerdo a las caracteristicas propias del curso en la escuela de
quimica farmacéutica.

En el curriculo de la carrera de quimica farmacéutica existe una practica
profesional supervisada como requisito parcial de graduacion.

Normativo de Evaluacion de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
define los procesos de evaluacion de aprendizajes.

No existe evidencia de que al menos el 75% de los estudiantes de la carrera
de quimica farmacéutica se muestran satisfechos con los mecanismos de
evaluacion que se aplican en cada curso en correspondencia con la
metodologia de los cursos.

Los estudiantes de la carrera de quimica farmacéutica tienen oportunidad de
participar con trabajo en proyectos de investigacion y extension.

No se encontr6 evidencia de la incorporacion de bibliografia correspondiente
a las investigaciones realizadas en el area de la carrera de quimica
farmacéutica.

9.2 FACTOR ESTUDIANTES

En la Universidad de San Carlos de Guatemala se cuenta con la Division de
Bienestar Estudiantil la cual a través de sus tres secciones, Socioeconémico,
Orientacion Vocacional y Salud, ofrece programas orientados al progreso y
desarrollo de los estudiantes.

La Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con un sistema de becas
el cual es administrado por la Seccidon Socioecondmica de la Division de
Bienestar Estudianti y normado por el Reglamento de Becas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala.

No se encontré6 evidencia de estadisticas actualizadas sobre rendimiento,
promocion, desercion y repitencia en los cursos de la Escuela de Quimica
Farmacéutica.

La Universidad de San Carlos de Guatemala a través de la Propuesta de
Reglamento del Sistema de Ubicacion y Nivelacion -SUN-, garantiza el
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ingreso a la carrera de Quimica Farmacéutica de los estudiantes que
poseen las condiciones académicas para el logro de sus estudios.

La Universidad de San Carlos de Guatemala y la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia cuentan con mecanismos de informacion y
divulgacion que permiten atraer a estudiantes procedentes de todo el
pais.

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia posee procesos de orientacion
sistematica que facilitan la insercidn de los estudiantes de primer ingreso a
través del Programa de Actividades de Orientacion para estudiantes de
primer ingreso.

Existen reglamentos que definen los derechos y obligaciones de los
estudiantes, reglamentos propios de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y reglamentos especificos de la Facultad de Ciencias Quimicas
y Farmacia, no se encontr6 evidencia del conocimiento de estos
reglamentos por parte de los estudiantes de la carrera de Quimica
Farmacéutica.

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia posee instancias, Asociacion
de Estudiantes de Ciencias Quimicas y Farmacia (AEQ) y la Organizacion
de Estudiantes de Quimica Farmacéutica (OEQF), encargadas para
atender asuntos estudiantiles relacionados con las normativas, evaluacion
y cualquier otra situacion que viole los derechos estudiantiles

Los estudiantes de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia tienen la
oportunidad de participar en actividades artisticas, deportivas y culturales,
asi como en 6rganos de gobierno, mediante la participacion del vocal | y I
en la Junta Directiva de la Facultad y en las Asociaciones de Estudiantes
de Ciencias Quimicas y Farmacia (AEQ) y la Organizacidon de Estudiantes
de Quimica Farmacéutica (OEQF).

9.3 FACTOR PROFESORES Y PERSONAL DE APOYO

Los profesores a cargo del plan de estudios poseen la formacién académica
y la experiencia en el campo laboral en cuanto a docencia, investigacion
y extension requeridas para su desempefio docente en el area disciplinaria

Los catedraticos a cargo del plan de estudio cumplen con los referentes
minimos del grado de licenciatura, el titulo de posgrado, la experiencia
laboral en relacidn con el area disciplinaria y la experiencia en docencia
de instituciones de educacion

Se debera incrementar la experiencia de los catedraticos en investigacion y
en extension, promoviendo la realizacién de proyectos.
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El presupuesto de la Facultad es distribuido en las cuatro areas del Plan
Operativo Anual (POA): (1) Gestion Facultativa, (2) Docencia, (3)
Investigacion, (4) Servicio y Extension.

Los cursos estan bajo la responsabilidad de profesores que poseen
permanencia en la carrera, sin embargo no se tiene contemplado la
contratacion de profesionales externos a la carrera

La distribucidbn de la carga académica esta en correspondencia con la
jornada laboral y las funciones que cumplen en docencia, investigacion,
extensidon y administracion académica.

Los profesores y estudiantes tienen acceso a redes de informacion de base de
datos en el ambito nacional e internacional

La carrera prevé las condiciones para el desarrollo académico de los
profesores en el Reglamento del régimen académico que se encuentra en
las Leyes y Reglamentos de la Universidad de San Carlos de Guatemala.

9.4 FACTOR GESTION ACADEMICA

No se encontré evidencia de estudios de contextualizacién por programas o
areas de conocimiento.

El plan de estudios en sus diversas etapas de planificacion, ejecucion y
seguimiento se evalla a través del Plan Operativo Anual y el Plan de
Desarrollo 2002-2012

El desempefio de los docentes que imparten diferentes cursos es evaluado
semestralmente segun el Reglamento de Evaluacion y Promociéon del
Personal Académico de la USAC, los resultados generales de dicha
evaluacion estan documentados en las actas de junta directiva.

No se encontré evidencia de la evaluacidon del personal administrativo
involucrado en la ejecucion del plan de estudios.

No se encontr6 evidencia documental de la existencia de indices de
rendimiento estudiantil, aprobacién, desercion y repeticién, ni de la
incorporacion de los graduados en el mercado de trabajo.

Existen evidencias documentales de que los resultados de los diferentes
procesos de evaluacion de la carrera se analizan y discuten mediante
procesos participativos en los que se involucran los diferentes actores de la
unidad académica que la administra.

Existen politicas y estrategias para la realizacion de intercambios académicos
de estudiantes y profesores en el ambito regional y extra-regional segun se
evidencia en las en las Leyes y Reglamentos de la Universidad de San
Carlos de Guatemala

No se encontrd evidencia de una estadistica actualizada de la participacion
de estudiantes y profesores en eventos académicos especializados
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No se encontré evidencia de mecanismos de coordinacion por niveles, por
Cursos o con otras unidades académicas.

Existe coordinacion de la Escuela de Quimica Farmacéutica con instancias
gue ofrecen servicios de apoyo como CEGIMED, CEDOBF y departamento
de Registro y Estadistica.

Existen convenios entre instituciones y organizaciones que favorecen las
practicas y otras oportunidades de formacion de los estudiantes de
quimica farmacéutica en sus areas de especialidad.

La carrera cuenta con el personal administrativo con la formacion requerida
en la cantidad necesaria para las labores administrativas que demanda la
escuela de Quimica Farmacéutica, segun lo establecido por el Manual de
Organizacion de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

No se encontré evidencia de una gestibn académica basada en informacion
sistematizada.

En la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia existen normativas que
regulan la ejecucion de plan de estudios

9.5 FACTOR RECURSOS (INFRAESTRUCTURA, FiSICOS Y FINANCIEROS)
No se encontr6 evidencia de la existencia de laboratorios de cémputo

necesarios para el desarrollo propio de la carrera de Quimica
Farmacéutica.

El personal docente y de apoyo de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia tienen acceso a servicios de computo para realizar actividades
necesarias para el desarrollo de la carrera de Quimica Farmacéutica.

No hay evidencia de que la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
cuente con los laboratorios y servicios sanitarios necesarios para la
poblacion estudiantil que atiende.

No se encontrd evidencia que muestre la satisfaccion de los estudiantes sobre
los ambientes educativos (limpieza, pintura, ventilacion, iluminacion,
audicién y espacio) ni sobre el material audiovisual,

Los laboratorios de docencia cuentan con sistemas de control y personal
capacitado para facilitar las labores docentes que se realizan en ellos

No se encontré evidencia sobre la permanente revision y reposicion de los
materiales de laboratorios, ni sobre la existencia de equipo idéneo en
cuanto a calidad, actualizacion, adecuacion, cantidad y disponibilidad.

La Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia cuenta con el Centro de
Documentacion/Biblioteca -CEDOBF- en el cual se dispone de
documentacion especializada, con volumenes indexados en ficheros
correspondientes, sin embargo no se tiene acceso via internet a la base de
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datos de la misma, no se cuenta con colecciones de revistas
especializadas ni cuenta con 10 volumenes de cada texto.
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10. RECOMENDACIONES

Se recomienda a la Comisibn de Autoevaluaciéon de la Escuela de Quimica
Farmacéutica:
Continuar con el proceso de autoevaluacion y acreditacion de la Carrera de
Quimica Farmacéutica
Socializar los resultados del proceso de autoevaluacion

Poner en marcha los planes de mejoramiento propuestos

Se recomienda a la Escuela de Quimica Farmacéutica:
Acceso a la informacion sobre el presupuesto a la Comision de
Autoevaluacion de la Escuela de Quimica Farmacéutica
Apoyar a la Comisibn de Autoevaluacion de la Escuela de Quimica
Farmacéutica en el proceso de autoevaluacion y acreditacion.
Establecer nexos con el Colegio de Farmacéuticos y Quimicos de Guatemala
para realizar estudios de graduados y otras actividades académicas

relacionadas con la proyeccion de la Facultad

Se recomienda a los docentes y cuerpo estudiantil de la carrera de quimica
farmacéutica:

Colaborar en el proceso de acreditacion mediante una actitud propositiva.
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Universidad de San Carlos de Guatemala y el Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social del Gobierno de Guatemala. 2002.
4p.

Carta relacionada con el Convenio General de Colaboraciéon con la
Universidad de lllinois (UIC) y la Universidad de San Carlos de
Guatemala. 2002. 1p.

41.22 Anteproyecto de Estudio para analizar la disponibilidad de recursos

41.23

de la Universidad de San Carlos de Guatemala, referente a la
formacion de personal en Tecnologia Farmacéutica. 1990. 3p.

Cooperacion para la Ensefianza de las Ciencias en la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y la Facultad de Farmacia de la Universidad
Estatal de Utrecht, Holanda. 1989. 2p.
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41.24

41.25

41.26

41.27

41.28

41.29

41.30

41.31

41.32

41.33

41.34

41.35

41.36

41.37

Convenio de Cooperacion entre la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la Universidad Nacional Autbnoma de México, de
la Republica Mexicana. 1989. 5p.

Convenio de Cooperacion Académica, Cientifica y Cultural que
celebran, de una parte la Universidad Autbnoma de México, de
la Republica Mexicana “UNAM”, y la Universidad Autbnoma de
San Carlos de Guatemala “USAC”. 4p.

Acuerdo sobre Cooperacion Técnica entre el Gobierno del Japon y
el Gobierno de la Republica de Guatemala. 1991. 6p.

Carta de entendimiento entre la Direccion General de Energia
Nuclear y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. 1986.
3p.

Proyecto de Convenio entre el Ministerio Publico y Asistencia Social y
Universidad de San Carlos de Guatemala. 1987. 3p.

Carta Compromiso de Intension de los Delegados Representantes de
los Paises de Venezuela, Panamd&, Costa Rica, Honduras y
Guatemala. 1987. 3p

Convenio entre la Universidad de San Carlos de Guatemala y el
Ministerio de Cultura y Deportes del Gobierno de Guatemala.
1987. 7p.

Anteproyecto de Convenio entre el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social y la Universidad de San Carlos de
Guatemala.1986. 2p.

Ante-Proyecto de Nota de Entendimiento relacionado con Plantas
Medicinales. 1986. 3p.

Carta de Entendimiento para la Coordinacion Interagencial en
Honduras entre UNICEF — OPS/OMS - INCAP. 1985. 6p.

Convenio de Cooperacion Técnica suscrito entre el Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social y la Universidad de San Carlos
de Guatemala. 1986. 11p.

Convenio sobre el Ejercicio de Profesionales Universitarios vy
reconocimiento de estudios Universitarios. 1986. 4p.

Convenio relacionado con la Produccion de Sales de Rehidratacion
Oral -SRO-. 1985. 12p.

Memorandum of Understanding between the University of Wisconsin-
Madison College of Agricultural and life sciences USA and
Universidad de San Carlos de Guatemala. 2004. 1p.
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41.38

41.39

41.40

41.41

41.42

41.43

41.44

41.45

Carta de Entendimiento y de Acuerdo entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Dipartimento di Scienze e Tecnologie
Biochimiche dell’Universita degli studi di Cagliari. 2004. 3p.

Convenio de Trabajo entre la Facultad de Ciencias Juridicas y
Sociales, la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala y el Instituto de
Derechos Humanos de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, en su calidad de representante del Programa
Plurianual Democracia y Derechos Humanos para América
Central -PPDDHAC-. 2006. 3p.

Carta de entendimiento Cientifica-Técnica y Cultural entre el
Departamento de Farmacologia y Fisiologia de la Escuela de
Quimica y Farmacia, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia,
Universidad de San Carlos de Guatemala y la seccion de
Fisiologia y Farmacologia del Departamento de Bioquimica y
Contaminacion ambiental de la Facultad de Quimica vy
Farmacia de la Universidad de El Salvador. 2003. 2p.

Carta de entendimiento entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia y la Facultad de Agronomia de la Universidad de San
Carlos de Guatemala. 2003. 4p.

Convenio de cooperacion entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia y la Facultad de Medicina Veterinaria y Zootecnia y la
Facultad de Agronomia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. 2003. 4p.

Convenio de Cooperacion Académica y Cientifica entre el Consejo
de Fideicomisarios de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y al universidad de lllinois, Estados Unidos de América
UIC. 2003. 4p.

Contrato Numero 89-DL/2002. Contrato de Cooperacion entre la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de
San Carlos de Guatemala y el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social, para el abastecimiento de Sales de
Rehidratacion Oral, Producidas por el Laboratorio de Produccién
de Medicamentos “LAPROMED”. 2002. 13p.

Carta de Entendimiento para la Cooperacion Académica entre la
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia y Facultad de
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41.46

41.47

41.48

41.49

41.50

41.51

41.52

41.53

41.54

41.55

41.56

Ciencias Econdmicas de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. 2002. 2p.

Acuerdo de Cooperacion entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y
departamento de Ciencias Farmacéuticas de la Universidad de
Salermo, Italia. 2002. 5p.

Carta de Entendimiento 108-2000 entre Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Ministerio de Agricultura, Ganaderia vy
Alimentacion. 2002. 7p.

Convenio entre la Facultad de Farmacia de Lile I, Francia,
Traduccion al Espafiol. 1998. 6p.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y Pantaledn SA. 1983. 4p.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y el Centro de Salud de Pueblo Nuevo
Vifas, Santa Rosa. 1983. 4p.

Convenio de Cooperacion Técnica entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y el dispensario Parroquial Nueva Santa
Rosa. 1982. 5p.

Convenio de Cooperacion Técnica suscrito entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia y AGROSALUD. 1982. 4p.

Convenio de Cooperacion Suscrito entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia y la Facultad de Agronomia de la
Universidad de San Carlos, 1981. 2p.

Convenio de Cooperacion Técnica Suscrito entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia y el Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social. 1981. 7p.

Convenio de cooperacion académica entre la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos
de Guatemala y el Colegio de Farmacéuticos y Quimicos de
Guatemala. 2007. 5p.

Carta de Entendimiento entre Agencia Espafiola de Cooperacion
Inter y la Universidad de San Carlos de Guatemala para cesion
de Antiguo Edificio de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia como centro cultural de la cooperacion Espafiola en
Guatemala. 2007. 4p.
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41.57

41.58

41.59

41.60

41.61

41.62

41.63

41.64

Carta de Entendimiento objetivado o establecido del convenio que
celebran las la Facultad de Ciencias Farmacéuticas de Sao
Pablo (Brasil) y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de
la Universidad de San Carlos de Guatemala. 4p.

A. Prorroga y Modificacion por Partida Presupuestaria y Periodo de
entrega del Producto, entre el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y LAPROMED. Contrato Numero Ochenta y
Siete Guion DL Diagonal Dos Mil Seis. 2006. 9p.

B. Prorroga y Modificaciéon por Partida Presupuestaria y Periodo de
entrega del Producto, entre el Instituto Guatemalteco de
Seguridad Social y LAPROMED. Contrato Numero Ochenta y
Siete Guion DL Diagonal Dos Mil Seis. 2007. 5p.

Convenio de Cooperacion entre la Universidad de San Carlos de
Guatemala y el Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social
para el apoyo de CEGIMED y Carta de Entendimiento entre la
Direccion General de Regulacion, Vigilancia y control de la
Salud y la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. 2007. 13p.

Carta de Entendimiento Multilateral entre la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la Universidad de Granada, Espafia y la
Organizacidon de Farmacéuticos Iberolatinoamericanos - OFIL-
para la implementacion del Master en Atencidon Farmacéutica
en la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. 2007. 5p.

Convenio entre el Consejo Fidecomisarios de la Universidad de lllinois
en Chicago, Estados Unidos de América y las Facultades de
Ciencias Quimicas y Farmacia y Agronomia de la Universidad de
San Carlos de Guatemala. 2004. 10p.

Carta de Entendimiento Multilateral entre la Facultad de Ciencias
Quimicas/CIAT - Instituto BIOCLON. 2005. 2p.

Convenio de Cooperacion entre la Universidad Federal de Rio
Grande do Sul, Brasil y la Universidad de San Carlos de
Guatemala. 2007. 8p.

Convenio de colaboracion entre la Universidad de San Carlos de
Guatemala y la Universidad de Granada, Espaia. 2008. 3p.
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42.

43.

44.

45.

46.

41.65 Propuesta Proyecto Implementacion de Servicio de Consulta
Terapéutica y Toxicoldgica del Hospital Roosevelt (plan Piloto) de
la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia de la Universidad
de San Carlos de Guatemala. 2008. 6p.

41.66 Carta de Acuerdo entre la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala y la
Organizacion Panamericana de la Salud/Organizacion Mundial
de la Salud. Carta de acuerdo GU/LOA/0800001.001. 2008. 5p.

41.67 Contrato 1- DL/ 2009 entre el Instituto Guatemalteco de Seguridad
Social y el Laboratorio de Produccién de Medicamentos. 2009.
4p.

41.68 Convenio de Prestacion de Servicios de Conexion de Internet para el
Centro Estudiantil de Computo, Profesores, Estudiantes y Personal
Administrativo de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 2007. 3p

Evaluacion Docentes:

42.1 Instrucciones Generales para los Concursos de Oposicion del
Profesor Universitario. Guatemala: Universidad de San Carlos de
Guatemala, Aprobado por Junta Directiva de la Facultad de
Ciencias Quimicas y Farmacia, Profesor Titular, Acta No. 29-98 de
sesion celebrada el 1 de octubre del 1998. 2000. 35p.

42.2 Instructivo para Evaluar a Postulantes a Cargos Docentes: Profesores
Auxiliares. Guatemala: Universidad de San Carlos de Guatemala,
Aprobado por Junta Directiva de la Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, en el punto DECIMO SEGUNDO del acta
No. 22-2006 de sesidn celebrada el 15 de junio del 2006. 8p.

Oliva Soto PE, Pedroza Estrada N Ly Orozco N. Proyecto Programa de Formacion
Docente de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Universidad
de San Carlos de Guatemala. Guatemala: mayo 2007.

Programa del curso de induccion: Administracion Académica. Universidad de
San Carlos de Guatemala: Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala: julio 2008.

Evidencia de Taller sobre Revision y Actualizacion Curricular, organizado por el
claustro de la Escuela de Quimica Farmacéutica, 2009

Gonzalez Gonzéalez BE. Convenio de Cooperacion Académica y Cientifica No.
886.253.5 entre la Universidad de San Carlos de Guatemala y el IESALC;
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Las Caracteristicas de la Estructura Curricular y Programas de la
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala: Octubre 2005.

47. Sandoval Madrid J. Propuesta de Ciriterios para la Asignacion de Carga
Docente al Personal Académico de la Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia. Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala: mayo
2006. 17 p.

48. Serrano Vives, E. Carta de autorizacion de acceso a punteos de evaluacion de
los docentes de la carrera de Quimica Farmacéutica. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Guatemala: abril 2009.

49. Universidad de San Carlos de Guatemala; Direccion General de Docencia;
Division de Bienestar Estudiantil Universitario. Disponible en la pagina
web: http://www.usac.edu.gt/ov.php. Guatemala: 2010.

49.1 Programa Permanente de Cultura de la Actividad Fisica. Universidad
de San Carlos de Guatemala; Unidad de Salud. Guatemala.
49.2 Lopez Ramos, AG. Guias Informativas: Enfermedad Péptica,
Hipertensidon Arterial, Sobrepeso y Obesidad, y Osteoporosis.
Centro de Asesoria en Alimentacion y Nutricion. Clinica de
Nutricibn Unidad de Salud. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Guatemala: 2008.
49.3 Informacion: Higiene Personal y Lavado de manos. Unidad de Salud.
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.a. Taller “Desarrollo de la Autoestima”. Unidad de Salud. Universidad
de San Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.b. Taller “Desarrollo de la Habilidad Social” Unidad de Salud.
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.c. Taller “Aprende a Hablar en Publico” Unidad de Salud. Universidad
de San Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4d. Taller “Manejo de Emociones” Unidad de Salud. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.e. Taller “Relaciones Humanas” Unidad de Salud. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4f. Taller “Técnicas de Estudio” Unidad de Salud. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.9. Taller “Técnicas de Relajacion” Unidad de Salud. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Guatemala.
49.4.nh. Taller “Toma de Decisiones” Unidad de Salud. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.
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50.

51.

52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

49.4.i. Taller “Trabajo en Equipo” Unidad de Salud. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.

Guia Informativa; Becas USAC 2009. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Direccion General de Docencia Bienestar Estudiantil Universitario.
Seccion Socioecondmica. Guatemala: 2009.

Guia Informativa: Unidad de Salud. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Direccion General de Docencia. Division de Bienestar Estudiantil
Universitario. Guatemala: 2006.

Acuerdo de Rectoria No. 1375-2008; Integracion de la Comision de Apoyo a
FUNDABIEM en Proyectos Educativos relacionados a Discapacidad.
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala: junio 2008.

Acuerdo de Rectoria No. 1430-2008. Comisibn Permanente de Atenciéon a los
Estudiantes con Discapacidad de la Universidad de San Carlos de
Guatemala. Guatemala: julio 2008.

Guia Informativa: Programa de Apoyo Académico a Estudiantes Indigenas.
Instituto de Estudios Interétnicos. Ford Foundation. Universidad de San
Carlos de Guatemala. Guatemala.

Acuerdo de Rectoria No. 1716-2008. Comision Coordinadora de los Il Juegos
Deportivos Universitarios. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Guatemala: agosto 2008.

Acuerdo de Rectoria No. 0960-2008. Comision para la Preparacion de la
Delegacion que asistird a los Xl Juegos Deportivos Universitarios de
Centro América y El Caribe. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Guatemala: mayo 2008.

Acuerdo de Rectoria No. 0058-2008. Comision para la preparacion de la
delegacion que asistira a los Il Juegos Deportivos Universitarios de Centro
Ameérica (JUDUCA 2008). Universidad de San Carlos de Guatemala.
Guatemala: enero 2008.

VI Festival Interuniversitario Centroamericano de la cultura y arte (FICCUA) y la
Interculturalidad centroamericana. Consejo Superior Universitario
Centroamericano. Universidad de San Carlos de Guatemala.
Guatemala: 2009. 14 p.

Programa Especifico Festival Interuniversitario Centroamericano de la Cultura y
arte (FICCUA). Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala:
abril 2009.
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60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

Contrato Administrativo de Otorgamiento de Beca para Estudiantes de Ejercicio
Profesional Supervisado y Practicas Internas en Hospitales Nacionales
Numero 774.

Pérez Molina O. Becas o créditos para el acceso del estudiante a la educacion
superior: modalidades y financiamiento. Universidad de San Carlos de
Guatemala. Guatemala: 1990-2005.

Sandoval de Cardona J. Informe numérico relacionado con los estudiantes de
las cinco carreras de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Universidad de San Carlos de Guatemala. Guatemala: abril 2009. 8 p.

Guia Informativa: Conoce tu Universidad. Informate sobre el proceso de ingreso
y carreras que puedes estudiar. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Direccion General de Docencia; Sistema de Ubicacion y
Nivelacion —-SUN-. Guatemala: 2009.

Guia Informativa: Mecanismo de Ingreso USAC. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Direccidn General de Docencia; Division de Bienestar
Estudiantil. Guatemala.

Guia Informativa para la Licenciatura en Quimica Farmacéutica. Universidad de
San Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala: 2008.

Programa de Actividades de Orientacion; Estudiantes Primer Ingreso afios 2003,
2004, 2007 y 2009. Universidad de San Carlos de Guatemala; Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo -
CEDE-. Guatemala: 2003, 2004, 2007 y 2009.

Calendarios de Actividades 2004-2009:

67.1 Calendario de Actividades 2004. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro
de Desarrollo Educativo —CEDE-. Guatemala: 2004.

67.2 Calendario de Actividades Segundo Semestre 2004; Julio -
Diciembre. Universidad de San Carlos de Guatemala; Facultad
de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro de Desarrollo
Educativo —-CEDE-. Guatemala: 2004.

67.3 Calendario de Actividades 2005. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro
de Desarrollo Educativo —CEDE-. Guatemala: 2005.

67.4 Calendario de Actividades 2005. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro
de Desarrollo Educativo —CEDE-. Guatemala: 2005.
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68.

69.

70.

71.

72.

67.5 Calendario de Actividades 2006. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia; Centro
de Desarrollo Educativo —CEDE-. Guatemala: 2006.
67.6 Calendario de Actividades: Segundo Semestre 2006. Universidad de
San Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo —-CEDE-. Guatemala:
2006.
67.7 Calendario de Actividades Primer Semestre 2007. Universidad de San
Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas Yy
Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo —-CEDE-. Guatemala:
2007.
67.8 Calendario de Actividades; Segundo Semestre 2007. Universidad de
San Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo —CEDE-. Guatemala:
2007.
67.9 Calendario de Actividades Primer Semestre 2008. Universidad de San
Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas Yy
Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo —-CEDE-. Guatemala:
2008.
67.10 Calendario de Actividades Segundo Semestre 2008. Universidad de
San Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y
Farmacia; Centro de Desarrollo Educativo —-CEDE-. Guatemala:
2008.
Beber Garcia FR. Carta Informaciéon sobre becados. Universidad de San Carlos
de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala:
abril 2009.
Navas Escobedo, G E. Proceso de Autoevaluacion de la Carrera de Quimica
Farmacéutica; Consolidado de Encuesta a Estudiantes. Universidad de
San Carlos de Guatemala. Guatemala: 2007.
Red Curricular de la Carrera de Quimica Farmacéutica, Facultad de Ciencias
Quimicas y Farmacia, USAC. 1p
Acevedo A, y M. Antillén. Evaluacién del Sistema Educativo Universidad de San
Carlos de Guatemala; Estudios de Validez Interna y Externa. Guatemala:
USAC 2002.
Programas de contenido de los cursos de los 10 ciclos de la carrera de Quimica
Farmacéutica, Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia, Universidad
de San Carlos de Guatemala.
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72.1

72.2

72.3

72.4

72.5

72.6

72.7

72.8

72.9

72.10

72.11

72.12

72.13

Programa de Quimica General |I. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2004.

Programa de Matematica |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2004.

Programa de Biologia General I. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2004.

Programa de Metodologia de la Investigacion I. Universidad de San
Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas Yy
Farmacia. Guatemala 2004.

Programa de Ldgica. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2004.
Programa de Matematica Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Guatemala 2004.

Programa de Fisica |. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2004.
Programa de Biologia General Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Guatemala 2004.

Programa de Quimica General Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2004.

Programa de Metodologia de la Investigacion Il. Universidad de San
Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas Yy
Farmacia. Guatemala 2004.

Programa de Sociologia I. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2004.
Programa de Matematica Ill. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Guatemala 2005.

Programa de Fisica lll. Universidad de San Carlos de Guatemala,

Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2005.
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72.15

72.16

72.17

72.18

72.19

72.20

72.21

72.22

72.23

72.24

72.25

72.26

Programa de Analisis Inorganico |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2005.

Programa de Quimica Organica |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2005.

Programa de Farmacobotanica |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2005.

Programa de Sociologia Il. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2005.
Programa de Bioestadistica |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Guatemala 2005.

Programa de Fisica lll. Universidad de San Carlos de Guatemala,
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2005.
Programa de Analisis Inorganico Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.

Guatemala 2005.

Programa de Quimica Orgéanica Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2005.

Programa de Farmacobotanica Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2005.

Programa de Fisicoquimica. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

Programa de Bioestadistica Il. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

Programa de Microbiologia General. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

Programa de Bioquimica I. Universidad de San Carlos de Guatemala;
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2006.
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74.
75.

76.

77.
78.

79.

80.

72.27 Programa de Quimica Organica lll. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

72.28 Programa Bioquimica Il Universidad de San Carlos de Guatemala;
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia. Guatemala 2006.

72.29 Programa de Quimica Medicinal |. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

72.30 Programa de Epidemiologia y Salud Publica. Universidad de San
Carlos de Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas Yy
Farmacia. Guatemala 2006.

72.31 Programa de Analisis Instrumental I. Universidad de San Carlos de
Guatemala; Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia.
Guatemala 2006.

Disefio para elaborar los programas de los cursos. Titulo lll, de la Organizacion de
la Docencia, Capitulo |, de los Programas, Articulo 17: Normativo de
Evaluacion y Promocion de los Estudiantes de la Facultad de Ciencias
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TABLA NoO. 6: Existencia de Referentes Minimos

Factor Desarrollo Curricular

ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS
1. El plan de estudios es | Correspondencia entre: 1.1.1 Existencia de un documento
coherente con la mision, | 1.7 Plan de estudios y la misién, | formalmente aprobado por las | | Evidenciade: Sl NO
fines y funciones de la politicas y planes de desarrollo | instancias correspondientes, que Plan de estudios y la mision, politicas y X
universidad y responde con de la institucion. justifique la carrera, tomando en cuenta, planes de desarrollo de la institucion
pertinencia a necesidades | 1.8 Plan de estudios y planes | al menos, la misién, politicas Plan de estudios y planes nacionales y X
de desarrollo de la nacionales y regionales de | institucionales, necesidades del pais y regionales de desarrollo
sociedad desarrollo. de la region y estudios de mercado. Plan de estudios y diagnésticos X
1.9 Plan de estudios y diagndsticos | (Proyecto educativo de la Facultad, sectoriales, nacionales y regionales
sectoriales, nacionales y | enriquecer la Marco Referencial del Plan de estudios y estudios de mercado X
regionales. Plan de Desarrollo) Problemas relacionados con rendimiento X
1.10 Plan de estudios y estudios de académico
mercado. Plan de estudios y las necesidades de la X
1.11 Plan de estudios vy las sociedad
necesidades de la sociedad.
1.12 Perfil profesional y las | 1.6.1 Minimo aceptable 70% de
valoraciones de los | satisfaccion de los empleadores, | | Evidencia de: Sl NO
empleadores, los graduados y | graduados y otros sectores de la Minimo aceptable 70% de satisfaccion
otros sectores de la sociedad. sociedad. de los empleadores, graduados y X
otros sectores de la sociedad.
2. El plan de estudios incluye | 2.1 Existencia y coherencia entre si | 2.1.1 Documento que contenga
de manera integral los de los elementos del plan de | justificacion, fundamentacion | | Evidencia de: Sl NO
elementos  propios  del estudios epistemolégica, socio  pedagégica, Documento que contenga justificacion,
disefio curricular objetivos, perfil de ingreso, permanencia | | fundamentacion  epistemologica,  socio
y egreso, contenidos, metodologia y | | pedagodgica, objetivos, perfil de ingreso,
estrategias de evaluacion, con la | | permanencia y  egreso, contenidos, |
aprobacion de las instancias metodologia y estrategias de evaluacion,
correspondientes. Construccién del | [ con la aprobacion de las instancias
Proyecto Curricular de cada escuela. correspondientes. Construccion del
Proyecto Curricular de cada escuela.
3. La distribucién del peso | 3.1 Correspondencia entre el peso | 3.1.1 Se cuenta con un sistema de
especifico de los cursos y especifico y el contenido de | asignacién (procedimientos) de carga | | Evidencia de: Sl NO
actividades educativas del cada curso ¢Anélisis de | relativa de los cursos para el estudiante | | Se cuenta con un sistema de asignacion
plan de estudios créditos? de tiempo completo. (procedimientos) de carga relativa de los |
corresponde a la cursos para el estudiante de tiempo
importancia de su completo.

contribucién para el logro
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

del perfil de egreso y los

3.2 Correspondencia entre el peso

3.1.2 Distribucion de éreas y peso

congresos, que
contribuyan a su formacion
humanistica y ciudadana

periodo lectivo.

objetivos de la carrera. especifico de cada curso y su | académico (curriculum flexible con Evidencia de: Sl NO
exigencia cursos optativos.) Distribucion de éareas y peso académico X
(curriculum flexible con cursos optativos.)
4. La organizacion y | 41 Correspondencia entre los | 4.1.1 Evidenciar las lineas de secuencia
secuencia de las prop6sitos y orientacion de la | de cursos en cada una de las areas de Evidencia de: Sl NO
actividades curriculares 'y carrera y las actividades | ladisciplina. Red Curricular Evidenciar las lineas de secuencia de
co-curriculares facilitan el curriculares y co-curriculares cursos en cada una de las areas de la X
aprendizaje del estudiante disciplina. Red Curricular
4.2 Correspondencia entre los | 4.2.1 Flujograma del plan de estudios
requisitos de los cursos con la | con la secuencia légica de los cursos. Evidencia de: Sl NO
secuencia légica del proceso Flujograma del plan de estudios con la X
de aprendizaje secuencia légica de los cursos.
5. El plan de estudios prevé la | 5.1 Existencia en el plan de estudios | 5.1.1 Evidencia de é&reas del
formacién cientffica, de elementos que contribuyen | conocimiento  cientifico, técnico y | | Evidencia de: Sl NO
humanistica, cultural vy a la formacién del pensamiento | humanistico de carécter universal y de | | Evidencia de areas del conocimiento
ciudadana  del  futuro critico, valores y principios | formacién general. Pensum de cientifico, tecnico y humanistico de
profesional éticos  universales y el | estudios. Descripcion de las areas. caracter universal y de formacion general. X
desarrollo de la capacidad de Pénsum de estudios. Descripcion de las
aprendizaje permanente areas.
5.2 Existencia de elementos en el | 5.2.1 Evidencia de planes y programas
plan de  estudios que | de actividades co-curriculares que Evidencia de: Sl NO
favorezcan la adquisicion de | organiza la carrera u otras que se Evidencia de planes y programas de
conocimientos y desarrollo de | aprovechan para el enriquecimiento de | | actividades co-curriculares que organiza la
actitudes criticas y proactivas | la formacion integral de los estudiantes carrera u otras que se aprovechan para el X
en relacion con: derechos | (Incorporacion de ejes y temas enriguecimiento de la formacion integral de
humanos, equidad de género, | transversales) los estudiantes (Incorporacion de ejes y
atencion a la diversidad, temas transversales)
desarrollo sostenible, manejo
del riesgo, prevencion |y
mitigacion de desastres
5.3 Participacion de estudiantes en | 5.3.1 Los estudiantes participan al
actividades extracurriculares | menos en un seminario, foro, coloquio o Evidencia de: Sl NO
como conferencias, seminarios, | congreso por periodo lectivo. Los estudiantes participan al menos en un
talleres seminario, foro, coloquio o congreso por X
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graduados de la carrera.

de satisfaccion con el desempefio de los
graduados de la carrera.

ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS
5.4 Existencia de oportunidades para | 5.4.1 En el contexto de la Universidad, Evidencia de- S NO
la participacion estudiantii en | la carrera organiza o contribuye con la En el contextb de 1a Universidad 1a carrera
actividades como conciertos, | organizacion de  espacios  extra- organiza o contribuye con la or’ganizacic')n
exposiciones de arte, | curriculares en los que participan sus de espacios extra- curriculares en los que X
competencias deportivas, foros, | estudiantes. articinan sus estudiantes
conferencias y otras dirigidas a P P -
su formacion  cultural vy
esparcimiento.
6. El plan de estudios integra | 6.1 El conocimiento cientifico y | 6.1.1 Existen evidencias que Evidencia de: 3 NO
el conocimiento cientifico, tecnoldégico enunciado en el | demuestran la satisfaccion de los videnclade.
tecnoldgico y las plan  de  estudios  se | graduados con la formacion recibida en | | EXiSten evidencias que demuestran la
competencias necesarias corresponden con las | el programa por cuanto les facilita su sansfagqon d_e_ los graduados con la
para el ejercicio de la competencias necesarias para | insercion en el mercado laboral. formacion rembl_d_a en e_I programa por X
profesion. el ejercicio profesional (r:nu(;arzg)dokleasbo];:\?“ta su insercion en el
6.2 Los programas de los cursos en | 6.2.1 Existe evidencia de que en los Evidencia de- 3| NO
sus objetivos, metodologia y | programas de los cursos e Existe evideﬁcia de que en los programas
componente teérico préactico | instrumentos de  evaluacion  de de los cursos e instrumentos de evaluacion
facilitan la formacién de las | aprendizaje se consideran las de aprendizaje se consideran las actitudes
habilidades, las destrezas, los | actitudes, destrezas, valores, destrezas valores conocimientos: X
valores 'y las actitudes | conocimientos cientificos y tecnolégicos AP, PN .
. - - cientificos y tecnoldégicos o competencias
necesarias para el desempefio | o competencias que se espera ue se espera desarrollar
de la profesion, de acuerdo al | desarrollar. 9 P -
perfil de egreso previsto
6.3 El plan de estudios incorpora las | 6.3.1 Existen evidencias que Evidencia de- 3| NO
diversas corrientes de | demuestran que la formacion de los Existen evidéncias que demuestran que 1a
pensamiento que se | estudiantes integra conocimientos de formacion de los estudiantes integra
desarrollan en torno a la | caracter universal relacionados con su conocimientos  de  caracter  universal X
disciplina especialidad. relacionados con su especialidad.
6.4 Ubicacion laboral de los | 6.4.1 Existen evidencias que Evidencia de: 3 NO
egresados en trabajos | demuestran que los egresados se videncia de.
relacionados con el area | desempefian en los campos laborales | | EXisten evidencias que demuestran que
disciplinaria que define el perfil de la carrera. ?asmp)ec?srelzgg?;e:?qugijs;mge;agerfindekl): X
carrera.
6.5 Satisfaccion de los empleadores | 6.5.1 Existen evidencias que Evidencia de- S NO
con el desempefio de los | demuestran que los empleadores Existen evidéncias que demuestran que
graduados de la carrera manifiestan un alto grado de los empleadores manifiestan un alto grado
satisfaccion con el desempefio de los X
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

7. La metodologia de | En los programas de curso o guias | 7.1.1 Al menos el 75% de estudiantes Evidencia de: 3 NO
ensefianza-aprendizaje se didacticas: graduados manifiestan satisfaccion con videncia de: -
corresponde con la | 71 Los cursos se formulan y | las estrategias pedagogicas aplicadas Al - menos eI__ 75% (_:|e e_gtudlantes
modalidad de los cursos y ejecutan de acuerdo con | en la desarrollo de su formacién graduad_os manlfles:ta_n sausfa}cmon con las X
la naturaleza de la lineamientos de un documento | profesional. estrategias pedagdgicas aplicadas en la
disciplina institucional que tipifica las desarrollo de su formacién profesional.
diversas modalidades de
Cursos: tedricos, tedrico-
practico, talleres, seminarios y
practicas
7.2 Existencia de estrategias | 7.2.1 Al menos el 90% de la formulacion
pedagdgicas que aporten | de los cursos cumple con la normativa | | Evidencia de: Sl NO
elementos para el desarrollo de | institucional referida al tipo de cursos. Al menos el 90% de la formulacion de los
las competencias profesionales cursos  cumple con la normativa | X
institucional referida al tipo de cursos.
7.3 Uso de recursos audiovisuales y | 7.3.1 Existencia, accesibilidad vy
tecnolégicos acordes con las | utilizacion adecuada de equipo | | Evidencia de: S NO
metodologias de ensefianza- | audiovisual y de comunicacion para el | | Existencia, accesibilidad y utilizacion
aprendizaje, la naturaleza de | desarrollo de los cursos. adecuada de equipo audiovisual y de |
los cursos y el area disciplinaria comunicacion para el desarrollo de los
Ccursos.
7.4 Existencia de metodologias en el | 7.4.1 Las descripciones de las
proceso  de  ensefianza- | metodologias de los cursos se | | Evidenciade: Sl NO
aprendizaje acordes con el | justifican en razén de la naturaleza de | | Las descripciones de las metodologias de
namero de estudiantes por | los mismos y del nimero de estudiantes | | los cursos se justifican en razon de la |
grupo que participan. naturaleza de los mismos y del nimero de
estudiantes que participan.
7.5 Existen estrategias para la | 7.5.1 Los profesores, en sus jornadas
interaccion profesor-alumno en | laborales, dedican al menos un | | Evidenciade: Sl NO
actividades curriculares y co- | décimo de su tiempo a la atencién de Los profesores, en sus jornadas laborales,
curriculares, orientadas a lograr | los  estudiantes en  actividades | | dedican al menos un décimo de su tiempo X
aprendizajes de calidad. curriculares y co-curriculares. a la atencion de los estudiantes en
actividades curriculares y co-curriculares.
8. El balance entre los | 8.1 Existencia de estrategias en los | 8.1.1 Las actividades de aprendizaje - -
elementos  teéricos vy diferentes cursos para la | evidencian la integracion teérica — | | Evidenciade: _ i S NO
précticos de los cursos integracion teoria — practica | practica de  acuerdo a las Las actividades de aprendizaje evidencian
contribuye al logro del perfil que requiere la formacion | caracteristicas propias del curso. la integracion tedrica — préctica de acuerdo X

académico-profesional o
perfil de egreso propuesto

profesional

a las caracteristicas propias del curso.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

de evaluacion de los
aprendizajes de la carrera y la
normativa institucional para los
procesos de evaluacién

descripcion minima de cursos son
coherentes con la normativa
institucional y responde a los objetivos
planteados.

8.2 En los diferentes cursos la | 8.2.1. Los programas de cursos - -
practica que se realiza es | evidencian una relacién coherente | | Evidenciade: _ i S NO
coherente con la teoria | entre los aspectos tedricos y practicos. Las actividades de aprendizaje evidencian
desarrollada. Al menos el 60% de los estudiantes | | laintegracion teérica — practica de acuerdo | X
manifiestan  satisfaccién con la a las caracteristicas propias del curso.
relacion teoria-préactica de los cursos.
8.3 Los estudiantes de la carrera | 8.3.1 En el curriculo de la carrera existe - - -
tienen oportunidad de estar en | una préactica profesional supervisada Evidencia d,e- - Sl NO
contacto con las probleméticas | como requisito parcial de graduacion. En’ e_I curriculo _de la carrera existe una
propias de su carrera en el préctica profesmnal supe_r’wsada como X
campo laboral requisito parcial de graduacion.
8.4 Satisfaccion de los graduados | 8.4.1 Existe evidencia de que al menos - -
con la formacién tedrico | el 75% de los graduados se muestran | | Evidenciade: S NO
préctica recibida. satisfechos con la formacion teérico- Existe evidencia de que al menos el 75%
préctica recibida. de los graduados se muestran satisfechos X
con la formacioén tedrico practica recibida.
8.5 Ubicacion laboral de los | 85.1 Existencia de estudios de . .
egresados en los trabajos | egresados que evidencian que al menos | | _Evidencia de: i S NO
relacionados con &areas de la | un 75% de los egresados se ubican en Existencia de estudios de egresados que
disciplina puestos de trabajo relacionados con la | | €videncian que al menos un 75% de los
formacion disciplinaria de su carrera. egresados se ubican en puestos de trabajo X
relacionados con la formacioén disciplinaria
de su carrera.
9. El sistema de evaluacion | 9.1 Existencia de la normativa | 9.1.1 Documento institucional o por - -
de los aprendizajes es institucional para la evaluacién | Unidad Académica que define los | | Evidenciade: i S NO
coherente con la normativa de los aprendizajes procesos de evaluacion de Documento  institucional o por Unidad
institucional definida para aprendizajes. Académica que define los procesos de X
los procesos de evaluacion evaluacion de aprendizajes
y contribuye a mejorar el
proceso de ensefianza- |93 Correspondencia entre el sistema | 9.2.1 Las evaluaciones sugeridas en la i i
aprendizaje Evidencia de: Sl NO

Las evaluaciones sugeridas en la
descripcion  minima de cursos son
coherentes con la normativa institucional y
responde a los objetivos planteados.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

9.3 El sistema de evaluacion de los

9.3.1 Existe un documento que define

aprendizajes atiende las areas | los mecanismos de seguimiento de la | | Evidenciade: i S NO
cognoscitivas, de habilidades, | carrera para asegurar que en el proceso | | EXiste un documento que define los
de destrezas y competencias | de evaluacion se valora el nivel de | | Mecanismos de seguimiento de la carrera
de acuerdo con el perfil | avance en el cumplimiento de los para asegurar que en el proceso de X
profesional definido. perfiles propuestos. evaluacu_)n_se valora el n|v_eI de avance en
el cumplimiento de los perfiles propuestos.
9.4 Correspondencia entre los | 94.1 Al menos el 75% de Ilos - -
medios e instrumentos de | estudiantes se muestran satisfechos Evidencia de: i S NO
evaluacion de los aprendizajes | con los mecanismos de evaluacion que | | Al menos el 75% de los estudiantes se
y las metodologias del proceso | se aplican en cada curso en | | muestran satisfechos con los mecanismos
de ensefianza — aprendizaje correspondencia con la metodologia de | | d& evaluacién que se aplican en cada X
|0S CUrSOS. curso en correspondencia con la
metodologia de los cursos.
9.5 Existencia de estrategias para la | 9.5.1 Existe evidencia de que los - -
utilizacién de los resultados de | resultados de la evaluacion de | | Evidenciade: S NO
la evaluacion en el | aprendizajes sirven de base para | | EXiste evidencia de que los resultados de
mejoramiento del aprendizaje | readecuar los procesos de ensefianza. la evaluacion de aprendizajes sirven de X
por parte de los estudiantes base~ para readecuar los procesos de
ensefianza.
10. El sistema de evaluacion | 10.1 Incorporacion de los resultados | 10.1.1 Los cursos de especialidad de la Evidencia de: S NO
de los aprendizajes es de la investigacién en los | carrera incorporan el andlisis de videncia ce- —
coherente con la normativa cursos de la carrera metodologias y resultados de _LOS cursos de es:peplalldad de la ca}rrera
institucional definida para investigaciones realizadas en la incorporan el a_naI|S|s_ de_ metodolo_glas Y X
los procesos de evaluacion Unidad Académica. resultadc_)s de |nv'est_|gaC|ones realizadas
y contribuye a mejorar el en la Unidad Académica.
proceso de ensefianza-
aprendizaje 10.2 Incorporacion de los resultados | 10.2.1  Los  cursos  incorporan P —
de la extension den los cursos | resultados y metodologias Evidencia de: — Sl NO
de la carrera desarrolladas en proyectos de extension | | LOS cursos de especialidad de la carrera
de la Unidad Académica. incorporan el a_naI|S|s_ de_ metodologlas y X
resultados de investigaciones realizadas
en la Unidad Académica.
10.3 Aporte de los proyectos de | 10.3.1 Existencia de evidencias de que Evidencia de: S NO
investigacion y  extensiéon | los estudiantes tienen oportunidad de videncia de- - -
desarrollados por los | participar con trabajo en proyectos Emstgnma de _ewdenmas de_ que los
profesores al enriquecimiento | de investigacion y extension. estudiantes  tienen  oportunidad de |

de los cursos

participar con trabajo en proyectos de
investigacion y extension.

126




ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS
10.4 Participacién de los estudiantes | 10.4.1 Existencia de evidencias de que - -
con fines de aprendizaje en | los cursos de la especialidad incorporan | | Evidenciade: i Sl | NO
proyectos de investigacién y | bibliografia correspondiente a las Existencia de evidencias de que los cursos de la
extension relacionados con la | investigaciones realizadas en el area | | €specialidad Incorporan bibliografia X
carrera de la carrera. correspondiente a las investigaciones realizadas
en el &rea de la carrera.
10.5 Inclusion de actividades co- | 10.5.1 Existencia de evidencias de la - -
curriculares y extra-curriculares | participacion de los estudiantes en | | _Evidenciade: i i S NO
de los estudiantes como | actividades co-curriculares y extra- Existencia ~ de evidencias de la
oportunidades para conceptuar | curriculares  de  investigacion  y | | Paticipacion de los estudiantes en |
y poner en préactica actividades | extension. actividades  co-curriculares  y  extra-
de investigacion y extension curriculares de investigacion y extension.
pertinentes a su éarea de
estudios
10.6 La investigacion y la extension | 10.6.1 En la descripcion minima de los - -
aportan elementos a la | cursos se evidencia el manejo cientifico | | Evidenciade: S NO
docencia que permiten a los | de tematicas de interés mundial los En la descripcion minima de los cursos se
estudiantes tomar conciencia | estudiantes tienen una actitud critica | | €videncia el manejo cientifico de tematicas
de interés mundial los estudiantes tienen X

acerca de temas como la
gestion de riesgo y desastres,
el ambiente y el desarrollo
sostenible, los derechos
humanos, la equidad de género
y la atencion de discapacidad
entre otros

propositiva hacia el
manejo de éstas.

conocimiento 'y

una actitud critica propositiva hacia el
conocimiento y manejo de éstas.
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TABLA No. 7: Existencia de Referentes Minimos
Factor Estudiantes

ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

1. La institucién y la carrera
ofrecen las condiciones
necesarias para asegurar
el progreso y desarrollo
académico de los
estudiantes

1.1 Existencia de programas de | 1.1.1 Evidencia de la existencia de - - - -
bienestar estudiantil orientados a la | estos programas enunciados en el Evidencia de existencia d? programas de: Sl NO
atencion de: numeral 1.1 Condiciones socioeconémicas X
- Condiciones socioeconémicas C_ondlglones de s_alud_ X
. Condiciones de salud Situaciones de diversidad X
- Situaciones de diversidad Actividades cultgrales _ X
. Actividades culturaleg Problerr:ja's r_eIamonados con rendimiento X
- Problemas relacionados con aca}'emmo. :
rendimiento académico Desercion y repitencia X
- Desercion y repitencia Banco de bolsa de trabajo X
- Banco de bolsa de trabajo
1.2 Existencia de un sistema de | 1.2.1 Existencia de mecanismos - -
becas dirigido a la atraccién, acceso y | para el acceso de un porcentaje Existencia de: Sl NO
retencion de estudiantes con potencial | minimo de estudiantes de la carrera Mecanismos para'el_ acceso de un
académico, de bajos recursos Yy | que cuentan con beca, atendiendo la porcentaje minimo de estudiantes
atendiendo a la diversidad para la | situacién econémicay la diversidad dela carrera que cugntar_]lcon X
realizacion de sus estudios beca, atendiendo la situacion
econdmica y la diversidad
1.3 Existencia de estudios de | 1.3.1 Existencia de estadisticas - - - —
seguimiento de estudiantes en cuanto a | actualizadas de los tres Gltimos afios Existencia actualizadas de los tres Gltimos S| NO
rendimiento, promocion, desercion y | sobre rendimiento, promocion, anos, en I_OS cursos de la carrera, sobre:
repeticion desercion y repitencia en los cursos Rendlm!(?nto X
de la carrera Promoglon X
Desercién X
Repitencia X
1.4 La carrera mantiene indices de | 1.4.1 Minimos de promocion por - - S—
retencién, promocion y rendimiento | nivel: 70%, 75% y 80% conforme | | EXistencia de indices de: Sl NO
éptimos avanzan en el plan de desarrollo de Indices de retencion X
estudios. Indices de promocion X
Promedio minimo de rendimiento Indices de rendimiento X

académico por nivel: 70%

No se puede evaluar si la carrera mantiene un rendimiento académico
por nivel adecuado (70%) ya que no existen los indices para hacer dicha

evaluacion, (indices de retencion, promocion y rendimiento)
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ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

2. Lainstituciéon y la carrera | 2.1  Existencia de un sistema de | 2.1.1 Documento institucional que

ofrecen condiciones de | admisién que garantice el ingreso a | regulalos procesos de admisién Existenciade: S NO
equidad para el ingreso, | carrera de los estudiantes que poseen Documento institucional que regula los X
ubicacién y permanencia | las condiciones académicas para el procesos de admision
de los estudiantes logro de sus estudios.
2.2 Existencia de mecanismos de | 2.2.1 Plan de divulgacién vy - -
informacién y divulgacién de la carrera | tripticos relativos a la carrera segun | | _EXistencia de: _ __ i S NO
que permiten atraer estudiantes | las regulaciones institucionales Plan de divulgacion y tripticos relativos
procedentes de todo el pais y de la gla_car_rera segun las regulaciones X
region cuando corresponda institucionales
2.3 Existencia de procesos de | 2.3.1 Planes de trabajo para - -
orientacion sistematica que facilitan la | atender los procesos de induccion a | | EXistenciade: S NO
insercion y retencién de los estudiantes | lacarrera Planes de trabajo para atender los X
de la carrera procesos de induccion a la carrera
2.4 El sistema de evaluacion de los | 2.4.1 Existencia de normativa - -
aprendizajes garantiza la imparcialidad | institucional 'y mecanismos de | | _EXistencia de: _ S NO
en la evaluacién de cada uno de los | evaluacion Existencia de normativa institucional y X
estudiantes 2.4.2 Evidencias de mecanismos mecanismos de evaluacion
de informacién a los estudiantes Evidencias de mecanismos de
acerca de la normativa de evaluacion informacién a los estudiantes acerca X
de la normativa de evaluacion
25 La normativa institucional | 2.5.1 Evidencias de mecanismos . .
define los derechos y obligaciones de | de informacion a los estudiantes Existenciade: _ S NO
los estudiantes y esta normativa es | acerca de la normativa institucional Mecanismos de informacién alos
conocida por los estudiantes. correspondiente con la vida estudiantil estudiantes acerca de la normativa X
institucional correspondiente con la
vida estudiantil

2.6 Existencia de instancias para | 2.6.1 Existen instancias, - . .

atender asuntos estudiantiles | reglamentos y procedimientos | | EXistenciade relacionados con la sl NO

relacionados con: relacionados con la defensoria de los defensoria de los estudiantes:

- Normativa sobre derechos | estudiantes Instancias X
estudiantiles Reglamer_ltos X

- Evaluacién estudiantil Procedimientos X

- Acoso y cualquier otro relacionado
con la violacion a los derechos
estudiantiles
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

2.7 La institucion ofrece condiciones | 2.7.1 Existen evidencias de que - -
para la participacién de los estudiantes | los estudiantes tienen opcién de | | _EXistencia de: i S NO
en actividades cientificas, artisticas, | participar en actividades cientificas, Evidencias de que los estudiantes
deportivas y recreativas. artisticas, deportivas y recreativas tienen opcién de participar en X
actividades cientificas, artisticas,
deportivas y recreativas
28 Los programas artisticos | 2.8.1 Existencia de diversidad de - -
deportivos, y recreativos ofrecen | oportunidades para la participacion Existencia de: i S NO
condiciones de igualdad para la | de los estudiantes en actividades Diversidad de oportunidades parala
participacion de todos los estudiantes | artisticas, deportivas y recreativas participacion de los estudiantes en
teniendo en cuenta sus habilidades y | segun niveles y habilidades actividades artisticas, deportivas y X
sus destrezas pertinentes al programa recreativas segdn niveles y
habilidades
La carrera ofrece | 3.1 Existencia de condiciones en | 3.1.1 Existencia de mecanismos - -
condiciones  para la | cuanto a tiempo, recursos y espacio | que facilitan la participacion Existencia de: _ S NO
participacion de los | parala participacion estudiantil en: estudiantil en 6rganos de gobierno y Mecanismos que facilitan la
estudiantes en los | - Organos de gobierno institucional y existencia de tiempo, espacios y participacion estudlar_ml en:
procesos académicos y | . Asociaciones estudiantiles recursos para la realizacion de 6rganos de gobierno X
curriculares donde actividades propias de movimiento _institucionaly
corresponde estudiantil. asociaciones estudiantiles X
Existencia de.
tiempo X
espacios y X
recursos X

para la realizacion de actividades
propias de movimiento estudiantil
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TABLA No. 8: Existencia de Referentes Minimos
Factor Profesores y Personal de Apoyo

ESTANDARES DE CALIDAD INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS
Los profesores a cargo del |1.1. Los profesores a cargo de los | 1.1.1. EI 100% de los profesores de
plan de estudios poseen la cursos en carreras de grado la carrera poseen al menos el Los profesores de la carrera poseen: S NO
formacion académica y la deben tener el grado minimo de grado de licenciatura o su EI 100% posee licenciatura X
experiencia en el campo licenciatura y deseable postgrado equivalente y al menos el El 50% posee titulo de posgrado X
laboral en cuanto a en el érea disciplinaria. 50% de profesores que
docencia, investigacion y laboran en carreras de grado
extension requeridas para deben poseer titulo de
su desempefio docente en posgrado.
el area disciplinaria 1.2. Existencia de profesores que | 1.2.1. Al menos el 50% de Ilos
cuentan con experiencia laboral en docentes que trabajan en la Los profesores de la carrera poseen: S NO
el mercado de trabajo en relacion carrera, en los cursos de El 50% posee experiencia laboral en el
con el area disciplinaria. especializacion tienen mercado de trabajo en relacion con | X
experiencia laboral en el el area disciplinaria
mercado de trabajo en
relacion con el area
disciplinaria.
1.3. Existencia de profesores que | 1.3.1. Al menos el 75% de los
cuentan con experiencia docente docentes permanentes en la Los profesores de la carrera poseen:_ S NO
en instituciones de educacion carrera tienen experiencia de El 75% posee experiencia de 5 afios o
superior cinco afios o mas en docencia mas en docencia en instituciones de | X
en instituciones de educacion educacion superior
superior
1.4. Existencia de profesores que | 1.4.1. Al menos el 30% de los
cuentan con experiencia en profesores que trabajan en la Los profesores de la carrera poseen: S NO
formulacion y  ejecucién  de carrera tienen experiencia en El 30% tiene experiencia en X
proyectos de investigacion 'y investigacion y extension. Investigacion y extension
extension
El presupuesto en plazas |2.1. La carrera cuenta con las plazas | 2.1.1. Existe evidencia de que la - . -
académicas asignado académicas que corresponden | institucién provee el presupuesto Existe evidencia de: _ S NO
permite la realizacion de las para la ejecucion del plan de | para atender las distintas actividades Presupuesto para las actividades del X
actividades del plan de estudio del plan de estudios. plan de estudio
estudios, de acuerdo con |2.2. Existencia de un numero de
las funciones de docencia, docentes que garantice la
investigacién, extensiéon y continuidad en la ejecucion de las | 2.2.1. Al menos el 75% de los cursos y —
cargos docente actividades académicas. actividades estan bajo la En cuanto a los cursos y actividades de la | g NO
administrativos 2.3. La distribucién de la carga | responsabilidad de equipos de carrera.o — —
académica de los profesores esta | profesores que poseen permanencia El 75% esta bajo responsabilidad de
en correspondencia con la jornada | €n la carrera. profesores  permanentes en la X
laboral y las funciones que cumple carrera
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

en docencia, investigacion,

2.2.2. Al menos un 10% de las plazas

extension y  administracion | requeridas para el desarrollo de la | | Encuantoalas plazas: i S NO
académica carrera  estan  asignadas  para Al menos el 10% estan asignadas a X
contratacion de profesionales profesionales externos a la carrera
externos ala carrera.
2.3.1.La asignacion de la carga - — S—
académica de los profesores La asignacion de la carga académica si NO
considera el tiempo para la considera tiempo para:
preparacion de los cursos, la atencion Preparacion de los cursos X
de actividades presenciales de Actividades presenciales de docencia X
docencia, la atencién de estudiantes Atencion de estudiantes en horario |
en horarios extra clase, las actividades extra clase
de coordinacion de los cursos, su Coordinacion de los cursos X
actualizacion y  actividades de Actualizacion X
investigacion y extension. Actividades de investigacion y extension X
La carrera prevé las | Existencia de: 3.1.1. Existencia de un reglamento - -
condiciones para el [3.1. Un régimen de carrera docente | de régimen académico o carrera | | EXistencia de reglamentos para: S NO
desarrollo académico de los basado en méritos académicos. docente que regula los mecanismos Mecan_ls'mos de ingreso X
profesores de ingreso, induccién, ascenso y Induccién X
reconocimiento a los docentes, asi Ascenso X
como capacitacion, becas de estudio, Reconocimiento a los docentes X
afio sabatico, entre otros. Capacitacion X
Becas de estudio X
Afo sabatico X
3.2. Un sistema de incentivos para el - -
desarrollo académico del profesor Existencia de: i S NO
Incentivos para el desarrollo académico X
del profesor
3.3. Politicas, estrategias e incentivos - -
para la proyeccién académica de Existencia de: i i i S NO
los profesores. Politicas, estrategias e incentivos para la
proyeccion  académica de los X
profesores.
3.4. Un sistema de becas y facilidades - -
para la participacion de los Existencia de: _ S NO
profesores en  procesos de Un sistema de becas y facilidades para X
formacién continua y estudios de formacion continua y posgrado

postgrado.
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

3.5. Incentivos para la participacion de - -
los profesores en actividades Existencia de: S S NO
como conferencias, congresos, Incentivos para la participacién en
seminarios, talleres y foros en el conferencia, congresos, seminario, |
ambito nacional e internacional telleres y foros a nivel nacional e
internacional
3.6. Acceso de los profesores a redes - -
de informacién de base de datos Existencia de acceso a: S NO
en el ambito nacional e Rede_s de mfprmacu_)n de ba_se de datos a X
internacional nivel nacional e internacional
Las politicas de distribucion |4.1. Existencia de politicas de | 4.1.1. Existencia de un documento de - -
de la carga académica distribucion de carga académica | poliicas y normativa que garantice | | EXistencia de documentos que contengan: S NO
toman en cuenta la que tomen en cuenta | una distribucion de la carga Distribucion ~ de  carga  académica,
dedicacion de los integralmente la funciones de | académica basada en las diversas tomando en cuenta la docencia, X
profesores a las actividades docencia, investigacion y | funciones de los profesores. Investigacion y extension
de investigacion y extension de los profesores.
extension para asegurar la
actualizacion, integralidad y [4.2. Existencia de mecanismos para - -
pertinencia de las que todos los profesores impartan Existencia de: S| NO
experiencias de aprendizaje lecciones en los diferentes niveles, Mecanismos para que los profesores
de los estudiantes de manera que los estudiantes impartan lecciones en los diferentes X
siempre tengan experiencias de niveles
aprendizaje con profesores
altamente calificados
La carrera posee |5.1. Existencia de politicas | 5.1.1. Existencia de un - -
adecuados procedimientos institucionales que comprenden documento  de politcas  y | | EXistencia de documentos de: S NO
de seleccién, permanencia, normas y procedimientos normativas de seleccion, Politicas y normativas de seleccion X
promocién 'y mecanismos claramente establecidos para el permanencia, promociéon y retiro, Permanencia X
de retiro del personal reclutamiento, seleccion, para su aplicacion. Promocion X
docente y de apoyo para el contratacion, induccion, Retiro X
desarrollo de los programas remuneracion, movilidad,
promocion y retiro del personal
académico.
5.2. La institucion tiene un sistema de | 5.2.2. Existen estudios que - -
evaluacion sistematico del | sistematizan la percepcién de los | | _EXistencia de: ___ _ S NO
desempefio del personal | docentes sobre el sistema de Un sistema de evaluacion sistematico del |
académico que permite la | evaluacion y que permiten valorar el desempefio del personal académico

promocion del personal docente
dentro de la institucion

proceso de seleccion y permanencia
del personal docente y de apoyo en la
institucion.
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TABLA NoO. 9: Existencia de Referentes Minimos

Factor Gestion Académica

ESTANDARES DE CALIDAD

1. En la carrera se
establecen y aplican
mecanismos para la
evaluacion y
administracion
curricular que permitan
la actualizacion y
mejoramiento  continuo
del plan de estudios.

INDICADORES REFERENTE MINIMO EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS
1.1. Estudios de contextualizacion del 1.1.1 Documentos de - - - -
programa o area de conocimiento | estudios realizados por areas o Evidencia de existencia de Documentos de: Sl | NO
acorde con el desarrollo tanto a programas. Estudios realizados por areas o programas X
nivel nacional como internacional.
1.2. Enforma periddica se evalla: 1.1.2 Evidencias - - - -
El plan de estudios en sus documentales de la realizacion de Evidencia de existencia de Documentos de | o | \ o
diversas etapas de estos procesos de evaluacion realizacion de los siguientes procesos:
planificacion, ejecucion y (actas, minutas, agendas, otras.) El plan de estudios en sus diversas etapas
seguimiento. de _ _plann‘lcamon, ejecucion y | X
El desempefio de los docentes seguimiento
que imparten diferentes cursos. El desempefio de los docentes que |
Los indices de rendimiento imparten diferentes cursos
académico estudiantil, Los indices de rendimiento académico
aprobacion, desercién y estud_la_lr)tll, aprobacion, desercion y X
repeticion. repeticion. i
El cumplimiento de las funciones El' cumplimiento de las funciones y la
y la calidad de servicio que calidad de servicio que realiza el X
realiza el personal pers_onal_'admlnlstratlvo mvol_ucrado en
administrativo involucrado en la la ejecucién del plan de estudios.
ejecucion del plan de estudios. Incorporacién de _Ios graduados en el X
Incorporacién de los graduados mercado de trabajo.
en el mercado de trabajo.
1.3. Los resultados de los diferentes | 1.1.3 Evidencias - -
procesos de evaluacion de la | documentales de  cambios Evidencia documentales de: SI_| NO
carrera se analizan y discuten | curriculares  producto de la Cambios ~curriculares producto de la |
mediante procesos participativos | evaluacion enunciados en el inciso evaluacion enunciados en el inciso
en los que se involucran los
diferentes actores de la unidad
académica que la administra.
1.4. Los resultados de las evaluaciones | 1.1.4 Evidencias de - - — -
se incorporan en las modificaciones curriculares que Evidencias de modificaciones curriculares que: Sl | NO
modificaciones curriculares y incorporen los resultados de las Incorporen  los  resultados de las |
administracion del plan de evaluaciones. evaluaciones:
estudios.
1.5. Existencia de politicas y | 115 Existencia de . . . .
estrategias para la realizacién de | evidencias  de  intercambio Evidencia de evidencia de: : : SI_| NO
intercambios  académicos  de | académico a nivel regional o extra- Intercambio académico a nivel regional o |
estudiantes y profesores en el | regional. extra-regional:
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

ambito regional y extra-regional.

1.6. Realizacion y participacion de

1.1.6 Estadistica actualizada

administrativo de apoyo.

administrativo con la formacién
en la cantidad necesaria para las
labores administrativas que
demanda la ejecucion de la carrera.

profesores y estudiantes en foros, | de participacién de estudiantes y Evidencia de estadistica actualizada de: Sl | NO
seminarios, congresos, cursos | profesores en eventos académicos Participacion de estudiantes y profesores
especializados propios de la | especializados durante los dltimos en eventos académicos especializados X
disciplina en que se ofrecen la | tres afios. durante los ltimos tres afios:
carrera.
2. Lacarreradefiney aplica | 2.1. Existencia de mecanismos para; 2.1.1 existencia de evidencias - -
mecanismos para la La coordinacion por catedras. documentales que informen sobre Evidencia documentales de: i Sl | NO
coordinacién horizontal y La coordinacién por niveles La ejecucion de estas Mecanismos ~de  funcionamiento de X
vertical que requiere la La coordinacion por cursos coordinaciones: catedras. ___ i
ejecucion del plan de relacionados por requisitos y co- Mecanismos de funcionamiento Mecanismos de COOI’C.IIna(‘..I,OH por niveles X
estudios. requisitos de catedras. Mecanismos de coordinacion por cursos X
La coordinacién con otras unidades Mecanismos de coordinacién por Mecanismos de coordinaciéon con otras
académicas vinculadas con el niveles unidades académicas, mecanismos de X
disefio y ejecucion de los cursos Mecanismos de coordinacién por verificacion  de  cumplimiento  de
La verificacion del cumplimiento de los cursos programas.
programas de los cursos Mecanismos de coordinacion con
otras unidades académicas
Mecanismos de verificacion de
cumplimiento de programas.
2.2. Coordinacion con instancias que | 2.2.1 Evidencia documental de - - - -
ofrecen servicios de apoyo: | formas de relacién entre las Evidencia de existencia de Documentos de: Sl | NO
biblioteca, registro, financiero, vida | instancias y servicios de apoyo. La Formas de relacion entre las instancias y |
estudiantil, transportes, | carrera coordina y organiza al servicios de apoyo.
defensorias de estudiantes menos una vez al afio reuniones de
coordinacion con las instancias que
ofrecen servicios de apoyo y de la
institucion.
2.3. Coordinacion con organizaciones | 2.3.1 Convenios entre instituciones y - -
externas que favorezcan las | organizaciones que ofrecen la | | EXistencia de: _ Sl | NO
practicas y otras oportunidades de | colaboracién. (Sector salud, Convenios  entre instituciones 'y
formacién de los estudiantes en | educacion, industria, comercio, etc.) organizaciones  que  ofrecen la | X
sus propias disciplinas. colaboracion.
2.4. La carrera cuenta con personal | 2.4.1 Se cuenta con el personal - -
Existencia de: SI | NO

Personal administrativo con la formacion
en la cantidad necesaria para las
labores administrativas que demanda la
ejecucion de la carrera.

135




ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

3. La carrera desarrolla | 3.1. Existencia de informacioén 3.1.1 Evidencias documentales de la - - - -
sistemas de informacién sistematizada sobres los existencia de la informacién censal Evidencia de la existencia de Documentos de: Sl | NO
que facilitan los procesos estudiantes en relacion con: o muestral de manera periodica La informacién censal o muestral de
de evaluacién y la toma indices de desercion (estadisticas continuas). manera periddica (estadisticas X
de decisiones para su indices de aprobacion continuas).
mejoramiento. indices de reprobacion
indices de dificultad por curso
indices de repeticion
Afios promedios de graduacion
Caracteristicas
sociodemograficas
Horarios por curso
Numero de estudiantes por curso
Numero de estudiantes por
laboratorios
Numero de estudiantes por
profesor
3.2. Existencia de informacion 321 Registros escritos y - -
sistematizada sobres los electrénicos que contengan la | | EXistencia de: : __ SI | NO
profesores en relacion con: caracterizacion de los docentes de Registros escritos y electrénicos que
- Grado académico la carrera. Como minimo los contengan la caracterizacion de los | X
Categoria en carrera docente profesores deben poseer docent'es_ de la carrera.
(régimen académico) licenciatura. Como minimo, un 80% de_,los profesore_s
Publicaciones d_eben tener contratacion de me(_jlo
Jornada laboral (en y fuera de la 3.2.2 Como minimo, un 80% de los tiempo y tiempo completo. Los horarios | X
institucion) profesores deben tener contratacion doe los profesores no deben superar el
Horario de trabajo de medio Fiempo y tiempo completo. 5% de contratacion en la carrera.
Carga académica Los horarios de los profesores no
Planes de trabajo deben superar el 5% de
Informes de labores contratacion en la carrera.
Evaluaciones realizadas
Participacion en actividades de
actualizacion
4. La institucion y la carrera | 4.1. Existen mecanismos de gestion | 4.1.1 Existencia de una gestion - -
mantienen sistemas de que toman en cuenta la | académica basada en informacion Existencia de: __ SI_| NO
informacién que facilitan informacion sistematizada. sistematizada. Una gestion académica basada en X
los procesos de informacion sistematizada.
evaluacion y la toma de
decisiones para su
mejoramiento.
5. Se define y aplica la | 5.1. Existencia de normativa en 5.1.1 Evidencia documental de la - - - -
normativa que regula la relacion con: existencia de la normativa y de su | | Evidencia de existencia de Documentos de: SI_| NO
ejecucion de plan de Deberes y derechos de los aplicacion. La normativa y de su aplicacion. X
estudios. profesores
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

Deberes y derechos de los
estudiantes

Sistema de evaluacion de los
aprendizajes

Requisitos y criterios de
admision de estudiantes

Requisitos y co-requisitos de
cursos

Requisitos de graduacion

Sistema de asignacion de
carga académica de los
estudiantes

Horarios de los cursos

137




TABLA No. 10: Existencia de Referentes Minimos
Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)

ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

actividades de investigacion y extensién

1. Los recursos de | 1.1 Existencia de equipo de computacion | 1.1.1 Evidencia de que existe el - -
computacion y el software | y software idéneo para el desarrollo de la | nimero de laboratorios de computo | | _Evidencia de: : Sl NO
de que se dispone | teoriay la practica en el area disciplinaria necesarios para el desarrollo propio Nimero de laboratorios de computo
facilitan el desarrollo de | 1.2 Relaciéon estudiantes-computadoras | de la carrera necesarios para el desarrollo X
las diferentes actividades | para el desarrollo de la carrera 1.2.1. Evidencia de que los propio de I_a_carrera
de ensefianza estudiantes, personal docente vy Acceso a servicios de computo para
aprendizaje personal de apoyo tienen acceso a realizar actividades necesarias
servicios de computo para realizar para el desarrollo de la carrera por
las actividades necesarias para el parte de
desarrollo de la carrera. estudiantes, X
personal docente y X
personal de apoyo X
2. La planta fisica que | 21 El numero de aulas, laboratorios, | 2.2.1 Se cuenta con las aulas, - -
alberga a la carrera | salas de estudio, con que se cuenta permite | los laboratorios, los talleres y Evidencia: Sl NO
permite el desarrollo de | la realizacion de las diferentes actividades | servicios sanitarios necesarios para Se cuentacon :
las diferentes actividades | de aprendizaje, de acuerdo con los cursos | la poblacion estudiantil que atiende Aulas ) X
que demanda su | que se imparten cada semestre y el nimero | lacarrera Laboratorios X
ejecucion. de estudiantes. 2.2.2 El 80% de los estudiantes Talleres o X
2.2 Las aulas, laboratorios, salas de | manifiesta satisfaccion sobre los Servicios sanitarios B o X
estudio y biblioteca estdn en buenas | ambientes educativos (limpieza, Necesarios para la poblacién estudiantil
condiciones en cuanto a limpieza, pintura, | pintura, ventilacién, iluminacion, que atiende la carrera
ventilacion,  iluminacion y  ofrecen | audicién y espacio) Satisfaccion sobre los ambientes
condiciones de espacio acordes con el educativos por parte de los X
ndmero de usuarios. estudiantes
3. El presupuesto asignado | 3.1 Existencia de los recursos necesarios | 3.1.1 Evidencia de la - - -
permite la realizacion de | para: consignacién de estos recursos Ev_|denc_|a_ fje recursos necesarios para: SI NO*
las actividades | - Disponer de los profesores requeridos en | en el presupuesto anual. D'SDOS'C'QH de profesores_'requendos_
curriculares, co- nimero y formacién necesaria para la en nume_royfc_),rmamon necesaria X
curriculares 'y las de ejecucion del plan de estudios, para la ejecucion del plan de
investigacion y extension | . Mantenimiento de la planta fisica, estudios _
que demanda la ejecucion | . Disponibilidad y mantenimiento de equipo Mantenimiento de la planta fisica X
del plan de estudios de laboratorio, equipo de cémputo, Disponibilidad y mantenimiento de:
material audiovisual, redes de informacién Equipo de Laboratorio, X
y bibliotecas, Eqmp_o de C_om_puto, X
- Disponibilidad de equipo, materiales y Material audiovisual X
recursos para la realizacion  de Redes de informacion X
Bibliotecas X
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

* No se encontr6 evidencia debido a que no se tuvo acceso al
presupuesto de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

disciplinaria.

7.2 Los libros y revistas de la biblioteca
estan actualizados de acuerdo con el

los ficheros correspondiente y
evidencia de acceso via internet a

4. Las actividades de | 41 Asignacion de recursos por programa | 4.1.1 Evidencia documental de - —
gestién académica estan | de docencia, investigacion y de extension los montos asignados por rubro en | | ASignacion de recursos por programa
includas en el plan el plan operativo y presupuesto | | d€___ en el plan operativo y S NO*
operativo anual y el anual. presupuesto anual
presupuesto de la Docencia X
institucion Investigacion X
Extension X
* No se encontr6 evidencia debido a que no se tuvo acceso al
presupuesto de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
5. El equipo y materiales | 5.1 Existencia de equipo y materiales | 5.2.1 Existencia de un centro con - -
audiovisuales con que se | audiovisuales idéneos de acuerdo con las | personal especializado que controla | |_EVidencia de: S NO
cuenta  permiten el | metodologias definidas para el desarrollo | el uso y calidad de material Existencia de un centro con personal
desarrollo del proceso de | de los diferentes cursos. audiovisual que se utliza en la especializado que controla el uso X
ensefianza-aprendizaje. 52 La cantidad y disponibilidad del | carrea. y calidad de material audiovisual
equipo y materiales audiovisuales permiten | 5.2.2 Evidencia de que al menos que se utiliza en la carrera
su utilizacion por parte de los diferentes | el 80% de los profesores y de los Satisfaccion del 80% de los
usuarios. estudiantes muestra satisfaccion profesores y de los estudiantes X
con la cantidad y disponibilidad del con la cantidad y disponibilidad
equipo y material audiovisual. del equipo y material audiovisual
6. Los laboratorios con que | 6.1 Existencia de los laboratorios | 6.2.1 Los laboratorios de - - -
se cuenta permiten el | necesarios de acuerdo con las formas de | docencia cuentan con sistemas de | | Evidencia en los laboratorios de sl NO
desarrollo de los | construccién del conocimiento en los | control y personal capacitado para | | docenciade:
diferentes  cursos, de | diferentes cursos facilitar las labores docentes que se Sistemas de control y personal
acuerdo con su modalidad | 6.2 Los laboratorios tienen el equipo | realizan en ellos. capacitado para facilitar las X
y los elementos tedricos y | idéneo en cuanto a calidad, actualizacion, | 6.2.2  Evidencia de una labores docentes _
préacticos definidos adecuacion, cantidad y disponibilidad permanente revision y reposicion de Permanente revision y reposicion de X
materiales de los laboratorios. materiales
Equipo idéneo en cuanto a calidad,
actualizacion, adecuacion, X
cantidad y disponibilidad
7. Los recursos | 7.1 Los estudiantes y profesores tienen | 7.3.1 Existencia de una biblioteca - -
bibliograficos con que se | acceso a redes y bases internacionales de | organizada ) centro de | |Evidencia de: __ S NO
cuenta, facilitan la | informacion que les permiten la | documentacion especializado en Existencia de una biblioteca
actualizacion del | actualizacion del conocimiento en el area | que todos los volimenes se organizada o centro de X
conocimiento en el area | disciplinaria encuentran al menos indexados en documentacion especializado
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ESTANDARES DE CALIDAD

INDICADORES

REFERENTE MINIMO

EXISTENCIA DE REFERENTES MINIMOS

desarrollo del conocimiento en el area

base de datos en la especialidad.

Los volimenes se encuentran al

Compra de equipo audiovisual

Papeleria y otros materiales béasicos que
aseguren las condiciones para el
desarrollo del programa

laboratorio y bienestar estudiantil.

informéticos, bibliograficos, de
laboratorio y bienestar estudiantil

disciplinaria. 7.3.2 Las colecciones de revistas menos indexados en los ficheros X
7.3 El numero de volumenes de libros y | especializadas se  encuentran correspondiente
revistas existentes permite su acceso a los | actualizadas Acceso via internet a base de datos x
estudiantes y profesores 7.3.3 La biblioteca cuenta con un en la especialidad
minimo de 10 volimenes de cada Las colecciones de revistas
texto que se utiliza en la carrera. especializadas se encuentran X
actualizadas
La biblioteca cuenta con un minimo de
10 volimenes de cada texto que X
se utiliza en la carrera
8. Los recursos financieros | 8.1 La asignacion presupuestaria prevé | 8.1.1 La carrera maneja un plan - -
con que se cuenta son | recursos para: presupuestario anual con una | | _EVidenciade: i S NO*
suficientes para la Pago de salarios de funcionarios | distribucion  acorde con las La carrera maneja un plan
ejecucion del plan de docentes y administrativos funciones que realiza p_res_upu_e’stano anual con una X
estudios. Financiamiento de programas de | 81.2 Existe evidencia en el dlstrl_bumon acorde_ con las
bienestar estudiantil, presupuesto de que se invierten _funciones que realiza
Financiamiento de programas de | recursos en investigacion vy Existe evidencia en el presupuesto de
investigacién y extension extension  relacionados con la que se invierten recursos en X
Compra de equipo y mobiliario para | carera. investigacion y extension
laboratorios, centros de coémputo, | 8.1.3 Se invierte al menos 20% relacionados con la carrera
bibliotecas, salas de clase, salas de | del presupuesto anual en recursos Seinvierte al menos 20% del
estudio, informaticos,  bibliograficos, de presupuesto anual en recursos X

* No se encontr6 evidencia debido a que no se tuvo acceso al
presupuesto de la Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Desarrollo Curricular
Objetivo: Realizar actividades co-curriculares para el enriquecimiento de la formacion integral de los estudiantes.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Elaboracion de
planes y programas
de actividades co-
curriculares que se
aprovechen para el
enriquecimiento de
la formacion integral
de los estudiantes de
la carrera de
Quimica
Farmacéutica

- Existencia de elementos

en el plan de estudios
gue favorezcan la
adquisicion de
conocimientos y
desarrollo de actitudes
criticas y proactivas en
relacion con: derechos
humanos, equidad de
género, atencion ala
diversidad, desarrollo
sostenible, manejo del
riesgo, prevencion y
mitigacion de desastres.

Analisis
documental.

Comisién de
auto -
evaluacion de
la facultad

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Paula Maria Conde Bautista

Revisado por:

Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

nov. 09

No de Edicion: 1
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-02

Factor: Factor Desarrollo Curricular
Objetivo: Evidenciar el grado de satisfaccion de los egresados de la Escuela de Quimica Farmaceutica sobre la
formacién recibida durante la carrera.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Elaborar una
encuesta de opinidn
con el fin de medir el
grado de
satisfaccion de los
graduados respecto
ala formacion
recibida durante la
carrera por cuanto
les facilita su
inserciéon en el
mercado laboral.

Base de datos
actualizada de los
graduados de la
Escuela de Quimica
Farmacéutica.
Evidencia que
demuestre el grado
de satisfaccion de
una muestra
representativa del
grupo total de
graduados en cuanto
la facilidad que existe
en lainsercion en el
mercado laboral.

Compendio de
encuesta de
opinion.

Comisién de
evaluacion de la
facultad

Grupo
representativo de
graduados de la
escuela.

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Paula Maria Conde Bautista

Revisado por:
Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

nov. 09

No de Edicion: 1
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-03

Factor: Factor Desarrollo Curricular
Objetivo: Evidenciar que los egresados de la Escuela de Quimica Farmacéutica se desempefnan dentro de los
campos laborales que define el perfil de egreso.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Elaborar una
encuesta laboral
gue demuestre la
ubicacion laboral
de los egresados
en las areas que
establece el perfil
de egreso de la
carrera.

- Perfil de Egreso de la

Escuela de Quimica
Farmacéutica.

- Base de datos que

contenga la
ubicacion laboral de
los egresados.

- Encuesta laboral que

demuestre la
ubicacioén de los
egresados
relacionados con el
area establecida en el
perfil de egreso.

Compendio de

encuesta laboral.

Comision de
evaluacion de
la escuela.

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Paula Maria Conde Bautista

Revisado

por:

Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

nov. 09

No de Edicion: 1 143




Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-04

Factor: Factor Desarrollo Curricular

Obijetivo: Evidenciar el grado de satisfaccion de los empleadores en cuanto al desempefio de los graduados de la
Escuela de Quimica Farmacéutica.

Acciones

Indicadores

Medio de
verificacion

Responsables

Fecha de
finalizacion

Observaciones

Elaborar una
encuesta de opinidn
gue constituya una
evidencia que
demuestre el grado
de satisfaccion que
poseen los
empleadores con el
desempeiio de los
graduados de la
Escuela de Quimica
Farmacéutica.

- Documento que

evidencie la
satisfaccion de los
empleadores con el
desempeio de los
graduados de la
carrera.

Compendio de
encuestas de
opinion.

Comisién de
evaluacion de
la facultad

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Paula Maria Conde Bautista

Revisado por:

Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

nov. 09 No de Edicion: 1 144




Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-05

Factor: Factor Desarrollo Curricular

Objetivo: Demostrar la satisfaccion que poseen estudiantes y graduados en cuanto a las estrategias pedagogicas
aplicadas en el desarrollo de su formacidn profesional.

. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables A Observaciones
verificacion finalizaciéon
Elaborar una encuesta
de opinién que sirva para
medir el grado de o
. ) . Encuesta de opinion
satisfaccion que tienen los .
. de estudiantes y
estudiantes de la Escuela
. . egresados que
de Quimica Farmacéutica
. demuestre el grado
sobre las estrategias . L
edagogicas empleadas de satisfaccion
P 999 P respecto alas Compendio Comision de 1 afo a partir
durante la carrera. . .,
estrategias de encuestas | evaluacion de | de fecha
Elaborar una encuesta S . N, . .
L . pedagogicas que de opinion. la facultad publicacion
de opinidon que sirva para
h se emplean en la
medir el grado de
. = . Escuela.
satisfaccion que tienen los
Programas de los
egresados de la Escuela .
. - cursos del pénsum
de Quimica Farmacéutica .
. de estudios.
sobre las estrategias
pedagogicas empleadas
durante la carrera.
Elaborado por: Revisado por:
Paula Maria Conde Bautista Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas
Fecha de elaboracion: nov. 09 No de Edicion: 1 145




Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-06

Factor: Factor Desarrollo Curricular

Objetivo: Demostrar la satisfaccion que poseen tanto estudiantes como graduados de la Escuela de Quimica
Farmacéutica con la relacién teoria-practica de los cursos gue comprende el pénsum de estudios.

. . Medio de Fecha de Observa
Acciones Indicadores o . Responsables A ;
verificacion finalizacion ciones
- Elaborar una encuesta de
opinidon que sirva para medir
el grado de satisfaccion que Encuesta de
tienen los estudiantes de la opinion de
Escuela de Quimica estudiantes y
Farmacéutica sobre las egresados que
relacion teoria-practica de demuestre el grado
los cursos que comprende la de satisfaccion Compendio L . .
Comision de 1 afio a partir
carrera. respecto ala de .,
. ] evaluacion de de fecha
- Elaborar una encuesta de relacion teoria- encuestas . .
o . . oo L la facultad publicacion
opinidn que sirva para medir practica de los de opinion.
el grado de satisfaccion que cursos de la
tienen los graduados de la Escuela.
Escuela de Quimica Programas de los
Farmacéutica sobre la cursos del pénsum
relacion teoria-practica de de estudios.
los cursos que comprende la
carrera.
Elaborado por: Revisado por:
Paula Maria Conde Bautista Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas
Fecha de elaboracion: nov. 09 No de Edicion: 1
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-07

Factor: Factor Desarrollo Curricular
. Determinar el porcentaje de egresados de la Escuela de Quimica Farmacéutica que se ubican en puestos
Objetivo: . . ) :
de trabajo relacionados con lo establecido en el perfil de egreso.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Elaborar una
encuesta de opinidn
a fin de determinar
que la ubicacioén
laboral de los
graduados de la
Escuela se relaciona
con la formacioén
disciplinaria de la
carrera.

- Encuesta de

opinioén que
demuestre la
ubicacion laboral

trabajos
relacionados con
areas de la
disciplina.

Encuesta de
de los egresados en | opinion.

Equipo de

escuela.

trabajo de la

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Paula Maria Conde Bautista

Revisado por:

Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

nov. 09

No de Edicion: 1 147




Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FC-08

Factor:

Factor Desarrollo Curricular

Objetivo: Contar con un documento que defina los mecanismos de seguimiento de la carrera para asegurar que en el
proceso de evaluacion se valora el nivel de avance en el cumplimiento de los perfiles propuestos.

. . . o ‘. Fecha de .
Acciones Indicadores Medio de verificacion | Responsables | .. ~ 5 = ©/ Observaciones
finalizacion
- Elaborar un Existencia de un
documento que documento que
. . Documento que
defina los establezca los mecanismos .
. L demuestre mecanismos L ~
mecanismos de de seguimiento de la o Comision de | 1 afio a
o y cumplimiento del . .
seguimiento de carrera. . evaluacion partir de
. . o mismo para asegurar la
la carrera. Evidenciar el seguimiento > . dela fecha
. valoracion del nivel de . .
del documento que defina facultad. publicacion

los mecanismos
anteriormente citados.

avance en los perfiles
propuestos.
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Cédigo:
FC-09
Factor: Factor Desarrollo Curricular
Obietivo: Conocer el grado de satisfaccion que poseen estudiantes y graduados con el sistema de evaluacion y
J ' seguimiento del mismo.
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizaciéon

Elaborar una encuesta de
opinion para estudiantes y
egresados que demuestre
la satisfaccion que tienen
respecto al sistema de
evaluacion y seguimiento
aplicado para verificar el
cumplimiento del perfil

profesional

- Elaborar una
encuesta para
determinar el
grado de
satisfaccion de
estudiantes y
graduados con el
sistema de
evaluacion.

Compendio de
encuestas de
opinion.

Equipos de
trabajo en
cada escuela
y UDC.

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon
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Plan de Mejoramiento Cédigo:
FC-10
Factor: Factor Desarrollo Curricular
Obietivo: Incorporacion de andlisis de metodologias y resultados de Investigaciones realizadas en la Facultad a los
J ' cursos del nivel profesional.
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
. - Programas de los cursos
Incorporacion de de la carrera aue
resultados de g Andlisis de Comisibn de | 6 meses a
. . . demuestren la . ., .
investigaciones . . contenido. Evaluacion partir de
. incorporacion de .
realizadas dentro de , Entrevista de la fecha
metodologias y resultados . .
la Facultad en los estructurada. Facultad. publicacion

cursos de la carrera.

de investigaciones
realizadas en la Facultad.
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Codigo:
FC-11
Factor: Factor Desarrollo Curricular
Objetivo: Incorporacion de resultados de metodologias desarrolladas en proyectos de extension de la Facultad.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables S Observaciones
verificacion finalizaciéon
Incorporacion de
resultados y
f - Programas de los cursos
metodologias de la i
S de la carrera que Analisis de . 6 meses a
extension de . Comision de .
. . . demuestren la contenido ., partir de
investigaciones . . . evaluacion de
incorporacion de Entrevista fecha
llevadas a cabo en . la Facultad . .
metodologias y estructurada publicacion
la Facultad, en los .,
resultados de extension.
cursos de la
carrera.
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Codigo:
FC-12
Factor: Factor Desarrollo Curricular
Obietivo: Incorporacion de bibliografias correspondientes a investigaciones realizadas en el area de la carrera en los
J " cursos de especialidad.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion
Incorporacion de
g ) - Programas de los cursos
bibliografias de
. . . de la carrera que i
investigaciones Analisis de . 6 meses a
demuestren la . Comision de .
llevadas a cabo . . contenido . partir de
incorporacion de . evaluacion de
en la Facultad, en o ) Entrevista fecha
bibliografias de la Facultad . .
los cursos de . . . . estructurada publicacion
. investigaciones realizadas
especialidad la
en la Facultad.
carrera.
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Cédigo:
FC-13
Factor: Factor Desarrollo Curricular
Obietivo: Fomentar el desarrollo integral de los estudiantes de la carrera mediante la inclusion de temas de interés
J " _mundial alos cursos de la Escuela.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion
Incorporar tematicas
de interés mundial
dentro del desarrollo | - Descripcidon minima de g
Analisis de - 6 meses a
de los cursos que los programas de los . Comision de .
. contenido ., partir de
fomenten actitud cursos de la carrera . evaluacion de
" o . . Entrevista fecha
critica propositiva en que incluya tematicas la Facultad . .
. . . . estructurada publicacion
los estudiantes de la de interés mundial.
carrera de Quimica
Farmacéutica.
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Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Estudiantes
Objetivo: Implementar mecanismos para la generacion de indices de rendimiento, promocion, desercion y repitencia
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacién
Sistematizar la Base de datos Existencia de Control 1 aio a partir de
informacion actualizada de indices de Académico fecha
contenida las notas de los rendimiento, publicaciéon
en las actas estudiantes de promocion,
de notas, Quimica deserciony
mediante Farmacéutica. repitencia
una base de Existencia de un
datos. programa para el

Creacion de
un programa
para el
calculo de
los indices,
tomando en
cuenta todas
las variables

calculo de los
indices de
rendimiento,
promocion,
desercion y
repitencia
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Estudiantes
Objetivo: Instruir a los estudiantes sobre los normativos institucionales correspondientes con la vida estudiantil
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Creacion de una Correos enviados en Numero de Control 1 afo a partir
base de datos forma periédica a los descargas de Académico de fecha

que contenga
los correos
electrénicos de
los estudiantes
de la carrera

estudiantes de la
carrera de quimica
farmacéutica,
informando acerca de
la existencia de los

de quimica normativos e instando

farmacéutica a descargarlos en el
Cargar al sitio sitio web de la

web de la facultad

Facultad de Sitio web de la Facultad

Ciencias de Ciencias Quimicas

Quimicasy y Farmacia con los

Farmacia, los normativos

normativos institucionales

institucionales disponibles

los normativos
institucionales

publicaciéon
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Estudiantes
Objetivo: Crear procedimientos relacionados con la defensoria de los estudiantes
Acciones Indicadores Medio de verificacion Responsables 'Fec'ha de Observaciones
finalizacion
Crear Mecanismos a | Acta de la Organizacion 1 afo a partir
procedimientos seguir en Organizacion de de Estudiantes de fecha
relacionados caso de Estudiantes de Quimica | de Quimica publicaciéon
con la acosoy Farmaceéutica ~-OEQF- Farmacéutica
defensoria de cualquier en donde se exponen —OEQF-
los estudiantes otro las acciones a tomar en
relacionado | caso de que se
conla presenten quejas de
violaciéon a acoso y violacion a los

los derechos
estudiantiles

derechos estudiantiles.
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FE-04

Factor: Factor Estudiantes
Objetivo: Existencia de condiciones en cuanto a tiempo para la participacion estudiantil en organos de gobierno
institucional y asociaciones estudiantiles
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizaciéon
Describir el horario en Documento Horario en el Organizacion 1 afo a partir
el cual se realizan las donde se cuales se de Estudiantes de fecha
actividades en establece el definen de Quimica publicaciéon

o6rganos de gobierno
y asociaciones
estudiantiles y
compararlo con el
horario académico
de los estudiantes de
quimica
farmacéutica
Redefinir el horario en
el cual se realizan las
actividades en
o6rganos de gobierno
y asociaciones
estudiantiles en caso
de que se traslapen

horario para
actividades de
participacion
estudiantil en
organos de
gobierno
institucional y
asociaciones
estudiantiles, sin
que este se
traslape con el
horario
académico de
los estudiantes.

actividades de
participacion
estudiantil en
organos de
gobierno
institucional y
asociaciones
estudiantiles.

Farmacéutica
~OEQF-
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor de Profesores y Personal de Apoyo
Objetivo: Incrementar la experiencia de formulacion y ejecucion de proyectos de investigacion y extension del
personal docente
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Formulaciéon y - Tr&mites de para la Protocolos de Jefes de 1 afio a partir | Se deberan hacer
ejecucion de Propuesta, Formulacion y los proyectos Departamentos | de fecha las gestiones

proyectos de
investigacion

Formulaciéon y
ejecucion de
proyectos de
extension

ejecucion de un proyecto
de investigacion por cada
departamento de la Escuela
de Quimica Farmacéutica

- Tr&mites de la Proposicion,

Formulacioén y ejecucion de
un proyecto de extension
por cada departamento de
la Escuela de Quimica
Farmacéutica

- Realizar gestiones para

incentivos econdmicos por
investigacion realizada

- Elaborar un catalogo de

servicios y asesorias de la
Escuela

de
investigacion y
extension de
cada
Departamento

Catalogo de
servicios

publicaciéon

necesarias para
gue los proyectos
puedan ser
financiados por la
universidad de
San Carlos de
Guatemala o por
otras instituciones
como DIGI o
SENACYT
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor de Profesores y Personal de Apoyo
Objetivo: Habilitar plazas para personal externo a la carrera
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Contratar a personal | - Propuestas de Documento de Junta Directiva | 1 afio a partir
capacitado, externo plazas para evaluacion de de fecha

ala carrera

Reforzar cursos
propios de la carrera
de Quimica
Farmacéutica con
personal externo que
apoye el
conocimiento de los
estudiantes

personal externo a
la carrera

- Documento para

evaluar el ingreso
del personal de
apoyo a la facultad

- Determinacion de

los cursos que
permiten la
participacion de
personal externo a
la carrera

- Publicacion de

plazas disponibles

personal externo

Publicacion de
plazas disponibles

Director de
Escuela

publicaciéon
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor de Profesores y Personal de Apoyo
Objetivo: Implementar el acceso a informacion de ambito nacional e internacional
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones

verificacion finalizacion

Suscribir ala escuela | - Determinaciéon de Acta de reunion Docentesde la | 1 afo a partir

a una base de datos la informaciéon de de los docentes carrera de de fecha

que sea util para el mayor utilidad para Quimica publicaciéon

personal docente la mayoria de los Contrato con Farmacéutica

docentes, por empresa nacional
Crear unared medio de la e internacional Director de
conectada a colaboracion de Escuela

internet para que
todos los
departamentos
tengan acceso ala
base de datos

todos los docentes

- ldentificaciéon de
las bases de datos
que sean utiles

- Tramite del
contrato con
alguna empresa
para habilitar la
base de datos
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FP-04

Factor: Factor de Profesores y Personal de Apoyo
Objetivo: Mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes mediante |la participacion de docentes en |os
distintos niveles
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones

verificacion finalizacion

Integrar la - Reunién con el personal Acta de la Docentes de la | 1 afio a partir

participacion del docente de todos los reunion del carrera de de fecha

personal niveles de la carrera, para | personal Quimica publicaciéon

docente en plantear propuestas de docente Farmacéutica

todos los niveles
de la carrera
para mejorar la
experiencia de
aprendizaje de
los estudiantes

mejora en las experiencias
de aprendizaje de los
estudiantes

- Creacion espacios para la

participacion de todos los
docentes en los distintos
niveles

- Inclusién dentro de los

programas de cada curso,
la participacion de otros
docentes

Programas de
los cursos
impartidos en la
Escuela de
Quimica
Farmacéutica
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Gestion Académica
Obijetivo: Implementar estudios de contextualizaciéon del programa o area de conocimiento acorde con el
desarrollo tanto a nivel nacional como internacional.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Elaboracion de
un Analisis
documental de
estudios de
contextualizacion
del programa o
areade
conocimiento
acorde con el
desarrollo tanto a
nivel nacional
como
internacional.

- Existencia de un analisis
documental de estudios de
contextualizacion del
programa o area de
conocimiento acorde con el
desarrollo tanto a nivel

nacional como
internacional.

Analisis
documental.

Comisién de
evaluacion de
la facultad

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FG-02

Factor: Factor Gestion Académica
Objetivo: Implementar un analisis documental del cumplimiento de las funciones y la calidad de servicio que realiza
el personal administrativo involucrado en la ejecucién del plan de estudios.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

Creacion de una
evaluacion del
personal
administrativo
involucrado en la
ejecucion del
plan de estudios.

- Elaborar una

evaluacion para el
personal
administrativo, con las
caracteristicas y
fortalezas que debe
cumplir respecto a sus
funciones y la calidad
de servicio.

- Elaborar una guia de

referencia con las
caracteristicas y
fortalezas que debe
cumplir el personal
administrativo
involucrado en la
ejecucion del plan de
estudios.

Existencia
documental de la
realizacion de este
proceso de
evaluacion del
personal
administrativo
involucrado en la
ejecucion del plan
de estudios.

Comisién de
evaluacion de
la facultad

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Se deberan
hacer las
gestiones
necesarias
para que la
guiade
referencia con
las
caracteristicas
y fortalezas que
debe cumplir el
personal
administrativo
involucrado en
la ejecucion
del plan de
estudios sean
las necesarias.
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Gestibn Académica

Objetivo: Incorporaciéon de los graduados en el mercado de trabajo.

Acciones

Indicadores

Medio de
verificacion

Responsables

Fecha de
finalizacion

Observaciones

Creacion de un
analisis
documental
sobre la
incorporacion de
los graduados en
el mercado de
trabajo para
permitir la
actualizacion y
un mejoramiento
continuo del
plan de estudios.

- Existencia de un analisis

documental de la
realizacidon de un proceso
de evaluacion de la
incorporacion de los
graduados en el mercado
de trabajo.

Analisis
documental.

Comisién de
evaluacion de
la facultad

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FG-04

Factor: Factor Gestion Académica
Objetivo: Implementar mecanismos para la generacion de una Estadistica actualizada de participacion de
estudiantes y profesores en eventos académicos especializados durante los Ultimos tres afos.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o L Responsables A Observaciones
verificacion finalizacion

- Sistematizar la
informacion de
la participacion
de estudiantes
y profesores en
eventos
académicos
especializados.
- Creacion de
estadisticas
actualizadas de
la participacion
de estudiantes
y profesores en
eventos
académicos
especializados.

Base de datos actualizada
con lainformacion de la
participacion de estudiantes
y profesores en eventos
académicos especializados.
Estadistica actualizada de
participacion de estudiantes
y profesores en eventos
académicos especializados
durante los ultimos tres afos.

Estadistica
actualizada de
participacion
de estudiantes
y profesores en
eventos
académicos
especializados.

Comisién de
evaluacion de
la facultad

1 aio a partir
de fecha
publicaciéon
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Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Caddigo:
FG-05

Factor:

Factor Gestibn Académica

Objetivo:

Implementar mecanismos para la elaboracion mecanismos de funcionamiento de catedras,
mecanismos de coordinaciéon por niveles, mecanismos de coordinacion por cursos, mecanismos de
coordinacioén con otras unidades académicas, y mecanismos de verificacion de cumplimiento de

otras unidades
académicas vinculadas
con el disefio y
ejecucion de los cursos y
de verificacion del
cumplimiento de los
programas de los cursos.

de coordinaciéon por
cursos, mecanismos de
coordinacidén con otras
unidades académicas
y mecanismos de
verificacion de
cumplimiento de
programas.

cada escuela.

publicaciéon

programas.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o - Responsables R, Observaciones

verificacion finalizacion

Creacion de Existencia de evidencias

mecanismos de documentales que

coordinacion por informen sobre La

catedras, de ejecucion de

coordinacion por niveles, mecanismos de

de coordinaciéon por funcionamiento de

cursos relacionados por catedras, mecanismos 1 afio a

requisitos y co-requisitos, de coordinacioén por i Equipo de .

. > . . Analisis . partir de

de coordinacién con niveles, mecanismos trabajo en

documental fecha
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Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Cédigo:
FG-06

Factor: Factor Gestion Académica

Implementar una encuesta de opinién que exponga si se cuenta con el personal administrativo con la
Objetivo: formaciony en la cantidad necesaria para las labores administrativas que demanda la ejecucion de la

carrera.

Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion

Creacion de una
encuesta de opinidn
respecto a si se
cuenta con el
personal
administrativo con la
formaciény en la
cantidad necesaria
para las labores
administrativas que
demanda la
ejecucion de la
carrera.

- Elaborar una

encuesta de
opinion por medio
de un cuestionario
estructurado para
medir si se cuenta
con el personal
administrativo con
la formacion y en la
cantidad necesaria
para las labores
administrativas que
demanda la
ejecucion de la
carrera.

Encuesta de
opinion.

Comisién en
cada escuela

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon
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Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia

Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Coédigo:
FG-07
Factor: Factor Gestibn Académica
Obijetivo: Implementar mecanismos para la generacion de indices de desercion, indices de aprobacion, indices de reprobacion,

indices de dificultad por curso, indices de repeticion, Afios promedios de graduacion, Caracteristicas
sociodemograficas, Horarios por curso, Numero de estudiantes por curso y Niumero de estudiantes por laboratorios.

. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o - Responsables | . ~ .~ -, Observaciones
verificacion finalizacién

Sistematizar la informacion

contenida en las actas de .
) Base de datos actualizada de
notas, mediante una base de .
las notas de los estudiantes de
datos. L -
L. Quimica Farmaceéutica. . .
Creacion de un programa . . Existencia
. o Existencia de un programa
para el calculo de los indices, . - documental L
para el calculo de los indices Comisidn de

tomando en cuenta todas las o . de la

! de rendimiento, promocion, evaluacion
variables -, : . existencia

. desercion y repitencia. de | 1 af

Crear procedimientos para Base de datos con las de la ela ano a
sistematizar la informacion de o . ., facultad. partir de
las caracteristicas caracteristicas informacion Equipos de fecha

. . sociodemogréaficas de los muestral de qu. . L
sociodemogréaficas de los estudiantes trabajo de publicacion
estudiantes. . manera cada

. . . .. Base de datos actualizada de eriédica

Sistematizar la informacion s horarios bor curso. NAMmero peroai escuela
de los estudiantes respecto a os P : (estadisticas

. . de estudiantes pos curso, .

horarios por curso, numero de continuas).

estudiantes pos curso, niamero
de estudiantes por laboratorios
y nimero de estudiantes por
profesor.

numero de estudiantes por
laboratorios y nimero de
estudiantes por profesor.
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Gestibn Académica
Objetivo: Implementar mecanismos de gestibn académica basados en informacién sistematizada.
. . Medio de Fecha de .
Acciones Indicadores o . Responsables A Observaciones
verificacion finalizaciéon

Creacion de
una Guia de
analisis de
contenido con
la informacion
sistematizada
de una gestidon
académica.

- Elaborar una guia de andlisis

de contenido con
mecanismos de gestion
académica que faciliten los
procesos de evaluacion y
toma de decisiones para el
mejoramiento de la
instituciéon y la carrera.

Existencia de
un analisis de
contenido con
una gestion
académica
basada en
informacion
sistematizada.

Equipos de
trabajo en
cada escuela
y el UP del
CEDE.

1 afo a partir
de fecha
publicaciéon

Elaborado por:

Lizbeth Maria Sandoval Torres

Revisado por:

Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

20 oct. 09

No de Edicién: 1 169




Universidad de San Carlos de Guatemala

Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo: Creacion de laboratorios de computo necesarios para el desarrollo propio de la carrera
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Realizar las Creacion de Laboratorios Junta Directiva 1 aio a partir de
gestiones laboratorios de de computo de la Facultad fecha
para integrar computo necesarios de Ciencias publicaciéon
laboratorios necesarios para para el Quimicasy
de computo el desarrollo desarrollo Farmacia
necesarios propio de la propio de la
para el carrera carrera
desarrollo
propio de la
carrera
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo: Creacion de nuevos laboratorios necesarios para la poblacion estudiantil que atiende la carrera
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Realizar las Creacion de Laboratorios Junta Directiva | 2 afios a partir de
gestiones laboratorios de de docencia de la Facultad fecha
parala docencia necesarios de Ciencias publicaciéon
construccion necesarios para parala Quimicasy
de la poblacién poblacion Farmacia
laboratorios estudiantil de la estudiantil de
de docencia carrera la carrera
necesarios
parala
poblacion
estudiantil de
la carrera
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo: Creacion de un centro con personal especializado que controla el uso y calidad de material audiovisual
que se utiliza en la carrea.
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Realizar las Creacion de un Centro con Secretaria 1 aio a partir de
gestiones para centro con personal adjunta de la fecha
integrar un personal especializado Facultad de publicaciéon
centro con especializado para controlar Ciencias
personal gue controla el uso y calidad Quimicasy
especializado uso y calidad de material Farmacia
gue controla de material audiovisual

elusoy
calidad de
material
audiovisual
gue se utiliza
en la carrea.

audiovisual que
se utiliza en la
carrea.

Elaborado por:

Ana Carolina Valdez Gomar

Revisado por:
Licda. Aylin Santizo y Licda. Gloria Navas

Fecha de elaboracion:

10 ene. 10

No de Edicion: 1 172




Universidad de San Carlos de Guatemala
Facultad de Ciencias Quimicas y Farmacia
Escuela de Quimica Farmacéutica

Plan de Mejoramiento Coédigo:

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)

Objetivo: Conocer la satisfaccion de profesores y de estudiantes respecto a:
la cantidad, calidad y disponibilidad del equipo y material audiovisual.

los ambientes educativos (limpieza, pintura, ventilacién, iluminacién, audicién y espacio
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Creacion de - Encuesta - Informacion Comision de 1 afio a partir de
una estructurada a sobre el Autoevaluacion fecha
encuesta a estudiantes y grado de de la Escuela de publicacién
dirigida a profesores satisfaccion Quimica
estudiantes y respecto al de Farmacéutica
profesores material estudiantes y
respecto al audiovisual y los profesores
material ambientes respecto al
audiovisual y educativos con material
los gue cuenta la audiovisual y
ambientes facultad los ambientes
educativos educativos
con que con que
cuentala cuentala
facultad facultad
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo: Evidencia de una permanente revision y reposicion de materiales de los laboratorios, asi como de equipo
idéneo en cuanto a calidad, actualizacion, adecuacién, cantidad y disponibilidad
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Creacion de Procedimientos y Listado de Encargados de 1 afo a partir
procedimientos y formatos para la materiales y los distintos de fecha
formatos para la documentacion equipos de | laboratorios de la publicaciéon
documentacion y revision de laboratorio Escuela de
y revision de materiales y actualizado Quimica
materiales y equipo de Farmacéutica
equipo de laboratorio
laboratorio
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo: Creacion de un sitio web para el acceso de la base de datos del Centro de Documentacion/Biblioteca -
CEDOBF-
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizacion
Solicitar los Contratacion de Sitio web con Junta Directivay | 1 afio a partir de
servicios servicios técnicos acceso ala Secretaria fecha
técnicos de de una empresa base de Adjunta de la publicaciéon
un de programacion datos del Facultad de
programador para la creacion CEDOBF Ciencias
parala de un sitio web Quimicasy
creacion de con acceso ala Farmacia

un sitio web
con acceso
ala base de
datos de
CEDOBF

base de datos
del CEDOBF
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Plan de Mejoramiento

Factor: Factor Recursos (Infraestructura, Fisicos y Financieros)
Objetivo:  Suscripcion a revistas cientificas actualizadas, adquisicion de 10 copias por cada texto que se utiliza
Acciones Indicadores Mepho de Responsables 'Fec'ha de Observaciones
verificacion finalizaciéon
Proponer ante Asignacion de Adquisicion de Junta Directiva 1 aio a partir de
la Facultad de fondos para la revistas de la Facultad fecha
Ciencias suscripcion a cientificas de Ciencias publicaciéon
Quimicasy revistas actualizadas Quimicasy
Farmacia la cientificas y copias de Farmacia
inclusién en el actualizadas y ejemplares
presupuesta la adquisicion de textos
los fondos de mas copias
parala de ejemplares
suscripcion a de textos
revistas
cientificas

actualizadas y
la adquisicion
de mas copias
de ejemplares
de textos
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