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RESUMEN

En el presente trabajo se investigd la forma de comprar automoviles en otros paises a
distancia utilizando internet como herramienta principal, especificamente en el mercado de
Estados Unidos que ofrece la ventaja de tener un nivel de confiabilidad alto para realizar
transacciones electronicas de compras y logistica al contratar servicios para el transporte de
los vehiculos de un punto a otro. Seguidamente, de como se puede movilizar el automotor
hacia Guatemala investigando los requisitos y tramites tanto para la aduana extranjera como
la nacional. Adicional a este proceso compard sobre la rentabilidad de comprar desde
Estados Unidos o comprar en frontera local, aprovechando los ingresos diarios de choferes
independientes, se estimaron los gastos de reparacion y papeleria para poder definir un
precio de venta. Ademas se analiz la via méas practica para dar a conocer el automdvil a

mas personas localmente o en otra ciudad o pueblo.

El objetivo fue incursionar en la venta de vehiculos usados ya que es un mercado que se
esta expandiendo en Guatemala asi como ser emprendedor iniciando con la inscripcion de
una empresa para comprar y vender de manera formal y legal. De los hallazgos mas
significativos encontrados, se puede decir que la tecnologia hace que este proceso se torne
sencillo, se definié también que es necesario tener conocimientos béasicos sobre
automaviles ya que el objetivo es invertir y obtener un beneficio econémico comprando
autos con desperfectos mecéanicos y/o superficiales cuyas reparaciones necesarias sean
minimas, actuando con conciencia y honestidad para no prestarse a realizar estafas o

ilegalidades desobedeciendo la ley, lo cual esta lejos del objetivo de este documento.



I. INTRODUCCION

Las personas emprendedoras siempre estan generando ideas sobre nuevos negocios con el
objetivo de obtener beneficios y si es posible que esto al mismo tiempo satisfaga de manera
eficiente las necesidades de un cliente. Cabe mencionar que se deben considerar proyectos
factibles, con mercado, aunque se debe tener en cuenta de que todo emprendimiento
conlleva un riesgo y dependiendo del capital que se esté dispuesto a invertir los beneficios

esperados seran proporcionales.

El negocio de la importacion de autos en Guatemala esta en pleno apogeo pues cada dia
mas personas tienen el deseo de adquirir un vehiculo para su transporte personal. Sin
embargo, la clase media baja no tiene la capacidad econdémica de comprar un auto del afio
en una agencia ni por pagos debido a las costosas cuotas, ni mucho menos adquirirlo al
contado. Es aqui donde empieza la oportunidad de negocio, comprando autos en el
extranjero que suelen ser mas baratos por diversas razones, como el nivel econémico del
pais o0 que los propietarios les han ocasionado dafios leves, etc. que prefieren venderlos y

adquirir otro nuevo.

Por supuesto, se debe tomar en cuenta que el proceso desde la compra hasta el traslado a
Guatemala y las reparaciones requieren control y seguimiento ya que practicamente todo se
hace a través de otras personas, lo cual puede permitir ser importador menor mientras se es

asalariado en una empresa o Se tienen otros negocios.



II. ANTECEDENTES Y GENERALIDADES DEL NEGOCIO DE AUTOS
NUEVOS Y AUTOS USADOS IMPORTADOS EN GUATEMALA

A. Datos histdricos sobre la importacion de vehiculos nuevos a Guatemala

A finales de los afios de los sesenta, el comprador ademas del vehiculo requeria los
repuestos originales para las partes que podian sustituirse y que no era posible su
reparacion. En este momento, donde estas empresas inician la importacion y distribucion de
repuestos y piezas, principalmente del motor como: bombas de inyeccion para gasolina o
diesel; filtros, anillos de los cilindros del motor; tejas centrales y de biela; set de empaques,
tanto para la culata, como para los sistemas de escape y admision.

Posteriormente los clientes demandaron servicios especializados de reparacion vy
mantenimiento para los vehiculos importados, y se crean los servicios de taller mecénico,
propiamente dicho. Surgié una comdn denominacién, para este tipo de empresas, a las que
se pasO a llamar agencias, acepcion usada ampliamente en la actualidad por los
compradores, para hacer referencia que su producto fue adquirido en una distribuidora

autorizada y es originario del fabricante.

Paralelamente a la comercializacién de vehiculos estadounidenses por las compafiias
anteriormente mencionadas, nacia una nueva competencia; la importacién de vehiculos de
origen japonés, entre las principales y primeras marcas en invadir el mercado guatemalteco:
Hino, Toyota, Mitsubishi, Mazda, Isuzu, Subaru y Daihatsu.

La distribucion exclusiva de las marcas de vehiculos y repuestos japoneses originales se
inicid en Guatemala a través de las ya conocidas agencias centrales, entre las mas
reconocidas estan: Grupo los Tres S.A., Cofifio Stahl S.A., Canella S.A. (Molina Cabrera,
2008)



La comercializacion de vehiculos nuevos importados, evidencio la necesidad de atender la
demanda de repuestos, para otro nivel econémico; surgieron nuevas empresas dedicadas a
la importacion y venta de éstos, pero de segunda categoria, entre estas figuran: super auto
repuestos Acquaroni, Gustavo Molina, Kar’s, siper auto repuestos el trébol y Multipartes
Figueroa.

Otro nicho de mercado de este ramo, lo constituyen las personas que Gnicamente demandan
productos usados y reutilizables como podrian ser: bloque de motor, aceiteras, culatas,
transmisiones, cajas, ejes, catarinas y accesorios como: puertas, loderas, bompers, entre

otros.

Este tipo de productos fueron adquiridos en predios y plantas de procesamiento en los
Estados Unidos de Norteamérica, a precios sumamente bajos que representaron excelentes
utilidades para los importadores quienes recurrieron al transporte maritimo para internarlos
al pais y con la comercializacion de éstos, generaron una nueva alternativa de compra para
el consumidor. Estas nuevas empresas se concentraron alrededor del mercado “la terminal”
en la zona cuatro de la ciudad capital y se extendieron sobre las avenidas bolivar y santa
Cecilia, hasta cubrir lo que actualmente se conoce como zona ocho. (Molina Cabrera,
2008)

B. Datos histdricos sobre la importacidn de vehiculos usados a Guatemala

Con anterioridad la importacion de vehiculos era un negocio aun mas lucrativo pues eran
pocas las personas que de manera individual o como empresa se dedicaban a esta actividad,
ademas de que el pago de impuestos era menor que en la actualidad. El tipo de automdviles
importados son en su mayoria del tipo sedan, pick up y transporte pesado. A finales del afio
2012 la creacion del impuesto a la primera matricula (Iprima), para sustituir los aranceles
de importacion y duplicar el Impuesto Sobre Circulacién de Vehiculos (ISCV), forma parte
de una propuesta de reforma fiscal del Gobierno. (Superintendencia de Administracion

Tributaria, Impuesto del IVA para Importacion de Vehiculos 2013, 2013)



Esto genera polémica por la base que servira para aplicar el impuesto para vehiculos
importados y la prohibicion de importar automdviles de modelo muy antiguo. Para los
carros usados la base imponible es el valor del vehiculo, el cual sera definido mediante una
tabla de valores que emite la SAT cada afio, mientras que en la actualidad los aranceles se
cobran con base en el precio de las facturas. Para los automoviles de segunda también se
establece que no podran tener mas de siete afios de antigliedad, y si estos tienen choques o
algun dafio no podran tener mas de cuatro afios. Junto con todo ello se viene el aumento al
precio de la calcomania de circulacion. Afortunadamente al finalizar el primer semestre del
afio 2013 el gobierno tomo la decisién de reducir el precio de la calcomania al ver el
rechazo por parte de la poblacion ya que esto representd un duro golpe al bolsillo de los
guatemaltecos, y acto seguido el 28 de junio de 2013 la resolucion de la Corte de
Constitucionalidad, publicada en el diario oficial oficializa la importacion de vehiculos con
mas de diez afios de antigliedad, volviendo en cierta forma a la normalidad.
(Superintendencia de Administracion Tributaria, Impuesto del IVA para Importacion de
Vehiculos 2013, 2013)

El buen momento que vivioé la econémica guatemalteca, su mayor ciclo de crecimiento de
los ultimos 30 afios, refleja en la importacion de automoviles, que para el 2006, se
contabiliz6 la cifra record historica de 126,901 unidades entre nuevas y usadas, duplicando
casi las 67,673 unidades importadas en 2004, segin la Gremial de Importadores de
Vehiculos. La demanda era tal que durante los primeros siete meses de 2007 ya se
importaron 71,780 unidades. Los vehiculos usados tienen una participacion importante en
el boom del sector; desde que en el 2004, la Superintendencia de Administracion Tributaria
empez6 a aplicar la norma del Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio
(GATT), que establece que los impuestos deben cobrarse con base en el valor consignado
en la factura y no sobre valores estimados. La importacion de vehiculos usados se ha
disparado, posibilitando que mas guatemaltecos puedan comprar un auto usado a precios
mas bajos. (Quinto, 2007)

C. El mercado nacional e internacional de la produccién de vehiculos



Frente a la creciente urbanizacion por la superpoblacion a nivel mundial, y por ende a nivel
nacional, habitantes de las ciudades necesitan vehiculos adaptados para su entorno
particular en donde se explica por qué la orientacion urbana trata de adaptar el disefio, para
acortar distancias, agilizar trayectos y descentralizar las principales actividades econémicas
urbanas o en el caso particular de paises como Guatemala adaptar dicho disefio a trayectos

mas cortos, a través de un crecimiento vertical en las viviendas.

Segun estadisticas de la “Organisation Internationale des Constructeurs d’ Automobiles” —
OICA- la produccion de automdviles comerciales y de transporte cerré con 84.1 millones
de unidades en el 2012, superior en 5.3% a la de 2011. (Asociacién Bancaria de

Guatemala, Sector Automdviles, 2012)

Dicho dato superd la estimacion en la investigacionde la produccion mundial de
automoviles y vehiculos comerciales de Euler Hermes, Institucion dedicada a los seguros y

el crédito en este ramo, que pronostico un 4.0% de crecimiento.

Al desagregar las cifras del 2012 y compararlas con respecto las del 2011 el
comportamiento fue el siguiente: vehiculos comerciales livianos 17.0 millones de unidades
(8.8% de crecimiento); seguido por los automoviles de pasajeros con millones de unidades
(5.3% de crecimiento), disminuyendo la produccién de transporte pesado a 3.7 millones de
unidades (-6.6% de disminucion); y por ultimo, buses y transporte con 0.3 millones (-2.2%
de disminucidn) lo explicado puede apreciarse graficamente en la figura 1. (Asociacién

Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles, 2012)



Figura 1. Produccion de vehiculos y porcentaje de crecimiento 2011 - 2012
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En el 2012 Toyota se situd en primer lugar de produccién de vehiculos con 9.7 millones, a
escasa distancia le sigue General Motors, que segun célculos de Wolfsburg, habria vendido
9.2 millones de vehiculos y en tercer lugar estd Volkswagen que vendio un total de 9.1
millones de automdviles en el mundo. Subraya el estudio que los mercados de China y
Estados Unidos han registrado nuevas cuotas de ventas. El consorcio, que integra otras
marcas como Porsche, Audi, SEAT y Skoda, aspira a convertirse en el fabricante nimero
uno a mundial de automdviles para el 2018, se puede apreciar graficamente estos datos en

la figura 2. (Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles, 2012)

Figura 2: Los diez mayores fabricantes de automdviles en 2012 y variacion respecto a 2011
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Adicionalmente, Japon uno de los productores mas grandes de vehiculos reportdé millones
de vehiculos en el primer trimestre de 2013, inferior en 0.4 millones en relacion al mismo
periodo del 2012. De esa produccion el 85.3% corresponde a Vehiculos de pasajeros,

13.3% a camiones, y el 1.4% a buses. (Asociacion Bancaria de Guatemala, 1999)

D. Clasificacion de automoviles y conceptos basicos

v Importaciones: Son los bienes y servicios introducidos a un pais mediante el comercio
internacional. Una parte significativa de la oferta total de mercancias proviene, en la
actualidad, de las importaciones. Al realizarse importaciones de productos mas
econdmicos, automaticamente se esta librando dinero para que los ciudadanos ahorren,
inviertan o gasten en nuevos productos, aumentando las herramientas para la

produccion y la riqueza de la poblacion. (Herrera Guevara, 2009)

v' Automovil de turismo: es el tipo de automdvil tradicional, con dos filas de asientos y
un maletero para transportar objetos. Suele tener entre 4 y 6 plazas. El término engloba
a las carrocerias hatchback, liftback, sedan y familiar (por lo general un cupé y un
descapotable no se consideran automoviles de turismo), y contrasta con camioneta, que
puede referirse a un pickup, un automavil todoterreno. Generalmente un automovil de
turismo es mas bajo que una camioneta; los primeros rondan actualmente entre los 1.40

m y 1.50 m, mientras que los segundos suelen superar los 1.60 m.

En la figura 3 se puede observar un ejemplo de un automovil sedan de 4 puertas, cinco

asientos y maletero, en subasta. (Herrera Guevara, 2009)



Figura 3: Automovil tipo Sedan (turismo)

Fuente: www.traauctions.com, 2013

v Pickup es un tipo de automévil que tiene en su parte trasera una zona de carga
descubierta (denominada "batea” o "caja"), en la cual se pueden colocar objetos
grandes. Por lo general, esta area esta rodeada por una pared de medio metro de alto; la
parte posterior puede abatirse para poder cargar y descargar objetos. La plataforma de
carga puede ser cubierta en algunos modelos con una lona o con una estructura de fibra

de vidrio. (Herrera Guevara, 2009)

Segun el mercado, las pickups pueden variar segin su tamafio, configuracién de cabina
y caja, traccion, motor y chasis. En América y Asia, la mayoria de las pickups poseen
chasis de largueros; las pickups se dividen en compactas, medias y grandes segun el
largo (5,00, 5,50 y 6,00 metros de largo, aproximadamente). En Latinoamérica y otras
zonas en desarrollo existen pickups aun mas pequefias, con chasis autoportante y
basadas en automoviles de turismo del segmento B, de unos 4,50 metros de largo.
(Herrera Guevara, 2009). En la figura 4 se puede apreciar un pick up de doble cabina

de la marca Toyota.



Figura 4: Pick Up doble cabina y doble Traccion con motor diesel.

Fuente: www.toyota.com.gt, 2014

v’ Sistema de transmision: Esta formado por un conjunto de mecanismos que se encargan
de transmitir, a las ruedas motrices del vehiculo, la fuerza desarrollada por el motor.
Sus partes constitutivas cumplen tareas especificas y a su vez interaccionan para
trabajar en conjunto. (Solis Freire, 2011)

El sistema de transmision estd formado basicamente por los siguientes elementos en la

figura 5:

Figura 5: Esquema de motor y traccion.

. .

Diferencial

Fuente: (Solis Freire, 2011)
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v Caja de velocidades: En los vehiculos, la caja de cambios o caja de velocidades es el
elemento encargado de acoplar el motor y el sistema de transmision con diferentes
relaciones de engranes o engranajes, de tal forma que la misma velocidad de giro del

cigliefial puede convertirse en distintas velocidades de giro en las ruedas.

La caja de cambios tiene la mision de reducir el namero de revoluciones del motor e
invertir el sentido de giro en las ruedas, cuando las necesidades de la marcha asi lo

requieren. (Solis Freire, 2011)

E. Conceptos basicos sobre los motores

v" Motor a gasolina: constituye una maquina termodinamica formada por un conjunto de
piezas 0 mecanismos fijos y moviles, cuya funcion principal es transformar en energia
mecénica 0 movimiento, la energia quimica que proporciona la combustion de una
mezcla de aire y combustible, para que se pueda realizar un trabajo util como, por

ejemplo, mover un coche o cualquier otro vehiculo automotor. (Solis Freire, 2011)

v" Motor Diesel: Su principal caracteristica es en lo que se refiere a mayor
dimensionamiento con respecto a un motor a gasolina.
El diesel o gasoil tiene un punto de inflamacion mas extremo, por lo que para poder
combustionarlo se necesita una presiébn muy elevada, ya que aqui no existe salto de
chispa. Debido a esta razon, su robustez esti directamente relacionada a la presion

requerida para poder detonar. (Solis Freire, 2011)

v" Ciclo de funcionamiento del motor
Carreara de Admision (ler Tiempo): El piston se encuentra en el Punto Muerto
Superior, la valvula de admision se abre, el piston baja hasta llegar al Punto Muerto
Inferior, lo que ocasiona que el cilindro de llene de mezcla aire-combustible.
Carrera de Compresion (2do Tiempo): Cuando el piston alcanza el Punto Muerto

Inferior, el piston comienza a subir y comprime la mezcla.
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Carrera de Explosion (3er Tiempo): Cuando se alcanza la compresion maxima, salta una
chispa generada por la bujia que quema la mezcla y hace que el piston retroceda debido por
los gases combustionados.

Carrera de Escape (4to Tiempo): El piston vuelve al Punto Muerto Superior expulsando los

gases de combustion a través de la valvula de escape. (Solis Freire, 2011)
F. Pargue Vehicular

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) resalta que el parque vehicular aumentd 7 por
ciento en el 2011 y se ubicé en 2.2 millones, lo que significa que se sumaron 1.07 millones
de automoviles. EI modelo de vehiculos que mas circulan son los anteriores a 1999, con 1.1
millones, seguidos de los del 2007, con 153 mil unidades. Modelos 2012 suman 30 mil 557.
En el término de 6 afios se duplico el parque vehicular en Guatemala, pasando de 1.1
millones de unidades en el 2005 a 2.2 millones de unidades en el 2011. Este crecimiento se
dio principalmente en 2006 y 2007 siendo de 20.0% para ambos afios, manteniendo un
crecimiento constante a partir del 2009 de 8.0%. En 2012 aumenté el parque vehicular en
167,058 unidades alcanzando actualmente las 2.4 millones de unidades. La tendencia puede
apreciarse mejor en la figura 6. (Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles,
2012)

Figura 6: Parque vehicular en Guatemala de 2005 a 2012 en unidades
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Fuente: sistema de registro fiscal de vehiculos SAT, 2012

En el 2011 se importaron 93 mil 679 vehiculos, de los cuales, 69 mil 661 son usados, y 24

mil 18, nuevos. En el 2010, el total de las importaciones fue de 92 mil 775. La actividad de
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transporte, almacenamiento y comunicaciones generé Q28 mil 296 millones en el producto
interno bruto (valor de los bienes y servicios) en el 2011, segun las estadisticas del Banco
de Guatemala. En el segundo trimestre del afio, este sector crecio 6.8 por ciento. (Gamarro,
2012). En el anexo 1 se puede observar la tabla del Comportamiento histérico del parque

vehicular por afio, segiin modelo en el periodo 2005 — 2009.

En lo que respecta a la distribucion de vehiculos por tipo, de acuerdo al Sistema de registro
Fiscal de la SAT, a marzo de 2013 el principal vehiculo de locomocion en Guatemala es la
Motocicleta el cual es de 782.0 miles de unidades (32.2%); seguidamente los automoviles
tipo sedan con 581.7 miles (23.9%); pick-up 509.9 miles (21.0%); y Camionetas,
camionetillas y paneles 264.9 (10.9%). Se puede apreciar de manera gréafica la proporcién
de cada uno en la figura 7. Adicionalmente en el Anexo 1 se muestra un historial del afio
2005 al 2009 del parque vehicular por modelo. (Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector
Automoviles, 2012)

Figura 7: Distribucion del parque vehicular de Guatemala a marzo de 2013

CAMIDNETAS,
CAMIOMETILLAS Y
PANELES
10.5%

CAMIOMES, CABEZALES Y
TRANSPORTE DE CARGA
5.5%
AUTOELUSES, BUSES,
MICROBUSES

21%

FURGOMNESY
PLATAFORMAS

CARRETAS, CARRETONES,
REMOLOUES, ETC

TRACTORES ¥ 0.3%

BINITRACTORES
LR

Fuente: elaboracion propia, cifras de base de datos del sistema de registro fiscal de vehiculos SAT, 2013

G. Cambios que se propusieron a los impuestos
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v El Iprima se aplicaria a los vehiculos terrestres que se importen al pais, o los que se
ensamblen o se produzcan en territorio nacional.

v’ La propuesta era gravarlos en tasas que van desde 5 hasta 20 por ciento, para sustituir
los aranceles de importacion.

v Aunque para algunos automotores se mantendria el mismo porcentaje de aranceles,
otros (como los tractores) se gravarian con 5%; en la actualidad este transporte tiene
cero arancel.

v lgual aumento tendrian los vehiculos hibridos para el transporte de personas,
mercancias, frigorificos, cisternas, recolectores de basura o usos especiales.
(Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles, 2012)

v' También tendrian aumentos los automoviles para transporte de mercancias, con carga
méaxima superior a 2.5 toneladas; vehiculos cisternas, frigorificos, y recolectores de
basura, que se gravan con 10 por ciento de Iprima, mientras que con los aranceles se
cobra el 5 por ciento.

v De entrar en vigor, el Imprima podria generar Q350.5 millones en 2012, y en 2013,
Q462 millones.

La propuesta gener6 polémica por la base que servird para aplicar el impuesto para
vehiculos importados y la prohibicion de importar automdviles de modelo muy antiguo.
Para los carros usados la base imponible seria el valor del vehiculo, el cual serd definido
mediante una tabla de valores que emite la SAT cada afio, para tener una mejor idea sobre
ella se adjunta la primera pégina de esta tabla en el anexo 2, mientras que en la actualidad
los aranceles se cobran con base en el precio de las facturas. Para los automdviles de
segunda también se establece que no podran tener mas de siete afios de antigliedad, y si
estos tienen choques o algun dafio no podran tener mas de cuatro afios. (Asociacion
Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles, 2012)

La propuesta de reforma al Impuesto Sobre Circulaciéon de Vehiculos (ISCV)
representaba duplicar el tributo vigente. La iniciativa incluye cambios para el cobro a
automoviles particulares, por lo que en ningun caso el impuesto sera menor a Q220 anuales.

También se duplican los impuestos para otro tipo de vehiculos como los de alquiler,
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transporte de carga, de valores y otros. (Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector
Automoviles, 2012)

Los impuestos propuestos para vehiculos de uso especifico:
Alquiler, picops, ambulancias, camionetas de reparto y carros funebres pagaran Q150.
Transporte de valores y camionetillas de més de una tonelada, Q560.
Buses urbanos y escolares, microbuses, dependiendo del nimero de pasajeros, entre Q400

y Q560. (Asociacion Bancaria de Guatemala, Sector Automoviles, 2012)

Tabla I: comparacion de porcentaje de impuestos actual vs. Propuesta

Modelo del vehiculo Tipo impositivo actual (%) Propuesta (%0)

Del afio en curso o del afio siguiente 1 2
De 1 afio y un dia a dos 0.9 1.8
De afios un dia a 3 afios 0.8 1.6
De tres afios a un dia y cuatro afios 0.7 1.4
De cuatro afios un dia y cinco afios 0.6 1.2
De cinco afios un dia y seis afios 0.5 1.0
De seis afios un dia y siete afios 0.4 0.8

Fuente: elaboracion propia, cifras de base de datos del sistema de registro fiscal de vehiculos SAT, 2013

Extraurbanos, tractores o cabezales, de Q560 a Q820, segun los ejes y peso. Vehiculos de
remolque, segun su capacidad, desde Q400 hasta Q1 mil 200. Tractores agricolas, Q560, y
de construccién, Q1,200, Motocicletas: segun tabla de vehiculos particulares, pero no

menor a Q150. También se duplica para grdas, lanchas, barcos y aeronaves.

H. Evolucién del mercado y preferencias del cliente

Anterior al 2005 la tendencia era la adquisicion de vehiculos de modelos entre los afios
1990 al 1999 incluso algunos de finales de los 80’s es decir con mas de una década de uso
debido a su simpleza y gran desempefio en cuanto a durabilidad y eficiencia del motor se

refiere ya que esta década se caracteriza por la transicién en cuanto a tecnologia automotriz
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como pasar del uso del carburador a inyeccidn electronica por mencionar algo pero luego
en afos recientes debido al atractivo de modelos modernos que incluyen accesorios y
formas mas vistosas la tendencia es a adquirir automoviles con menos afios de uso lo cual
representa mas beneficios ya que se disminuye considerablemente los problemas mecanicos
de partes internas, en especial el motor y a la vez representa un estatus mayor para el

comprador. (Molina Cabrera, 2008)

Entonces cuando los importadores comenzaron a ver que el cliente estaba dispuesto a pagar
un poco mMas por un auto moderno aumentaron la importacion de éstos haciendo que incluso
los precios sean un poco mas bajos que antes cuando el mercado tendia comprar
automoviles méas antiguos. Esto ultimo ha provocado que el aln existente mercado de
vehiculos anteriores al afio 2000 se vea obligado a adquirir estos vehiculos en el mercado
local siendo los mismos que los duefios originales compraron afios atras cuando recién

fueron ingresados al pais. (Molina Cabrera, 2008)

I. Andlisis causa — efecto desde el punto de vista del cliente

Para realizar este analisis se utiliza el enfoque de Marco Légico que es una técnica para la
conceptualizacion, disefio, ejecucion y evaluacion de programas y proyectos, usando

distintas herramientas para complementarlo:

« Arbol de problemas:

Es una herramienta visual de analisis que debe ser utilizada para identificar con precision al
problema objeto de estudio, a través de él se especifican e investigan las causas y los
efectos del problema a plantear en la tesis o monografia, ademas de destacarse las
relaciones entre ellas. En la figura 8 se muestra un arbol de problemas enfocado a la

dificultad o imposibilidad de adquirir un vehiculo propio en buen estado.
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Figura8. Arbol de problemas — sin proyecto
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————— P
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____________

___________
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transportarse por motivo
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Fuente: elaboracion propia

« Arbol de Objetivos:

El arbol de objetivos es un procedimiento metodologico que permite describir la situacion

futura que prevalecera una vez resueltos los problemas e identificar y clasificar los

objetivos por orden de importancia visualizando en un diagrama las relaciones medios y

fines. En la figura 9 se muestra un arbol para ilustrar la oportunidad que adquirir un auto

usado en buenas condiciones que se genera con el proyecto.




Figura 9.
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Fuente: elaboracion propia
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1. JUSTIFICACION

La situacién economica del guatemalteco promedio limita su capacidad adquisitiva en
materia de automdviles nuevos de agencia, entonces en la gran mayoria de los casos que
una persona decide comprar un auto familiar o de trabajo debe buscar alternativas que se

ajusten a su bolsillo como principal limitante.

Una buena opcion para satisfacer las necesidades de estas personas gque solo pueden invertir
una cantidad de dinero equivalente a casi un tercio de lo que costaria un auto del afio, son
los autos usados de importacion. En Guatemala los autos de este tipo provienen
comUnmente de Estados Unidos, ya sea rodados, remolcados o por mar. Se puede
aprovechar esta demanda de vehiculos para emprender un negocio donde se pueda vender a
potenciales clientes, automdviles usados de importacion que aun cuenten con una vida Util
aceptable y de modelos recientes a un precio comodo para que el comprador sienta que ha
hecho una buena inversion. Y como importador obtener beneficios relativamente atractivos,
sin embargo esta actividad requiere de mucho control y capacidad de negociacién, capital,
ademas de adquirir ciertos conocimientos que van intimamente ligados a esta actividad y

que seran explicados en este trabajo.
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IV. OBJETIVOS

A. General:

Realizar un estudio administrativo para crear una empresa importadora de vehiculos

usados.

B. Especificos:

a. Disefar una guia para describir los pasos de la inscripcion de una empresa de caracter

importador.

b. Establecer la guia para realizar compras en paginas de subastas o predios en el
extranjero y compra en la frontera local, para realizar los tramites comerciales, legales
y logisticos de la actividad importadora y finalmente el procedimiento del registro de
ingreso de vehiculos en aduana ante la Superintendencia de Administracion Tributaria.

c. Determinar la mejor opcién entre seguir el proceso de importacion completo o la
compra en frontera nacional con base en lo descrito en la guia, tomando en cuenta la
dificultad de la logistica para el traslado del pais de origen hacia Guatemala, papeleria,

etc.

d. Establecer los tipos de vehiculos mas comerciales para optimizar la venta y definir los

lineamientos para una comercializacion practica y segura.
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V. METODOLOGIA

A. Tipo de estudio

El estudio realizado es del tipo exploratorio y descriptivo ya que fue necesario investigar y
recopilar datos de mercado, parque vehicular, precios, medios logisticos, etc. para
establecer un orden logico y poder definir una ruta de actividades a seguir plasmadas en

forma de guia. Descriptivo porgue se detallaron las guias de los procesos.

B. Universo

El universo poblacional esta integrado por los que intervienen en este rubro de negocio,
desde propietarios de vehiculos en el extranjero hasta tramitadores y revendedores, pero el
enfoque que se busca dar a esta investigacion es desde el punto de vista del intermediario,
es decir quien compra un bien a un determinado precio, lo mejora y lo vende a otro precio

mas favorable para obtener beneficios.

1. Muestra

Se analizaron los datos obtenidos de una muestra de cinco personas que han estado dentro
del negocio por 5 0 mas afios, los datos proporcionados por ellos dieron una mejor vision
del estado actual del mercado y dan directrices para saber qué rumbo tomar en este tan
extenso campo de negocio sabiendo de donde viene y asi poder proyectar también que

tendencia tiene.
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C. Método de recoleccién de datos

Se utilizd la entrevista presencial hablada y escrita (anexo 3) en papel y digital,
anotaciones, investigacion en libros relacionados, articulos de periddico, tesis, etc. Toda la
informacidn fisica se tabulé a documentos electrénicos para facilitar su manipulacion, se
visitd paginas web de entidades privadas y del gobierno para obtener referencias e
informacion. Se visitd predios para monitorear mercado y precios, etc. Y se consultd

también paginas web de compra-venta.

D. Método de analisis de datos

Se utiliz6 software de hojas electronicas para procesar los datos numéricos asi como
calculadora y hojas de papel para hacer calculos sencillos. Se graficaron los datos con la
ayuda de programas de analisis numérico para una mejor presentacion e interpretacion de

los datos.

Ademas se ley6 detenidamente las anotaciones recopiladas con los importadores y la
informacion recolectada de libros y paginas web para depurar la informacion y se plasmé

en el documento Gnicamente lo mas relevante y de interés dandole el enfoque necesario.
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VI. RESULTADOS

Segun la encuesta realizada se obtuvieron los siguientes resultados:
1. ¢Hace cuantos afios se dedica al negocio de la importacion de vehiculos usados?

Entrevistados
1 23 45
Respuesta

2 3433

Respuesta predominante

Siete afios 0 mas

2. ¢Qué vehiculos por marca y linea son los mas demandados? asigne un valor a las tres

mejores tomando el numero 1 como la puntuacién mas alta en hasta llegar a 3.

Figura 10: Graficos de marcas mas comerciales

Marca mas comercial
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2.5
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BN

0 - T T
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4
3
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2
1 -
] T T

Pick Up Sedan Camioneta

Fuente: resultados de encuesta de elaboracion propia
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3. ¢Cual considera que es la etapa mas complicada del proceso de importacion desde la
compra hasta la puesta a venta y porque?

Entrevistados
12345 Respuesta predominante
Respuesta

C B D C C  Desplazarse por México dados los problemas de
inseguridad de ese pais y los problemas de carretera
que pueden suscitarse

4. ¢Cudl es el tiempo promedio desde la compra hasta la puesta a punto y el tiempo en el
que se vende un vehiculo con los acabados necesarios?

Entrevistados
12345 Respuesta predominante
Respuesta

ccBcCC De 31 a 60 dias

5. ¢Ha tenido quejas o reclamos sobre el rendimiento o desempefio de un auto luego de
hecho el trato?

Entrevistados

12 3 45 Respuesta predominante
Respuesta
B BABB

No

6. ¢Trabaja como importador individual o tiene establecida una empresa?

Entrevistados
12 345 Respuesta predominante
Respuesta

BAABA e
Importador individual
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7. ¢Cudl es via que usa para la adquisicion de vehiculos para comerciar?

Entrevistados

12345 Respuesta predominante

Respuesta

C B C B C  Hace recompra a importadores localmente o en la
frontera

8. ¢Hay alguna época del afio donde baje o suba la demanda? Sefiale en que meses sube 0
baja la demanda.

Enero | Febr. | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agos. | Sept. | Octu. | Novi. | Dicie.

Baja | Baja | Baja Baja | Sube | Sube | Sube | Sube | Baja | Baja | Baja | Sube

9. ¢Haconsiderado dedicarse a otro tipo de negocio en sustitucion de este?

Entrevistados

12345 Respuesta predominante
Respuesta
BBABB

No

10. ¢Cbémo ve el mercado nacional en la actualidad en comparaciéon de cuando entré al

negocio?
Entrevistados
12345 Respuesta predominante
Respuesta
ACBAA
Igual

11. ¢Cbémo le afect6 a usted el reciente aumento a los impuestos en el negocio?

Se tuvo que aumentar el precio de venta de los vehiculos

12. ¢Ha importado algun otro tipo de producto a parte de los vehiculos?

Entrevistados
1 2 3 4 5 Respuesta predominante
Respuesta

SI SI SI NO SI . . .
Si, motocicletas, electrodomésticos
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Segun los métodos de compra cuestionados, tomando en cuenta la inversion, el riesgo v el
tiempo necesario para hacerse del automovil fisicamente por un lado la opcién menos
riesgosa y mas rapida para conseguir un auto con el que negociar es el de la compra en
frontera local ya que la inversion es directa, se obtiene el bien instantaneamente y se puede
iniciar el proceso de reparaciones de inmediato y la puesta a venta en menor tiempo para
recuperar la inversion en corto plazo, se debe tomar en consideracion que el margen de
ganancia sera mejor pues el chofer quien fuera propietario y rodara el vehiculo antes de
pasar por la aduana obtiene un beneficio a partir del precio real del automavil en Estados

Unidos. La tabla Il muestra una comparacion entre las tres opciones.

Tabla 11: Cuadro comparativo de ventajas entre tres opciones de adquisicion de autos

usados rodados

) Compraen linea 'y
Compraen lineay
traslado desde Estados
traslado desde Estados _ Compra en frontera local
) ) Unidos con chofer
Unidos en Tacuazina

particular
) . Sin riesgos por tratos con
Mayor variedad de autos Mayor variedad de autos
terceros
) o ) o Intercambio directo de
Precios mas bajos Precios mas bajos ) )
dinero y bien
El auto no aumenta su Tiempo de traslado més Menor tiempo para la
kilometraje corto obtencion fisica del auto

Inspeccion previa a compra

Fuente: elaboracion propia

Como ya se afirmé anteriormente, la tecnologia ha roto muchas barreras y ha eliminado
costos de servicios que antes tenian un valor considerable como lo es colgar un anuncio en

internet.
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Como producto de toda la informacién recopilada de la oficina de registro mercantil se
realiz6 una guia detallada de los requisitos y pasos a seguir para poder inscribir una
empresa lo cual en la actualidad es bastante sencillo y breve. La guia ademas de lo
mencionado en el resultado anterior, se complemento con la informacion acerca de vias de
acceso a autos para la importacion, en este caso compra en linea desde internet o
localmente en la frontera, y las formas existentes para la movilizacion del auto como lo es
la subcontratacion de los servicios de un trailer transportador que en nuestro pais es
comunmente llamado en el medio “Tacuazina” o con choferes independientes, lo cual a su
vez agiliza lo que son los trdmites legales de ingreso regulados por la Superintendencia de

Administracion Tributaria.
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INTRODUCCION

Hoy en dia existen muchos ramos de negocios donde el emprendedor puede desenvolverse
pero en ocasiones la falta de experiencia, de informacion o de orientacion sobre un negocio
0 rubro en particular hace que los planes de negocios terminen antes de empezar debido a
que ese miedo a fracasar y perder recursos econémicos esté latente si no se cuenta con un

mentor o una manual de cualquier tipo para saber hacia donde ir.

A continuacién se describe una guia para todo aquel que esté interesado en introducirse al
mundo de las importaciones de autos rodados sin demasiados tecnicismos y dejando en
claro que el objetivo principal es obtener un beneficio econémico comercializando un
producto, en este caso autos, en buen estado para que el comprador obtenga lo justo por su

dinero.
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A.ASPECTOS LEGALES DE LA ACTIVIDAD IMPORTADORA Y
TRAMITES VEHICULARES E INSCRIPCION DE UNA EMPRESA

1. Definicion

El Codigo de Comercio de la Republica de Guatemala en su articulo No. 655 sefiala que “se
entiende por empresa mercantil al conjunto de trabajo de elementos, materiales y de valores
incorpdreos coordinados, para ofrecer al publico, con proposito de lucro de manera

sistematica, bienes y servicios”.

2. Aspectos legales e impuestos de importaciones y vehiculos

La actividad principal de las importadoras de vehiculos usados es la compra venta,
importacion, exportacion, almacenamiento, distribucion, mantenimiento de vehiculos

automotores de todo tipo, repuestos y accesorios para remodelacion y venta.

Las importadoras de vehiculos como otras empresas en Guatemala estan sujetas a las leyes

tributarias y fiscales, legales vigentes siendo las siguientes:

Codigo de Comercio Decreto No. 2-70 del Congreso de la Republica: Toda empresa
mercantil esta obligada a inscribirse como comerciante individual donde su capital ascienda
de Q.2, 000.00 o mas, se tomara en la comercializacion donde el precio de venta
comprendera el valor méas todos los gastos, impuestos y derechos que se causen hasta el

momento de la entrega a bordo al porteador.

Impuesto sobre la Renta Decreto No. 26-92 del Congreso de la Republica: Se establece que

sobre las importaciones se tomara como base el precio o valor CIF de las mercancias, para
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su negociacion, tomando en cuenta todos los gastos de transformacion, transporte y seguros
que se inviertan en los vehiculos.

Impuesto al valor Agregado Decreto No. 27-92 del Congreso de la Republica: Que se
tomar el valor para crédito fiscal siempre y cuando este sea presentado en su respectivo
periodo de adquisicion, en el caso de las importadora de vehiculos terrestres usados se
tomaran como base el afio modelo del vehiculo para efectuar el pago en base a las tarifas

establecidas en esta ley.

Impuesto de Circulacion de Vehiculos Decreto No. 70-94 del Congreso de la Republica: Se
establece un impuesto anual sobre circulacion de vehiculos terrestres, maritimos y aéreos
que se desplacen en el territorio nacional, las aguas y espacio aéreo comprendido dentro de
la soberania del Estado, bajo esta ley se crea el Registro Fiscal de Vehiculos con el objeto

de registrar todos los vehiculos que circulen.

Procedimientos de Importacion y Aranceles Acuerdo 368-2003 del Congreso de la
Republica: Se llevaran todos los procedimientos de importacion con los accesos ante
Bancasat y Sistemas Aduanales, operara un registro de importadores dentro del Registro
Tributario Unificado, que le permita tomar los Numeros de Identificacion Tributaria (NIT)
de los contribuyentes, su razén social, su domicilio fiscal y el dato correspondiente al

representante legal que en el citado registro les aparezca.

3. Entes Fiscalizadores

Superintendencia de Administracion Tributaria (SAT): es wuna entidad estatal
descentralizada con competencia y jurisdiccion en todo el territorio nacional para el
cumplimiento de sus objetivos, tiene las atribuciones y funciones que le asigna la ley, tiene
como objetivo ejercer la administracion del régimen tributario, aplicar la legislacion
tributaria, la recaudacién, control y fiscalizacién de todos los tributos internos y todos los

tributos que gravan el comercio exterior, que debe percibir el Estado, segun las reformas
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realizadas al Acuerdo No. 107-2003 por medio el Acuerdo No. 368-2003 ambos del
Superintendente de Administracion Tributaria, establece que a partir del 01 de Julio de
2003 los contribuyentes a que se refiere el citado acuerdo, deberdn estar inscritos en el
Registro de Importadores.

Intendencia de Aduanas: es dependiente de la Superintendencia de Administracion
Tributaria, a cargo de vigilar y fiscalizar el paso de mercancias por las costas, fronteras y
aeropuertos de la Republica, de intervenir en el trafico internacional para los efectos de la
recaudacion de los impuestos a la importacion, exportacion y otros que determinen las
leyes, y de generar las estadisticas de ese trafico por las fronteras, sin perjuicio de las demas

funciones que le encomienden las leyes.

La Superintendencia de Administracion Tributaria, podrd requerir de los contribuyentes
importadores incorporados al registro anterior, informacion en cuanto al domicilio fiscal,

representante legal y demés datos que se juzguen pertinentes.

De acuerdo al articulo séptimo; "operara a partir del 1 de julio de 2003, fecha a partir de la
cual el Servicio Aduanero no aceptara declaraciones de mercancias de contribuyentes que
no se encuentren inscritos en el Registro de Importadores conforme el presente Acuerdo”,
(Acuerdo 368-2003).

4. Requisitos y proceso de inscripcion de nuevas empresas

Después de todas las modificaciones que sufrieron las importaciones de vehiculos por parte
del gobierno al ver el potencial de impuestos que estaban sin aprovecharse dentro de esta
actividad se establecio de forma oficial que las personas individuales ya no podran ingresar
vehiculos a su nombre, ya que anteriormente bastaba con proporcionar el nimero de cédula
o DPI y el Numero de Identificacién Tributaria NIT para ello pero el resultado de tales

movimientos dictan que ahora Unicamente las empresas de caracter importador podran
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ingresar vehiculos al pais ya que con ello se obliga a estas importadoras a extender una
factura con la cual el gobierno recibira el impuesto que antes las personas individuales no

pagaban al ingresar un auto al pais.

Entonces para poder comerciar de la forma antes descrita y a manera de emprendimiento a
continuacion se describen los pasos y los documentos necesarios para inscribir una empresa
a traves de la cual podremos ingresar los autos al pais de forma legal. Como solicitante de
la inscripcion de la empresa es necesario tener el Nimero de Identificacion Tributaria —

NIT- y no estar inscrito como comerciante individual:

v" Comprar un formulario de solicitud de inscripcién de comerciante individual y de
empresa mercantil en cualquier agencia del Banco de Desarrollo Rural, S.A. Tiene un
valor de Q 2.00, o bien descargar y llenar en la pagina del Registro Mercantil
www.registromercantil.gob.gt  la SOLICITUD DE INSCRIPCION DE
COMERCIANTE INDIVIDUAL Y EMPRESA MERCANTIL RM-0. (La solicitud
también puede descargarse e imprimirse para llenar la informacion a maquina). En el
espacio denominado “objeto” es donde se debe especificar que la actividad de la
empresa serd la importacion de automdviles y repuestos ya que en ocasiones sera
necesario traer repuestos desde Estados Unidos y alguna actividad o bien extra que se

desee o crea conveniente. El formulario se puede ver anexo 4.

5. Pago y Presentacion de documentos

v' Pagar en cualquier agencia del Banco de Desarrollo Rural, S.A.:
Q75.00 para inscripcion como Comerciante
Q100.00 para inscripcion de la empresa.
v" Presentar en las ventanillas de atencion al usuario del Registro mercantil, en un folder

tamario oficio con pestafa lo siguiente:
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% EIl formulario o la solicitud con la informacion completa requerida, firmado(a) por
el solicitante y con legalizacion notarial de dicha firma.
+ Fotocopia de su documento de identificacion (cedula de vecindad, documento de
identificacion personal DPI, pasaporte (si es extranjero residente en Guatemala).

¢ Recibo del pago efectuado en el Banco

6. Obtencion de patente

El expediente es remitido al Departamento de Empresas quien lo califica y procede a
inscribir la empresa y a emitir la patente de comercio correspondiente. Luego les remitido a
las ventanillas de atencidn al usuario donde el interesado puede pasar a recogerla. Al
entregarsele la misma se recomienda:

= Revise cuidadosamente su patente.

= Colocar Q 50.00 de timbres fiscales a la patente

7. Requisitos para registro de importadores

Mediante Acuerdo de Superintendencia de Administracion Tributaria No. 368-2003, a
partir del 01 de Julio de 2003 los contribuyentes a que se refiere el citado acuerdo, deberan

estar inscritos en el Registro de Importadores.

% La Intendencia de Aduanas operara este registro de importadores dentro del Registro
Tributario Unificado, que le permita tomar el Ndmero de Identificacion Tributaria
(NIT) de los contribuyentes, su razén social, su domicilio fiscal y el dato
correspondiente al representante legal que en el citado registro les aparezca.

% Las empresas calificadas en los regimenes de Perfeccionamiento Pasivo y Activo de
zonas francas, quedaran incluidas en este registro, una vez realicen operaciones de

importacion definitiva.
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¢+ La Superintendencia de Administracion Tributaria podra requerir de los contribuyentes

X/
L X4

importadores incorporados al registro anterior, informacion en cuanto al domicilio

fiscal, representante legal y demas datos que se juzguen pertinentes.

Requisitos para Registrarse

v

v
v
v

Registrarse personalmente a través del sistema BANCASAT.

Para registrarse debe llenar y transmitir el formulario electrénico SAT-0101.

Tener actualizado su domicilio fiscal ante el Registro Tributario Unificado.

Tener afiliaciones a impuestos en el RTU, si no cumple con esto debe afiliarse a los

impuestos correspondientes a través del formulario SAT-14.

Procedimiento para el Registro de Importadores

v
v
v

Contribuyentes con Contrato a BANCASAT

Ingresar usuario y clave de acceso a BANCASAT

Elegir Asistente Web y seleccionar el formulario SAT-101 el cual deberd llenar con
los datos solicitados.

Se verifica que los datos no tengan errores o si el sistema despliega un mensaje que
se deben actualizar por medio del formulario SAT 14 o SAT-19, es necesario
primero realizar dicho proceso en cualquier oficina agencia tributaria para poder
continuar.

Identificar aquellos capitulos del Sistema Arancelario Centroamericano SAC, que
correspondan a la clasificacion de las mercancias que normalmente importan.
Seleccionar los Agentes de Aduanas que desee autorizar para operar en su nombre.
Posteriormente al llenado y transmision del formulario SAT-101 la
Superintendencia de Administracion Tributaria SAT- Selectiva y aleatoriamente
procedera a verificar el Domicilio Fiscal dentro del periodo de 5 dias habiles.

Si se resultase elegido en el selectivo y aleatorio, automéaticamente se registra como
importador activo y lo puede consultar en e-servicios www.sat.gob.gt/aplicaciones.
Para poder accesar a e-servicios es necesario que se auto asigne una clave a través

del formulario electrénico SAT-0901.
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v" Si se resultase en el selectivo y aleatorio de confirmacion de domicilio fiscal dentro
de los cinco dias habiles después de transmitir el formulario SAT-101, se recibira
por correo certificado una firma electronica que debera ingresar al dia hébil
siguiente de recibido al formulario electronico SAT-0901 disponible en
BANCASAT para darse de alta al registro de importadores y tener acceso a la
consulta e-servicios www.sat.gob.gt/aplicaciones. Es recomendable que: Cinco
minutos luego de transmitir dicha firma en el formulario SAT-0901 volver a llenar
el mismo formulario con una clave que solo usted conozca.

v"Si en cinco dias habiles no se recibe el correo certificado con la firma electronica y
no aparece como activo en la consulta e-servicios es porque: No se encontrd su
direccion (Domicilio Fiscal) o Se encontrd la direccion, pero no pudo ser notificado,
porque usted no estaba 6 la direccidn le corresponde a otra persona.

B. COTIZACION EN EL EXTRANJERO, METODOS DE COMPRA Y
RODAJE

1. Cotizacién de precios de autos

Los precios de los autos en el pais de origen que es Estados Unidos son muy variables en

funcién del uso que se le ha dado y los dafios que ha sufrido

1.1. Predios

En Estados Unidos que es el pais de origen de la gran cantidad de autos importados usados
que ingresan Yy circulan en nuestro pais existen predios (dealers en inglés) donde se pueden
encontrar automoviles en muy buen estado que los propietarios originales deciden vender a
un precio de recuperacion relativamente bajo ya que como sabemos la economia de ese pais
da esa posibilidad por lo que en estos predios los autos en su mayoria no presentan golpes

mayores o0 desperfectos costosos de reparar.
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Muchas veces estos predios tienen paginas de internet donde se pueden observar estos autos
y pedir informacion de ellos ya sea por correo electrénico o por teléfono, es importante
recalcar que debido a que las fronteras ya no son barrera para hacer negocios, los
propietarios o administradores de estos predios ven normal que desde otros paises surjan

oportunidades de negocio.

1.2. Subastas

Una subasta es una actividad comercial donde el duefio o representante legal de un objeto o
servicio puesto a la venta realiza una recoleccion de ofertas al estilo cldsico de “;Quién da
mas?”, en su forma mas tradicional esto se hace de forma presencial donde el anfitridn va

imponiendo la oferta esperando las pujas de parte de los ofertantes.

Como ya se ha citado, la tecnologia ha hecho que ahora dichas subastas, hablando de las
empresas recuperadoras y subastadoras de Estados Unidos, implementen una combinacion
entre ofertantes presenciales y ofertantes en linea, es decir que es posible competir contra
los compradores que se encuentran en tierras norteamericanas realizando la compra
personalmente desde la comodidad del hogar, bastando para esto una conexion a internet de

banda ancha y una computadora de buena capacidad.

Cabe mencionar que estas subastas comercializan tanto autos en buen estado cuyos duefios
establecen precios de recuperacién muy bajos, como autos que han sufrido algun choque,
golpe, o desperfecto razén por la cual muchas veces los propietarios prefieren venderlos
para obtener un valor de recuperacion para enganchar uno nuevo u otro en mejores
condiciones. Esto convierte a la subasta en un buen lugar para conseguir autos a bajos

precios y una diversidad de gran magnitud.

En el siguiente listado estan las direcciones de internet de algunas paginas de subastas
confiables y que son conocidas por los importadores con mas experiencia:

v’ http://www.copart.com/c2/copart_home_page.html
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V' https://www.traauctions.com/TRAPortal/traportal.aspx#page=Home;view=lIniti
alState

v" http://www.salvageautosauction.com/es/home
En estas paginas sera indispensable registrarse para poder comprar y no todas tendréan el
contenido en espafiol por lo que se hace necesario tener algunos conocimientos basicos de
inglés ya que la interface de las paginas es bastante amigable e intuitiva incluso para
participar en la subasta de acuerdo a un programa preestablecido por la institucion y una
plataforma distinta por lo que la forma de pujar en las subastas variara, puede ser necesario
también contar con alguna tarjeta de crédito o débito y una cuenta monetaria.
Ya en el entorno de las subastas se escucha mucho el término inglés “salvaje” que significa
“salvar” el cual implica que el auto esta disponible exclusivamente para ser exportado, es

decir ya no puede permanecer mas en Estados Unidos.

1.3. Presupuesto

Para poder obtener el beneficio esperado, es necesario hacer un presupuesto previo para
saber en todo momento donde se ha invertido el dinero, resultard muchas veces que el
precio del flete de transporte del auto sera casi igual al costo del mismo.

Aca un ejemplo de los costos a tener en cuenta, tal es el caso de este automdvil Marca:
Scion XA, modelo 2005 que se muestra en la figura 9.

Figura 11: Automdvil tipo sedan hatchback.

Fuente: www.traauctions.com
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Se puede observar que aunque el dafio puede parecer aparatoso en realidad solo esta
desarmado y con algunos golpes menores por lo que los costos de reparacion por
enderezado y pintura serian relativamente favorables, aproximadamente Q 2000.00, este
aproximado se obtuvo cotizando en distintos talleres particulares que trabajan con este tipo

de automoviles, que especificamente vienen “rodados”.

Tabla I11: Ejemplo de presupuesto para la compra, transporte, ingreso y reparacion de un

auto.

Cambio 7.9

Concepto 3 o
Valor en subasta 1275 10072.5
Impuestos US FEE 100 790
Papeleria US y Flete 1200 9480
Impuestos Gt 632.91 5000
Tramite de placas 63.29 500
Reparaciones (aprox) 253.16 2000
Total 3524.4 27842.5

Fuente: Elaboracién propia

En este caso al hacer el presupuesto el costo del automavil es bastante favorable y con gran
potencial para dejar un margen de ganancia importante debido a que el costo de este
automovil oscila entre los Q 40,000.00 a Q 50,000. Quetzales.

Es necesario aclarar que un factor determinante y que influye mucho en el precio de un
automovil es si la transmision es automatica o manual. En nuestro pais es méas cotizado un
automovil de transmision manual ya que implica menos costos de mantenimiento y debido
a la geografia que en muchas regiones es montafiosa, es mas eficiente un automavil manual
que uno automatico, y la diferencia quiza mas importantes es que un automovil con
transmision manual ahorra mas combustible que uno automatico por lo que la diferencia es

aproximadamente de Q 3,000.00 a Q 5,000.00 solo por el tipo de transmisién.
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El valor de la subasta es variable ya que dependera de que tantos ofertantes estén tras el
vehiculo lo que hara que su precio suba 0 se mantenga bajo. EI US FEE es el impuesto que
gobierno del estados donde se encuentra la subasta impone a la compra el cual también
varia en funcion del vehiculo, para poder sacar el vehiculo de Estados Unidos hacia méxico

es necesario tramitar el pedimento aduanal.

El pedimento aduanal es un comprobante fiscal que sirve para demostrar que se han pagado
todas las contribuciones ante el SAT por la entrada/salida de las mercancias de comercio
exterior hacia o desde el territorio nacional mexicano.

Este documento es realizado y tramitado por empresas que se dedican a esta actividad
comercial de exportacion lo cual hace que sea méas agilizado, normalmente esto se lleva a
cabo en un lapso de 72 horas, y el costo de este tramite es aproximadamente de $ 100 a
$200. El flete es también un factor variable ya que dependiendo del estado donde se
encuentre el vehiculo variard la distancia y por consiguiente el gasto de gasolina lo que

podria elevar moderadamente el costo del flete que oscila entre los $ 900 y $ 1200.

El impuesto de entrada del vehiculo hacia nuestro pais variara segun el valor de la factura y
el estado del vehiculo segun el cuadro establecido por la SAT, pero por el modelo el precio
que se muestra en el presupuesto es un aproximado al igual que el costo de las placas y el
de reparaciones, estos Ultimos costos estan sujetos a cambios aunque no tan grandes ya que

mantienen la mayor parte del tiempo constantes.

1.4. Formas de pago

En el caso de quienes compran en subastas de forma presencial, el pago se hace en efectivo
y en ddlares en el instante o dias después, es importante mencionar que las compafiias
subastadoras dan un plazo aproximado de una semana para pagar el vehiculo ganado, luego
de este lapso de tiempo se incurre en costo de almacenamiento el cual es definido por la
compafiia y puede darse en caso de que también haya multas, lo cual haria que se disparase

el costo del vehiculo.
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Si se esta comprando en linea normalmente lo normal es que la comparfiia de subastas
proporcione una cuenta de depositos monetarios internacional para hacer efectivo el
depdsito proporcionando una clave y demas datos necesarios. Una vez hecho esto sera
cuestion de elegir el método adecuado para sacarlo de los predios de la subasta.

2. Opciones de transporte hacia Guatemala

Luego de haber realizado la compra en linea es necesario planificar la logistica de
transporte hacia nuestro pais, esta parte del proceso es la mas critica ya que implica

distintos riesgos dependiendo de la via que se elija.

2.1. En Tacuazina

Es la via menos riesgosa ya que se contrata a una empresa que disponga de este tipo de
transporte, esto se hace localmente en nuestro pais, los propietarios de estos remolcadores
deben cumplir varios requisitos para poder entrar y salir de Estados Unidos, por lo que es
confiable, a la fecha luego de cotizar algunos de estos servicios el precio promedio para un
flete es de $ 900.00, se debe tomar en cuenta que estos remolques solo llegan a la ciudad de
Dallas por lo que si el automovil se encuentra en otra ciudad u otro estado se habra de
contratar los servicios de grda en Estados Unidos para llevarlos a esta ciudad y de igual
manera este servicio es confiable como la mayoria de servicios en Estados Unidos. Debido
a que el viaje de este transporte debe ser rentable tiende a esperar y cargar todos los autos
que han sido asignados a €l, por lo que el tiempo de espera se puede alargarse de 15 dias

hasta 20 o 30 dependiendo de qué inconvenientes encuentre en el camino.
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Figura 12: Transporte de automaviles

Fuente: www.guatemala.envisos.com.gt

2.2.  Subcontratacién de chofer

Esta opcion tiene tanto ventajas como desventajas ya que el costo es quiza un poco mas
elevado que la tarifa de una “Tacuazina” pero el tiempo de traslado es lo que tiende a ser
menor. El gran inconveniente de esta opcion es encontrar a la persona de confianza que
tenga papeles para viajar (visa) y tenga experiencia en esta actividad de “rodar” los
automoviles, es decir conducir un auto y remolcar otro enganchado el primero atravesando

parte de Estados Unidos y México hasta llegar a la frontera con Guatemala.

A diferencia del servicio de “tacuazina”, al hacer el trato con un chofer particular, se debe
tomar en cuenta los gastos de boleto de avion solo de ida, gastos de estadia por unos dias
que implican hospedaje y alimentacion, gastos de papeleria y combustible lo cual oscila
entre los $1000.00 y $1200.00 dependiendo de la ciudad donde se encuentre el vehiculo.

3. Compra directa en frontera local

Debido a que la inversion es fuerte y a veces la desconfianza hace que no se tome el riesgo
de comprar a distancia ni involucrar a un tercero para adquirir los vehiculos, se puede
también hacer tiempo e ir personalmente hacia la frontera de “El Carmen” en el
departamento de San Marcos, antes de pasar a la aduana se puede observar las filas de

automoviles parqueados esperando turno pasar por aduana. Los choferes que manejan por
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cuenta propia estan dispuestos a negociar los automoviles antes de pasar por la aduana,
entregando la papeleria antes descrita para que la persona adquiriente ingrese el automovil
por sus propios medios, la negociacion se hace mientras se da una revisiéon visual al
automavil, como ya se dijo antes es mas rentable y ético comerciar con automoviles con
dafios menores tanto superficialmente como de componentes internos ya que la inversion en

reparaciones es menor y se evitan quejas post venta.

Figura 13: Autos en espera de paso por aduana

Fuente: www.prensalibre.com

4. Ingreso del vehiculo al pais

La documentacion basica necesaria para nacionalizar un producto que ingresa a Guatemala

proveniente de cualquier pais es la siguiente:

v Titulo de propiedad estadounidense original del vehiculo
v" Pedimento mexicano (que se obtuvo para sacar el auto de US)



45

v Bill of sell o Factura de compra (o del proveedor); Este documento es muy importante
y debe venir legible, sin manchones, tachones ni borrones. Suele suceder que en los
Estados Unidos principalmente emiten ticket de caja como factura final, este
documento no sera tomado como factura. Debe solicitarse al proveedor un formato de
factura donde se indique claramente los productos que se estan adquiriendo. Codigos,
cantidades, precio, asi como los datos de la empresa con su direccion exacta, fecha, etc.

v Documento con el cédigo de barras asignado al vehiculo, en el cual se describen todos
los datos del automovil.

v Carta de porte, que es una declaracion jurada que establece el nombre de la persona
quien se hace cargo del auto o autos al salir de US, al pasar México y lo o los sacara de
Mexico.

v" Codo de Money Order, que son la constancia del pago que se efectué para cancelar el

valor del vehiculo.

Es importante mencionar que el agente de la SAT requerird corroborar en Estados Unidos
la validez del bill of sell o factura para garantizar que el precio que esta registrado en él es

el correcto, todo esto por cuestiones de seguridad.

4.1. Disposiciones generales de ingreso

Para cualquiera de los tres casos de compra (transporte en tacuazina, chofer particular o
compra en frontera) serd necesaria la contratacion de servicios de tramites aduanales para
agilizar el proceso pues se debe poner en orden la documentacion, realizar la solicitud ante
la SAT y deméas movimientos que una persona particular demoraria mucho tiempo en
completar, estos servicios oscilan entre los Q 500.00 a Q 700.00 y ellos indican el momento
en que el auto esta listo para pasar por revision del delegado de la SAT quien corroborara
que los datos descritos en la papeleria correspondan al automévil como el nimero de VIN y

el numero de chasis.
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4.2. Impuestos

Como se establecio en la nueva legislacion al momento de ingresar al pais los automoviles
deberan pagar el 12% de IVA sobre el valor de la factura al cambio del dia, ISR el cual
depende del tipo de automdviles (sedan y camionetillas 20%, Pick up 4x4 5%, microbuses,

pick up y vehiculos agricolas 10%).

Para poder tramitar las placas se debera pagar el impuesto Iprima (impuesto de primeras
matriculas) monto que se puede consultar en la pagina de declaracion de mercancias de la
SAT (www.declaraguate.sat.gob.gt), luego de realizar este pago se debe esperar
veinticuatro horas para que esté disponible en el sistema de computo de la SAT y se pueda

realizar el tramite.

5. Tramite de primeras placas, tarjeta de circulacion y titulo de propiedad

% Actualizar datos de Numero de Identificacion Tributaria en RTU, 1 nivel o cualquier
agencia u oficina tributaria de SAT

¢ Formulario SAT-402 firmado por el propietario, mandatario o Representante legal.

%+ Cancelar Q.50.00 (vehiculos de 2 placas) o Q. 30.00 (1 vehiculo de una placa), por el
tramite de primeras placas, en los bancos del sistema autorizados, mediante el
formulario SAT 820. Ver anexo 5.

¢+ Original y fotocopia simple completa de la cedula de vecindad del propietario,
mandatario o Representante Legal. Si es extranjero original y fotocopia simple de su
pasaporte completo.

¢+ Fotocopia y original del Boleto de Ornato (del afio en curso)

¢+ Copia y fotocopia simple de la Péliza de Importacion de la Aduana de Origen, con
sellos y firmas originales.

+«+ Fotocopia simple de la patente de comercio, solo cuando la poliza de importacion este
a nombre de una empresa.

¢+ Fotocopia del titulo de propiedad, factura, Recibo de Venta (Bill of Sale)
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Registro del Titulo (registration of title reassignment), Certificado de Rescate
(certificate of salvage), Certificado de Destruccion (certificate of destruction), tarjeta
de circulacion de Centroamérica con la escritura de compraventa o tarjeta de
circulacion de la Ciudad de México.

Declaracion Jurada ante NOTARIO de ser legitimo propietario del vehiculo, indicando
el lugar de compra del mismo, cuando no esté a su nombre el titulo de propiedad:
salvage, destruction o bill of sale.

Bill of Lading, carta de porte o RP 131 (guia de turista), este ultimo cuando el
propietario es extranjero mayor de edad.

Nota: Si la poliza de importacion tiene 6 meses 0 mas de autorizada, debe presentar
copia certificada por la administracion de la aduana de origen o la Contraloria General
de la Nacion. Ademas, certificacion de pago de impuestos de importacion, emitida por
la ventanilla No. 1 del primer nivel del edificio del Ministerio de Finanzas Publicas,
cuando no aparezca en consulta de pagos del sistema de vehiculos.

Si transcurren 30 dias habiles después de haber pagado el impuesto de importacién sin
presentar el aviso de inscripcion del vehiculo, se pagara multa de Q.100.00 (Si es
poliza electronica se toma como referencia la fecha de presentacion y si es pdliza
normal se toma la fecha de autorizacion).

Si la escritura de compraventa fue fraccionada en un pais centroamericano, debe ser

legalizada por el Ministerio de Relaciones Exteriores.

C.COMERCIALIZACION

1. Estimacion de reparaciones, costo y tiempo de entrega

Los talleres de enderezado y pintura trabajan por trato dependiendo de la magnitud del dafio

superficial que tenga el vehiculo, el color y la calidad de la pintura, los costos pueden variar

también segun las piezas de recambio como talcos, stops (alto), pide vias, persiana, bumper,

vidrios.
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El precio de un servicio de pintura general para autos tipo sedan y pick up oscila entre los
Q 3000.00 a Q3500.00 y en partes especificas de Q 1000.00 a Q 2000.00 a este precio se
suma al de cualquier accesorio a reemplazas de los antes mencionados y puede tener otra

variacion de costo total por la calidad de pintura que se desea usar para el trabajo.

2. Establecimiento de precio de venta final

Para establecer un precio justo y competitivo se puede monitorear el precio de los vehiculos
cotizando en medios como la prensa y la internet, se debe tomar en cuenta los aspectos que
los compradores cuidan a la hora de buscar un auto, estos son: marca, modelo, tamafio del
motor, color, estado general de la pintura, estado del motor, interior y kilometraje, al hacer
la comparativa se puede establecer si el vehiculo recién ingresado y puesto a punto esta en
iguales 0 mejores condiciones para poder definir un precio ligeramente mayor o similar a
los autos cotizados, es importante tener en cuenta de que el cliente siempre querra regatear

el precio por lo que se debe contemplar incluso un margen de regateo.

3. Métodos de comercializacién

Hoy en dia los medios de comunicacion estan al alcance de todos y publicar anuncios en
prensa resultan bastante baratos e incluso gratuitos si se usa la internet, en el caso de este
ultimo existen paginas que se dedican especificamente a este tipo de negocio como ejemplo
esta la pagina: www.gpautos.net en la que por Q 50.00 se tiene el derecho a publicar el
automavil en la pagina que tiene una plataforma muy vistosa y ademas colocan un anuncio
hecho con calcomanias en el vidrio trasero del auto con el nimero de identificacién con que
se puede encontrar mas informacion en la pagina y ver imagenes de todos los angulos.
También esta www.olx.com.gt (antes www.mundoanuncio.com.gt) sitio donde colocar un
anuncio es completamente gratuito con una plataforma sencilla pero efectiva ya que se
agrega toda la informacion y fotografias, similar al sitio antes citado.

Publicar un anuncio en internet es una forma facil del llegar a mas personas sin esforzase

aunque no esta demas la tradicional propaganda de boca en boca, es decir ofrecer el auto a
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familiares y amigos para que si alguno sabe de un potencial cliente haga la respectiva
recomendacion, ademas se puede incluso ofrecer una comision a quien logre atraer un

comprador final.

4. Consejos y precauciones al negociar

Hoy en dia la inseguridad ha hecho que todo tipo de negocio conlleve un riesgo y este ramo
de negocios no es la excepcion, el robo de vehiculos es un mal que esté a la orden del dia
por lo que es necesario tomar precauciones al momento de que establecer una cita con un
potencial cliente ya que es de esta forma como se ha sabido de robos donde el supuesto
comprador pide manejar el vehiculo solo para llevarlo donde estan los cémplices y bajo
amenazas incluso de muerte despojan al propietario vendedor del auto.

Es recomendable que si se va a mostrar el auto se realice en un lugar concurrido y mejor

aun si es cerca de alguna estacién policial.

Muchas veces el cliente prefiere que su mecénico de confianza revise el vehiculo para
confirmar la compra, entonces también es recomendable que esta actividad se realice en un

taller o lugar conocido y concurrido como se mencion0 anteriormente.

Es normal también que el comprador solicite solvencia de multas y solvencia policial para
confirmar que el automaévil no ha estado involucrado en ningun acto ilicito.

Al momento de realizar el intercambio monetario por los papeles del auto lo ideal es que se
realice la transaccion dentro de un banco con un cheque o con una transferencia para no
cargar consigo una fuerte suma de dinero ya que nunca se sabe quién puede estar espiando

para hacer de las suyas en el momento oportuno.

Es necesario destacar que dependiendo la calidad de autos que se comercialice y la
confiabilidad ofrecida se ird formando una reputacion como vendedor que a su vez
contribuird a que los clientes satisfechos recomienden el contacto hacia otros potenciales

clientes y asi expandir el mercado.
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VIl. DISCUSION DE RESULTADOS

La oficina de Registro Mercantil ha modernizado el proceso de inscripcion de nuevas
empresas con lo cual, la persona interesada se puede evitar viajes hasta la ciudad capital en
el caso de vivir en el interior. Esta modernizacion consiste en colocar en internet la
papeleria necesaria para hacer la solicitud para que sea descargada, llenada y adjuntada
segun se especifica. Este proceso ha sido descrito en la Guia para inscripcion de una
empresa en el registro mercantil, compra, logistica de importacion y comercializacion de

automoviles rodados elaborado en este trabajo.

Es puntual decir que la logistica no es tan complicada si se establece un patron, es decir
definir trabajar con un nicho de mercado especifico como pickups o autos tipo sedan,
frecuentar un mismo taller de enderezado para obtener descuentos al igual que un

tramitador de confianza en la frontera, tal como se describe en la Guia elaborada.

Los datos recopilados indican que entre mas se esté dispuesto a arriesgar comprando en
linea se pueden obtener mas beneficios, pero el riesgo implica asaltos en el camino en el
caso de los choferes y/o desperfectos mecéanicos y accidentes al igual que la tacuazina.
Entonces comprando localmente el margen de beneficios puede ser menor pero es mas
seguro y la ventaja es que se puede examinar el automavil presencialmente y no solo ver en
fotografias como en las subastas. ya que aunque la tecnologia ofrece muchas ventajas no es
lo mismo leer resefias y ver decenas de imagenes de todos los angulos que escuchar el
motor, ver el interior y juzgar el estado general del auto personalmente. Al comprar en linea
se corre también el riesgo de que hayan desperfectos que no se pueden apreciar en las
fotografias y si son de las piezas mecanicas como el motor o la caja de cambios serian

imposibles de descifrar.

No hay mejor negocio que cuando se sabe que es lo que la gente quiere, al ver los

resultados es evidente que comerciar con pick up o autos de la marca Toyota, se esta
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haciendo una buena inversion, ya que la demanda es constante y la marca confiable, segin
informacidn obtenida de quienes tienen afios en el negocio, esto por su durabilidad, lo
barato de sus repuestos y no se devalla tan rapido como otras marcas. En cuanto a la puesta
a punto y la comercializacion se puede tener o no el don de las ventas, pero el automovil se
pueden vender por si solo si se le ha dado el acabado optimo y se tomé en cuenta la
recomendacion de comerciar autos con golpes o dafios menores que no requieran de gran
inversion en piezas o pintura. Cuando el auto estd en muy buenas condiciones incluso basta
con colocar “Se Vende” con una calcomania o tinta en uno de los vidrios para que

aparezcan los potenciales clientes.

El precio del vehiculo debe adecuarse al precio del mercado, esto dependera de los costos
totales para saber que tanto margen de ganancia se puede lograr.
Pero media vez se recupere la inversion y se obtenga por lo menos un 10% o 15% sobre el
costo total, se puede decir que se ha obtenido una ganancia sin tanto esfuerzo y haciendo
algo que para los amantes de los autos no se ve solo como un trabajo sino como una

oportunidad.
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VIII. CONCLUSIONES

Segun el estudio realizado, en la actualidad la inscripcién de una empresa en el
Registro Mercantil se puede tramitar de forma sencilla y muy breve en gran parte
gracias a la tecnologia informética pudiendo realizar tramite por internet. En cuanto a
la parte operativa para una empresa de dedicada a las importaciones de vehiculos se
evaluaron distintos medios de compra, de los cuales sobresale la local por la facilidad y

mayor seguridad que ofrece al invertir sin involucrar a terceras personas.

Se elabor6 la “Guia para inscripcion de una empresa en el registro mercantil, compra,
logistica de importacion y comercializacion de automoviles rodados” donde se describe
lo requerido por el Registro Mercantil para inscribirse como comerciante individual o
empresa. Se describe las opciones de compra de vehiculos en el extranjero, las formas
de transporte del vehiculo por mar o tierra y finalmente lo necesario para reparar y

poner a la venta el vehiculo con un precio con el cual se obtengan beneficios.

Se definieron los pasos necesarios para realizar la importacion desde la compra en el

extranjero hasta la puesta a punto.

El tipo de vehiculo mas comercial segin los datos obtenidos es el pick up, ya que
puede ser usado para trabajar y sacarle provecho, seguido por el tipo sedan ambos

especialmente de la marca Toyota por su calidad superior y bajo coste de reparacion.
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IX. RECOMENDACIONES

v Es recomendable revisar periddicamente las actualizaciones que se hagan a la leyes
tributarias para no trabajar con informacion obsoleta por lo que la “Guia para
inscripcion de una empresa en el registro mercantil, compra, logistica de importacion y

comercializacion de automoviles rodados”, podria diferir dentro de algunos afios.

v Debido a que el acceso a la red se vuelve facil con la ayuda de conexiones inalambricas
y teléfonos inteligentes, son decenas si no cientos de personas que ven los anuncios
diariamente y con ellos muchos potenciales clientes, se debe considerar este medio de
comunicacion solo para lograr establecer un contacto con el o los interesados para
luego concertar una cita tomando en cuenta la recomendaciones y precauciones ya

mencionadas.

v El monitoreo constante del mercado debe estar a la orden del dia, pues las tendencias
cambian los gustos, los precios y por ende la demanda, consultar regularmente precios
de otros vendedores, las paginas de anuncios en internet, la prensa, etc. dard siempre

los lineamientos para saber qué rumbo tomar.

v' Es recomendable comercializar con automdviles de modelos mas recientes, para
aumentar los beneficios y el potencial de ventas, ya que si bien es cierto que los
modelos de finales de los noventa y principios del dos mil adin tienen vida util, el
precio ya es bastante bajo y el margen de ganancia también disminuye
considerablemente, ademas se corre el riesgo de que por lo obsoleto de algunos

modelos sea dificil encontrar repuestos.
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XIl.  ANEXOS

Anexo 1
Parque vehicular

1 Instituto Macional de Estadistica -INE-
Unidad Estadisticas de Transportes y Servicios
Model Anos
ocelo 2005|2006 | 2007 | 2008 | 2009

Total 1,080,068 1,302,272 1,558,145 1,760,013 1,912,469
2010 - - - - 5,850
2009 - - - 13,968 62,924
2008 - - 21,976 97,445 119,286
2007 - 31,702 122,385 145,453 150,887
20086 26,970 111,083 128,219 131,853 134,051
2005 73,673 83,283 85,080 86,888 88,696
2004 58,184 a0,762 62,509 64,973 67,467
2003 42 287 45,405 48,433 51,390 55,177
2002 28,0350 32,034 36,125 40,544 45,022
2001 27,773 32,229 37,130 42,040 46,797
2000 28,139 34,356 40,775 45,816 52,530
1999 36,111 39,803 48,616 54,126 58,501
1998 37,724 43,940 32,770 37,904 62,450
19497 29,834 37,987 44,180 49,332 53,485
1996 32,571 38,734 44,669 49,006 52,266
19495 43,046 50,529 58,165 63,918 68,095
1994 43,403 50,595 58,705 65,179 70,070
19493 41,376 46,417 33,008 37,671 60,909
1992 34,291 37,902 43,376 47,048 40, 723
1991 31,328 34,467 39,756 43,083 45,556
19490 33,801 36,944 41,373 44,296 4,144
1989 39,072 41,661 46,677 49,585 51,584
1988 44 480 46,907 51,417 53,583 55,005
1987 48,0353 51,072 56,040 38,356 59,815
1986 48,244 50,824 56,030 58,736 00,413
1985 41,299 43,516 47,330 49,417 50,513
1984 35,913 37,653 40,794 42,146 42,936
1983 22,261 23,251 24,845 25,462 25,662
1982 21,726 22,929 24,398 25,008 25,286
1981 21,396 22,517 23,732 24,103 24,181
1980 & Menar 108,403 114,260 119,020 119,672 120,168

Fuente: Suparintendancia de Administracidén Tributaria SAT.
Mota: Considera los vehiculos con estatus active en la fecha de elaboracion y que portan placa de circulacien
emision 2004,

Fuente: www.ine.gob.gt
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Anexo 2

de tabla de valores emitida anualmente por la SAT

7

Imera pagina

Pr

VALOR MODELO
MARCA LINEA SERIE MOTOR TIPO ESTILO CODIGO | IMPONIBLE 2013 2012 2011 2010 2009 2008
2013 2% 1.8% 1.6% 1.4% 1.2% 1.0%
ACURA
ACURA INTEGRA AUTOMOVIL HATCHBACK ACD001 162.960.00 3.2560.20 2.033.28 2.607.36 2.281.44 1.855.52 1.820.60
ACURA LEGEND AUTOMOVIL ACD0D2 304.252.00 0.085.04 5.476.54 4.868.03 4.250.52 3.851.02 3.042.52
ACURA TL AUTOMOVIL ACDOD4 250,892.00 5,019.84 4.517.88 401587 3.513.88 3.011.80 2,509.82
ACURA VIGOR 2500 C.C_|AUTOMOVIL SEDAN ACDOD3 252,154 .00 5,043.08 453877 403445 3.530.16 3.025.85 2521.54
AEOLUS
AEQOLUS LZG150 150 C.C.|CUATRIMOTO AEDDD1 25,891.00 517.82 466.04 41428 382.47 310.89 258.81
ALFA-ROMEQ
ALFA-ROMEQO 33 AUTOMOVIL ALDDDE 110,780.00 2,215.80 1,004.04 1,772.48 1,550.02 1,320.38 1,107.80
ALFA-ROMEQO 148 1700 C.C_|AUTOMOVIL ALDDO1 168,272.00 3,38544 3,046.80 2,708.35 2.,368.81 2,031.26 1.882.72
ALFA-ROMEQ 148 TS 2000 C.C.|AUTOMOVIL ALDOO2 104,873.00 380746 3.507.71 3.117.97 2728.22 2.33848 .48.73
ALFA-ROMEQ 147 1800 C.C.|AUTOMOVIL HATCHS P ALDD3Q 136,490.00 2,720.80 2,456.82 2,183.84 1,910.86 1,637.88 ,364.00
ALFA-ROMEQC ALFA 147 1870 C.C_|AUTOMOVIL ALDD38 188.500.00 3,800.00 3.581.00 3.182.00 2.783.00 2,384.00 .885.00
ALFA-ROMEQ 158 2500 C.C.|AUTOMOVIL ALDOO3 222.888.00 4457.76 4.011.08 3.566.21 3.120.42 2.674.66 2.228.88
ALFA-ROMEQ 158 AUTOMOVIL ALDD38 186.576.00 3.331.652 2.098.37 2.865.22 2.332.08 109891 1.865.76
ALFA-ROMEQ ALFA 156 3000 C.C.|AUTOMOVIL ALDO37 214.190.00 4.283.80 3.855.42 3.427.04 2.008.66 2.570.28 2.141.00
ALFA-ROMEQ 184 2095 C.C.|AUTOMOVIL ALDDDS 282.324.00 5.646.48 5.081.83 4.517.18 3.952.54 3.387.89 2.823.24
ALFA-ROMEQC 168 3000 C.C_|AUTOMOVIL ALDD32 278,833.00 5,578.66 5,020.78 446293 3.805.06 3,347.20 2,789.33
GTV 2000 C.C_|AUTOMOVIL ALDD21 106,260.00 2,185.20 1,066.68 1.748.16 1.520.64 1,311.12 09260
GTV 3000 C.C.|AUTOMOVIL CUOPE ALDD33 234.507.00 4,000.14 4.221.13 3.752.11 3.283.10 2.814.08 2.345.07
ALFA-ROMEQ MILANO SILVERDA 2000 C.C.|AUTOMOVIL ALDD23 279,501.00 5,500.02 5,031.02 447202 3.813.01 3,354.01 2,795.01
ALFA-ROMEQ MILANO PLATINUM 2500 C.C_|AUTOMOVIL ALDD22 142.460.00 2,840.20 2,564.28 2.279.36 1.004.44 1.700.52 1,424 80
ALFA-ROMEQ RTY AUTOMOVIL ALDO24 222.888.00 445776 4.011.08 3.568.21 3.120.43 2.674.00 2.228.88
ALFA-ROMEQ SEIS AUTOMOVIL ALDD25 114,462.00 2,280.24 2,080.32 1,831.30 1.802.47 1,373.54 1,144.82
-ROMEQ SPIDER AUTOMOVIL ALDO30 241,820.00 483840 4.354.50 3.870.72 3.386.88 2.003.04 2.4190.20
MEDALLON AUTOMOVIL AMODD4 116,885.00 2,337.88 2,104.18 1.870.37 1.838.57 140278 1,165.88
TALON AUTOMOVIL AMOD0O 113.185.00 226370 2.037.33 1.810.96 1.584.50 1.368.22 1.131.85
CONCORD AUTOMOVIL AMODO2 128,662.00 2573.24 2,315.92 2,058.50 1.801.27 1,543.94 1,286.62
EAGLE AUTOMOVIL AMODOD3 177.488.00 3,549.78 3.184.80 2.838.82 248485 2.128.87 1.774.89
SUMMIT AUTOMOVIL AMO008 120.237.00 240474 2.164.27 1.023.70 1.883.32 1.442.84 1.202.37
APRILIA
APRILIA MOTO AP00O1 151.200.00 3.024.00 2.721.60 241020 2.116.80 1.81440 1.612.00
ARCTIC CAT
ARCTIC CAT DIESEL 700 C.C_|CUATRIMOTO AID0D1 84,018.00 1,880.36 1,682.32 1,504 28 1.318.25 1,128.22 84018
ARCTIC CAT DVX 90 C.C_|CUATRIMOTO AID0D2 26,464 00 52028 476.35 42342 370.50 31757 264 84
ARCTIC CAT DVX 150 C.C.[CUATRIMOTO AlD0D3 32,732.00 654.64 580.18 523.71 458.25 30278 327.32
ARCTIC CAT DVX 300 C.C.|CUATRIMOTOD AlD0D4 36,911.00 73822 6584.40 50058 518.75 44293 389.11
ARCTIC CAT DVX 400 C.C_|CUATRIMOTO AlD0D5 58.196.00 1,183.82 1.065.53 B47.14 828.74 710.35 581.86
ARCTIC CAT 1 700 C.C.|CUATRIMOTO Al0008 83.571.00 1.671.42 1.504.28 1.337.14 1.160.00 1.002.85 835.71
ARCTIC CAT | ADVANTAGE TIMBER 500 C.C.|CUATRIMOTO AlD0D8 71,038.00 1,420.72 1,278.65 1,138.58 994.50 85243 710.38
ARCTIC CAT I1GT 450 C.C.|CUATRIMOTO Al00DD 81.982.00 1.230.64 1.115.68 001.71 867.75 74378 819.82
ARCTIC CAT ILTD 550 C.C.|CUATRIMOTO AlD012 87,054.00 1,741.08 1,566.97 1,302.86 1.218.76 1,044.85 870.54
ARCTIC CAT ILTD 700 C.C_|CUATRIMOTO AIDO13 87.500.00 1,950.00 1,755.00 1,560.00 1.365.00 1,170.00 875.00
ARCTIC CAT IXT 500 C.C.|CUATRIMOTO AlD014 80.643.00 1.302.86 1.253.57 1.114.20 075.00 83572 806.43
ARCTIC CAT 1 XT 550 C.C.|CUATRIMOTO AID015 82.170.00 1.643.58 1.479.22 1.314.86 1.150.51 288.15 821.79
ARCTIC CAT I XT 700 C.C_|CUATRIMOTO AlD018 81,928.00 1,838.58 165472 1.470.86 1.287.01 1.103.15 819.29
ARCTIC CAT IXT 1000 C.C_|CUATRIMOTO AIDO17 104,464 00 2,080.28 1.880.35 187142 1.462.50 1.253.57 1,044 84

www.sat.gob.gt

Fuente



Anexo 3

Formato de entrevista realizada a importadores, pagina 1

1. ¢Hace cuantos afios se dedica al negocio de la importacién de vehiculos usados?

1. Uno a tres afios 2. Cuatro a seis afos 3. Siete afios 0 mas

2. ¢Qué vehiculos por marca y linea son los mas demandados? asigne un valor a las fres

mejores tomando el numero 1 como la puntuacion mas alta en demanda hasta llegara 3.

Tipo Marca
a. Sedan a. Toyota
b. Pick Up b. Mazda
c. Camioneta c. Mitsubishi
d. Deportivo d. Honda
e. Delujo e. Chevrolet

f. Ford

g. Bmw

h. Mercedes
I. Volkswagen
J. Dodge

3. ¢Cual considera que es la etapa mas complicada del proceso de importacion desde la
compra hasta la puesta a venta y porque?

a. La compra presencial en Estados Unidos o en linea

b. El desplazamiento de los vehiculos en Estados Unidos vy los tramites para sacar
los vehiculos de ese pais

c. Desplazarse por México dados los problemas de inseguridad de ese pais v los
problemas de carretera gue puedan suscitarse

d. Elingreso de los vehiculos a Guatemala vy la obtencién de placas

e. La puesta a punto de los vehiculos y la venta

4. ;Cual es el tiempo promedio desde la compra hasta la puesta a punto para un vehiculo
con los acabados necesarios?
a. De 1a 15 dias
b. De 16 a 30 dias
c. De 31 a60dias
d. Mas de 60 dias

Fuente: elaboracion propia
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Anexo 3 (Continuacidn)

Formato de entrevista realizada a importadores, pagina 2

59

. ¢Ha tenido quejas o reclamos sobre el rendimiento o desempefio de un auto luego de
hecho el trato?

a. Si h. No

Si, porque:

. ¢ Trabaja como importador individual o tiene establecida una empresa?
a. Importador Individual b. Empresa Inscrita

. ¢ Cual es via gue usa para la adquisicién de vehiculos para comerciar?

a. Viaja a Estados Unidos a comprar presencialmente v a rodar los vehiculos
b. Compra OnLine y Contrata choferes con visa y experiencia en rodaje

c. Hace recompra a importadores localmente o la frontera

. ¢Hay alguna época del afio donde baje o suba la demanda? Sefiale en que meses sube

o baja la demanda.

Enero | Febr. | Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio | Agos. | Sept. | Octu. | Novi. | Dicie.

Si, porque:

9. ;Ha considerado dedicarse a otro tipe de negocio en sustitucion de este?

a. Si b. No

10. ;,Cémo ve el mercado nacional en la actualidad en comparacién de cuando entro al

negocio?

a. lgual b. Mas Rentable c. Menos rentable d. En decadencia

11. ¢ Cémo le afectd a usted el reciente aumento a los impuestos en el negocio?

Fuente: elaboracidn propia




Formulario de solicitud de incripcion de nuevas empresas

Anexo 4:

SOLICITUD DE INSCRIPCION DE COMERCIANTES INDIVIDUALES Y EMPRESAS MERCANTILES ANTE EL REGISTRO MERCANTIL
(Utilice esta solicitud si ya posee NIT)
1 [ ume vk
RM-03-
L DATOS PARA INSCRIPCION DE COMERCIANTE INDIVIDUAL (PERSONA INDIVIDUAL)
2 emwmno o | eeeo s o | s momm
o o PN T . CET
o e s oot [ coomn 22| mowemo w | o n | esmoocm,
[r——
T wssswcame
[ e rerscm e
IDENTIFCHOON (DR ]
HUMERD O NCMOAE OF LA CALLE, AVENDA. WUMERD AFTO.ORONA O COLOMA, BARHID, ALDEA CASTRIO, CANTON O SMILAR
B . DOASOMAL, Wik, RUITA, MARTANA, 23 oo L™ 15 o B
| fre=stomn |
17 | wuween 1= e 15 T w | ™ 21
22 ACTGD 22 | ROGRR RTARRGRERL ARS8 W SRR
| yowemE DE S5 EWPRESAE) 25 | PECHA DE INGIODE LA
ta s o
) [ R
ols MES ARG
18 DATOS PARA INSCRIPCION DE EMPRESA MERCANTIL
VERRRY CHL TEABEANENTD
=
R T ———r— PR T T —
EADISAL [PARA VS0 8% RESETRG WIACANTE CALZAON, CREAL WA, BT WA,
Wi SRS ~
R 32| 33 | COLDM BARRID. ALOTA CASTIID. CHNTORC SMILAR
38 wuworo e 35 | W 7| ™ 38
= [
40 AmwmsTsecRORACTR 41 MowsArcoveacs 82 ACTTMIOADECORCHICK 43 comeo
R — [P a5 | cxmoonies
WeCs  scuma acmeas

\ =]

72 MOMBRE DEL LIBRO [

AUTORIZACION DE LIBROS

rase 3l instructivo paea mayoe informaciGn sobee los bros que debe incluir)

e D oS mEcamicas

k) 75

OoOOgogo

O
0
O
O
O
|
O

DECLARQ Y FURQ QUE LOS DATOS CONTENIDOS EN ESTE FORMULARIO SON VERDADEROS ¥ QUE ESTOY SABIDO DE LOS DELITOS DE PERIURIO ¥ FALSO TESTIMONIO
CONFORMIDAD CON LO ESTIPULADD EN LOS ARTICULOS 459 ¥ 450 DEL CODIGO PENAL

FIRMA

AUTENTICA DE FIRMA

Fuente: Registro Mercantil
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Anexo 5:

Formulario SAT 820

FsAT

[T E——r——

SUPERINTENDENCIA DE ADMINISTRACION TRIBUTARIA
DECLARACION JURADA DE INTERNACION PARA INSCRIPCION O REFORMAS
EN EL REGISTRO FISCAL DE VEHICULOS

-

e

ey p——— SIN SERIE )
ST T =TT [ SATNo0z2 1099500
HOMERG DE IDENTIFICACHNN TRANUTARIA [FIT): CEOULA DF VECIHDAD & FASAPDRTE HO, -\‘\
o [TTI-[] L -
a Qﬂmul“!  APELL DS MATOM O 0F 0 MIMATI N SO01AL
33
E: 5] it o mciiet 08 1A Caik o wvieta [V8 agme o sy 127 Jarnoomunan: 98 [oome: [99 0 coponin o saroe W] wumsrin
55
= || cgpanTANERTE: (2] TeLrone: [13] kax. (141 are, podtaL: (95T comnen eLectndnica:
N J
/-13. HOMERD DE MATRICULA DE CIRCULACION )
PLACA AGTUAL | " PLACA ANTERIOR | NO.DE GALCOMAMIA | AMALORIMPONIBLE . .
17. DATOS DEL VEHICULD
HUMERD DE IDERTIFICACHIN VEHICULAR -VIN- HWOMERD DE PUERTAS
. [MumERD b cobisa NOMERD DE ASIENTOS
&SITIFD NOMERD DE GHASIS
=l ancn HUMERD DE MOTOR
E: MODELD TOKELAJE
~=ILINER 0 ESTILD e
SBlsERE _ ROMERD DE CILINDROS
"~ leoLer CENTIMETROS CUBIGOS
(=] COMEUSTIRLE
18, TRAMITE: INECRIPCION EM EL REQISTRO PRIMERAS PLAGAS
POLIZA No. FRAMNGUICIA No. DE FECHA
18, TRAMITE: TRASPAEO ) . :
NOMBRE O RAZON SOCIAL DEL VENDEDOR wrd [T ITTTT T[]
NOMERE DEL NOTARID cotesmpo e[ [ [ [ ] |y
NIT 1 ' - |j DOCUMENTO LEGAL Ho. DE FECHA: ®la | | |l;s| | |*ﬂq| | | | |
20, TRAMITE: CAMBIO O RECTIFICAGCIONES
8. USD b COLOR c . Mo, ASIENTOS g Ho, MOTOR N RECTIFICACION Mo [CHASIS H
f. QTRO [Especifiqual
21. TRAMITE: REPOSICIONES a. PLACAS i b, CALCOMANIA ¢ ¢. TARJETA DE CIRCULACION
. DECLARD ¥ JURO QUE S0N CIERTOS ¥ EXACTOS LOS DATOS ANTES CONSIGNADOS J
/—FM [RITO QLSRN PPRA. 51 RO S EL WITULAR: LG DE FECEPCION SAT, ™
CALDADIEH QUE S8 ACTI
HOMBRE
A r
-
CONTRASERA PARA GONTROL DE EXPEDIENTE SAT-No.4022 1099500
NOMBRE O RAZON SOCIAL
PLACA No. POLIZA DE IMPORTACION MNa, FRANQUICIA Ha.
TRAMITE 4. HUEWA PLACA 5 TRASPASD 5. CAMEIOS O RECTIFICACIONES
7. REPOSICION DE: a. PLAGAS b, CALCOMANIA c. TARJETA
—
DIATEARUEN GRATUITS VER INSTRUGCIONES AL DORSO

Fuente: www.sat.gob.gt
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