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RESUMEN EJECUTIVO

Actualmente Guatemala se encuentra avanzando en la parte de importaciones, respecto a este tema
son varios los requisitos documentales que las autoridades guatemaltecas exigen para permitir el
ingreso y nacionalizacion de los equipos. Las empresas ejecutoras de proyectos eléctricos recurren a
proveedores extranjeros, ya sea distribuidores autorizados o fabricantes, en busca de obtener mejores
precios, tiempo de entrega y calidad. Es por ello que al momento de la negociacion es importante

establecer previamente los términos y acuerdos requeridos para minimizar demoras en la importacion.

En varias ocasiones la mala redaccion en los documentos impide que los equipos se nacionalicen y
son retenidos hasta que se corrija la informacion, provocando en el proceso multas, sanciones y costos
de almacenaje, hasta que las autoridades de aduanas y la SAT den su visto bueno o selectivo verde
como se le denomina comlnmente. Una guia del proceso permite la verificacion de los
requerimientos que deben ser incluidos en los documentos a emitir por parte del exportador. Estos
documentos son: factura comercial, certificado de origen, formulario de TLC y manifiesto de carga.

Todos esos documentos deben contener la informacion de la empresa compradora, es decir: la razon
o denominacion social, el nimero de NIT, la direccion fiscal, el pais de destino y el INCOTERM.
La mayoria de proveedores no tienen conocimiento de qué es el NIT, es por ello que la guia describe

toda esta informacion.

Teniendo la documentacion elaborada, ésta debe ser enviada al comprador para la verificacion de la
informacidn y su aprobacion antes de la emision de estos documentos como originales. Cuando estos
documentos llegan a Guatemala, el porcentaje de rechazo es minimo, logrando con ello una liberacion

de mercancias en menor tiempo de lo estimado normalmente.

La guia es el resultado de la investigacion de cudl es la documentacion principal a presentar ante las
autoridades guatemaltecas, y disminuir con ello cualquier duda o sospecha de defraudacion fiscal.
Al describir el proceso de importacion, se aclara el panorama de esta actividad y se satisface un

requisito obligatorio ante las leyes que Guatemala establece respecto a Comercio Exterior.



Una de las dificultades es establecer la partida arancelaria, ya que esta indica el porcentaje de
impuesto a pagar sobre cada importacion. Es por ello que se hace referencia al documento “Arancel
Centroamericano de Importacion” del afio en curso. En este documento se clasifican todas las
mercancias por categorias y cada una indica dicho porcentaje el cual debe ser calculado y agregado
al costo, seguidamente sobre esa cantidad se calcula el 12% del impuesto al valor agregado IVA.

El arancel puede ser disminuido o eliminado si se comercia con paises que cuenten con el Tratado de
Libre Comercio TLC con Guatemala, esto genera disminucion de costos debido a que las barreas de
comercio entre los paises son disminuidas y permiten el intercambio de mercancias. En la guia se
describe los pasos que los proveedores, distribuidores o fabricantes extranjeros deben realizar para

emitir este documento conforme al régimen guatemalteco y con ello beneficiarse mutuamente.

A parte de las tarifas arancelarias que son utilizadas mundialmente, también existen otros términos
como los INCOTERMS. Estas siglas en inglés indican los términos a implementarse dentro del envio
y transporte de mercancias. Cada uno establece segun la conveniencia del comprador, la garantia de
su mercancia al momento de ser transportada; esto genera como consecuencia incrementos en los

costos de envio debido al pago de seguros que en ocasiones no son necesarios.

La guia describe y recomienda cuéles son los INCOTERMS méas comunes y que una empresa que

importa materiales y equipos eléctricos debe solicitar en el término de envios.
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l. INTRODUCCION

Guatemala por ser un pais en vias de desarrollo, alin no cuenta con empresas capaces de fabricar
materiales y equipos eléctricos que satisfagan los requerimientos para la construccion y puesta en
servicio de una subestacidon eléctrica. Es por ello que para darle solucion a este inconveniente, es

necesario realizar importaciones de dichos materiales y equipos hacia Guatemala.

El problema de realizar una importacion es que las empresas no tienen el suficiente conocimiento de
cual es el procedimiento correcto que deben realizar para evitar incurrir en atrasos, multas y gastos

innecesarios en cada proyecto de inversion.

Actualmente las instituciones gubernamentales como la SAT (Superintendencia de Administracién
Tributaria), responsable de la recaudacion, control y fiscalizacion de todos los tributos internos y los
tributos que gravan el comercio exterior que debe percibir el Estado, establece ciertos reglamentos
que toda empresa debe realizar para poder llevar a cabo una importacion.

Al no tener completo conocimiento de todos los requerimientos de importacion, es probable que la
SAT encuentre errores en la papeleria presentada o falta de informacién; esto ocasiona incremento

en el valor de la importacion y en consecuencia disminuye la ganancia del importador.

Otro aspecto clave es el fabricante o distribuidor extranjero que al no tener pleno conocimiento de las
leyes y reglamentos guatemaltecos, no elaboran la documentacion como lo son las facturas,
certificados de origen, guias de embarque, etc. de acuerdo a lo establecido por las entidades
guatemaltecas. Esto ocasiona atrasos en el proceso, ya que la papeleria debe ser corregida por parte
del fabricante y enviada nuevamente en original para su aprobacion e ingreso del material y/o equipo

a Guatemala.

También se pueden presentar problemas en las fronteras por las cuales deben ingresar los materiales,
esto ocurre cuando el transportista extranjero no lleva toda la documentacion, se encuentran errores
no esta completa. Todo esto también genera gastos tanto para el exportador como para el importador,

ya que implica el pago del transportista, parqueo del vehiculo, multa por dia, etc.



Como bien es conocido, toda empresa con fines de lucro busca generar la mayor ganancia posible y
evitar los atrasos, desperdicios y costos elevados; es por ello que se elabord un procedimiento en el
que se detalla el correcto procedimiento que cumple con los requerimientos de nuestras autoridades
y al mismo tiempo sirve para orientar a las empresas fabricantes o distribuidoras de los equipos y

materiales que se encuentran en el extranjero.

Con ello se espera como resultado agilizar el proceso de importacion, disminuir la cantidad de
devoluciones y rechazos de papelerias, evitar las demoras en las estaciones como fronteras terrestres,

portuarias y aeropuerto de Guatemala, entre otros.

Al mismo tiempo, los proveedores tendran mayor conocimiento de los requerimientos de Guatemala
y elaboraran la documentacion en base a dichos requerimientos, incrementando el grado de aceptacion

y rapidez del proceso.

Todo esto beneficiara a varias entidades y se espera que las importaciones se den de forma fluida y
sin gque se presenten inconvenientes durante dicho proceso; al mismo tiempo se espera contar con
negociaciones que beneficien mayormente a la empresa interesada en importar materiales y que le
permita llegar a otras fabricas y distribuidoras extranjeras que provean materiales y equipos a mejores

precios.



II.  ANTECEDENTES

La economia guatemalteca depende en gran parte de sus exportaciones; un rubro de la Balanza de
Pagos es la Balanza comercial, la cual esta compuesta por las importaciones y exportaciones del pais.
A pesar de tener volumenes de exportacién crecientes a un nivel del 7% anual, Guatemala sigue
importando mas de lo que exporta, esto quiere decir que su balanza comercial es negativa. (Ministerio
de Economia, 2014).

Las importaciones que Guatemala realiza en su mayoria son de productos de consumo y de materia
prima. Los primeros son los terminados y listos para su comercializacion y venta; la segunda es la
importada por la industria para sus procesos de transformacion y produccion. Existen algunos tipos
de importacion como: articulos personales 0 mensajes de casa, pero presentan menos del 1%. A
continuacion se muestra la figura 1 que indica el comportamiento de la balanza comercial durante los

Gltimos tres afios.

Figura 1. Balanza comercial

1,500,000
@ 1,000,000
- |
2 500,000
(7,]
= 0
£
c -500,000
-1,000,000
2011 2012 2013
Exportaciones 668,534 679,660 664,565
W Importaciones 1,091,924 1,083,230 1,204,510
m Balanza -423,390 -403,570 -539,945

Fuente: Ministerio de Economia de Guatemala



Debido a la ubicacién geografica, Estados Unidos es el mayor proveedor de ambos tipos de
mercaderias. Un barco toma 72 horas en llegar desde el puerto de Miami hacia cualquiera de los
puertos en el Atlantico guatemalteco.

A. Liberacion de los precios internos:

Anteriormente en Guatemala se adopt6 un modelo un modelo de sustitucién de importaciones el cual
implementaba un esquema de control selectivo, coercitivo y discretos de precios internos con la
finalidad de mantener la canasta basica de bienes de consumo en un nivel accesible para los estratos
urbanos; sin embargo, este tipo de controles evita que los recursos econémicos sean asignados de

acuerdo a su mejor costo de oportunidad. (Lopez Toledo).

B. Liberacién y apertura externa:

La teoria econdmica indica que para una economia pequefia y abierta como la guatemalteca, el libre
comercio deberd maximizar el bienestar de sus consumidores ya que les permitira obtener y consumir
bienes no producidos domésticamente y a precios menores que los internos. Ademas los productores
nacionales podran adquirir insumos y bienes de capital que les permitan aumentar su productividad y

ser mas competitivos.

A partir de lo expuesto, Guatemala redujo el porcentaje de los aranceles a las importaciones y eliminé
restricciones cuantitativas a las mismas. Dicha reduccidon de aranceles a las importaciones de bienes

de capital actualmente representa el 1%. (Lépez Toledo).

C. Tratados de libre comercio:

Guatemala se encuentra afiliada desde 1993, del Protocolo del Tratado de Integracion
Centroamericana, y con la Republica Dominicana se firmo un tratado el 16 de abril de 1998. Ademas
se estd negociando tratados de libre comercio con México, Panama y Chile; esto quiere decir que

Guatemala se estéa globalizando y disminuyendo fronteras con otros paises. (Lopez Toledo).



El CATO (Centro América Trade Office), fue creado en 1997 por el gobierno de Taiwan, para
promover y fomentar relaciones comerciales entre Taiwadn y sus aliados en Centroamérica.

(Embajada de la Republica de China, 2014).

D. Importaciones del primer trimestre 2014:

En el primer trimestre se totalizaron US$1.261 millones. Guatemala importd el 20% de las
importaciones totales de la Unidn Europea. La tabla 1 muestra los principales productos importados
a Guatemala.

Tabla 1: Principales productos que importa Guatemala desde Unién Europea

Millones de USS

Total dic 2013-

Mes dic-13|ene-14|feb-14{mar-14] marz0 2014

Total W0 300 458 558 117
BEBIDAS LIQUIDOS ALCOHOLICOS Y VINAGRES 13 7Y B I 42
CAFE 45 63 1031 196 407
LEGUMBRES Y HORTALIZAS 30050 54 47 188
FLORES Y FOLLAJES w19 13 17 59
FRUTAS FRESCAS, SECAS O CONGELADAS 23 14 06 L1 54
AZUCAR 23 03 1 12 49
SEMILLA DE AJONJOLI 08 121 09 19 48
PREPARADOS DE FRUTAS 13 12 09 14 43
CARDAMOMO 14 08 05 16 43
NIQUEL 00f 00 14 29 43

Fuente: Ministerio de Economia de Guatemala



Tabla 2: Valor de las importaciones por pais vendedor afio 2014

GUATEMALA; VALOR (CIF) DE LAS IMPORTACIONES
POR PALS VENDEDOR
COMERCIO GENERAL
ARD 2014
CIFRAS MENSUALES
-En US Délarey-
Ordenadi por mont mayor & menar

| TOTAL | Een | Favem | Wam | Al | Map | Jmb | Mo | Agesb

ESTADOS UNDOS DE ANERLCA 14,883,999, D44 164577 55 77438 645242359 06 544037 64502 863 75211 34 8408817 13 355.088
IVEXCO |1,282,870,636 135 900,524 141 074412 (163,379, 72 f64.741 380 135.181 262 152.888.37 180 0038 | 150545 54
KA |1,001,032,538 {28926 f 44730 | 88984 35 {04 434 77415009 33 148390 303185 35 13814330 54
L SALRDOR | 545,323,028 5060513 | 66481214 | TIM02 | GLMETE| TLETG 3R BRTCLINM | TREH 0N EE261 24
PRAANA | 450,924,302 3527011 | 45017 485 43053050 | STATSTD| T4076080) 33054308 | 550 463 |+ mad0g
05T RICA | 357,600,174 479255 5488413 45947132 412580 | MEI2A2| MBELE| S3MSEEZ| HOMLTSD
ICOREADEL SUR | 299,896,752  £631756 | 42061321 | 17367 383 | 3000035 | 43300 18| 635500 | 0390 | TITE
HONDURAS | 283,838,306 34651677 | 4 008988 | 36730 478 | 63410 3E0M03R0| 3EESH 7 | WTETED| H1GGA
ICOLOMEIA | 251,553,451 E2614577 | 14 408300 | 28189 452 | 0322610 4017H068 | DR6ARAGB| THLIMY | 20240465
Esala | 189,004,829 15141350 | 77762000 | 206814 | 4 39BEE | 255090 19965 4 | ZLATE | 091
ALE A || 185,000,161 26357 | 21472478 | 758507 | 15756362 | 25°5000| SEETH| 1 T0302| B3
AP0 | 183,025,132 3154050 600907 | 20834198 | 3550504 | 17957208 18306125 | M08 | 1500304
IHONG KONG | Chle | 163,089,179 19624108 15360730 10965 3% | 10194758 226540 17063907 | 76T 40| 28080607
PEAL | 158,381,663 | 2045506 | 9A7R101 | 18301 182 50HG0NT| RIRLOGB 10BAZAM| f07ROATH| 1504065
INDA | 154,374,636/ 18195 120 10051029 | 18666512 | 21 43225 | 20818683 16764 73 | 20296068 | 10038051
BRAsL | 135,504,087 220114 | 182135 16364425 | 1504875 | BU0EH0] 10353810 17541386 | 150 288
ITHLA | 111,875,501 | 1331287 | 3651567 | 1897343 | 102961t | 203M 30| TSTRARR| 1811704 12110999
TALANDIA | 109,009,122 1851338 | 7303450 | 93036 | 19333720 14456298 T7M33 | 440K | f1EmETL
ITAMDAD Y TOBAGO | 85950,083| THEAV| 3EAS| MLEE| 19015218 1RTSSONT) 00LA0M| SUOE| TILATO
INCARAGUA | 84,864,774 | 621041 53600 | 945570 1308 94S037I| 9360383 1 OA9EE| BEAL
TAAN | B4,817,040) 1772082 | E7N0NT| BETTMZ| 100G | 1500SE5| BEGATH| 790342 10605
BELGCA | 84,391,518 | 0| THII| Q31| fANATT| L8| SIAE| fI0TH| 425D
e | 83,932,624| 97580 A033| S8R0 1202850 t17AR0EH| 104TLTMR | 25002 | 106 TS
PISER BAJ03 | 71,222,037 63045\ 108040 | 9FSS| TIORS| 2| AETEI0| G0 2256308
FRANCA | 54,211,389( 97000003085 | 40T 590217 EOAE| TS| 90| 4ERGAl
ECUADCR | SL515320| 1836 | 40136 76T | NARET| YRG0 ATEG| G%E2| 226

Fuente: Banco de Guatemala




E. Quées la SAT

El Gobierno de Guatemala, por medio del Ministerio de Finanzas Publicas, en 1997 describi6 un
conjunto de acciones orientadas a transformar y fortalecer el sistema tributario del pais. Se establecid
la creacion de la Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, con el propésito de modernizar
la administracion tributaria y dar cumplimiento a los compromisos fiscales contenidos en los

Acuerdos de Paz y el Programa de Modernizacion del Sector Publico. (www.portal.sat.gob.gt).

Figura 2: Instituciones Gubernamentales

eS
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MINISTERID DF ENFEGIA Y MINAS
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Repiublica de Guatemala
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FCONOMIA

Fuente: eRegulations Guatemala

F. Legislacion aduanera en Guatemala

La Superintendencia de Administracion Tributaria SAT, ha establecido procedimientos con la
finalidad de dificultar el contrabando y la defraudacion fiscal, ambos conocidos como la internacion
de mercaderias de forma ilegal al pais. La SAT es responsable de legalizar las mercaderias que
ingresan a las fronteras del pais y que son destinadas para diversos usos. En los afios 2003 y 2004 la

SAT se actualizd y cambi6 sus procesos de presentacion de declaraciones de mercaderias a un formato
electronico.



En la declaracion se establece el origen, los precios y el tipo de mercaderia clasificada de acuerdo con
partidas arancelarias preestablecidas por el CAUCA (Codigo Aduanero Uniforme Centroamericano)
y determinadas en el programa desarrollado especificamente para la SAT.

Respecto a las partidas arancelarias, éstas tienen un DAI (Derechos Arancelarios de Importacion)
destino y es el porcentaje que la misma pagara de derechos sobre su valor CIF (siglas en Inglés de
costo + seguro + flete). A la suma de éste mas los derechos se le deben calcular el 12% de IVA

(Impuesto sobre el valor agregado).

Cada una de las declaraciones es procesada, autorizada y firmada por los agentes de aduana
autorizados, a través de un namero de identificacion en el programa de computadora mencionado.
Este (Ilamado PIN) puede ser utilizado unicamente cuando las empresas que lo poseen aprueban un

examen exhaustivo de sus antecedentes, papeleria y solvencia comprobados.

Las declaraciones son transmitidas electronicamente para ser autorizadas por la SAT. El pago de los
impuestos debe ser realizado via electrénica.  Algunos bancos del sistema se han unificado con la
SAT para prestar estos servicios a sus cuenta habientes. Una vez autorizada la p6liza por la SAT,
puede ser pagada a través de una transferencia electrénica de fondos de la cuenta del interesado a la
SAT. Con la poéliza pagada y con los documentos originales del embarque (conocimiento de
embarque, facturas comerciales, certificados de origen y pdliza de seguro), se presenta a la aduana
seleccionada de ingreso en el retiro de los bienes. Previo a ser retirados, se procede a la revision
fisica para verificar que lo declarado es lo que en realidad se esté retirando del recinto fiscal. (Portal

SAT, 2014). Para importar segun el Cédigo Aduanero Uniforme Centroamericano (CAUCA):

e Articulo 92. Importacion definitiva
La importacion definitiva, es el ingreso de mercancias procedentes del exterior para su uso 0 consumo

definitivo en el territorio aduanero.

e Articulo 97. Importacion temporal con reexportacion en el mismo estado.
Importacion temporal con reexportacion en el mismo estado, es el régimen que permite ingresar al
territorio aduanero por un plazo determinado, con suspension de tributos a la importacion, mercancias
con un fin especifico, las que seran reexportadas dentro de ese plazo, sin haber sufrido otra

modificacion que la normal depreciacion como consecuencia de su uso.



Articulo 98. Admisién temporal para el perfeccionamiento activo

Admisién temporal para perfeccionamiento activo es el ingreso al territorio aduanero con suspension
de tributos a la importacion, de mercancias procedentes del exterior, destinadas a ser reexportadas,
después de someterse a un proceso de transformacion, elaboracion o reparacion u otro legalmente

autorizado.

Previo cumplimiento de los requisitos, formalidades y condiciones establecidas en el Reglamento,
podra importarse definitivamente un porcentaje de las mercancias sometidas al proceso de
transformacion, elaboracion o reparacion u otro autorizado bajo este régimen, de acuerdo a lo que

establezca la autoridad competente. (www.portal.sat.gob.gt).

G. Agente aduanero

Es la persona autorizada para actuar a nombre de terceros respecto a tramites, regimenes y
operaciones aduaneras. Debe cumplir con las condiciones y requisitos establecidos en el Cédigo
Aduanero Uniforme Centroamericano.  (Castro, 2007).  Entre sus principales funciones se

encuentran:

e Comprobar el cumplimiento de los elementos que determinan la obligacion tributaria
aduanera como clasificacion arancelaria, lugar de origen y valor de la transaccion.

e Pago de impuestos y derechos arancelarios.

e Representante legal de su mandante, para efectos de notificaciones y actuaciones del

despacho aduanero.

H. Procedimiento general de importaciones en Guatemala

Para realizar una importacion exitosa en Guatemala, es necesario seguir el siguiente procedimiento
que se indica en la figura 3; dicho procedimiento enumera los pasos minimos que requieren las
autoridades para poder nacionalizar los productos importados. En la mayoria de los pasos hay que
recurrir a diferentes instituciones del pais, que son las encargadas de velar por el correcto proceso de

importacion hasta su legalizacion y nacionalizacion dentro de Guatemala.
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Figura 3. Diagrama de flujo del proceso de Importacién en Guatemala

Obtener requisitos previos

Comprar producto

Contratar Naviera

Obtener permisos no arancelarios

Contratar agente aduanero

Contratar empresa de transporte

Entrega de expediente

Obtener producto en portuaria

Retira producto importado

Obtener producto

Fuente: eRegulations Guatemala

1. Obtener requisitos previos

Dependiendo del tipo de producto o servicio que se desea importar, se debe solicitar la autorizacion
de las instituciones de Gobierno que regulan y autorizan la nacionalizacién de dichos productos o

servicios. En Guatemala las instituciones son las siguientes:
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e DIGECAM: Direccion General de Control de Armas y Municiones

e MEM: Ministerio de Energia y Minas Republica de Guatemala

¢ Ministerio de Salud Publica Republica de Guatemala

e Ministerio de Economia Republica de Guatemala

o MAGA: Ministerio de Agricultura Ganaderia y Alimentacion Republica de Guatemala
e Registro Mercantil

e Superintendencia de Administracion Tributaria SAT

Para que una empresa guatemalteca pueda realizar importaciones es necesario que recurra a estas
instituciones y realice los procesos de inscripcidn de una empresa; con ello obtiene patentes, licencias

de funcionamiento, licencias sanitarias, etc.

En el caso de los equipos y materiales eléctricos, solamente es necesario que las empresas presenten
sus patentes de comercio y Registro Tributario Unificado RTU. Esto quiere decir que solamente hay

que recurrir al Registro Mercantil y a la SAT. (eRegulations Guatemala)

Figura 4: Patente de comercio de una empresa

Patente de Comercio de Empresa
REGISTRO MERCANTIL DE LA REPUBLICA
GUATEMALA, C. A,

La Empresa Mercantil

E-ELPC 1

815 Er/
Fue inscrita bajo e nimern de Registro 12890 R ) G T de Empresas Morcantiias

UNICA

Numero de Expediante SOIE<2006° 1~ Categoria

3RA. AVENIDA ZONA 3 COLONIA JOU »\IP\dAIA G‘LATEP&L\L'\

Diraccion Comercial

Objeto _LA |

EN RH‘NF\ [N\lOBILLAR!DS QUELE PEKMHA\ DIVERSIFICACION DE ACTIVIDADES EN DICHOS BIENES, A LOS
S, CONSTITUIR. EDIFICAR, INTRODUCIREES CUALQUER TIPODE—
UYEC"[USCU’-IER(‘HI ES, INDUSTRIALES, TURISTICOS AGRICOLAS,

27 MARZO 2006

SUATEMALTECS ctsesnsan
Nociongidad GUATEMALTECA 5 e Lo i P

............

crsnsnnnans

Exsandica en

Diracte 2e Brosiatda L 13 AVENIDA — ZONA 3, COLONIA ,GUATEMALA, GUATEMALA =

ADMINISTRADOR UNICO Y REP. LEGAL

Clasa da Establacimiea Representanie

MARZO

i T etptedng
Hegstradar \!:W-:W?W_W@“}? e

NOTA: Esta patente debers ser colocada en lugar visible.

Fuente: eRegulations Guatemala
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2. Comprar producto

Al momento de la eleccion del producto y del proveedor, si se llega a un acuerdo comercial entre
ambas partes, es necesario solicitar al proveedor la factura original por Courier o una copia de la
factura por correo electronico, certificado del pais de origen y certificado de TLC si existiera con el
pais de origen. (eRegulations Guatemala).

Figura 5: Factura comercial

PROVEEDOR

T +34 94 625
* Amorebieta F +34 94 625
Bizkaia ® Spain
N® Factura Fecha Factura Su Proveedor Non do
Di
18/3/2014
Su Pedido Enviado por - Ciudad de Guatemala
FROM-TO GUATEMALA GUATEMALA
C.LF. Cliente Bultos Kilogramos
1 347.00
Cédigo Cliente
Concepto Cantidad Precio %% Dto % Dto Importe
ALBARAN: 46702
GRAPA AMARRE GA-4T 18.00 0.00 0.00
HORQUILLA PARALELA HP-16/26 18.00 0,00 0,00
GRAPA AMARRE GA-5T/MI16 36.00 0.00 0.00
HORQUILLA PARALELA HP-16/26 36.00 0,00 0.00
Packing list
1 cajon 1200*800%900 min
Peso bruto: 347 kg.
Peso neto: 302 kg
Importe F.O.B.:  3.562.74 USD
Flete acreo: 2.000.00 USD
Seguro 315,70 USD
Partida arancelaria: 7326 90 93 90
Material de origen espaiiol
Bruto %% Dto. Pronto Pago % Dto. Factura Base Imponible
0,00 0.00 0.00 0.00
0IVA % Rec. Equivalencia Total Factura
0.00% 0.00 0.00 0.00 C.LP. Ciudad de Guatemala
Vencimientos Forma de Pago
18/03/2014 TRANSFERENCIA 100% PREVIO
EMBARQUE

Pagina 1 de 1

Fuente: eRegulations Guatemala
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Una naviera es la encargada de trasladar el cargamento hacia el puerto de destino. La naviera puede

ser contratada por el emisor o por el receptor. La empresa naviera debe indicar el propietario,

contenedor y el producto que transporta. (eRegulations Guatemala)

Figura 6: Contrato de envio

Ocean Bill of Lading

Exporter

Booking Number Document Number

Export References

Ultimate Consignee

Forwarding Agent

Notify Party

Also Notify

Pre-Carriage By

Place of Receipt

Domestic Routing

Exporting Carrier

Port of Loading

Loading Pier/Terminal

Port of Discharge

Place of Receipt on Carrier

Type of Move

Marks and Numbers No. of Pkgs

Description

Ship Ref No. | - 77777777

] Thereare] | pages, including attachments to this Ocean Bill of Ladmg

These commodities, luchr\oloqy or software were nported from the United States in accordance with the Export Administration Regulations. Diversion contrary to U S law prohibited.

Cerder has a colicy against payment solicitation. of receipt of any rebate, directly or lr‘dll‘cﬂ! which would be unlawful under the United States Shipping Act. 1984 as amended

FREIGHT RATES, CHARGES, V/EIGHTS AND/OR MEASUREMENTS

Received by c-nar'or shipment by ocean vesse! between pornt of loading and port of

of pr ge from place of receipt and on-
camage to ploeo o' delivery, wbem stated above me goods as specified above in apparent
good order and condition unless otherwise stated. The goods to be delivered at the above
mentioned port of discharge or place of delivery. whichever is applicable

IN WITNESS WHEREOF [:] onginal Bills of Lading have been signed, not otherwise
stated above, one of which being accomplished the others

shall be void

DATED AT

BY

Agent

Mo. Day Year

B/L No.

Fuente: eRegulations Guatemala
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4. Obtener permisos no arancelarios

También Ilamado requisito no arancelario, el cual es un documento aduanero con el que se realiza
una importacion que no tiene caracter tributario, EI producto puede necesitar el permiso no
arancelario para poder ingresar a Guatemala, pueden solicitarse en ministerios nacionales a través del
area de atencién al usuario, utilizado como proteccion a la vida o la salud de las personas y de los

animales o para la preservacion de los vegetales. (eRegulations Guatemala).

Figura 7: Figura de permiso fitosanitario de importacion

No. 480608
GOBIERNO DE LA REPUBLICA DE GUATEMALA

MINISTERIO DE AGRICULTURA, GANADERiA Y ALIMENTACION

VlCEi\ill\lsTER.lD DI SANIDAD AGROPECUARIA Y REGIUIT, A(‘IONFQ
DIRECCION DE SANIDAD VEGETATL
DEPARTAMENTO DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y
ANALISIS DE RIESGO SANIDAD VEGETAIL

PERMISO FITOSANITARIO DE IMPORTACION No.
La Dirccvivn de Sanidad Vl.gdll kel Vi
Apr a1, G derfa ¥ Ali io
presente Periiso Filosanitario a:
Nombre Comercial: | IMPOR IADOR FICTICIO

Direccion: } Avenida 1 calle zona 1 _h ) vz
Telsfono: 123456789 | £ E: ax: (987654321 |

Representante Legal PR(]PIFT \RIO B.IP N
£ Propictario

Fraducto:

Lso Finul:

Peso Neto Kg.: 1,000.010 Peso Brato Ke: I 1.500.000]
Valor CIF USS: = 4.,0 h_(; Valor CIF Q: | QO.00

No. Factura:

Exportadar.
Pais de Orlg 0OS UNIDOS. | PutsProcedencia: ESTADOS IINTDOS
e e — e A T e T
. Aduann PIUTERTO QUETZAL

Olserviviones;

Extendida en la ci& : Guatemala el dla ju&q.' osde juno de 2012

Valida para un solo emba’rqua. por ¢l términc de 30 dias a partir de Ja fecha de su emision y
debiendo ser entregada al Inspector SEPA en la Aduana de entrada.

Fuente: eRegulations Guatemala
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Contratar agente aduanero:

El agente aduanero es un auxiliar autorizado que actGa de manera independiente como enlace entre

los importadores y la SAT, actia en nombre de terceros en tramites, regimenes y operaciones

aduaneras. (eRegulations Guatemala)

La intervencion del agente aduanero o sus asistentes estard regulada por el reglamento aduanero.

Obtendra la declaracion Unica aduanera:

Figura 8: Declaracion de mercancias

1. No_ de Orden
A_IDENT CION DE LA DECLARACION

DUA - GT

DECLARACION DE MERCANCIAS

@

SAT No. 8331 No. O
|B. IDENTIFICACION IMPORTADOR/EXPORTADOR, DECLARANTE/REPRESENTANTE]

2 Aduana de Entrada/SalidaiPartida
GTGUAEA

3. Nimero do DUA

& Impartador / Exportaddr 61 Tipo Id 62 Mo identificacion sare

4, Fecha Aceptacion

5. Aduana de DespachoiDesting

6.4 Nombres y apellidos completes o razén o denominacién social

6.5 Do!

 Fisgal

TGUAEA
C. IDENTIFICACION |81 Régimen 82 Clase D. 9 Pais de procedencia / destino.
DEL REGIMEN 23-1D | 10 LUGARES us
70, Deposito Temporal 1. Dopésito fiscal  Z Franca) E. 12 modo 13, Focha Lisgada / salida
ey TRANSPORTE 12/09/2014

6.6 Ciudaa GUATEMALA
7.2 Mo, identificacion

F. 4. Naturaleza Transaccion
TRANSAG. 03

" Tedecamnte 7 71690

16, Tatal de Valor en Aduana MP1 (Q)
147,133.27

7. Declarante | 7.4 Tipo 1 7.3 Pais 7.4 Tipo Declarante
Representanie] ARE aT AG

7.5 Nombres v anellidos completos & razén o denominacion social

G. 17 Nro Form AB.C 18_Total Nro_ Lineas (items) 19_ Total Bultos 20. Total Peso Bruto (Kgs. )
TOTAL 1 2 2 3s.370 7.6 Domicitio Fiscal
H. 21 Towl FOBUSD | 22 Total Fiete USD. 23 Total Seguro USD 24 Total owros gastos USD
VALORTOTALENUSH  18,483.24 176.50 406.63 .60 1.1 cluasa GUATEMALA
2= ! 25.1 Tipe de tiibuto 25.2 Monte (Q) 25.3 Foima de Pago = | 5 |28aTipecent 262 Numero Cont 26.3 Entidad 26.4 No Marchaine. 27 Marcas y Nios.
£ E DAl 0.00 E (2 10 cu NO-APLICA ROTULADAS
= 17.656.00 £ 8
§ ’% wa o :'S §
=2 2z 3
=\ 5 g2
g|= SR
{2 | 254 Totar a iquiaar @) 25.5 Otros (@) 256 Total general (@) 29, Codigo de barras y firma slectrénica 30, selectivo y aleatario
= 17,656.00 17,656.00 ” o
8. Observacionos Generalos z fd
LA PRESENTE POLIZA SE FORMULA CONFORME b =
DOCUMENTOS PROPORCIONADOS POR EL >~ i
i | MPORTADOR - 2 2
: :
4 z 5
% @ '(:
g g =
S =1 o
o o
§ - =
e e 32.1 Codiga SAC 322CAdl  323CAd2 324 CuolaConting| 2 | 331 Nimero Buttes 332Ckse | B 4 Peso Bruto (rae) 35 Poso Nota (kgs) §[361 CantidagUnia. 3620 Med
& 83
1 85364910 | = E 24 w 30.000 30.000 H 2.000 PzA
37. Descripcion de mercancias & 431 Tipo wbute | 232 Base imponible 43.3 Tasa impositva 434 Monto (@) |435 Forma de Pago
RELES DE CORRIENTE F60 FEEDER MANAGEMENT RELAY i oAl 113,600 72 000 000 B
= VA 113,699.72 12.00 13.643.97 0
=
- 1
33 Pam Ongen | 38 Region P %0 Acuerdo 1 41 Acuerdo 2 42 Valor en Aduana MP1 (@) i | Foauso 25 Fieta USD 46 Seguro USD 47 Owos gasios USD
us RC1 0006 113.699.72 F 14,283.24 136.39 31423 0.00
= (32 1 Codigo SAC 322 CAdl 323CAd2 324 Cuoia/Conting 331 Nimera Bultos 332Ckse | & 34 Peso Bruto (kas) 35_Pesa Neto (kgs) 4| 381 cantidad Unia. 362U Med
= 2 H
o= 85364910 | | | ] | B8x w 5.370 5370 g 1.000 PZA
| prrre— =3 Thoviue | 43700 mowble | 433 Tasa impueie i@ Tasremsderes
4| RELES DE CORRIENTE D80 LINE DISTANCE RELAY fgl= DAl 3343355 0.00 0.00 0
= 2k |2 WA 3343355 12.00 4,012.03 0
=/ EX5F
2 (38 Pais Origon | 39 Region o 20 Acuerda 1 41 Acusrdo 2 42 Valor an Aduana MF1 (@ ) 44.FOB USD a5 Flata USD a5 Seguro USD 47 Otros gastos USD
é us RC1 0006 33433 65 4,200.00 4011 9240 000
= T Coago A FICA 323CAE 324 Cuvmioning | g | 3 1 Nimeo Bules 332 Cose | & 56 Paso S () 35 Pesa Neta g% 31 Gonidod Unid 3820 Wed
= o
| | I = I =
37. Descripeion de mercancias | =421 Tio b 432 Rase Imponibl 433 Tasa impositiva 43,4 Monta (@ 435 Forma de Pag
Bs |8
Ed 2
=1
33 Pam Ongen | 39, Region CiP %0, Acuerdo 1 41 Acusrio 2 42 Valor en Aguana MP1 (@) if |44 FopUSO 45 Flote USD 46 Seguro USD 47 Oros gastes USD
a
1o cetinet [482inc2 (48310 48.4 Descripeibn Documento 48.5 Nomero Documents || 486 Emisor Documento 487 Fecna Exped | 488 Fechavenc | 48 inc prec |48 10 C MonC. Puerto] 48 11 Monto Dosto
= o 634 | DECLARACION DE VALOR 2334507082 | DEIM 2210912014 0 0.00
=4 1 2 380 | FACTURA COMERGIAL 9032114 | PROV 12/09/2014 0 usD 18.483.24
i 1 2 740 | GUIA AEREA 611168445081 | CAER 12/09/2014 0 176,50
w 1 2 785 MANIFIESTO DE CARGA 18C 14000634 | CAER 12/08/2014 0 UsSMIA 0.00
2 1 1 861 | CERTIFICADO DE ORIGEN SIN-NUMERO | PREX 1210912014 0 0.00
I 2 2 861 | CERTIFICADO DE ORIGEN SIN-NUMERO | PREX 12/09/2014 0 0.00
2
| 49 sanco 50 Aduana 51, Dectarants / Representante.
4
]
%
2
o= Fima Autbgrafa | Firma Electrnica

Primer ejemplar. Contribuyente

Fuente: eRegulations Guatemala

Valor Q5 00
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6. Contratar empresa de transporte

Encargada y responsable de obtener el producto importado, asi mismo gestiona el ingreso de la
mercancia. El transportista aduanero es el auxiliar que se encarga de las operaciones y los trdmites

aduaneros relacionados con la presentacion ante el servicio aduanero.

El agente de transporte internacional puede ser subcontratado por el transporte interno de mercancias
bajo el control aduanero, quien serd responsable conjuntamente con la persona que realiza esta
operacion por el pago de los tributos que se adeuden si las mercancias no llegan en su totalidad a su
destino, sin perjuicio de las responsabilidades que incurran por la posible comision de infracciones

aduaneras.

Existe el depositario aduanero quien es el auxiliar responsable ante el servicio aduanero por la
custodia y conservacién de las mercancias temporalmente bajo el control y supervision de la autoridad

aduanera.

7. Entrega de expediente

Se debe presentar una copia del expediente del importador en aduanas por parte de la empresa de
transporte contratada por el usuario, la SAT puede realizar una inspeccion del producto antes de

autorizar su entrega.

8. Obtener producto en portuaria

Se debe cancelar las cuotas que la portuaria cobra por los servicios y asi se obtendra el producto. La

entidad a la que se debe obtener el producto sera el Puerto Quetzal.

9. Retira producto importado

El transportista retira el producto, si la SAT lo considera necesario, este debe pasar a una rampa para

que se le haga una revisién del producto.

10.  Obtener producto

La empresa de transporte realiza la entrega del producto en el lugar acordado con el importador y

obtendr& un documento Unico arancelario. (eRegulations Guatemala).
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1. Comercio exterior

Se define como aquella parte del sector externo de una economia que regula los intercambios de
mercancias, productos y servicios entre proveedores y consumidores residentes en dos 0 mas
mercados nacionales y/o paises distintos, incluso considera los intercambios de capital, y los aspectos
referentes a la entrada temporal de personas de negocios. Se trata de transacciones fisicas entre
residentes de dos o0 mas territorios aduaneros que se registran estadisticamente en la balanza comercial

de los paises implicados. (Hernandez Contreras, 2002).

e Una operacion de Comercio exterior es una operacion mercantil donde se intercambian
mercancias entre un territorio aduanero y otro.

o Entre los beneficios y funciones del comercio exterior se encuentran:

e Salida de la produccion que no se puede vender internamente, por estar abastecido el
mercado nacional.

e Generadivisas para el pais

e  Adquirir productos y servicios que no se producen internamente

e Favorecen y refuerzan el desarrollo econémico de un Estado.

La recaudacién de impuestos asociados al comercio exterior o recaudacién aduanera, incluyendo los
Derechos Arancelarios y el Impuesto al Valor Agregado sobre importaciones fue del el 31.46% de la
captacién, alcanzando un total de Q 14,572.5 millones segun la memoria de labores 2013 de la SAT

(Superintendencia de Administracion Tributaria).

Figura 9: Ingresos tributarios por origen

Ingresos tributarios por origen del afio 2013

Impuestos Impuestosal
Internos Comercio
68.54% Exterior

31.46%

Fuente: SAT-Ministerio de Finanzas Publicas afio 2013
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J. El comercio exterior en América Latinay el Caribe

El comercio intrarregional en América Latina y el Caribe en cuanto a las exportaciones han presentado niveles
bajos (19.2%), hacia otros paises que no son de la region. Para incrementar este porcentaje la CEPAL propone

crear cadenas de valor regionales que incrementen la demanda y la produccién. (CEPAL, 2014).

»  Entre las propuestas de la CEPAL para crear las cadenas de valor regionales se encuentran:
+  Ampliar la demanda

»  Elevar el comercio intrarregional

»  Mejorar la productividad

- Difundir conocimientos, tecnologias y procesos de organizacion y gestién

»  Promover las inversiones en infraestructura y servicios
K. Territorio Aduanero
Es cualquier territorio que aplique un Arancel de Aduanas distinto u otras reglamentaciones
comerciales distintas a una parte de su comercio con los demas territorios.

Los acuerdos entre paises promueven la produccién y comercializacion de productos nacionales, los
cuales generan empleo, bienestar y empresas nacionales o internacionales. El acuerdo forma una
“zona de libre comercio” debido a que se eliminan algunas barreras econdmicas para dejar el paso

libre de productos y servicios de las naciones participantes. (I1ICA, 2012).
L. Importaciones
La importacion es un régimen aduanero por el cual las mercancias que entran al pais, pagan su arancel,

adquieren la nacionalidad comunitaria que les permite circular libremente de un Estado miembro a

otro sin estar sujetas a ningun tipo de control fisico.

Los tipos de importacion son (AGEXPORT, 2014):

e Importacion definitiva

La mercancia importada ingresa al pais para su uso o consumo definitivo.
e Importacion temporal

La mercancia importada ingresa al pais por un periodo de tiempo determinado, es decir, como transito

aduanero, reexportacion, entre otras.
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e Importacion liberatoria

La mercancia importada ingresa al pais con liberacion de impuestos. Esto se puede dar en los casos

de reimportacion, reexportacion, zonas francas, entre otras.

M. Clasificacion arancelaria

El arancel centroamericano de importacién es el instrumento que contiene la nomenclatura para la
clasificacion de la mercancia que pueda ser importada al territorio. La mercancia debe clasificarse el
arancelariamente y pagar de acuerdo con el tipo que sea, asi mismo para velar por el cumplimiento

de las regulaciones no arancelarias.

Los aranceles ayudan a establecer mecanismos que permitan un ajuste razonable al libre comercio,
buscan la eliminacion de barreras no arancelarias y facilita el funcionamiento de las aduanas de todo
un pais (MINECO, 2014).

N. Certificado de Origen

Es el certificado que extiende el fabricante indicando el lugar de fabricacién y gozar un trato
arancelario preferencial establecidos en el marco de los acuerdos comerciales. Demuestra que la

mercancia exportada es originaria del pais. (AGEXPORT, 2014).

Los criterios para la determinacion del origen son los siguientes:

e Producido a partir de materiales no originarios que cumplan con cambio de clasificacion

arancelaria.

e Producido a partir de materiales no originarios que cumplan con cambio de clasificacion

arancelaria y valor de contenido regional.

e Producido a partir de materiales no originarios que cumplan valor de contenido regional.
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O. Incisos Arancelarios

Para facilitar el comercio internacional se ha desarrollado el sistema armonizado de clasificacién
mercancias. Bajo este sistema cada producto cuenta con un cddigo compuesto de vario digitos,
permite determinar de manera clara y precisa qué arancel le corresponde pagar a cada producto, asi

como las regulaciones sanitarias y de etiquetado, entre otros. (SAT-Ministerio de Finanzas Publicas afio
2013).

Figura 10: Ejemplos de partidas arancelarias asignadas a mercancias
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Fuente: SAT-Ministerio de Finanzas Publicas afio 2013

P. Aduana

Es la dependencia administrativa del Servicio Aduanero, quien tiene a su cargo la coordinacion de la
actividad aduanera con otras autoridades gubernamentales o entidades privadas ligadas al &mbito de

su competencia, que ejerzan un control o desarrollen actividades en la zona aduanera asignada.

La aduana facilita y controlar el comercio internacional asi mismo recauda los tributos a que esté
sujeto el ingreso o egreso de mercancias del pais. Fiscaliza el pago de los tributos y aplica sanciones

cuando corresponde. (SAT-Ministerio de Finanzas PUblicas afio 2013).

Un sistema de aduanas moderno debe buscar un balance adecuado entre facilitacién del comercio,
recaudacion fiscal, control del trafico de mercancias y generador de informacion. Es necesario que
la clasificacion de las mercancias se realice correctamente, utilizando herramientas como la

tecnologia de andlisis de informacion. (CIEN, 2002).



Figura 11: Gréfica de ingresos tributarios de comercio exterior

Ingresos tributarios de comercio exterior clasificados por aduana - Ano 2013
En millones de Quetzales en términos brutos.

Puerto Quetzal 5537.5

SantoTomas 2,583.2

Cenfral 2,017.0

19717

Express Aéreo

TecunUman 1,205.4
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San Cristobal . 288.2
El Florido l 528
Agua Caliente . 91.0
La Ermita l 59.8
ElCarmen l 3.4
Vallz Nuevo I 479

Otras | 122

Fuente: Memoria de labores 2013 de la SAT
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Figura 12: Aduanas que funcionan en el pais
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Q. Superintendencia de Administracion Tributaria SAT

Es una entidad estatal descentralizada, con jurisdiccion en todo el territorio nacional, para ejercer con
las funciones de administracion tributaria, contenidas en la legislacion. La Institucion tiene de
autonomia funcional, econémica, financiera, técnica y administrativa y cuenta con personalidad

juridica, patrimonio y recursos propios. (SAT-Ministerio de Finanzas Publicas afio 2013).

Los 6rganos de la SAT son: el Directorio, el Despacho del Superintendente, la Asesoria Técnica del

Directorio y la Asesoria del Superintendente.

Dependencias de la SAT: las Intendencias, Gerencias, la Secretaria General, Auditoria Interna,

Cultura Tributaria y Comunicacion Social Externa.

1. Jerarquia:

e Directorio: es el 6rgano de direccion superior de la SAT

e El Superintendente es la autoridad administrativa superior y es el funcionario ejecutivo de mayor

jerarquia de la SAT

e Las Intendencias, las Gerencias, Secretaria General, Comunicacion Social Externa, Cultura
Tributaria, Asesoria del Superintendente y la Auditoria Interna, dependen del Superintendente de
la SAT

e Asesoria Técnica del Directorio responde al Directorio, depende jerdrquicamente del

superintendente

e Las Oficinas Tributarias Departamentales, las Agencias Tributarias y las Aduanas dependen de

las Gerencias Regionales

e Los Departamentos y Divisiones dependeran de sus respectivas dependencias.



Figura 13: Estructura organizacional de la SAT
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2. El comercio interno en Guatemala

“La razén que explica por qué las personas cooperan entre si, es porque la cooperacién implica un
uso eficiente de sus recursos y asi se obtiene una mayor cantidad de bienes y servicios. De la
cooperacion, surge la especializacion y de ésta Ultima, surge el comercio”. (Red Nacional de Grupos
Gestores, 2012).

Para que Guatemala logre avanzar en cuanto a su crecimiento econémico, seré necesario discutir

sobre los siguientes temas (CIEN, 2010):
Mejoramiento de las condiciones para incrementar la productividad de forma sostenida.

Crear las condiciones para incrementar el empleo a corto plazo, creando politicas que permitan la

ampliacion de los mercados laborales.
Sentar bases de largo plazo para elevar el nivel de capital humano en la poblacion.

Ambiente macroeconémico estable para sostener el endeudamiento derivado de la inversién en

bienes.

R. INCOTERMS (International Commercial Terms, “Términos Internacionales
de Comercio”)

Son términos estandarizados relacionados al comercio internacional, que permiten a los agentes de
aduanas de todos los paises del mundo, entenderse entre si. Son términos utilizados habitualmente
en los contratos internacionales, importaciones o exportaciones de mercancias. Los INCOTERMS

son los siguientes:

EXW (Ex-works): Por sus siglas en inglés se interpreta como salida de fabrica. EIl vendedor debe

recoger la mercancia en las bodegas del fabricante.

FCA (Free carrier): Por sus siglas en inglés se interpreta como libre transportista. El vendedor cumple
con su obligacion al poner la mercaderia en el lugar fijado, a cargo del transportista, luego de su

despacho de aduana para la exportacion.
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FOB (Free on Board): Por sus siglas en inglés se interpreta como libre a bordo. La mercaderia es
puesta a bordo del barco con todos los gastos, derechos y riesgos a cargo del vendedor hasta que la

mercaderia haya pasado la borda del barco, con el flete excluido.

CIF (ost, Insurance & Freight): Por sus siglas en inglés se interpreta como costo, seguro y flete. La
abreviatura va seguida del nombre del puerto de destino y el precio incluye la mercaderia puesta en

puerto de destino con flete pagado y seguro cubierto.

DDP (Delivered Duty Paid): Por sus siglas en inglés se interpreta como Entregada derechos no
pagados. El vendedor cumple con su obligacion cuando pone la mercaderia a disposicion del
comprador en el lugar convenido en el pais de importacion. El vendedor asume todos los gastos y
riesgos relacionados con la entrega de la mercaderia hasta ese sitio, asi como de los gastos y riesgos

de llevar a cabo las formalidades aduaneras. (Enciclopedia virtual).

S. Material y equipo eléctrico

Se define como material eléctrico cualquier dispositivo utilizado en la produccion, traformacién,
transporte, distribucion o utilizacion de energia eléctrica. Las propiedades eléctricas de los materiales

son importantes como sus propiedades mecénicas. (Bullis, 2006).

La transferencia de energia eléctrica necesita materiales con alta conductividad para evitar pérdidas

por calentamiento.

Los materiales se pueden clasificar en tres grandes tipos segiin su comportamiento eléctrico, aislantes,

semiconductores y conductores.
. Aislante

Son los materiales que no conducen la electricidad, ejemplos: vidrio, ceramica, plasticos, goma, cera,

papel, madera seca, porcelana.
. Semiconductor

Material que se comporta como conductor o como aislante dependiendo de factores, como el campo
eléctrico 0 magnético, la presion, la radiacion, o la temperatura del ambiente en el que se encuentre.
El elemento més usado es el Silicio, que se utiliza en la fabricacion de componentes electronicos

como transistores y diodos.



27

. Conductor

Materiales que transmiten la electricidad a todos los puntos de su superficie. Ejemplo: los metales y
sus aleaciones. Existen otros materiales, no metélicos, que también poseen la propiedad de conducir
la electricidad, como son el grafito, las soluciones salinas (por ejemplo, el agua de mar) y cualquier
material en estado de plasma. Para el transporte de la energia eléctrica, asi como para cualquier
instalacién de uso doméstico o industrial, el metal mas empleado es el cobre en forma de cables de
uno o varios hilos. (E.T.S.I. Industriales, 2011).

. Conductividad eléctrica
Caracteristica de material slido, capacidad para transmitir la corriente eléctrica.
. Corriente eléctrica

Movimiento de particulas cargadas producido por un campo eléctrico aplicado, estas particulas son

electrones que dan lugar a la conductividad electrénica. (Varios autores, 1984).
Factores de la conductividad:

e Tipo de enlace
e Defectos de red
e Microestructuras

e Velocidad de fusion

Figura 14: Materiales eléctricos

Fuente: electrénicos online.com
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. Contactos eléctricos:

Dispositivos que mantienen contactos “hembra” y estan conectados permanentemente a la corriente

eléctrica, conduce el flujo de energia entre la instalacion de la casa y las clavijas.

Existen entre otros, contactos polarizados y no polarizados, diferenciandose entre ellos el tamafio de

una de las ventanas por donde se introduce la clavija. (Varios autores, 1984).

. Fusibles

Dispositivos que protegen las instalaciones contra cargas excesivas de corriente eléctrica. Al existir

una sobrecarga se funden e impiden el flujo de energia. (Varios autores, 1984).
. Interruptores:

Accesorio que interrumpe o establece la circulacion de corriente eléctrica por medio de una tecla o
botén. (Torres, 2014).

. Canalizaciones:
Tuberias: Pueden ser embutidas y a la vista, asi mismo se puede clasificar en:

v Tubos metalicos rigidos
v Tubos metalicos intermedios
v Tubos no metalicos rigidos

v Tuberia metélica eléctrica

. Ductos y canales:

Conocidos como tipo bandeja, las hay abiertas o cerradas, modelo escalera con fondo de metal
expandido o metalicos; se emplean normalmente en instalaciones industriales. Pueden ser de plastico
PVC.

. Tanquilla:

Recipiente utilizado en un sistema de canalizacion subterranea, presenta una abertura en la cual
alcanza un hombre a realizar trabajos de instalacion, mantenimiento o desconexion de redes

eléctricas.



29

. Bancadas

Banco de uno o varios ductos o tuberias de hierro, aluminio o plastico, alojados en una zanja o canal,
en algunos casos pueden estar recubiertos con tierra compactada o concreto de naja resistencia.
(Bullis, 2006).

. Canalizaciones eléctricas

Son dispositivos empleados para contener a los conductores, para protegerlos del deterioro mecénico

y la contaminacién (Torres, 2014). Se consideran las siguientes etapas:

- Definir la tension nominal del cable

- Determinar la corriente del proyecto

- Elegir el tipo de conductor

- Verificar la corriente de corto circuito

- Verificar la caida de tensién

T. Los procedimientos administrativos

Un proceso es una serie de pasos necesarios para llevar a cabo una actividad. La administracion es
la encargada de ordenar y registrar todas las actividades correctamente para implementar métodos,
técnicas, principios, etc. El proceso administrativo se puede definir como la administracion en accion.
(Stoner, 1990).

Los manuales administrativos registran y transmiten informacion; es decir, contiene informacién en
forma ordenada y sistematica, acerca de los procedimientos de una actividad en donde se considera

que se debe mejorar la ejecucion del trabajo. (SER, 2004).

1. Procedimientos documentados

Los procedimientos documentados se agrupan en una carpeta llamada Manual de Procedimientos, en
la cual se constituye en un documento independiente del manual de calidad, pero complementario.
Mientras que el manual de calidad describe el sistema de gestion de calidad de la organizacion, el
Manual de Procedimientos considera la descripcion de las actividades y métodos de trabajo como

parte del sistema. (Crosby, 1990).
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Los manuales de procedimientos, como instrumentos administrativos que apoyan el que hacer
institucional; estan considerados como elementos fundamentales para la coordinacion, direccion,
evaluacion y el control administrativo, asi como para facilitar la adecuada relacion entre las distintas

unidades administrativas de la Dependencia. (Secretaria de Relaciones Exteriores, 2004).

2. Ventajas de controlar procedimientos documentados

e Disminuir errores de documentacion

e Contribuir a precisar las funciones y responsabilidades de los miembros de la organizacion
e Dar una vision global y sistematica del trabajo administrativo

e Ser documentos de consulta

¢ Vincular la realidad con los procesos documentos

e Emprender acciones de mejora

3. Andlisis y disefio de procedimientos

Es importante que al momento de estructurar un documento de esta naturaleza, se aplique una
metodologia que garantice la correcta descripcion de los procedimientos, de acuerdo con la realidad
operativa y con las normas juridico-administrativas establecidas al efecto. A continuacién se

presentan los pasos principales para lograr obtener los resultados esperados:
e Paso 1: Delimitacion del procedimiento

¢Cual es el procedimiento que se va a analizar?

¢Dénde inicia?

¢Donde termina?
e Paso 2: Recoleccion de la informacion

Acudir a diversas fuentes, entrevistar a personal administrativo involucrado directamente en la
actividad, bases juridico-administrativas, personal operativo. Realizar lo siguiente: investigacion

documental, entrevista directa y observacion de campo.
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e Paso 3: Anélisis del procedimiento

Al tener claros los criterios mencionados anteriormente, se analiza la informacion méas importante y
se procede a redactar el procedimiento lo mas cercano a la realidad posible, resaltando los procesos

vitales que puedan generar desviacion en los resultados.

e Paso 4: Compra venta internacional

La compra venta internacion es el proceso en el cual existe un contrato bilateral, en donde una persona
0 entidad entrega a otra mercancias, servicios, materiales, etc., a cambio del pago de un precio. Esta
transaccion se realiza entre vendedor y comprador que se encuentran en paises diferentes. (De Leon,
2011).
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I1l. JUSTIFICACION

La mayoria de equipos eléctricos como transformadores de potencia, transformadores de corriente,
etc. no son fabricados en Guatemala y es por ello que es adquirido a través de un distribuidor local;
pero se ha demostrado que al cotizar en la fabrica o pais de origen de estos equipos, se obtienen

mejores precios y tiempos de entrega.

Las empresas guatemaltecas en general no cuentan con el conocimiento necesario acerca de los
procedimientos para realizar una importacion de materiales y equipos, que son necesarios para
obtener beneficios e incrementar sus ganancias. El presente estudio se bas6 en el andlisis del
procedimiento que una empresa guatemalteca debe realizar al momento de importar materiales y

equipos eléctricos.

La falta de conocimiento respecto a esta actividad, genera incertidumbre en los directivos de las
empresas, limitando el crecimiento y desarrollo de las mismas. Es por ello, que se dio a conocer un
procedimiento en el cul se explico los pasos a seguir y las entidades que regulan estas actividades
para evitar malos entendidos, reducir el nivel de incertidumbre e incrementar la confianza para definir

mejores opciones respecto a equipos y materiales eléctricos que no se fabrican en Guatemala.

Los beneficios alcanzados por esta investigacion, logré como resultado una guia en donde se describe
el correcto procedimiento de importacion de materiales y equipos eléctricos. En ella se encuentra
toda la documentacion requerida por las autoridades de aduana y de la SAT, para cumplir con sus
requerimientos y obtener como resultado primordial la nacionalizacion e ingreso a bodegas del cliente

importador.

Con esta guia, los procesos de importacion que realizan las empresas son menos agotadores y mas
enriquecedores, debido a que se muestra el panorama general y requisitos minimos a cumplir, todo
ello en un solo documento, minimizando el tiempo que lleva consultar en varios portales de internet

u otros documentos relacionados a esta informacion.
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IV. OBJETIVOS

A. General:

Disefiar el procedimiento dptimo para la importacion de materiales y equipos eléctricos desde el

contacto con el exportador hasta su llegada a Guatemala.

B. Especificos:

1. Definir la documentacion indispensable que debe ser proporcionada por los proveedores

extranjeros, para el proceso de importacion en Guatemala.

2. Establecer el impuesto arancelario por tipo de material y/o equipo eléctrico y normativa del

pais de origen o de distribucién del material.

3. Verificar quiénes son los paises que cuentan con Tratado de Libre Comercio (TLC) con

Guatemala.

4. Describir las ventajas y desventajas de los tipos de INCOTERMS (International Commercial

Terms, “Términos Internacionales de Comercio”) que aplican en una importacion.
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V. METODOLOGIA

A. Tipo de estudio

Estudio descriptivo: Se investigé las debilidades del proceso de importacién de equipos y materiales
eléctricos, posteriormente se elabor6 una guia en la que se indica los pasos del correcto proceso de
importacion.

B. Universo

Personal de una empresa dedicada a la ejecucién de proyectos de construccién de Subestaciones

eléctricas, involucrado en los procesos de importacion:

e Gerente de Ingenieria

o Director Financiero

e Contador

e Coordinadora de compras

e Asistentes de compras

C. Muestra

Muestra intencional: Se eligié estudiar a la coordinadora de compras y sus asistentes debido a que

son estas personas las que se relacionan directamente con el proceso de importacion.

D. Meétodos de recoleccion de informacion:

1. Se hizo referencia a las leyes y decretos que establecen la Constitucion Politica de la

Republica y el Congreso de la Republica de Guatemala.
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Se hizo referencia al informe del Ministerio de Economia, que detalla la Balanza Comercial
de Guatemala respecto a los ultimos 3 afios.

Se describi6 la documentacion necesaria que los proveedores extranjeros deben extender al
comprador guatemalteco, en base a las leyes de nuestro pais; con el objetivo de reducir los
rechazos de documentacion por parte de las autoridades aduaneras.

Se elaboré un documento que describe el procedimiento que debe realizar una empresa
dedicada a la importacion de material y equipo eléctrico, al momento de realizar una compra
en el extranjero, para reducir la incertidumbre de lo que requieren las autoridades

guatemaltecas y agilizar la nacionalizacion de los mismos.
Se recopil6 documentos bibliogréficos, portales de internet, articulos periodisticos, entre

otros, que contenian informacion relacionada al comercio exterior de Guatemala y recabd lo

esencial lo cual se expuso en el presente trabajo de graduacion.

Meétodo de analisis de la informacion

Se selecciond la informacién relevante derivada de la recoleccién de datos y documentos. Dicha

informacidn detalla cual es el proceso a seguir para realizar el tramite de importaciones de materiales

y equipos eléctricos a Guatemala, asi como también detalla cuales son los documentos que requieren

las entidades aduaneras para nacionalizar la mercancia.

F.

Variables

Las variables relacionadas a esta investigacion son:

Tarifa arancelaria

Impuesto sobre el valor agregado

Tratado de Libre comercio con paises nuevos y Guatemala
INCOTERMS (International Commercial Terms)



Reglamento de la SAT

Ley Nacional de Aduanas

Fabricantes de equipos eléctricos en Guatemala
Desarrollo econdmico de Guatemala

Ministerio de Economia
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INTRODUCCION

Segun la balanza comercial de Guatemala, son mas las importaciones que las exportaciones que el
pais realiza en su actividad econémica. En esta sobresale la importacion de materiales y equipos
eléctricos como el porcentaje mas alto en comparacion con otros productos. La SAT
(Superintendencia de Administracion Tributaria) ha establecido el trdmite para realizar una
importacion de materiales y equipos eléctricos; sin embargo, son varias las empresas que se dedican
a importar este tipo de suministros y ain no tienen certeza del procedimiento o la documentacion

necesaria a presentar.

La SAT es el ente que nacionaliza y permite el ingreso de productos, suministros, equipos, alimentos,
etc. que cualquier empresa guatemalteca desee importar. Esta institucion vela porque todo lo que
ingrese al pais sea por la via legal y se paguen los impuestos correspondientes.  Entre la
documentacion requerida por la SAT encontramos las facturas emitidas por el proveedor al cliente
final, certificados de origen de los equipos, documentos manifiestos, partidas arancelarias,

Certificados de TLC con Guatemala cuando éste aplique.

Esta guia pretende aclarar el panorama del proceso de importacién de materiales y equipos eléctricos
de una empresa guatemalteca, cuya principal actividad es la construccion de subestaciones eléctricas.
El proceso de importacién de ésta empresa requiere que el proveedor presente los documentos
indicados anteriormente y que sean aprobados por el cliente antes de su emision y envio. La
aprobacion es necesaria debido a que la SAT verifica que el destinatario o cliente final sea en realidad
el ente que dice ser; de lo contrario, retiene los equipos hasta que se aclare y compruebe la

informacién.

Esta etapa aplaza el tiempo de entrega de los materiales, genera retrasos en la ejecucién de los
proyectos, genera incrementos en los costos de almacenaje, comisiones a agentes aduaneros, entre
otros. Para evitar estos inconvenientes y hacer mas eficiente este proceso, se disefio la presente guia
que indica los pasos esenciales del proceso de importacién que deben seguir tanto los clientes como

los proveedores.
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En ella se detalla la informacién que cada documento debe contener, indica a los proveedores cémo
deben elaborar y enviar facturas, prepara a los agentes de aduanas quienes presentan la
documentacion solicitada al proveedor y por tltimo brinda suficiente informacion a la SAT para que
ésta libere la mercancia y la entregue al comprador.

Respecto al tema de las partidas arancelarias, se pretende orientar al comprador a involucrarse en la
asignacion de dichas partidas. Existen documentos que registran todos los productos que son
importados y gque se encuentran clasificados por nimeros. Cada material tiene un cédigo distinto y

es necesario ubicarlo para tomar en cuenta el porcentaje de impuesto a asumir por cada importacion.
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OBJETIVOS

1. Optimizar el proceso de importacion de materiales y equipos de una empresa guatemalteca,

disminuyendo costos, retrasos, rechazos, para lograr la nacionalizacion en el tiempo minimo.

2. Mejorar constantemente en cuanto al proceso de compra productos, para establecer acuerdos

comerciales mas duraderos con otros paises.

3. Describir como se debe presentar la documentacién requerida por las autoridades de las Aduanas

guatemaltecas.
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ALCANCE

Se pretende involucrar al departamento de compras de una empresa dedicada a la construccién de
Subestaciones Eléctricas y a los proveedores de materiales y/o equipos que serdn importados para
instalarlos en los proyectos.

El departamento de compras y el departamento financiero deben brindar la informacion necesaria al
proveedor para que éste genere la documentacion de acuerdo a la legislacion guatemalteca.

El proveedor debe seguir las indicaciones del comprador, para minimizar las correcciones de los
documentos y en el mejor de los casos, evitar que las autoridades guatemaltecas generen dudas

respecto a la importacién y origen de los equipos.
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PROCEDIMIENTO

A continuacidn se enumeran los pasos a seguir para realizar una importacion de materiales y equipos

eléctricos:

1. Solicitud de cotizacion

Enviar solicitud de cotizacién detallando los tiempos de entrega, moneda, lugar de la entrega,
documentacion técnica, descripcion del producto, INCOTERM (términos comerciales

internacionales), etc.

Por lo regular se solicita al proveedor colocar en la factura “INCOTERM CIF”, el cual se describe
como: “(Carriage and Insurance Paid to - Transporte y Seguro pagados hasta). El vendedor tiene las
mismas obligaciones que bajo CPT, pero ademdas debe conseguir un seguro a su cargo”.

(www.eumed.net/cursecon/dic/incoterms.htm#CIF).

2. Decision de compra

Se debe elaborar un cuadro comparativo en donde se muestren las propuestas econdémicas de los
proveedores y evaluar la mas rentable de acuerdo a calidad y precio. Tomar en cuenta las partidas
arancelarias de los productos importados, debido a que no se puede comparar un precio nacional con
uno internacional. De existir propuestas de importaciones, el cuadro comparativo no debe incluir el

impuesto del IVA, esto con la finalidad de que la comparacién sea lo més equitativa posible.

Para asignar una partida arancelaria se debe consultar su clasificacion al proveedor, de lo contrario,
consultar el documento llamado: Arancel Centroamericano de Importacion 2014, el cual se puede

consultar en Internet.


http://www.eumed.net/cursecon/dic/incoterms.htm#CIF
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3. Emisién de orden de compra

Después de elegir la mejor opcion en precio, calidad y funcionalidad del equipo o material eléctrico,

se emite la respectiva orden de compra de la importacion.

Se envia al proveedor por correo electrénico y se solicita que comiencen con la preparacion de los

documentos a enviar, para que el comprador evalle la informacidn contenida y le dé el visto bueno

de aprobacion.

En esta etapa es muy importante que el proveedor colabore enviando con anticipacion el modelo de

cada documento que se enviara como original. Cada documento serd evaluado por la SAT y

verificara que la informacion sea veridica.

4. Documentacion indispensable a presentar ante la SAT

Factura comercial: En ella se describe la informacion béasica de la empresa como la razén
0 denominacion social, NIT, direccidn fiscal, descripcién de la importacion, cantidades,
montos, flete de envio, partida arancelaria e INCOTERM. Consultar anexos 1y 2.

Certificado de origen: Todos los fabricantes o distribuidores de equipos y/o materiales
eléctricos deben emitir certificados de origen de lo que se estd exportando.  Este
documento es utilizado como respaldo en caso existiera TLC con el pais de origen.

Consultar anexo 3.

Formulario de TLC: En caso existir TLC entre los paises que realizan transacciones de
bienes, el distribuidor o fabricante debe emitir a la empresa compradora el formulario que
garantiza que los equipos fueron fabricados en el pais con este tratado. La finalidad es

reducir o eliminar el porcentaje de arancel a pagar por importacién. Consultar anexo 4.
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o Manifiesto de carga: Indica la informacion del medio de transporte de los productos
importados, ubicacién en tiempo real a través de un codigo, etc. Existen 3 tipos de medios
de transporte, entre ellos se encuentran: transporte terrestre, el documento a presentar es la
carta de porte, consultar anexo 5. Transporte maritimo, el documento a presentar es Bill
of Lading, més conocido como B/L, consultar anexo 6. Transporte aéreo, el documento a

presentar es Air Waybill, mas conocido como A/Whb, consultar anexo 7.

e Listade empaque: Este documento es utilizado por la empresa exportadora y debe describir
la mercancia que serd transportada y enviada al pais de destino. Este documento sirve como
respaldo e identificacion ante cualquier revision durante el traslado. Debe contener lo
siguiente: La cantidad exacta de los articulos contenidos en cada una de las cajas, bultos,
envases, o dentro del tipo de embalaje utilizado y Los nimeros, marcas y/o simbolos que

identifiquen a las mercancias. Consultar anexo 8.

5. Envio a Guatemala

Se debe garantizar una empresa de transporte que traslade los equipos por lo menos a los puertos de
Guatemala, fronteras o al Aeropuerto. Entre los puertos mas comunes se tienen: Puerto Quetzal y
Puerto de Santo Tomas de Castilla. Entre las fronteras méas comunes se tiene: Frontera de Hidalgo

Chiapas, Frontera de San Cristobal. Aeropuerto Internacional La Aurora.

Se puede dar el caso de que junto con la mercancia va la papeleria original o, el proveedor envia

anticipadamente via courier dicha papeleria, la cual es entregada al agente de aduanas contratado.

El agente de aduanas vela por la documentacién y la mercancia cuando estas llegan a Guatemala. Se
encarga de pagar las polizas de impuestos por los aranceles que fueran aplicados y el IVA. Le
presenta a la SAT la documentacién original para que ésta la verifique e indique si la mercancia es

liberada o es retenida para seguir verificando.

6. Liberacién de la Mercancia

Una vez liberada la mercancia, el agente de aduana notifica al comprador para que coordine las

actividades de recepcion de material y lo ingrese a sus bodegas.
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B. Establecimiento del impuesto arancelario

Los aranceles son barreras impositivas que el gobierno establece para disminuir o castigar al
comprador por no invertir en el pais y realizar la compra en el exterior. Consiste en aplicar un
porcentaje en el precio de compra, incrementado dicho precio, generando que la demanda disminuya
debido a esto.

Para establecer la tarifa arancelaria a aplicar al momento de declarar la mercancia ante la SAT, se
debera consultar el documento “Arancel Centroamericano de Importacion”, que puede ser encontrado

en internet, en la SAT y en las aduanas de Guatemala.

Este impuesto fue determinado por las siguientes razones principales:

o Disminuir las importaciones y equilibrar la balanza comercial de los paises.
e Generar ingresos al Estado

e Proteger al productor nacional

La SIECA (Secretaria de Integracion Econdmica Centroamericana) es la entidad a nivel regional
encargada de asignar los criterios de clasificacion arancelaria que son emitidos por el Grupo Técnico
Arancelario Centroamericano. Estos criterios deben ser actualizados periédicamente y publicados

para permitir la consulta y facil acceso.

Si no se cuenta con un TLC, el porcentaje de arancel puede ser entre 0 a 15% sobre el precio indicado

en la factura, dependiendo del material 0 equipo a importar.

C. Paises con Tratado de Libre comercio con Guatemala

Los paises con los que Guatemala ha firmado el Tratado de Libre Comercio son:

e México
e Republica Dominicana
e Estados Unidos

e Taiwan



48

e Colombia
e Perd

e Centroamérica

Esto permite realizar compras con estos paises, minimizando las barreras de transporte entre fronteras
y pago de aranceles, permitiendo asi obtener productos variados y satisfacer los gustos de la poblacién
de Guatemala. El porcentaje de arancel puede ser entre 0 a 5% del monto de la factura, dependiendo
del material.

D. Ventajas y desventajas de los INCOTERMS

Los INCOTERMS son reglas internacionales que determinan las condiciones de entrega y envio de

mercancias, segln el alcance de las clausulas comerciales.

Ventajas Desventajas

¢ Cuenta con seguros que cubren lamercancia e Incrementa el costo de la mercancia.

ante inconvenientes presentados durante el e En caso de ocurrir un accidente, el proveedor

traslado. no se responsabiliza del transporte ni de la
e Se brindan opciones para no pagar seguros mercancia.

que a veces son innecesarios. e Los costos por flete pueden incrementar en
o El proveedor se hace cargo del flete. comparacion si el cliente contrata
e Libre eleccion de puesta de mercancia en directamente a la empresa transportadora o

sitio 0 en fabrica o en frontera. él mismo la traslada.

e Los costos incrementan a medida que el
lugar de destino se acerque al sitio del

proyecto.

De acuerdo al analisis realizado, como resultado se obtuvo que los INCOTERMS mas convenientes

que la empresa debe utilizar para importar equipos eléctricos son los siguientes:

o DDP (Delivered Duty Paid) - Entregadas Derechos Pagados (lugar de destino convenido)
e CIF (Cost, Insurance and Freight) - Costo, Seguro y Flete (puerto de destino convenido)

o FCA (Free Carrier) - Libre Transportista (lugar convenido)
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VIIl. DISCUSION DE RESULTADOS

Los resultados muestran la forma correcta en que un proveedor debe enviar la documentacion de
todas las importaciones que se realicen para la compra de materiales y equipos eléctricos. En la guia
se describe en cada documento la informacion requerida por la SAT y por las Aduanas de Guatemala,

para nacionalizar la mercancia importada de otros paises.

Para elaborar la factura comercial de los equipos, es importante que se demuestre la informacion del
comprador y los requisitos que la SAT exige al momento de la declaracién de las mercancias. Es
probable que si no queda totalmente claro cuél es la finalidad de los equipos, se soliciten documentos

técnicos que aclaren las dudas presentadas.

Es obligacion del proveedor proporcionar la informacion requerida por la SAT, de lo contrario no se
permitira la nacionalizacion de la mercancia y el comprador debera buscar la solucion al problema.
Este es un riesgo que no debe ser permitido y es por ello que al brindar una guia documental, el

proveedor tenga un mayor conocimiento de las leyes guatemaltecas.

Como se aprecia en la balanza comercial de Guatemala, son mas las importaciones que las
exportaciones que nuestro pais realiza, entre ellas sobresalen los equipos y materiales eléctricos junto
con los tecnoldgicos. Esto quiere decir que es importante conocer y ejecutar de la mejor manera

posible el proceso de importacidn para minimizar las demoras en los trdmites de nacionalizacion.

La SAT, entidad gubernamental encargada de legalizar y nacionalizar las mercancias provenientes de
otros paises, exige que la documentacién contenga la informacién minima que identifique a la
empresa compradora y a la empresa vendedora. Para ello realizara una serie de pasos hasta quedar
conforme la declaracion; posteriormente autorizara el ingreso de la mercancia y traslado de la misma

al lugar indicado por el comprador.

Es importante conocer los términos internacionales que se manejan en las importaciones como los
INCOTERMS, tarifas arancelarias y certificados de origen, que una vez definidos cada uno de ellos
se utilizara el que mas le convenga al importador y que la SAT reconozca como legal para permitir

su ingreso al pais.
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Durante el proceso de importacién, es importante contar con un agente de aduana que realiza los

tramites de nacionalizacién ante la SAT.

Su funcion es informar al comprador de que la mercancia se encuentra en aduana y le da seguimiento
al almacenaje, notificaciones de la SAT, guia de envio y verifica que la informacién a presentar sea
correcta; sin embargo, es conveniente informar al proveedor para que elabore la documentacion

correctamente desde el principio y con ello evitar demoras en la nacionalizacion.

Existen varias entidades que rigen el comercio exterior, los agentes de aduanas estan facultados para
negociar la nacionalizacién de mercancias ante estas entidades y fingen como intermediarios entre el
comprador y las autoridades gubernamentales, facilitando el proceso de revision de mercancias e

ingreso a las bodegas de destino.
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VIIlI. CONCLUSIONES

Se disefid la descripcion del procedimiento de importaciones de materiales y equipos eléctricos,

en donde se involucra al comprador, el vendedor, la SAT y las Aduanas.

La guia fue elaborada y describe la informacion bésica e indispensable que la SAT exige que
se indique en la documentacion para legalizar y nacionalizar mercancias provenientes de otros
paises, facilitando con ello el proceso de importacion y minimizando costos de almacenaje y

tiempo de espera.

Se logrd establecer las partidas arancelarias aplicables a los equipos y materiales, dependiendo

su naturaleza; en base a ello, la SAT cobrara un porcentaje adicional por cada mercancia.

Los paises con quienes Guatemala ha firmado un Tratado de Libre Comercio fueron definidos
y se determind que son: México, Republica Dominicana, Colombia, Perd, Taiwan,

Centroamérica y Estados Unidos.

Las ventajas y desventajas de la declaracion de INCOTERMS en el proceso de traslado de
mercancias, trae como consecuencia beneficios y costos adicionales a la compra. Esto quiere
decir que el comprador puede elegir entre arriesgarse a sufrir accidentes sin seguro o prevenir

cualquier riesgo, asi como también responsabilizarse por el traslado de su mercancia.
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IX. RECOMENDACIONES

Enviar la guia documental a los proveedores para que tengan el conocimiento previo de los

requerimientos de las autoridades guatemaltecas.

Solicitar previo a la emision de documentacion original, dicha documentacion sea enviada

por correo electronico para su revision y aprobacion.

Solicitar que la documentacion se enviada con anterioridad para que el agente de aduana

pueda avanzar con los tramites de nacionalizacion y anticiparse a requerimientos de la SAT.

Verificar informacion respecto a trdmites de importacion, comercio exterior, negocios
internacionales, tratados de libre comercio, tipo de cambio de las monedas extranjeras, entre

otros, para mantenerse actualizados y aprovechar el maximo de beneficios.

Elaborar guias, manuales, métodos, etc. de procedimientos conjuntamente con las unidades

administrativas responsables de realizar actividades comerciales.
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XIl.  ANEXOS

A. ANEXO 1: Factura comercial

. DEVENTA
-
Nombre comercial -
NIT.
|
Fecha 3014 /034 12 Autariza ded 1007 4 & 1500 y
Actuviced ¢ o -

— SFAINAES — ‘ 6. 6 !4 a 7 14
Nombre cliente: | (0w [ wes [ Ao [ow [wes T amo
NIT: | ORDEN DE COMPRA No.

Direccion: OROEN DE PEDIDO e,
GUATEMALA, GUATEMALA TEL: (502) INCONTERM CIF |

| FORMA DEPAGO

REFERENCIA DESCRIPCION VR. UNITARIO

SUB TOTAL

VR. TOTAL

Esta factura se asimifa en todos sus efectos a una Letra de Camblo Art. 774 del Codigo del RETEFUENTE
Comercio.

SON:

NETO A PAGAR $

ACEPTADA

Pbx: | Direccidn:
Bogota - Colombia | E-mail: + | www

Original
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ANEXO 2: Factura Comercial

57

IEOQEE
Nombre comercial de proveedor FACTURA DE VENTA
EE:eccw-n: No.
Nit; :
. FECHA FACTURA VEMCIMIENTO
Teléfono: cmmAcang I
ALl 4 05 15 | 214 05 16
e — 51 TIENE ALGUNA INQUIETUD POR FAVOR CONTACTE A:
N CloAD CONDICIONES DE PAGO:
DIRECCION: TELEFONO: Anticipado
SOPORTADA EN LAS) REMISION(ES) Ho.: SUCURSAL: Co: Mo. CONTRATO: MONEDA: TIPO OE CAMEIO:
| om0 | uss | 191370
REFERENCIA DESCRIPCION CANTIDAD | VR.UNITARID | %IVA VR. TOTAL
1 0
Flee 1 0
Seguro 1 0
Termings de negociacion: Incoterm: CIF
TOTAL BRUTO % DESCUENTO VALOR DESCUENTO SUBTOTAL VALOR IMPUESTO TOTAL
) 0,00 $0,00 U5301,49 $0,00
OBSERVACIONES Somos responsables del égimen comdn, grandesconfribuyentes segin resolucidn
- 000041 de 30 de Enero de 2014 y autormetenedores segunresolucion 0083 de junio de g
1995 favor abstenerse de hacer retencion. 2
§
L
FAVOR DILIGENCIAR ESTA INFORMACION AL MOMENTO DE CANCELAR 3_;
%
ESBARD TOTAL EFECTIVO i
" 0 T
PARA TOTAL CHEQUE
BELLD i
¥ JI TOTAL APAGAR E
VENDEDOR:AFFCPosady Cale Andres Feipe

- ORIGINAL -

Fachra Impyesa por computador por COSERVICION 5 A NIT: 890,001 E21-6
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ANEXO 3: Certificado de Origen

NOMBRE PROVEEDOR

Certificate of Origin

This is to certify that the material supplied by Nombre proveedor
Order Number _ avsoniar2_sold to Nombre Cliente
S.A._as originally manufacture in CHINA.
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ANEXO 4: Certificado de Tratado de Libre Comercio con Guatemala

Central America-Dominican Republic-United States Free Trade
Agreement

CERTIFICATION

(Instructions on reverse)

Tratado de Libre Comercio entre Centroamérica, Republica Dominicana y
los Estados Unidos

CERTIFICACION

(Instrucciones al reverso)

1

Exporter’s name, address and tax identification numbsr:
Hombre, direccion y nimero de registro fiscal del exportador:

2 Blanket period:

Periodo que cubre:

Fro
De A

3 Producer's name, address and tax identification number.

(If Known)

(Si es conocido)
Nombre, direccién y nimero de registro fiscal del productor:

4 Importer's name, address and tax identification number.

Nombre, direccién y niimero de registro fiscal del importado

s

Description of good(s) - Descripcion de la(s) mercancials)

3 HS tanff 7 Preferential tariff 8 Othercriteria | 9 Producer
classification treatment criteria Otros Productor
Clasificacion Criterio para trato criterios

arancelaria arancelario preferencial

10

Remarks - Observaciones

1Al

Under oath | certify that

- The information on this document is true and accurate and | assume the
responsibility for proving such representations. | understand that | am liable for
any false statements or material omissions made on or in connection with this
document

Declaro bajo juramento que:

- La informacion contenida en este documento es verdadera y exacta y me hago
responsable de comprobar lo aqui certificado. Estoy consciente que soy responsable
por cualquier declaracion falsa u omisién material hecha en o relacionada con el
presente documento.

- | agree to maintain, and present upon request, documentation n to
support this certification, and to inform, in wmting, all persons to whom the
certification was given of any changes that would affect the accuracy or validity of
this Certification

ary

- The goods onginated in the temitory of one or more of the Parties, and comply
with the origin requirements specified for those goods in the Central Amernica-
Dominican Republic - United States Free Trade Agreement, and that there has
been no further processing or any other operation outside the termitories of the
Parties, other than unloading, reloading, or any other operation necessary to
preserve the good in good condition or to transport the good to the territory of a
Party.

This Certification consists of
Esta Certificacion se compone, de

pages, including all attachments

- Me a conservar y presentar, en caso de ser requerido, los documentos
necesarios que respalden el contenido de la presente certificacion, asi como a notificar
por escrito a todas las personas a quienes se ha entregado la presente certificacion, de
cualquier cambio que pudiera afectar la exactitud o validez del mismo.

- Las mercancias son originarias del territorio de una o mas Partes y cumplen con todos
los requisitos de origen que les son aplicables conforme al Tratado de Libre Comercio
entre Centroamérica, Repiiblica Dominicana y Estados Unidos, y que no han sido objeto,
de procesamiento ulterior o de cualquier otra operacion fuera de los territorios de las
Partes, excepto la descarga, recarga o cualquier otra operacion necesaria para
mantener la mercancia en buena condicion o para transportarla a territorio de una
Parte.

hojas incluyendo todos sus anexos.

Authorized Signature - Firma autorizada

Company - Empresa

Name - Nombre

Title - Cargo

Date - Fecha D Telephene - Teléfono
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ANEXO 5: Carta de porte (via terrestre)
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S I STEMAS AE R EOS H Colonia Miramonte CL Loz Sisimiles y avenida Bernal 5092 , San Salvador , El

Salvador.-

Guatemala

CARTA DE PORTE

14-feb-14

CIUDAD DE GUATEMALA

EL SALVADOR

1 CABLE POWERFLEX RV 45 2.5 MM 1000 V.

BOBINA - |1000V, BOBINA - 330<001M ¥ 230401M CON 500 M DE CABLE
1 CABLE FLEXTEL 200 W K 14G 1.5 MM2 1000 V.

BOBINA

TOTAL 2 BOBINAS

ADUAMNA : SAN CRISTOBAL FRONTERA

ORIGINAL

A ENTREGARSE EN:

BODEGAS DEL CLIENTE CODIGD 5V] 735

PLACAS TRACTOR | CABEZAL

Elabord:

PLACAS REMOLGUE | FURGON

KiGS
80,55

157.75

24730

KGS5
96.55

168.75

2835.30

0.00




F. ANEXO 6: Bill of Lading (B/L Via maritima)

Shipper

Nombre proveedor:
Nit.:

Direccion:
Teléfono:

Pais:

Consigned to order of

Nombre cliente:
Nit.:

Direccion:
Teléfono:

Pais:

Notify
SAME AS CONSIGNEE

FBL |

Logotipo e informacion de compaiiia
internacional de transporte de carga

For Delivery Plase Apply To:
GUATEMALA - PCSCA SA

Forwarding Agent:

Place of receipt
CARTAGENA
Ocean vessel Voyage Port of loading Transfer
FOUMA CARTAGENA GUATEMALA CITY

Port of discharge Place of delivery Freight payable at Number of original HBL/s

GUATEMALA CITY GUATEMALA CITY ORIGIN 3 (Three)

Marks and Nos  Quantity of Goods Description of goods Gross weight. kg. Measurement, m3
1xLCL 20 CAJA LCL/LCL/SLAC 342.900 1.120
SUDU 5921911-8 20 CAJAS DE CARTON CON:

PDT ACCESORIOS EN ALUMINIO.
NW: 323,73 KGS
FACTURA NoO.
COPY
CLEAN ON BOARD
FREIGHT PREPAID
LCL Particulars above declared by Shipper

Freight, Details, Charges, etc.

Ocean freight UsD

103.00

PP

Cargo Insurance trough the undersigned
I:‘ not covered I:‘ Covered according to attached Policy

Declare Value of the goods (see clause 11) of USS

ote
The merchant's attention is called to the fact according to Clauses
11 to 13 of this B/L, the liability of the Carrier is, in most cases,
limited in respect of loss of or damage to the goods and delay.

RECEIVED the goods in apparent good order and condition and, as far as
ascertained by reasonable means of checking, as specified bove unless
otherwise stated.

The carrier in accordance with the provisions contained in this document
a) undertakes to perform or to procure the performance of the entire
transport from the place at which the goods are taken in charge to the
place designated for delivery in this document and

b} assumes liability as prescribed in this document for such transport

One of the BLis must be surrendered duly endorsed in exchange for the
goods or delivery order.

IN WITNESS whereof three (3) original BL/s have been signed, if not
otherwise started above one of which being accomplished the other(s) to
be void.

Place and date of issue
Bogota, 11/11/14

Freigth Amount

Signed for the Carrier
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ANEXO 7: Air Waybill — A/Wb (via aérea)

L 1
Shipper's Name &nd Address

Shipper's Account Number

Not Negotiable

Air Waybill

Nontbre proveedor:

COMPANIA DE AVIACION

Issued by

Copies 1,2 and 3 of this Air Waybill are originals and have the same validity.

Consignee’s Name and Addrass

Nombre clientes

Conslignas's Account Number

Nit.:
Direccion:
Teléfono:

Pais de desting

Isaing.Camiecs. Agapt Nema.and City_

Informacién compaiiia internacién de transporte de carga

Accounting Information

Account No.

Airport of Departure (Addr. of First Camier) and Requestsd Routing

Rafersnca Number  ~__ Optional Shipping [nformation _~

RIONEGRO - RNG
- -
p;'oy Bc!)l:};s' Cayrier \__Bouting ond Destination ] by 1] by Currency |29 L T Declared Value for Camiage | Declared Valua for Customs
GUA CM UsD| P N.V.D N.V.C
Almport of Destination uasted Flight/Date, Amocunt of Insurance INSURANCE - If carrier offers insurance, and such Insurance is
with the therec!, Indicate amount
GUATEMALA - GUA 27/06/2014 oy S figures in box marked "Amount of Insurance”.

Handling Infarmaticn

These commodities,

from tha United Statos
nation

in_accordance with the gm Anminlstrauon Mlaﬂoﬂs Utimate dest

Diversion contrary to
U.S. law prohibited.

No. of Gross \g| | Rate Class o Rate Nature and Quantity of Goods
Pﬁ%ﬁs Weight D E me Weight 4,9, Totat {incl. Dimensions of Volume)
10 249 K 249 2.07 3 515.43 CONECTORES EN ALUMINIO
1 | DIM= 74*23%23 (10}
i
10 249 . 515.43
N\_Prepaid_ "\ Weight Charge /" ~__Collect Cther Charges
515.43
AWA 45.00 MCC 25.00 MYC 24.90 INSURANCE 70.00
. Veluation Charge
Tox
Totai Othar Charges Dua Agent ) Shipper ueniﬂes that the particulars on the face hereof are comect and thet Insofer as an ‘W
dueﬂ and is I
115.00 o ‘mrous goods, such pan Iagmerly bad by nama and is In preper cofdition for al:r
AN Total Other Changes Dus Carmier )
25.00 WE CERTIFY SHIPPER EXPORTER AS WELL RNOWN S}@LE
T Signature of Shinper or his Agegh, T T T T T
Y Talal Collact 7 - - T
Cunency Converslon Ratas CC Gharges in Dest. Gu MEDELLIN Colombia July/01/2014 .
Excoiedonfasle)  atigace A Ry B Ko Agert. |
For Camers Use only "\ Chargas at Dostination .~ “\_Total Collect Charges .~
at Destination -

SPECTRUM FORMS AND PRINTING (3/08)

COPY 11 (EXTRA COPY)
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ANEXO 8: Lista de Empaque
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