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1. ÁMBITO DE LA INVESTIGACIÓN 
 

La Escuela de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala cuenta con cinco 

departamentos que están involucrados directamente en la formación profesional 

de los estudiantes de dicha carrera, cada uno de ellos cuenta con un laboratorio 

para llevar a cabo la parte práctica de cada curso magistral; por lo que la salud y 

seguridad de la comunidad farmacéutica debería ser un tema prioritario para 

dicha Escuela. 

 

Debido a que la información obtenida en esta investigación es acerca de la 

situación actual de los laboratorios del área profesional de la carrera de Química 

Farmacéutica, se considera que será de gran utilidad para el proceso de 

acreditación de la misma, ya que evidencia las áreas de mejora así como las de 

fortaleza de cada uno de los laboratorios en estudio. 

 

La información brindada en este informe también podría ser de utilidad para la 

Comisión de Desastres, ya que como se mencionó anteriormente se realizó un 

estudio de la situación actual, evidenciando las áreas de posibles riesgos. 

 

La elaboración del Manual de salud y seguridad ocupacional para los laboratorios 

de área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica busca ser una 

herramienta de apoyo para prevenir accidentes y asi mismo solucionarlos de 

manera pertinente en caso de producirse. 
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2. RESUMEN 

 

El presente trabajo se realizó con el objetivo de elaborar un Manual de Salud y 

Seguridad Ocupacional para los laboratorios del área profesional de la Escuela de 

Química Farmacéutica, de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala; con base a una evaluación diagnóstica de 

la guía de observación de método L.E.S.T.  

 

Una vez realizada la evaluación diagnóstica se procedió a interpretar cada uno de 

los resultados para determinar las áreas de mejora de cada uno de los laboratorios 

evaluados. Según los resultados obtenidos en donde se tomaron en cuenta once 

criterios, se demostró que la señalización es el aspecto satisfactorio en todos los 

laboratorios y la capacitación y conocimiento sobre normas que regulan la salud y 

seguridad ocupacional presenta una deficiencia absoluta en todos los laboratorios. 

La mayoría de los criterios son considerados como débiles por lo que se debe dar un 

mejor énfasis en mejorarlos y de esta forma cumplir con los mismos para 

perfeccionar el ambiente laboral y evitar riesgos innecesarios para la salud de las 

personas. 

 

Al realizar una comparación con estudios previos se demuestra que desde el último 

estudio realizado en el año 2011, si se ha tenido un avance en la señalización, 

orden, uso del equipo de protección personal y equipo contra incendios, derrames 

y/o salpicaduras.  
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3. INTRODUCCIÓN 

El personal de laboratorio tiene el derecho a realizar su trabajo en un ambiente 

seguro y confortable, que disponga de los elementos necesarios para prevenir 

accidentes y para solucionarlos en caso de producirse, de manera pertinente. 

 Asimismo, el trabajador tiene la obligación de conocer y cumplir la normativa 

vigente en materia de prevención de riesgos y salud laboral (Universidad de 

Huelva, 2000, 3).  

 

La salud y seguridad de la comunidad universitaria en general debe ser prioridad 

ante cualquier otra consideración en la Universidad de San Carlos de Guatemala 

(USAC), ya que según el acuerdo gubernativo 229-2014, todas las instituciones están 

obligadas a brindar medidas de salud y seguridad ocupacional en todos los lugares 

de trabajo para proteger la vida, la salud y la integridad de los trabajadores y esta 

casa de estudios no es la excepción. En el caso de los laboratorios químicos que 

forman parte de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, el personal se 

encuentra expuesto a múltiples peligros, tanto por la naturaleza de las actividades 

que allí se llevan a cabo, como por las instalaciones que se utilizan, los agentes 

materiales que se manipulan, el tipo de residuos que se generan y de la ausente o 

mala gestión de la prevención de riesgos que se lleva a cabo.  

 

Es por ello que en la presente investigación se evaluaron diferentes aspectos 

relacionados con la salud y seguridad ocupacional, por medio de una evaluación 

con base del método L.E.S.T., el cual consiste en evaluar el conjunto de factores 

relativos al contenido del trabajo que pueden tener repercusión tanto en la salud 
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como en la vida del personal involucrado en los distintos laboratorios del área 

profesional de la Escuela de Química Farmacéutica. Con dicha evaluación se 

elaboró un manual de salud y seguridad ocupacional que brinda información 

sustancial para que las entidades responsables puedan tomar acciones necesarias 

según sea el caso, además de presentar los lineamientos básicos que se seguirán de 

manera conjunta para asegurar que la Escuela de Química Farmacéutica 

sistematiza los procedimientos como parte del sistema de gestión.  
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4. ANTECEDENTES 

4.1. Marco conceptual 

4.1.1. Sistemas de gestión de salud y seguridad ocupacional 

La seguridad ocupacional se refiere básicamente al conjunto de normas y 

métodos que se encuentran orientados a reducir la incidencia de accidentes, 

riesgos y enfermedades ocupacionales del trabajador, dentro y fuera de su 

ambiente laboral; ya que esto resulta en un factor negativo y que genera un 

gran ausentismo, así como una disminución en la productividad de la empresa, 

provocando además pérdidas considerables por daños personales así como de 

equipos o materiales. Por tal motivo se considera trascendental crear una 

conciencia de prevención, fomentando para ello la implementación de una 

sistema de gestión en salud y seguridad ocupacional (OHSAS, 2007, 4).  

Un sistema de gestión, es un conjunto de etapas, las cuales se encuentran 

integradas dentro de un proceso continuo, lo cual crea las condiciones 

necesarias para trabajar de manera ordenada una idea, buscando su adecuada 

ejecución y tratando de lograr ciertas mejoras que permitan su éxito y 

continuidad. Un sistema de gestión comprende 4 etapas, las cuales hacen de 

este un ciclo al cual se le denomina como de mejora continua, pues mientras 

este ciclo se repite de manera recurrente y recursivamente, se conseguirá una 

sustancial mejora, que a la larga convertirá en algo más eficiente el sistema de 

gestión, ya que en principio este está diseñado como una estructura probada 

para conseguir la gestión y mejora continua de las políticas implementadas, así 

como los procedimientos y procesos adoptados por la organización (OHSAS, 

2007, 4).  



6 

 

Por tanto se debe considerar que las mejores empresas se administran como 

unidades completas, manteniendo una visión compartida, lo cual implica tener 

la información en común, evaluaciones comparativas, estimular el trabajo en 

equipo y buscar en todo momento que la empresa funcione de acuerdo a los 

más rigurosos principios de calidad, seguridad y medio ambiente (OHSAS, 2007, 

4).  

De esta manera se puede decir que un sistema de gestión contribuye a la 

consecución de los objetivos de una organización a través de una serie de 

estrategias adoptadas para dicho fin, que incluyen entre otras cosas la 

optimización de los procesos, el enfoque centrado en los procesos de gestión y 

también el pensamiento disciplinado de todos sus integrantes (OHSAS, 2007, 4). 

 

4.1.2. OSHA (Occupational Safety and Health Administration) 

 

Las siglas OSHA, corresponden a la Administración de Seguridad y Salud 

Ocupacional, una agencia del Departamento de Trabajo de los EE.UU. La única 

responsabilidad de la OSHA es proteger la seguridad y la salud de los 

trabajadores (Departamento de Trabajo de los Estados Unidos, 2002, 2). La guía 

para la implementación de la Norma OHSAS 18001, ha sido desarrollada en 

respuesta a la demanda de los clientes por una norma para un sistema de 

gestión de seguridad y salud ocupacional contra la cual, sus sistemas de gestión 

puedan ser evaluados y certificados (OHSAS, 2007, 2). 
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OHSAS 18001 ha sido desarrollada para ser compatible con las normas de gestión 

ISO 9001:2000 (Calidad) e ISO 14001:2004 (ambiental), con el propósito de facilitar 

la integración de los sistemas de gestión de la calidad, ambiental y de la 

seguridad y salud ocupacional, en las organizaciones que lo deseen hacer para 

asegurar mantener su compatibilidad (OHSAS, 2007, 2). 

 

4.1.3. Instituciones encargadas en Guatemala de velar por la seguridad de los 

trabajadores 

●  CONASSO   Consejo Nacional de Salud, Higiene y Seguridad            

   Ocupacional 

●  MINTRAB  Ministerio de Trabajo y Previsión Social  

●  SSO    Salud y Seguridad Ocupacional 

●  IGSS    Instituto Guatemalteco de Seguridad Social   

●  COGUANOR   Comisión Guatemalteca de Normas 

●  USAC   Por medio del programa SALTRA, Escuela de Química  

   Farmacéutica, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 (Ministerio de Trabajo y Previsión Social, 2014, 2). 

 

4.1.4. Aspectos legales que rigen la seguridad ocupacional  

●  Código de trabajo, Decreto 1441 del Congreso de la República, promulgado el 5 

de mayo de 1961.  

●   Reglamento general sobre higiene y seguridad en el trabajo, que entró en 

vigor el 1 de enero de 1958, sustituido recientemente por el acuerdo 

gubernativo 229-2014 que entró en vigor el 8 de septiembre de 2015.  
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●  Reglamentos emitidos por la Junta Directiva del Instituto Guatemalteco de 

Seguridad Social:  

○  Acuerdo número 885, que contiene el Reglamento sobre seguridad e 

higiene para el trabajo, relativo al levantamiento y transporte corporal 

de cargas, vigente desde el 26 de marzo de 1990 (Guzmán, Hernández y 

Castillo, 2013, 23).  

 

 

4.1.4.1. Reglamentos relativos a prevención de accidentes contemplados por el 

MINTRAB 

●  Acuerdo No. 1002, que contiene el reglamento sobre protección relativa 

a accidentes, vigente desde el 1 de mayo de 1995. 

●  Acuerdo No. 91, relativo al contenido de los botiquines de emergencia, 

vigente desde el 23 de agosto de 1948. 

●  Acuerdo No. 176, relacionado con la Lista de Enfermedades que pueden 

ocasionar accidentes, vigente desde el 9 de mayo de 1950.  

●  Acuerdo No. 370, relacionado con el Departamento de Seguridad e 

Higiene, vigente desde el 10 de julio 1952.  

●  Acuerdo No. 1090, Instructivo del Departamento de Seguridad e 

Higiene, vigente desde el 27 de junio de 1963.  

●  Acuerdo No. 1401, sobre las Enfermedades Profesionales, vigente desde 

el 5 de noviembre de 1968 (Guzmán, Hernández y Castillo, 2013, 24). 
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4.1.5. Exposiciones y peligros laborales  

El Perfil diagnóstico nacional sobre condiciones de trabajo, salud y seguridad 

ocupacional publicado por el CONASSO en 2007, ha definido los riesgos y 

exposiciones laborales, con base en el sistema de vigilancia epidemiológica 

implementada por el IGSS a partir de 2003, lo que ha permitido obtener registros 

cualitativos de la siniestralidad laboral (Guzmán, Hernández y Castillo, 2013, 24). 

 

4.1.6. Artículos del Acuerdo Gubernativo 229-2014 relacionados con la salud y 

seguridad ocupacional de mayor relevancia para la Escuela de Química 

Farmacéutica 

 

 ARTÍCULO 7. En los trabajados que se realizan en establecimientos 

comerciales, industriales y agrícolas, en los que se usan materias 

asfixiantes, tóxicas, infectantes, o específicamente nocivos para la salud; 

el empleador queda obligado a advertir al trabajador el daño a la salud 

humana y al ambiente que puede causar trabajar con productos químicos 

y desechos peligrosos, también es obligación del patrono:  

 

a) Identificar de manera adecuada, las áreas de almacenamiento de 

equipos, productos químicos y desechos peligrosos, para minimizar 

la exposición y el riesgo a la salud de los trabajadores y de la 

población, así mismo, estos lugares de almacenamiento deben 

estar diseñados conforme a la normativa nacional e internacional 

vigente.  
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b) El empleador no debe exponer a los trabajadores a equipos de 

generación, transporte y/o distribución que contenga productos 

químicos y/o desechos peligrosos contaminantes que causen daño 

a la salud y al ambiente.  

 

c) El empleador debe capacitar a los trabajadores con las mejores 

técnicas disponibles, prácticas ambientales y de salud laboral, para 

realizar el manejo seguro de los distintos productos químicos y 

desechos peligrosos que se utilicen el trabajo y en caso de 

emergencias o accidentes, así como proporcionar el equipo de 

protección personal necesario y apto para el mismo.  

 

d) Se debe contar con un inventario de todos los productos químicos y 

desechos peligrosos que existan en el lugar de trabajo, de igual 

manera con los instructivos en idioma español, para el manejo 

rutinario de los mismos y de procedimientos en casos de 

accidentes o emergencias.  

 

 ARTÍCULO 8. Todo trabajador está obligado a cumplir con las normas 

sobre SSO, indicaciones e instrucciones que tengan por finalidad proteger 

su vida, salud e integridad corporal y psicológica.  

 

Asimismo está obligado a cumplir con las recomendaciones técnicas que 

se le dan, en lo que se refiere al uso y conservación del equipo de 

protección personal que le sea suministrado, a las operaciones y procesos 

de trabajo indicados para el uso y mantenimiento de la maquinaria.  
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 ARTÍCULO 9. Se prohíbe a los trabajadores: 

a) Ejecutar actos tendientes a impedir que se cumplan las medidas de 

SSO en las operaciones y procesos de trabajo.  

b) Dañar o destruir los resguardos y protecciones de máquinas e 

instalaciones o remover de su sitio sin tomar las debidas 

precauciones.  

c) Dañar o destruir los equipos de protección personal o negarse a 

usarlos.  

d) Dañar, destruir o remover avisos o advertencias sobre condiciones 

inseguras o insalubres.  

e) Hacer juegos, bromas o cualquier actividad que pongan en peligro 

su vida, salud e integridad corporal o la de sus compañeros de 

trabajo. 

f) Lubricar, limpiar o reparar máquinas en movimiento, a menos que 

sea absolutamente necesario y que se guarden todas las 

precauciones indicadas por el encargado de la máquina.  

g) Presentarse a sus labores o desempeñar las mismas en estado de 

ebriedad o bajo influencia de narcóticos o droga enervante.  

h) Realizar su trabajo sin la debida protección de vestimenta o 

herramienta para el trabajo que realice.  

i) Ignorar o no acatar las medidas de bioseguridad establecidas en los 

lugares de trabajo. 

j) Discriminar y estigmatizar a las personas que viven con VIH/SIDA, 

de igual manera, violar la confidencialidad y el respeto a la 

integridad física y psíquica de la cual tienen derecho estas 

personas.  
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 ARTÍCULO 10. Todo lugar de trabajo debe contar con una organización de 

SSO. Estas organizaciones se constituyen en Comités de Salud y Seguridad 

ocupacional, integrados con igual número de representantes de los 

trabajadores y del patrono, inspectores de seguridad o comisiones 

especiales. Las atribuciones y actividades de estas organizaciones deben 

ser desarrolladas en el reglamento interior de trabajo correspondiente.  

 

 ARTÍCULO 11. El Ministerio de Trabajo y Previsión Social y el Instituto 

Guatemalteco de Seguridad Social tienen a su cargo, en forma 

coordinada, el control y vigilancia de la SSO en los lugares de trabajo, El 

Ministerio y el Instituto deben: 

 

a) Adoptar y ejecutar los lineamientos, directrices y normativas 

generales en SSO, establecidas por el Consejo Nacional de Salud, 

Higiene y Seguridad Ocupacional de Guatemala, CONASSO. 

b) Dirigir, coordinar y vigilar las actuaciones que en materia de SSO 

realicen sus dependencias o unidades. 

c) Desarrollar su actuación en armonía con la de aquellos otros 

Departamentos o Direcciones Ministeriales, que fueren 

competentes en cuanto a la prevención de riesgos laborales.  

d) Mantener relación con entidades Nacionales e Internacionales, en 

materia de SSO. 

e) Impulsar, realizar o participar en estudios e investigaciones sobre 

prevención de riesgos en el trabajo. 

f) Promover, realizar y contribuir al desarrollo de programas de 

formación teórico-práctico, para la prevención de riesgos laborales 
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y de enfermedades profesionales; así mismo expedir y validar las 

constancias que acrediten la participación en dichos programas de 

formación.  

 

 ARTÍCULO 14. Cuando por las necesidades del trabajo éste debe realizarse 

en locales a cielo abierto o semiabierto, tales como cobertizos, galeras, 

hangares y similares, debe mitigarse, en lo posible, las temperaturas 

extremas, protegiendo a los trabajadores contra inclemencias en general, 

proporcionándoles los equipos adecuados que necesiten; en ambos casos, 

debe protegerse al trabajador contra la lluvia y polvo.  

 

 ARTÍCULO 15. Los locales del trabajo deben reunir las condiciones 

mínimas necesarias en cuanto al área y volumen; garantizando el libre 

desplazamiento del trabajador, evitando el hacinamiento, de acuerdo con 

el clima, las necesidades de la industria y el número de trabajadores que 

laboren en ella, sin tomar en cuenta el espacio ocupado por la 

maquinaria, instalaciones fijas y los destinados al almacenamiento de 

materiales.  

 

 ARTÍCULO 17. Los centros de trabajo deben contar con iluminación 

adecuada para la seguridad y conservación de la salud de los 

trabajadores. Cuando la iluminación natural no sea factible o suficiente, 

se debe proveer de luz artificial en cualquiera de sus formas, siempre que 

ofrezca garantías de seguridad, no vicie la atmósfera del local y no 

ofrezca peligro de incendio. El número de fuentes de luz, su distribución e 
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intensidad, deben estar en relación con la altura, superficie local y 

trabajo que se realice. Los lugares que vulneren y pongan en riesgo al 

trabajador, deben estar especialmente iluminados. La iluminación 

natural, directa o refleja, no debe ser tan intensa que exponga a los 

trabajadores a sufrir accidentes o daños en su salud.  

 

 ARTÍCULO 18. El piso debe construir un conjunto de material resistente y 

homogéneo, sin deterioro físico, liso y no resbaladizo. En caso necesario 

susceptible de ser lavado y provisto de declives apropiados para facilitar 

el desagüe. Si la naturaleza del proceso laboral, impide cumplir con esta 

disposición, debe de tomarse otras medidas de control que sean seguras.  

 

 ARTÍCULO 21. Las paredes deben de ser lisas, repelladas, pintadas en tonos 

claros, preferiblemente en tonos mate que contrasten con la maquinaria 

y equipos, susceptibles de ser lavadas y deben mantenerse siempre, al 

igual que el piso, en buen estado de conservación, reparándose tan pronto 

como se produzcan grietas, agujeros o cualquier otra clase de 

desperfectos.  

 

 ARTÍCULO 23. Los techos deben tener la resistencia requerida para 

soportar las cargas a que se vean sometidos y en cualquier caso prestar la 

debida protección contra las inclemencias atmosféricas. No deben ser 

utilizados para soportar cargas fijas o móviles si no fueron diseñados 

para tal fin.  
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 ARTÍCULO 25. La separación entre máquinas y equipos de trabajo, será 

suficiente para que los trabajadores ejecuten su labor cómodamente y sin 

riesgo. Nunca será menos de 90 centímetros, contándose esta distancia a 

partir del punto más saliente o relevante del recorrido de las piezas 

móviles de cada máquina. Cuando existen maquinas o equipos con piezas 

móviles que invaden en su desplazamiento una zona de espacio libre, la 

circulación del personal quedará señalizada con franjas pintadas en el 

suelo, de color amarillo de 0.10 cm. de ancho, que delimiten el lugar por 

donde deba transitarse.  

 

 ARTÍCULO 30. Las puertas y salidas de los centros de trabajo, cuyo acceso 

será visible o debidamente señalizado e iluminado, deben ser suficientes 

en número y anchura y de abrir hacia fuera para que todos los 

trabajadores puedan abandonar las instalaciones con rapidez y 

seguridad. Ninguna puerta se debe colocar en forma tal que se abra 

directamente a una escalera, sin tener el descanso correspondiente. 

Iguales condiciones reunirán las puertas de comunicación internas.  

 

 ARTÍCULO 31. Por ningún motivo se debe permitir que las puertas y salidas 

normales de los locales de trabajo, tengan obstáculos en su acceso y 

recorrido, que atenten contra la integridad físicas de las personas.  

 

 ARTÍCULO 76. Los requisitos mínimos que deben reunir los monitores de 

las computadoras, a emplear en los centros de trabajo son: 
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a) Los caracteres de la pantalla deben estar bien definidos y 

configurados en forma clara y tener una dimensión suficiente, 

disponiendo de un espacio adecuado entre los caracteres y los 

renglones. 

b) La imagen de la pantalla debe ser estable sin fenómenos de 

destellos u otras formas de inestabilidad.  

c) El usuario de terminales con pantalla debe poder ajustar 

fácilmente la luminosidad y el contraste entre los caracteres y el 

fondo de la pantalla y adaptarlos fácilmente a las condiciones del 

entorno.  

d) La pantalla debe ser orientada e inclinada a voluntad, con facilidad 

para adaptarse a las necesidades del usuario.  

e) Debe utilizarse un pedestal independiente o una mesa regulable 

para la pantalla. 

f) La pantalla no debe tener reflejos ni reverberaciones que puedan 

molestar al usuario.  

 

 ARTÍCULO 78. La mesa o superficie de trabajo en donde se utilicen 

pantallas de visualización de datos deben reunir las condiciones 

siguientes:  

 

a) Debe de ser de material anti reflectante.  

b) Poseer las dimensiones adecuadas que permita una colocación 

flexible de la pantalla, el teclado, los documentos, material y 

accesorios necesarios para el desempeño de la labor realizada por 

el trabajador.  
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c) El soporte de los documentos debe ser estable y estar colocado de 

tal modo, que se reduzca al mínimo los movimientos incómodos 

de la cabeza y los ojos.  

d) El espacio de la estación de trabajo, debe ser lo más 

ergonómicamente posible, para que permita a los trabajadores una 

posición cómoda y segura. 

 

 ARTÍCULO 79. Los asientos utilizados para el desarrollo de las actividades 

en los centros de trabajo deben observar las consideraciones siguientes: 

a) Altura de la silla: antebrazo en posición horizontal. 

b) Pies perfectamente apoyados. 

c) Borde de silla redondeados. 

d) Respaldo de silla recto y graduable en altura. 

e) La espalda debe apoyarse en el respaldo. 

f) La silla debe de tener cinco apoyos. 

g) Presentar excelentes condiciones de estabilidad para que 

proporcione al trabajador, libertad de movimiento, procurándole 

una postura confortable y segura.  

 

 ARTÍCULO 80. El puesto de trabajo debe tener la dimensión mínima 

establecida en el presente reglamento y estar acondicionado de tal 

manera que haya espacio suficiente para permitir los cambios de postura 

y movimientos de trabajo. Sin perjuicio a los expuestos, para tal 

acondicionamiento debe tomarse en consideración los criterios de las 

normas técnicas.  
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 ARTÍCULO 87. Se debe entender por manipulación manual de cargas a 

cualquier operación de transporte o sujeción de una carga por parte de 

uno o de varios trabajadores, como el levantamiento, la colocación, el 

empuje, la tracción o el desplazamiento, que por sus características o 

condiciones ergonómicas inadecuadas pueda implicar riesgos físicos, en 

particular, cuando el esfuerzo físico puede producir un riesgo dorso 

lumbar para los trabajadores.  

 

 ARTÍCULO 93. Los lugares donde se realicen almacenamientos temporales 

o permanentes deben encontrarse limpios y ordenados. Así mismo, la 

base del lugar del apilamiento o almacenamiento debe ser firme.  

 

 ARTÍCULO 94. Las estanterías del lugar donde se ubiquen los materiales, 

han de estar bien sujetas al suelo, a la pared y entre sí; y no se debe 

permitir que los trabajadores las utilicen como escaleras.  

 

 ARTÍCULO 103. Todo material peligroso que deba almacenarse en forma 

manual o mecánica, debe cumplir con las disposiciones referidas en las 

normas nacionales e internacionales y de guías técnicas para el manejo 

ambiental de productos químicos y desechos peligrosos.  

 

 ARTÍCULO 105. Las señales de seguridad, se han de utilizar para la 

identificación de aquellos riesgos que no han podido ser controlados o 

minimizados por las técnicas de la SSO, o para la ubicación de los equipos 

contra incendios y salvamento.  
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 ARTÍCULO 106. Las señales de seguridad deben basarse en combinación 

del mensaje en cuanto a prohibición, protección contra incendios, 

advertencia, obligación y salvamento; las figuras geométricas, 

consistentes en círculos, triángulos, cuadrados, rectángulos y los colores 

de seguridad.  

 

 ARTÍCULO 108. Para lo concerniente a la clasificación de avisos, símbolos, 

pictogramas, señales y sus dimensiones, diseños e iluminación, debe 

tomarse en cuenta lo dispuesto en las normas específicas para la 

señalización de SSO en los centro de trabajo. Siempre que sea necesario, 

el patrono debe adoptar las medidas precisas para que en los lugares de 

trabajo exista una señalización de seguridad y salud.  

 

 ARTÍCULO 109. En los centros de trabajo se debe observar las normas que 

para prevención y extinción de incendios, establecen, tanto el presente 

reglamento como todas las demás normas emanadas de organismos con 

competencia en la protección civil. 

 

 ARTÍCULO 130. En proximidad a los puestos de trabajo con mayor riesgo de 

incendio, colocados en sitio visible y accesible fácilmente, se dispondrá 

de extintores portátiles o móviles sobre ruedas, de espuma física o 

química, o mezcla de ambas o polvos secos, anhídrido carbónico o agua, 

según convenga a la causa determinante de la clase de fuego a extinguir. 

El mismo debe estar ubicado a una altura de un metro cincuenta 

centímetros (1.50 cm) teniendo como referencia la parte superior del 

cilindro o cuerpo del extintor.   
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 ARTÍCULO 132. Se debe instruir al personal, cuando sea necesario, del 

peligro que presenta el empleo de tetracloruro de carbono y cloruro de 

metilo en atmósferas cerradas y de las reacciones químicas peligrosas 

que puedan producirse en los locales de trabajo entre líquidos extintores y 

las materias sobre las que puedan proyectarse.  

 

 ARTÍCULO 133. Los extintores deben ser revisados periódicamente, después 

de usarlos deben ser recargados según las normas técnicas de extintores 

y cuando no sean utilizados durante un largo período, deben ser 

recargados anualmente.  

 

 ARTÍCULO 136. En las industrias o lugares de trabajo con alto riesgo de 

incendio, se prohíbe: 

 

a) Fumar o introducir cerillas, mecheros o útiles de ignición. Está 

prohibición debe indicarse con carteles visibles a la entrada y en 

los espacios libres de las paredes de tales dependencias.  

b) Se prohíbe igualmente al personal introducir o emplear útiles de 

trabajo, no autorizados por la empresa, que puedan ocasionar 

chispas por contacto o proximidad a sustancias inflamables.  

 

 ARTÍCULO 142. Para comprobar el buen funcionamiento del plan de 

respuesta contra incendios, debe efectuarse periódicamente simulacros 

de incendios por orden de la empresa y bajo dirección del jefe de la 

brigada contra incendios. Es recomendable un simulacro anualmente.  
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 ARTÍCULO 157. Con base en el Derecho 74-2008 referente a los ambientes 

libres de humo de tabaco, al Código de Salud y demás leyes relacionadas, 

se prohíbe fumar o mantener encendidos cualquier tipo de productos de 

tabaco en cualquier espacio de lugares de trabajo, incluyendo aquellos 

que se consideren lugares públicos cerrados bajo el control de un 

empleado o patrono, individual o jurídico, público o privado, en la que se 

realizan los trabajos para los que fueron contratados los trabajadores o 

empleados, incluyendo las áreas de descanso, baños, salones de 

conferencias, salones de reuniones, clases, cafeterías, o vehículos. 

 

a) Empleador o patrono debe garantizar que los empleados no fumen 

en ningún espacio de su lugar de trabajo, adoptando políticas y 

procedimientos internos en cumplimiento de la ley y su 

reglamento.  

b) El empleador o patrono, debe nombrar a un responsable de 

gestionar la educación de sus trabajadores sobre sus derechos de 

trabajar en lugares libres de humo de tabaco, así como de sus 

obligaciones para el cumplimiento de la ley y su reglamento.  

c) Los empleadores o patronos están obligados a colocar la 

señalización internacional de prohibición de fumar y a eliminar 

ceniceros de todas sus instalaciones de conformidad con la ley.  

 

 ARTÍCULO 158. Todos los lugares de trabajo o de tránsito, deben tener 

iluminación natural, artificial o mixta apropiada a las operaciones que se 

ejecuten. 
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 ARTÍCULO 159. Siempre que sea posible debe de emplearse la iluminación 

natural, intensificándose en máquinas, lugares de tránsito con riesgo de 

caídas, escaleras y salidas de emergencia. 

 

 ARTÍCULO 160. Cuando exista iluminación natural se debe evitar en lo 

posible las sombras que dificulten las operaciones a ejecutar, procurando 

que la intensidad luminosa en cada zona de trabajo sea uniforme, 

evitando los reflejos y deslumbramientos al trabajador. 

 

 ARTÍCULO 161. Se debe realizar una limpieza periódica y la renovación en 

caso necesario, de las ventanas, domos y superficies que su propósito o 

fin sea permitir la iluminación natural para asegurar su constante 

transparencia. 

 

 ARTÍCULO 162. El área de las ventanas, domos y superficies que su 

propósito o fin sea permitir la iluminación natural debe representar 

como mínimo un diecisiete por ciento (17%) de la superficie del suelo o 

piso del local. 

 

 ARTÍCULO 163. En las zonas de trabajo que carezcan de iluminación 

natural o ésta sea insuficiente o se proyecten sombras que dificulten las 

operaciones laborales, se debe emplear iluminación artificial. 

 

 ARTÍCULO 169. Todos los locales de trabajo deben contar con un sistema de 

ventilación que asegure la renovación del aire en relación con la calidad 

de perfil laboral y mantenga la temperatura en niveles tales que no 
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resulte molesta o perjudicial para la salud de los trabajadores, si el 

proceso lo amerita.  

 

Es prioridad el implementar el funcionamiento de un sistema que 

permita acondicionar el aire de tal modo que regule tanto la 

temperatura, ventilación y circulación del aire. Para que la ventilación 

sea suficiente debe ser mayor o igual a 50m3 por hora y por trabajador; 

este debe ser calculado estimando una renovación de cuatro (4) a ocho (8) 

veces por hora en ambientes de oficina. La velocidad de circulación del 

aire para ambientes confortables debe prevalecer en 0.2 metro por 

segundo pero en ambientes calurosos debe situarse entre 0.5 y 1 metro 

por segundo. En ningún caso el anhídrido carbónico o ambiental podrá 

sobrepasar la porción de 50/10,000 y el monóxido de carbono de 1/10,000.  

 

Se prohíbe emplear braseros, o sistemas de calor por fuero libre, salvo o 

intemperie y siempre que no impliquen riesgos de incendios o explosión. 

 

 ARTÍCULO 171. En aquellos centros de trabajo donde se utilice o emitan 

gases inflamables debe ser necesaria la ventilación y el control para 

evitar que estos alcancen sus límites de inflamabilidad. 

 

 ARTÍCULO 186. Las instalaciones o fuentes generadoras de ruido en los 

centros de trabajo, deben ser separadas, aisladas de las áreas contiguas 

con material que atenúe la propagación del sonido, a niveles inferiores de 

los establecimientos en el presente reglamento. 
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 ARTÍCULO 201. Los lugares de trabajo en los que se desprendan polvo, 

gases o vapores fácilmente inflamables o nocivos a la salud, deben reunir 

las condiciones máximas de cubicación, ventilación, iluminación, 

temperatura y grado de humedad. El piso, paredes y techos, así como las 

instalaciones deben ser de materiales resistentes a la acción de los 

agentes indicados y susceptibles de ser sometidos a la limpieza y lavados 

convenientes. 

 

Dentro de los centros de trabajo, estos locales deben aislarse o tomarse 

las medidas necesarias de protección con el objetivo de evitar riesgos a la 

salud de los trabajadores dedicados a otras labores. 

 

 ARTÍCULO 230. Los equipos de protección individual son aquellos equipos 

destinados a ser llevados o sujetados por el trabajador para que le proteja 

de uno o varios riesgos que puedan amenazar su salud o seguridad, así 

como cualquier otro complemento o accesorio destinado para tal fin. 

Quedan excluidos:  

 

a) La ropa de trabajo corriente y los uniformes que no estén 

específicamente destinados a la protección de la salud o la 

integridad física del trabajador. 

b) Los equipos de los servicios de primeros auxilios y salvamento.  

c) Los equipos de protección de los policías y de las personas de los 

servicios de mantenimiento del orden. 

d) Los medios de protección individual de los medios de transporte 

por carretera. 
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e) Los implementos deportivos. 

f) El material de autodefensa 

g) Los aparatos portátiles para la detección y señalización de los 

riesgos y de los factores de molestias.  

 

 ARTÍCULO 233. En los puestos de trabajo en que exista riesgo de enganche 

de los cabellos, es obligatorio el uso de gorros, redecillas, turbantes u otro 

elemento de protección que cubra el cabello, bien ajustado y de fácil 

limpieza, proporcionando gratuitamente por el patrono. 

 

 ARTÍCULO 237. A todos aquellos trabajadores expuestos a radiaciones 

luminosas, infrarrojas, ultravioletas, agentes químicos y biológicos, así 

como polvos, humos, neblinas, gases, vapores y voladura de partículas, se 

debe proteger la cara de todos estos agentes causales de daño según sea el 

caso en particular. 

 

 ARTÍCULO 242. Los medios de protección de la vista deben ser 

seleccionados en función de los riesgos siguientes:  

 

a) Choque o impacto de partículas sólidas. 

b) Acción de polvos y humos. 

c) Proyección y salpicadura de líquidos fríos o calientes. 

d) Sustancias gaseosas irritantes o cáusticas. 

e) Radiaciones peligrosas. 

f) Deslumbramientos.  
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 ARTÍCULO 250. La protección frente al agua y a la humedad será con botas 

altas de goma de tal manera que aíslen al trabajador de la humedad. 

 

 ARTÍCULO 254. La protección de antebrazos, manos y brazos debe ser por 

medio de guantes y mangas (según el riesgo del trabajo de que se trate). 

Estos elementos serán del material adecuado a la protección de que se 

trate y deben ir desde el guante de goma hasta el guante metálico las 

características siguientes: 

 

a) De acuerdo con la naturaleza del riesgo pueden ser de diferente 

tamaño, de puño corto hasta la muñeca, de puño mediano hasta el 

codo y de puño largo hasta el hombro.  

b) Deben ser adecuados a cada trabajador. 

c) Deben desecharse si han perdido su capacidad de flexibilidad por el 

uso diario o bien si poseen rasgaduras o perforaciones. 

 

De igual manera, el trabajador debe evitar usar durante sus labores 

anillos y pulseras, que por la naturaleza de su trabajo, pongan en riesgo 

su salud o se exponga a un accidente laboral. 

 

 ARTÍCULO 256. Cuando por la índole de las labores realizadas en cualquier 

actividad donde se expongan los trabajadores a la acción agresiva de los 

contaminantes químicos como polvos, humo, gases, vapores, neblinas, 

entre otros y la vía de entrada más expuesta es la respiratoria, es 

necesario utilizar medios de protección al órgano afectado. 
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 ARTÍCULO 271. Queda prohibido para el patrono o su representante, que 

requiera trasladar a los trabajadores desde su domicilio habitual hasta el 

centro de labores o hacia diversas zonas de trabajo, el uso de transportes 

destinados para uso agrícola, con fines constructivos, para carga y 

descarga de materiales peligrosos, desplazamiento de animales equipos 

pesados, tales como tractores, furgones, montacargas, vagonetas, 

camiones o vagones de carga de ferrocarril u otros. 

 

 ARTÍCULO 282. Se debe realizar la limpieza de ventanas y tragaluces para 

evitar en ellos acumulación de polvo u otras materias que impidan la 

adecuada iluminación de los locales.     

 

4.1.7. Método L.E.S.T  

El método LEST fue desarrollado por F. Guélaud, M.N. Beauchesne, J. Gautrat y G. 

Roustang, miembros del Laboratoire d'Economie et Sociologie du Travail 

(L.E.S.T.), del C.N.R.S., en Aix-en-Provence en 1978 y pretende la evaluación de las 

condiciones de trabajo en el laboratorio de la forma más objetiva y global 

posible, estableciendo un diagnóstico final que indique si cada una de las 

situaciones consideradas son satisfactorias, molestas o nocivas. (Filippi, 2011, 3). 

 

El método es de carácter global considerando cada aspecto del trabajo realizado 

en los laboratorios de manera general. No se profundiza en cada uno de esos 

aspectos, sino que se obtiene una primera valoración que permite establecer si 

se requiere un análisis más profundo con métodos específicos.  
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El objetivo es, según los autores, evaluar el conjunto de factores relativos al del 

trabajo que pueden tener repercusión tanto sobre la salud como sobre la vida 

personal de los estudiantes, personal docente y técnicos de laboratorio (Filippi, 

2011, 4). 

 

Para determinar el diagnóstico el método considera 11 variables agrupadas en 4 

aspectos (dimensiones): ambiente físico, carga mental, seguridad y 

normas/capacitación. Para su evaluación los autores del método establecen una 

guía de observación y una escala de puntaje que oscila entre 0-10, la cercanía al 

0 indica ausencia de riesgo, mientras que la cercanía al 10 indica la presencia 

de un riesgo grave (Filippi, 2011, 4). 

 

4.1.7.1. Guía de Observación del Método L.E.S.T. 

 

Ambiente 
Físico 

●  Orden, códigos de colores y saneamiento básico 
●  Iluminación 
●  Ventilación 
●  Ruido 
●  Señalización 

Carga 
Mental 

●  Apremio al tiempo 
●  Complejidad 

Seguridad  ●  Equipo de protección personal 
●  Equipo de protección contra incendios 

Normas-
capacitación 

●  Normas y procedimientos administrativos y de 
seguridad 

●  Capacitación 
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4.1.7.2. Valoración de las respuestas L.E.S.T. 

 

SISTEMA DE PUNTUACIÓN 

0,1,2 Situación satisfactoria. 

3,4,5 Débiles molestias. Algunas mejoras podrían aportar más comodidad 
al trabajador. 

6,7 Molestias medias. Existe riesgo de fatiga. 

8,9 Molestias fuertes. Fatiga 

10 Nocividad. 

 

 

4.1.7.3. Aparatos de medición 

En las distintas mediciones se utiliza el siguiente equipo: 

●  Luxómetro para medir los niveles de iluminación 

 

●  Cronómetro para medir tiempos de ciclos, de posturas, etc. 

 

●  Cinta métrica para medir desplazamientos, alturas, etc. 

 

●  Termómetro y/o psicómetro para medir la temperatura. 

 

●  Sonómetro para medir los niveles de ruido 
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4.1.8. Partes del Manual de  Salud y Seguridad Ocupacional (SSO)  

Basado en los manuales de la Dirección General de Salud Ambiental (DIGESA), de la 

Universidad de Huelva y el Servicio de Prevención de Riesgos Laborales (Sepruma), 

se propone el siguiente modelo de un manual de SSO:  

 

Introducción 

Sección inicial que permite presentar el contenido fuente o reseñado del 

manual de SSO, en donde se describe, el alcance del documento, la metodología 

utilizada y los resultados alcanzados, dando así una breve explicación del 

mismo.  

 

Objetivos  

Objetivo General 

Indica las finalidades genéricas del manual de SSO.  

Objetivos Específicos 

Indican los efectos específicos que explican el camino para conseguir el 

manual de SSO. 

 

Alcance 

Sección que indica el resultado que se obtendrá a partir del manual de SSO y 

condiciona el método que se seguirá para obtener dichos resultados.  
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Glosario 

Sección que presenta un conjunto o catálogo de palabras correspondientes al 

campo de salud y seguridad ocupacional que ayudará a la comprensión de la 

investigación.  

 

Elementos de protección personal 

Sección que presenta el conjunto de elementos y dispositivos diseñados para 

proteger las partes del cuerpo del personal que se encuentran expuestos a 

riesgos durante la labor diaria.   

 

Accidentes de trabajo  

Sección que presenta el proceso que se debe seguir cuando el personal sufre 

algún accidente ocupacional, en donde se contemplan los pasos que se deben de 

seguir para brindar la atención.  

 

Emergencias  

En esta sección en donde se enuncia los números de atención para auxilio en 

todo tipo de accidentes. 

Capacitación  

Sección donde se especifican las capacitaciones y entrenamientos necesarios 

para evitar accidentes y enfermedades ocupacionales para el personal. 

 (Valencia, 2008, 12) 
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4.2. Antecedentes 

 

4.2.1. Comité de Desarrollo Seguro y Desastres de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala 

En la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia se instauró inicialmente 

como el Comité de Emergencia de la misma, el área de enfermería y 

primeros auxilios durante el mes de mayo del año 2000 (Filippi, 2011, 7). 

 

Dicho comité contaba con cuatro comisiones: 

1. Comisión de señalización. 

2. Comisión de laboratorios. 

3. Comisión de seguridad. 

4. Comisión de enfermería. 

 

Durante los primeros años de su creación, dicha comisión llevó a cabo 

diversas actividades y proyectos entre los que destacan: 

●  Simulacro de evacuación de 400 estudiantes de primer ingreso, con la 

colaboración de los bomberos municipales y CONRED. 

●  Creación del manual de acciones básicas en caso de emergencia en el 

laboratorio, el cual abarca sismos, incendios, derrames y quemaduras 

por compuestos químicos, cortaduras; así como el equipo de seguridad 

necesario para trabajar en el laboratorio y los números de 

emergencia. 
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●  Propuesta: parqueo de retroceso para facilitar la salida de los vehículos 

en caso de una emergencia. 

●  Seminario-taller: “Seguridad en los Laboratorios”, cuyo objetivo fue la 

identificación de los riesgos que existen en los laboratorios con su 

respectiva propuesta para su disminución o eliminación. 

●  Evaluación y reporte de los laboratorios del edificio T-10. La comisión 

recomendó y concluyó que dichos laboratorios no son aptos para 

llevar a cabo prácticas de laboratorio de los cursos que se imparten en 

la facultad, ya que ponen en riesgo a las personas que trabajan en 

dichas condiciones. 

●  Evaluación y reporte de visita al Centro de Estudios Conservacionistas 

CECON y Museo de Historia Natural. 

●  Elaboración del plano de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

de la USAC para identificar zonas de seguridad externas. 

●  Recomendación sobre el control de desechos peligrosos e 

identificación de los departamentos que necesitan los procesos de 

tratamientos de los mismos (Departamento de Química Medicinal y 

Análisis Aplicado).  

●  Creación en borrador de: 

- Normas del Comité de Seguridad 

- Propuesta inicial para diplomado universitario en gestión de riesgos 

y desastres. 

- Botiquín y enfermería. 

(Filippi, 2011, 6-7) 

 



34 

 

En el año 2009 el Comité de Seguridad de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia se convirtió en la Comisión de Desastres, a solicitud 

del centro educativo para contingencias y desastres CEDESYD (Filippi, 

2011, 7).  

 

En el 2010 se retoman actividades nombrándose este año como el “Año de 

la Seguridad” por acuerdo de Junta Directiva (Filippi, 2011, 7). 

 

Parte de las actividades consistió en un seminario de “Evaluación de 

Riesgos” dirigido a los Directores de Escuela y Jefes de Departamento, tras 

el cual cada Escuela presentó su informe de evaluación de riesgos (Filippi, 

2011, 7). 

 

La Comisión de Desastres es llamada a partir del año 2014 “Comisión de 

Desarrollo Seguro y Desastres”. En el año 2014, como parte de la iniciativa 

del proyecto SALTRA, Salud, Trabajo y Ambiente en América Central, un 

programa centroamericano desarrollado en las universidades públicas de 

Centro América, se inició en la USAC, en el Departamento de Toxicología, 

Escuela de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia, el programa piloto de la clínica de salud y seguridad 

ocupacional. El programa continúa en la actualidad, implementándose 

en el año 2015 y 2016 las jornadas de capacitación mensuales sobre temas 

de prevención en salud ocupacional y ambiental y la evaluación de 

riesgos de áreas de trabajo. 
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4.2.2. Estudios previos sobre seguridad en los laboratorios de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad de 

San Carlos de Guatemala  

En 2014 Villatoro Álvarez, L., Martínez Rodas, R., y Escobar Trujillo, M. en 

su seminario titulado: “Plan de contingencia y plan de respuesta de la 

facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, Universidad de San Carlos de 

Guatemala, ante la ocurrencia de desastres naturales y/o provocados por 

el hombre”, recomiendan un sistema para el manejo de desechos en la 

facultad los cuales pueden poner en riesgo la salud y seguridad del 

personal (Villatoro, Martínez y Escobar, 2014, 32). 

En 2011 Filippi Cáceres, C. en su tesis titulada: “Evaluación del riesgo 

químico en los Laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad de San 

Carlos de Guatemala”, recomienda capacitar, apoyar y propiciar el 

desarrollo de un sistema formativo en materia de seguridad dirigido a 

personal docente, estudiantes y personal de servicios de cada uno de los 

departamentos de la Escuela de Química Farmacéutica de la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia de la USAC (Filippi, 2011, 31). 

En 2000 Asada Amaya, A. en su tesis titulada: “Evaluación de los procesos 

de manejo y eliminación de los desechos químicos en los laboratorios de 

Ciencias Químicas y Farmacia”, recomienda que debe crearse un sistema 

de gestión para evitar la acumulación de grandes cantidades de desechos 

químicos, lo cual beneficiará a todos los estudiantes de dicha facultad 

(Asada, 2000, 48).  
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En 1,999 Eggenberger Meza, A. en su tesis titulada:”Elaboración de un 

manual de seguridad en los laboratorios de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia (USAC) y conformación de comité de seguridad”, 

recomienda a las autoridades de la Facultad una revisión periódica de las 

instalaciones y equipos de los laboratorios, además de un programa de 

mantenimiento preventivo y correctivo (Eggenberger, 1999, 35). 

En 1997 Dubois, N. en su tesis titulada: “Estudio de la aplicación de un 

manual de seguridad en los laboratorios de farmacias de hospitales de 

Guatemala”, hace énfasis en la necesidad de un manual de seguridad en 

dichas instituciones, que presente los lineamientos necesarios para 

asegurar la integridad e inocuidad de los medicamentos (Dubois, 1997, 

105).  

En 1,993 Ramírez Zeceña, E. en su informe de tesis “Seguridad en los 

laboratorios fisicoquímicos de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia” (Diagnóstico y Propuesta de Manual de Procedimientos)” 

recomienda la elaboración de un manual de seguridad que sea aplicable 

en todas las áreas de los laboratorios fisicoquímicos y la conformación de 

un comité de seguridad (Ramírez, 1993, 34). 

De acuerdo con las referencias de los estudios realizados previamente, no 

se ha localizado alguna que se encuentre relacionada directamente con la 

salud y seguridad ocupacional, únicamente con temas de seguridad con 

sustancias químicas.  

 

 

 



37 

 

5. JUSTIFICACIÓN 

 

A partir del 8 de septiembre de 2014, con la aprobación del acuerdo gubernativo 229-

2014, todas las instituciones están obligadas a brindar medidas de salud y 

seguridad ocupacional en todos los lugares de trabajo para proteger la vida, la 

salud y la integridad de los trabajadores.  

 

Debido a la ausencia de registros documentados y seguimiento a accidentes 

ocurridos en los años recientes en los laboratorios de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia y la posibilidad de la incidencia de los mismos, fue necesario 

evaluar las condiciones de seguridad en la que trabaja todo el personal en los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica; debido a 

que estos exponen su salud y bienestar en los laboratorios de cada departamento, a 

lo largo de su labor profesional. 

 

El SINAES, ente acreditador de la educación superior indica que toda carrera que 

quiera acreditarse deberá poseer una política de prevención y salud ocupacional lo 

cual es imperante para lograr el sistema de gestión de calidad.  

 

Con base a lo anterior, nace la necesidad de una investigación que contribuirá a 

revelar las condiciones en las que trabaja el personal autorizado en dichos 

laboratorios, permitiendo realizar un diagnóstico que permita conocer la situación 

de los diferentes departamentos de dicha Escuela. 
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La finalidad de la presente investigación es la elaboración de un manual de salud y 

seguridad ocupacional para los laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica 

de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC; para la mitigación de 

riesgos ocupacionales que atenten contra la salud y bienestar del personal 

involucrado en los mismos, y por ende de los estudiantes a los cuales se les presta 

el servicio.   

Previamente, se recolectó información por medio de una guía basada en el método 

L.E.S.T. modificado, con el fin de evaluar diferentes aspectos con relación a la salud 

y seguridad ocupacional que debe existir en los laboratorios. 
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6. OBJETIVOS 

6.1. Objetivo General: 
 
 

6.1.1. Realizar una evaluación diagnóstica de las condiciones de los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica 

según los lineamientos establecidos por el método L.E.S.T. modificado.  

 

6.1.2. Plantear un manual de salud y seguridad ocupacional para los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica 

de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad de San 

Carlos de Guatemala, con base en los hallazgos encontrados en la 

evaluación diagnóstica. 

 

6.2. Objetivos Específicos: 

 

6.2.1. Establecer una lista de cotejo según el método L.E.S.T., para las distintas 

áreas a evaluar en los laboratorios del área profesional de la Escuela de 

Química Farmacéutica. 

 

6.2.2. Evaluar las condiciones de salud y seguridad ocupacional en los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica. 

 

6.2.3. Generar procedimientos, instructivos, guías de seguridad de 

laboratorios/en el área de salud y seguridad ocupacional de los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química Farmacéutica.  
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7. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

7.1. Universo y muestra de trabajo: 

7.1.1. Universo 

Laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica de la Facultad de 

Ciencias Química y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

7.1.2 Muestra: Laboratorios del área profesional de la Escuela de Química 

Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la USAC. 

7.1.2.1. Laboratorio del Departamento de Farmacia Industrial. 

7.1.2.2. Laboratorio del Departamento de Farmacognosia y Fitoquímica. 

7.1.2.3. Laboratorio del Departamento Química Medicinal. 

7.1.2.4. Laboratorio del Departamento de Farmacología y Fisiología. 

7.1.2.5. Laboratorio del Departamento de Análisis Aplicado. 

 

7.2. Materiales: 
7.2.1. Hojas de papel 

7.2.2. Computadora 

7.2.3. USB, CD, entre otros. 

7.2.4. Impresora 

7.2.5. Folders 
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7.2.6. Lapiceros 

7.2.7. Luxómetro 

7.2.8. Cronómetro 

7.2.9. Cinta métrica 

7.2.10. Sonómetro 

7.2.11 Cámara 

 

7.3. Recursos humanos: 

5.3.1. Autores: Br. Victor Alfonso Solares Arenas y Br. Evelyn Paola López 

Castillo 

5.3.2. Asesora: Licda. Julia Amparo García Bolaños, M.A 

5.3.3. Revisora: Licda. Carolina Guzmán, MSc.  

. 

7.4. Procedimiento: 

7.4.1. Realizar la búsqueda de marco teórico y de antecedentes. 

7.4.2. Elaboración del protocolo de investigación. 

7.4.3. Elaboración de la lista de cotejo para cada laboratorio de los diferentes 

 departamentos de la Escuela de Química Farmacéutica según el 

método L.E.S.T. 
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7.4.4. Recolección de datos por medio de los distintos instrumentos antes 

mencionados, en los laboratorios de los departamentos del área 

profesional de la Escuela de Química Farmacéutica: 

7.4.4.1. Laboratorio del Departamento de Farmacia Industrial. 

7.4.4.2. Laboratorio del Departamento de Farmacognosia y Fitoquímica. 

7.4.4.3. Laboratorio del Departamento Química Medicinal. 

7.4.4.4. Laboratorio del Departamento de Farmacología y Fisiología. 

7.4.4.5. Laboratorio del Departamento de Análisis Aplicado. 

7.4.5. Tabulación de resultados, jerarquización de necesidades. 

7.4.6. Evaluación de resultados, discusión, conclusiones y recomendaciones. 

7.4.7. Elaboración del manual de salud y seguridad ocupacional.                                                                          

7.4.8. Elaboración de informe final. 

7.4.9. Entrega de informe final y material de apoyo a la Escuela de Química 

Farmacéutica (socialización del manual de salud y seguridad 

ocupacional). 
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7.5. Diseño de la investigación: 

La guía realizada con base al Método L.E.S.T., permite la observación sistemática de 

las condiciones de trabajo usando una serie de matrices que permiten cuantificar 

los diferentes factores considerados a través de indicadores e índices. Su sistema 

de aplicación es sencillo, se basa en una guía de observación que permite recoger 

información del trabajo evaluado. La evaluación de las condiciones de trabajo y 

medio ambiente se logra efectuando la descomposición de las exigencias del 

trabajo en distintas variables consideradas como posibles fuentes de nocividad 

para las personas que hacen uso del laboratorio (Filippi, 2011,14).  

 

El sistema de evaluación del método L.E.S.T., se adecuó a las condiciones del 

trabajo en los laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica.
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8. RESULTADOS 

 
Tabla No. 1 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Análisis Aplicado 

CONDICIÓN PUNTUACIÓN RIESGO 
Orden 1 Satisfactorio 

Código de Colores 3 Débil 
Saneamiento Básico 6 Medio 

Iluminación 3.33 Débil 
Señalización 0 Satisfactorio 

Apremio de Tiempo 8.8 Alto 
Complejidad 3.8 Débil 

Equipo de Protección Personal 6 Medio 
Equipo de Protección Contra Incendios 2 Satisfactorio 

Normas/Capacitación 10 Nocivo 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC.  

 

Gráfica No. 1 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Análisis 

Aplicado 

Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 
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Tabla No. 2 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Química 

Medicinal 

CONDICIÓN PUNTUACIÓN RIESGO 
Orden 1 Satisfactorio 

Código de Colores 8 Alto 
Saneamiento Básico 6 Medio 

Iluminación 5.55 Débil 
Señalización 0 Satisfactorio 

Apremio de Tiempo 3.33 Débil 
Complejidad 3.33 Débil 

Equipo de Protección Personal 0 Satisfactorio 
Equipo de Protección Contra Incendios 2 Satisfactorio 

Normas/Capacitación 10 Nocivo 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 

 
Gráfica No. 2 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Química 

Medicinal 

 

Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 
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Tabla No. 3 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Farmacia 

Industrial 

CONDICIÓN PUNTUACIÓN RIESGO 
Orden 3 Débil 

Código de Colores 8 Alto 
Saneamiento Básico 8.5 Alto 

Iluminación 5.55 Débil 
Señalización 2.5 Satisfactorio 

Apremio de Tiempo 8.8 Alto 
Complejidad 3.8 Débil 

Equipo de Protección Personal 4 Débil 
Equipo de Protección Contra Incendios 4 Débil 

Normas/Capacitación 10 Nocivo 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 

 

Gráfica No. 3 Evaluación de las condiciones del laboratorio de Farmacia 

Industrial 

 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-12, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 
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Tabla No. 4 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Farmacología y 

Fisiología 

CONDICIÓN PUNTUACIÓN RIESGO 
Orden 5 Débil 

Código de Colores 4 Débil 
Saneamiento Básico 9 Alto 

Iluminación 3.33 Débil 
Señalización 2.5 Satisfactorio 

Apremio de Tiempo 5 Débil 
Complejidad 3 Débil 

Equipo de Protección Personal 4 Débil 
Equipo de Protección Contra Incendios 8 Alto 

Normas/Capacitación 10 Nocivo 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-10, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 

 
Gráfica No. 4 Evaluación de las condiciones del laboratorio de Farmacología y 

Fisiología 

 

Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-10, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 
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Tabla No. 5 Evaluación de las condiciones del Laboratorio de Farmacognosia y 

Fitoquímica 

CONDICIÓN PUNTUACIÓN RIESGO 
Orden 4 Débil 

Código de Colores 7 Medio 
Saneamiento Básico 7 Medio 

Iluminación 6.66 Medio 
Señalización 2.5 Satisfactorio 

Apremio de Tiempo 5 Débil 
Complejidad 5 Débil 

Equipo de Protección Personal 0 Satisfactorio 
Equipo de Protección Contra Incendios 4 Débil 

Normas/Capacitación 10 Nocivo 
Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-10, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 

 

Gráfica No. 5 Evaluación de las condiciones del laboratorio de Farmacognosia 

y Fitoquímica 

 

Fuente: Datos obtenidos en el Edificio T-10, Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 
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Tabla No. 6 Resumen de las condiciones actuales de los Laboratorios 

Laboratorios 

An
ál

is
is

 
Ap

lic
ad

o 

Qu
ím

ic
a 

M
ed

ic
in

al
 

Fa
rm

ac
ia

 
In

du
st

ri
al

 

Fa
rm

ac
ol

og
ía

 y
 

Fi
si

ol
og

ía
 

Fa
rm

ac
og

no
si

a 
y 

Fi
to

qu
ím

ic
a 

Orden 1 1 3 5 4 

Código de Colores 3 8 8 4 7 

Saneamiento Básico 6 6 8.5 9 7 

Iluminación 3.33 5.55 5.55 3.33 6.66 

Señalización 0 0 2.5 2.5 2.5 

Apremio de Tiempo 8.8 3.33 8.8 5 5 

Complejidad 3.8 3.33 3.8 3 5 

Equipo de Protección 
Personal 

6 0 4 4 0 

Equipo de Protección 
Contra Incendios 

2 2 4 8 4 

Normas/Capacitación 10 10 10 10 10 

Fuente: Datos obtenidos en los laboratorios de los Edificios T-12 y T-10, Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia, USAC. 

 

Tabla de colores según riesgo 

0 – 2  SATISFACTORIO  

3 – 5  DÉBIL  

6 – 7   MEDIO  

8 – 9   ALTO  

10 NOCIVO  
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Gráfica No. 6 Capacidad de Estudiantes por Laboratorio: Ideal Vs. Real 

 

Fuente: Datos obtenidos en los laboratorios de los Edificios T-12 y T-10, Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia, USAC. 

 

 

Tabla No.7 Evaluación de la iluminación (luxes) en los laboratorios de los 

Edificios T-10 y T-12 

Laboratorios Primera 
Toma (lux) 

Segunda 
Toma (lux) 

Valor ideal 
(lux) 

Análisis Aplicado 170.05 150.65 

500-1500 

Química Medicinal 261.08 208.67 
Farmacia Industrial 283.67 247.33 

Farmacología y Fisiología 341.17 313.58 
Farmacognosia y 

Fitoquímica 157.25 113.5 

Fuente: Datos obtenidos en los laboratorios de los Edificios T-12 y T-10, Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia, USAC. 
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Gráfica No.7 Evaluación de la iluminación (luxes) en los laboratorios de los 

Edificios T-10 y T-12 

Fuente: Datos obtenidos en los laboratorios de los Edificios T-10 y T-12, Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia, USAC. 

 

Tabla No.8 Evaluación del Ruido en los laboratorios de los edificios T-10 y T-12  

 dBA 
Laboratorio Lmáx Lmin Leq Lpk 

Farmacognosia y Fitoquímica 80.3 45.9 69.8 92.3 
Química edicinal 73.6 54.3 59.0 97.7 

Farmacia Industrial 80.6 55.5 66.5 96.7 
Análisis Aplicado 76.7 43.5 58.4 90.6 

Farmacología y Fisiología  70.5 41.0 53.3 95.6 
*dBA: Decibeles con ponderación de frecuencia que corresponde a la respuesta del oído 

humano; Lmax: Nivel de Presión Sonora Máxima; Lmin: Nivel de Presión Sonora Máxima; Leq: 

Nivel de Sonido Continuo Equivalente; Lpk: Nivel de Presión Sonora Máximo. 

Fuente: Datos experimentales obtenidos por Ecoquimsa en Edificios T-10 y T-12, Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia, USAC. 

1500 
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9. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

Se realizó una evaluación diagnóstica sobre los diferentes aspectos 

relacionados con salud y seguridad ocupacional con base a la guía de 

observación del método L.E.S.T. en los laboratorios del área profesional de la 

Escuela de Química Farmacéutica; los aspectos que se tomaron en cuenta para 

determinar las condiciones de cada laboratorio fueron ponderados y 

clasificados por la escala de riesgo correspondiente (ver anexo 3), las cuales 

representan la situación actual de cada uno de los laboratorios y muestran las 

deficiencias que ponen en riesgo la salud del personal docente y 

administrativo en el desarrollo de sus actividades diarias. 

 

Dicha guía cubre once aspectos y condiciones entre los que se encuentran el 

uso de equipo de protección personal y contra accidentes, orden, saneamiento 

básico, iluminación, señalización, apremio al tiempo, normas/capacitación, 

ruido, entre otros. Asi mismo, se realizaron bocetos de cada laboratorio 

ejemplificando los espacios en los que se desarrollan las actividades de los 

mismos como ser observa en el anexo 2. 

 

En la tabla No. 1 se observan los resultados de la evaluación del laboratorio de 

Análisis Aplicado, en la cual se muestran los resultados satisfactorios para las 

condiciones de orden, señalización y equipo de protección contra incendios; 

entre las molestias débiles se encuentra el código de colores, ya que no está 

presente en la cristalería y rótulos de alerta; iluminación y complejidad en la 

cual se toman en cuenta las opiniones individuales del personal. Entre las 

molestias medias se encuentra el saneamiento básico, el cual no se realiza 
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con regularidad en paredes y ventanas, y el uso de equipo de protección 

personal en donde no se utiliza cofia, mascarilla y lentes durante todo el 

tiempo del laboratorio. Entre las molestias altas se encuentra el apremio al 

tiempo en donde las personas entrevistadas declaran no poseer el tiempo 

adecuado para realizar las actividades asignadas para cada cargo. Entre los 

aspectos nocivos se encuentra la falta de capacitación y conocimiento de 

normas respecto al riesgo laboral que pueda presentarse en dicho laboratorio. 

En la gráfica No. 1 se muestra la clasificación por colores de cada condición 

evaluada en el laboratorio, demostrando los riesgos específicos para el mismo.  

 

En la tabla No. 2 se observan los resultados de la evaluación del laboratorio de 

Química Medicinal, en la cual se muestran los resultados satisfactorios para 

las condiciones de orden, señalización, equipo de protección personal y contra 

incendios; entre las molestias débiles se encuentra apremio al tiempo, debido 

a que las personas entrevistadas indican tener el tiempo justo para realizar 

sus actividades; iluminación y complejidad de las actividades asignadas. Entre 

las molestias medias se encuentra el saneamiento básico, el cual no se realiza 

con regularidad en paredes y ventanas. Entre las molestias altas se encuentra 

el código de colores, debido a que no tienen código de colores para los diversos 

insumos con los que se trabaja en el laboratorio, tales como reactivos, 

cristalería, desechos, etc. Entre los aspectos nocivos se encuentra la falta de 

capacitación y conocimiento de normas respecto al riesgo laboral que pueda 

presentarse en dicho laboratorio. En la gráfica No. 2 se muestra la 

clasificación por colores de cada condición evaluada en el laboratorio, 

demostrando los riesgos específicos para el mismo. 
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En la tabla No. 3 se observan los resultados de la evaluación del laboratorio de 

Farmacia Industrial, en la cual se muestra el resultado satisfactorio para la 

condición de señalización; entre las molestias débiles se encuentra el orden 

debido a su carencia en el área de bodega y deficiencia de un área estipulada 

para desechos; uso de equipo de protección personal y contra incendios, 

debido a la falta de uso de lentes de seguridad, mascarilla y ausencia de 

lavaojos; iluminación y complejidad en la cual se toman en cuenta las 

opiniones individuales del personal. Entre las molestias altas se encuentra el 

apremio al tiempo en donde las personas entrevistadas declaran no poseer 

tiempo suficiente para realizar las actividades asignadas para cada cargo; 

código de colores debido a que no existe para los diversos insumos con los que 

se trabaja en el laboratorio, tales como reactivos, cristalería, desechos, etc., sin 

embargo este laboratorio se encuentra en proceso de implementarlo; y 

saneamiento básico debido a su carecimiento en equipos, paredes y ventanas. 

Entre los aspectos nocivos se encuentra la falta de capacitación y 

conocimiento de normas respecto al riesgo laboral que pueda presentarse en 

dicho laboratorio. En la gráfica No. 3 se muestra la clasificación por colores de 

cada condición evaluada en el laboratorio, demostrando los riesgos específicos 

para el mismo.  

 

En la tabla No. 4 se observan los resultados de la evaluación del laboratorio de 

Farmacología y Fisiología, en la cual se muestra el resultado satisfactorio para 

la condición de señalización; entre las molestias débiles se encuentra el orden, 

debido a que no cuenta con un área específica para sus insumos; sin embargo 

es necesario tomar en cuenta que no se utiliza gran variedad de reactivos en el 

desarrollo de las prácticas, ya que la mayoría de las mismas son magistrales; 
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en cuanto al código de colores la debilidad no es significativa debido a que no 

se manejan o almacenan reactivos y cristalería, sin embargo se debe destacar 

que los desechos si se encuentran identificados y aislados; en cuanto al equipo 

de protección personal no se utilizan lentes y cofia por ausencia de riesgo en el 

desarrollo de las actividades; iluminación, complejidad y apremio al tiempo 

en donde las personas entrevistadas declaran tener el tiempo justo. En las 

molestias altas se encuentra el saneamiento básico el cual no se realiza con 

regularidad en los equipos, paredes y ventanas; y el equipo de protección 

contra incendios debido que carece en su totalidad de duchas, lavaojos y 

arena. Es importante recalcar que el resto de laboratorios si cuenta con 

duchas más no se puede afirmar que tengan un correcto funcionamiento, ya 

que no se realizan pruebas anuales de las mismas. Entre los aspectos nocivos 

se encuentra la falta de capacitación y conocimiento de normas respecto al 

riesgo laboral que pueda presentarse en dicho laboratorio. En la gráfica No. 4 

se muestra la clasificación por colores de cada condición evaluada en el 

laboratorio, demostrando los riesgos específicos para el mismo. 

 

En la tabla No. 5 se observan los resultados de la evaluación del laboratorio de 

Farmacognosia y Fitoquímica, en la cual se muestran los resultados 

satisfactorios para las condiciones de señalización y equipo de protección 

personal. Entre las molestias débiles se encuentra el orden, que es escaso en 

las áreas de bodega y no cuenta con un área específica para reactivos; en 

cuanto al equipo de protección contra incendios no se cuenta con arena que 

resulta indispensable en casos de incendios; complejidad y apremio al tiempo 

en donde las personas entrevistadas declaran tener el tiempo justo para el 

desarrollo de las diversas actividades que realizan, sin embargo si se llega a 
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presentar algún tipo de emergencia, deberán asignar tiempo extra para 

concluir con las mismas. Entre las molestias medias se encuentra el código de 

colores el cual no se encuentra implementado para ningún tipo de insumo; 

saneamiento básico debido a su carencia en paredes y ventanas; e 

iluminación. Entre los aspectos nocivos se encuentra la falta de capacitación y 

conocimiento de normas respecto al riesgo laboral que pueda presentarse en 

dicho laboratorio. En la gráfica No. 5 se muestra la clasificación por colores de 

cada condición evaluada en el laboratorio, demostrando los riesgos específicos 

para el mismo. 

En la tabla No. 6 se observa un resumen de las condiciones evaluadas de los 

cinco laboratorios. El único criterio en el cual se obtuvo un resultado 

satisfactorio en todos los laboratorios fue la señalización que abarca salidas de 

emergencia, botiquín, extintores y prohibiciones. La mayoría de molestias son 

débiles por lo que se necesita hacer un mayor énfasis para mejorarlos y de 

esta forma favorecer el desarrollo de las actividades diarias con una mayor 

seguridad.  
 

Para los criterios de complejidad y apremio al tiempo fueron tomadas en 

cuenta las opiniones de todas las personas involucradas en las actividades 

diarias de dichos laboratorios. Se puede destacar que los laboratorios de 

Análisis Aplicado y Farmacia Industrial no cuentan con el tiempo suficiente 

para realizar las actividades diarias asignadas. En cuanto a la complejidad de 

la cantidad y diversidad de actividades a realizar se obtuvo un resultado global 

de molestia débil debido a que el personal refiere que la carga ocupacional es 

absorbente dependiendo de las actividades que se desarrollen.  
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Uno de los criterios más importantes que son la capacitación continua y el 

conocimiento de las diversas normas que regulan procedimientos de 

seguridad en cada uno de los laboratorios, se encuentra clasificado como 

nocivo, lo que indica que ninguno de los laboratorios evaluados cumple con el 

criterio mencionado. Esto es alarmante ya que la capacitación constante sobre 

la seguridad y salud ocupacional debe ser uno de los pilares que permite 

prevenir accidentes y mejorar la calidad de vida de todo el personal 

involucrado. 
 

En la gráfica No. 6 se presenta la capacidad ideal contra la real de cada uno de 

los laboratorios evaluados; los laboratorios que presentan una sobrepoblación 

son Química Medicinal y Farmacognosia y Fitoquímica; esto propicia que las 

actividades realizadas puedan presentar algún tipo de riesgo debido al 

desplazamiento limitado del personal que labora en ellos. 

 

Con respecto a la iluminación, se realizaron diversas mediciones (ver anexo 4) 

por medio de un luxómetro en cada uno de los laboratorios evaluados; se 

obtuvieron datos de luxes a los cuales se les promedió, ver tabla 7. Como se 

puede observar los datos en su totalidad abarcan desde 113.5 luxes hasta 341.17 

luxes, siendo mediciones que demuestran que la intensidad de la luz no es la 

adecuada debido a que el rango de la misma en los laboratorios debe de ser 

entre 500 - 1500 luxes. Las mediciones se realizaron dos veces al día entre las 

horas de la jornada vespertina (13:00 - 19:00 horas), lo que demuestra que a lo 

largo del día la iluminación va cambiando, pero no es suficiente para cumplir 

con el mínimo de iluminación requerida para que las actividades se 

desarrollen de una forma adecuada y efectiva, ya que de alguna forma 
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repercutirá en la salud de los usuarios en el futuro. Como se observa en la 

gráfica No. 7, el laboratorio que posee mayor iluminación es el de 

Farmacología y Fisiología, seguido por el laboratorio de Farmacia Industrial, 

Química Medicinal, Análisis Aplicado y por último Farmacognosia y 

Fitoquímica. 
 

El análisis de ruido se realizó por medio de un sonómetro el cual mide el nivel 

de presión sonora expresada en decibeles. Este estudio no se llevó a cabo con 

base a la guía del método L.E.S.T., ya que solamente estima la fuente de ruido 

y no evalúa el nivel de presión sonora como tal; por lo que se realizó un 

análisis de tipo exploratorio,  en el cual se realizaron mediciones de los niveles 

de presión sonora (dB-A) por un tiempo de 5 minutos en cada laboratorio; 

como se observa en la tabla No.8, se muestran los niveles de presión sonora 

máximos (Lmax) y mínimos (Lmin) encontrados en cada uno de los 

laboratorios, los cuales demuestran la propagación del ruido en el entorno y el 

rango de picos de presión sonora alcanzados en un tiempo determinado; éstos 

poseen una diferencia mayor a 5 decibeles, por lo que según la Organización 

Internacional del Trabajo (OIT) indica que el ruido presente es fluctuante, es 

decir, el ruido no es estable debido al tipo de actividades que se realizan en 

cada laboratorio. 

El nivel de presión sonora máxima (Lpk) evalúa el ruido instantáneo y 

absoluto en un tiempo determinado. En los resultados se obtuvieron datos que 

oscilan entre 90.6 y 97.7 dB, lo que indica que no se presenta una fluctuación 

significativa del ruido entre los laboratorios. El nivel de presión sonora 

continuo equivalente (Leq) se usa para cuantificar el nivel de presión sonora 

promedio para un cierto período de medición; el Acuerdo Gubernativo 229-2014 
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establece los parámetros de comparación del nivel de presión dBA para los 

distintos tiempos de exposición por jornada (anexo 5 y 7), en esta investigación 

el tiempo de exposición por jornada es de 2 horas debido que es el tiempo 

determinado para la realización de las prácticas en cada laboratorio. Los 

valores obtenidos de Leq en cada uno de los laboratorios son menores al 

parámetro de comparación (91 dB), por lo que se cumple con la normativa 

vigente. 

 

Se debe tomar en cuenta que es necesario realizar un estudio compuesto que 

confirme los datos obtenidos en esta investigación, para corroborar el 

cumplimiento de la normativa, ya que si se superan los niveles de ruido 

soportables, comienzan a aparecer trastornos auditivos, sociales y nerviosos, 

lo que perjudica la calidad de vida del personal. 
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10. CONCLUSIONES 

1. Se estableció una lista de cotejo basada en el método L.E.S.T. para los 

laboratorios del área profesional de la Escuela de Química 

Farmacéutica, que incluye los siguientes aspectos a evaluar: orden, 

código de colores, saneamiento básico, iluminación, ruido, señalización, 

apremio de tiempo, complejidad, equipo de protección personal, equipo 

de protección contra incendios, normas y capacitación. 

2. Se evaluaron las condiciones de Salud y Seguridad Ocupacional en los 

laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica encontrándose: 

2.1. El laboratorio que presenta el mayor número de criterios 

satisfactorios es el del Departamento de Química Medicinal. 

2.2. El laboratorio de Farmacología y Fisiología presenta diversas 

condiciones débiles, sin embargo se toma en cuenta que no se 

manejan sustancias nocivas, ya que en su mayoría son 

laboratorios de clases magistrales.  

2.3. El criterio de Normas y Capacitación presenta la más baja 

condición, ya que ninguno de los laboratorios evaluados cumplen 

con este requisito. 

2.4. El saneamiento básico de los laboratorios es deficiente debido a 

que no se realiza de forma regular en ciertas áreas de los 

mismos, representando un riesgo mayor en los laboratorios de 

Farmacia Industrial y Farmacología y Fisiología. 

2.5. La iluminación es escasa en todos los laboratorios, representando 

un posible riesgo de salud crónico visual para el personal que 
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labora en los mismos; el laboratorio de Farmacognosia y 

Fitoquímica es el que presenta mayor deficiencia en este criterio 

comparado con el resto, mientras que el mejor iluminado es el de 

Farmacología y Fisiología. 

2.6. La capacidad real de estudiantes en los laboratorios supera a la 

capacidad máxima ideal en los departamentos de Química 

Medicinal y Farmacognosia y Fitoquímica, por lo que las 

actividades pueden presentar un riesgo que repercuta en su 

salud. 

2.7. Los resultados del análisis exploratorio de ruido fueron 

satisfactorios, ya que ningún valor superó al establecido según el 

Acuerdo gubernativo 229-2014, de 91 dB. 

2.8. Todos los laboratorios cuentan con un sistema de señalización 

adecuado que permite la identificación de áreas, equipos, riesgos, 

entre otros. 

3. Se realizaron procedimientos, instructivos y guías de seguridad en los 

laboratorios, los cuales se encuentran en el Manual de Salud y 

Seguridad Ocupacional en los laboratorios de la Escuela de Química 

Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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11. RECOMENDACIONES 

 

1. Capacitar de forma continua al personal involucrado de los diferentes 

laboratorios para fomentar el conocimiento sobre las normas que rigen 

la salud y seguridad ocupacional y de esta forma mejorar su calidad de 

vida laboral. 
 

2. Mejorar la iluminación en cada uno de los laboratorios tomando en 

cuenta la cantidad de luxes adecuados para éstas áreas (500 - 1500 

luxes), y de esta forma prevenir riesgos permanentes para la salud. En 

el caso del laboratorio de Farmacognosia y Fitoquímica se sugiere hacer 

el cambio en la iluminación que se bloquea por las campanas de 

extracción que están sobre las mesas de trabajo. 

 

3. Elaborar un protocolo de limpieza de saneamiento básico para evitar la 

contaminación con residuos que pueden provocar un riesgo para la 

salud. 
 

 

4. Revisar cada año el equipo para la protección contra incendios, 

derrames y/o salpicaduras de cada laboratorio, tales como extintores, 

lavaojos y principalmente las duchas, ya que no se puede garantizar su 

funcionamiento adecuado, poniendo en riesgo la vida de los usuarios.  
 

5. Realizar auditorías internas, en las cuales se evalúen los criterios que 

involucran la salud y seguridad ocupacional del personal de cada uno 

de los laboratorios y de esta forma corroborar que se dé una mejora 

continua y adecuada. 
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6. Realizar el estudio de ruido en cada laboratorio en donde se tenga en 

funcionamiento la maquinaria que presente un ruido significativo en 

cada uno de los mismos, (campanas de extracción, molinos de rodos, 

tableteadora, etc.); si los niveles de presión sonora se viesen afectados, 

implementar materiales aislantes de ruido tales como mantas 

acústicas, silenciadores, barreras, entre otros; tomando en cuenta el 

riesgo/beneficio que conllevan los mismos. 

 

7. Implementar dentro de los requisitos anuales de la Escuela Química 

Farmacéutica una jornada de salud en la cual se evalúe la situación 

actual del personal docente y administrativo, específicamente en su 

capacidad visual y auditiva, así como en la respiratoria por medio de 

SOA-SALTRA. 
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9. ANEXO I 

Guía Método L.E.S.T 
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Escuela de Química Farmacéutica 
Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
Universidad de San Carlos de Guatemala 

 
Instrumento de Evaluación de las Condiciones y Medidas de Seguridad 

en los Laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica de la 
Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 
1. Nombre del Laboratorio_________________________________________ 

 
2. Departamento al que pertenece: 

 

a. Farmacología y Fisiología 
b. Farmacognosia y Fitoquímica 
c. Farmacia Industrial 
d. Análisis Aplicado 
e. Química Medicinal 

 
3. Capacidad de estudiantes_________ 

 
4. Fecha de evaluación:__________________ 

 
5. Guía de Evaluación (Boleta Método L.E.S.T.) 

 
5.1. Orden 

CONDICIÓN EXISTE NO EXISTE 
Para reactivos 0 2 
Para cristalería 0 2 
Para desechos 0 2 
Áreas restringidas 0 1 
Precaución/alerta 0 1 
Otros 0 2 
TOTAL DE PUNTAJE  10 
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     5.2. Código de colores 
CONDICIÓN EXISTE NO EXISTE 
Para reactivos 0 2 
Para cristalería 0 2 
Para desechos 0 2 
Áreas restringidas 0 1 
Precaución/alerta 0 1 
Otros 0 2 
TOTAL DE PUNTAJE  10 

 
5.3. Saneamiento básico 

CONDICIÓN DESPUÉS DE 
CADA 
PRÁCTICA 

DIARIO SEMANAL MENSUAL 

Mobiliario 0 1.0 1.5 2.0 
Equipo 0 1.0 1.5 2.0 
Pisos 0 1.0 1.5 2.0 
Paredes 0 1.0 1.5 2.0 
Ventanas 0 1.0 1.5 2.0 
TOTAL DE 
PUNTAJE 

   10 

 

       5.4. Iluminación 

CONDICIÓN ADECUADA REGULAR POBRE NO HAY 
Natural 0 1.11 2.22 3.33 
Artificial en 
pasillos 

0 1.11 2.22 3.33 

Artificial 
para mesas 
de trabajo 

0 1.11 2.22 3.33 

TOTAL DE 
PUNTAJE 

   10 
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          5.5. Ruido 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 
Por actividades del 
mismo laboratorio 

2.5 0 

Por actividades de otros 
laboratorios 

2.5 0 

Por vehículos 
automotores 

2.5 0 

Otros 2.5 0 
TOTAL DE PUNTAJE 10  
 

        5.6. Señalización 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 
Salidas de emergencia 0 2.5 
Botiquín de primeros 
auxilios 

0 2.5 

Extintores de incendios 0 2.5 
Otros 0 2.5 
TOTAL DE PUNTAJE  10 
 

        5.7. Apremio de tiempo: distribución del período de tiempo para realizar 
las actividades asignadas. 

SUFICIENTE REGULAR INSUFICIENTE 
0 5 10 
 

        5.8. Complejidad: diversidad y cantidad de actividades a desarrollar 

POCO COMPLEJO COMPLEJO INSUFICIENTE 
0 5 10 
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      5.9. Equipo de protección personal 

CONDICIÓN SE USA EL 100% DEL 
TIEMPO 

NO SE USA 

Bata 0 2 
Guantes 0 2 
Lentes de protección 0 2 
Mascarilla 0 2 
Cofia 0 2 
TOTAL DE PUNTAJE  10 
 

       5.10. Equipo de protección contra incendios y/o derrames, salpicadura. 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 
Alarma/detectores de 
humo 

0 2 

Extintores 0 2 
Duchas 0 2 
Lavaojos 0 2 
Arena 0 2 
TOTAL DE PUNTAJE  10 
 

        5.11. Normas/capacitación 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 
Normas y procedimiento 
administrativos de 
seguridad 

0 5 

Capacitación 0 5 
TOTAL DE PUNTAJE  10 

 

 

 

(Filipi, 2011). 
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13.1 ANEXO II 
Croquis de los 

Laboratorios de la Escuela 

de Química Farmacéutica 
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LABORATORIO DE ANÁLISIS APLICADO 

 

VISTA 3D: 

https://www.roomle.com/app/3d/8a708083564a07c3015652d7c2b4512c?shared=1 

ÁREA 
TESISTAS 

METROLOGÍA 

BODEGA 
REACTIVOS 

ÁREA DE 
INSTRUMENTOS 

BODEGA 

ÁREA 
ANÁLISIS 

BODEGA BODEGA 
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LABORATORIO DE QUÍMICA MEDICINAL 
 

 

VISTA 3D: 

https://www.roomle.com/app/3d/8a708083564a07c3015653c1e4fa56f2?shared=1 

 

 

BODEGA 

ÁREA 
ANÁLISIS METROLOGÍA 

ÁREA DE 
INSTRUMENTOS 
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LABORATORIO DE FARMACOLOGÍA Y FISIOLOGÍA 

 

 

 

VISTA 3D: 

https://www.roomle.com/app/3d/8a708083564a07c3015653c260ad56f4?shared=1 

 

ÁREA DE 
LABORATORIO 



79 

 

LABORATORIO DE FARMACIA INDUSTRIAL 

 

 

 

VISTA 3D: 

https://www.roomle.com/app/3d/8a708083564a07c30156516e0ca842d7?shared=1 

 

ÁREA ANÁLISIS 

BODEGA 

ÁREA 
ASÉPTICA 

ÁREA DE 
DESTILACIÓN Y 

ESTERILIZACIÓN 
OFICINA 

OFICINA 

METROLOGÍA 
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LABORATORIO DE FARMACOGNOSIA Y FITOQUÍMICA 

 

 

VISTA 3D: 

https://www.roomle.com/app/3d/8a708083564a07c3015657176c4072fe?shared=1 

ÁREA ANÁLISIS ÁREA ANÁLISIS 

METROLOGÍA 

BODEGA REACTIVOS 

BO
DE

GA
  

IN
CU

BA
DO

RA
  

OF
IC

IN
A 

 

BODEGA  

OFICINA  

BODEGA 
CRISTALERÍA 
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13.2   ANEXO III 

Tabla de Clasificación de 

Riesgos por Colores 
 

0 – 2  SATISFACTORIO  
3 – 5  DÉBIL  
6 – 7   MEDIO  
8 – 9   ALTO  

10 NOCIVO  
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13.3 ANEXO IV 

Mediciones de Luxes en 

los Laboratorios 
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PRIMERA TOMA SEGUNDA TOMA 

 PROMEDIO PROMEDIO 

ANÁLISIS 
APLICADO 

265 251 244 228 247 198 213 207 213 207.75 
170 134 146 146 149 124 130 134 118 126.5 
205 187 181 185 189.5 182 150 164 155 162.75 
117 109 113 105 111 130 105 117 103 113.75 
171 143 158 143 153.75 141 138 148 143 142.5 

PROMEDIO TOTAL 170.05 PROMEDIO TOTAL 150.65 

QUIMICA 
MEDICINAL 

297 293 290 294 293.5 190 213 205 233 210.25 
278 297 285 288 287 248 254 245 278 256.25 
220 198 199 194 202.75 156 147 160 175 159.5 

PROMEDIO TOTAL 261.08333 PROMEDIO TOTAL 208.66667 

FARMACIA 
INDUSTRIAL 

221 203 219 236 219.75 132 155 163 134 146 
389 399 398 354 385 350 357 380 363 362.5 
225 258 249 253 246.25 220 255 218 241 233.5 

PROMEDIO TOTAL 283.66667   PROMEDIO 
TOTAL 

247.33333 

ANATOMIA Y 
FARMACOLOGIA 

471 468 491 490 480 527 410 498 499 483.5 
285 232 230 276 255.75 284 205 209 216 228.5 
299 282 291 279 287.75 218 220 230 247 228.75 

PROMEDIO TOTAL 341.16667 PROMEDIO TOTAL 313.58333 

FARMACOGNOSIA 
Y FITOQUIMICA 

176 144 145 140 151.25 120 115 122 125 120.5 
149 156 154 177 159 105 92 101 110 102 
165 156 164 161 161.5 130 113 114 115 118 

PROMEDIO TOTAL 157.25 PROMEDIO TOTAL 113.5 
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13.4 ANEXOS V 

Mediciones de Niveles de 

Presión Sonora (dBA) 
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13.5 ANEXO VI 

Glosario
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GLOSARIO 
1. Riesgo aceptable 

Riesgo que ha sido reducido a un nivel que puede ser tolerado por la 

organización, teniendo en cuenta sus obligaciones legales y su propia política 

de SySO. 

 

2. Peligro 

Fuente, situación o acto con el potencial de daño en términos de lesiones o 

enfermedades, o la combinación de ellas. 

 

3. Identificación de peligros 

Proceso de reconocimiento de una situación de peligro existente y definición 

de sus características. 

 

4. Seguridad y salud ocupacional (SySO) 

Condiciones y factores que afectan o podrían afectar, la salud y seguridad de 

empleados, trabajadores temporales, contratistas, visitas y cualquier otra 

persona en el lugar de trabajo. 
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5. Método L.E.S.T 

Es una herramienta utilizada para evaluar las condiciones y ambiente de 

trabajo, tanto físicamente como en la relacionada a la carga mental y aspectos 

psicosociales. 

 

6. Lúmenes 

Medida de potencia luminosa que percibe el ojo humano.  

 

7. Luxómetro 

Es el instrumento de medición que permite medir simple y rápidamente la 

iluminancia real y no subjetiva de un ambiente. El luxómetro permite una 

medida de la luz realmente recibida en un punto dado.  
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13.6 ANEXO VII 

Acuerdo Gubernativo     
229 - 2014 







































































































































































 
                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 

   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
 

0 
 

 

 

  

MANUAL DE SALUD 
Y SEGURIDAD 

OCUPACIONAL EN 
LABORATORIOS 

FACULTAD DE CIENCIAS QUÍMICAS Y FARMACIA 

ESCUELA DE QUÍMICA FARMACÉUTICA 



                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 
   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Manual de Salud y Seguridad Ocupacional en los 

Laboratorios del Área Profesional de la Carrera de 

Química Farmacéutica 

 Primera Edición  

 
Seminario de tesis para la obtención del título en Licenciatura en Química 

Farmacéutica 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autores: 

Solares Arenas, Victor Alfonso 

López Castillo, Evelyn Paola 

 

Escuela de Química Farmacéutica 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

Campus Central, Universidad de San Carlos de Guatemala 

Guatemala, Guatemala. 2016  



                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 
   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 

ÍNDICE 

1. INTRODUCCIÓN...................................................................................................................... 1 

2. OBJETIVOS ................................................................................................................................ 1 

2.1. General ............................................................................................................................... 1 

2.2. Específicos .......................................................................................................................... 1 

3. ALCANCE ................................................................................................................................... 1 

4. GLOSARIO ................................................................................................................................. 2 

5. PRINCIPIOS GENERALES DE SALUD Y SEGURIDAD EN LOS LABORATORIOS, Y 

EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL ..................................................................................... 4 

6. EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL ............................................................................... 5 

6.1. PROTECCIÓN DE OJOS .................................................................................................. 5 

6.2. PROTECCIÓN RESPIRATORIA ...................................................................................... 6 

6.3. PROTECCIÓN DÉRMICA Y VESTIMENTA ................................................................... 7 

7. INSTRUCTIVOS ............................................................................................................................ 8 

7.1. INCENDIOS ............................................................................................................................. 9 

7.2. QUEMADURAS O CORROSIONES .............................................................................. 10 

7.3. SALPICADURAS .............................................................................................................. 11 

7.4. INGESTIÓN ..................................................................................................................... 11 

7.5. VERTIDOS O DERRAMES ............................................................................................. 12 

7.6. FUGAS DE GASES ........................................................................................................... 13 

7.7. MAREOS O PÉRDIDA DE CONOCIMIENTO DEBIDOS A UNA FUGA TÓXICA 

PERSISTENTE .............................................................................................................................. 14 

7.8. ELECTROCUCIÓN ......................................................................................................... 15 

7.9. NÚMEROS DE EMERGENCIA ...................................................................................... 16 

8. PROCEDIMIENTOS ............................................................................................................... 17 



                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 
   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

8.1. CONTROL DE SALUD DE LOS TRABAJADORES DE LOS LABORATORIOS DE LA 

ESCUELA DE QUÍMICA FARMACÉUTICA ............................................................................. 18 

8.1.2.1. FICHA DE CONSENTIMIENTO SOBRE PRINCIPIOS GENERALES DE SALUD Y 

SEGURIDAD EN LOS LABORATORIOS .............................................................................. 19 

8.1.3.1. FICHA RECOLECCIÓN DE DATOS DEL TRABAJADOR ....................................... 20 

8.1.5.1. FICHA DE NOTIFICACIÓN DE ACCIDENTES EN EL LABORATORIO .......... 21 

9. GUÍA DEL MÉTODO L.E.S.T. ................................................................................................ 23 

9.1. ¿Cómo utilizar la Guía del Método L.E.S.T.?................................................................ 24 

9.2. Instrumento de Evaluación de las Condiciones y Medidas de Seguridad en los 

Laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas 

y Farmacia .................................................................................................................................... 25 

10. BIBLIOGRAFÍA .................................................................................................................... 29 

11. ANEXOS Capacitaciones .................................................................................................... 30 

 



 
                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 

   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
 

1 
 

1. INTRODUCCIÓN 
 

El presente manual de Salud y Seguridad Ocupacional pretende brindar información para 

establecer lineamientos de seguridad para los laboratorios del área profesional de la Escuela 

de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad 

de San Carlos de Guatemala. 
 

Este manual pretende ser una herramienta que le permita al personal actuar de la mejor forma 

ante situaciones de emergencia y realizar sus actividades con el máximo cuidado en el ámbito 

laboral.  
 

Las actividades que se realizan en los laboratorios de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia, requieren un conjunto de medidas preventivas destinadas a proteger la salud de los 

que allí se desempeñan frente a los factores de riesgo propios de su actividad, evitando de esta 

manera la presentación de accidentes y/o enfermedades, especialmente las asociadas con el 

trabajo.  

 

2. OBJETIVOS 
 

2.1. General 

Informar y promover normas de seguridad para los laboratorios, con el fin de conservar la 

salud, y minimizar los factores de riesgo de todo el personal que realiza cualquier actividad 

y/o visitan los laboratorios de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad 

de San Carlos de Guatemala. 

 

2.2. Específicos 

2.2.1. Establecer el equipo de protección personal que es necesario en los laboratorios 

2.2.2. Proponer acciones de ayuda en caso de situaciones de emergencia 

2.2.3. Proponer capacitaciones referentes a salud y seguridad ocupacional 

 

 

3. ALCANCE 
El manual de Salud y seguridad ocupacional aplica a todas las actividades que se realicen en 

los laboratorios del área profesional de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, y a todo el personal 

involucrado en las mismas, directa e indirectamente.  

El manual no aplica a las actividades y operaciones relacionadas directamente con agentes 

biológicos en las áreas de trabajo de los distintos laboratorios.  Este Manual incluye: Los 

principios generales de salud y seguridad ocupacional; Los instructivos de actuación en caso 

de accidentes de trabajo; procedimiento de control de salud de los trabajadores y la guía del 

Método L.E.S.T. 
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4. GLOSARIO 
 

4.1. Alergénicas.- Sustancias y preparados que, por inhalación o penetración cutánea, 

pueden ocasionar una reacción en el sistema inmunitario, de forma que la 

exposición posterior a esa sustancia o preparado da lugar a una serie de efectos 

negativos característicos. 

 

4.2. Cancerígenas.- Sustancias y preparados que, por inhalación o penetración 

cutánea, pueden producir cáncer o aumentar su frecuencia. 

 

4.3. Corrosivas.- Sustancias y preparados que en contacto con el tejido vivo pueden 

ejercer una acción destructiva del mismo. 

 

4.4. Comburentes.- Sustancias y preparados, que en contacto con otros, 

particularmente con los inflamables, originan una reacción fuertemente 

exotérmica. 

 

4.5. Explosivas.- Sustancias y preparados que pueden explosionar por el efecto de una 

llama o del calor, o que sean muy sensibles a los choques y a los roces. 

 

4.6. Inflamables.- Sustancias y preparados cuyo punto de ignición es bajo. En función 

de su mayor o menor inflamabilidad se distinguen tres grupos: Extremadamente 

inflamables, fácilmente inflamables e inflamables 

 

4.7. Irritantes.- Sustancias y preparados no corrosivos, que por contacto inmediato, 

prolongado o repetido con la piel o las mucosas puedan provocar una reacción 

inflamatoria. 

 

4.8. Mutagénicas.- Sustancias y preparados que, por inhalación, ingestión o 

penetración cutánea, pueden producir defectos genéticos hereditarios o aumentar 

su frecuencia. 

 

4.9. Peligro.- Característica de la sustancia que está relacionada directamente con su 

naturaleza y puede causar daño. 
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4.10. Peligrosas para el medio ambiente.- Sustancias y preparados que, en caso de 

contacto con el medio ambiente, pueden suponer un peligro inmediato o futuro 

para uno o más componentes del mismo. 

 

4.11. Riesgo.- Posibilidad o probabilidad de que ocurra un daño a la salud de las 

personas, causado a través de accidentes, enfermedades, incendios, etc. 

 

4.12. Seguridad.- Condiciones bajo las que se controla el riesgo. 

 

4.13. Teratogénicas.- Sustancias y preparados que, por inhalación, ingestión o 

penetración cutánea, pueden producir alteraciones en el feto durante su desarrollo 

intrauterino. 

 

4.14. Tóxicas.- Sustancias y preparados que por inhalación, ingestión o penetración 

cutánea pueden alterar la salud de un individuo. El grado de toxicidad se establece 

en tres categorías: Muy tóxicas, tóxicas y nocivas 
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5. PRINCIPIOS GENERALES DE SALUD Y SEGURIDAD EN LOS 

LABORATORIOS, Y EQUIPOS DE PROTECCIÓN PERSONAL 

ESCUELA DE QUÍMICA FARMACÉUTICA 
 

5.1. El diseño del laboratorio (distribución, instalaciones, procedimientos de trabajo, 

etc.) debe ser el adecuado para el mantenimiento de un buen nivel preventivo. 

5.2. Se debe disponer de las instalaciones de emergencia o elementos de actuación 

como duchas, lavaojos, extintores, etc. además de los equipos de protección 

individual (también denominados EPP).  

5.3. El laboratorio, incluidas las zonas de paso, salidas, vías de circulación, equipos e 

instalaciones deben estar en perfecto estado de orden y limpieza, estableciendo 

para ello un mantenimiento periódico de las mismas.  

5.4. Los desperdicios, manchas y residuos de sustancias peligrosas se eliminarán con 

rapidez.  

5.5. Está prohibido realizar trabajos diferentes a los autorizados por los responsables 

directos, así como utilizar aparatos e instalaciones sin conocer previamente su 

funcionamiento.  

5.6. El personal debe lavarse las manos antes y después de su entrada en el laboratorio. 

5.7. La ropa de trabajo debe estar abrochada en todo momento, evitando vestir mangas 

anchas o colgantes, y tener los cabellos recogidos, así como zapatos cerrados y 

planos. 

5.8. No se deben dejar objetos personales (abrigos, mochilas, etc.) en mesas de trabajo 

ya que puede ser causa de posibles accidentes. 

5.9. Debe estar prohibido comer, beber y fumar en el laboratorio.  

5.10. Evitar el uso de lentes de contacto, si se usan deberán utilizar lentes de protección 

completa y la careta con la finalidad de que ningún reactivo caiga o se adhiera 

dentro del lente degradándolo. 

5.11. El buen estado de los productos y materiales así como su etiquetado debe 

comprobarse antes de su utilización.  

5.12. Todos los preparados deben estar etiquetados adecuadamente, estando prohibida 

la reutilización de los envases vacíos sin la retirada de la etiqueta original.  

5.13. Para el encendido de los mecheros Bunsen se recomienda la utilización de 

encendedores, intentando reducir al máximo el uso de llamas vivas una vez 

encendidos.  

5.14. Se deberá trabajar, siempre que sea posible y operativo, en las vitrinas de la 

campana.  

5.15. Una vez finalizada la operación o la tarea en el laboratorio, se deberán guardar los 

materiales y reactivos, limpiar el lugar de trabajo, y asegurarse la desconexión de 

aparatos, conductos de agua y gas, etc. 
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6. EQUIPO DE PROTECCIÓN PERSONAL 
 

Los Equipos de Protección Personal (EPP) corresponden a todos aquellos dispositivos, 

accesorios y vestimentas de diversos diseños que utiliza el usuario de los laboratorios para 

protegerse contra posibles lesiones o accidentes. Estos constituyen uno de los elementos más 

básicos en cuanto a la seguridad en el lugar de trabajo. 

 

La vestimenta y el equipo de protección personal pueden actuar como barrera para reducir al 

mínimo el riesgo de exposición a aerosoles, salpicaduras e inoculación accidental. Las prendas 

de vestir y el equipo que se seleccionen dependen de la naturaleza del trabajo que se realice. 

En el laboratorio los alumnos llevarán ropa protectora. Antes de abandonar el laboratorio, 

tendrán que quitarse las prendas protectoras y lavarse las manos. 
 

 

6.1. PROTECCIÓN DE OJOS  

 

La elección del material para proteger los ojos y el rostro de salpicaduras e impactos de objetos 

dependerá de la actividad que se lleve a cabo.  

 

6.1.1. Lentes de seguridad: Son los más utilizados para proteger los ojos. Tienen 

pantallas a los lados proteger contra peligros que no están 

directamente frente al usuario. Estos son los que menor 

protección dan, deben usarse en situaciones de riesgo menor, 

como cuando no hay riesgo de salpicaduras o de escape de 

vapores o gases, cuando no hay riesgo menor, como cuando no 

hay riesgo de salpicaduras o de escape o gases, cuando no hay polvos o aerosoles 

en el ambiente. 

 

6.1.2. Caretas: Proporcionan mayor protección que los lentes de 

seguridad porque se ajustan más a la cara. Deben usarse en 

situaciones en las que hay exposición a salpicaduras de líquidos, 

vapores, gases, polvos, aerosoles.  

 

6.1.3. Lentes de contacto: NO USAR LENTES DE CONTACTO EN EL 

LABORATORIO. Gases peligrosos se pueden concentrar bajo los 

lentes y pueden ser absorbidos por los blandos, provocando 

daños irreversibles en los ojos. Es imposible quitar los lentes para 

lavar los ojos con agua cuando se da una salpicadura de una 

sustancia química. 
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6.2. PROTECCIÓN RESPIRATORIA 

 

La protección respiratoria puede utilizarse cuando se realizan procedimientos de alto riesgo. 

Cuando se utilicen sustancias químicas que presenten riesgos por inhalación, siempre se debe 

trabajar en una campana de extracción.  

 

El tipo de mascarilla respiratoria elegida dependerá del tipo de peligro. Existen respiradores 

con filtros cambiables para proteger contra gases, vapores, partículas y microorganismos. Es 

indispensable que el filtro esté colocado en el tipo de mascarilla adecuado. 

 

6.2.1. Respiradores para partículas: Filtran las partículas del aire 

con filtros mecánicos. No protegen contra gases o vapores.  

 

 

6.2.2. Respiradores de combinación: Filtran tanto partículas del 

aire, como gases y vapores. 

 

 

6.2.3. Respiradores para gases y vapores: Filtran los gases y 

vapores específicos utilizando filtros químicos.  

 

Tipos de respiradores: 

Tipo Usar Contra 

Respirador para partículas 

Polvos, humos, neblinas. Verificar tamaño 

de partícula contra recomendaciones del 

fabricante 

Respirador para partículas y ácidos Polvos, humos, neblinas; así como ácidos 

Respirador para partículas y vapores 

orgánicos 

Polvos, humos, neblinas; así como vapores 

orgánicos (solventes orgánicos) 

Tipo (respiradores de cartuchos) Usar contra 

Cinta negra Vapores orgánicos: derivados de petróleo, 

pesticidas. 

Blanco Gases ácidos 

Cinta amarilla  Vapores orgánicos y gases ácidos 

Cinta verde Amoniaco y metilaminas 

Cinta roja Cloromercurio 

Cinta café Orgánicos, ácidos, amoníaco, formaldehído 

Cartucho multigas  

Fuente: (3M Seguridad Industrial, 2010) 

 



                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 
   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

7 
 

6.3. PROTECCIÓN DÉRMICA Y VESTIMENTA 

 

El objetivo de estos equipos es impedir el contacto y penetración de sustancias tóxicas, 

corrosivas o irritantes a través de la piel, especialmente a través de las manos que es la parte 

del cuerpo que más probablemente puede entrar en contacto con los productos químicos. 

 

6.3.1. Guantes: Los guantes desechables de látex, vinilo o nitrilo de tipo quirúrgico 

aprobados para uso microbiológico son los más extendidos para el trabajo general 

de laboratorio y para manipular agentes infecciosos.  

 

También pueden usarse guantes reutilizables, pero hay que 

lavarlos, retirarlos, limpiarlos y desinfectarlos correctamente. 

Después de manipular material infeccioso y antes de abandonar 

el laboratorio es preciso retirar los guantes y lavarse las manos 

concienzudamente.  

 

Los guantes desechables usados deben eliminarse junto con los 

residuos de laboratorio infectados. Se han notificado casos de 

reacciones alérgicas como dermatitis e hipersensibilidad 

inmediata después de usar guantes de látex, particularmente los 

que llevan polvo. Deberá disponerse en el laboratorio de 

alternativas a ese tipo de guantes. 

En el caso de los laboratorios químicos se sugiere el uso de 

guantes de nitrilo. 

 

 

6.3.2. Batas de Laboratorio: Las batas de laboratorio irán 

abotonadas hasta arriba. Sin embargo, las batas de manga 

larga y abertura trasera protegen mejor que las batas de 

abertura frontal. No deben usarse fuera de las zonas del 

laboratorio. 

 

 

6.3.3. Cofia: Es indispensable utilizar el cabello recogido, así como 

el uso de la cofia para evitar la contaminación de los procesos 

o procedimientos que se lleven a cada en cada laboratorio.  

 

 

6.3.4. Zapatos: Es indispensable utilizar zapatos que sean cerrados y 

de un material resistente. No se permite el uso de: zapatos altos, 

chinitas, ni sandalias, entre    otros. 
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7. INSTRUCTIVOS 
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7.1. INCENDIOS 
 

7.1.1. Informar al Instructor o encargado de laboratorio inmediatamente. 

 

7.1.2. El laboratorio debe tener extintores portátiles, adecuados a todos los posibles fuegos 

que se puedan generar, accesibles fácilmente (todo el personal presente en el 

laboratorio debe conocer el funcionamiento de estos equipos y practicar de forma 

periódica con ellos). 

 

7.1.3. En caso de pequeños incendios, utilizar mantas y/o arena (nunca agua), y si es la ropa 

la que se prende utilizar además la ducha de seguridad. 

 

7.1.4. Cuando se tenga que evacuar el laboratorio, hacerlo tranquilamente y cerrando todas 

las puertas. 

 

7.1.5. Si el fuego sale de control no debe intentar apagarse. Se deberá evacuar el laboratorio 

a la brevedad y llamar a los bomberos (ver números de emergencia, página 16). 

Trasladar a las personas heridas para atención médica. 

 

7.1.6. Prestar especial atención a todos los compuestos altamente inflamables, dentro de los 

cuales se especifican a continuación los más destacados: 

 

Acetaldehído 

Acetona 

Acetonitrilo 

Acetato de amilo 

Benceno 

Disulfuro de carbono 

Clorobenceno 

Ciclohexano 

Ciclohexeno 

Dioxano 

Etanol 

Éter 

Acetato de etilo 

Peróxidos 

Hexano 

Metanol 

Metil-etil-cetona 

Pentano 

Éter de petróleo 

Propanol 

Óxido de propileno 

Piridina 

Tolueno 

Acetato de vinilo 

Xilano 

Hidruros metálicos 

Metales alcalinos 

Fósforo amarillo 

Fuente: (Universidad Politécnica, 2012) 

 

Clasificación de extintores 

Tipo de extintor Color Aplicación 

ABC: Polvo químico seco 

multipropósito 

Amarillo Ideal para combatir todo tipo de fuegos 

BC: Dióxido de carbono Rojo Ideal para combatir fuegos tipo B (gasolina, 

aceites y grasas) y tipo c (equipos eléctricos) 

Fuente: (SENA, 2015) 
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7.2. QUEMADURAS O CORROSIONES 
 

7.2.1. POR FUEGO U OBJETOS CALIENTES 

 

7.2.1.1. Lavar la zona afectada con abundante agua para enfriarla. 

 

7.2.1.2. NO quitar la ropa que se encuentra pegada a la piel. 

 

7.2.1.3. No romper las ampollas. 

 

7.2.1.4. Tapar la parte quemada con ropa limpia. 

 

7.2.1.5. No aplicar ninguna pomada, grasa o desinfectante en la zona afectada por la 

quemadura. 

 

7.2.1.6. Permanecer como mínimo una persona junto al accidentado. 

 

7.2.1.7. Acudir al médico, independientemente del grado de la quemadura. 

 

 

7.2.2. DERRAME DE ÁCIDOS O BASES EN LA PIEL 

 

7.2.2.1. Remover rápidamente la ropa empapada de ácido o 

base. 

 

7.2.2.2. Lavar la zona durante quince minutos o más, con agua 

a temperatura ambiente. 

 

7.2.2.3. No aplicar cremas ni otros productos en la zona 

afectada. 

 

7.2.2.4. Acudir al médico inmediatamente, dando a conocer la naturaleza del producto con la 

mayor precisión posible. Por lo anterior es de suma importancia utilizar siempre la 

bata en el laboratorio. 

 

7.2.2.5. Importante: Quien aplica la descontaminación del área, debe usar equipo de 

protección personal. 
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7.3.  SALPICADURAS 
 

7.3.1. Lavarse con abundante agua durante 10 ó 15 minutos, empleando siempre que sea 

necesario la ducha de seguridad. 

 

7.3.2. Si la salpicadura se ha producido en los ojos, lavarse con un lavaojos durante 15 ó 20 

minutos. 

 

7.3.3. Quitarse la ropa afectada por el producto. 

 

7.3.4. NO intentar neutralizar el producto. 

 

7.3.5. Acudir al médico con la etiqueta o la ficha de seguridad del producto. 

 

7.3.6. En el caso de los ojos, se debe consultar al oftalmólogo. 

 

 

 

7.4. INGESTIÓN 
 

7.4.1. Recopilar información (etiqueta o ficha de seguridad) sobre el producto ingerido y 

acudir con ella rápidamente al médico. 

 

7.4.2. En el caso de la vía oral NUNCA neutralizar. 

 

7.4.3. En caso de duda consultar al servicio del Centro de Información toxicológica,            

CIAT 2230 0807 / 1-801-00 29 832, de la Escuela de Química Farmacéutica. 
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7.5. VERTIDOS O DERRAMES 
 

 

7.5.1. Abrir todas las ventanas. 

 

7.5.2. Cerrar todos los aparatos con llama. 

 

7.5.3. Si el vertido es importante, evacuar el laboratorio. 

 

7.5.4. No permitir la entrada al lugar evacuado hasta asegurarse que la concentración 

ambiental del contaminante no presenta riesgo alguno. 

 

7.5.5. Los vertidos se deberán absorber o eliminar en función de la naturaleza del mismo: 

 

Mercurio 

 

Absorber con polisulfuro cálcico, azufre o amalgamantes. En 

caso de depositarse en las ranuras, sellar con laca fijadora o 

aspirar mediante una pipeta de Pasteur, y colocar en bolsa tipo 

ziploc y almacenar. 

 

Líquidos inflamables 

 

Adsorber con carbón activado. NO emplear aserrín. 

 

Ácidos 

 

Neutralizar con productos comercializados para la absorción y 

neutralización. En su defecto emplear bicarbonato sódico. 

 

Bases 

 

Neutralizar con productos comercializados para la absorción y 

neutralización. En su defecto emplear agua de pH ligeramente 

ácido y lavar posteriormente la zona afectada con agua y 

detergente. 

 

Otros líquidos no 

corrosivos, ni tóxicos, 

ni inflamables 

Absorber con aserrín o arena. 

 

7.5.6. Los desechos deberán clasificarse de acuerdo a las normas de laboratorio para 

desechos. 
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7.6. FUGAS DE GASES 
 

7.6.1. Cuando la fuga de gas se ha producido en una instalación fija, cerrar los grifos de los 

frascos conectados al mismo y comunicar al responsable del laboratorio para que 

ponga en marcha las actuaciones de emergencia adecuadas (evacuación, aviso a los 

bomberos, aislamiento del área, etc.). 

 

7.6.2. Si la fuga de gas se produce en un frasco y el gas no está encendido, seguir las siguientes 

normas de actuación: 

 

7.6.2.1. Aproximarse al frasco con el viento a favor. 

 

7.6.2.2. Cerrar el grifo si es posible 

 

7.6.2.3. Si la fuga es de un gas no inerte o distinto al oxígeno, avisar inmediatamente a los 

bomberos. 

 

7.6.2.4. Utilizar un equipo de protección adecuado para trasladar el frasco a un espacio 

abierto, fuera del alcance de personas e instalaciones, señalizando las zonas afectadas 

e impidiendo el acceso a la misma. 

 

7.6.2.5. Una vez en el exterior, controlar el frasco hasta su total vaciado. 

 

7.6.2.6. Avisar al suministrador del frasco una vez pasado el peligro. 

 

7.6.3. Si la fuga de gas se produce en una botella y el gas está encendido, seguir las siguientes 

normas de actuación: 

 

7.6.3.1. Cerrar el grifo siempre que sea posible. 

 

7.6.3.2. Utilizar para la extinción de la misma un extintor, preferiblemente de polvo. 

 

7.6.3.3. Una vez apagada la llama hay que tener en cuenta la fuga de gas en el recinto (sobre 

todo si éste es cerrado), y actuar según las indicaciones que se describen en el punto 

anterior. 

7.6.4. Si debido a la peligrosidad del gas, se decide no apagar la llama, avisar inmediatamente 

a los bomberos. 

 

7.6.5. Trasladar a los lesionados para atención médica. 
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7.7.  MAREOS O PÉRDIDA DE CONOCIMIENTO DEBIDOS A UNA 

FUGA TÓXICA PERSISTENTE 
 

7.7.1. Notificar al encargado del laboratorio. 

 

7.7.2. Llamar a los bomberos. 

 

7.7.3. Antes de acercarse a la zona donde se encuentra el accidentado comprobar la 

concentración de contaminante en la atmósfera, así como la concentración de oxígeno 

presente. 

 

7.7.4. En caso de que exista riesgo de intoxicación, utilizar un equipo de protección 

respiratorio adecuado al contaminante (si hay sub-oxigenación utilizar un equipo de 

respiración autónoma) para retirar al accidentado y poder ventilar la zona afectada. 

 

7.7.5. Debe haber otra persona fuera de la zona afectada que pueda dar la alarma en caso de 

pérdida de conocimiento del rescatador. 

 

7.7.6. Una vez trasladado el herido a un lugar seguro, actuar de la siguiente manera: 

 

7.7.7. Recostarle sobre el lado izquierdo (posición de seguridad).} 

 

7.7.8. Aflojar toda prenda que pueda oprimirlo. 

 

7.7.9. Verificar si ha perdido el sentido y si respira. 

 

7.7.10. Tomarle el pulso. 

 

7.7.11. Si fuese necesario practicar la reanimación cardiorrespiratoria (siempre por personal 

calificado). 

 

7.7.12. No suministrar alimentos, ni bebidas ni productos para la activación respiratoria del 

accidentado. 
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7.8. ELECTROCUCIÓN 

 
7.8.1. Cortar inmediatamente la alimentación eléctrica del aparato causante de la                                    

electrocución. NO acercarse antes a la víctima. 

 

7.8.2. Retirar al accidentado una vez que nos hemos asegurado del corte de suministro 

eléctrico. 

 

7.8.3. Si fuese necesario practicar la reanimación cardiorrespiratoria (siempre por personal 

calificado). 

 

7.8.4. Para activar la respiración NO suministrar productos, alimentos o bebidas. 

 

7.8.5. Trasladar inmediatamente a los lesionados para atención médica. 
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7.9. NÚMEROS DE EMERGENCIA 

 

CIAT  (Centro de Información y Asesoría Toxicológica) 

1-801-00-29832 (1-801-00Ayuda) 

Fax: 2230-0776 

http://sitios.usac.edu.gt/wp_edc/toxicologia/ 

3ª calle 6-47 zona 1, Ciudad de Guatemala 

E-mail: ciat@intelnet.net.gt 

Cuerpo de Bomberos Municipales 

123 

Página Web: 

http://www.bomberosmunicipales.org.gt/ 

Ubicación cerca de la Universidad: Bulevar 

Liberación y 12 avenida, zona 12 ó  Avenida 

Petapa y 53 calle, zona 12 

Cuerpo de Bomberos Voluntarios 

122 

Página Web: 

http://bomberosvoluntariosdeguatemala.com/ 

Ubicación cerca de la Universidad: Nimajuyú, 

Zona 12  ó 5a. Ave. 5-37 Zona 11 

Cruz Roja 

125 

Página Web: http://www.cruzroja.gt/ 

3ra. Calle 8-40 Zona 1, Ciudad de Guatemala 

Instituto Guatemalteco de Seguridad Social 

(IGSS) 

23606168, 22542047, 22542093, 128 

Página Web: http://www.igssgt.org/ 

13 Ave. 1-51 zona 4 Colonia Monte Real, Mixco 
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8. PROCEDIMIENTOS 
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8.1. CONTROL DE SALUD DE LOS TRABAJADORES DE LOS 

LABORATORIOS DE LA ESCUELA DE QUÍMICA 

FARMACÉUTICA 

 

 

8.1.1. Al inicio de cada semestre los estudiantes recibirán una copia de los principios 

generales de salud y seguridad en los laboratorios y equipos de protección 

personal, del Manual de Salud y Seguridad Ocupacional en Laboratorios de la 

Escuela de Química Farmacéutica. 

 

8.1.2. Todos los estudiantes deberán llenar la ficha de consentimiento sobre 

principios generales de salud y seguridad en los laboratorios, una vez cumplido 

el inciso 1, que aparece en la página 19. 

 

8.1.3. Todo el personal docente (catedráticos y auxiliares de cátedra) deberá llenar  al 

inicio del año la ficha recolección de datos del trabajador, que aparece en la 

página 20. 

 

8.1.4. Si el estudiante o instructor de laboratorio presenta algún problema de salud; 

incidente, derrame o situación fuera de lo normal, deberá reportarla 

inmediatamente al jefe inmediato y si es el caso, buscar ayuda médica.  
 

8.1.5. En caso de accidentes en los laboratorios, deberá completarse la ficha de 

accidentes de trabajo en el laboratorio que aparece en la página 21 y 22, una vez 

resuelta la situación. 
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Ref. No.____________ 

 

8.1.2.1. FICHA DE CONSENTIMIENTO SOBRE PRINCIPIOS 

GENERALES DE SALUD Y SEGURIDAD EN LOS LABORATORIOS 

 

Yo_________________________________________________________ que 

me identifico con el Número de DPI 

_____________________________________ he leído los principios 

generales de salud y seguridad en los laboratorios y equipos de protección 

personal, del Manual de Salud y Seguridad Ocupacional en los 

laboratorios del Área Profesional de la Carrera de Química Farmacéutica 

y acepto la responsabilidad de mi buena actuación dentro del Laboratorio 

de ________________________________. 

Fecha:______________________________________Hora: ______________ 

 

Firma__________________________________________ 
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Ref. No. ______________ 

 

8.1.3.1. FICHA RECOLECCIÓN DE DATOS DEL TRABAJADOR 
 

1. Datos generales del trabajador 

Nombres: Apellidos: 

Sexo: F M      Edad:  Fecha de Nacimiento:       /      / 

DPI: Teléfono: 

Cargo: 

Departamento: 

Correo electrónico: 

Trabajos Extra: Sí___ No___ Especifique: 

En caso de emergencia llamar 

Teléfono:                                             Nombre: 

Teléfono:                                             Nombre: 

 

 

2. Información médica 

2.1. ¿Padece de alguna alergia?  Sí____ No____  

Especifique_______________________________________________________ 

 

2.2. ¿Padece alguna enfermedad crónica? Sí____ No____ 

Especifique (ej. Asma, diabetes, etc.)_______________________________________ 

 

2.3. ¿Toma algún medicamento? Sí____ No____ 

Especifique_______________________________________________________ 

 

2.4. ¿Posee alguna discapacidad? Sí____ No____ 

Especifique_______________________________________________________ 
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8.1.5.1. FICHA DE NOTIFICACIÓN DE ACCIDENTES EN EL LABORATORIO 

1- ANTECEDENTES DEL ACCIDENTE 

Nombre Completo: 

Departamento: Carné: Edad: 

Laboratorio:  Fecha Accidente: Hora Accidente: 

2- DESCRIPCIÓN DEL ACCIDENTE 

Actividad que realizaba (tarea): 

 

Lugar específico: 

(mesas de trabajo, campana de extracción, etc.) 

Evento: 

(tipo de accidente, por ejemplo: caída, golpe, contacto eléctrico, colisión, etc.) 

Consecuencia y parte del cuerpo lesionada: 

(tipo de lesión, herida, golpe, quemadura, etc.) 

3- ANÁLISIS DE PELIGROS Y CAUSA DEL ACCIDENTE 

Acción Insegura 
(Qué hizo o dejó de hacer el trabajador, u otra persona que 

contribuyó directamente al accidente) 

 Condición Insegura 
(Qué cosa en el ambiente, herramienta, estructuras, 

protecciones, etc.  contribuyó al accidente) 

 

 

 

 

 

 

 

Causas (Explicación del origen de los peligros descritos) 
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4 – ACCIONES PARA EVITAR REPETICIÓN DEL ACCIDENTE 

Describa las acciones para eliminar los peligros y causas indicadas en la sección anterior. Todas las variables que explican el 

evento deben ser abordadas.  

Las acciones descritas deben ser registrables, por ejemplo: Actualizar matriz de identificación de peligros, modificar 

reglamento o procedimiento, capacitación a los trabajadores, generar un plan de mejora, etc. 

Acción de Mejora Responsable  
(nombre completo) 

Plazo máximo 

   

   

   

   

   

   

   

 

5 – TESTIGOS 

Br.: Cargo: 

Br.: Cargo: 

 

(Asociación Chilena de Seguridad (ACHS), 2015) 

 

6 – INFORME  

Elaborado por: Cargo: 

Firma: Fecha: 

Revisado/Aprobado por:  

Nombre: Cargo: 

Firma: Fecha: 
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9. GUÍA DEL 

MÉTODO L.E.S.T. 
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9.1. ¿Cómo utilizar la Guía del Método L.E.S.T.? 

 

El objetivo es, según los autores, evaluar el conjunto de factores relativos al del trabajo 

que pueden tener repercusión tanto sobre la salud como sobre la vida personal de los 

estudiantes, personal docente y técnicos de laboratorio (Filippi, 2011, 4). 

 

Para determinar el diagnóstico el método considera 11 variables agrupadas en 4 

aspectos (dimensiones): ambiente físico, carga mental, seguridad y 

normas/capacitación. Para su evaluación los autores del método establecen una guía 

de observación y una escala de puntaje que oscila entre 0-10, la cercanía al 0 indica 

ausencia de riesgo, mientras que la cercanía al 10 indica la presencia de un riesgo grave 

(Filippi, 2011, 4). 

 

SISTEMA DE PUNTUACIÓN 

0,1,2 Situación satisfactoria.  

3,4,5 Débiles molestias. Algunas mejoras podrían aportar más comodidad al 
trabajador. 

6,7 Molestias medias. Existe riesgo de fatiga. 

8,9 Molestias fuertes. Fatiga  

10 Nocividad.  
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9.2. Instrumento de Evaluación de las Condiciones y Medidas de 

Seguridad en los Laboratorios de la Escuela de Química 

Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 

 

 

1. Nombre del Laboratorio_________________________________________ 

 

2. Departamento al que pertenece: 

 
a. Farmacología y Fisiología 

b. Farmacognosia y Fitoquímica 

c. Farmacia Industrial 

d. Análisis Aplicado 

e. Química Medicinal 

 

3. Capacidad de estudiantes_________ 

 

4. Fecha de evaluación:__________________ 

 

5. Guía de Evaluación (Boleta Método L.E.S.T.) 

 

 

5.1. Orden 

 

CONDICIÓN EXISTE NO EXISTE 

Para reactivos 0 2 

Para cristalería 0 2 

Para desechos 0 2 

Áreas restringidas 0 1 

Precaución/alerta 0 1 

Otros 0 2 

TOTAL DE PUNTAJE  10 
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       5.2. Código de colores 

CONDICIÓN EXISTE NO EXISTE 

Para reactivos 0 2 

Para cristalería 0 2 

Para desechos 0 2 

Áreas restringidas 0 1 

Precaución/alerta 0 1 

Otros 0 2 

TOTAL DE PUNTAJE  10 

 

5.3. Saneamiento básico 

CONDICIÓN DESPUÉS DE 

CADA 

PRÁCTICA 

DIARIO SEMANAL MENSUAL 

Mobiliario 0 1.0 1.5 2.0 

Equipo 0 1.0 1.5 2.0 

Pisos 0 1.0 1.5 2.0 

Paredes 0 1.0 1.5 2.0 

Ventanas 0 1.0 1.5 2.0 

TOTAL DE 

PUNTAJE 

   10 

 

       5.4. Iluminación 

CONDICIÓN ADECUADA REGULAR POBRE NO HAY 

Natural 0 1.11 2.22 3.33 

Artificial en 

pasillos 

0 1.11 2.22 3.33 

Artificial para 

mesas de 

trabajo 

0 1.11 2.22 3.33 

TOTAL DE 

PUNTAJE 

   10 

           

 

 



                                                                                                          Escuela de Química Farmacéutica 
   Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

27 
 

 

         5.5. Ruido 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 

Por actividades del 

mismo laboratorio 

2.5 0 

Por actividades de otros 

laboratorios 

2.5 0 

Por vehículos 

automotores 

2.5 0 

Otros 2.5 0 

TOTAL DE PUNTAJE 10  

 

 

        5.6. Señalización 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 

Salidas de emergencia 0 2.5 

Botiquín de primeros 

auxilios 

0 2.5 

Extintores de incendios 0 2.5 

Otros 0 2.5 

TOTAL DE PUNTAJE  10 

 

 

        5.7. Apremio de tiempo: distribución del período de tiempo para realizar las 

actividades asignadas. 

SUFICIENTE REGULAR INSUFICIENTE 

0 5 10 

 

 

        5.8. Complejidad: diversidad y cantidad de actividades a desarrollar 

POCO COMPLEJO COMPLEJO INSUFICIENTE 

0 5 10 
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      5.9. Equipo de protección personal 

CONDICIÓN SE USA EL 100% DEL 

TIEMPO 

NO SE USA 

Bata 0 2 

Guantes 0 2 

Lentes de protección 0 2 

Mascarilla 0 2 

Cofia 0 2 

TOTAL DE PUNTAJE  10 

 
       5.10. Equipo de protección contra incendios y/o derrames, salpicadura. 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 

Alarma/detectores de 

humo 

0 2 

Extintores 0 2 

Duchas 0 2 

Lavaojos 0 2 

Arena 0 2 

TOTAL DE PUNTAJE  10 

 
        5.11. Normas/capacitación 

CONDICIÓN EXISTE NO EXITE 

Normas y procedimiento 

administrativos de 

seguridad 

0 5 

Capacitación 0 5 

TOTAL DE PUNTAJE  10 

 

 

 

 

 

 

 

(Filipi, 2011). 
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11. ANEXOS 

Capacitaciones 



 

 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 

 

 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 

 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 
 



 
 
 
 

 
 
 



 

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 

 

 
 
 



 

 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 

 

 
 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 

 

 




