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1. RESUMEN 

En el presente trabajo de investigación se reúne la información requerida por una 

agencia calificada como el Sistema Nacional de Acreditación de la Educación Superior 

(SINAES), sobre el componente infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala, que contribuirá a la 

autoevaluación de la carrera de Química Farmacéutica. 

El objetivo que se pretende alcanzar con la autoevaluación es identificar las carreras y 

programas universitarios que cumplan con los requisitos de calidad y de esta forma 

promover el mejoramiento de la Educación superior en la región centroamericana. 

Se realizó la recopilación sobre el componente infraestructura a través de la consulta de 

planos de construcción de obra civil, actas de junta directiva, fotografías, trabajos de 

tesis relacionados con la información requerida por el SINAES sobre otros componentes 

necesarios para lograr realizar la autoevaluación de la carrera de Química Farmacéutica. 

Según el componente infraestructura para la carrera de Química Farmacéutica se debe 

contar con los medios necesarios para atender el desarrollo académico y a la población 

estudiantil de una forma adecuada, por lo que se están evaluando los criterios y 

componentes necesarios para que la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia cuente 

con espacios físicos adecuados según las necesidades de los estudiantes, tales como: 

aulas, laboratorios, auditorios, biblioteca, áreas administrativas, cubículos, espacios 

libres para estudio, áreas bajo techo, áreas deportivas, además,  los centros de 

información para los estudiantes deben contar con mobiliario y equipo en buenas 

condiciones, iluminación, limpieza, seguridad y ventilación adecuadas, y se debe contar 

con libros actualizados de acuerdo a las necesidades de la carrera. 

De acuerdo a los resultados encontrados; la infraestructura para el desarrollo de la 

carrera de Química Farmacéutica se encuentra con un 35.29% elementos satisfactorios (6 

evidencias), 29.41% de elementos aceptables (5 evidencias), 17.65% de elementos 

insatisfactorios (3 evidencias) y 17.65% de elementos deficientes (3 evidencias) de un 

total de 17 evidencias. Aunque se encuentran debilidades en la misma (29.41%), la 

mayoría de los docentes y estudiantes opinan que satisfacen sus necesidades (64.70%).  
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El personal docente y administrativo de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

consideran que se suplen las necesidades de planta física en su mayoría debido a que 

todos los reportes emitidos para solicitar reparaciones son tramitados y realizados en su 

totalidad; si hay presupuesto o bien materiales para realizar la obra. 
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2. INTRODUCCIÓN 

La acreditación es el proceso de evaluación basado en criterios y estándares de calidad 

previamente establecidos que es llevado a cabo por un organismo externo y que procura 

garantizar la calidad de una carrera o de un programa educativo. Es un proceso voluntario 

que comienza con la membresía (a una institución o entidad reconocida): es un compromiso 

formal y explícito de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia específicamente de la 

escuela de Química Farmacéutica como institución educativa, de adherirse a los principios 

de calidad que rigen al Sistema Nacional de la Acreditación para la Educación Superior 

(SINAES) de Costa Rica con la finalidad de dar fé pública de su calidad. 

Posteriormente, la autoevaluación es un proceso participativo de revisión sistemática del 

quehacer de la carrera o programa, organizado por un equipo de trabajo comprometido y 

calificado, debe tener características que den fe de la formalidad y rigor técnico con que se 

haya realizado el proceso y la información obtenida debe ser válida, confiable y verificable. 

Debido a que la Universidad de San Carlos de Guatemala es una universidad estatal, que la 

carrera de química farmacéutica en el país no está acreditada se hace necesario realizar este 

tipo de investigaciones para contribuir al proceso de autoevaluación con fines de una futura 

acreditación de la carrera. 

El componente infraestructura, incluyó las necesidades básicas que  deben cumplirse para 

desarrollar y formar adecuadamente al futuro profesional de la carrera haciéndose  

descripciones de cada uno de los componentes a través de la recopilación de la 

documentación relacionada con: los edificios, las aulas, los laboratorios, las áreas de 

recreación, los centros de información como las bibliotecas, entre otros. Además;  la parte de 

mantenimiento, preventivo y correctivo, así como la reposición para poder mantener los 

equipos e instalaciones en condiciones adecuadas sin descuidar la parte de Equipo de 

Protección Personal (EPP) para garantizar la seguridad, higiene y salud ocupacional, al 

mismo tiempo se deberá tomar en consideración la parte financiera para el mantenimiento de 

todo lo anterior.      
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3. ANTECEDENTES 

3.1 Historia de la Infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia:  

    La Facultad de Ciencia Químicas y Farmacia es la Unidad Académica de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala encargada de formar profesionales en el área 

de Química Farmacéutica, que inicia estudios en 1832 con la Reforma de Estudios de 

la carrera de Medicina. En 1912 se inició el movimiento para llevar a cabo las 

separaciones de las Facultades de Medicina y Farmacia, quedando el nombre de la 

Facultad como Facultad de Ciencias Naturales y Farmacia que inicia sus funciones el 

18 de septiembre de 1918. En ese entonces los graduados obtenían  el título de 

Farmacéuticos, y a partir de 1934 se modificó dando a los egresados el título de 

Farmacéutico Químico. 

En 1947 la Facultad de Ciencias Naturales y Farmacia de acuerdo con la nueva ley 

orgánica de la Universidad de San Carlos de Guatemala, emitida en el Decreto 

Número 325 por el Congreso de la República, cambia su nombre por el de Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia, acorde con la implantación de los nuevos estudios y 

más en consonancia con las tres nuevas carreras que impartía, y a partir de 1957 se 

modificó el nombre del título de Farmacéutico Químico por el de Químico 

Farmacéutico hasta hoy día. 

 

3.2 Situación Actual de la Infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia: 

La conformación de la carrera ha incurrido con la necesidad de tener nuevos espacios 

y recursos acorde al crecimiento estudiantil, por lo que en el trascurso de los años se 

han ido adaptando nuevos edificios para cubrir dichas necesidades, ya que la carrera 

no solo necesita salones de clase para impartir clases sino que también requiere el 

uso de instalaciones especializadas como los son los laboratorios, los cuales para los 

primeros dos años son para el área común  y los laboratorios específicos para cada 

carrera se utilizan a partir del tercer año. 
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3.3 Infraestructura de la Facultad de Ciencia Químicas y Farmacia: 

 Actualmente la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia funciona en los 

edificios T-10, T-11, T-12, T-13, de la Ciudad Universitaria, zona 12 para impartir 

docencia y en los ubicados en la 3ª. Calle 6-47, zona 1 Antigua Facultad de 

Ciencias Naturales y en la Calle Mariscal Cruz y Avenida de la Reforma, zona 10. 

La Unidad Académica ocupa un área total de 4,640 metros cuadrados, distribuidos 

en 1,175 para aulas, 3,235 para laboratorios de las diferentes disciplinas y 214.50 

para biblioteca.   

En el Edificio T-10, se desarrollan principalmente, actividades de laboratorio, de 

las áreas de Química,  Biología, Farmacología, Fitoquímica, Anatomía y 

Fisiopatología.  En este edificio está ubicada la Dirección de la Escuela de 

Biología.  En el Edificio T-11 se desarrollan el mayor porcentaje de clases 

magistrales.  Se cuenta con 4 aulas con capacidad para 100 estudiantes, 4 aulas con 

capacidad para 50 estudiantes y 2 aulas con capacidad para 30 estudiantes.  En el 

segundo nivel del edificio está ubicada la Dirección de la Escuela de Nutrición, el 

Departamento de Citohistología, de la Escuela de Química Biológica, el Centro de 

Desarrollo Educativo, y la Asociación de Estudiantes de la Facultad, AEQ. En el 

tercer nivel se encuentra la Biblioteca CEDOF, Salón Multimedia   

En el edificio T-12, están ubicadas las oficinas administrativas de la Facultad, el 

Decanato, la Secretaría de la Facultad, Secretaría adjunta y Tesorería.  Asimismo 

se encuentran las direcciones de las Escuelas de Química, Química Farmacéutica y 

Química Biológica.  Las actividades académicas que se realizan en este edificio, 

son prácticas de laboratorio, en virtud de la infraestructura instalada. 

En el Edificio T-13 se ubica el Instituto de Investigaciones Químicas y Biológicas, 

IIQB, la Escuela de Estudios de Postgrado y la Unidad de Análisis Instrumental, 

que pertenece a la Escuela de Química. 

En el edificio ubicado en la 3ª. Calle 6-47, zona 1, se ubican el Programa de 

Experiencias Docentes con la Comunidad, Laboratorio Clínico Popular, 

Laboratorio de producción de medicamentos, Clínica de  Dietética Institucional de 

Nutrición; el Centro Guatemalteco de Información de Medicamentos -CEGIMED- 
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y Centro de Información y Asistencia Toxicológica -CIAT- de la Escuela de 

Química Farmacéutica. 

En la Calle Mariscal Cruz y Avenida de la Reforma, zona 10 se ubica el Centro de 

Estudios Conservacionistas, y el Museo de Historia Natural, éste último pertenece 

a la Escuela de Biología. 

 

3.4 Estudios al respecto del Componente Infraestructura de la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia. Para lograr el desarrollo de las diferentes áreas 

de infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, se han 

realizado diversos estudios para mejorar y orientar en este y otros trabajos las 

metodologías adecuadas y necesarias para lograr la certificación de la carrera, 

dentro de los que encontramos los siguientes:  

  

3.4.1  Toma de opinión población de estudiantes, para la acreditación de la Carrera 

de Química Farmacéutica, USAC. Según el modelo propuesto por SINAES 

(Sistema Nacional de Acreditación de la Educación  Superior). El cual 

recopiló la información requerida por el SINAES sobre la opinión de los 

estudiantes al respecto de los diferentes criterios del modelo de 

autoevaluación de la carrera, información enfocada en la etapa dos del 

proceso de autoevaluación de acreditación que es la autoevaluación. (Rosada 

y Ruiz, 2013)  

3.4.2 Evaluación de riesgo químico en los laboratorios de la Escuela de Química 

Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala, que concluye que las condiciones 

de seguridad, instalaciones físicas, equipo de protección personal (EPP) y 

contra accidentes, la sobrepoblación estudiantil, principalmente en los 

laboratorios de la Escuela de Química Farmacéutica no cumplen con los 

requisitos mínimos para brindar la seguridad necesaria para la labor 

estudiantil y evitar cualquier tipo de accidente en las instalaciones. (Fillippi, 

2,011) 
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3.4.3 Análisis Histórico y Situación Actual del Ejercicio Profesional 

Supervisado (EPS) de la carrera de Química Farmacéutica de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la Universidad de San 

Carlos de Guatemala, en el que se señala que en el año 1,976 inicia la 

práctica de EPS de la carrera de Química Farmacéutica, como requisito para 

graduarse, que constituye un valioso recurso, porque integra actividades de 

docencia, Investigación y servicios relacionados con el campo de la carrera, 

que contribuye a mejorar los servicios de salud de todo el país. (Fabián y 

Reyes 2,011). 

3.4.4 Seminario de Documentación para la carrera de Química Farmacéutica, 

USAC, según el modelo propuesto por SICEVAES (Sistema 

Centroamericano de Evaluación y Acreditación de la Educación 

Superior), y presentación de planes de mejoramiento para superar las 

debilidades, ausencias o necesidades indispensables para la acreditación, que 

describe los recursos con los cuenta la Escuela de Química Farmacéutica, 

mostrando que existen debilidades debido al crecimiento poblacional 

estudiantil, además, que la infraestructura carecen de calidad, actualización, 

cantidad y disponibilidad. (Valdés, Et al, 2,010). 

3.4.5 Evaluación de los proceso de manejo y eliminación de desechos químicos 

en los laboratorios de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia.  Que 

destaca la situación en la que se encontraba el manejo de los desechos y que 

conllevó a la elaboración de una propuesta de un manual que incluye 

procedimientos prácticos y accesibles de acuerdo a las necesidades que se 

generan dentro de ellos (Asada, 2,000). 
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3.5 El Sistema Nacional para la Acreditación de la Educación Superior (SINAES) es una 

institución estatal que tiene la misión de promover el mejoramiento permanente de la 

calidad de la educación superior.  El Sistema está integrado por las instituciones de 

educación superior universitaria estatal, las universidades privadas y las instituciones 

parauniversitarias públicas y privadas que mediante un acto formal, libre y voluntario 

se comprometen a cumplir los principios de la ética, calidad y excelencia académica 

que lo rigen.  

La integración conlleva a las instituciones el deber de colaborar con el sostenimiento 

y desarrollo del Sistema y el de someterse a procesos de autoevaluación, evaluación 

externa y acreditación oficial bajo los términos y condiciones que el SINAES defina 

como norma académica nacional de calidad.  

 

3.5.1 ¿Qué evalúa el SINAES? Para iniciar el proceso de acreditación las 

instituciones de educación superior, tanto públicas como privadas, 

voluntariamente solicitan la membresía al SINAES y presentan la 

documentación de sus carreras o programas de acuerdo con las indicaciones 

del Modelo de Acreditación del SINAES, el cual consta de 5 etapas: 

3.5.2 La Etapa Inicial se refiere al período en que las unidades académicas reciben 

información del SINAES, realizan procesos de reflexión interna y deciden si 

se involucrarán en el proceso de acreditación oficial. 

3.5.3 La Autoevaluación es el proceso de investigación, revisión, sistematización 

y análisis reflexivo que desarrolla la carrera con todos sus estamentos para 

evaluarse. Para efectos de la acreditación oficial, esta etapa conlleva la 

elaboración de un documento conocido como Informe de Autoevaluación que 

se presenta ante el SINAES, junto con los anexos y un Compromiso de 

Mejora Preliminar. La última fase de esta etapa es la que corresponde al 

Análisis del Informe de Autoevaluación, en la que se define la admisibilidad 

de la carrera para continuar hacia la etapa de evaluación externa. 
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3.5.4 La Autorregulación es la etapa en la cual las carreras que no han 

obtenido la acreditación pero desean impulsar acciones hacia la mejora, 

elaboran y ejecutan un plan para atender sus debilidades, lo que les 

permite dirigirse a la etapa inicial si así lo desean. Una carrera puede 

estar en autorregulación, por tres vías distintas:  

 Decide impulsar acciones de mejora por su propia voluntad, sin que 

haya un control vinculante desde SINAES. 

 Elaboró el Informe de Autoevaluación pero no obtuvo su 

admisibilidad al proceso de acreditación.  

 Una vez realizada la evaluación externa no fue considerada 

acreditable. 

3.5.5 La Evaluación Externa es una verificación de la calidad, a cargo de un 

equipo de tres pares evaluadores (as) externos (as) que revisan la 

documentación de la carrera, visitan la unidad académica y elaboran un 

informe técnico que será utilizado por el Consejo del SINAES para realizar la 

decisión de acreditación.  

3.6 La Acreditación y Mejoramiento Continuo comprende la decisión de acreditación 

por parte del Consejo del Sistema Nacional para la Educación Superior (SINAES) y 

las tareas de seguimiento y evaluación anual que garantizan que las carreras 

acreditadas mantengan las condiciones de calidad con las que obtuvieron su 

distinción y que estén realizando las acciones de mejoramiento continuo suscritas al 

recibir la acreditación. Como resultado, la carrera elabora el “informe de 

autoevaluación” que es revisado por un lector cuidadosamente seleccionado. La 

persona que funge como “lector” debe cumplir una serie de requisitos establecidos 

por el SINAES entre los que destacan una formación académica adecuada, 

experiencia docente / profesional y una comprobada solvencia moral. 

Una vez finalizada la revisión, el lector informa al Consejo Nacional de 

Acreditación, órgano director del SINAES, sobre los resultados de la verificación 
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efectuada. Los miembros del Consejo analizan la información y deciden si la carrera 

cumple o no con los requerimientos para pasar a la siguiente fase. 

Las carreras cuyo informe de autoevaluación cumplen con los criterios mínimos 

establecidos por el SINAES pasan a la segunda fase del proceso de acreditación: que 

corresponden a la evaluación externa. 
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4. JUSTIFICACIÓN 

 

En la actualidad la carrera de Química Farmacéutica de la Universidad de San Carlos, no 

se encuentra acreditada es por ello que se pretende contribuir con el proceso de 

autoevaluación, realizando una recopilación de información sobre el componente 

infraestructura de la carrera de Química Farmacéutica, como parte del análisis de varios 

componentes que integran el informe de Autoevaluación. Al desarrollar los mismos se 

generará suficiente información para establecer las evidencias del proceso y luego del 

análisis respectivo redactar el informe final para los evaluadores del SINAES.  

En función de lo anterior se puede observar que una de las áreas de oportunidad para el 

desarrollo de esta investigación se encuentra relacionada con la infraestructura con la 

que se cuenta para el desempeño cotidiano de la carrera de Química Farmacéutica. 

Se consideraron los diferentes aspectos que conllevan las necesidades inherentes a toda 

actividad, como lo son: la actualización, el mantenimiento, las reposiciones y 

ampliaciones de la infraestructura. 

Las previsiones presupuestarias para atender las necesidades de la planta física de la 

carrera analizando el confinamiento del estudiante, del personal de gestión académica, el 

personal administrativo, y el espacio físico asignado para cada una de las actividades de 

enseñanza aprendizaje. 

El espacio físico es muy importantes para el desarrollo adecuado de cada una de las 

actividades que se realizan, por esta razón es necesario realizar la verificación de las 

dimensiones y espacios disponibles para ejercer cada una de las mismas en función con 

los estándares mínimos establecidos por las instituciones encargadas de la salud 

ocupacional ya sea nacionales o internacionales.  

La importancia de realizar la autoevaluación de la carrera de Química Farmacéutica, y la 

importancia que tiene el tema de la infraestructura dentro de este proceso servirá para el 

reconocimiento de los profesionales que se formen en la Facultad de Ciencias Químicas 

y Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala. 
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5. OBJETIVOS 
 

5.1 OBJETIVO GENERAL 

 

Recopilación de la documentación existente del componente infraestructura 

de la carrera de Química Farmacéutica de la Universidad de San Carlos de 

Guatemala, para la autoevaluación de la carrera de Química Farmacéutica por 

SINAES. 

 

5.2     OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

5.2.1 Comprobar que la infraestructura existente para el desarrollo de la 

carrera de Química Farmacéutica cumple con las especificaciones del 

Sistema Nacional de la Acreditación de Educación Superior. 

 

5.2.2 Verificar las condiciones en las que se encuentran los  diferentes 

elementos de infraestructura para el desarrollo de la carrera de 

Química Farmacéutica. 

 

5.2.3 Establecer los mecanismos mediante los cuales la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia da mantenimiento, construcción de 

infraestructura y uso de la misma para el personal docente, 

administrativo y cuerpo estudiantil. 

 

5.2.4 Elaborar un reporte del componente infraestructura que permita 

identificar fortalezas y oportunidades de mejora, según las 

especificaciones de la agencia acreditadora SINAES. 
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1. MATERIALES Y MÉTODOS 

6.1 UNIVERSO 

Infraestructura que compone la Facultad  de Ciencias Química Farmacia. 

6.2 MUESTRA 

Infraestructura que compone la Escuela de Química Farmacéutica. 

6.3 RECURSOS 

6.3.1 Humanos 

 Autora: Mayra Leticia Carrillo Gudiel 

 Asesora: Licenciada Julia Amparo García Bolaños M.A. 

 Revisora: Licenciada Aylin Santizo Juárez M.A. 

6.3.2. Recursos Materiales 

 Modelo propuesto para la Acreditación de la carrera según el Sistema 

Nacional de la Acreditación para la Educación Superior (SINAES). 

 Trabajos de Tesis  relacionados con el modelo propuesto por SINAES 

de: Cutzal, S. García, S. Gutiérrez, W. Hernández, Y. Rosada, S. 

Valdez, A. 

 Reglamentos de Construcción de Costa Rica y Guatemala 

 Actas elaboradas y aprobadas por Junta Directiva de la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia relacionadas con la infraestructura. 

 Formatos de tablas para la recopilación de información elaborados en 

el protocolo. 

 Papelería, útiles de oficina, equipo de computación, cartuchos de 

impresión, material de encuadernación, discos compactos en blanco 

6.3.3 Metodología Desarrollo histórico y situación actual de la Infraestructura de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
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Investigación documental descriptiva. 

Fuentes de información: 

 Actas de Junta Directiva sobre la Infraestructura de la Carrera de Química 

Farmacéutica, según los siguientes puntos: 

 Lista de necesidades de mantenimiento, reposición y ampliación de la 

infraestructura de la carrera en el último año, satisfecha e insatisfecha.  

 Descripción de las previsiones presupuestarias para atender necesidades 

de planta física de la carrera. 

 Existencia de un manual con las normas de seguridad, higiene y salud 

ocupacional que se necesitan, según la naturaleza de la carrera. 

 Descripción de las condiciones de seguridad, higiene y salud ocupacional 

que ofrece la infraestructura, según la naturaleza de la carrera. 

 Descripción de aulas, auditorios, laboratorios, talleres y otros espacios 

necesarios, según el total de cursos, grupos, estudiantes matriculados y 

actividades propias de la función docente. 

 Descripción de los espacios disponibles para la gestión académica y los 

servicios administrativos y técnicos básicos. 

 Distribución porcentual del personal de gestión académica, del 

administrativo y del técnico, según grado de satisfacción con la 

disponibilidad y estado de las oficinas y espacios de trabajo. 

 

 Fotografías y determinación de medidas de las áreas deportivas como: 

canchas de futbol y basquetbol para la descripción de las zonas bajo techo y 

al aire libre para reuniones informales de los estudiantes y espacios para 

estudio. 
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Delimitación: 

 Período comprendido del año 2011 al 2015. 

Diseño de la Investigación: 

 Este trabajo de tesis es de carácter documental por lo que los resultados obtenidos se 

reportarán de la siguiente manera: Tabulación de datos adquiridos y elaboración de 

gráficas de los resultados obtenidos según los cuadros cuantitativos propuestos por 

SINAES. Se realizará esta observación cuando el modelo lo solicite. 
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2. RESULTADOS 

Matriz de Valoración 

CATEGORÍAS PARA LA VALORACIÓN DE CRITERIOS Y ESTÁNDARES 

Categoría Significado 

Deficiente (D) No se cumple con el criterio o hay avances precarios. Claramente se trata de una debilidad de la carrera. 

Insuficiente (I) Hay esfuerzos que indican una aproximación al cumplimiento del criterio pero son insuficientes. 

Aceptable (A) El cumplimiento del criterio es adecuado aunque existen aspectos menores que requieren ser mejorados. 

Satisfactorio (S) El cumplimiento del criterio se ajusta plenamente a los requerimientos del SINAES. 

    Fuente: Guía para la Autoevaluación de Carreras –con fines de acreditación oficial (2010) -. San José, Costa Rica: SINAES 

 

 

CATEGORIA PARA VALORACIÓN DE CRITERIOS UTILIZADOS POR LA COMISIÓN DE 

AUTOEVALUACIÓN DE LA CARRERA DE QUÍMICA FARMACÉUTICA 

Categoría Significado 

Satisfactorio (S) Si la mayoría de las respuestas son positivas y el porcentaje es mayor al 60% 

Aceptable  (A) El porcentaje de respuestas se encuentra en un intervalo de 50 - 60% 

Insuficiente (I) El porcentaje se encuentra entre el 35 – 49%. 

Deficiente (D) El porcentaje de respuestas es menor al 35% 

    Fuente: Comisión de Autoevaluación (2012) de la Carrera de Química Farmacéutica. 
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Formato de presentación de evidencias según SINAES. 

DIMENSIÓN 

COMPONENTE 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

   

Fuente: Guía para la Autoevaluación de Carreras –con fines de acreditación oficial (2010) -. San José, Costa Rica: SINAES 

 

DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.1 Se debe 

contar con 

mecanismos que 

atiendan la 

gestión para suplir 

las necesidades de 

infraestructura, de 

acuerdo con las 

particularidades y 

necesidades de la 

carrera 

114. Descripción de la 

política institucional y 

de los mecanismos 

puestos en práctica con 

el fin de atender la 

gestión para suplir las 

necesidades de 

infraestructura, 

incluyendo las 

disposiciones relativas 

al mantenimiento, 

El Manual de Normas y Procedimientos de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia elaborado en el año 2013 con el propósito de atender las necesidades de 

infraestructura, se ha establecido un procedimiento para reporte de daños en: 

Salones de clase y laboratorios, además, se reporta el mal funcionamiento y los 

daños en los inmuebles; dicho manual fue implementado para satisfacer las 

necesidades de mantener en buenas condiciones la infraestructura perteneciente a 

la facultad y no interferir en las actividades del personal, estudiantes y 

trabajadores, a través de un formato proporcionado por la Secretaría de la 

Facultad. Son presentados por personal docente y administrativo, donde se 

exponen las necesidades de Infraestructura que desean reparar.  Posteriormente a 

la revisión, si se cuenta con los materiales se realiza la reparación de forma 
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reposición y 

ampliación de la planta 

física 

 

inmediata y/o entra a lista de espera de acuerdo a los requerimientos que como 

Facultad se necesiten.  En caso contrario, bodega de Insumos solicita el 

presupuesto para la compra de material y se envía a reparar el daño reportado.  

Realizada la reparación el personal de mantenimiento, solicita firma de recepción 

del trabajo correspondiente por parte del personal  académico o administrativo que 

solicitó dicho trabajo. (Ver Anexo 1) 

 

El plan estratégico de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de la 

Universidad de San Carlos de Guatemala(USAC) para el año 2022 prevé la 

optimización en el uso de la infraestructura, maquinaria y equipo, además, 

establece que lo más relevante e innovador es la inclusión del dinamismo que 

exige la época actual para adaptarse a los cambios y avances tecnológicos vigentes 

en el contexto académico mundial, es por ello de que el Plan estratégico USAC 

2022 propone la formación de los futuros profesionales dentro de un contexto 

altamente competitivo y de globalización con vocación de servicio hacia la 

sociedad, esperando que todas las unidades académicas y administrativas de la 

USAC profundicen en los lineamientos estratégicos del plan, adopten los 

objetivos a largo plazo para ser cumplidos en la realidad especifica del ámbito 

propio y en conjunto, sumados todos los esfuerzos coordinados para lograr 

alcanzar el futuro deseado para nuestra universidad. La coordinadora general de 

Planificación deberá  elaborar los estudios de pre inversión con los cuales se logre 
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los desarrollos de nueva infraestructura, maquinaria y equipo, así como la 

optimización de la existente en la Universidad de acuerdo a la tecnología 

educativa que ofrezca una mayor cobertura en el acceso a la educación superior.   

Estos estudios deben fundamentarse en las perspectivas de desarrollo académico y 

físico así como de bienestar y confort de la comunidad universitaria, que además 

de los espacios para uso académico incluyan los espacios para uso deportivo y 

cultural, con soluciones que optimicen el uso del suelo y del espacio urbano. 

Como punto de partida se deberá tener el inventario de los bienes universitarios y 

su situación legal.  Adicionalmente se deben promover los programas mediante 

los cuales se logre de manera preventiva la seguridad en todos los complejos 

universitarios, tanto para contingencias de sismos de gran intensidad y otros 

desastres naturales, como a otro tipo de inseguridades como la delincuencia 

común y problemas de tránsito vehicular, adecuada señalización, etc. Las 

edificaciones y mobiliario urbano deberán estar acondicionados para el uso de 

discapacitados (Anexo 2 Plan Estratégico Facultad de CC.QQ y Farmacia 2014-

2022 pág. 37) 

VALORACIÓN ACEPTABLE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 115. Lista de 

necesidades 

(satisfechas e 

insatisfechas) de 

mantenimiento, 

reposición y 

ampliación de la 

infraestructura de la 

carrera en el último 

año. 

Tabla No. 1 Solicitudes de las Reparaciones de la Facultad de Ciencias Químicas 

y Farmacia 

AÑO ESCUELA 

QUÍMICA  

FARMACÉUTICA 

OTRAS 

ESCUELAS 

TOTAL 

2012 2 35 37 

2013 14 33 47 

2014 11 48 59 

     Fuente de Datos:  Recolectados por Mayra Carrillo en el Departamento de Mantenimiento 

 

 

La autora del presente trabajo mediante la técnica de entrevista con el encargado 

del Departamento de Mantenimiento obtuvo los siguientes resultados.  Estos son 

provenientes del archivo de todas las solicitudes que son requeridas por los 

diferentes docentes y administrativos de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia. Así mismo le indicó que todas las solicitudes de reparaciones por las 

diferentes escuelas son atendidas en su totalidad. Este archivo es resguardado 

desde el 2012 a la fecha en Bodega de Mantenimiento ubicada bajo las gradas del 

primer al segundo nivel del Edificio T-11. Y esta unidad no cuenta con un 

protocolo de descarte de documentos. 

VALORACIÓN INSUFICIENTE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 116. Descripción de 

las previsiones 

presupuestarias para 

atender necesidades 

de planta física de la 

carrera 

Se conversó con el Secretario adjunto de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia he indicó que en la tasa presupuestal asignada a la Facultad no se establece 

ningún punto para Infraestructura como tal. (Anexo 3) 

 

Distribución presupuestaria de acuerdo a objeto de gasto.  Criterios de 

administración. La Universidad de San Carlos de Guatemala elabora un presupuesto 

de egresos por grupo de gastos que incluye los siguientes renglones: 

1 Servicios Personales 

2 Servicios No Personales 

3 Materiales y Suministros 

4 Propiedad, Planta e Int. 

5 Transferencias Corrientes 

6 Transferencias de Capital 

7 Deuda Pública 

8 Asignaciones Globales 
Fuente de Datos: Obtenido de Memoria de Labores 2004 (Guatemala: Editorial Universitaria, 2005), 

p.223 

 

La siguiente gráfica muestra los desembolsos realizados año a año y en cada una de 

las barras están indicados los montos ejecutados mensualmente,  se puede observar 

que el año en que se realizó la mayor ejecución presupuestaria fue en  2009 y en el 
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que menos se realizó fue 2013. Sin embargo el promedio del monto ejecutado es 

aproximadamente de un 50% del valor de la partida presupuestaria. 

Gráfica No. 1 Tarjeta de Ejecución presupuestaria 

 
Fuente de Datos: Obtenido de Secretaría de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 

VALORACIÓN DEFICIENTE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.2 La 

infraestructura 

que utiliza la 

carrera debe 

cumplir con las 

disposiciones de 

la normativa para 

la construcción o 

habilitación de 

edificios 

educativos; en 

particular, debe 

cumplir con todo 

lo establecido en 

el Reglamento de 

Construcciones de 

la Ley Nº 4240 

del 15 de 

117. Descripción del 

modo como la 

infraestructura 

utilizada por la carrera 

respeta la normativa 

para la construcción y 

habilitación de 

edificios educativos y 

lo dispuesto por la Ley 

de Igualdad de 

Oportunidades para las 

Personas con 

Discapacidad. 

 

Las autoridades de la Universidad de San Carlos de Guatemala se rigen de 

acuerdo al “Reglamento de Construcción de Guatemala” para la construcción de 

Edificios de las respectivas facultades; este a su vez no específica ninguna 

cláusula relacionada al tipo de infraestructura para las edificaciones estudiantiles, 

por lo tanto, se basa en un diseño arquitectónico vigente en el cual aún no se crea 

la igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad ya que no cuenta 

con ningún diseño especial para estas personas, sin embargo, a partir del año 

2013, se han realizado trabajos de acomodamiento de rutas e ingresos al primer 

nivel de los 3 edificios principales (T-10, T- 11 y T- 12),  lastimosamente los 

edificios de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia no cuentan con acceso 

para personas discapacitadas, esto porque varios laboratorios, además de no estar 

físicamente adecuados con las mesas de trabajo y equipo, se encuentran en 

segundos y terceros niveles de los diversos edificios donde se imparten clases. 

Dichos edificios no cuentan con elevadores o rampas, por lo que no están 

diseñados o adecuados para personas discapacitadas.  

 Asi mismo en la Facultad tampoco se cuenta con personal capacitado para 

comunicarse mediante lenguaje de seña, leer documentos en braile, o personal con 

la especialización adecuada y con programas de capacitación permanentes para 
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noviembre de 

1968 y lo 

ordenado por la 

Ley de Igualdad 

de Oportunidades 

para las Personas 

con Discapacidad. 

una mejor comprensión de la problemática enfrentada y brindar el apoyo 

correspondiente a personas con algun tipo de discapacidad.  

El Reglamento de Construcción de Guatemala establece las normas municipales 

mínimas que deberán observarse en: 

A) Edificaciones de uso privado: 

Toda construcción, ampliación, modificación, reparación y demolición de 

edificaciones de uso privado, queda sujeta a las disposiciones de “El 

Reglamento”, con el objeto de salvaguardar las vidas y la salud de las personas; 

asegurar el buen uso y ocupación racional del terreno y las edificaciones; y 

satisfacer las demandas urbanísticas modernas, mediante la regulación y control 

de los diseños y construcción de las edificaciones. 

B) Edificaciones de uso público: 

Toda construcción, ampliación y modificación de edificaciones de uso público, 

queda sujeta a las disposiciones de “El Reglamento”, en lo que se refiere 

expresamente a la alineación respectiva, altura de edificios, área de 

estacionamiento de vehículos, ancho de banquetas y disposiciones de los servicios 

de aguas y drenajes. 

En la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia se cuenta con aulas, laboratorios, 

talleres y servicios sanitarios suficientes para cubrir las necesidades de la 

población estudiantil que atiende la carrera. 

VALORACIÓN DEFICIENTE 
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COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 118. Descripción de 

forma en que la 

infraestructura utilizada 

por la carrera respeta la 

normativa establecida en 

el Reglamento de 

Construcciones de 

Guatemala 

Según la normativa establecida en el Reglamento de Construcciones de la Ley Nº 

4240 del 15 de noviembre de 1968 en su artículo No. 4 establece que debe haber una 

JUNTA DIRECTIVA  que apruebe modificaciones en los diseños de infraestructura 

antes de ser remitidas a las autoridades correspondientes lo cual en la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia se realiza mediante sesiones en las cuales se aprueban 

o se rechazan cualquier tipo de modificación requeridas, y en estas sesiones se 

rechazan los proyectos que no satisfagan las normas mínimas reglamentarias o 

cuando los interesados no hayan cumplido con los trámites pertinentes, como la 

inclusión de planos de las áreas a modificar o remodelar, cumpliendo con el artículo 

38 de la misma norma. 

La infraestructura que utiliza la carrera de Química Farmacéutica cumple con las 

disposiciones de la normativa para la construcción, habilitación de edificios como lo 

estipulado en el reglamento de construcciones. ejemplo de esto son las medidas de 

los pasillos, el ancho de las gradas para acceder a los niveles superiores, la altura de 

las paredes, el número de ventanas con las que deben contar para la iluminación 

natural y medidas de las puertas (ver Anexo 4) 

VALORACIÓN ACEPTABLE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.3 La 

carrera debe 

disponer de 

un manual, 

conocido por 

el personal 

académico, 

administrativo 

y de apoyo y 

por los 

estudiantes, 

con las 

normas de 

seguridad, 

higiene y 

salud 

ocupacional 

pertinentes, 

según la 

naturaleza de 

la carrera 

119. 

Existencia de 

un manual 

con las 

normas de 

seguridad, 

higiene y 

salud 

ocupacional 

que se 

necesitan, 

según la 

naturaleza de 

la carrera. 

Durante el primer semestre del 2015 la comisión de Desastres de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia elaboró la propuesta del “Manual de Buenas Prácticas de Laboratorio” con 

el fin de socializar con los Jefes de los diferentes Departamentos de la facultad para hacer 

posibles enmiendas y/o redactar un Manual Propio por cada Departamento que tenga los 

lineamientos básicos que ellos proponen. Según REF.EQF.357.07.2015  (ver anexo 5) 

En noviembre de 2014 la coordinadora de la comisión de Desastres de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia solicita a Junta Directiva: 

Autorización para el cambio de nombre de Comisión de Desastres por el de Comisión de 

Desarrollo Seguro y Desastres. 

Aprobación de la propuesta de un Manual de Buenas Prácticas de Laboratorio (BPL),  en el cual 

se indica que las BPL forman parte del quehacer de los estudiantes y profesionales egresados de 

la Facultad pues son básicas en el control de calidad y resguardan las normas fundamentales 

para el trabajo diario en el laboratorio. Así también los procedimientos de las BPL deben 

aplicarse en todos los cursos y sus respectivos laboratorios siendo los responsables jefes de 

Departamentos, Docentes, Personal Administrativo y Estudiantes. (Acta Número 41-2014 Del 

10 de Noviembre de 2014 en el punto Octavo Asuntos Varios inciso 8.2)  

VALORACIÓN INSUFICIENTE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 120. 

Porcentajes de 

estudiantes, de 

personal 

académico, de 

personal 

administrativo 

y de apoyo 

que conocen 

las normas de 

seguridad, 

higiene y 

salud 

necesarias en 

la carrera. 

Ramírez (1993) presentó un estudio sobre seguridad en los laboratorios fisicoquímicos de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia (Diagnóstico y Propuesta de Manual de 

Procedimientos) en el cual recomendó la elaboración de un manual de seguridad que fuera 

aplicable en todas las áreas de  laboratorios y la conformación de un comité de seguridad 

ocupacional.  

Tabla No. 2. Grado de conocimiento de los estudiantes en normas de seguridad. 

Conocen Normas o 

Reglamentos 
2007% 2008% 2009% 2010% 2011% 2012% TOTAL% 

¿Normas de seguridad en 

la carrera? 
40.79 51.02 56.25 56.67 60.00 56.00 53.29 

¿Normas de higiene de la 

carrera? 
61.84 67.35 56.25 60.00 65.71 62.50 62.28 

¿Evaluación Académica? 42.11 55.10 50.00 70.00 62.86 60.00 56.68 

¿Hostigamiento Sexual? 9.21 4.08 6.25 13.33 22.86 7.50 10.54 

¿Reglamentos sobre 

Discapacidad? 
6.58 2.04 12.50 3.33 14.29 10.00 8.12 

Promedio Total 38.18 

Fuente de datos:  Tomada de Rosada y Ruiz 2013 

En total, los estudiantes conocen en un 38.18% las normas de seguridad, higiene y salud 

necesarias en la carrera. La norma más conocida es la de Higiene, y las menos conocidas son las 

de prevención del Hostigamiento Sexual y Discapacidad. 
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Tabla No. 2.1 Grado de conocimiento de docentes de Escuela sobre normas de seguridad. 

Conocen Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 21 80.77 

¿Normas de higiene de la carrera? 18 69.23 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 21 100 

¿Hostigamiento Sexual? 6 23.08 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 9 34.62 

Promedio Total 61.15 

                             Fuente de Datos: Tomado de García, S. 2015. 

En total, los docentes de Escuela conocen en un 61.15% sobre normas o reglamentos, la norma 

más conocida es la de salud ocupacional en la carrera, y las menos conocidas son las de 

Hostigamiento Sexual y Discapacidad. Por lo que se identifica la oportunidad de mejora de 

capacitarlos al respecto. 

Tabla No. 2.2 Grado de conocimiento de docentes de Servicio sobre normas de seguridad. 

Conocen Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 
8 20.00 

¿Normas de higiene de la carrera? 
13 32.5 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 
8 20.00 

¿Hostigamiento Sexual? 
0 0 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 
3 7.5 

Promedio Total 
20.00 

Fuente de datos:  Tomado de Gutiérrez, W. 2015 
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En total los docentes de servicio conocen un 20.00% sobre normas o reglamentos, la norma más 

conocida es la higiene de la carrera, y las menos conocidas son las de Hostigamiento Sexual y 

Discapacidad. Por lo que se identifica la oportunidad de mejora de capacitarlos sobre el tema. 

 

Tabla No. 2.3 Grado de conocimiento de las normas y reglamentos de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia de personal administrativo. 

Conocen Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 5.00 11.00 

¿Normas de higiene de la carrera? 14.00 34.00 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 5.00 11.00 

¿Hostigamiento Sexual? 2.00 6.00 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 
2 6.00 

Promedio Total 
13.6 

                             Fuente de Datos: Tomado de Cutzal, S. 2014. 

 

Tabla no. 2.4 Grado de conocimiento sobre normas y reglamentos en base a preguntas de 

mucho, poco o nada de Personal Administrativo 
Normas y Reglamentos 

 

Grado de Conocimiento 

Mucho Poco Nada 

Normas de seguridad de la carrera 8.6% 44.83% 17.24% 

Normas de Higiene en la Carrera 24.14% 29.31% 15.52% 

                                   Fuente de Datos: Tomado de Cutzal, S. 2014. 

En la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia no se cuenta con un Manual de Normas de 

Seguridad específico para la Carrera es por ello que en la tabla de resultados de trabajo de tesis 
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de Cutzal, S. muestra que solo el 8.6% del personal administrativo respondieron saber mucho 

sobre el tema y dijeron que es porque los estudiantes cuenta con normas de seguridad debido a 

que trabajan y están expuestos al manejo de productos químicos. 

Al realizar el promedio de las tablas sobre el conocimiento de las normas y reglamentos se 

obtiene un porcentaje de 33.23% por lo que se observa que la valoración es deficiente 

VALORACIÓN DEFICIENTE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO ESTÁNDAR EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.4 Se debe contar con 

las condiciones de 

seguridad, higiene y 

salud ocupacional 

requeridas en los 

diferentes ámbitos de 

desarrollo de la 

actividad académica. 

Estándar 12. 

Al menos un 

80% de 

personal 

académico, 

administrativo, 

técnico, de 

apoyo y 

estudiantes, 

deben opinar 

que cuentan 

con buenas 

condiciones de 

higiene, 

seguridad y 

salud 

ocupacional en 

121. 

Descripción de 

las condiciones 

de seguridad, 

higiene y salud 

ocupacional que 

ofrece la 

infraestructura, 

según la 

naturaleza de la 

carrera. 

La Facultad instauró el Comité de Emergencia, área de 

enfermería y primeros auxilios durante el mes de mayo del año 

2000. Durante este tiempo se gestionó la elaboración de un área 

con camilla y equipo de primeros auxilios que serviría para estos 

fines en el edificio T-13.  

En el periodo del 2000-2009 por reajustes de espacio, la 

enfermería se convierte en bodega y posteriormente en área 

administrativa del edificio T-13. 

En el año 2009 el Comité de Seguridad de la Facultad se 

convirtió en la Comisión de Desastres a solicitud del centro 

educativo para contingencias y desastres. 

De acuerdo al seminario de Tesis de Villatoro, L et al en el año  

2014, titulado: Plan de contingencia y plan de respuesta de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, Universidad de San 

Carlos de Guatemala ante la ocurrencia de desastres naturales 

y/o provocados por el hombre. Villatoro, L. et al. Realizaron un 
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todos los tipos 

de planta 

física que 

utiliza la 

carrera. 

diagnóstico de las instalaciones que incluyeron edificios, 

parqueos, baños, biblioteca, salones de clase, oficinas, bodegas y 

laboratorios, de acuerdo a normas técnicas de prevención 

españolas, la guía del evaluador de centros educativos seguros, 

la normativa de reducción de desastres número 2 (NRD2), 

ambas guatemaltecas. 

En base a lo anterior procedieron a elaborar un plan de 

contingencia tomando en cuenta las no conformidades 

encontradas durante el diagnóstico. 

Por último se diseñaron los planos de los edificios de la 

Facultad, donde se incluyeron las rutas de evacuación, los 

puntos de encuentro, la localización de los extintores y salidas 

de emergencia entre otras señalizaciones que garanticen la 

seguridad de los estudiantes, docentes, personal administrativo y 

de servicio que laboran en la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacias de la Universidad de San Carlos de Guatemala.     

(Ver anexo 6) 

VALORACIÓN ACEPTABLE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 122. Porcentaje 

de personal 

académico, 

administrativo, 

técnico, de 

apoyo y 

estudiantes que 

opinan que 

cuentan con las 

condiciones de 

higiene, 

seguridad y 

salud 

ocupacional 

requeridas para 

realizar su 

En el año 2010 se retoman actividades en el ámbito de seguridad, salud e higiene, 

nombrándose ese año, el Año de la Seguridad, por acuerdo de Junta Directiva. Y parte de las 

actividades desarrolladas fueron un seminario de Evaluación de Riesgos dirigido a los 

Directores de Escuela y Jefes de Departamentos, con el propósito de que cada escuela 

presentara su informe de evaluación de riesgos, los cuales fueron presentados bajo los 

mismos criterios.  

Tabla No. 3 Docentes de Escuela que respondieron que se cuentan con normas y reglamentos 

en la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 

Cuentan con Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 16 61.5 

¿Normas de higiene de la carrera? 14 53.8 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 16 61.5 

¿Hostigamiento Sexual?  2 7.69 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 4 15.4 

Promedio Total 59  

                             Fuente de Datos: Tomado de García, S. 2015. 
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trabajo.  

 

Tabla No. 3.1 Docentes de Servicio que respondieron que se cuentan con normas y 

reglamentos en la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 

Cuentan con Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 28 70 

¿Normas de higiene de la carrera? 27 67.5 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 28 70 

¿Hostigamiento Sexual? 6 15 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 11 27.5 

Promedio Total 69.17  

Fuente de Datos: Tomado de Gutiérrez, W. 2015. 

Tabla No. 3.2 Personal administrativo que respondió que se cuentan con normas y 

reglamentos en la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 

Cuentan con Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 31.0 67.00 

¿Normas de higiene de la carrera? 28.0 68.00 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 31.0 67.00 

¿Hostigamiento Sexual? 2.0  6.00 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 6.0 19.00 

Promedio Total 67.33  

Fuente de Datos: Tomado de Cutzal, S. 2014. 
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Tabla No. 3.3 Estudiantes que respondieron que se cuentan con normas y reglamentos en la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 

Cuentan con Normas o Reglamentos Abs % 

¿Normas de seguridad en la carrera? 247 88.92 

¿Normas de higiene de la carrera? 239 85.86 

¿Normas de salud ocupacional en la carrera? 247 88.92 

¿Evaluación académica? 270 97.28 

¿Hostigamiento Sexual? 127 45.74 

¿Reglamentos sobre Discapacidad? 120 43.1 

Promedio Total 87.90  
Fuente de Datos: Tomado de Rosada, S. 2013. 

Según trabajos de investigación citados en las tablas al realizar la toma de opinión al personal 

docente de Escuela, Docente de Servicio, Personal Administrativo y Estudiantes de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia en cuanto a contar con Normas o Reglamentos se 

obtuvo que un 70.85% dicen contar con los mismos, y de acuerdo a este porcentaje se 

concluye que estos se encuentran satisfechos con las condiciones de seguridad y salud 

ocupacional requeridas para realizar su trabajo. En dicha encuesta se les pregunto sobre: 

Normas de seguridad en la carrera, normas de higiene, evaluación académica, hostigamiento 

sexual y reglamentos sobre discapacidades; donde en estos dos últimos puntos no existe 

reglamento a nivel universitario por lo que se concluye que los docentes en esa oportunidad 

englobaron contextualmente todos los requisitos.  

 

VALORACIÓN SATISFACTORIO 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.5 Se debe 

contar con 

aulas, 

auditorios, 

laboratorios, 

talleres, 

biblioteca y 

otros espacios 

necesarios, en 

buen estado y 

suficientes para 

el número de 

personas que los 

necesitan, 

además, que 

estén 

amueblados 

adecuadamente, 

todo ello según 

la función que 

cumplen y la 

naturaleza de la 

carrera. 

123. 

Descripción de 

aulas, 

auditorios, 

laboratorios, 

talleres y otros 

espacios 

necesarios, 

según el total 

de cursos, 

grupos, 

estudiantes 

matriculados y 

actividades de 

la carrera. 

SALONES DE CLASE 

En el Edificio T-11 se cuenta con 4 aulas con capacidad para 100 estudiantes, 4 aulas con 

capacidad para 50 estudiantes, 1 aula con capacidad para 30 estudiantes, todos los salones de 

clase cuentan con los escritorios necesarios y en buen estado según el número de estudiantes 

asignados para cada sección, además, se cuenta con una pizarra de fórmica, escritorio y silla 

para el docente, computadora, pantalla y cañonera. (Fuente autora). 

 LABORATORIOS 

En el edificio T-10, se desarrollan principalmente, actividades de laboratorios, de las áreas de 

Química,  Biología, Farmacología, Fitoquímica, Anatomía y Fisiopatología.  En este edificio 

está ubicada la Dirección de la Escuela de Biología.  

En total en la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia hay: 

Salones de clase = 23 (de los cuales 9 se encuentran en el edificio T-11, 12 en el edificio S-12 y 

2 en el edificio S-13) 

Oficinas Administrativas y Docentes: 111 (31 en edificio T10, 27 en T11, 49 T12 y 4 en T13. 

El Centro de Desarrollo al Estudiante (CEDE) ubicado en el segundo nivel del edificio T-11 es 

el encargado de asignar y distribuir a los estudiantes en las respectivas secciones de acuerdo al 

número de estudiantes inscritos cada semestre.(Ver anexo 8) 

VALORACIÓN SATISFACTORIO 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 124. Grado de 

satisfacción 

del personal 

académico y 

los estudiantes 

con respecto a 

la 

disponibilidad, 

capacidad y 

estado de la 

infraestructura 

y el mobiliario 

que utilizan. 

La mayoría de los estudiantes opinan: Que se debe mejorar la infraestructura de los salones de 

clase, sobre todo en los aspectos de ventilación, mobiliario y seguridad (48.74%). Además 

coinciden en que los auditorios cuentan con buena infraestructura, aunque creen que se debe 

mejorar la disponibilidad de estos (72.56). (Rosada, S. 2,013). 

Según trabajos de investigación de: García, G, Gutiérrez, W y Rosada, S se encuestó a los docentes 

de escuela, docentes de servicio y estudiantes de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

sobre: acceso, tamaño funcionalidad de espacio, estado de las paredes, mobiliario, limpieza, 

iluminación y seguridad con que se cuenta. Reportando 68.95%  promedio de infraestructura en 

general según la tabla que se describen a continuación: 
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Tabla No. 4 Grado de Satisfacción de la Infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia según docentes de Escuela, 

Docentes de servicio y Estudiantes. 

 

Infraestructura 

Docentes de Escuela Docentes de Servicio Estudiantes 

Aulas *Auditorios Bibliotecas Aulas *Auditorios Bibliotecas Aulas *Auditorios Bibliotecas 

Acceso 88.46 88.46 100 72.5 35 80 71.12 60.02 90.37 

Disponibilidad -- 88.46 96.15 -- 30 77.5 -- 47.97 93.02 

Tamaño del espacio 

físico 73.07 96.15 100 60 50 45 

51.84 64.01 70.30 

Funcionalidad del 

espacio 65.38 92.3 100 52.5 57.5 47.5 

48.14 70.44 77.00 

Estado de las 

paredes 84.61 96.15 100 55 70 65 

47.01 83.98 76.66 

Mobiliario (pupitres, 

pizarra, etc.) 80.76 96.15 88.46 30 60 45 

25.54 82.25 72.21 

Limpieza 76.92 92.3 100 40 62.5 75 71.06 86.98 90.76 

Iluminación 84.61 96.15 96.15 40 60 55 54.73 84.30 85.14 

Ventilación  57.69 96.15 96.15 42.5 37.5 42.5 31.07 69.90 70.46 

Equipo audiovisual -- 92.3 -- -- 42.5 -- -- 78.97 -- 

Seguridad 65.38 84.61 92.3 32.5 45 40 38.17 69.41 74.03 

Promedio 75.21 92.65 96.92 47.22 50 57.25 48.74 72.56 80 

Fuente de Datos: Obtenido de Trabajos de Tesis de García, S.(2015), Gutiérrez, W. (2015) y Rosada, S. (2013). 

 

(-- Este aspecto no se determinó) 

* Donde los auditorios no pertenecen a la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia sino a la Facultad de Medicina Veterinaria y 

Zootecnia y al Centro de Lenguas de la Universidad de San Carlos respectivamente. 
VALORACIÓN SATISFACTORIO 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.6 El 

personal 

académico 

debe tener 

acceso 

oportuno a un 

recinto 

adecuado para 

la atención de 

estudiantes y 

para la 

realización de 

otras 

actividades 

propias de su 

función 

docente. 

125. Descripción 

del espacio físico 

asignado al 

personal 

académico para 

atención de 

estudiantes y la 

realización de 

actividades 

propias de la 

función docente. 

De acuerdo a la revisión de los planos de los edificios de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia y al verificar, el espacio físico asignado al personal académico se puede deducir 

que es adecuado, ya que cuentan con al menos un escritorio y una silla, lo que les permite 

atender a los estudiantes cuando estos lo soliciten, a continuación se describen los espacios 

asignados al personal académico para la atención de los estudiantes de la carrera de Química 

Farmacéutica. (Ver Anexo 10) 

                   Tabla No. 5 Espacios asignados al personal académico 

DEPARTAMENTO DESCRIPCIÓN Área (m
2
) 

Biología Oficinas en forma de cubículos separados 28.00 

Química 

Un corredor donde se atiende a los estudiantes, una sala 

compartida donde se realizan las sesiones de departamento 

y cubículos individuales. 

36.75 

Fisicomatemática Oficina compartida. 21 

Social Humanística Módulos individuales 21 

Orgánica 

Oficinas individuales para profesores y una oficina 

comunitaria donde los auxiliares de laboratorio atienden a 

los estudiantes. 

 

49.00 

 

Análisis Inorgánico 

Oficinas individuales y un área comunitaria para las 

sesiones de departamento.  Un corredor donde los 

profesores atienden a los estudiantes. 

 

 

29.16 

  

En cada laboratorio se encuentran los cubículos de los 

auxiliares de laboratorio. 

 

Estadística Oficinas individuales 49.00 



 

 

40 

 

Bioquímica Oficinas individuales 19.63 

Microbiología Oficinas individuales  34.00 

Anatomía y 

Fisiología 

Área total del Departamento: 

Oficina compartida por docentes 

49.00 

32.21 

Farmacognosia y 

Fitoquímica 

Área total del Departamento 

Oficina compartida por docentes 

74.48 

8.61 

Análisis Instrumental 

 

Oficinas individuales para los profesores y oficinas dentro 

del laboratorio para los auxiliares de laboratorio. 

38.90 

Farmacología Oficina compartida 45.89 

Farmacia Industrial 

 

Oficinas individuales y una sala de consulta bibliográfica 

para revisión de la biblioteca del departamento y 

resolución de dudas. 

17.00 

Toxicología Oficina personal 9.72 

Química Medicinal 

Área total del Departamento 

Área de oficinas de docentes 

93.06 

8.62 

Análisis Aplicado 

 

Área total del Departamento 

Área de oficinas de docentes 

192.70 

8.09 
Fuente: Datos recolectados por Lic Allan Velásquez Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

 

 

 

 

VALORACIÓN SATISFACTORIO 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 126. Distribución 

porcentual de la 

opinión del 

personal 

académico acerca 

de la suficiencia, 

idoneidad y 

oportunidad del 

espacio físico 

asignado para sus 

labores docentes 

La tabla No. 6 presenta la toma de opinión realizada por (García. G. 2015), un 84.18% de los 

docentes de la escuela entrevistados consideraron que la infraestructura donde atienden las 

actividades de su labor docente son idóneas, suficientes y oportunas. Según gráfica No. 2 el 

50% considera la seguridad de las oficinas como aceptable (42.31% Buena, 7.69% Muy 

Buena) y un 30.77% lo considera regular. 

 

Tabla No. 6 Grado de satisfacción sobre las oficinas docentes de los Docentes de Escuela  

Infraestructura Oficinas Docentes % 

Acceso 96.15 

Tamaño del espacio físico 61.53 

Funcionalidad del espacio 73.07 

Estado de las paredes 84.61 

Mobiliario (pupitres, pizarra, etc.) 88.46 

Limpieza 88.46 

Iluminación 100 

Ventilación  84.61 

Seguridad 80.76 

Promedio Total 84.18 
Fuente de Datos: Obtenido de Trabajo de Tesis García G 2015 
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Grafica No. 2 Grado de satisfacción del personal docente de Escuela con la seguridad en las oficinas 

 

Fuente de Datos: Obtenido de Trabajo de Tesis García G 2015 

Tabla No. 7 Grado de Satisfacción en cuanto a oficinas de personal docente de servicio 

Infraestructura Oficinas Docentes % 

Acceso 60 

Tamaño del espacio físico 37.5 

Funcionalidad del espacio 37.5 

Estado de las paredes 47.5 

Mobiliario (pupitres, pizarra, etc.) 42.5 

Limpieza 50 

Iluminación 52.5 

Ventilación  47.5 

Seguridad 32.5 

Promedio Total 45.28 
Fuente de Datos: Obtenido de Trabajo de Tesis Gutiérrez, W. 2015 

30.77% 

42.31% 

7.69% 

Seguridad en oficinas del personal docente 

Regular Buena Muy buena
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Grafica No, 3 Grado de Satisfacción del personal docente de servicio en cuanto a seguridad de las oficinas. 

 

Fuente de Datos: Obtenido de Trabajo de Tesis Gutiérrez, W. 2015 

La gráfica No. 3 muestra que un  70% de personal docente de servicio opinó que la seguridad de las oficinas era suficiente, idóneo y 

oportuno, un 32.5% considera la seguridad de las oficinas como buena y muy buena, y el 37.5% considera que es regular, por lo 

tanto esto representa una oportunidad de mejora. 

 

Tomando en cuenta los resultados de la tabla No. 6 y 7, en promedio los docentes de la escuela (84.18%) se encuentran más 

satisfechos con la suficiencia e idoneidad del espacio físico asignado para sus labores docentes que los docentes de servicio 

(45.28%).  En promedio el grado de satisfacción del personal académico es de 64.63%, por lo que se considera satisfactorio. 

VALORACIÓN SATISFACTORIO 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.7 Debe 

haber oficinas 

apropiadas y 

accesibles para 

las personas 

vinculadas con 

la gestión de la 

carrera y con 

los servicios 

administrativos 

y técnicos 

básicos. 

127. Descripción de 

los espacios 

disponibles para la 

gestión académica y 

los servicios 

administrativos y 

técnicos básicos. 

Los espacios asignados a las direcciones de escuela, tesorería, Decanatura, biblioteca y 

los servicios básicos cuentan con áreas acordes a la cantidad de personas que allí laboran 

y cada empleado cuenta con al menos un escritorio y una silla para realizar su trabajo y 

atender a los estudiantes de la Facultad. 

La siguiente tabla muestra el área en metros cuadrados que existe individualmente, para 

la gestión académica (planos ver anexo 10) 

 

Tabla No. 8 Espacios Disponibles para la Gestión académica 

T – 11 Área (m
2
) 

CEDE 49 

BIBLIOTECA 147 

T – 12 Área (m
2
) 

DECANATURA 116 

TESORERIA 116 

DIRECCIÓN DE ESCUELA QUIMICA FARMACÉUTICA 78 
Fuente de Datos: obtenido de Planos de Edificios de Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia. 
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Tabla No. 9 Grado de Satisfacción en espacios de trabajo 

Oficinas administrativas  Absoluto  % 

Acceso o disponibilidad 51 89.47 

Tamaño del espacio físico 41 71.93 

Funcionalidad del espacio 39 69.64 

Estado de las paredes 46 85.15 

Mobiliario 46 82.14 

Limpieza 50 89.29 

Iluminación 53 94.64 

Ventilación 43 76.79 

Seguridad 30 53.57 

Fuente de datos:  Obtenido de trabajo de tesis Cutzal, S. 2014 

 

De acuerdo a la toma de opinión del trabajo de Tesis de Cutzal, S. Análisis sobre los 

Componentes Relacionados con el Personal Administrativo, concluye que la mayoría del 

personal está satisfecho con las instalaciones en cuanto a la disponibilidad, capacidad y 

estado de la infraestructura. 

VALORACIÓN ACEPTABLE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 128. Distribución 

porcentual del 

personal de gestión 

académica, del 

administrativo y 

del técnico, según 

grado de 

satisfacción con la 

disponibilidad y 

estado de las 

oficinas y espacios 

de trabajo.  

Tabla No. 10 Grado de Satisfacción en espacios de trabajo según personal Administrativo  
Oficinas Administrativas % 

Acceso o disponibilidad 72 

Tamaño y espacio 39 

Funcionalidad del espacio 38 

Estado de las paredes 44 

Mobiliario 48 

Limpieza 57 

Iluminación 63 

Ventilación 46 

Seguridad 23 

Porcentaje promedio total 48.0 

Fuente de Datos: Obtenido de Trabajo de Tesis de Cutzal, S. 2014 

 

La tabla muestra los resultados recopilados por Cutzal, S, donde se indica que un 48% del 

personal administrativo,  consideran que la infraestructura es insuficiente y no satisface 

adecuadamente las necesidades de la infraestructura, a pesar de que se cuenta con el 

mobiliario, equipo y las características necesarias de iluminación ventilación y seguridad 

física. 

VALORACIÓN INSUFICIENTE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

2.4.8 Los 

estudiantes 

deben contar 

con espacios 

para las 

actividades 

extra-clase. 

129. 

Descripción de 

las zonas bajo 

techo y al aire 

libre para 

reuniones 

informales de 

los estudiantes 

y espacios para 

estudio. 

Dentro de los espacios bajo techo y al aire libre que poseen los estudiantes de la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia para estudiar  se encuentran: 

Biblioteca central. Cuenta con área de cubículos, mesas, sillas y sofás. 

Biblioteca de la Facultad CEDOF con un área de 147 m
2, 

cuenta con 15 mesas y sus respectivas 

sillas, además, existe el acceso a toma corrientes, consulta general y específica a disposición de los 

estudiantes. 

Biblioteca de Farmacia Industrial. Cuenta con mesa 1 mesa de 1.2 x 2.4 m, 4 bancos para que los 

estudiantes puedan hacer uso de manera adecuada (realización y coordinación de actividades, 

elaboración de trabajos, investigaciones, etc.) 

Entre los espacios para actividades informales se encuentran: 

Pasillos de los Edificios T-10, T-11 de 3.5m de ancho x 70m de largo (En el primer nivel del 

edificio T-11 se encuentran ubicadas 3 bancas con capacidad para 4 personas) y en el edificio T12 

(En el primer nivel hay 6 bancas de madera, con capacidad para 5 personas y en el segundo nivel 3 

bancas con la misma capacidad). 

Jardines de los alrededores de los edificios T10, T11, T12. (Ver anexo 9) 

Mesas y bancas de concreto con capacidad para 6 personas cada una, ubicadas frente a edificios T-

10 (2 mesas), T11 (enfrente 3 mesas, atrás 17 mesas), T13 (4), S-13 y frente al parqueo (3 mesas). 

VALORACIÓN ACEPTABLE 
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DIMENSIÒN: Recursos 

COMPONENTE: Infraestructura 

CRITERIO EVIDENCIA RESULTADOS 

 130. Porcentaje 

de estudiantes 

que opinan que 

los espacios 

para actividades 

extra-clase son 

adecuados y 

están 

disponibles 

cuando los 

necesitan. 

Tabla No. 13  Grado de Satisfacción en espacios de trabajo 

Satisfacción infraestructura 
2007 2008 2009 2010 2011 2012 

Totales 

% 

Piensen en las actividades que han 

realizado extra clase, ¿Los espacios en 

los que se han hecho fueron 

satisfactorios? 

64.47 67.24 50.00 66.66 71.42 75.00 65.82 

¿La disponibilidad de espacios para hacer 

actividades extra clase es satisfactoria? 
59.21 51.02 43.75 43.33 71.42 70.00 56.46 

Fuente de Datos: Tomado de Rosada, S. 2013 

 

Gráfica No. 4 Grado de Satisfacción en espacios de trabajo 

 
Fuente de Datos: Tomado de Rosada, S. 2013 
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La tabla No. 13 y la gráfica muestran los resultados obtenidos del trabajo de tesis de Rosada, S en los 

cuales se encuestaron los estudiantes acerca de su satisfacción sobre la infraestructura y concluyen lo 

siguiente:  En total el 61.14% de estudiantes opinan que los espacios para actividades extra clase son 

adecuados y están disponibles cuando los necesitan 

VALORACIÓN SATISFACTORIO 

 

 

RESULTADOS POR CATEGORÍA 

CATEGORIAS CANTIDAD DE EVIDENCIAS 

SATISFACTORIO (S) 6 

ACEPTABLE (A) 5 

INSUFICIENTE (I) 3 

DEFICIENTE (D) 3 
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3. DISCUSIÓN DE RESULTADOS 

 

La autoevaluación se hace con el objetivo de generar datos de referencia que deben ser 

comparados con los criterios y estándares que han sido propuestos por el Sistema Nacional 

para la  Acreditación (SINAES) y de esta manera realizar un diagnóstico sobre el grado de 

cumplimiento de la carrera de Química Farmacéutica desde una visión integral de todos los 

componentes. 

El presente trabajo se basó en  el componente infraestructura y para tales efectos se realizó 

la recopilación de trabajos existentes relacionados con este elemento, esto con el propósito 

de evaluar criterios, estándares y evidencias según el  modelo propuesto por SINAES y que 

corresponde al aporte para el informe de autoevaluación en 8 criterios (2.4.1-2.4.8) de un 

total de 171 con un aporte de 4.68%, 1 estándar (No. 12) de 34 equivalente al 2.94% y 17 

evidencias (114-130) de un total de 348, las cuales corresponden al 4.88% de la 

documentación requerida para el mismo. 

  

Al analizar e interpretar los resultados obtenidos tras la recopilación de documentos, planos 

de planta física, trabajos de tesis y actas de Junta Directiva de la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia se  reporta: 

Para el criterio 2.4.1 que establece que se debe contar con mecanismos para suplir las 

necesidades de infraestructura y la evidencia 114 solicita la descripción de la política 

institucional para suplir las necesidades de infraestructura, y en el presente caso se rige 

según el Manual de Normas y Procedimientos de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia para atender las necesidades de la planta física de las diferentes escuelas para la 

infraestructura (incluyendo daños menores y mayores), además, en dicho manual en las 

páginas 144-154 se encuentran los procedimientos que deben seguir los docentes para 

reportar los daños ocasionados a: Salones de clases, laboratorios y/o el mal funcionamiento 

de cualquiera de los inmuebles.    

Por otra parte, la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia tiene un Plan Estratégico para 

la optimización en el uso de la Infraestructura, Maquinaria y Equipo para el año 2022 y 

teniendo como objetivo suplir las necesidades de infraestructura que afectan a los 

catedráticos, las cuales a la fecha son aceptables (A). 
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En la evidencia 115 se presenta la lista de necesidades de infraestructura satisfechas e 

insatisfechas en el último año de la carrera, para ello la escuela de Química Farmacéutica 

cumple dichas necesidades a través del departamento de mantenimiento, realizando una 

solicitud en la cual los catedráticos deben indicar el daño que presenta su área de trabajo, al 

presentar la solicitud a este departamento el encargado la revisa, verifica si cuenta con los 

materiales necesarios, e inicia  las reparaciones de inmediato, si no posee los materiales 

necesarios debe solicitarlos a la Escuela y en cuanto se le aprueban inicia los trabajos para  

suplir en su mayoría las necesidades de infraestructura dañada, este es un mecanismo que 

ha mostrado ser apropiado hasta la fecha, Sin embargo se considera insuficiente debido a 

que no indica ningún mecanismo sobre ampliación de infraestructura (I). 

 

En la evidencia 116 se requiere la descripción de las previsiones presupuestarias para 

atender las necesidades de la planta física, para lo cual a la Facultad de Ciencias Químicas 

y Farmacia se le ha proporciona una tarjeta de ejecución presupuestaria mensual para 

atender dichas necesidades, además, en esta ficha se van colocando las aperturas, aumentos 

y saldos con los que queda la ejecución presupuestal. Esta evidencia se considera deficiente 

debido a que aunque se cuente con un monto adecuado de apertura la Facultad de ciencia 

Químicas y Farmacia solo utiliza aproximadamente un 50% para realizar ejecuciones en 

cuanto a infraestructura.(D) 

 

Para el criterio 2.4.2 y evidencia 117 se encontró que la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia respeta la normativa para la construcción de edificios, para ello se deben seguir 

los protocolos correspondientes como realizar las solicitudes de lo que se requiere según las 

leyes administrativas de la Universidad de San Carlos de Guatemala y del presupuesto 

asignado para este fin. Sin embargo se considera esta evidencia deficiente debido a que en 

los edificios no se atiende en su totalidad las necesidades de las personas con 

discapacidades.  (D) 

En la evidencia 118 para cumplir con la normativa de construcción la Universidad de San 

Carlos de Guatemala se rige por el reglamento de construcción de Guatemala que indica 

que se deben tener un número mínimo de aparcamiento en centros educativos, y en el caso 
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de educación superior, lo requerido es de 15 por aula, y en auditorios 1 por cada butaca. 

Para las canchas deportivas se debe tener 1 por cada 4 jugadores que usen simultáneamente 

las instalaciones. Las edificaciones tendrán siempre escaleras aunque tengan ascensores; las 

escaleras irán desde el piso más alto hasta el nivel más bajo del suelo dentro del edificio; el 

ancho mínimo permisible de escalera es de 1.20 metros; en edificios de varios pisos el 

ancho mínimo permisible en escaleras será como sigue: 1.20 metros principiando por el 

piso más alto o hasta dos pisos más abajo; de allí hacia abajo irá aumentando a razón de 

0.20 metros de anchura por cada tres pisos; las huellas netas de los escalones no serán 

menores de 0.25 metros.  

Y al realizar una comparación de los Reglamentos de Construcción de Guatemala y Costa 

Rica se puede apreciar que  este último es más extenso y especifico e indica que todos los 

edificios que se destinen a la enseñanza deberán contar como mínimo con los siguientes 

espacios: Salas de clase, Administración, Patio cubierto o salón multiuso, Instalaciones 

sanitarias, Pasillos o corredores. Otros espacios, cuya inclusión dependerá del plan de 

estudio, que corresponde a: Espacio para la enseñanza especializada tales como: 

laboratorios, talleres y similares, espacios para educación física, espacios complementarios 

como bibliotecas, comedor y enfermería. Por lo cual se puede concluir que aunque el 

Reglamento de Guatemala no es tan específico en cuanto a infraestructura de tipo 

estudiantil,  como se describe en el anexo 4, se basa en un diseño  arquitectónico vigente y 

se puede comprobar en base a los planos revisados según anexo 10 que los edificios con los 

que cuenta la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia para atender las necesidades de la 

carrera cumplen en su mayoría con los espacios que se requiere para la enseñanza de la 

educación superior  lo que  hace que esta evidencia sea aceptable. (A) 

 

El análisis del criterio 2.4.3  indica que la carrera debe disponer de un manual conocido por 

el personal académico y administrativo sobre normas de seguridad, higiene y salud 

ocupacional, en la evidencia 119 se encontró que durante el primer semestre del año 2015 

la comisión de Desastres de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia elaboró la 

propuesta de “Manual de BPL” con el fin de sociabilizar ante jefes de Departamentos y de 

hacer posibles enmiendas y/o redactar un manual propio por cada departamento que tenga 

los lineamientos básicos que ellos proponen, se considera insuficiente debido a que en actas 
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de Junta Directiva revisadas hasta el año 2015 solo se encontró la propuesta de un manual 

de Buenas Practicas de Laboratorio no encontrándose evidencia de aprobación del 

mismo.(I)  

 

Para la evidencia 120 se revisó un trabajo de tesis sobre el estudio de seguridad en los 

laboratorios fisicoquímicos de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia (Diagnóstico y 

Propuesta de Manual de Procedimientos), donde se recomienda la elaboración de un 

manual de seguridad que sea aplicable en todas las áreas de los laboratorios y la 

conformación de un comité de seguridad, recomendando estar integrado por los 

catedráticos y auxiliares de cátedra para que pueda realizarse el cumplimiento adecuado, 

además, sería recomendable realizar simulacros por lo menos una vez por semestre, 

involucrando a todos los estudiantes y trabajadores de la Facultad. Así mismo, los trabajos 

de tesis de Rosada, S Cutzal, S Gutiérrez, W  y García, S presentaron la toma de opinión de 

estudiantes, personal administrativo, docentes de servicio y docentes de escuela de los 

cuales un 33.23%  indican conocer las normas de seguridad, higiene y salud necesarias para 

la carrera, comprobando que la que más conocen es la de evaluación académica y la menos 

conocida es la de hostigamiento sexual y discapacidades, por lo que se encuentra que una 

oportunidad de mejora es capacitar a los estudiantes y docentes en BPLs, seguridad 

ocupacional, primeros auxilios y simulacros de evacuación por siniestros naturales a los 

cuales estamos expuestos. (D). 

  

Para interpretar el criterio 2.4.4 se debe contar con las condiciones de seguridad higiene y 

salud ocupacional evidencia 121  se observó que la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia es capaz de atender condiciones de seguridad e higiene y grado de satisfacción 

del personal académico y estudiantes ya que en el año 2009 la Facultad fue nombrada sede 

de Comisión de Desastres a solicitud del centro educativo para contingencias y desastres y 

está en su labor realiza simulacros de evacuación de los edificios para capacitar a 

estudiantes y personal docente de la Facultad (A). 

 

La evidencia 122 solicita que el personal docente, administrativo, técnico y estudiantes, 

cuenten con las condiciones de higiene, seguridad y salud ocupacional para lo cual  se 
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revisaron los trabajos de investigación de Gutiérrez, W; García, S; Cutzal, S y Rosada, S 

encontrando que un porcentaje mayor al 60% están satisfechos y catalogan esta evidencia 

como satisfactoria (S). 

La interpretación del criterio 2.4.5 indica que se debe contar con aulas, auditorios, 

laboratorios, talleres, etc., para un número determinado de personas que los necesitan  

La evidencia 123 presenta los resultados donde se describe la infraestructura con la que se 

cuenta en la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia, considerándola  satisfactoria 

debido a que la misma es suficiente según el número de estudiantes inscritos cada semestre 

(S). 

La evidencia 124, indica el grado de satisfacción del personal académico y estudiantes 

reportado en los trabajos de investigación de  García, G; Gutiérrez, W y S. Rosada, 

encontraron que la mayoría de estudiantes opinaron estar satisfechos con las aulas, 

auditorios y demás instalaciones, por lo que se considera que este criterio cumple en su 

mayoría y es catalogado como satisfactorio (S). 

Para criterio 2.4.6 y evidencia 125, se demuestra que el espacio asignado a los docentes es 

adecuado ya que cuenta con el mobiliario y equipo mínimo para atender a los estudiantes 

cuando estos lo requieran (S). 

 La evidencia 126 según la toma de opinión de los docentes de la escuela realizada por 

García, S. establece que un 84.18% consideran que el espacio físico asignado para sus 

labores docentes es idóneo y suficiente, además, según Gutiérrez, W. el 45.28% del 

personal docente de servicio opinó que la seguridad de las oficinas era suficiente, idóneo y 

oportuno, obteniendo en promedio de 64.63% por lo que se considera satisfactorio. (S)  

 

El criterio 2.4.7 y evidencian 127 establece que los espacios para la labor administrativa 

son los adecuados ya que cuentan con los requerimientos mínimos para las labores que se 

realizan y la cantidad de personas asignadas es la correcta para cada área. (A)  

La evidencia 128 establece que únicamente un 48% del personal que labora en cada una de 

las áreas está satisfecho con las instalaciones y servicios con los que cuentan, por  lo que 

esta evidencia se cataloga como insuficiente (I) 

Para el criterio 2.4.8 y evidencia 129 se presenta el anexo 9 que contiene la toma de 

medidas en metros cuadrados de las áreas de los jardines y arriates para verificar el espacio 
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al aire libre y bajo techo con que cuentan los estudiantes de la carrera para reuniones 

informales, los cuales son utilizados por los estudiantes para realizar diferentes actividades 

como: Descansar, almorzar, conversar, estudiar, resguardarse de las inclemencias del clima 

entre otros, considerando esta evidencia como aceptable. (A) 

La evidencia 130 presenta los resultados de Rosada, S que realizó la toma de opinión de los 

estudiantes para comprobar si estos se encontraban satisfechos en cuanto a los espacios 

para las actividades extra clase, la mayoría de los estudiantes respondió estar satisfechos ya 

que un 61.14% indica que son suficientes y los encuentran  disponibles cuando los 

requieren para realizar diferentes actividades (S) 

 

Las fortalezas encontradas durante la elaboración del presente trabajo de investigación 

corresponde a las evidencias: 122, 123, 124, 125, 126 y 130, debido a que estas cumplen 

con un porcentaje mayor al 60%. 

Las debilidades encontradas fueron las evidencias 116,117 y 120 porque el porcentaje de 

estas es menor a 35% por lo que se encontraron las siguientes oportunidades de mejora: 

Para la Comisión de Autoevaluación hacer énfasis a las autoridades responsables de realizar 

mejoras a toda la Infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia para crear 

un mejor ambiente de trabajo para estudiantes, docentes y personal administrativo. Además 

considerar dentro de sus planes de trabajo plantear ante las autoridades competentes, que se 

debe establecer un plan para llevar a cabo la renovación y construcción de laboratorios e 

instalaciones en general con los avances tecnológicos que se van desarrollando en los 

últimos años. 

A la Escuela de Química Farmacéutica mejorar el mantenimiento de las instalaciones para 

brindar una mejor atención y comodidad a todas las personas que las utilicen, así como 

establecer programas de capacitación a  estudiantes, personal docente y administrativo 

sobre seguridad ocupacional, BPL´s para crear conciencia sobre cuidados que deben tener 

las personas para su protección personal, así como del mobiliario, equipos de laboratorio e 

instalaciones.  

A los estudiantes capacitarse en BPL´s, seguridad ocupacional, primeros auxilios y 

simulacros de evacuación por siniestros naturales a los cuales estamos propensos. 
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9. CONCLUSIONES 

 

9.1 El presente trabajo de tesis recopiló información según el modelo propuesto 

por el Sistema Nacional de la Acreditación para la Educación Superior 

(SINAES) para 8 criterios (2.4.1 al 2.4.8) y 17 evidencias (114 a la 130) 

sobre el componente Infraestructura en los cuales se realizó un análisis y 

descripción sobre la Infraestructura con la que cuenta la Facultad de Ciencias 

Químicas y Farmacia para satisfacer las necesidades de la carrera. 

 

9.2 La Infraestructura de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia se 

encuentra fortalecida porque aunque se encuentran debilidades en la misma 

la mayoría de los docentes y estudiantes opinan que satisface las necesidades 

básicas de la Carrera. 

 

9.3 El personal docente y administrativo de la Facultad de Ciencias Químicas y 

farmacia suple las necesidades de planta física en su mayoría debido a que 

todos los reportes solicitados de daños en cuanto al mantenimiento y/o 

reparación de infraestructura se refiere son reparados en su totalidad. 

 

9.4 En la recopilación de la información relacionada a la infraestructura de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia se  evidenció que aunque se 

cuenta con poca información es posible comprobar que  las necesidades 

básicas para el desarrollo de la carrera de Química Farmacéutica son 

aceptables. 

 

9.5 La Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia se encuentra fortalecida en 6 

evidencias que se encontraron como satisfactorias, basadas en que las 

condiciones de seguridad, salud ocupacional e infraestructura para el 

desarrollo de las diferentes actividades relacionadas con la educación 

superior, han mostrado que existe la disponibilidad, capacidad e 

infraestructura con los espacios físicos asignados adecuadamente para 

personal docente de escuela, de servicio, administrativo y estudiantes, 
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considerando estos como suficientes, idóneos y oportunos, asimismo se 

cuenta con las áreas y espacios adecuados para actividades extra clase. 

 

9.6 Existen deficiencias en las previsiones y ejecuciones presupuestarias para 

atender las necesidades de infraestructura, debido a que no se implementan 

construcciones en la misma para que las personas con algún tipo de 

discapacidad física puedan acceder a los diferentes edificios de la Facultad.  
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10. RECOMENDACIONES 

 

10.1 A la comisión de Autoevaluación de la Escuela de Química Farmacéutica: 

 Continuar realizando investigaciones de esta naturaleza para ayudar a que la 

carrera de Química Farmacéutica de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia de la Universidad de San Carlos de Guatemala logre acreditarse 

con los estatutos propuestos por el SINAES. 

 Realizar un plan de acción para solucionar los problemas, las debilidades y 

las carencias identificadas en todos los trabajos realizados para lograr 

cumplir con el 100% de evidencias y obtener la calificación de satisfactorio. 

 

 

10.2 A la Escuela de Química Farmacéutica: 

 Apoyar y brindar los recursos necesarios a la Comisión de Autoevaluación 

de la Facultad para seguir realizando investigaciones que ayuden a lograr la 

acreditación de la carrera de Química Farmacéutica. 

 Crear programas de capacitación para los estudiantes, docentes y personal 

administrativo de cómo hacer buen uso de las instalaciones, evitando que 

sean dañadas. 

 

 

10.3 A los Estudiantes y docentes de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia: 

  Colaborar con el cuidado y valorar la Infraestructura, mobiliario y equipos  

con los que se cuenta. 

 Respetar las instalaciones evitando darle un mal uso a las mismas. 

 Demostrar su cultura general en términos de orden, limpieza y cuidado de 

las instalaciones colaborando en no ensuciar ni dañar las mismas. 
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ANEXO 1 Formato de procedimientos del Manual de Normas y Procedimientos de la 

Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
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Fuente de Datos: Obtenido de Manual de Normas y Procedimientos de Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia 2013 
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Fuente de Datos: Obtenido de Manual de Normas y Procedimientos de Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia 2013 
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Fuente de Datos: Obtenido de Manual de Normas y Procedimientos de Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia 2013 
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Fuente de Datos: Obtenido de Manual de Normas y Procedimientos de Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia 2013 
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Fuente de Datos: Obtenido del Departamento de Mantenimiento de Facultad de CCQQ y Farmacia. 
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Fuente de Datos: Obtenido del Departamento de Mantenimiento de Facultad de CCQQ y Farmacia. 
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ANEXO 2 Plan Estratégico de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 2014-2022 
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ANEXO 3 TARJETA PARA EJECUCIÓN PRESUPUESTAL MENSUAL DE LA FACULTAD 

DE CIENCIAS QUÍMICAS Y FARMACIA POR AÑO (2008 AL 2014) 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT  /    2008 

  APERTURA AUMENTO  EJECUCIÓN  SALDO 

Enero 34,298.47 0 0 34,298.47 

Febrero 34,298.47 0 0 34,298.47 

Marzo 34,298.47 0 0 34,298.47 

Abril 34,298.47 0 0 34,298.47 

Mayo 34,298.47 8,000 0 42,298.47 

Junio 34,298.47 39,000.00 24,883.03 48,415.44 

Julio 34,298.47 38,350.00 24,883.03 47,765.44 

Agosto 34,298.47 38,350.00 14,627.98 58,020.49 

Septiembre 34,298.47 38,350.00 39,511.01 33,137.46 

Octubre 34,298.47 38,350.00 50,941.37 21,707.10 

Noviembre 34,298.47 34,344.64   68,643.11 

Diciembre 34,298.47 0.00 0.00 34,298.47 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 

 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT   /    2009 

  APERTURA AUMENTO EJECUCIÓN SALDO 

Enero 34298.47 51,874.25 80,822.62 5,350.10 

Febrero 66400.00 0 0 66,400.00 

Marzo 66400.00 0 0 66,400.00 

Abril 66400.00 0 0 66,400.00 

Mayo 66400.00 869.82 13,110.62 54,159.20 

Junio 66400.00 753.29 13,110.62 54,042.67 

Julio 66400.00 -733.32 22,870.40 42,796.28 

Agosto 66400.00 -733.32 22,870.40 42,796.28 

Septiembre 66400.00 -733.32 42,986.94 22,679.74 

Octubre 66400.00 -733.32 42,986.94 22,679.74 

Noviembre 0.00 8,343.00 0.00 8,343.00 

Diciembre 66400.00 -733.32 42,986.94 22,679.74 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 

 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT  /   2010 

  APERTURA AUMENTO  EJECUCIÓN SALDO 

Enero 66,400.00 -733.32 42,986.94 22,679.74 

Febrero 34,000.00 0 0.00 34,000.00 

Marzo 34,000.00 0 0.00 34,000.00 

Abril 34,000.00 0 0.00 34,000.00 



79 

 

 

 

Mayo 34,000.00 0.00 0.00 34,000.00 

Junio 34,000.00 0.00 23,290.17 10,709.83 

Julio 34,000.00 0.00 23,290.17 10,709.83 

Agosto 34,000.00 0.00 23,290.17 10,709.83 

Septiembre 34,000.00 0.00 23,290.17 10,709.83 

Octubre 34,000.00 -10,709.83 23,290.17 0.00 

Noviembre 34,000.00 -10,709.83 23,290.17 0.00 

Diciembre 34,000.00 -10,709.83 23,290.17 0.00 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 

 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT   /    2011 

  APERTURA AUMENTO EJECUCIÓN SALDO 

Enero Q35,200.00 0.00 0.00 Q35,200.00 

Febrero Q35,200.00 Q0.00 Q0.00 Q35,200.00 

Marzo Q35,200.00 Q0.00 Q8,258.93 Q26,941.07 

Abril Q35,200.00 Q0.00 Q8,258.93 Q26,941.07 

Mayo Q35,200.00 Q0.00 Q25,891.07 Q9,308.93 

Junio Q35,200.00 Q0.00 Q25,891.07 Q9,308.93 

Julio Q35,200.00 Q0.00 Q25,891.07 Q9,308.93 

Agosto Q35,200.00 Q5,621.07 Q25,891.07 Q14,930.00 

Septiembre Q35,200.00 Q5,621.07 Q25,891.07 Q14,930.00 

Octubre Q35,200.00 Q5,621.07 Q25,891.07 Q14,930.00 

Noviembre Q35,200.00 Q5,621.07 Q27,676.78 Q13,144.29 

Diciembre Q35,200.00 Q5,621.07 Q27,676.78 Q13,144.29 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 

 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT   /    2012 

  APERTURA AUMENTO EJECUCIÓN SALDO 

Enero Q13,500.00 Q0.00 Q0.00 Q13,500.00 

Febrero Q13,500.00 Q0.00 Q0.00 Q13,500.00 

Marzo Q13,500.00 Q0.00 Q0.00 Q13,500.00 

Abril Q13,500.00 Q0.00 Q0.00 Q13,500.00 

Mayo Q13,500.00 Q5,000.00 Q0.00 Q18,500.00 

Junio Q13,500.00 Q5,000.00 Q6,419.64 Q12,080.36 

Julio Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Agosto Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Septiembre Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Octubre Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Noviembre Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Diciembre Q13,500.00 Q5,000.00 Q14,339.28 Q4,160.72 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 
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PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT   /   2013 

  APERTURA AUMENTO EJECUCIÓN SALDO 

Diciembre Q40,000.00 Q20,305.00 Q44,534.37 Q15,770.63 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 

 

PROPIEDAD, PLANTA, EQUIPO E INT    /    2014 

  APERTURA AUMENTO EJECUCIÓN SALDO 

Octubre Q70,400.00 Q1,093.60 Q64,669.13 Q6,824.47 
Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Secretaría Facultad de CCQQ  y Farmacia 
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ANEXO 4 Memorándum de entrega de la propuesta de Manual de Buenas Prácticas de   

Laboratorio  
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ANEXO 5 UBICACIÓN FISICA DE LOS EDIFICIOS T-10, T11, T-12, T-13,  S-12 y BIOTERIO  EN CIUDAD 

UNIVERSITARIA 

Edificio T-10 
Edificio T-11 
Edificio T-12 
Edificio S-12 
Edificio T-13 
Bioterio 
 

 
 

 
Plano de la ciudad universitaria. Fuente: Googlemaps 
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Ubicación de Antigua Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia Zona 1 

 

Plano de Antigua Facultad de Farmacia. Fuente:  Googlemaps   

    
Centro Guatemalteco de Información de Medicamentos 

 

 

Centro de Información y Asesoría toxicológica 



125 

 

 

 

SEGUNDO NIVEL EDIFICIO S-12 (AULAS PURAS) 

 

 

PRIMER NIVEL EDIFICIO T-10 
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SEGUNDO NIVEL EDIFICIO T-10 

 

TERCER NIVEL EDIFICIO T-10 

 

PRIMER NIVEL EDIFICIO T-11 
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SEGUNDO NIVEL EDIFICIO T-11 

 

 

TERCER NIVEL EDIFICIO T-11 
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PRIMER NIVEL EDIFICIO T-12 
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SEGUNDO NIVEL EDIFICIO T-12 
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PRIMER NIVEL EDIFICIO T-13 
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SEGUNDO NIVEL EDIFICIO T-13 
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Anexo 6 Normativo Centro de Desarrollo Educativo (2015). Facultad de Ciencias Químicas 

y Farmacia Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 
 

1. OBJETIVOS 

 

a) Objetivo general 

 

Contribuir a los procesos de mejora continua en los cuales se encuentra inmersa la Facultad 

de Ciencias Químicas y Farmacia. 

 

b) Objetivo específico 

 

Elaborar un documento que incluya información sobre el espacio físico disponible para 

impartir los cursos de los Programas Académicos de la Facultad de Ciencias Químicas y 

Farmacia. 

 

2. ANTECEDENTES 

Aunque no se cuenta con acuerdos escritos al respecto de las disposiciones del uso 

de los espacios físicos dentro de la Universidad de San Carlos de Guatemala, sin 

embargo se pueden considerar válidas todas aquellas disposiciones que 

funcionalmente han persistido en el transcurso del tiempo. 

Dentro de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia de acuerdo a su normativo 

al Centro de Desarrollo Educativo –CEDE-, constituye un órgano regulador del 

proceso educativo y dentro de sus objetivos se menciona que le corresponde  

planificar, coordinar y apoyar los procesos académico-administrativos que 

contribuyen a la realización del proceso enseñanza aprendizaje. Para cumplir estas 

funciones está integrado por cuatro departamentos, siendo uno de ellos el de 

Coordinación Académica. A este departamento del CEDE “le corresponde 

administrar eficientemente el tiempo y el espacio físico disponible, para que las 

actividades académicas programadas en el ciclo lectivo se desarrollen 

organizadamente y se puedan alcanzar los objetivos académicos de acuerdo a la 

oferta de cursos”. 

Se puede indicar entonces que el Departamento de Coordinación Académica es a 

quién le corresponde dentro de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia asignar 

espacio físico a las actividades académicas que se desarrollan en cada semestre. 

__________________________ 
1
Normativo Centro de Desarrollo Educativo (2015). Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

Universidad de San Carlos de Guatemala. 

 

 

Página 1 de 3 



133 

 

 

 

3. INTRODUCCIÓN 

La Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia como unidad formadora de recurso 

humano a nivel superior imparte cinco carreras en el grado de Licenciatura siendo 

estas: 

a) Química 

b) Química Biológica 

c) Química Farmacéutica 

d) Biología 

e) Nutrición 

Y dentro de su estructura organizacional cada una de estas se encuentra a cargo de 

una unidad y además existe también una escuela de estudios de postgrado donde  

Por lo tanto el espacio físico disponible para la Facultad que se va ha no es 

específico para alguna de las carreras sino, que se comparte con las demás 

licenciaturas y maestrías 

  

El departamento de coordinación Académica es quién dentro de la Facultad  atiende 

las solicitudes de espacio físico para la realización académicos tales como los 

horarios de clase, así como todos aquellos que  mente 

 

Para el desarrollo de las actividades académicas se cuenta con un total de 23 salones 

de clase algunos de ellos con horario de uso restringido y un salón multimedia, 

ubicados en 3 edificios. 

 

 

a) El edificio T11 está adjudicado específicamente para la Facultad aquí encontramos en el 

primer nivel la bodega de materiales y suministros y 4 salones de clase. En el segundo 

nivel oficinas administrativas de la Escuela de Nutrición, el Centro de Desarrollo 

Educativo, el Área Físico-Matemática, el Área Social Humanística, el Salón 204 (Salón 

de Acreditación) la asociación de Estudiantes de la Facultad –AEQ- y 1 salón de clase. 

En el tercer nivel se encuentra el Centro de Documentación y Biblioteca –CEDOF-, el 

Laboratorio de Alimentos, la Unidad de Biometría, el Salón Multimedia y 4 salones de 

clase. 
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b) El Edifico S 12 también conocido como edificio de Aulas Puras, es un edifico de tres 

niveles que se comparte con las Facultades de Ingeniería, Ciencias Jurídicas y Sociales y 

Facultad de Ciencias Económicas de la Universidad. El espacio asignado a la Facultad de 

Ciencias Químicas y Farmacia en este edificio se ubica en el segundo nivel, el cual 

consiste en 12 salones de clases que se pueden utilizar en horarios de 07:00 a 14:00 horas. 

 

c) El Edificio S 13 pertenece a la Escuela de Ciencias Lingüísticas de la Universidad y por 

acuerdo de colaboración se le ha concedido a la Facultad en el primer nivel dos salones de 

clase sin restricciones de horario. 

4. DESCRIPCIÓN DE SALONES DE CLASE 

 

EDIFICIO 

 

No. DE SALÓN 

CAPACIDAD 

DE 

ESTUDIANTES 

 

HORARIO 

DISPONIBLE 

 

 

Edificio T 11 

102 100 07:00 a 21:00 horas 

103 100 07:00 a 21:00 horas 

104 100 07:00 a 21:00 horas 

105 100 07:00 a 21:00 horas 

202 40 07:00 a 21:00 horas 

301 25 07:00 a 21:00 horas 

302 30 07:00 a 21:00 horas 

304 30 07:00 a 21:00 horas 

305 30 07:00 a 21:00 horas 

Multimedia 60 07:00 a 21:00 horas 

 

 

 

Edificio S12 

201 100 07:00 a 14:00 horas 

202 60 07:00 a 14:00 horas 

203 60 07:00 a 14:00 horas 

204 60 07:00 a 14:00 horas 

205 100 07:00 a 14:00 horas 

206 60 07:00 a 14:00 horas 

207 100 07:00 a 14:00 horas 

208 60 07:00 a 14:00 horas 

209 60 07:00 a 14:00 horas 

210 60 07:00 a 14:00 horas 

211 100 07:00 a 14:00 horas 

212 50 07:00 a 14:00 horas 

Edificio S 13 2 70 07:00 a 20:00 horas 

3 35 07:00 a 20:00 horas 

 Fuente Elaboración propia agosto 2016 
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ANEXO 7: Fotografías de los Edificios de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia.  

 

Edificio T-10 Primer Nivel 

       
Laboratorio de Farmacognosia y Fitoquímica 

 

     

Pasillos Primer nivel Edificio T 10 
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Edificio T-10 Segundo Nivel 
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Edificio T-10 Tercer Nivel 
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Edificio T-11 Primer Nivel 
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Edificio T-11 Segundo Nivel 

     

 

     
 

 
Área Fisicomatematica  

 

 



140 

 

 

 

Edificio T-11 Tercer Nivel 

      

          

Biblioteca CEDOF Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia  

   Salón Multimedia 
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Edificio T- 12 Segundo Nivel 
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ANEXO 8 Descripción de los Edificios de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

Edificio Nivel Descripción 

 

 

T-10 

 

1 

Laboratorios de Farmacognosia y Fotoquímica, Biología General, 

Anatomía, Fisiopatología y Farmacología 

2 Laboratorios de Farmacobotánica y cubículos de catedráticos del área de 

Biología. 

3 Laboratorios de Química General y el Departamento de Química. Primer 

ciclo. 

 

 

T-11 

 

 

1 Salones de clase de tercero a quinto ciclo de la carrera. se encuentran 4 

Salones de Clase enumerados (102 al 105) con capacidad para atender a 

100 estudiantes aproximadamente. Cuentan con los escritorios necesarios, 

escritorio para docente, cañonera, computadora, pizarra. Basurero. 

2 Está ubicada la Dirección de la Escuela de Nutrición, el Departamento de 

Citohistología, de la Escuela de Química Biológica, el Centro de Desarrollo 

Educativo (CEDE), Área Fisicomatemática y 2 salones de clase con 

capacidad para 30 estudiantes (202 y 204) y la Asociación de Estudiantes de  

Química de la Facultad, AEQ.  

3 Biblioteca CEDOF, Área de Estadística, 3 salones de clase, Salón 

multimedia, y servicios sanitarios 

 

 

 

 

T-12 

 

1 

Laboratorios de: Análisis Inorgánico, Química Orgánica, Química 

Medicinal y Farmacia Industrial correspondientes a tercero y cuarto ciclo. 

 

 

 

 

2 

Laboratorios de: Microbiología, Bioquímica, Fisicoquímica, Análisis 

Instrumental, Alimentos, Garantía de Calidad. y cubículos de catedráticos. 

Tercero a quinto ciclo. 

Se ubican las oficinas administrativas de la Facultad, Decanatura, Secretaría 

de la Facultad, Secretaría adjunta y Tesorería.  Asimismo se encuentran las 

direcciones de las Escuelas de Química, Química Farmacéutica y Química 

Biológica.  Las actividades académicas que se realizan en este edificio, son 

prácticas de laboratorio, en virtud de la infraestructura instalada 

 

T-13 

 

1 

Se ubica el Instituto de Investigaciones Químicas y Biológicas, IIQB, la 

Escuela de Estudios de Postgrado y la Unidad de Análisis Instrumental, que 

pertenece a la Escuela de Química. 

Fuente: Datos recolectados por Mayra Carrillo de Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 
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ANEXO No. 9   Áreas al aire libre de la Facultad de Ciencias Químicas y Farmacia 

ÁREA (m
2
) DESCRIPCIÒN FOTOGRAFÍA 

89.25 
4 mesas de concreto con 3 bancas cada una, 

ubicadas frente al edificio T13 
F1 

216 
 

F2 

192 
3 Jardines o arriates ubicados frente al edificio 

T-12. 
F3 

416   F4 

202.4 
Pasarela techada ubicada entre los edificios y 

los jardines del T-12 al T-11. 
F5 

110.5 
Jardín frente al T-11 en este se encuentran 5 

bancas de concreto 
F6 

367.5 Jardín frente al edificio S-13 F7 

370 Jardín con gradas frente al S-13 F8 

57.5 Jardín frente al T-11 con dos mesas F9 

212.75 
5 mesas de concreto con bancas, ubicadas entre 

los edificios T-11 y S-13. 
F10 

264 
17 mesas de concreto con bancas ubicadas 

detrás del edificio T-11 
F11 

159.5 
2 mesas con sus respectivas bacas ambas de 

concreto ubicadas frente al edificio T-10 
F12 

180 

3 mesas de concreto con sus mesas ubicadas 

entre los edificios T-10 y Asociación de 

Estudiantes AEU. 

F13 

144 

6 mesas de concreto con sus bancas entre el 

parqueo del Edificio T-10 y del restaurante 

privado. 

F14 
 

Fuente de Datos: Recopilados por Mayra Carrillo  

 
F1 
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F2 

 

 
F3 

 

 
F4 
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F5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F6 

 

 

F7 
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F8 

 

 
F9 

 

 
F1 
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F11 

 

 
F12 

 

 
F13 
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F14 
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Anexo 10 Planos de la Facultad de Ciencia Químicas y Farmacia 

 

Edificio T 10 y T 11 Primer y Segundo Nivel 
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Edificio T-10 y T-11 Segundo Nivel 
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Edificios T-10 y T-11 Primer nivel  
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Edificios T-10 y T-11 Segundo y Tercer nivel 
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Edificios T-10 y T-11 Segundo y Tercer nivel 
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Planos de los Departamentos del Área Profesional de la Carrera de Química Farmacéutica 

Departamento de Análisis Aplicado 
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Departamento de Farmacognosia y Fitoquímica 
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Departamento de Farmacología 
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