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INTRODUCCION

Después de cinco afios de trabajar como orien
tador en la Direccidn General de Tratamiento yOrien
tacién de Menores de la Secretaria de Asuntos Socia

les de la Presidencia de la Replblica de Guatemala,
he adquirido valiosas experiencias vivenciales acerca

de la educacibén de los menores transgresores y cono
cimiento no sblo experiencial sino de estudio contro

lado, de las caracter{sticas sociales,  econbmicas,
f{sicas y psfquicas de dichos menores. Esto unido a

un antiguo y permanente interés por conocer la pro
blemética de la transgresidn juvenil y el deseo de par

ticipar en su tratamiento, son las razones-basias qus

‘me han imputsado a escoger este campo de mvestlga

cibn como tema de tesis.

Por razbn de mi trabajo he 'pOdido relacionar
me en forma directa con todo el personal de la Institu

cibn, especialmente con los maestros, a varios de
los cuales he tenido oportunidad de darles asesoria

en su trabajo; conozco sus cualidades, sus limitacio

nes sus aspiraciones; he visto sus diferentes actitu-

des en relacibn a los alumnos y las actividades esco
tares; he visto los problemas que tienen en sus  labo

res y los hemos discutido en sesiones de trabajo.

Me constan las limitaciones técnicas, materia

les y presupuestarias de la Institucidén por que al i
gual que todo- el personal, con frecuencia he wvivido
los problemas que de estos aspectos se derivan.




Por las funciones especificas que he desempe
flado en mi calidad de orientador he podido relacionar
me directamente con los alumnos estudiados; gran
parte de la informacidn obtenida ha sido producto del
trato individual y observaciones realizadas por cuatro
ahos en forma consecutiva.

Es mi deseo que la presente investigacifén so
bre-pase el mero cumplimiento de un requisito de gra
duacibdn, y me sentirfa muy satisfecho si se llegara a
tomar en cuenta alguno de los planteamientos . que en
ella se hace para llevarlos a la préactica..

El enfoque de la tesis ha sido-deliberadamente
critico y pretende poner en evidencia la realidad de
la educacidn para adolescentes transgresores en Gua
temala, a fin de formar conciencia en el Gobierno,
Autoridades; Personal de la Institucidn, . Profesiona
les y la Sociedad en general, sobre la:situacién que
se vive al respecto para que se busguen las  solucio
nes pertinentes. _

El trabajo ha sido dividido. en dos partes.. En
la primera se hace una des_crfipc;'ién gereral de la edu
cacibén para adolescentes transgresores en el, pafg
abarcando los siguientes aspectos:. Historia, el mar
co socio-econdmico, organizacién, el personal en ge
neral y personal docente, politica educacional, nor—
mas juridicas, reglamentos, planificacién, funciona
miento de los centros y departamentos técnicos,y _lag
condiciones materiales de la institucidn. . En esta
primera parte se pretende presentar una imagen = 1o
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maéas completa posible del problema que nos ocupa.

En la segunda parte se busca el demostramien
to de la hipdtesis, a fin de dar a conocer los resulta
dos obtenidos por la institucidn en el tratamiento Y
educacién de los transgresores en Guatemala. En
esta parte aparecen las técnicas de investigacidn em
pleadas, el procedimiento de seleccidn de lamuestra,
los objetivos de la investigacidn y el planteamientode
la hipbtesis.

Seguidamente se hace una descripcidén lo méas
completa posible de las principales caracteristicas de
los menores estudiados abarcando los siguientes as
pectos: Edades, proveniencia, situacién socio-econd
mica, situacidn ocupacional, situacidn educacional,
caracteristicas psicoldgicas y aspectos conductuales.
De esto Gltimo se hace una descripcibén  detallada so
bre el nlmero de ingresos, tipo de falta, problemas,
de drogadiccibn, conductas especificas observadas,
problemas de disciplina y procedimientos disciplina
rios. La mayoria de los datos obtenidos sobre las
caracteristicas de los menores se encuentran resumi
dos en cuadros y representados en gréficas para ayu
dar su comprensidn. -

En lo referente a los resultados y sus implica
ciones se plantean los cambios esperados en los me
nores y se ofrecen datos concretos del seguimientg
que se hizo de cada menor estudiado; posteriormente
se emiten algunos juicios sobre las implicaciones de
los resultados y se exponen algunos aspectos que se
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consideran fundamentales para que la Institucién me
jore sus servicios.

En los anexos se incluye una lista de cotejo
donde aparecen todos los aspectos estudiados de cada
menor, una definicién de los términos empleados en
el capitulo de las caracteristicas de los menores; la
encuesta aplicada a los menores y por Ultimo la sec
cidn destinada a las gréficas.
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PRIMERA PARTE

I. HISTORIA

Jaime Barrios Pefia en su libro Transgresidn
y- Reeducatibén mencionalo siguiente: El problema
del menor transgresor y la creacidn de centros para
ser atendidos, data del afic 1834 durante la adminis
tracién del Doctor Mariano Galvez; en el libro terce
ro llamado Cbédigo de Reforma y Disciplina de las
Prisiones se habla de una ley que establece que _los’
menores de 18 afios de edad convictos de delitos y va
gos de 16 a 18 ingresarfan a un centro especial.

En 1887 por medio del decreto 188 se promul
gb la fundacidén de la Casa de Correccidn para los me

nores de 18 afios que cometian delitos comunes, el =

cual funcionb en el Convento de Santa Catalina,siendo
clausurado a los pocos afios de su fundacidén. A este
centro también se enviaban algunos delincuentes adul
tos sujetos a penas correccionales.

En 1889 se emite un acuerdo gubernativo que
autoriza para que se arregle una seccibén destinada a
correccidn de menores en el edificio municipal donde
estaba la cércel de adultos. '

‘ En 1913 esta seccidn se independizd de la car
cel de adultos y se situd en la 7a. Avehida entre 16y
17 calles. En la misma casa funcionaban los juzga—



dos del ramo criminal y una seccidn de policia. Esta
correccibn de menores dependiadel Ministerio de Go
bernacién y Justicia.

En 1923 el centro se trasladd a "La Palma" y
se instalaron en dicho centro talleres de sastrerfay
zapatehfa. En 1927 se le cambio el nombre. y se-le
puso Escuela de Correccidn de Menores. En1931 el
centro paso ala Pemtenmama Central Y funcmno en
una seccidn separada de los adultos, pero los traba
jos se hac1an en conJunto. La otr'a noticia que:se t1e
ne sobre este centro data de 1945 afio en que fu e
trasladado a San Pedmto zona 5 donde actualmente
esta el Centr‘o de Obser‘vacmn de Varones. Se le pu
so el nombre de Reformatorio de Menores y enla ca
sa contigua se instald el Centro de Nifias (el . nombre
de reformatorio todavia es usado por algunos alum-
nos para referirse al C entro) En 1950 continubd
funcionando en el mismo local pero se le cambid el
nombre por~ el de Escuela de Prevenc1on Juveml

En el afo de 1952 el Centro pasa a ser par*te-
del Ministerio de Educacibén Pdblica y por medio de
un decreto legislativo se establece la or‘gamzamon de
tres Centros de Educacidén Especial, siendo ellos;
El Centro.de Obser*vamon Centro de Reeducacnon de
Varones y Centro de Reeducamon de Nmas El prime,
ro continGa funcionando en San Pedrito.y los segun-—
dos estéan ubicados en el municipio de San:José Pinu
la. Para el Centro Reeducativo de Varones; se: or
ganizd una gr‘anja agricola. 1/ -




A mi juicio esta parte de la historia de la Ins
titucidn constituye uno de los capitulos méas importan
tes de la educacidn én Guatémala, por cuanto la mis
ma tuvo un enfoque técnico y se realizé eon  abundan
cia de recursos materiales y econdbmicos que favore
cieron su funcionamiento.. También fue rotorio el in
cremento de personal técnico para a’cender* alos a-
lumnos.

En el afio de 1966 el Congreso de la Repubhca
amplia el contenido del articulo 55 de la Constitucidn
y establece el ingreso a.la Institucién de todos los me
nores de 15 a 18 afios gqué hasta entonces habfan sido
enviados a los centros de.detencién de adultos; ésto
da como consecuencia que el hlimero de ingresos a la
Institucién suba en forma alarmante, causando un
fuerte desequilibrio, fundamentalmente porque no se
hizo ningln incrementp presupuestario y la Institucién
no, estaba preparada.para.tal impacto. (Ver cuadro
1 y_gréfica 1 pp. 4y B).

En el afio de 1969 el Congreso de la Repubhca
eml’ce el decreto 61-69 4/ que pone en vigor el Cddi
go de Menores; en este Cbdigo se establece la crea-
cidén del Tribunal de Menores y del Instituto de Pro
teccidn de Menores.. -. El..Instituto de Proteccidn . .de
Menores tenfa conterﬂﬁladas las funciones de - protec
cidn, prevencidn y corireccidn para los nq;enor‘es ,...en
estado de abandono; peligro moral o que hubieran in
currido en falta. Desafortunadamente a la concep
¢idn técnica y filosbfica de dicha Institucién no co-—
rrespondid la ayuda fihanciera que ameritaba. Estos
aspectos dieron como consecuencia que a menos del



CUADRO 1

INGRESOS A LOS CENTROS PARA MENORES

1952
1953
1954
1955
1956
1957
1958
1959
1960
1961
1962
1963
1964
1965
1966
1967
1968
1969
1870

*

132
290
216
217
356
338
336
409
279
297
361
393
380
382
815
* 1140
1466
1926
267

Nétese el fuerte incremento a partir de esta fecha.




cil de ser explicado si se toma en cuenta que la mise
ria econdmica y social en que vive la mayorfa de gua
temaltecos es el principal semillero de tal fendbmeno.
Es evidente que mientras no haya medidas generales,
que puedan contribuir a mermar estos problemas, el
nimero de muchachos transgresores seguird crecien
do produciendo un fuerte impacto en la Institucién.

Dado a que todo el presente trabajo abarca par
te de esa problemética no se va a tratar de agotar el
tema en este capftulo; se termina repitiendo las si-
guientes palabras del Ingeniero Prem: Hemos obser
vado en el campo de la Salud Plblica, la importancia
del aspecto preventivo. Cada vez se toman més vy
méas medidas tendientes a eliminar el mal antes de
que se manifieste. Deberfamos aprender la leccidn
que nos brindan esas experiencias obtenidas en cam
pos similares y aplicarlas al nuestro. Cuéantas céﬁ
celes y juzgados podriamos ahorrarnos si  abordéara
mos el problema de los menores debidamente. Tene
mos que hacer conciencia de que la juventud constitu
ye el futuro de cada nacidn y el dinero que seinvierta
en ella se recuperard con creces" 6/.

DECRETO 94-70DEL. CONGRESO DE LA REF.’UBLI}CA
CONSIDERANDO:
"Que el Decreto nlmero 61-69 del Congreso, Cbdigo

de Menores, fue promulgado con el propdsito de cre
ar los instrumentos necesarios y adecuados para la




proteccidén primeordial que el Estado debe prestar a
la nifiez y la adolescencia, mediante brganos,sistema
y procedimientos que respondan en forma eficaz' en
cuanto a prevencidn, educacidén y capacitacionpara el
desarrollo de la personalidad de los menores';

CONSIDERANDO:

"Que la préactica ha demostrado la importancia del Cé
digo citado tanto porque la complejidad de sus regula
ciones y el sistema de organizacién de las dependen
cias que dispone inciden en poca flexibilidad y lento
rendimiento en las actividades de las mismas, como
en razdn de que, en conjunto, dicho cuerpo legal no
responde a los propdsitos y finalidades que aconseja
ron su eémisidn ni a la filosof{a tutelar que debe ‘im-
pulsar la éspecial atencidh, estudio y reeducacidén de
los menores de conducta irregular, por lo que,en tan
to que con base en un estudio més completo '~y con
mejor apreciacidén de las caracteristicas de- nuestro
medio social se formula una nueva ley de alcances -
préacticos y positivos, es conveniente derogar‘ parcial
mente la ley de r*efer*enma” '

CONS IDERANDO:

"Que en vista de la necesidad de continuar prestando
la apropiada atencién al Centro de Observaciény Re
educacién de Menores, Ciudad de los Nifios, es el ca
so de encargar su direccidn y administracidn ala
Secretaria de Asuntos Sociales de la- Presidencia de '
la Replblica, cuya institucidn, por la naturaleza de




sus funciones, garantiza el normal desenvolvimiento,
de las actividades de dicho Centro'; :

CONSIDERANDO:

"Que siendo imprescindible mantener una jurisdiccidn
privativa para el conocimiento de los hechos relati
vos a la conducta de los menores cuando incurran en
actos transgresionales, procede observar la vigencia
de las disposiciones del Cédigo de Mencres, en cuan
to a organizacibén de los tribunales respectivos, proce
dimientos y demés disposiciones atinentes a la mate
ria ."

POR TANTO,

"En uso de las facultades que le confiere el inciso 1o.
del articulo 170 de la Constitucidn, "

DECRETA:

YARTICULO 16. Se derogan del Decreto nUme
ro 61-69 del Congreso de la Replblica, Cédigo de Me
nores: el inciso 1o. del artfculo 50.; los  artfculos;
8o., 12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 283,
24, 25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 59, 60, 61, 62,

63, 64, 65, 66."

"ARTICULO 20. EIl1 Centro de Observaciénde
Menores, Ciudad de los Nifios, queda sometido a la -
jurisdiccibn de la Secretarifa de Asuntos Sociales de
la Presidencia de la RepUblica".




"ARTICULO 3o. Para los efectos de laaplica
cién de los, preceptos del Decreto 61-69 del Congre
so, Cbdigo de Menores, que quedan vigentes, siempre
que se refieran al Instituto de F’r*otveccién para Meno
res, debera entenderse que aluden a la Secretaria de
Asuntos Sociales de la Presidencia de la Repiblica'.

"ARTICULO 4o0. Todos los bienes que aparez
can actualmente a nombre del Centro de Observacién
y Reeducacidn de Menores, Ciudad de los Nifios pasa
ran a poder de la Secretarfa de Asuntos Sociales de
la Presidencia de la RepUblica, en un término dequin
ce dias a contar de la vigencia del presente Decreto'.

"ARTICULO 50. SE faculta el Organismo E
jecutivo para que proceda a la debida reorganizacidn,
del Centro de Observacidn y Reeducacidn de Menores
Ciudad de los Nifios, dictando los reglamentos que
sean necesarios."

"ARTICULO 60. El presente Decreto entrara
en vigor el mismo dia de su publicacibén en el Diario
Oficial."

PASE AL ORGANISMO EJECUTIVO PARASU
PUBLICACION Y CUMPLIMIENTO. DADO EN EL
PALACIO DEL ORGANISMO LEGISLATIVO, EN LA
CIUDAD DE GUATEMALA, EL PRIMERO DE DI
CIEMBRE DE MIL. NOVECIENTOS SETENTA. B

Mario Sandoval Alarcdn
Presidente
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Héctor Andrade Urréjola
Primer Secretario

1t

César Augusto Davila
Segundo Secretario




II. MARCO SOCIOECONOMICO

La mayoria de estudios que se realizan sobre
el campo de la conducta transgresional, tienden abus
car explicaciones de la misma. Para algunos el fac
tor desencadenante lo constituye el urbanismo acele
rado, el choque con la industrializacién, la vidallena
de movimiento y maquinismo; otros hablan de secue
las de post—guerra, del choque de las generaciones,
también se alude a constituciones predispuestas a
desarrollar tal conducta, o bien, buscan la explica
cidn en las condiciones socio—econdmicas que rodean
al individuo; finalmente hay quienes caen en una acti
tud ecléctica tomando algo de cada explicacién. A mi
juicio la dificultad estriba en querer encontrarla mis
ma explicacidn para todo el fendmeno, olvidando que
el mismo tiene en cada pais sus connotaciones espe
ciales. B

Placido Horas en su libre "Jbvenes Desviados
y Delincuentes' 7/, habla sobre la universalidad del
fenbmeno delictivo describiendo que éste se d4 tanto
en paises altamente desarrollados como en los pafses
subdesarrollados; las cifras que cita son evidentes; -
sin embargo, es necesario aclarar que las causasque
condicionan el problema no son las mismas en cada
pais, en unos seré la miseria socio—econbémica, en
otros el problema racial, en otros los problemas de
rivados de la guerra y en otros la falta de armonia
entre el progreso material y el progreso social, es
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decir que la llamada universalidad de la delincuencia
no sirve para disculpar at subdesarrollo socio- econé
mico de su influencia en la conducta transgresional.

Con base a los datos arrojados por los Ultimos
censos del pafs se han elaborado algunas interesantes
investigaciones al respecto; por ejemplo:- En la Con
Fer‘-éncia sobre la Familia, la Infanciay la Juventud
de Centro América y Panama 8/, se presentaron va
liosos estudios en los cuales se hace ver de unamane
ra clara y objetiva la situacidén problematica de Gua
temala en lo que se refiere a: las clases sociales, -
las estructuras del poder, la situacién econdémica del
pafs, situacién de la familia guatemalteca, las actitu
des y valores de los jévenes, los problemas de la su
per _poblac_lon, los problemas del desempleo, los pro
blemas de la educacidn, los problemas de vivienda, -
los problemas de alimentacién, salud, los problemas
de la delincuencia y de la drogadiccidn, etc.

‘Para corroborar la relacidn que pueda encon
trarse entre estos problemas y la conducta tr‘ahsgr‘g
sional de los menores, puede consultar*ée la parte co
rrespondiénte a las caracter{sticas socio~econdmicas
del adolescente transgresor en'Guate'mala que apare
ce en este trabajo, lo cua1 daré alguna evidencia de
lo que se ha afirmado.
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ITII. ORGANIZACION .

A) Organismos

La Direccién General de Tratamiento y Orien
tacién de Menores, es una dependencia de la Secreta
ria de Asuntos Sociales de la Replblica. Los Cen
tros que la integran son los siguientes:

Centro de Observacidén de Varones

Centro de Observacidén de Nifias (antiguo Cen

tro de Reeducacién de Nifias)

Centro de Reeducamon de VV.arones

Centro de Reeducacién de Nifias ( creado en -

1972)

Centro de Pre—-Egreso de Var*ones (creado en

1972)

Los Departamentos con los que cuenta son los
siguientes:

Departamento de Servicio Social, con 1 Jefe
y 6 Trabajadoras Sociales. :
Departamento de Omentacmn N CapaCItaCIOhO
cupacional con 1 Jefe, 3 Orientadoresy 5 ma
estros de Talleres. . -
Departamento de Servicios Médicos, con2Mé
dicos y 4 enfermeras. -
Departamento Psicopedagdgico, con 1 médico,
con estudios de Psiquiatria y 3 Psicblogos.
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L.os Organismaos técnicos son los siguientes:

Junta Técnica que se integra con los Jefes de
Departamentos, Directores de Centro, Dir‘eg
tor General, Sub-Director General. Tiene
funciones eminentemente técnicas aunque es
frecuente que en ella se traten problemas ad
ministrativos. La mayoria de determinhacio-
nes sobre la vida de la Institucidn no sontoma
das por este organismo, sino directamente -
por la Direccidn General.

Junta a nivet de Centro, se integra con el Di~
rector del Centro y el personal docente y Tég
nico de cada Centro.

Sus funciones son eminentemente técnicas aun
que tiene alguna ingerencia en el planteamien
to de problemas materiales que afectan al Cen
tro, lo cual se plantea por medio de la Direc
cidn.

No existe ningln organismo que relna con fines técni
cos a todo el personal docente, técnico, administrati
vo de tos diferentes Centros, lo cual es una desventa
ja para la realizacidén de un efectivo trabajo en equip'-c;
de toda la Institucidn. Tampoco existe alglnorganis
mo de coordinacién entre el Tribunal de Menores, la
Policia Nacional y la Institucién. (ver organigrama -
pagina 15 .)
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B) Personal

1. El Personal en General:

La institucién cuenta con el personal - .siguien
te: Director y Sub-Director General, Directores de
Centro, Secretarias y Oficinistas y Secretarios Con
tadores, Mensajeros, Conserjes, Pilotos, Personal
de Servicio, Médicos con estudios en Psiquiatria,
Psicblogos, Trabajadores Sociales, Orientadores,
Médicos, Enfermeras, Maestros Reeducadores, Ma
estros de Talleres, Maestros de Educacidén Fisica y
de Canto, Auxiliares (Vigilantes, Inhspectores). Ver
cuadro No.2 pagina 18.

Existe personal especifico para las diversas,
actividades pero es notorio que en determinados ser
vicios hace falta mé&s personal para el efectivo cum
plimiénto de sus funciones.

Ningln miembro del personal ha sido especia
lizado en el campo de la educacidn para adolescentes
transgresores, aunque varios tienen estudios univer

sitarios, principalmente los del personal técnico.

En el cuadro 2 puede verse los salarios co-

16




rrespondientes.

En el cuadro 3 que aparece en la péagina 19puede ver
se los estudios realizados por el personal administra
tivo y técnico. Se anotan las siguientes observacio
nes: '

lL.os Directores Generales no han sido ghadu_al
dos de la Universidad, ninguno ha tenido estudios en
Administracién, Psicologia o Pedagogia, disciplinas
que se consideran fundamentales para el desempefo
del cargo. . Los Psicbélogos y Trabajadores Sociales
por su-é&rea de especialidad, han tenido estudios re
lacionados con su campo especifico de trabajo, lo
cual no sucede con los Orientadores, pues ha sidofre
cuente QUe ‘ocupen tal cargo personas con titulo de
Maestro de Educacidén Primaria con poca experiencia.
docente -y sin mngun estudio umver‘51tar~10 en la ra
ma de omentamon. '

"°'i‘1':—ﬁi"péf’sc5na1 docente es joven con poca expe

r~1enc1a docente con poco o ningdn estudio universita
mo - sm nmguna capacitacién’ espe01al para el desem
peno de sus funciones.
El personal auxiliar no ha r*ec1b1do ningdan
adiestramiento espec:lﬁco para su tr-abaJo y la mayo
ria de euos tiene una preparacién que no pasa del ni
vel pmmamo.
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CUADRO 2

PERSONAL DE LA INSTITUCION

NUMERO

- N = -

CARGO

Director General
Sub-Director General
Jefes de Departamento
Directores de Centro
Médico con Estudios
en Psiquiatria
Trabajadoras Sociales

Orientadores
Psicbélogos

Secretarios Contadores
Secretarias Oficinistas

Maestros Reeducadores.
Maestros de TFalleres
Maestros Auxiliares
(Vigilantes)

Filotos Automovilistas
Cocineras

Ecénomas

Mozos por planilla
Maestro de Educacién
Fisica

Médicos

Enfermeras

SUELDO

500.00
. 400.00

300.00 C/U
. 200:00 C/U

. 200.00
.- 170.00 y
180.00. C/u
170.00 C/U
. 200.00 C/uU
90.00 C/U
80.00 y
140.00 C/U
130.00 C/U
100.00 C/U

»

60.00- C/U
90.00 C/U
40.00 y
45.00 C/U
40.00 vy
45.00 C/U
Q. 45.00 C/U
Q. 120.00

-

P POO PP PPPO PP PPOD

Q. 225.00 3 ha
ras C/U
Q. 70.00 C/U



L.os Maestros de Talleres son artesanos con
experiencia préctica en el oficio, sin ninguna prepara
cidn tedrica tanto en el oficio como en el conocimien
to de los menores. Se considera que el salariopara
todo el personal es muy bajo tomando en cuenta el ti-
po de funciones que se tiene que cubrir, ello influye
para no poder conseguw el personal debidamente ca
lificado y con experiencia, ademés es un factor dec1
sivo en la constante movilizacién del personal, pues
al encontrar mejores salarios abandonan la Inst itu
cic’)h? perdiéndose las experiencias adquiridas.

Por la experiencia que se tiene en el trabajo,
se sabé gue la seleccibn del personal se realiza de
una manera empfirica utilizando el sistema de pro-
puestas de personas conocidas; ocasionalmente se
realizan entrevistas, pero esto contribuye muy poco
ala r'*eali'zacién de una seleccidén adecuada. La ma
yoma de las veces. el personal se selecciona en forma
apresur‘ada debido a la urgencia de dcupar algln pues
to que ha sido dejado vacante. No existe algln con
curso de oposicién y pocas veces se logra colocar el
personal méas idéneo para los diferentes puestos.

El per*sonal auxiliar, la mayorfa de veces no
tiene ni 51qu1er‘a la educacidn cor*respond1ente al Ci-
clo Bésico. : B

El sistema de. colocacidn de todos los er‘np‘[ea
dos . consiste en que los aspirantes se enteran o -son
propuestos por medio de algln compafiero’ o autoridad
de la Institucién y pocas veces se hace una aprecia—
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cidn objetiva de su vocacidn y capacidad para el des
empefio de sus labores.

Ademés de la poca preparacidén interna que se.
ofrece al personal docente y técnico de la Institucidn,
no existe tampoco ningdn programa por medi{o: del
cual se mantenga actualizado al personal sobre 1los
dltimos adelantos de las técnicas de educacidn espe
cial. No hay ningln vinculo con otras Instituciones -
Internacionales con funciones afines a las de ta nues
tra y tampoco se mantiene ninguna relacién con revis
tas y organos divulgativos del extranjero en donde a
parecen temas de Educacién Especial y ademéis no se
envia a miembros del personal a especializarse al ex
tranjero. '

A mi juicio, la seleccidn técnica y - prepara-—
cidén del personal debiera de ser una tarea constanté
de la Institucibdn para mejorar los programas de t ra
tamiento.

2. El Personal Docente:

En vista de la estreéhaﬁelacién gue los maes
tros mantienen con los alumnos, y dado a que se con
siderd. que la influencia de los mismos es de sumaim
portancia en la educacidén y tratamiento de los adoles
centes transgresores, se juzgd conveni ente ‘e_st‘u.dia-r:
algunas de las principales caracteristicas de dic ho
personal; para ello se aplicd una encuestay algunos’
de los resultados obtenidos fueron los siguientes:
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Caracteristicas Generales:

En los dos centros trabaja un personal jovén
que oscila entre los 21 y 29 afios de edad, de los cua
les 6 estan entre los 21y 23 afios y 4 entre los 24y
29 afios. 6 de etlos tienen tftulo de Maestros de Edu
cacién Primaria Urbana, 3 Maestros deEducacidn
Primaria Rural y 1 Maestro de Educacibén Fisica. 8
se graduaron en un establecimiento de educacidén na
cional y 2 en establecimientos privados; su vidaprofe
sional ha sido corta, pues su graduacidén oscila entre
los aflos de 1967 y 1972, todos pertenecen a la clase
escalafonaria "A". (ver cuadro 4 p. 24)




CUADRO 4

DATOS PROFESIONALES

| Tftulo Profesional .

Maestro de Educacién Primaria
‘Maestro de Educacién Rural
‘Maestro de Educacién.F{sica

Ao de Graduacibn
1967 .. ;
1968

1969

1970

1971

1972

Sin respuesta

4 2P WON =

Establecimiento donde se gradud
Privado 2
Oficial 8

- 24
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. - CUADRO 5

PREPARACION PROFESIONAL

1. Estudiaron anteriormente en la Universidad 2
2. Estudian actualmente en la Universidad 2
3. Carrera que estudia:
Derecho
Economia 1
4. Ha realizado estudios formales en
Educacién Especial 0
5. Ha participado en cursillos de Educacibn
Especial fuera de la Institucibn 0
. 6. Ha participado en cursillos de Educacidn
" Especial dentro de la Institucibn 8
7. Ha lefdo algin libro de Educacidén Especial
para adolescentes transgresores 0]
8. Ha lefdo algln articulo de Educacidon
Especial para adolescentes transgresores 4

Como puede notarse por los datos menciona
dos en el cuadro anterioir, son muy pocos los que rea
lizan estudios universitarios, ninguno estudia carre
ras de Pedagogfa o Psicologfa consideradas fundamen
tales en el desempefio eficiente de las funciones de [i
ducacidén Especial para transgresores; tampoco han
recibido adiestramiento en este campo, ni han tenido
lecturas sobre este tema. Los pocos que contesta-
ron haber lefdo un articulo de revista sobre Educa
cién de Transgresores no supieron el titulo del mig
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mo nhi el nombre del autor. Esto nos demuestra que
el personal no ha sido preparado para la realizacidn,
de este trabajo especifico.

CUADRO 6

EXPERIENCIA LABORAL

1. Habfa trabajado con nifios normales de educa
cibén primaria con anterioridad 5
2. Habfia trabajado con adolescentes normales
de educacidn secundaria con anterioridad 3

3. Habfa tenido liderazgo en actividades cultu-
rales, sociales, deportivas, etc. con adoles
centes, antes de trabajar en la Institucidn 6

4. Tiempo que llevan de trabajar en la Institu—
cibn

Tiempo maximo 2 afios 5 meses
Tiempo minimo 5 meses

5. Considera adecuada y suficiente la capacita—
cibén que le brindan en la Institucidn - 2

6. Considera adecuada y suficiente la supervi-
sibn y asesoramiento que le brindan en su
trabajo : 4

7. Razones por las cuales entrd a trabajar en -
la Institucidn
a. Escogid ese trabajo porque su anhelo era

trabajar con adolescentes transgresores 1
b. Deseaba trabajar como maestro y sdlo en
esta Institucién encontrd oportunidad pa-
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ra hacerlo, pero espera trasladarse a

una escuela comdn 4
c. En la Institucién encontrd por de pronto

la Unica oportunidad de resolver su si-

tuacién econdmica 1

d. Entrd a la Institucidn por referencia de
un amigo 4

8. Maestros gue cambiarian su trabajo si en—
contraran iguales prestaciones laborales 5

Como puede observarse en el cuadro anterior,
es evidente la falta de experiencia profesional detodo
el personal docente, la mayorfia no habia ejercido la-
docencia con nifos y adolescentes normales antes de
comenzar a trabajar en la Institucidén, lo cual "induda
blemente constituye una fuerte limitacibn, pr*incipaz
mente tratidndose de la educacidn de adolescentes -
transgresores.

Esta limitacién podria ser compensada en par
te por la juventud del personal, la cual les permitir{a
ser més asequibles a los cambios y desplegar méas en
tusiasmo si tuvieran una direccidn acertada y se cui
dara méas de su preparacién profesional. B

El personal docente se muestra consciente de
la necesidad de una mejor capacitacién, supervisién y
asesoramiento, lo cual contrasta con los pocos pro
gramas que se realizan al respecto. -
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C. Politica Educacional, Normas Juridicas y
Reglamentaciones de la Institucién

La polftica educacional, es el medio del cual
se sirve el estado y su representante el gobierno, pa
ra imprimir un sello particular aasInstituciones. Por
medio de la politica educacional el estado define las
funciones que deberé cumplir una Institucidén tomando
en cuenta las necesidades del pais. A través de ella
se establece el derrotero de las Instituciones, el énfg
sis que se va a dar a determinados aspectos, los cri
terios que van a seguirse en las actividades - en gene
ral. Concomitante a esta politica educacional debe.
haber* una filosoffa de la Institucién, lo cual implica,.
tener una concepcidén general sobre lo que se desea
que la Institucidn sea. Toda Institucidén enmarcada ,
dentro de un organismo amplio que se llama estado,
tiene funciones especificas, las cuales deben ser deli
mitadas en forma clara para su efectlvof’unmonamlen
to. ) ' :
Una politica educacional en -Ia Instituciébn de
biera de definir con claridad lo siguiente: B

Finalidades generales de la Institucidn.

Limites de la Institucién.

Prioridades en la asistencia que se bmndara :

.  Mecanismos y vias de relacién con otras Institu
ciones Nacional e Internacionales. B

5. Definicidn del tipo de orientacidén a seguir en las

técnicas de diagndstico y tratamiento .
6. Una concepcidn general de la Institucién a fin de

.

OOV =
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imprimirle un estilo propio, una manera particu
. lar de abordar los problemas.
7. Una reglamentacidn juridica y de normas inter
nas que regule toda la vida de la Institucidn.

Es indudable que lo primero que debe de tener
clara una Institucién son sus finalidades para no per
derse en realizar otro tipo de funciones que no le co
rresponden. Asi mismo es necesario enfatizarla ne
cesidad de establecer una concepcidn general sobrela
Institucidén, por cuanto existiréd gran diferencia,segin
sea concebida como: correccional, punitiva, asisten
cial, proteccional, instructiva, de adiestramiento.

Otro de los aspectos importantes es el estable
cimiento de las prioridades. Es indudable que no to
dos los alumnos pueden recibir la misma atencibén con
la misma intensidad, ni con el mismo tipo de trata
miento. Por ejemplo: debe establecerse sise les
dard més importancia a los que se inician enla ado
lescencia o los que estan entrando a la adultez crono
légica, a los alumnos de primeros ingresos o a los
multirreincidentes, a los de inteligencia normal o a
los que tienen algln retraso.

En general una poitica educacional debe defi=
nir en forma clara el grado de énfasis que se darid a
determinados aspectos en la Institucién.

En el estudio realizado sobre este aspecto de

la Institucidn, después de un anilisis exhaustivo de
toda la documentacidn existente méas la consulta con
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el personal se puede afirmar gue tal politica educacio
nal no existe, ni siquiera hay una reglamentacidn ge
neral que norme los procedimientos méas usados en
la Institucidn.

No hay ningln documento vigente que sefiale en
forma definitiva los principios, bases, fundamentos
filosdficos, criterios, prioridades de ~tratamiento,
etc., de la Institucidn. Tampoco existe algln plan
teamiento que refleje una concepcidn de lo que se po
dria 1llamar el ser transgresor guatemalteco. Esta
falta de polfitica educacional se siente tanto en la au
sencia de documentos, como en las concepciones tan
distintas que tiene el personal.

En la memoria de labores del servicio social
de 1,971, se encuentra la siguiente apreciacién de di
cho personal: "Fue evidente la falta de una politica —
reeducativa definida, a pesar de que se puntualizé en
diversas oportunidades esta situacidén, no se trabajd
para estructurarla de conformidad con las necesida-—
des sentidas, esta situacidn se hizo més notoria en el
aspecto docente, pues se trabajd con los programas ,
nacionales regulares, pese a que se trabaja enuncam
po de educacidn especial". 9/ -

El mismo documento en otro parrafo dice:"Los
reglamentos de los diversos centros-y departamentos
no fueron puestos en vigencia duranté todo el afo y al
carecer la Institucibén de un reglamento general se tu
vieron problemas por invasién de campos de accién e
interferencias, lo que se pudo evitar al tener regla

30



mentadas las funciones de cada quien". 10/

Igualmente la evaluacidn del mismo servicio

en 1,972, seflala como uno de los problemas con
frontados ""La falta de una politica institucional, no
permite una ubicacién acertada en el trabajo". Y re
comienda: "Es conveniente que la DireccibénGeneral

conjuntamente al equipo de trabajo dicte los lineamien
tos generales de la Institucidn, para orientar el traba
jo en forma adecuada". 11/

La falta de polfitica educacional ha dado como
consecuencia una serie de problemas: problemas en
la relacidn con el Tribunal para Menores; problemas
en los tramites internos y externos por falta de defi
nicidén de los canales correspondientes; problemas en
los criterios a seguirse sobre el tipo de alumnos a
atender y pricridades en su tratamiento, etc. Por
ello se hace necesario realizar un estudio exhaustivo
sobre este aspecto a fin de darle la solucidn adecua
da.

En cuanto a reglamentacién juridica,confecha
20/11/69 fue publicado el decreto legislativo No. 61-
69 que se refiere al Cddigo de Menores, derogado en
1,970.  En dicho Cbdigo se contemplaban los aspec
tos siguientes: n

1. Necesidades en la atencidn del nifio con con
ducta irregular (Considerandos 1, 2, 3, vy 4
del decreto 61-69).

2. Necesidad de prevencidén, proteccidn y educa-—
cidn integral para los menores con conducta
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10.

~irregular y en peligro moral (Titulo 1;. articu

lo 2 decreto 61-69).

Necesidad de la rapidez en los procesos judi
ciales para menores (Considerando 5o0. decre
to 61-69).

Regulacidén de la descentralizacidén de la Insti
tucidn encargada de los menores, a fin de que
fuera autbnoma, contando nicamente con una
subvencién del estado (Tftulo 2, capitulo 1,
articulo 8o. decreto 61-69).

Las finalidades de la Institucidn a cargodelos
menores (Titulo II capitulo I, artfculo 90. de
creto 61-69).

Seflalamiento de toda la organizacién juridica
y de la Institucién, incluyendo a losdiferentes
organismos, dependencias, departamentos v
funciones de la misma, asf como su relacién
con otras Instituciones vinculadas con éstas,
(Titulo II capitulo II al V).

Regulacién de Consejos Departamentalesy Mu
nicipales encargados de cuestiones relaciona
das con menores de conducta irregular en sus
localidades, (Tf{tulo II, capftulo II,artfculo 25,
parrafo 2).

La regulacién del patrimonio de la Institucién
(Titulo 11, capitulo IX).

La regulacién del Tribunal para Menores, tan
to en su organizacidén, como en los proc edi
mientos judiciales a seguir (Tftulo III). B
La regulacién de las medidas a tomarse con
los menores con conducta irregular o peligro
moral (Titulo III, capfitulo III).
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11. La regulacién de los establecimientos destina
dos a los menores (Titulo IV, capitulo I).

Este documento nos parece sumamente impor
tante, por cuanto que en el mismo como puede verse,
se regulaba de una manera bastante completa todo lo
referente a la Institucidén, sin embargo, a un afio de
su publicacidn todo el decreto fue derogado y la Insti
tucidén se quedd sih ningdn instrumento juridico duran
te los anos 1,971 y 1,972,

La derogacidén exceptuaba Gnicamente la parte
correspondiente al Tribunal de Menores, pero no se
cred otro instrumento que viniera a substituirlo.

Los Reglamentos Internos:

Durante el afo 1,971 el suscrito tuvo la opor
tunidad de participar en la realizacidn de los regla-
mentos internos de la Institucidén; para dicha tarea se
organizd una comisidn coordinada por el Director Ge
neral e integrada por todos los Departamentos Técni
cos y Directores de los Centros. Después de varios
meses de trabajar en ello se logrd integrar los regla
mentos siguientes: -

Centro de Observacién de VVarones.
Centro de Reeducacidén de Varones.
Centro de Observacibn de Nifas.;
Centro de Reeducacién de Nifas.
Centro de Pre-egreso de Varones.
Servicio Social, (Departamento).
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Departamento de Orientacidn.

Departamento de Psicopedagdgico.

Servicios Médicos.

(No se hizo reglamento de la Direccidn Gene
ral).

Contenido de los Reglamentos:

Todos estos reglamentos abarcaban ™ l1os si
guientes aspectos:

Ambito de los Departamentos.

Dependencia de los Departamentos y su rela
cidén con otros.

Atribuciones de cada Departamento.
Atribuciones del Personal. ‘
Procedimientos de Ingresos, Egresos, Trasla
dos, Permisos, etc., de los menores.

El funcionamiento del comedor.

El funcionamiento de los dormltomos.

lLos servicios de ropa.

Las actividades escolares.

| as actividades ocupac1ona1es.

La disciplina.

Las ventas de productos.

L.as donaciones a recibir, etc.

Todo el conjunto de regtamentos formaban un
legajo de 60 hojas tamafio oficio y como puede notar
se los mismos regulaban de una manera bastante com
pleta la mayoria de actividades de la Institucién. Si
bien es cierto hizo falta un poco de mayor uniformi
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dad en ellos, esto no implicaba su total infuncionali -
dad, sin embargo todo este valioso material NUNCA
SE REPARTIO, NI SE LLEGO A PONER EN VIGEN
CIA. Todavia con fecha 16/8/72 la Direccidn Gene
ral se dirigid a los Departamentos Técnicos con la
siguiente nota: '"Atentamente me permito saludarle
y al mismo tiempo comunicarle que he lefdo detenida
mente el contenido del Reglamento de su Departamen
to.

He considerado necesario hacer una impresidn
formal del mismo. Sin embargo, me permitiré su
gerirle que para una mejor presentacidn, en cuanto a
contenido y estilo, debemos revisario nuevamente vy
tomar todos los Departamentos un sblo formato, que
nos dé como resultado una verdadera radiograffa de
lo que es y debe ser nuestro trabajo". (f) Directora
General 12/. A la fecha dicha impresidn formal no
se ha realizado y los Reglamentos no han sido aplica
dos.

Tal como lo corrobora la nota anterior, la Ins
titucidn ha trabajado durante estos 2 afios sin ningung
reglamentacidén, de tal manera que los procedimien ~
tos que se siguen, se establecen en forma empirica,
por la costumbre, por la decisidén de cada persona o
bien por los acuerdos que toman las autoridadeso los
organismos existentes. La falta de reglamentacidn,
ha dado como consecuencia que no se trabaje con cri
terios definidos, provocando constantes cambios en
los procedimientos de trabajo dependiendo de los pro
blemas que se presenten y del estado de dnimo de las
personas que tienen que resolver las situaciones.
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Si bien es cierto, la Institucidn paulatinamen
te ha ido estableciendo ciertas normas de trabajo,mu
chos problemas que se han dado y que se siguen dan
do podrian facilmente resolverse si estuvieran estas

normas.
D. Aspectos de Planificacidn:

El inicio del trabajo de la Institucién durante
el afio 1,971 esta rubricado por la espontaneidad y la
improvisacién. La mayor parte de este afio se carg
cid de planes y programas que dieran pautas para rea
lizar un trabajo efectivo; la mayoria de docum e’nti
cibn existente sobre los planes genérales = del afio
1,971 se encuentran extraviados v no fue posible loca
lizarlos ni en las propias bodegas de la Institucién.
Los pocos planes que se encontraron de dicho afio ca
recen de uniformidad en cuanto a sus rubros y pre
sentacidn, por lo cual se toma como base la planifi-
cacidn del afio 1,972.

Entre los objetivos que aparecen en esta plani
ficacibn se mencionan los siguientes:

Administrativos:

"Velar por la buena organizacidén y funcionamiento -
del Centro de Observacidn, para efectividad en el tra
bajo".




"Gue la organizacidn administrativa docente, contri
buya a que la ensefianza impartida responda a los in
tereses y necesidad del adolescente'.

"Procurar condiciones ambientales, nutricionales e
higiénicas a la formacién adecuada para la buena sa
lud mental y fisica."

Docentes:
"Contribuir mediante métodos y técnicas pedagdbgicas
a la formacidn integra y reencauzamiento de los me
nores'".
"Fomentar en el menor habitos higiénicos de convi
vencia, puntualidad, orden y respeto en todas las acti
vidades de la vida'.
"Crear valores morales, sociales y religiosos'.

De Orientacibn:

"Queé los alumnos tomen conciencia de sus proble
mas".

"Que los alumnos conozcan las alternativas reales pa
ra la realizacidén de sus problemas".

"Formar en los alumnos actitudes positivas en rela
cidn con los programas que se les ofrece'.
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De Servicio Social:

"Establecer un nexo adecuado entre el menor, sufa
milia y la Institucidén".

"Que los padres de familia participen conscientemen
te para que se sientan responsables en el proceso de
reeducacidén de sus hijos".

De Psicologia:

""Hacer el estudio de la personalidad del menor, para
determinar las causas que condicionan su conducta'.

"Brindar diversas técnicas psicoterapéuticas que ac
tuen sobre el menor, su medio famitiar, comunidad
escolar y personal de la Institucidén".

Del Médico:

"Velar por la buena salud de los menores'".

Como puede notarse, existe bastante - -confu-.
sibn sobre lo que son objetivos, funciones y atribucio
nes, por razones de limitacién no podemos detener-
Nos en este aspecto.

Del Trabajo Docente:

La planificacién docente en los dos centros a

dolece de serias deficiencias. Es rhés,dw*ante la
mayor parte del afio 1,971 se carecid de dicha plani
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ficacidn en su totalidad. Posteriormente se comen
z6 a planificar sin seguir ninguna uniformidad en los
dos Centros. En un Centro se planificaron lasllama
das unidades de trabajo, las cuales eran elaboradas,
por una persona y repartidas a los diferentes maes
tros, para que cada quien las desarrollara en los di
ferentes grupos, sin tomar en cuenta las diferencias
que habfa en cada uno.

En otro centro se planificé las llamadas cla
ses paralelas, que consistian en que cada maestro
servia una de las clases en los diferentes grados, es
decir, el sistema de céatedras.

En este centro no se elaboraban planes de cla
se. En los dos centros de la Institucién la enseﬁaE
za se rige por los programas oficiales de educacidn,
de los cuales cada maestro toma los contenidos que
considera adecuados, pero no existe ninguna adapta
cidn realizada técnicamente.

No existe un plan general par*aelfuncionamieg
to de los Centros, los planes han sido realizados en
forma individual por cada Departamento y loque se llama
integracién ha consistido Gnicamente en copiar de los
planes particulares los aspectos principales para co
locarlos en forma yuxtapuesta. B

La razdn de ello estriba en que cada técnico
depende de un jefe de Departamento, de tal manera -
que el Director solamente integra los aspectos ya de
terminados por ellos. Estos planes carecen de un_—i




formidad en cuanto a sus rubros y formas de presen
taciébn. Por otra parte estos planes no han sido re-
partidos a todo el personal por lo cual los mismos sé
lo tienen un conocimiento parcial de ellos.
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IV. EL FUNCIONAMIENTO DE LOS CENTROS DE
OBSERVACION, REEDUCACION Y PRE-EGRESO
DE VARONES. DEPARTAMENTOS TECNICOS

A. El Centro de Observacidén de VVarones

Se encuentra ubicado en la vecindad de la igle
sia de San Pedrito zona 5, a él asisten los menores
referidos por el Tribunal de Menores o la Policia, la
permanencia de los alumnos es transitoria, general
mente no permanecen en dicho Centro méas de 3 m.e -
ses. El Centro cumple fundamentalmente fuiciones
de diagndstico y preparacidn para traslado al Centro
de Reeducacién, aunque es frecuente que solamente ,
sirva de depbdsito mientras el Tribunal resuelve la si
tuacidn juridica de los menores. Los alumnos per
manecen en calidad de internos y tienen derecho de
recibir visitas 3 dfas a la semana por la tarde.

Durante su estancia en el Centro los alumnos
tienen actividades escolares, manuales recreativos,
art{sticas y formativas.

Los alumnos se encuentran organizados en 4
grupos de la manera siguiente:

Grupo "A" alumnos de preparatoria
Grupo "B'" alumnos de 1o. y 20. afio de Prima
ria




Grupo "C" alumnos de 3o. y 40. afiode Prima
ria

Grupo "D" alumnos de 50. y 6o. afio de prima
ria y de més grados.

L os maestros desarrollan sus actividades es
colares utilizando unidades de Trabajo. En 1,971
éstas se desarrollaban semanalmente, enla misma
Unidad trabajaban todos los maestros; ésta era plani
ficada por el Director y se distribufan copias a los -
maestros para que la desarrollaran. En 1,972 se
cambio el sistema de tal manera que las Unidades se
desarrollaban cada 15 dias y las mismas eran elabo
radas y desarrolladas por cada maestro, teniendo la
libertad de escoger el tema que mejor los pareciera.

Durante el afio de 1,971, algunas veces se di
ficultaba que los alumnos entraran a sus clases y per
manecian ociosamente en los bafios y corredores pe
ro posteriormente se logrd que los alumnos asistie~
ran a las clases sisteméticamente.

En este Centro no se realizan promociones de
grado debido a la naturaleza del Centro. L.as activi
dades manuales se desarrollan en las aulas de cada
grupo y abarcan trabajos de reparacidn, trabajos de
madera, papel, yeso, etc.

En los periodos libres y dias de asueto se rea
lizan algunas actividades recreativas como: encuen—
tros deportivos, exhibicibén de pelfculas y muy espora
dicamente alguna excursidn. Se celebran todas las
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festividades del afo.

El servicio de Orientacidén mantiene un pro
grama de orientacidén colectiva, en el cual sedesarro
1lan pléticas, conferencias, comentarios de peliculas,
etc. sobre temas tales como: drogadiccidn, alcoholis
mo, problemas de conducta, trabajos y profesiones,
etc. Dicho programa también se utiliza para dar in
formacidén a los alumnos sobre el funcionamiéento de
la Institucidn.

Los otros servicios Técnhicos, méas que todo
cubren funciones de diagnbstico y programacién para
los casos que son discutidos semanalmente en sesidn
de Centro.

El trabajo que se desarrolla con los padres de
familia es muy poco y generalmente se concreta a la
orientacién que se ofrece en forma individual, cuando
el servicio social entrega a un menor.,

Si se toma en cuenta las caracteristicas de
las familias de los menores, la falta de un programa
de orientacidn para padres constituye una serie limi
tacién en el tratamiento de los menores. No existe
tampoco un programa de seguimiento ni de supervi
sidn para los casos que son egresados legalmente.

Algo que es hastante significativo y positivo en
la vida del Centro es que existe un trabajo en equipo,
con los campos de trabajo bien delimitados y general
mente, los problemas que se presentan se resuelven
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armdnicamente.

B. El Centro de Reeducacién de Varones:

Se encuentra ubicado en una finca de San José
Pinula. A este Centro asisten los alumnos en cali
dad de internos referidos por el Centro de Observa-
cibn de VVarones; se pretende que del mismo egresen
los menores cuando ya hayan superado sus problemas
de conducta y tengan una capacitacidn laboral que les
permita desenvolverse productivamente en la socie-
dad.

Durante su permanencia en el Centro, los a-
lumnos participan en actividades escolares, ocupacio
nales, recreativas, arti{sticas y terapeQticas.

La escolaridad cubre los 6 afios de educacién
Primaria y se desarrolla con base a los programas o
ficiales. Durante el afio 1,971, las clases estaban -
muy desorganizadas carentes de planificacidn y siste
matizacién lo que daba lugar a muchas inasistencias ,
de los alumnos y a un bajo rendimiento académico; en
el afio 1972 las clases fueron organizadas en el siste
ma llamado de "clases paralelas' que consistia en un
sistema de citedras. Cada maestro se especializd,
en la clase que escogib y ésta le servia en losdiferen
tes grados, exceptuando el primer afio que tenfa un
solo maestro.

Este sistema, como se sabe tiene serias des
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ventajas inclusive para el ciclo Basico de adolescen-
‘es normales, en el caso de la Educacidn Especial es
tas desventajas se acentlan por cuanto resta grande
mente las posibilidades de una mejor identificacién -
con el maestro. La promocidn de grado se realiza
en la misma forma gque en el sistema nacional.

Las clases se desarrollan solamente por la
mafana y frecuentemente son interrumpidas por otras
actividades de grupo dirigidas por los Departamentos
Técnicos del Centro. Los alumnos que pasan el ni
vel primario pueden ser colocados en un colegio mu
nicipal de San José Pinula o bien ser referidosal Cen
tro de Pre—~Egreso que se encuentra en la Capital, pa
ra gue continfien sus estudios.

En el Centro de Reeducacién se ensefian los
siguientes oficios: Carpinterfa, Panaderia, Zapate
ria, Barberia, Trabajos Agricolas y Pecuarios. Ca
da &rea de trabajo tiene un Instructor cuyo nivel de
preparacidn es de Artesano y su escolaridad alcanza
da es del nivel primario. Los talleres solamente -
funcionan por la tarde. L.a mayoria de talleres, son
ma&s que todo de entretenimiento, pocas veces se ob
serva una efectiva produccidén debido a que general
mente se carece de los materiales y herramientas ng
cesarios. E1 Unico taller que mantiene una pr*oducQ:'
cidn significativa y constante es la Panaderia; los
alumnos de ese taller se encargan de elaborar el pan
que diariamente consumen los alumnos y el personal
de todos los Centros de la Institucién. La mayoria
de alumnos que se trasladan a este Centro solicitan
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ingresar a dicho taller.

Las actividades terape(ticas se desarrollan -
por medio del plan llamado de "Terapia Comunal'que
estéa bajo la direccibén del Departamento Psicopedagé
gico de la Institucién.

En dicho plan se contempla la participacidén di
nédmica de los alumnos en toda la vida del Centro, in
clusive en la toma de decisiones, sin llegar a consti
tuir un autogobierno. Los alumnos se encuentran or
ganizados en grupos coh su respectivo jefe, los jefes
de todos los grupos forman el Consejo de Jefes y uno
de ellos actla como Presidente del Consejo. E1 per
sonal del Centro tiene reuniones frecuentes con . los
grupos de alumnos con fines terapelticos. Ha sido
el propio departamento Psicopedagbgico quien ha deci
dido enfocar sus actividades terape(ticas a través de
la terapia comunal y grupal e intencionadamente no
se ofrece terapia individual salvo en casos muy excep
cionales. -

Los otros servicios técnicos tampoco realizan
Nningdn tratamiento pues se dedican a hacer estudios,
a impulsar actividades sociales, culturales y deporti
vas y a supervisar clases y talleres. Lafalta de
tratamiento individual se ve reflejado en los expedien
tes, en los cuales no existe ninguna constancia de la
programacidén especifica que se sigue con cada menor
y tampoco hay algin seguimiento en donde se regis-—
tren los cambios logrados a través del tratamiento.
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C. El Centro de Pre—egreso.

Este centro se encuentra ubicado en una casa
de la Colonia Vivibien de la zona 3. Fue.fundado en
el mes de Febrero de 1,972, aunque desde el afio de
1,970, funcionaba una Seccién de Pre-egreso en el
mismo Centro de Observacibn.

El lugar es sumamente agradable, cuenta con
un pequefio jardin, garage, sala, comedor, cocina, -
dormitorios y bafios. La casa reune todas las condi
ciones indispensables para su funcionamiento.

En general las condiciones generales que ha
tenido, han sido favorables para el desarrollo de sus
actividades en todos los aspectos, en lo Unico que ha
habido un poco de limitacidén, es en lo que se refiere
a la ropa de los menores.

A este centro se envian los menores que se.
consideran que ya no ameritan tratamiento reeducati-
vo en la institucidn en vista de que ya han superado -
sus problemas; uno de los propdsitos ° fundamentales
de este centro es ayudar a los menores a su reincor
poracién final con el resto de la sociedad. En este —
centro los alumnos viven en calidad de internos, pero
con plena libertad para desplazarse a sus trabajos o
lugares de estudio, asi como algunas actividades re
creativas. Tienen oportunidad de recibir visitas, or
ganizar reuniones con amigos y salir del centrolos fi
nes de semana, debiendo regresar a las 12 de la no
che. Tienen prohibido ingerir licor y cualquier d r~§
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ga. Los alumnos que ingresan a dicho centro lo ha
cen con autorizacibn de la Junta Técnica, siendo un
requisito que previamente hayan tenido buen comporta
miento en el centro de Reeducacidn.

Durante su estancia en el Centro salen a tra
bajar para culminar su adiestramiento ocupacional o
bien van a establecimientos de educacidén secundaria—
para continuar estudios. Los que estudian, ensuma
yoria, gozan de bolsas de estudios proporcionadas
por el Ministerio de Educacibén. Hay algunos alum-
nos gue no viven en dicho centro, porque se. encuen
tran en hogares sustitutos o internados en estableci -
mientos educativos del interior de la repUblica. Es
tos alumnos han tenido alguna limitacién econdmica ,
principalmente a fines del afio 1,972,

A mi juicio este es uno de los programa s méas
encomiables de la Institucién.

D. Funcionamiento de los Departamentos Técn_i
cos.
1. El Departamento Psicopedagdgico

El Departamento Psicopedagdgico tiene ‘como
funcidén el conocimiento de las causas que mo
tivan la conducta de los menores, conocer sus
problemas emocionales, su personalidad ac
tual y elaborar un diagndstico psicoldgico. A
través de éste (ltimo encaminarlo por medio
del tratamiento terapeltico a buscar las posi

48




1o.

20.

bilidades que le permitan elaborar nueva y a
decuada forma de comportamiento. Tratar
que el menor haga consciencia de sus limita -
ciones, capacidades y problemas. En casos
especiales a través del tratamiento psicotera
pe(tico tratar de lograr la integracidony esta
bilidad de su personalidad.

El depar‘tamento esta encargado de realizar:
Estudios de diagnbstico.

Estudios psicolbgicos y aplicacién de pruebas
psicométricas a la poblacidén de la Institucidn
vy a los que el Tribunal de Menores refiera a
este departamento.

Evaluacibén Psiquiatrica.

Tratamientos Individuales, Grupales o Colec
tivos.

Asesoria.

Tal como se informd anteriormente, este de
partamento utiliza los métddos de: Terapia Co
munal y Grupal. Los Psicélogos se despla
zan diariamente a los centros y debido a limi
taciones de personal solamente permanecen al
gunas horas en los mismos. -

El Departamento de Orientacibny  Capacita
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cibn Ocupacional. Es el encargado de asis
tir a los alumnos para la resolucidén de sus
problemas personales, educacionales, voca
cionales y laborales. Procura colocar al a
1lumno en una situacién tal que le permita com
prender en forma clara las alternativas a es
coger para su mejoramiento integral. Es el
encargado de seleccionar, colocar y seguir a
los alumnos en lo que a los aspectos educati
vos y educacionales se refiere. También tie
ne a su cargo la capacitacién ocupacional de
los menores por lo cual mantiene una estre
cha relacién con los talleres. Los Orientado
res permanecen en cada Centro por 8 horas;
se encargan de llevar el expediente de cada a
lumno que contiene: Cuestionarios, entrevis
tas, autobiografia, record anecdbtico, infor-
mes del departamento, etc. En dicho expe
diente no se encuentra informacidén de psicolo
gfa ni de servicio social. Este departamento
frecuentemente se ve recargado con funciones
gue no estan directamente relacionadas con el
&rea de orientacién como lo son: Supervisidn
y control de materiales, supervisiébny aseso
ria al personal docente; control de la pro
duccibn de los talleres, etc. Tal recargo de
funciones limita grandemente a los Orientado
res el trabajo que puedan hacer de asistencia
individual a los menores. En un Centro se
cubren funciones de orientacién colectiva di
rigidas a los alumnos con propdsitos f"or‘matz
Vos.




3. El Departamento de Servicio Social:

Realiza actividades propias del Servicio So
cial como son: Estudios de casosy trabajo
social en grupos; realiza gestiones paraconse
guir documentos personales de los alumnos, a
tiende a los alumnos para resolver cuestiones
relacionadas con su familia; promueve diver

-'sas actividades sociales, culturales deporti-
vas y artisticas para los alumnos, etc. Una
de las dificultades que més afectan al desarro
1lo de sus actividades es la poca factibilidad
de localizar a los padres de los menores.

4, El Departamento Médico:

Es el encargado de velar por la buena salud -
de los menores internados en la Institucién.

E. Procedimientos:
1. Alumnos que se atienden

A esta Institucidén vienen referidos jévenes de
12 a 18 anos de edad, con problemas de conducta
transgresional, en peligro moral, y en estado de a
bandono. También es frecuente que ingresen alum
nos con problemas de drogadiccién, alcoholismo, re
traso mental, homosexualidad, con problemas ffisi
cos, epildpticos y alteraciones psiquicas de la persoc
nalidad. Esto se debe a la falta de delimitacién so
bre los alumnos a atender. -

51




2. Ingresos

Los alumnos ingresan por captura de la  poli
cfa, por referencia de sus padres o de algn familiar
o bien porque se presentan al Tribunal a pedir protec
cidn. Normalmente los alumnos ingresan por inter
medio del Tribunal de Menores.

El articulo 43 del capftulo Il del Cédigo de
Menores faculta al juez para que acuerde cualquiera
de las medidas siguientes.

a. Amonestacién al menor, a sus padres, tutores
0 personas que lo tengan bajo su guarda.

b. Multa a las personas mayores de edad a que
se refiere el literal anterior.

En Colocacibén del menor en un establecimientoes
colar que reciba alumnos internos o en un ho
gar sustituto,

d. Su internamiento en el Centro de Reeducacién
destirado para el efecto.

Cuando los alumnos son referidos al Centro
de Observacidn de VVarones llevan una érden del Juez
.la cual puede ser cualquiera de las siguientes: Entre
gar a sus padres, para Estudio Social, para estudio
biosicosocial y para traslado al Centro de - Reeduca
cidn.

Con los alumnos que vienen para ser entrega




dos a sus padres, es frecuente que pasen varios me
ses en el Centro confundiéndose con el resto de mu
chachos transgresores. Esto se debeaquevarios
de ellos no llegan sus padres a recogerlosy el Cen
tro no tiene una seccidn de depdsito especial para e
llos.

El estudio biosicosocial lo realizan los depar
tamentos médico, social, psicopedagdgico y de orien
tacidn. Dichos estudios sirven para que el Tribunal
de Menores se auxilie en la determinacién que tome
con el menor.

El estudio social lo realiza el departamento -
de Servicio Social, para lo cual tiene entrevistas con
el menor, con los padres de familia y hace las  visi
tas domiciliarias correspondientes. Este informe
también se envia al Tribunal de Menores.

Los traslados al Centro de Reeducacidn, tar
dan aproximadamente de 2 y medio a 3 meses, lo cual
se considera demasiado, tomando en cuenta que su es
tancia en el Centro de Observacidn obedece especial
mente a razones de diagndstico y programacién. La
lentitud de los traslados obedece a las siguientes ra
zones: -

a. Demora en la resolucidn del Tribunal de Meno
res.
b. Demora en la realizacidn del estudio social -

por exceso de alumnos a tender y dificultad en
la localizacidn de los padres.




C. Exceso de alumnos en relacién a la capacidad
de atencidn del personal del Centro.

3. Traslados al Centro de Reeducacidn:

L os traslados se realizan a dicho Centro en -
grupos pequefios que raramente pasan de 5 alumnos.
Estos alumnos son escogidos por el personal docente
y técnico del Centro de Observacidén, atendiendo al
tiempo que tienen de permanecer en él.

Una vez establecido el grupo se dan 15 dfasde
plazo para que todo el personal realice los estudios y
rinda los informes correspondientes y al mismo tiem
po para que se les motive y prepare para su traslado.
Una vez acordado el traslado en sesidén del Centro de
Observacidn, se envian los informes al Centro . . de.
Reeducacidn en donde se reune el personal para dis
cutir cada caso y si ho hay ningdn impedimento se a
cuerda su traslado. EI1 procedimiento de discusidn—
de los casos es deficiente por las siguientes razones:

a. La discusidn y explicacidn dindmica de la pro
bleméatica del menor pierde su valor si en ella
estin solamente los miembros del personal -
del Centro de Observacidn, ya que el menor
va a ser trasladado al Centro de Reeducacidn
y es ahf donde se hace més necesario que pro
fundicen sobre la problemética del aIumno,poF

lo cual la discusidn debiera hacerse en conjun:

to. :
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b. Al Centro de Reeducacidén llega informacidn
gue no refleja en su totalidad el conocimiento
gue del menor tiene el personal del Centro de
Observacibén, quien ha estado en contacto di
recto con el menor.

c. Si existe algln aspecto poco claro o diversi
dad de opinién sobre el caso en cualquiera de
los dos Centros, no hay la oportunidad de a
clararlo en forma directa y ponerse de .acuer
do.

d. Las discusiones separadas no permiten que
ambos Centros trabajen en forma coordinada
y se compenetren en forma més dmarmca de
1a problemética comin.

4. Traslados al Centro de Pre—-egreso:

El traslado de los alumnos al Centro de Pre-
egreso, actualmente sblo puede hacerse con los me
nores que han estado en el Centro de Reeducacién su
jetos a tratamiento, anteriormente también se permi
tia que fueran referidos en forma empfirica al Centro
de Observacibn, dando como consecuencia un fracaso
en la mayoria de los casos.

Los alumnos que se trasladan a dicho centro
lo hacen por requerimiento de la Junta del Centro de
Reeducacidn dicho traslado debe ser aprobado por la
Junta Técnica. Los alumnos se envian a ese Centro,
para que continlen estudio de Secundaria o bien para
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ser colocados laboralmente. Este programa es uno
de los més efectivos en la Institucidn.

B Egresos Legales:

Los egresos legales se realizan en casos de
mayoria de edad o bien cuando se considera que tanto
la situacidn familiar como la conducta del menor es
apropiado para ello. Los egresos legales solamente
pueden ser autorizados por el Tribunal paraMenores.

El personal de la Institucién siempre ha teni
do un poco de confusidén con respecto a los alumnos -
gue cumplen su mayoria de edad en la Institucidn.

Al respecto se hace ver que el capitulo II, articulo53
y 54 del Cbédigo de Menores establecifa: "Cuando un
menor de edad ejecutare un hecho de los previstos en
la presente L.ey y cumpliere la mayoria de edad sin =
estar debidamente adaptado, continuaré en tratamien
to hasta que se le declare apto para vivir en .. so6cie
dad". Maéas adelante, en el mismo articulo se estg
blecia "al mismo régimen de menores quedaran su
jetas las personas que habiendo incurrido en esos he
chos durante su minorfa de edad, el tratamiento debe
aplicarsele cuando ya hubieran cumplido la mayoria”.

El personal tiene razdn al estar confundido, -
por cuanto este articulo ya no esti vigente, puessi lo
estuviera el asunto serfa sumamente claro, de ahi -
que el criterio que se siga en la determinacién del
procedimiento a seguir con esos menores sea arbitra
rio, ddndose con frecuencia que el egreso de dichos




muchachos tengan fundamentalmente unabase emotiva
dependiendo de los problemas de conducta que ocasio
ne el menor.

6. Las Evasiones:

Los alumnos del Centro de Observacibén se e
vaden abriendo agujeros en el machimbre o bien s
biendo a las paredes. Algunos también se evaden
cuando se les autoriza salir a la calle o en las activi
dades fueradél Centro que se realizan. En el Centro
de Reeducacién como no hay ninguna barrera, los a
lumnos se evaden cuando 1o desean.

el

Entre las razones por las cuales se evadenlos
menores se pueden mencionar las siguientes:

Ao Probleméatica del menor

Se sabe que la mayoria de alumnos tienen se
rios problemas de conducta, casi todos estan acos
tumbrados de una vida de aventuras, vicios y liberti—
naje, manejan su propio dinero en la calle y compran
lo que quieren con el prodicto de sus robos. Sia =2
so se suma el hecho de que el menor ha sido inter*n—i
do en la Institucidn en contra de su voluntad, se com
prenderé facilmente el deseo que tiene de volver a la
calle.

b. Condiciones Inadecuadas de los Centros:

Como se veré en el capftulo de las condicio -
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nes materiales, los Centros no relnen las condicio
nes adecuadas, habiendo épocas en que la  situacidn
se vuelve sumamente critica. Hay serias limitacio
nes de alimentacidén, vestido, ropa de dormir, etc.

c. Falta de Atencidn Individual:

Considero que a pesar de las grandes ventajas
que pueda tener cualquier tratamiento terape(tico en
grupo, éste no sustituye en modo alguno al tratamien
to individual de los alumnos. L.a mayoria de alum
Nnos por su misma problemética tienen necesidad de
identificarse con alguna persona que llegue a consti
tuir para ellos un patrén de conducta y que al mismo
tiempo les brinde seguridad. Igualmente necesitan—
de una persona dque les ayude a reflexionar sobre sus
problemas, a tomar consciencia de sus razones Yy
que los ayude a reforzar su optimismo para el buen é
Xito de su tratamiento. B

Mi experiencia con muchachos retrasados men
tales, con problemas psiquicos y de @nducta, me ha
confirmado que en general las alteraciones de conduc
ta que un menor presenta con cierta frecuencia en un
centro educativo, son una Hamada de atencidn para -
que el personal acuda en su auxilio y establezca una
comunicacidén positiva con ellos. Lamentablemente—
ésto pocas veces se comprende a cabalidad.

d. Lentitud en los Procedimientos:

Es frecuente que los alumnos se desanimen -
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cuando miran gue los procedimientos de trabajo son
muy ‘lentos llegando a desesperarse y a encontrar en
ello una justificacién para su evasién.

e. Limitaciones en los Permisos.

En las entrevistas tenidas con los  alumnos
han informado que ha veces se han evadido porque se
les ha negado alglin permiso para venir a la capital.
Esta denegacidn de permiso puede suceder por medi
da disciplinaria, porque se considere que no esta pre
parado para ello o porque se sepa que no tiene fami-
liares a donde llegar.

f. © Sanciones que el menor considera injustas:

Los alumnos se recienten grandemente cuando
se les pega, se les humilla o se les aplica una san
cidn sin razonarsele. Estas humillaciones dan lu
gar a que el alumno se quede rumiando su cblera por
algln tiempo, que estalle en actitudes abiertamente a
gresivas hacia el personal o bien que se evada.

g. Dar a los Alumnos por evadidos:

Es frecuente que cuando un mencr comete una
falta grave o se ausenta del Centro sin permiso se le
dé por evadido. Tal procedimiento constituye por lo
general una expulsidén. En oportunidades abiertamen
te se expulsa a unmenor que se encuentra provocan -
do serios problemas de conducta.




h. Carencia de Efectivos programas de Adiestra
miento Ocupacional:

Una dé las razones que méas frecuentemente ex
ponen los menores para aceptar su traslado al Centro
Reeducativo es el deseo de aprender unoficio; al lle
gar al Centro se frustan porque frecuentemente no
encuentran en los talleres la oportunidad de adquirir
una capacitacién ocupacional por las limitaciones ma
teriales que existen. '

i. - Carencia de Incentivos Econdmicos:

Los adolescentes transgresores estan acos
tumbrados a manejar su propio dinero y derrocharlo.
En el Centro de reeducacidén algunas veces se dan las
llamadas "Gratificaciones", las cuales consisten en
un pequefio pago proveniente del presupuesto general,
es decir que el alumno no mira la relacidn directa de
su trabajo con el dinero que obtiene. EIl incentivo e
condmico por si solo no es suficiente para resolver -
el problema de las evaciones pero puede ser un  va
lioso auxiliar en la estabilizacidén de los menores y a
deméas puede servir de mucho para ensefiarle a los a
lumnos el uso adecuado del dinero.




V. CONDICIONES MATERIALES DE LA INSTI
TUCION.

A. El Presupuesto:

El presupuesto para el afode 11270 fue de
Q. 180,000.00 para 1971 fue de Q.213,440.44, de és
" te el rubro més altofue destinado al pago de sueldos
de personal (Q.119,770.00).

El presupuesto vigente para el afo de 1972fue
de Q.261,917.00 . El rubro més alto estuvo destina
do a sueldos del personal (Q.151,380.00) 13/

El consenso general del personal es que dicho
presupuesto, a pesar de haber sido incrementado du
rante los dos (ltimos afios, ha sido insuficiente para
satisfacer las necesidades de la Institucidn y éste es
uno de los factores mas determinantes de las condi
ciones materiales: reinantes. -

B. Centro de Observacidn de Varones

E1l Centro de Observacidén de Varones se en—
cuentra ubicado en la 13 avenida 29-29 zona 5, ocupan
do el local que antiguamente tuvo los hombres de:
Centro de Correccidn de Menores y Reformatorio de

Menores.

La Gnica entrada es por la 13 avenida, la cual
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esté resguardada por un covertor de concreto; al pa
sar el umbral hay un pequefio vestibulo y en seguida
se divisa la planta donde se ubican las oficinas admi
nistrativas y técnicas y los servicios domésticos. Al
lado derecho se encuentra lo que constituye el "inter
nhado de varones", en el cual estan los dormitorios au
las, servicios sanitarios, patio central y saldn. de bi
= blioteca. EIl comedor estd ubicado al lado de las ofi
cinas.

El centro es un caserdn viejo que no reune con
diciones de salubridad, seguridad, orhamentacidén y
funcionalidad. Esté limitado por paredesgruesas de
seis metros de alto y al momento de entrar se experi
menta una sensacidén de encierro; alrededor del patio,
hay un corredor ancho y viejos pilares de madera se
mipodridos, por los cuales, a veces, trepan los a-
lumnos, para fugarse.

Las oficinas de la Direccién General,funciona
ron en el mismo local hasta mediados de 1972, fecha
en la cual fueron trasladados a una casa particular en
la zona 4.

El techo es de ld&mina acanalada, algunas de
ellas ya deterioradas de que los alumnos corren so
bre ella cuando se escapan. Tal deterioro da como
resultado que en los dias lluviosos el agua se cuele
por los dormitorios y las aulas anegandose en forma
considerable. Los canales estdn en malas condicio
nes y no hay tubos que recojan esa agua lo que da co
mo consecuencia que los corredores se aneguen po:
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completo en los dfas lluviosos. Esto es aprovecha -
do por los nifios pequefios para jugar, pues se desli
zan desnudos sobre la superficie mojada.

El machimbre estia roto o mal reparado en mu
chas partes, a consecuencia del tiempo y porque algu
nos menores lo rompen intencionalmente para evadir
se por el tapanco.

Por la misma razbn los alambres de electrici
dad estin en pésimas condiciones, hay muchos alam-
bres pelados y algunos entrecruzados, constituyendo
un inminente peligro de incendio.

Hay muchos enchufes al descubierto, hacen fal
ta soquetes se carece de suficientes switchs, por lo
cual se usa el sistema de unir y separar las puntas
peladas de los alambres. La iluminacidén eléctrica,
es muy deficiente en las aulas.

Hay 2 dormitorios generales de forma rectan
gulares, con poca iluminacibén eléctrica y natural, su
construccidén es de ladrillo y piso de cemento. A lo
largo de los dormitorios hay ventanales demadera en
rejilla en cuyo espacio dificilmente cabe el cuerpo de
un muchacho, pero por la posicidén de los dormitorios
casi nunca les penetra la luz solar.

Los dormitorios tienen capacidad para cin-
cuenta camas; actualmente hay en ellos cincuenta lite
ras dobles, lo que permite alojamiento de cien persé—
nas; cuando habfa camas simples sélo era posible el

63




alojamiento de cincuenta personas. Si se considera

o 2 . .
gue la poblacidon de este Centro oscila entre cien Y%
ciento cincuenta pupilos, puede colegirse los resulta
dos de esta situacidn. Las literas proporcionadasro
tuvieron suficientes colchones, lo que daba como con
secuencia que un buen nimero de alumnos dormian en
el suelo o "acuachados".

En igual forma ha habido serias limitaciones,
de frazadas, en el mes de diciembre de 1972, durante
las noches, los muchachos se avalanzaban para con
seguir pedazos de frazadas que repartian los m aes
teos auxiliares, esto daba como consecuencia que los
alumnos en el suelo se apretujaban unos contra otros
para protejerse del frio. El personal del Centro es
taba consciente de esa situacibén y lo expuso a las au
toridades. Vemos que, en el oficio No. 10772 el Di
rector del Centro expresa lo siguiente: '"Por este me
dio me dirijo a usted, para que...se sirva conside-
rar la posibilidad de proporcionar al Centro de Obser
vacidén de Varones: 200 ponchos, material para elabo
rar 300 sdbanas, lona y algoddn u otro material para
hacer colchones, ya que los disponibles casi se ~ eh
cuentran destruidos, y son elementos sumamente ne
cesarios de los cuales el Centro se encuentra ur‘gido_:
méaxime en la época de frio que se avecina'.

"Como estamos conscientes de lo precario del presu
puesto, el personal docente esti dispuesto a colabo -
rar en cualquier actividad que se haga con el objeto
de recaudar fondos, para poder contar conlo ante
riormente solicitado" 14/, (f) Director del Centro.
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Los sanitarios ocupan la parte oriental del In
ternado, estdn medianamente ocultos por una paredla
cual no impide que una persona colocada en cualquier
punto del Centro vea a los alumnos realizar sus nece
sidades fisiolbgicas.

Al respecto, en carta del 8/11/71 al Director
del Centro expone al Director General, lo siguiente:
"Aprovecho la oportunidad para rogarle si fuera posi
ble colocaran en el sanitario del centro unas puertas
movibles, para que los muchachos se pudieran bafar
sin que se tuviera visibilidad de la puerta de entra
da". (f) El Director 15/. B

L.os sanitarios son de cemento, sinh agua co-
rriente, lo que provoca una fuerte pestilencia, a ve
ces dificil de soportar. '

Solamente hay una ducha, por lo cual los a-
lumnos se bafian en un grifo que esti en el patio reco
giendo agua con botes, el bafio lo realizan a la  in
temperie y lo hacen todos juntos antes de almorzar*,—a
veces sin jabdn.

Los alumnos viven en una completa falta dero
pa y zapatos, se llega a extremos en que los alumnos
tienen que prestar una camisa para poder pasara una
entrevista, ya sea porque carecen de la mismao bien
porque la Unica que tienen la estidn secando. Los po
cos pedazos de ropa que hay en la roperia ' son ‘los
mismos que otros alumnos han dejado al pasar por el
Centro. Los alumnos que permanecen regularmente




vestidos son los que tienen familiaresque los atien
den, y los muchachos dominantes que siempre encuen
tran medios para agenciarse de lo que necesitan. En
la evaluacidén del Centro de Observacibén de Varones

de 1972, (14) se menciona lo siguiente:

"Los alumnos se cambian cuando hay ropa en existen
cia, una vez por semana, por lo que lucen desarrapa
dos, la poca ropa que se encuentra en la lavanderia ,
se debe a la colaboracibén de un miembro del personal
X y ocasionalmente con personal recurso...Debido a
la escasez de ropa se transmiten las enfermedades'.
Méas adelante se dice: "Se realizd también control
de bafo diario y de higiene personal, teniendo serios
problemas por falta de los elementos de limpieza e
higiene personal, baféndose Unicamente con agua por
carecer de jabdn" 16/.

Los salones tienen suficientes espacio para
30 alumnos con sus respectivos pupitres, en la mayo
r{a de aulas la ventilacién es adecuada, a excepcidn,
de un aula en la cual es insoportable el mal olor pro
veniente de los sanitarios; la iluminacidén natural ;
eléctrica es deficiente. Las paredes se mantienen —
sucias y algunas de ellas estan totalmente llenas de
rétulos que ponen los menores; la decoracidn es po
bre, por lo general las clases se mantienen muy satu
radas, dandose la situacibén de que los alumnos a ve
ces reciben clase en el suelo o se sientan dos en  un
pupitre, en el aula de alfabetizacién los alumnos reci
ben clases alrededor de una mesa de ping pong. Los
pizarrones estan fundidos en la pared y aunque estan
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deteriorados todavia funcionan. El material de ense
flanza generalmente es escaso, concretidndose .Mmé&s
que todo a cuadernos, lapices y yeso, algunos de los,
cuales han sido conseguidos en el Departamento de Al
fabetizacidén del Ministerio de Educacidn.

Hay periodos en los cuales se tienen que usar
hojas de papel peribdico, a falta de cuadernos.

Se cuenta con el valioso auxilio de un proyec
tor de peliculas.

En medio del caserdn hay un gran patio de tor
ta de cemento que se utiliza como lugar de juego, lu
gar para formaciones, cancha de basquetbol, futbol,y
volibol. En los extremos hay instaladas 2 canhastas
de basquetbol y en medio hay 2 parales de tubo galva
nizado que sirven para instalar net de volibol. El ma
terial deportivo en oportunidades estd muy limitado.

. ... Durante el afo de 1972 comenzaron a fun cio
nar las actividades de artes manuales y para ello ' se
habilité un cuarto pequefio destinado més que todo pa
ra guardar materiales. L.as herramientas con que
se trabajaron fueron elaboradas por los mismos - a—
lumnos o bien fueron suministradas por el mismo ma
estro de la clase. Los materiales fueron consegui:
dos con recursos ajenos a la Institucién.

El barbero asiste Unicamente un dfa a lasema
na, sus labores las realiza cerca de la puerta de un
dormitorio en una silla corriente, durante la mayor




parte del tiempo utiliza sus propias herramientas.

El comedor es un saldn rectangular en donde,
caben 70 personas sentadas. La iluminacidén natural
es adecuada y la eléctrica un poco deficiente, por lo
cual en las noches da una sensacidn de penumbra. El
mobiliario es de buena calidad; las mesas esténfor‘r*g
das de formica y las sillas son enguatadas; estos mue
bles fueron donados a la Institucién. Dado elgran nE;
mero de alumnos y personal, el mobiliario es escaso
y muchos alumnos comen parados o sentados end sue
lo. Se carece de cubiertos, y comen con los dedos.
Durante los afios 1971 y parte del 1972 la alimenta
cidn para los alumnos y el personal fue muy buena.

LLa cocina cuenta con estufas de gas = propano
instaladas en el ano 1971, el espacio es suficiente pa
ra el cumplimiento de su labor, no asf los implemen
tos necesarios que a veces dificultaban las tareas. -

Casi todos los servicios técnicos cuentan con
los implementos necesarios de trabajo. Al Departa
mento de Psicologfa le hacen falta algunas pruebas -
psicométricas que ha estado solicitando desde 1971,
lo cual obliga al personal de dicho servicio a utilizar
un sblo set de pruebas, algunas de las cuales no se
adeclan optimamente al trabajo que tienen que reali
zar.

El servicio médico también tiene serias limi
taciones por falta de locales adecuados y el equipo y
medicina suficiente.




G Centro de Reeducacibén de VVarones

El Gentro se encuentra ubicado en el Munici
pio de San José Pinula a 1 kildmetro del pueblo, a él
se llega a través de un camino de tierra en el cual ge
neralmente es factible transitar en vehiculo motoriza
dc. Este Centro esti asentado en una zona de rica
vegetacibén y colorido silvestre el cual frecuentemente
se adorna por el canto de p&jaros que revolotean a
sus alrededores.

Por doquier se respira aire puro. No hay
cercas ni alambradas que den sensacién de enc ie
rro. Los Gnicos limites geogréficos los constituyen
pequefos accidentes del terreno: barrancos poco pro
fundos, las arboledas y un riachuelo de aguas nhegras
gque circundan &l terivreno.

Toda el &rea del terreno ocupa una extensidn
de 2 caballerfas, aproximadamente.

El comedor, la cocina y la lavanderia,forman
una planta, la cual esta construida de ladrillo, tienen
a su alrededor grandes ventanales protegidos con ce
dazo. El piso es de cemento y esté iluminada por
pequenas bombillas que dan una luz tenue principal
mente cuando baja el potencial energético. -

El comedor tiene capacidad para alojar a cien

personas, aunque solamente hay mobiliario para o-—
chenta.
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l_os muebles son de la misma calidad que en
el Centro de Observacibn; los utensilios del comedor
generalmente han sido escasos y los platos sblo alcan
zan para sesenta personas, aundque en oportunidades,
se han atendido a ochenta en dicho Centro.

En diferentes perfodos se ha podido observar
que el comedor y la cocina estan llenos de moscas -
provenientes de pequefios canaletes que circundan el
comedor, de los depdsitos de basura cercanos y de
las estancias del ganado; la ventilacidn es muy buena.

La cocina cuenta con estufas de gas propano ,
mesas y canceles suficientes, aunque a veces hace
falta algunos implementos y trastos para cocinar. Du
rante casi todo el perfodo 1971y 1972 se considerd
la alimentacidén como suficiente de buena calidad, 1o
cual comenzb a disminuir en la segunda mitad del 72,
llegando a empeorar en los (ltimos meses del afo.

El agua que se bebe estid contaminada. Proce
de de unyacimiento propiedad de un finquero vecino ;
se almacena en un tanque situado en una loma del Cen
tro, en el cual frecuentemente se encuentran - cule
bras, conejos, ratones y otros animales muertos asf
como bichos de aguas negras, cuyos restos a veces
salen por los grifos, a pesar de que se cuida de 1lim
piarlo con cierta periodicidad. B

En distintas épocas del afio el tanque se seca
es tal la escasez de agua que no permite el bano dia
rio y mucho menos el regado de las plantas.




La lavanderia se encuentra instalada en el ex
tremo norte de esta planta y cuenta con las condicio
nes necesarias para cubrir su cometido, dado que la
mayoria de ropa se lava en grandes maquinas “instala
das en el Centro de Observacidn.

La clinica médica se encuentra instalada en
esta planta y no reune las condiciones necesarias ni
se cuenta con las medicinas y equipo suficiente,como
lo demuestra el informe médico de actividades de ju
nio a diciembre de 1971.

LOs dormitorios son de ladrillo, contecho de
terraza fundida, piso de cemento y grandes ventana
les. Estos, en 1971 estaban tapados con ladrillosde
corativos que permitian una leve entrada de luz. En
1972 se colocaron vidrios claros y cortinas lo cual vi
no a dar una sensacién méas agradable al ambiente ;
desafortunadamente esta ornamentacién no se conti-
nud por lo cual a finales del afic comenzb a notarse
un deterioro en todo ello.

El nlmero de camas generalmente ha sido su
ficiente, no asf lo relacionado a colchones y ropa de
dormir, lo cual en varias épocas ha escaseado. Esta
situacién fue planteada en fecha 11/72 por medio de
oficio 52-72, el Cirector del Centro se dirige a las
autoridades diciendo: "Tenemos necesidad - urgente
de 70 colchones, 70 almohadas, 70 frazadas, 80 pa-
res de zapatos, ropa. Esta peticidén la hago con el
Unico propdsito de ver que sea solucionado este pro
blema que cada dia se agudiza méas". 17/ El Direc—
tor.
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Nbtese que este planteamiento se hace en un
periodo en el cual por lo general hace frio excesivo ,
en San José Pinula.

En 1971 se habilitd un pequefio cuarto paraque
funcionara la barberfa. Se tuvo el problema de exce
sivo mal olor proveniente de los sanitarios cercanos,
por lo cual se tuvo que sellar una puerta y abrirotra.
El maestro barbero trabajaba con sus propias herra
mientas, posteriormente se le compraron.

Se hace la observacidén de que este local ade
méas de dar un servicio, sirve como un programa de
adiestramiento para algunos alumnos.

Los sanitarios son de cemento, sin agua co-
rriente, solamente tienen instalados grifos, pero por
la misma escasez de agua, no siempre hay para lim
piarlos, por otro lado, los desagues son muy deficien
tes, esto da lugar a que se mantengan en pésimas con
diciones. El afio 1972 se tomd la determinacién de
construir unas letrinas en forma "provisional" mien
tras se reconstrufan los sanitarios ineficaces. Hasta
1973 esta situacidn no habifa sido resuelta. Las du
chas también son deficientes, esto aunado a la esca
sez de agua, no permiten el bafio diario de los alum
nos. En algunas épocas de calor los muchachos se
bafan en una poza de aguas negras situadaa pocas
cuadras del Centro.

L os talleres, a excepcidén de la panaderia es
tan ubicados en unas arcas de lAmina construidas ha
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ce varios anos.

Estas arcas estdn asentadas en una gran torta
de cemento que sirve a la vez de piso, alrededor hay
algunos pequefios zanjones de tierra y de cemento en
donde circula el agua en dfas lluviosos, los cuales a
veces son insuficientes permitiendo que se entre el
agua a.los talleres.

Las puertas son bastante anchas, lo que per
mite una buena ventilacién, pero dada la construc—
cidn que tienen las arcas, cuando estd muy fuerte el
sol o mucho frio, la temperatura llega a afectara las
personas. Los talleres cuentan con alguna maquina
ria: canteadora, cepillo, sierra circular, sierra de
cinta, torno, trompo, pulidora de zapatos, méaquinas
de coser zapatos, méaquinas de coser tela, etc,es fre
cuente que algunas de estas méaquinas estén endesuso
por falta de un programa agil de mantenimiento. Los
instrumentos de trabajo generalmente son insuficien
tes. Con fecha 8/9/72 la Jefe del Departamento de
Orientacidn, por medio del oficio 108-72 se dirige al
orientador del Centro, diciéndole lo siguiente: "En
vista de que las herramientas de carpinteria son insu
ficientes y el maestro presta las de él, sugiero a us
ted que para evitar problemas de inventario poster*ig
res pida al Secretario del Centro que levante un lista
do de las herramientas que presta el maestro, hacien
do constar que ingresan al taller en calidad de pr‘éstg
mo, firmando de enterado los que estén presentes! -
18/ ( F ) Jefe del Departamento de Orientacidn.
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En igual forma, generalmente se carece desu
ficiente material para trabajar. En oportunidades se
ha observado a los alumnos sin nada que hacer por =
falta de materia prima, en algunas oportunidades se
les ha visto desarmando sillas viejas para hacer con
los pedazos trabajos en torno. Llegéndose al ridicu
lo de que en oportunidades ni siquiera ese . materiak.
les permitian usar debido a que los pedazos de silla
no habfan sido descargados de los inventarios.

La falta de material ha hecho que se llegue a
extremos de tratar de colocar a los alumnos en talle
res del pueblo sin que les paguen nada con tal de que
estén ocupados.

En la evaluacidn de 1972 se menciona lo si -
guiente: "Dentro de los problemas confrontados en
las actividades ocupacionales se dieron: carencia de
materiales para la realizacidn de los trabajos proyec
tados, muchas veces el material llega cuando la fe-
cha de culminacién del proyecto, se ha vencido. Es
to hace salir a los alumnos de sus talleres Vv compli:
ca la disciplina."

"No existe herramienta suficiente que permita brin
darle la oportunidad de manejo y aprendizaje de la
misma que el alumno necesita'.

"La maquinaria existente en los talleres esti deterio

réndose porque a pesar que se solicitd, no las repa-
ran, ademéas las unidades son insuficientes' .

74




"_as arcas de los talleres estéan deterioradas, no tie
nen luz y se cuela la lluvia por los agujeros que tie
nen los techos, esto produce goteras que no sblo inun
dan el taller, sino que ademds arruinan el poco mate
rial con que cuentan los talleres" _12/

A un costado de los talleres y en una pequena
hondonada se encuentran instalados la rosalera y la
.hortaliza, lo cual sirve para que los alumnos  reali
cen sus actividades agricolas diariamente. General
mente hay un grupo de alumnos encargado de este
trabajo, pero es frecuente que tengan limitaciones pa
ra las realizaciones de sus activiades por falta de a
gua, semillas y abonos.

En el Centro se mantiene crianza de marrancs
y de vacas. Para la crianza de marranos y una co
chiquera improvisada situada cerca de la panaderia,
la cual generalmente se encuentra en malas condicio
nes de salubridad.

L.as vacas del Centro, dada su mala calidad
producen muy poca leche, por lo cual son de poco be
neficio; por otro lado no es posible venderlas ni tam
poco matarlas para comer su carne. Cuando una va
ca muere por accidente o enfermedad, el personal tie
ne que guardar el rabo o la oreja de la misma pa ra
presentarla a la administracibn.

En general, las tareas pecuarias no constitu-
yen mayorbeneficio educativo ni econbmico para el
centro, dado el poco incremento que de este proyecto
se tiene.




La panaderia se encuentra ubicada en un cuar
to de adobe pequefic en donde esta instalado el herno
de lefia, las estanterias y las mesas de trabajo. A
pesar de que se trabaja con limitaciones, este taller
funciona con bastante efectividad, produciendo los a
lumnos el pan que se consume en todos los centros de
la Institucién, con lo cual tienen la oportunidad para
realizar un adiestramiento, bajo la direccidn del ma
estro panadero.

El edificio de aulas esti construido por ladri~
llo y piso de cemento, cuenta con otros salones para
clases de los cuales 4 se usan como aulas, una es o
cupada por un grupo de alumnos Scout, otra esta des
ocupada y las otras dos se usan para servicios técn_i_
COos.

Las aulas cuentan con buena ventilacién e ilg
minacién natural. Los pizarrones estan fundidos en
la pared y aunque se encuentran un poco deteriorados
todavia funcionan. Hay espacio y mobiliario suficien
te para 25 alumnos en cada aula; algunas aulas tienen
armario para guardar (tiles. Los materiales de tra
bajo generalmente son escasos y en oportunidades so
lamente se ha tenido hojas de papel periddico. En la
evaluacidn del Centro de Reeducacidn de 1972 entre
de los problermas confrontados se sefiala: ''falta de
material didactico, principalmente lapices y cuader
nos, dificultd enormemente la marcha de las labores
docentes". 20/

La parte central del edificio forma un salén -
rectangular que culmina con el escenario el cual sir
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ve para los actos culturales y otras actividades educa
tivas. Por el tipo de escuela se carece de sanitario
cerca de ella.

Durante el afio de 1972 fue organizada la aca
demia de mecanografia, ésta cuenta con maquinas mo
dernas y el material necesario, siendo una de las ac
tividades que se realizan con mayor agrado principal
mente los alumnos de los (ltimos grados. B




SEGUNDA PARTE

VI. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

A. Investigacién Documental:

Se consultaron los siguientes archivos: de la
Direccibén General; del Departamento de Psicologia ;
del Departamento de Orientacidn; de los Centros de
Reeducacidn y Varones; del Control del Personal Do
cente; del Departamento del Servicio Social. La ra
zbn por la cual se tuvo que consultar tantos archivos
fue porque en ninguno aparece la totalidad de informa
cién que se requeria para el estudio de los menores.
Otra dificultad encontrada para recopilar la informa
cidn es que los archivos no siguen un orden especifico
de clasificacién de datos. Algunos informes no tie
nen fecha y en otros la informacibén es ilegible.

Sobre los alumnos no aparece ninguna cons
tancia de seguimiento individual, de tal manera que -
no estan registrados en forma sistemética los ingre
sos, egresos traslados, evasiones, cambios en su
conducta.

Algunos de estos datos se encuentran reporta
dos dispersos en grandes libros que carecen de fun
cionalidad.
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L.os datos obtenidos en los archivos consulta -

dos se refieren a edad, caracteristicas socio—econd
micas, educacionales, psicoldgicas, conductuales y
ocupacionales de los alumnos estudiados en la mues
tra.

La documentacidn referente a planes, progra
mas, reglamentos, horarios, memorias, evaluacio -
nes, etc. no se logrdé encontrar en forma integrada.
Se tuvo la ventaja de la familiaridad con las fuentes
la gran colaboracién de todo el personal y la libertad
para consultar todos los documentos que se hecesita
ba. Los datos obtenidos en los documentos sirvieron
para describir y opinar al respecto de: planes pro
gramas, reglamentos, horarios, condiciones mate-
riales de la Institucién, resultados alcanzados, carac
teristicas del personal. -

B. Investigacidn Bibliogréafica:

Dado lo especifico del campo de investigacidén
hubo dificultad para encontrar la bibliografia referida
a la localidad. A pesar de que se consultaron varias
obras sobre el tema, deliberadamente se tratd de fun
damentar la presente tesis con la investigacidén de
campo y documental. La bibliografia consultada sir
vid para apoy ar algunos conceptos y fijar una pos i=
cidnen relacibén al tema investigado.

C. La Investigacibén de Campo:

Ademas de las observaciones no formales que
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el suscrito habfa realizado con anterioridad en los
dos Centros, el trabajo se hizo sistemético, con el
objeto de recopilar alguna informacidn especial. EIl
personal y alumnado aceptaron la observacidon con to
da naturalidad por estar acostumbrados a ello aunque
también se tuvo la desventaja de que con mucha fre
cuencia los alumnos interrumpian para preguntarleal
observador cuestiones relacionadas con sus proble
mas. Los aspectos observados sisteméaticamentefue
ron los siguientes: conducta de los menores, conduc
ta del personal, funcionamiento de las clases y condi
ciones materiales de los Centros.

D. Encuesta aplicada a los Maestros (ver anexo
3)

Se aplicé los Maestros Reeducadores de los
Centros de Cbservacidén y Reeducacibn de Varones. U
na encuesta, la cual fue impresa en mimedgrafo y a
plicada en dos dias sucesivos al personal de los dos
Centros. El procedimiento que se siguibé fue el de
reunir al personal docente en un lugar adecuado y se
les distribuyeron las encuestas; el investigador fue
leyendo en voz alta todas las instrucciones . y los
iftemes aclarando cualquier duda que se presentara y
cuidando dentro del saldn la privacidad de las res
puestas. Antes de iniciar la tarea se les indicd a
los encuestados, en forma clara que et propbsito per
seguido era eminentemente cientifico y que por lo tan
to no se trataria de establecer la identidad personal .
La limitacidn de toda encuesta en cuanto a la objetivi




dad de las respuestas, se considerd que no se vid a-
fectada en las preguntas puramente informativas, en
cambio si ocurrid ésto en las que ameritaban exterio
rizaciébn de un criterio personal, hecho que no dismi-
nuyd el valor de la encuesta, por cuanto lo que intere
saba era la opinién de cada sujeto. Los datos obte
nidos cubrieron los aspectos siguientes: datos perso
nales del maestro, estudios realizados, especializa-
cién en el campo, experiencia laboral, adiestramien-
to y supervisibén, adaptacién al trabajo, disciplina de
los alumnos, principales problemas de la Institucién.

E. Informacién sobre los Alumnos:

Para recopilar la informacidén sobre los alum
nos se elabord una lista de cotejo (anexo 1y 2) que
contenia los diferentes rubros e itemes a investigar
de cada alumno. Los datos fueron obtenidos de los
informes de los diferentes Departamentos Técnicos
de la Institucién. La informacidn referente a la si
tuacién actual de cada uno de los jbévenes, fue obteni
da por medio de entrevistas, consulta de archivos de
los Centros, visitas domiciliarias, informaciénperio
distica local, consulta de archivos del Anfiteatro Ana
tdbmico y entrevistas al personal. B

L.os datos obtenidos se refieren a los siguien
tes datos: edad, lugar de proveniencia, aspecto eco
ndmico, composicién de la familia, contacto con lafa
milia, relaciones familiares, educacién de los pg
dres, educacidn del menor, ocupacidén de los padres,
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ocupacibén del menor, caracteristicas psicoldgicas,
problemas de conducta del menor, ingresos a la Ins
titucidn y su situacidn actual.

F. Seleccidn de la Muestra:

En vista de que el propdsito del presente tra
bajo es estudiar los resultados obtenidos en el trata
miento y educacibn de adolescentes transgresores en
Guatemala, escogf{ una muestra de 100 sujetos del
sexo masculino con las siguientes caracteristicas se
lectivas:

1. Menores de edad que hubieran ingresado a la
Instituciédn por tener una conducta habitual caracteri
zada por robo, drogadiccibén u otras faltas considera
das como transgresién incluyendo fuerte grado de va
gabundaje.Sedescartaron de la muestra, a los  alum
Nos que se supo que su permanencia en la Institucién
habfa sido ordenada en calidad de proteccién (La cali
ficacidn de conducta transgresional la hace el Juezde
Menores con base a lo establecido en el Cbédigo de Me
nores). ’ -

2 Alumnos que hubieran sido trasladados al Cen
tro de Reeducacidn de varones durante los afios 1971

y 1972.

3. Alumnos que tuvieran informacién de servicio
social, servicio de orientacidn y de Psicologia.
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Una vez establecidos los criterios para selec
cionar la muestra, procedf:. a hacer los sondeos ini
ciales en los archivos para encontrar el nOmer\oindiE
pensable de sujetos. En una hoja tabular, fuf anotan
do el nombre de cada posible sujeto, marcando a la
derecha el tipo de informacién que tenia. Tomé co
mo base inicial la lista de todos los alumnos enviados
al Centro de Reeducacién de Varones durantelos afios
de 1971 y 1972, lo cual estaba registrado en el libro
del movimiento de poblacién del Centro de Observa-
cibén de Varones. Posteriormente se comenzb arevi
sar la informacibén existente en los expedientes de
traslado y luego revisé los expedientes centrales, ha
biéndose determinado que un nlmero de 128 tenfan la
informacién requerida; la seleccidn final de los 100
casos la hice al descartar aquellos alumnos que ha-
b{an ingresado por proteccibén y cuya informacién e
ra insuficiente, o en razbén de no disponerse de los
expedientes.

G. Objetivos de la Investigacibén, Planteamiento
de la hipbtesis:

1. Demostrar las condiciones administrativas, =
materiales y técnicas en que se realiza la educacién
para dolescentes transgresores en Guatemala, abar
cando los siguientes aspectos: historia, marco socio
econdmico, organizacién, personal funcionamiento de
los Centros y Departamentos Técnicos, planificacibn,
politica y filosofia educacional, normas juridicas, re
glamentos, presupuesto, condiciones materiales de

83



la Institucién, procedimientos.

2. Demostrar las caracteristicas socio—econdmi

cas, educacionales, psicoldégicas y conductuales de
los adolescentes transgresores que atiende la Institu
cidn, abarcando los siguientes aspectos: edad, proce

dencia, familia, ocupacibn y educacién de los padres;

ocupacibn y educacién de los menores; situacién eco
P i ] § P s . 2 n
ndmica; inteligencia y capacidad de adaptacidon afecti

Vo y social; problemas de conducta y drogadiccidn.

3. Demostrar los resultados alcanzados en el tra
tamiento y educacién de los adolescentes transgreso

res en Guatemala.

HIPOTESIS

LA DIRECCION DE TRATAMIENTO Y ORIEN

TACICN DE MENORES (ANTIGUA CIUDAD DE LOS

NINOS) NO LOGRA LA READAPTACION SOCIAL DE

LOS ADOLESCENTES TRANSGRESORES PUESTOS

A SU CARGO.




VII. CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS, EDU
CACIONALES, PSICOLOGICAS Y CONDUCTUA
LES DE LOS ADOLESCENTES TRANSGRESO
RES:

A, Edades (ver cuadro 7, gréfica 2 p, 182)

El estudio demuestra que el menor nimero de
alumnos corresponde a los que recien han entrado a
la adolescencia; el mayor ndmero lo constituye 1los
que oscilan entre las edades de 16 y 17 afios, la canti
dad de alumnos que ya han cumplido 18 afios se man
tiene alta. Es necesario hacer notar que algunos de
estos alumnos ya habfan cumplido esa edad, antes de
iniciar la presente investigacién.

La cuestidn de la edad plantea a la Institucién
un problema juridico y de tratamiento, por cuanto en
algunas oportunidades ingresanaalumnos que no han
cumplido 12 afos y otras veces ingresan mayores de
18 afios a los cuales no se les ha podido comprobar su
edad por carecer de partida de nacimiento.

B. Caracteristicas Sociales:
1. " Procedencia (ver cuadro 8 gréafica 3 p, 183)
Conforme a la muestra estudiada 42% de los

alumnos nacieron en algin Departamento-del interior
de la RepUblica; un 54% en la Capital y un 4% en el ex
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tranjero. Por los alumnos se sabe que la mayoria
han sido capturados en la ciudad de Guatemala, cerca
de los mercados y demés lugares de fuerte movimieﬁ
to comercial. La familia de muchos de ellos radica
en la Capital, en reas marginales ubicadas en los
barrancos, a orillas de la linea del ferrocarril o en
"palomares". Lamentablemente, el dato relaciona~
do con la vivienda no fue posible cuantificarlo, debido
a que un alto porcentaje de los alumnos estéan separa
dos de su familia y sblo tienen alguna noticia de dén
de habitan o habitaron sus familiares, ellos mismos,
generalmente, viven en pensiones.

En relacidén con jbvenes extranjeros surgib
gue por diversas razones llegaron de su pais de o ri
gen, abandonando sus hogares sin ninguna prepara-
cién educativa y laboral y dedicdndose a la vagancia
iniciaron su vida transgresional.

E stos muchachos inmigrantes no son enviados
a sus respectivos paises por falta de una politica ins
titucional y también porque a veces no se tiene la do
cumentacidn para demostrar su hacionalidad; es fre
cuente que no se nieguen a proporcionar informacidn
porque no desean regresar a su pafs. Se han dado
situaciones en las cuales, con muchas dificultades un
menor es enviado a su pafs y a los pocos dias ya esta
de regreso.

2. Contacto con la familia (ver cuadro 9 gréfica
4 pp 183 )

De los 100 jévenes investigadores solamente
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5 generalmente, vivian con sus familiares en el mo
mento de su ingreso a la Institucidn el resto mantenia
contacto ocasional con ella o bien estaban separados,
desde hace varios afios; se registraron 4 casos en to
tal estado de abandono. De lc anterior se puede in
ferir que los menores estudiados en la muestra Nno
pertenecen a un nlcleo familiar. Este hecho se ha
corroborado en la préactica, pues de los alumnos agis
tidos en el servicio de orientacidén, es escaso el nlG-
mero de muchachos que pueden dar la direcciénde su
familia; esto trae como consecuencia que las trabaja
doras sociales o los auxiliares tienen gue llevarlos
personalmente cuando se les tiene que entregar a sus
padres.

También hay alumnos que aunque saben la di
reccién o lugares donde estdn sus familiares, se nié
gan a dar tales datos, para que no descubran su edad
o bien porque rechazan cualquier contacto con sus fa
milias. Hay alumnos que prefieren volver a la calle
o a la Institucién, antes que regresar con su familia.
Se cita el caso No. 54, el cual estaba separado de su
familia hacfa varios afos y cuando volvid al hogar,
prefirid que lo regresaran a la Institucién; no fue si
no hasta varios meses méas tarde cuando acepté_
volver con su familia.

Es citable el caso de otro alumno quedevuelto
a su casa, la madre se dispuso a recibirlo. Al fir
mar a las autoridades la entrega, esta no pudo tener
lugar pues el menor desaparecid furtivamente, esca
pandose por un barranco. -




Composicién de la Familia (ver cuadro 10 gréa
fica 5 p. 184) ’

En la gréafica puede notarse que 26 alumnos -
desconocen a su padre y solamente 11 tienen fami-
lias integradas por padre y madre natural. La gr*éf_i
ca evidencia claramente el fuerte grado dedesintegra
cibn en las familias de los menores estudiados. La
mayoria de familias tienen tal complejidad dentro de
su desintegracidn que sdlo describirlas resulta bas
tante dificil. Algunos, alumnos han tenido varios pa
drastros y madr‘astr*as en algunos casos los m. eno
res han vivido la mayor parte de su vida con alguna -
familia sustituta creyendo que son sus verdaderos pa
dres. Se da el caso de los menores que se ~ ‘quedan
en la familia de la madrastra aunque esta ya. conviva,
con otra persona que no es el padre del menor.

Con tales grados de desintegracién farhil-iar‘es
facil colegir 1as hondas Peper‘cuswnes que. esto tiene
en Ia formacidn de 105 menores. . ;

4, Relacwnes Fan’uhar‘es (ver cuadr‘o 11 gr‘aﬁca'
' - 185). ' g

" Treinticuatro casos reportaron que'no habfian,
recibido malos tratos de sus familiares. El esto
ev1denc1o haberlos recibido de alguno de los miem-
br‘os de la familia. Se encontrd frecuente el uso ‘de
castlgos extr‘emados tales como dejar. amar‘r‘ado al
menor quemalﬂle las manos, echar‘lo de la casa. ’




C. Caracteristicas Ocupacionales:

1. Ocupacidn del Padre (ver cuadro 12 gréfica 7
p. 186)

El estudio realizado demuestra claramente
que la mayoria de padres de los menores investiga-
dos se dedican a labores ocasionales y que ademés -
les procuran entradas econdmicas muy bajas. Es ne
cesario hacer notar que de los obreros calificados,la
mayorfa eran albafiiles y zapateros, los cuales porlo
general obtienen ingresos bastante bajos. Desafortu
nadamente la indole de esta investigacién no permite,
hacer un estudio méis analitico al respecto.

2. Ocupacibén de la Madre (ver cuadro 13 gréfica
8 p. 187)

La mayoria de madres trabajan durante el dia
fuera de sus casas, dejando a los hijos abandonados o
al cuidado de otros menores. En algunos casos co-—
mo en el de las vendedoras ambulantes o vendedoras
de los mercados, es frecuente que se lleven conellas
a sus hijos, dando como consecuencia que, mientras
atienden sus ventas los menores anden jugando con
otros nifios que son llevados igual que ellos a estos -
lugares. Esto permite que los muchachos se relacio
nen con otros que ya han iniciado alguna vida trans
gresional y que ademés se acostumbren a estar en
las calles y en los mercados.

“+ La situacién laboral de las madres amerita
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que se haga una reflexién en dos sentidos:

a. El aspecto propiamente econc’)m‘ico.
b.  El aspecto educativo del hijo.

En el primer aspecto es necesario hacer no-
tar que la mayoria de madres, debido al abandono del
esposo, alcoholismo, o bien por los bajos ihgr‘esos se
ven obligados a trabajar. EL 98% no tienen ningln a
diestramiento especial y por lo tanto trabajan en cual
guier’cosa y perciben salarios ocasionales y bajos.

Desde el punto de vista educativo el hecho ‘de
dejar abandonados a los hijos durante el diao bien
llevarlos consigo a la'calle expone a los muchachos
a riesgos morales.-

. 3. | .- Ocupacidn del Menor (ver cuadro 14 gréfica 9
p. 188 )

El nGmero de alumnos que ha ejercido algln
oficio descalificado es sumamente alto (79%) en com
paracidén a los rubros que se refieren a aprendiz o a
ayudante de oficio, Si se toma en cuenta las edades
de los menores podré notarse que un alto porcentaje
de ellos sobrepasa los 15 afos, edad en la cual la ma
yoria de jévenes no transgresores se encuentran tra

bajando, aprendiendo un oficio o estudiando.

El desempefo de estos trabajos (trabajos des
calificados) viene a ser una consecuencia de la hece
- sidad econbmica, falta de orientacidn por partedelos




padres y falta de preparacidn ocupacional de los me
nores; pero lo méas notorio es que la mayoria deellos
se ihicia en esas actividades por pura inercia, a raifz
del vagabundaje o contacto con otros muchachos que
yva se dedican a esas tareas.

La necesidad econdmica hace que muchas de
las familias impulsen o permitan, que sus hijos se -
desplacen durante el dia por las calles, para ayudar
con algunos ingresos, lo cual en el caso de huestros
menores constituye al principio una ayuda efectiva
pero, después de un tiempo de estar desempefandota
les tareas, facilmente las abandonan o las alternan -
con vagancia y robo para dedicarse finalmente sblo a
esto.

La falta de preparacién de los padres no les
permite ver los riesgos que corren sus hijos y acep
tan los primeros centavos ganados por ellos sin pre
ver que los menores no se capacit’an_ Yy se exponer. a
peligros.

En algunos casos los padres tienen alguna no
cibn sobre-estos problemas, pero no encuentran otra
alternativa. En oportunidades cuando los padres e
gan a tomar plena conciencia de que su hijo esta incu
rriendo en faltas trata de cambiar las cosas, pero U
chas veces ya es tarde por cuanto el menor se ha a-
costumbrado a la vida de la calle llena de aventurasy
libertinaje.

Contrariamente a’'lo que muchas personas cre
en, la mayoria de adolescentes transgresores, cuan




do son colocados en una tarea ocupacional dentro de
la Institucibén, trabajan afanosamente, inclusive e—
llos mismos piden actividad.

Otro rasgo notorio de los alumnos es que la
mayoria que aceptan o solicitan internamiento en la
Institucién ponen como motivo el deseo de aprender
un oficio.

D. Caracteristicas Econémicas (ver cuadro 15
gréfica 10 p. 189)

En la muestra el mayor nimero de muchachos
pertenece a la clase baja y muy pobre (88%). Intencio
nalmente se hizo la clasificacién de baja y muy pobre
precisamente para acentuar que dentro de las fami-
lias de los menores hay algunas que se encuentran en
completa lipidia sin las minimas condiciones de sub
sistencia.*

Desde el punto de vista descriptivo podriamos
inferir que la mayorfia de alumnos transgresores pro
vienen de familias con deficientes condiciones econ§
micas; pero ello conducirfa a muy poco, porque se
podria responder que ésto es muy comprensible, to
mando en cuenta que el nimero de familias de clase —
baja es mayor que la de la clase altay por lotanto resulta

* Sobre las clases sociales en Guatemala se puede
encontrar abundante informacidén en el libro Las So
ciedades Centroamericanas actuales, tomo I, paginas
49 54 21/
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normal que proporcionalmente, haya més transgreso
res provenientes de dicha clase.

Desde el punto de vista dindmico considero
que méas importante que el sefialamiento de cifras, es
detenerse un momento a reflexionar sobre la gran
cantidad de privaciones que estos menores han tenido
durante su vida y como consecuencia, insatisfacciones
que alguna huella de resentimiento habran dejado. Por
otro lado, la situacidén no es solamente cuestidén de di
nero: aparejado a la condicién econdmica hay una se
rie de factores negativos que influyen en el bajo desa
rrollo moral de los menores transgresores. Dentro
de esta pobreza y como producto de la misma, sepue
den sefalar los siguientes: falta de vivienda, de ro
pa, de trabajo, de recreacibén, de educacibén, de capg
citacibén laboral; agresividad de los padres porta mis
ma situacidn en que viven; falta de disciplina;tr‘abagog
en la calle etc.

D. Caracteristicas Educacionales:

1. Educacidn de los Padres (ver cuadros 16 y 17,
graficas 11y 12 pp. 190, 191 )

Como puede verse, las frecuencias méas altas
corresponden a padres analfabetas y siguen los de a
quellos que sblo aprendieron a leer y escribir. Se se
Aala como dato importante que 19 alumnos No supi e
ron cual es el grado de escolaridad del padre, lo cual
demuestra en parte la ignorarcia que tienen algunos
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alumnos en relacidén a su familia. Finalmente se
destaca el hecho de que solamente 5 padres defamilia
hayan ganado el sexto grado de la escuela primaria.

Los resultados obtenidos dan un {ndice del ba
jo nivel educativo de los padres, lo cual sirve para
corroborar la deficiencia en general encontrada .en
las familias y, al mismo tiempo dan un indice de la
preparacién que los padres tienen para poder educar
a sus hijos.

2. Inicio de la Escolaridad de los Menores ( ver
' cuadro 18 gréfica 13 pl» 192 )

Considero importante destacar los siguientes
datos: 38% nunca fue inscrito en la escuela; el 38 %
fue inscrito antes de los 9 afios y el 57% eran analfa
betas antes de ingresar a la Institucién.

Como puede notarse en las gréficas, la mayo
ria de alumnos acusan un fuerte retraso escolar, pues
muchos de ellos nunca fueron inscritos en la escuela
y los que lo fueron, en su mayoria la abandond prema
turamente por alguna razdn. -

Nétese que solamente el 5% habfa aprobado el
sexto afio antes de ingresar a la Institucidén, a pesar
de que todos son adolescentes y la mayoria tiene méas
de 15 afos de edad.

Entre de las razones de su abandono escolar
se encontraron las siguientes:




Problemas de adaptacién en general.

b. Problemas de relacidn con el maestro.

c. Falta de control y estimulacidén de los padres
para que asistieran a la escuela.

d. Inadecuada estimulacién social de otros com

pafieros del barrio o de la escuela que lo -invi
taban a escaparse de la misma.

e. Problemas econémicos que tenfa la familia pa
ra cubrir gastos elementales en la educacidn,
de los menores.

s L_ejania de las escuelas.
g. Necesidad de trabajar en la casa para ayudar
al sostenimiento econbmico de la familia.
h. Falta de iniciativa de los padres para inscri
) bir al menor. -
i. Inadaptacidn del menor a las tareas escolares

. por falta de suficiente capacidad intelectiva y
otros problemas de personalidad.

E s notorio que en el caso de los alumnos que
estuvieron en la escuela, esta no fue capaz de rete
nerlos y tampoco ayudarlos en su adaptacién social
cuando los menores alin no habfan iniciado una fuerte
conducta transgresional, lo cual hace ver la necesi
dad de que la escuela refuerce sus programas parg
ayudar de una manera més efectiva a la  prevencidén
de los problemas de conducta de los menores.

3. Grado Escolar Alcanzado (ver cuadro 19 gr‘éf"_i_
ca 14 p, 193)

El 57% de los menores eran analfabetas en el



afio 1971 y solamente el 5% habfa cursado el sexto

afio. Lamentablemente el dato correspondiente a
los alumnos que aprobaron algin grado en la Institu
cién no fue posible conseguirlo por falta de Informa
cién.

F. Caracterfsticas Psicoldgicas* (ver cuadros 20,
21y 22 gréficas 15, 16y 17 pp, 194, 195, 196)

A la mayoria de alumnos se les diagnosticd
deficiente capacidad afectiva y social.

Es bajfsimo el porcentaje de alumnosque caen
dentro del nivel normal de inteligencia (18%), aunque
tampoco se registran casos de cocientes intelectuales
inferiores a 38 puntos, lo cual implica que todos tie
nen alguna capacidad de entrenamiento.

LLos datos en relacibén a la inteligencia son
compatibles con los resultados arrojados por estudios
realizados en otros paises, en los cuales se demues
tra que, un alto porcentaje de menores con conducta
irregular, tienen algln grado de deficiencia mental.
El dato también es compatible con el bajo rendimiento
e inadaptacidn escolar de un alto porcentaje de los

* Los test aplicados son los siguientes: Psicodiagnég
tico de Rorschach, Escala de Matrices progresivas,
de Raven, especial y general; Test de Goodenough,
Test de la Familia, Test del arbol.
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alumnos estudiados. Es importante hacer la obser
vacidn que, de acuerdo con ese dato, la Institucién a
tiende transgresores retrasados mentales.

Los resultados obtenidos plantean las siguientes du
das:

1. éSon confiables las pruebas aplicadas a los
menores transgresores?

2. {Que motivacidn tiene el transgresor para es
forzarse por contestar bien una prueba psico
métrica? 4

3. ¢Pueden otros aspectos de la personalidad del

transgresor tales como apatia, inestabilidad ,
falta de propésito, reaccidén agresivo-pasiva,
estado téxico, encerramiento, depresidn,etc.,
influir en los resultados de una prueba?

4. ¢Es el retraso mental de los alumnos factor
causal de la conducta transgresional?
5. éEl retraso mental que acusan estos menores

y la conducta transgresional misma podréan
ser consecuencia de una inadecuada estimula
cibén ambiental, condiciones de vivienda, ali—
mentacibén, educacidén, espacio vital, etc.?

Honestamente no estoy en condiciones de dar

esas respuestas y considero que haria faltaun estu
dio més profundo.
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G. Caracteristicas Conductuales (ver cuadros 23
y 24 gréficas 18y 19 pp, 197, 198 )

1. Incidencia:

Desafortunadamente no existe ninguna clasifi
cacidén sobre este aspecto, por tal razbn el criterio
que se ha seguido se basa en lo siguiente: los alum
nos de uno a tres ingresos, por lo general, son mu
chachos que inician su conducta transgresional o bien
sblo han cometido faltas muy leves, lo cual implica
gue no tienen una actitud transgresional definida Yy
dan un cuadro més optimista para su readaptacién.

Los alumnos de incidencia mediana, de cuatiro
a seis ingresos, por lo general, ya mantienenunacon
ducta transgresional en forma habitual sin que toda
via sean muy conocidos por la policia y personaldela
Institucidn; y los que tienen una incidencia alta, son
muchachos que constantemente viven transgrediendo,
casi todos han sido préfugos de la Institucién vy gene
ralmente, en este grupo se encuentran los que presen
tan méas graves problemas de conducta.

Como puede verse en las gréficas un alto por
centaje de los casos estudiados al momento de hacer
la investigacidén, tenfan una forma de vida habitual
mente transgresiva, lo cual hace mas dificil su rea—
daptacidén social.

2, Faltas Cometidas (ver cuadro 25 gréfica 20
p. 199 ) "
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Es importante destacar los siguientes datos:
el 88% ha tenido problemas de vagancia. El 89% ha
tenido problemas de robo. El 77% ha consumido algu
na droga en méas de cuatro oportunidades.

Los grados més altos de faltas estén constitui
dos por robo y vagancia, los delitos sexuales, asaltos
y homicidios son ocasionados en menor nimero. Por
lo general los homicidios que se registran enlas mues
tras han-sido cometidos por alumnos que no estan dé
dicados en forma constante a la vida transgresionat,
en cambio la mayoria de los asaltos y delitos s exua
les han sido cometidos por alumnos con fuerte conduc:
ta transgresional.

3. Consumo de Drogas (ver cuadro 26 gréfica 21
p.» 200 )

El problema de la drogadiccibén es sumamente
fuerte en los menores estudiados, solamente el  23%
expresd no consumir alguna droga. Puede notarse
que los porcentajes méas altos de consumo lo constitu
yven el pegamento y la marihuana y el porcentaje me
nor lo constituyen lo que en este trabajo hemos llama
do drogas fuertes: (herofna, morfina, opio, LSD). -

Dada la ".poca informacién que existe sobre al
gunos de estos aspectos referidos al campo tr*ansgr‘g
sional, se estima necesario hacer algunas considera
ciones. -
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4, E1l Consumo del Pegamento:

En el Centro de Observaciény ainenel Cen
tro de Reeducacidn, es frecuente vera los muchachos
bajo el efecto de esta substancia, generalmente los
gue consumen pegamento andan todos embadurnados.
Una de las razones gue facilitan dicho consumo esque
cualquier nifio puede comprarlo libremente. La ma
nera como se utiliza es untandolo en las manosy acer
candolo a la nariz, si el envase es pequefio también
se rodea con las manos para formar un espaciodeem
budo, a fin de poder hacer fuertes inhalaciones.

Con sintomas externos aparecen los siguien
tes: enrojecimiento de los ojos, voz pastosa, gene
ralmente huelen a pegamento y estdn manchados de
esta substancia debido a que pierden por completo to
do cuidado personal. '

Segln descripcién de los mismos menores las
reacciones que se producen son los siguientes: em-
briaguez, pérdida de equilibrio, alucinaciones, defor
maciones en la percepcién visual, alteracién deltiem
po y del espacio, disminucidn de la sensibilidad cuté
nea, resistencia al dolor, suefio, pérdida del conoci
miento, sentimiento de auto—suficiencia,agresividad,
etc. Se desconoce el grado de dependencia y toleran
cia que se pueda desarrollar.

Por 10 general los muchachos, se inquietan ,

hacen travesuras, y es.frecuenté de que si encuen
tran obstéiculos en 1o que desean hacer, desencadenen
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conductas agresivas que pueden llegar al desafio de
la autoridad.

5. El Consumo de la Gasolina:

En el estudio solamente se encontraron 2 ca-
sos, los cuales inhalabanh gasolina constantemente, u
no de ellos llegd a desarrollar tal grado de dependen
cia que ya no le bastaba inhalarla sino que la tomaba.

En este menor se pudo observar un fuerte deterioro,

de la personalidad sin que haya podido llegarse acom - _ ..

probar que la causa fuera Unicamente la drogadiccién,

En el afio de 1972 se notd una disminucidn en
el consumo de esta substancia en los Centros; peroen
el afio de 1970 los autobuses que llegaban al Centrode
Reeducacidn de Varones tenfan que ser cuidados por
que los alumnos estaban a la espectativa para introdu
cir trapos en el tanque de gasolina e irse a emborra
char con ello. Se sabe muy poco sobre sus efectos
secundarios y orgénicos, debido a que se han regis
trado pocos casos que la consuman en forma habitual .

6. Marihuana:

No se abundard mucho en este tema porque hay
bastante literatura disponible, solamente debo agre
gar que en algunos de los menores estudiados, ¢ ue
consumian marihuana, al no poder conseguirla se de
dicaban a fumar cigarros rodeados de dentrifico, qug
segln ellos, producia alguna embriaguez. Esto no
fue posible observario.
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7. Pastillas:

Se ha visto muchachos que ingresan al Centro
de Observacibn bajo los efectos del fenobarbital y el
seconal; en varias oportunidades han desarrollado con
ductas sumamente agresivas causando desconcierto -
general en los Centros. En una oportunidad un me
nor llegd a tomarse gran cantidad de - fenobarbitales
de un sblo sorbo, dando como consecuencia una pérdi
da total del control, sin llegar a desconocer a las per
sonas; después de causar serios problemas se subid
al tejado en donde pasd durmiendo 24 horas hasta que
fue enviado al Hospital Neuro-Psiquiatrico.

Durante un tiempo esto constituyd un serio
problema en los Centros, al extremo de que los aIurQ
nos acechaban el local de la enfermeria, para aprove
char cualquier descuido y sustraer algunas pastillas.

8. Drogas Fuertes:

En los casos estudiados en la muestra, sola
mente 6 alumnos han tenido experiencia con LSD ¥y
morfina. Ninguno ha probado heroina.

B Segln informacidn de los mismos alumnos los
que han tomado LSD, lo han hecho en cantidades mi
nimas, teniendo "viajes cortos'". Conociaun solo
alumno en el afio de 1971, que pasd varios meses -ba
jo los efectos de la droga, presentando un estado mfg
tico y total alteracién de su pérsonalidad por '10 que
fue internado en el Hospital Neur*o—psiquiétr‘ico.
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E1l problema del consumo de las drogas de los
menores transgresores evidencia una vez més el de
seo de evadirse de la realidad y de buscar un estado
agradable. Las drogas en el afio anterior constitui
an un problema grave, principalmente enel Centro
de Observacién. Los alumnos introducfan marihua
na, pastillas y pegamento por cualquier medio. Algu
nas personas visitantes arrojaban drogas por' los te
chos o bien los dejaban enterrados en las macetas de
los corredores, otras veces los introducian los alum
nos que salian con permiso a la calle, y era frecuen
te que escondieran el pegamento en los mismos col-
chones de los dormitorios.

H. Caracteristicas Conductuales Observadas:

Las caracteristicas que a continuacidén se des
criben son algunas de las principales observadas en
los menores estudiados, las cuales se dan en grado
méas pronunciado en muchachos considerados como
méas problematicos.

1. Actitudes Demandantes:

Las actitudes demandantes se reflejan en si-
tuaciones relacionadas con la pr‘é'stacic’)n de un servi
cio o la satisfaccién de una necesidad. A veces pu_e:
de referirse a algo material y otras veces solamente
reflejan la necesidad de establecer comunicacién con
otras personas. ‘ o
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En oportunidades la demanda es justa, porque
se le ha hecho alguna promesa o porque es un servi
cio ya establecido en la Institucién, pero lo que crea,
el conflicto con el personal es la exigencia, la deman
da puntual e inmediata.

Kate Frielander, en su libro "psicoanilisisde
la Delincuencia Juvenil", 22/ ha hecho valiosas ob
servaciones al respecto e interpreta esta conducta co
mo poca capacidad de espera, semejante a la actitud,
demandante del nifio pequefio. En muchos de los ca
s0s cuando se presenta esta actitud, una explicacidén
clara y sin apasionamientos puede ayudar a resolver,
el problema. En otros casos la actitud persiste, el
alumno de muestras de enojo y desesperacidn y puede
llegar a comentar el problema con otros compafieros,
mé&s para convencerse a si mismo de que su demanda
es justa que por hacer un simple comentario. Si las
actitudes demandantes se muestran con mucha fre-
cuencia, debe tomarse como un sintoma de que algo -
més complejo esta preocupandolo en su interior e in
clusive puede ser sintoma de una posible evasiéon del
Centro.

2. Desconfianza hacia la figura de autoridad:

Como una consecuencia del fuerte grado de di
sociacién de las familias de donde provienen losalum
nos estudiados, pocos de ellos han tenido desde pe:
quefios figuras estables de autoridad, algunos ni si
quiera han conocido a sus padres y otros han tenido
con ellos relaciones muy negativas: castigos frecuen
tes y muy rigurosos o total carencia de limites. Anrz
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bas actitudes son consideradas como agresivas hacia
los nifios por cuanto ninguna de las dos conlleva a u
na buena formacidén del menor. Aunado a esta base
negativa nuestros alumnos han conocido la figura de
autoridad del policifa pero serfa irbnico pensar que
les pega y los encarcela.por amor. Todo este chu
lo de sentimientos negativos facilmente los proyecta
a cualquier figura que represente una autoridad: tios,
maestros, directores, terapeutas, etc. De ahi que
por principio mantienen la hipdtesis de que TODA FI
GURA.DE AUTORIDAD ES MALA MIENTRAS NO SE
DEMUESTRE LO CONTRARIO.

Esto da lugar a que constantemente  prueben
al personal para ver sus reacciones y determinar si
son factibles de descontrolarse y llegar a tomar acti
tudes semejantes a las de las otras autoridades ¢ ue
han conocido. Por todo ello la nueva imagen de auto
ridad deberé de estar impregnada de afecto y ~ firme
za. o -

La firmeza no significa de ninguna manera el
uso del garrote, ni sermones histéricos dictados en
pubhco.

Fundamentalmente con dicha palabr‘a se quie
re sefalar que una disposicién dada se debe cumplir;
se falta a la firmeza cuando se permite la infraccién
seglin el estado de &nimo de las personas. Si se es
firme en la disciplina debe mantenerse la norma, has
ta que se cumpla lo ordenado. -

- El afecto no consiste en abrazar alos alum




nos, y darles '"preferencias'". Fundamentalmente, 1o
que falta es comprenderlos con sus cualidades y de
fectos; aceptarlos con natural simpatia. Lo contra
rio al afecto vendria a ser el rechazo. El rechazo
hacia los alumnos No es necesario que se demuestre
abiertamente, pues ellos lo sienten. Es natural que
todos tengamos sentimientos de simpatia y antipatfa
hacia determinadas personas, 1o mejor que se puede
hacer cuando una situacién de relacién yallegue a ser
problema es detenerse a reflexionar sobre el por
qué del rechazo pues de lo contrario el . probiema lle
garé a ser grave. Recordemos que en el fondo todos
nuestros alumnos buscan un papé justo y comprensivo
pero dicho puesto no se gana facilmente.

3. Agresividad:

Todas las personas tenemos en alguna oportu
nidad reacciones de agresividad, las cuales varian
segln nuestro temperamento y las situaciones que la
provocan. Normalmente estas reacciones sirven pa
ra defendernos de las cosas que amenazan con -desva
lorarnos o en Gltima instancia, destruirnos. Hay ve
ces que huestras respuestas son més fuertes que los
estimulos o sea en otras palabras, que en ciéertas con
diciones somos capaces de reaccionar muy violenta
mente ante cosas muy insignificantes. La gente di
ce: "Fue la gota la que rebalsd el céantaro". En buen
nimero de nuestros alumnos el céntaro se esti desbor
dando desde hace tiempo; son tantos los problemas su
fridos y las circunstancias en que han vivido que yg
mantienen una actitud de agresidn para defenderse de




este mundo que desde su infancia les ha sido hostil y
frustrante.

Las manifestaciones de agresividad van desde
la ira flotarite hasta la agresién abierta, de la agre-
sibn a otras personas o cosas hasta la auto—destruc-
cibn. Algunos sujetos reaccionan con violencia sola
mente en situacibnes especiales; otros provocan tales
situaciones para encontrar una justificacidén a sus des
cargas de agresividad. Algunos exteriorizan su cé_
lera intermitentemente y en forma disfrazada, por e
jemplo: coscorroneando a los pequefios, escondiendo
cosas, tirando cascaras, escabuyéndose de las ’activ_i
dades, destruyendo objetos, identificAndose con con

s flictos y pleitos con otros compaferos, etc. Dentro
de los casos estudiados pocas veces se - encontraron
reacciones de agresividad que pusieran en peligro la
vida de alguno de los compafieros y en ningln caso se
dio alguna situacidén de agresividad fisica hacia algin
miembro del personal. En tres casos seobservaron
deseos de autodestruccidn en los cuales los menores
se cortaron los brazos con alguna hoja o instrumento
cortante.

Es natural que observar actitudes agresivas
de los alumnos despierte agresividad en el personal
y dé como consecuencia reacciones apasionadas. Se
considera que las coacciones y reprimendas firmes y
razonadas pueden ayudar a controlar esas situacio
nes, siempre y cuando a la vez se ofrezcan oportun_i
dades socialmente aceptables, que permitan can ali
zar esta energfa. Las reprimendas basadas en la

humillacién lo Gnico que hacen es engendrar més agre
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sividad y servir de justificacibén al menor para que si
ga cometiendo méas errores.

4, Falta de Persistencia:

L a falta de persistencia en las actividades se
caracteriza por la dificultad que tiene un alumno de
permanecer realizando alguna actividad sistemética -
que se le ha pedido. Las razones que pueden origi
nar lo anterior son:

a. Carencia de hébitos de trabajo por falta de es
timulacién ambiental durante toda su vida.

b. Falta de interés por la actividad.

c. Problemas de tipo neurolbgico.

La falta de persistencia debida a las dos pri
meras razones pueden ser separadas mediante acer
tada intervencidén del maestro, lo cual incluye un gra
do de control de mayor exigencia y sobreestimula-
cibn para el alumno.

La causa tercera es méas dif_’fcil de eliminar,
aunque ciertos procedimientos especiales pueden ayu
dar bastante pero, ante todo, tendri que contarse con
la ayuda del psiquiatra o del neurdlogo, tanto para el
diagndstico como para el tratamiento farmacoldgico.
Generalmente cuando ésta es la causa, también apa
recen otras caracteristicas tales como: hiper‘activ—i
dad, falta de atencidn, pocos propdsitos, etc. La ex
periencia nos ha demostrado que, por lo general, si
las actividades de un Centro se encuentran sistemati
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zadas y se cumplen con los horarios establecidos, los
alumnos aln los més inestables, se adecGan a este
sistema.

5. Justificacidn de Errores:

Como una actitud de defensa para consigo -y
con los demé&s, es frecuente que traten de justificar
sus errores, atribuyendo la causa a otras personas
o circunstancias. Si asf no lo hicieran, por lo gene
ral, vivirian martirizados con fuertes sentimientos,
de culpa pcr los errores cometidos. Son pocos los
menores que llegan al descaro de aceptar su respon
sabilidad directa en el hecho. En los casos estudia
dos se observd que en las primeras entrevistas trata
ban de encontrar una justificacién para cada error co
metido inclusive para sus evasiones, posteriormente
aceptaban que la razén de estas obedecfan al deseo
de volver a la calle. Paul Diel, en su libro Los
Principios de la Educacién y la Reeducacién, al ha
blarnos de las "Falsas Motivaciones" . 23/ explica en
forma detallada como se da este proceso de autojusti
ficaciones.

Debido a este fendmeno es conveniente que
cuando se aplique alguna sancibén o se tome alguna
medida de control para los alumnos, dejarles bien
claro que la medida se toma por su propio bienestar
sin dar lugar a que se queden con la idea de que hay
un afén de destruirlos. Esto de ninguna manera im
plica que se adopten actitudes permisivas y de sobre
proteccidn, pues éstas también son formas de destr'g




ir a la gente.

6. Tendencia a la Manipulacidn:

La tendencia a la manipulacién puede darse
consciente o inconscientemente y consiste en utilizar
mecanismos disfrazados para manejar el ambiente a
su antojo, evadiendo de esa manera las responsabili
dades y deberes que le competen. Las formas mas
comunes que se adoptan son las siguientes: falsas en
fermedades, ofrecerse a realizar comisiones espe
ciales, poner en desacuerdo a los miembros del per
sonal, falsas reacciones emocionales, etc. Frecuen
temente hay muchachos muy serviciales que se Ofrg
cen para hacer la limpieza, hacer mandados y otras
tareas, su conducta manipuladora se har&d notoria
cuando se les trate de poner una actividad sisteméti
ca y de ahi que tenga mucha importancia cuidar del
criterio conque se designen en comisiones a los a-
1umngs, pues no basta su natural espontaneidad.

I. Problemas de Conducta y Disciplina:

1. Los problemas més comunes

La encuesta revela que las faltas mas comu
nes que cometen los alumnos son las siguientes: no

entrar a clases, no bafarse, salirse del Centro de
Reeducacidn sin permiso, molestar o insultar, no ha
cer caso, no cumplir con su limpieza, contestar mal,.
etc. El tipo de faltas anotadas nos hace ver que las
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mAas comunes son faltas leves.
Los problemas méas Graves:

Los problemas méas graves que se reportaron
son los siguientes: ingerencia de drogas y alcohol,
faltas de respeto, robos dentro de los Centros, plei
tos, abusos sexuales y fugas. EI problema més fuer
te lo constituye el consumo de drogas Yy los escéndi
los que se derivan a consecuencia de ello.

2. Razonhes a las cuales el personal atribuye las
faltas:

Problemética de los alumnos, rechazo a la
institucidn porque han sido traidos a la fuerza, malos
tratos, formas inadecuadas de dar drdenes, poca ocu
pacidén "tareas" rechazo de toda autoridad, falta de
un cbddigo de sanciones, poca severidad para las fal
tas cometidas, sentido paternalista del personal, in
coordinacidn de horarios, interferencia de los servi
cios técnicos, falta de estimulos, reacciones inmadg
ras del personal, deficiencias en el control de alum
nos, falta de actividades recreativas. -

3. Medidas Disciplinarias que mas frecuentemen
te se utilizan:

Hacer limpieza, dejar a los alumnos fueradel
dormitorio por cierto tiempo, colocar a los alumnos
en posicidn prona apoyado en las puntas de los pies y
los nudillos "sumir el piso'", llamadds de atencibén, —




pegarles con cincho, raparlos, encerrarlos en elco
medor, suprimirles un permiso, evitarles participa
cibén en alguna actividad, hacer ejercicios fisicos
(zapillos, sentadillas, levantar pesas, etc.) El
40% del personal considera que frecuentemente se ha
ce necesario los castigos fisicos y el 60% restante
considera que esto se hace necesario pocas veces.
Ninguno considera la posible alternativa, de ''nunca'
(ver pregunta E. capfitulo VI de la Encuesta).

4, Medidas més severas que se aplican:

Agresiones fisicas, expulsiones del Centro, e
jercicios fisicos, dejarlos sin comer, sacarlos a dor
mir al patio, encerrarlos en un dormitorio, descon
tarles dinero de su salario, etc. Algunas veces los
muchachos han sido seriamente golpeados.

5. Medidas que el Personal considera gque podrf
an mejorar la disciplina:

Mejorar las condiciones generales de los Cen
tros, Incrementar el mobiliario, mejorar el control
de los alumnos, aumentar castigos fisicos, crear
conciencia en el personal sobre como tratas a 1los
alumnos, ocupar méas a los alumnos, aumentar la re
creacibén, ayudar a los alumnos en su prnoblema, dar
méas orientacién grupal, incrementar las relaciones a

.lumno—-maestro, crear entre alumnos y maestros un

Cbdigo de Sanciones, crear actividades que sirvande
estl’mulo a los alumnos, sistematizar las actividades.

A




8. Medidas que el personal considera que podrl’
an tomarse con los alumnos que presentan pro
blemas més graves en la Institucidn:

Expulsarlos, aislarlos, hacerles serias llama
das de atencidn, hacerles ver su mal comportamien
to, no recibir mayores de edad en los Centros, evitar
que un alumno esté larg: tiempo en un Centro sin me
tas establecidas, dar a conocer a los alumnos sus de
rechos y obligaciones, o finalmente "Que Psicologia
estudie las condiciones que motivan dichas conductas
y que sean dadas a conocer al personal y el tratamien
to a seguir'.

1

Como puede notarse, hay una gran variedad =
en las respuestas, pues reflejan una total disparidad
en los criterios psicopedagbgicos del personal en re
lacién a la disciplina. En lo (nico que existe consen
so es en sefialar como uno de los problemas méas gra
ves la ingerencia de drogas y alcohol. Las medidas
disciplinarias utilizadas y sugeridas, reflejan actitu
des tan distintas que van desde la blsqueda de una
mejor atencién para los alumnos hasta las  expulsio
nes y agresiones fisicas. B

En el total de las medidas sugeridas, solamen
te tres expresan la necesidad de una mayor atencién?
para los alumnos y mejoras en los Centros, el resto
de sugerencias estédn cargadas de disciplina externa
en base a premios y castigos.

En mi opinién, la disciplina es el conjunto de
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medios que se utilizan para 1ogr‘ar*‘ la armonia, el or
den y la felicidad de las personas (alumnos,maestros,
autoridades, etc.), que viven en una comunidad edu
cativa. '

Esta concepcidén de disciplina atafie a todas
las personas y no solo al alumno como anteriormente
se crefa. La disciplina debe cumplir con las siguien
tes condiciones:

a. Permanencia: La disciplina estad vigente to
do el tiempo, no sblo los momentos en que se
terme alguna alteracién del orden.

b. Extensidén: La disciplina no abarca sbélo a los
alumnos sino también a los maestros, maes
tros auxiliares, personal técnico,autoridades,
etc. '

Ca Integralidad: La disciplina no es afectada G-
nicamente por los problemas de los alumnos —
sino también por condiciones del personal sCoNn
diciones materiales de los Centros y condicio
nes generales de la Institucién.

Por medio de la funcién inmediata de la disci
plina, el personal controla la situacibén general de los
Centros, cuida de que los alumnos guarden respeto, —
que cumplan los horarios, que se comporten bien,que
cumplan las tareas, que no se evadan, etc. Para e
llo se utilizan distintos tipos y medidas, las cuales,—
por lo general, permiten controlar las situaciones ,. —
salvo en ocasiones especiales en que se han dado pro
blemas graves que han llegado a alterar por completg
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la vida de los Centros.

La experiencia me hace ver que la mayoriade
veces, cuando se dan problemas serios de disciplina,
en los Centros, generalmente también aparecen cual
quiera de las siguientes variables:

a. Fuerte probleméatica del menor;

b. Vulnerabilidad del personal para descontro-—
larse;

c. Carencia de pautas definidas sobre la accidn
para enfrentar el problema;

d. Situacibn especifica desencadenante;

e. Estado tdxico del alumno por ingerencia de al

cohol o drogas.

La funcidén inmediata de la disciplina persigue
dejar en el alumno un sedimento moral que sirva de
pauta de comportamiento correcto en su vida.

Se sabe que cuando el nifo nace no viene Nni
buenc ni malo a este mundo. A medida que pasan
los afios va aprendiendo formas correctas de compor
tamiento, gracias a una constante estimulacién m o=
ral. La tarea de la moralizacidén de las personas es
un proceso lento y complejo; es lento porque paraque
se aprendan determinadas normas, pasa mucho tiem
PO ¥y a veces nunca se llega a aprender; es complejg
porque en su formacibn intervienen distintos facto
res: estimulos morales, ejemplos, el orden mate
rial de la casa, el orden en la vida familiar, la.’ in .
fluencia moralizadora del ambiente cercano y de la
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sociedad en general.

Sabemos que la mayoria de nuestros alumnos
han carecido de estas condiciones y ésto. ha determi
nado lo que podriamos llamar una detencién del desa
rrollo moral. Tal situacidn nos coloca en la tarea
de recorrer en poco tiempo lo que hace afios debibd
hacerse con cada alumno. A veces somos impacien
tes y queremos ver pronto los resultados  olvidando
1o que a cada uno de nosotros y a nuestros padres ha
costado este aprendizaje. Si cada uno de nosotros -
gue nos consideramos con menos problemas que la
mayoria de los alumnos atendidos en nuestros Cen
tros, tratara de cambiar, de ser mejor de lo que hoy
es, de operar un cambio radical y positivo en su per
sona, se darfa cuenta cuan diffcil es lograrloy los
comprenderia mejor.

La funcién mediata, pues, no busca sim ple
mente corregir sino dar una formacibén sblida que per
mita al individuo actuar correctamente aunque no ha
ya nadie que lo esté controlando. Es lo que lo lleva
a lo que se llama autonomia moral, a la capacidad
de gobernarse a s mismo.

El Maestro y su Papel en la Disciplina:

Se comprende lo dificil que es para cualquier
maestro estar afrontando situaciones probleméticas
de los alumnos transgresores. Hemos vistc ™ que a
veces se dan problemas de conducta dificiles de en-—
contrarles soluciones adecuadas, no tanto por lo com
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plejo del problema, sino por que es facil que el per
sonal caiga en el conflicto y tome actitudes apasiona
das, cerrando los caminos viables.

Definitivamente, maestro no es quien cree
serlo sino quien constantemente aspira a ello; el que
crea que ha llegado a la clspide de su apostolado se.
equivoca, porgue en la vida siempre hay algo que a
prender. El verdadero maestro es un receptor del
cambio e impulsador del mismo; el maestro auténtico
mantiene una actitud critica hacia s{ mismo y hacia
los demés constantemente mejora sus conocimientos,
desecha los prejuicios que acompafian a su profesidn
Yy ve en cada problema educativo una nueva posibili-
dad de aprender y un acicate para su accidn.

En nuestro diario trabajo hemos tenido la o
portunidad de ver cuan dificil es operar cambios en
el personal ain en cuestiones tan elementales como
en el uso de determinado material didactico, ya no di
gamos en relacidn a actitudes, métodos, etc., para
el trato con los alumnos. A veces hay un verdadero
escepticismo que sdlo logra romperse después de al

guna demostracibén.

Frecuentemente se escuchan opiniones como

las siguientes: "Es muy facil hablar asf detras del
escritorio”, "La teorfa lo dice asf pero en la précti
ca no resulta'. "Aparte son los librosy aparte es

la vida del Centro"; "Esto estarfa bien si se atendie.
ra a un sblo alumno, etc."




A mi manera de ver, la simple presidén hacia
el maestro para que cambie sus actitudes noda nin
gln resultado positivo, lo Gnico que hace es provocar
resentimientos, inseguridad y desconfianza, por lo
cual consideramos que lo més fructifero es ayudarlo
a que tome conciencia de la dindmica de los p roble
mas de los alumnos y aprenda formas adecuadas para
superarlos.

El tr‘abajo' de asesoramiento debe ir encamina
do a despejar el propio potencial y motivaciones de
los maestros, haciéndoles comprender que el mejora
miento en su trabajo va en beneficio propio, pues con
ello alcanzaréd més éxito y tendrid menos problemas.

El maestro de adolescentes transgresores de
be de estar en condiciones de reflexionar . constante
mente sobre sus problemas y frustraciones. - Debe
tener la capacidad de autoanalizarse objetivamente
para comprender el por qué de muchas de sus actitu
des y comportamiento, pues en este tipo de Institucio
nes de Educacidn Especial, es frecuente que fluctle
el equilibrio de las personas, no sblo por los proble
mas que los alumnos ocasionan sino porque en ellas
vemos reflejados muchos de nuestros vicios, defec
tos, temores y complejos. En.otras palabras vemaos
desfilar nuestros propios problemas ocultos; ademés,
hay muchas cosas que nos chocan no sblo por ser re
pudiadas por la sociedad sino porque chocan con nues
tras convicciones. N

Los adolescentes transgresores frecuentemen
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te "miden" al personal para determinar la capacidad
que tienen de perder 'los estribos', a veces comien
zan con una leve provocacidn que si no se corta en el
momento oportuno puede llegar a empeorar, llegando
en extremos a descontrolar el aula y hasta la vida
del Centro. No hace falta que el maestro hable, los
alumnos intuyen cuando él esti inseguro y nervioso,
conocen la capacidad de control que cada uno tiene.
A veces el personal cree que con propinar un par de
coscorrones y castigar drésticamente a un grupo de
alumnos, lograréi controlar la situacidén, pero esto es
falso, pues con ello los alumnos solamente vuelven a
confirmar su suposicidén de que el maestro es vulnera
ble, llegandose a formar verdaderos ciclos PROBLE
MA~-CASTIGO-PROBLEMA-CASTIGO, hasta termi
nar con graves resentimientos de los alumnos, recha
zos abiertos al profesor y desequilibrio emocional de
éste. Por eso cada maestro debe hacer ejercitacio
nes de control de sf mismo demostrando al mismo
tiempo firmeza en las situaciones dificiles.

La exper‘iéncia Nno se mide por el tiempo que
se permanece repitiendo una accidén sino por el a-
prendizaje, por las modificaciones internas que se lo
gran, por la superacidén de conocimientos, por el me
joramiento de formas de accidén. De nada sirve que
una persona haya estado trabajando tantos afios si ha
estado cometiendo los mismos errores; una auténtica
experiencia implica una constante revaloracidén crfiti
ca de los procedimientos y los resultados alcanzados.
En este sentido los Centros educacionales debieran
de constitufr un laboratorio vivo en el cual cada ma
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estro fuera un experimentador.

Condiciones materiales que afectan la Disci
pline

A través del estudio de la muestra se puede
determinar que la mayoria de alumnos provienen de
hogares paupérrimos, que no relnen las minimas
condiciones de salubridad, vivienda, alimentacién, -
vestido, recreacibén. Determinamos también que
una caracteristica muy especial de ellos es que lo
primero que compran con el producto de los robos
que cometen es ropa y comida, aunque el resto lo de
rrochan en otras cosas.

Todo esto refleja en gran parte sus principa
les ncesidades.

Por otro lado sabemos que la mayoria cuando
vive en la calle se divierte, come y duerme como pue
de y quiere, sin restricciones. Después de estar en
esa "libertad'" estos menores son internados enforma
violenta en los Centros de Observacidn y de Reeduca
cidn, en donde vienen a encontrar normas disciplina
rias y a la vez serias limitaciones en cuanto a ropa
zapatos, dinero; la mayoria de veces sin ninguna po
sibilidad de agenciarse de estas cosas con el pr\odug
to de su propio trabajo, por limitaciones de tipo ad—
ministrativo. Muchos alumnos hacen verdaderos es
fuerzos por cambiar su vida, pero al final flaguean 5—/
aprovechando cualquier circunstancia se evaden nue-
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vamente atrafdos por el foco de la vida callejera.

Con base en las observaciones hechas, vamos
enumerar algunas cuestiones especificas que afectan
en forma directa la disciplina de los alumnos:

Si en el aula los alumnos no estan sentados -
por falta de escritorios, o se sientan dos en uno, es
facil que alguno se sienta incémodo y se levante a mo
lestar. Si hay suficientes escritorios pero no hay
espacio entre ellos, es facil que al movilizarse un a
lumno mueva a los demas o que al salir tenga que pa
sar por encima de otros escritorios 1o cual da lugar
con frecuencia a que se arme algln desorden.

Si los alumnos o el maestro no tienen suficien
te y adecuado material para trabajar, con facilidad la
clase se torna tediosa y el alumno comienza a moles
tar o a tratar de escabullirse. ’

Si a la hora de la refaccidn se forman todos
los alumnos para recibirla, pero hay pocos pocillos
o no hay suficiente atole, es facil que los alumnos se

avalancen en su angustia por conseguirlo, lo cual for

ma alborotos que hace que el auxiliar los disuelva uti
lizando un cincho. Si los alumnos sospechan que a
la hora del almuerzo la comida no va a alcanzar o si
saben que los que pasen de (ltimo no van a obtener su
ficiente racidn, tratan de pasar en primer lugar o
bien coaccionan a los encargados de servir la comida
para que les sirvan mas. '




Por otro lado si las mesas no son suficientes
y muchos alumnos comen de pié, es facil que se pro
duzcan desbrdenes en el comedor.

Si en los dormitorios no hay suficientes fraza
das los alumhos se avalanzan para conseguir una o
bien se levantan en la noche para quitarle alguna a
sus compafieros que ya estan dormidos. Debido a la
falta de camas o colchones es frecuente que los alum
nos duerman "acuachados" coadyubando en gran parte
al fomento de homosexualidad.

Si la ropa no es suficiente los alumnosbuscan
la manera de agenciarsela, principalmente robandole
a los alumnos nuevos o bien coaccionando a alumnos,
inexpertos para que se evadan y les dejen su ropa.

Ll a falta de materiales, herramientas o maqui
naria, da lugar a que los alumnos pierdan el interés
de permanecer en los talleres y a los maestros se
les hace muy dificil retenerlos. Esto da comoconse
cuencia que los alumnos deambulen y los auxiliares -
estén constantemente tratando de regresarlos.

La tenencia de dinero constituye una necesidad
para el adolescente transgresor, cuando no lo tienen
tratan de conseguirlo por medios ilicitos. Esta ten
dencia podria ser aprovechada en forma adecuada si
se organizara un programa efectivo en el cual los a-
lumnos, aprendieran a ganarlo y a utilizarloen for
ma correcta. B




VIII. LOS RESULTADOS DEL TRATAMIENTO L
SuUs IMPLICACIONES,

La direccidn General de Tratamiento y Orien
tacién de Menores, tiene asignadas funciones de pro
teccidn, pr-evencidn y correccidn para los menores
que se encuentran en estado de abandono, peligro mo
ral o que hayan incurrido en conducta transgresional.

En relacidn a la funcibn correctora, el Cédigo
de Menores en su titulo I artfculo 20. inciso 3, esta
blecia 1o siguiente: '"lLa accidén correctora que con
siste en p:-oporcionar asistencia médico-social, edg
cacibén integral y medios de adaptacidén a la sociedad,
a los menores que incurren en conducta transgresc -
ra'. El mismo Cédigo en el titulo II, articulo 9o0. in
ciso 4 y 5 menciona entre los fines de la Institucidén:
"Estudiar y encontrar las férmulas de solucidn para
enmendar la conducta transgresional, educar, orien
tar y readaptar socialmente a los menores de conduc
ta irregular mediante asistencia . médico—social ,educg
cibn integral y las medidas a la adaptacién a la socie -
dad, determinadas por los érganos de los Tribunales
de Menores". 24/ ‘

A pesar de que dicho Cbdigo no tiene vigencia
por haber sido derogado, y a pesar de que ta Institu
cidn no tiene ningldn plan general o reglamento donde
se especifique esta funcidén, se tiene la evidencia que

-la "correccidn" es uno de los aspectos que méas se en
fatiza en la Institucidn al atender en su mayom'a a j_g_
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venes con conducta transgresional. Es escasa la
atencidn que se brinda con propdsitos de proteccibén y
prevencidén, de tal manera que puede afirmarse que
la atencidén de menores transgresores y la blsqueda -
de su r‘eadaptacién constituyen la esencia del trabajo
que se realiza.

A mi juicio, para que se considere que.la Ins
titucidn ha dado buenos resultados, es necesario que
haya operado cambios substanciales y duraderos en
los menores transgresores puestos a su cargo, cam
bios que los lleven a su readaptacibén. '

Los cambios que por lo menos debieron ope
rarse son los siguientes: abandono de 1a‘condu_cta =
transgr*esmnal adquisicidn de los valores morales,
respeto por sf mismo y por los demés, abandono de
la vagancia, abandono del hébito de consumir drogas.
y alcohol, amor al trabajo y capacitacién laboral.

En géner‘al puede afirmarse que la readapta—
cibén de los menores transgresores conlleva convertir
los en seres sanos, fisicay mentalmente, con bases.
morales sélidas para actuanr cor‘r‘ectamente, -indepen
dientemente de cualquier castigo r*es_petuoso, de sus
deberes y derechos; entusiastas por vivir; aptos para
participar productivamente en la economia nacional;.
capaces de pr‘actlcar* formas sanas de r~ecr~ea01on Y/
de 11evar~ una vida més o menos normal

Como md1ce de que un menor* esta aleJandose, '
de la conducta tr‘ansgr‘esmnal puede tomarse lo si-—
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guiente: abandono de la vida callejera, estabilizacidn
en algin nlcleo familiar, desempefio de actividades -
productivas estables, abandono de alcoholismo y dro
gadiccidn, desaparicién de los problemas con la justi
cia, disminucién de sus ingresos al Centro de Obser
vacién, etc.

La experiencia en el diario trabajo, méas elco
nocimiento tebrico que poseo sobre los adolescente
transgresoires me permiten aseverar lo dificil que es
operar los cambios arriba mencionados, principal
mente cuando la problemética de los menores tiene

r'd Pt .
raices tan profundas y que ademas ha sido producto
de una gran complejidad de factores.

En la parte correspondiente a las car*acter‘fst_i
cas de los alumnos estudiados se demostrd que la ma
yoria eran adolescentes mayores de 14 afios, prove-
nientes de hogares fuertemente disociados,de estra
tos econdmicos muy bajos, con padres de escasa ins
truccibn laboral y académica, con una escolaridad -
muy baja y sin ninguna capacitacién laboral, diagnos
ticados como de baja inteligencia y de poca capacidac_:f
afectiva y de adaptacidn social, con arraigaca conduc
ta transgresional caracterizada por vagancia, robo ;
consumo de drogas, etc.

En lo relacionado con la Institucidn qué los a
tiende, se demostrd que existen serias deficiencias —
en lo material, en la seleccidn y capacitaci’n del per
sonal, en la polftica y filosoffa de trabajo; en la regla
mentacidn y planificacién de todas las actividades, en




los métodos de tratamiento en la disciplina escolar,
etc. .

Aungue por razones de limitacidn no se pudo,
realizar un estudio detallado de la influencia que en
estos menores ejerce el medio en general, no se pue
de soslayar este aspecto que constituye el contorno
tanto de la Institucidén, como de los alumnos. Ademas
del habitat inmediato de los alumnos: el vecindario,
su casa, el mercado donde se mantienen, etc., hay
aspectos sociales, econdmicos y politicos que son de
terminantes en su readaptacibén.

La atmbsfera general de delincuencia, prosti
tucidn, alcoholismo, drogadiccidén, criminalidad, des
empleo, inseguridad, miseria, etc., que se respira
a diario en nuestro ambiente, es indudable que Nno
constituye ningln estimulo positivo para la enienda
de la conducta transgresional. '

Si a eso se agrega, que el menor al salir de
la Institucién vuelve a vivir en las mismas condicio
nes generales y especificas que desencadenaron sSu
conducta: los mismos amigos, la misma familia, la
misma vivienda, los mismos problemas, el mismo -
desempleo y la misma atmbsfera social en general re
sulta una verdadera proeza el abandono de la conduc
ta transgresional. B

Conjugando estos tres factores: Alumnos, la
Institucibén y el Medio, no es muy dificil suponer cua
les serfan los resultados alcanzados en el tratamien
to de los menores. -
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El Seguimiento:

Por el hecho de laborar en el Centrode Obser
vacién de VVarones en calidad de orientador, tuve la
oportunidad de conocer personalmente a cada uno de
los alumnos estudiados y enterarme en-forma directa
y a través de los diferentes informes verbales y es
critos sobre el proceso que vivieron durante su per
manencia en la Institucidén; también tuve la  oportuni
dad de poder hacer un registro de los ingresos y egre
sos, teniendo a la mano la informacidn referente a
la situacién de cada uno de ellos en el momento dese
ado. E1l control de los resultados que se obtuvieron,
de los menores se realizb en dos etapas; la primera
el 30 de marzo de 1973 y la segunda el 23 de mayo de
1974 la razdn de esta segunda etapa fue para ver ifi
car en una forma més exacta los datos obtenidos en
la primera.

A la fecha 30 de'marzo de 1973 la  situacién
de los casos era la siguiente: (ver cuadro 27, gréafica
22, p.201)

86 se encontraban evadidos
7 se encontraban en el Centro de Pre—egreso
6 continuaban en el Centro de Reeducacidn
1 habfa sido egresado legalmente.

De los 86 evadidos se pudo comprobar - que 3
habian sido asesinados, de 5 se desconocia su pairade
ro y de 78 se tenfa informacidn que continuaban ¢ on
problemas en la calle (ver cuadro 28 gréafica 23 p.201)
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El segundo cotejo se realizb el 23 de mayo de
1974 para lo cual se revisd lo que habia pasado con
cada uno de los menores en el perfodo comprendido -
entre el 10. de abril de 1973 al 23 de mayo de 1974,
encontrdndose la siguiente situacidén: (ver cuadro 29
gréfica 24 p,201) : -

 REINGRESOS:

Pudo comprobarse que 50 de los casos . volvie
ron a ingresar a la Institucién durante este  periodo,
gener*almente con las mismas faltas que en los - ingre
sos anteriores, en muchos de ellos- se observé -un
fuerte deterioro. Los casos que reingresaron - 'fu‘g
ron los siguientes: 2, 3, 4, 7, 10, 12, 14, 18, 22,
23, 26, 27, 28, 29, 31, 33; 35, 38, 39, 40, 43, 44,
46, 47, 51, '54, 656, 57, 58, 59, 60, 63, 65, 66, 67,
70, 74, 77, 79, 80, 81, 84, 87, 90, 94, 95,97, 98
99, 100.

Mayores de Edad:-

Durante este periodo, 14 de los menores estu
diados habfan cumplido sus 18 afios y en la Institucién
se habia logrado comprobar su edad, de tal manera —
que no habfa posibilidad de un nuevo ingreso, a pesar
de que continuaban-con problemas. VVarios de ellos
fueron remitidos a los Centros de Detenc1on de Adul
tos cuandd fueron apresados por huevas faltas. Se
pudo. comprobar que de estos menores 12 rmanifesta=
ban fuertes problemas de conducta al mofmento “de su
Gitima evasidén'y 3 mas que todo tenfan problermas de




vagabundaje y drogadiccidén. Los casos son los si
guientes: 11, 15, 16, 21, 25, 30, 42, 55, 64, 68,
71, 75, 82, y 83.

Alumnos que estaban en Pre—-Egreso:

A la fecha 30 de marzo de 1973, 7 menores
continuaban en el Centro Pre~Egreso eranlos siguien
tes: 6, 8, 13, 17, 34, 92, y 93. En el perfodo estu
diado, la situacidén de ellos era la siguiente: EIl caso
6, colocado con su familia el dia 19/9/73, estaba go
zando de una bolsa de estudios otorgada por el Minis
terio de Educacidn y cursaba el segundo afio basico.
Se pudo comprobar que se encontraba readaptado. E
gresd con un prondstico positivo.

El caso 8 se evadid el 9/1/74 de la casa don
de estaba hospedado, después de provocar problemas.
Se encontraba estudiando en un colegio y lo abandond.
En el Centro de Pre-Egreso de donde dependia se le
dibé por evadido.

Posteriormente se reunid con su familia en
donde se encuentra establecido. Se considera que
necesitaré atencidén especial pues con facilidad puede
reiniciar conducta transgresional.

El caso 13 fue egresado el 8/9/73; de partede
la Institucidén se le consiguid una bolsa de estudios en
el Ministerio de Educacidén, para que con ello se sos
tuviera y siguiera estudiando. Se le egresd sin colo
carsele en ninguna familia y al poco tiempo tuvo pr~§
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blemas econdmicos, se volvid a relacionar con mu-
chachos tr‘ansghesor‘es y después fue apresado por un
nuevo delito y reclufdo en un Centro de Detencién de
Adultos.

El caso 17 el 30/11/73, fue colocado en un ho
gar sustituto con una subvencién econdmica de la Ins
titucidn de Q.20.00 mientras se hacfa efectiva unabol
sa de estudios otorgada por el Ministerio de Educa-
cidn. Actualmente estd con su familia, cursa 2o0.
basico y se considera readaptado y con un prondstico
positivo.

El caso 34 egresd el 22/12/73 con una bolsa
de estudios otorgada por el Ministerio de Educacidn,
cursa el 20. afio basico, se encuentra con su familia,
se considera readaptado y es un caso de buen pronég
tico.

El caso 92 egresd el 10/30/73 con"un‘a bolsa
de estudios otorgada por el Ministerio de Educacibn,
estd con su familia y estudia 20. afio basico. Pocos
dfas antes de su egreso cometid un robo en la misma
casa donde se hospedaba. Se considera posible su
reincidencia. -

El caso 93 egresd el 9/5/73, se encuentra re
adaptado. = Tiene un prondstico de socibpata y el De
partamento de Psicologia considera que siempre man
tendlﬂé sus problemas en estado de'l_atencia o) delinqu_i
ra en forma solapada, por lo cual su prondsticd no es
positivo. ’ o '
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Alumnos que estaban en el Centro de Reeducacidn:

Los casos que el 30 de marzo de 1973 conti
nuaban en el Centro de Reeducacibén de VVarones, son
los siguientes: 19, 21, 62, 79, 87, 89. La situa
cidén de ellos en el periodo estudiado era ésta:

El caso 19 continla en el Centro de Reeduca
cidén en forma ininterrumpida, aln no ha sido conside
rado readaptado ni capacitado laboralmente para e-
gresar. '

El caso 21, se evadidé del Centro. Cuando se
fugd continuaba con fuertes problemas de conducta.

 El caso 62 fue trasladado al Centro de Pre-e
greso y el 8/8/73, fue egresado de la Institucibn con
una colocacibn laboral para poco tiempo. El menor
continia con problemas de conductay drogadiccién,
posteriormente estuvo en una carcel de adultos por
un nuevo delito.

El caso 78 continud en el Centro de Reeduca
cidn, su comportamiento ha sido bueno y actualmen—
te esti con permiso en su casa. Es un caso que se
considera concluido y el pronbstico es positivo.

El caso 87 se evadibé del Centro de Reeduca-
cibn, continud con vida transgresional y luego rein
gresd a la Institucién, actualmente se encuentra en
el Centro de Reeducacién de VVarones. ' '




El caso 89 fue trasladado al Centro de Pre-e

greso y se logrd una colocacién laboral, luego reini
cid su vida transgresional. ContinQa con problemas.

Alumnos asesinados y desaparecidos;

Para comprobar el nimero de muchachos ase
sinados y desaparecidos se acudib al anfiteatro anatd
mico, se visitd a los familiares de los menores, se
entrevistaron a alumnos de la Institucidn y a miem
bros del personal.

Se logrd comprobar que del total de alumnos
estudiados 6 fallecieron por asesinato y son ellos los
siguientes: 37, 41, 76, 86, 1y 53. Siete alumnos
se encontraban desaparecidos y sus familiares, per
sonal y alumnos consideran que fueron muertos, aun
que han hecho gestiones, no han logrado localizarlos,
son ellos los casos siguientes: 32, 36, 49, 50, 69,
73, 88. .

Alumnos no localizados:

No se logrd localizar a 11 alumnos, son ellos
los casos siguientes: 5, 20, 24, 45, 48, 52, 61, 72,
73, 85, y 91.

Estos alumnos no habian cumplido los 18 afos
no habfan reingresado durante el perfodo estudiado ni

se supo que estuvieran fallecidos.

Se comprobd que antes de su evasién tenfan
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probiemas de conducta.

Tal como puede obser‘var'se,' solamente se tu
vo la evidencia de que 4 alumnos fueron egresados
considerandose readaptados y con un prondstico posi
tivo. Tres de los casos que egresaron del Centro
de Pre—-egreso se corisidera que sea posible su rein
cidencia ante alguna situacidén desencadenante.

Es muy significativo haber comprobado la no
readaptacidén de un alto porcentaje de menores, pues
entre los que reincidieron, los que cumplieron 18 a
fios y los que fueron muertos y desaparecidos hacen
un total de 82.

De los 11 que no fue factible localizartos, se
sabe que egresaron evadidos en un perfodo enque con
tinuaban con problemas de conducta.

Durante la investigacién final que se hizo se
entrevistd a miembros del personal y alumnos y coin
cidieron en que la mayoria de ellos se encontraban
en las calles desempefnando trabajos descalificados.
La experiencia nos ha ensefiado que el menor con con
ducta transgresional, sin ningln tratamiento y coloca
do en las mismas circunstancias anteriores a sus
ingrésos, después de deterininado tiempo vuelve a in
gresar con iguales o peores problemas, de tal mane
ra que es muy dificil afirmar que por su propia cuen
ta hayan logrado su readaptacién. -

Resumiendo, los resultados son los siguien-
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tes:

Evidentemente readaptados. .. . - 4
Egr*esados legalmente con factlblhdad de

nueva reincidencia . . R TRt TP s -
Se desconoce su situacién .- - 11
No readaptados L. 82

Si se comparan estos datos con los encontra
dos el 30 de marzo de 1973 podr~a observarse que se
corrobora la situacidén encontr‘ada en los menores en.

aquella opor*tumdad ' e w C R

. E i L
El seguimiento de los alumnos, dén;wb'e."stiﬂa-a ol
qgue un alto porcentaje de ellos no obtuv1er~on los cam
bios 51gmﬂca’c1vos duraderos que se operaban. La
mayoma continud con sus mismos problemas Yy en a1
gunos el deterioro de su per*sonahdad avanza, ;.¢ a_‘;d'a‘

dfa méas.

- Escasos fueron los menores que. desempena
ron algun oficio al egresar* de la. Instltumon, a lo su
mo trabajos descahﬁcados.‘ ' ST

Puede aﬁr‘mar‘se que fue escaso el numer*o de
alumnos que abandonar‘on su conducta transgr‘estonal
de tal manera. que. se con51der~a demostrada lai hlpote
sis en el sentldo de. que. la Instltucwn .NO, logr‘a la’rea-
daptacidn de los adolescentes transgjsores en - Gua
temala. ' s

..Estos resultados tienen consecuencias’; negati
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vas para la sociedad, para el alumno, para la Institu
cibn y el personal de la Institucién.

Para la sociedad porque se invierte dinero sin
ningdn beneficio. Los adolescentes transgresores
no se readaptan y contin{ian causando dafios a las per
sonas y constituye un lastre para la socied_ad .

A Par‘a el alumno, porque el adolescente trans
gr*esor sufre més de lo que hace sufrir a las »demas
personas. . lL.os menores no r‘eadaptados continuaran
su vida call'ejer‘a, transgrediendo, ingiriendo drogas
Y% 11cor‘, serén los delincuentes que transiten por las
circeles de adultos hasta que sean asesinados o te r
minen hundidos en la carcel.

Para la Institucién, por'que muchas personas
r‘eaﬁr*maran su incredulidad sobre las posibilidades
de r~eadaptac10n del adolescente transgresor y trata-
ran de destruir el poco trabajo pedagdgico y psicote-—
rapéutico que se realiza para convertir los - Centros
en lugares de detencibén y castigo..

‘ Para el personal de la Institucién, porgue al
observar el fracaso en la readaptacién del adolescen
te transgresor se vuelve pesimista, no cree en su-
trabajo, pierde su entusiasmo y termina por trabajar
en forma rutinaria cumpliendo Gnicamente con lo que
Jumdlcamente se le establece para no perder su em
pleo. -
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IX. HACIA LA REFORMA:

Es indudable que mientras se mantengan las
actuales condiciones socio—econbémicas del pal’s nues
tra misma sociedad seré el semillero de la transgre
sibn juvenil. Las paupérrimas condiciones devivien
da, salud, vestido, alimentacién, educacién,capacité
cibén laboral, posibilidad de empleo, etc. seguirén
siendo factores decisivos en el incremento de la con
ducta transgresional. No obstante, en el plano pre
ventivo, terapéutico y educacional, pueden. tomarse
algunas medidas para que la atencién de los adol es
centes transgresores dé mejores resultados.

Por un lado el sistema nacional de educacidn,
procurara retener en forma maéas efectiva a los alum
nos que lleguen a las aulas, para evitar la desercidn.
escolar que en muchos de los casos constituye el pri
mer paso hacia la vida desordenada. Deberd aten
der en forma méas individual a los menores enlos cua
les se observen indicios de problemas de conducta,
inestabilidad y problemas de aprendizaje; para esto@_‘l
timo deberéa crear aulas especiales a fin de atender
a los menores que sin ser totalmente retrasados men
tales, adolecen de alguna deficiencia. o

Las escuelas deberan procurar una mayor in
fluencia positiva en el medio social y familiar, pr‘opoF
cionando la orientacién necesaria en los casos que sg
liciten asistencia. Estas medidas vendrian a favore
cer en gran parte la prevencién de la conducta trang
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gresional. Por otra parte la Direccién de Trata
miento y Orientacién de Menores, deberd operar cam
bios significativos que la lleven a superar las actua-
les deficiencias. Para ello se sugiere que se con
templen los siguientes aspectos: '

A. El Presupuesto:

- Las autoridades gubernativas deben tomar una
decisibn firme sobre lo que desean que sea la Institu
cién, pues es evidente que mientras no se realice un
aumento significativo del presupuesto las condiciones
materiales seguirén siendo deficientes, 1o cual siem
pre seré un factor negativo en el tratamiento de los
menores.

Por otra parte debido a los salarios bajos, se
dificultaréd conseguir el personal calificado, que tra
baje con entusiasmo y ademés, permanezca en la Ins
titucién aportando su valiosa experiencia.

También se considera muy importante que se
emitan leyes que permitan a la Institucién ~ manejar
sus fondos con cierta autonomfa especialmente en 1o
que se refiere a la posibilidad de vender los produc
tos elaborados por los alumnos para pagarles a éstos
y sostener la propia produccidén de los talleres.

B. Polftica y Filosoffa Educacional: -

La Institucién debe forjarse una  concepcidn

137




del ser adolescente transgresor guatemalteco a fin de
ajustar su funcionamiento a una realidad. Debe de
definir en forma clara los objetivos de la Institucién,'
delimitar su campo de accidn, determinar el tipo de
alumnos a atender: ¢Homosexuales, drogadictos, epi
1épticos, enfermos mentales, retrasados mentales, -
etc.? Debe de determinar su extensidn y el tipo de
servicios a prestar. {Seguird operando sblo en la
Capital? ¢Habra programas de prevencidén en zonas
marginales? ¢Daré proteccidn? ¢Tendri programas
de divulgacidén y orientacidon popular? etc. Igualmen
te deberé reglamentarse todo su funcionamiento.

C. El Cbédigo de Menores:

Debe de declararse en calidad de urgente la
necesidad de elaborar un Cbédigo de Menores, que res
ponda a la realidad nacional e inspirada en los adelan
tos alcanzados en el Derecho minoril. Para ello de’
be pedirse la opinidn del personal de la Institucidén, -
profesionales de Universidades y especialistas.

D.  Capacitacién Laboral:

La capacitacién laboral dé¢ los alumnos debe
de dejar de ser un entretenimiento para convertirse
en una afectiva capacitacién que permita el egreso de
los alumnos preparados laboralmente para deéempe—
fAar un oficio. Esto implica una total transformacibn
de los talleres de la Institucién que deberén de ser do
tados de herramienta, maquinaria y materiales sufz
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cientes para mantener una real produccidn. Las ra
mas a ensefar deben de estar de acuerds a ios inte
reses de los alumnos y a la demanda de mano deobra
del pais. Es necesario hacer ver que dichos talle-
res con un fuerte impulso y una buena administracién
tendrén la capacidad de producir para su propio man
tentmiento.

(= La Escolaridad:

Debe revisarse la ensefianza que se imparte
en los centros, tratando de adecuar los objetivos, con
tenidos, actividades y métodos a las caracteristicas
de la poblacibén, sin que ello implique un rompimien-—
to con el sistema de educacidén nacional.

F.  Programas de Tratamientor

La Institucién no puede continuar ofreciendo
el sistema de internamiento como Gnica alternativa -
para los menores con problemas de conducta. Debe
abrirse al sistema de tratamiento ambulatorio, liber
tad vigilada, semi~internado, hogares sustixtos, ca
sas de jovenes, etc. : -

G. . Centros de Observacidén y Tratamiento:
Debe considerarse la posibilidad de abrir los
siguientes Centros: Centros para los Departarmentos

del interior de la Replblica, Semi-Internados de Tra
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tamiento, Clinicas de Orientacidén para padres y ado
lescentes, Centros de Adaptacién Especial para mu
chachos con graves problemas de conducta, Casas de
Jbévenes, etc.

H. Coordinacibén con la Policfa Nacional y Tribu
nal de Menores:

Debe buscarse los mecanismos adecuados pa
ra que exista coordinacién entre la Institucibén, Poli-
cfa y Tribunal de Menores, a fin de seguir una politi
ca uniforme de trabajo en cuanto a menores se refie
re.

I. Coordinacién con la Universidad:

Toda la Institucién debiera funcionar como un
laboratorio psicopedagdgico, y ser un campo valioso
para que estudiantes y profesionales universitarios
practicaran diagndstico y tratamiento, beneficiando
de esta manera a los universitarios y a la Institucidn.

J. Orientacién a la Comunidad:

La Institucidn debe contemplar un programa
permanente de orientacibén a padres de familia cuyos
hijos atiende. De dicho programa también podrian
beneficiarse profesores y padres que deseen orienta
cidn para sus alumnos e hijos. En el mismo sentido
debiera haber programas de orientacidn escrita y ra
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dial.

K. El Personal:

Debe cuidarse mucho la seleccibndel perso
nal, tomando en cuenta sus estudios, vocacibn, expe
riencia,madurez emocional, etc. En igual forma de
be procurarse su capacitacién por medio de conferen
cias, discusiones de casos, cineforos, comentarios
de textos, seminarios, etc. La Institucién debe re
lacionarse con otras extranjeras y adquirir suscr*ip:
ciones de revistas de educacibén especial. Debe fo .
mentar los-viajes de observacidn al extranjero Y pr~§
curar enviar personal para que se especialice en el
campo. Igualmente debiera impulsar la creacidn de
la rama de Maestro de Educacibén Especial a nivel u
niversitario. B
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X. CONCLUSIONES

La educacibén para adolescentes transgreso-

res en Guatemala, es deficiente por las siguientes ra

zZones:

1.

El incremento presupuestario que se ha hecho
para la Institucién ha sido muy bajo en rela
cibn al nimero de alumnos a atender a partir
del afo 1967, el presupuesto es insuficiente pa
ra cubrir las necesidades de la Institucidn.
La situacién socio—econdmica en que viven s
adolescentes guatemaltecos, es un factorfuer
temente coadyuvante en el incremento de las
cifras de menores con conducta transgresio-
nal que atiende la Institucién en Guatemala.
El personal administrativo, técnico, docente
y auxiliar no ha recibido preparacidén especial
para la realizacidén de labores en el campo de
la educacibn para adolescentes transgresores.
La Institucidén no cuenta con programas es co
lares especiales, de tal manera que la ense-
flanza y evaluacién académica realiza con ba -
se a los programas y normas oficiales.

Los Departamentos Técnicos méas que todo re
alizan estudio de casos con propdsitos de dia§
nbstico y programacidén, solamente el Depa_;
tamento Psicopedagbdgico realiza tratamientos
y estos los hace por medio de Terapia Comu-—
nal y Grupal, siendo excepcional el tratamien
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to individual.

G. No existe ningln programa de orientacidén pa
ra padres.

7. No existe ningln seguimiento ni  supervisidn
para los menores egresados de la Institucidn.

8. Los talleres de la Institucibén a excepcién de

la panaderia no capacitan ocupacionalmente a
los menores que permanecen en el Centro de
Reeducacidn por carencia de materia prima ,
herramientas y maquinaria.

9. La Institucidn no ha definido una filosoffa ni
politica educacional; carece de normas jur‘fdi
cas y reglamentos internos que normen su

. funcionamiento.
10. Las condiciones materiales de la Institucién -

son deficientes en instalaciones, vestuario pa
ra los alumnos; articulos de uso personal, ma
teriales de enseflanza, mobiliario, materia -
prima, herramientas, maquinaria, etc.

11. Los procedimientus de movilizacidn del alum
nado, con propdsitos de egreso legal vy trasla
dos son muy lentos, debido a fallas técnicas
y administrativas.

12. Las caracteristicas de los adolescentes trans
gresores que atiende la Instituciém son las si
guientes:

Un alto porcentaje pasa de los 15 afios de e~
dad. EIl 42% han nacido en algln departamento de la
Repiblica, la gran mayorfa de alumnos proviene de
hogares desintegrados de bajas condiciones econdmi
cas; la mayoria de alumnos estan separados de su f"g—_
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milia desde hace varios afos y casi todos han tenido
problema de relacidén con sus familiares. Los pa-
dres de los menores tienen una escolaridad muy baja
la mayoria son analfabetas y excepcionalmente han
cursado la Primaria y un alto porcentaje desempefia,
oficios descalificados o son obreros. La mayoria de
alumnos estudiados son analfabetas, es escaso el ng
mero de los que han cursado el nivel primario; la ma
yoria desempefia trabajos descalificados y es excep-
cional el menor que ha tenido algln adiestramiento o
cupacional.

[La gran mayoria de alumnos fueron diagnosti
cados como de poca capacidad afectiva y social y es—
bajo el porcentaje cuyo nivel de inteligencia llega a
lo normal. Los alumnos son multireincidentesy con
una conducta transgresional practicada por varios a-
Fos, las faltas més comunes que cometen estdn cons
tituidas por la vagancia, robo y drogadiccibn. La
gran mayoria de adolescentes transgresores tiene
problemas de drogadiccidén caracterizados especial—
mente por consumo de pegamento y marihuana siendo
excepcional el consumo de drogas fuertes.

l_os principales rasgos de conducta que mani
fiestan los adolescentes transgresores comprenden: -
Actitudes demandantes, desconfianza hacia la figura
de autoridad, agresividad, falta de persistencia, jus
tificacidn de errores, tendencia a la manipulacién; la
mayoria de medidas disciplinarias que se aplican a
los menores estén cargadas de disciplina externa.

144




13.

14.

Dentro de las funciones primordiales de la Di
reccién de Tratamiento y Orientacidon de Me
nores se encuentra la de lograr la readapta
cibén de los menores con conducta transgresio
nal, lo cual implica fundamentalmente el aban
dono de la conducta transgresional.

El seguimiento de los alumnos demuestra que
un alto porcentaje de ellos continuaron con
conducta transgresional, fueron muertos o -
desaparecidos después de su egreso de la Ins
titucibén y es escaso el nimero de alumnos re
adaptados, de tal manera que la DIRECCION
DE TRATAMIENTO Y ORIENTACION DE ME
NORES NO LOGRA LA READAPTACION SO
CIAL DE LLOS MENORES TRANSGRESORES
EN GUATEMALA.
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XI. ANEXQOS.

LISTA DE COTEJO SOBRE LOS ASPECTOS QUE
FUERON INVESTIGADOS SOBRE CADA ALUMNO,

_ (Estos datos fueron tabulados para llegar final
mente a plasmarlos en las gréficas respectivas)

EDADES:

12 y 13 aflos
14 y 15 afios
16 y 17 abos
18 afios o méas

PROVENIENCIA:

Departamento
Capital
Del extranjero

ASPECTO ECONOMICO:

Muy pobres

Familia clase baja

Familia clase media baja
Familia clase media media
Familia clase media alta
Familia clase alta




COMPOSICION DE-LA FAMILIA:

Madre desconocida

Padre desconocido

Ausencia de madre

Ausencia de padre :
Padre y madre separados (Famlha desmtegr*a
- da) :

Padre y madrastra

Padrastro y madre

Ambos padres sustltutos

Sélo tiene padre

Sdlo tiene madre

Sédlo tiene parientes -

Ningln famitiar .

CONTACTO CON LA FAMILIA:

Generalmente vive con'su familia -
Sélo mantiene contacto :con: la familia
Separado hace menos de un afo.
Separado de un afio a dos

Separado de tres a més.:
Totalmente abandonado

RELACIONES FAMILIARES:

Mala relacién con el padre. .
Mala relacién con la madre
Mala relacién con los dos . - .:
Mala relacibén con padrastro- . -
Mala relacibn con madrastra -
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Mala relacidén con hermanos ‘
Mala relacidén con hermanastros
Mala relacidén con otro familiar

EDUCACION DEL PADRE:

~ Analfabeta

Cursb primer afio
Cursbd segundo afio
"'Cursd tercer afio
Cursb cuarto afio
Cursb quinto afio

Cursd sexto afio

Cursd méas de sexto afio -

EDUCACION DE LA MADRE:

EDUCACION DEL MENOR:

Analfabeta

Cursd primer afo
Cursd segundo afio
Cursbd tercer afio

Cursd cuarto afio

Curséd quinto ‘afio

Cursb sexto afio .
Cursd méas de sexto afio

Edad en que comenzd escolamdad
Cursd primer ano

Analfabeta )
Cursb segundo-afio
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Cursbd tercer afio

Cursd cuarto afio
Cursbd quinto afio

Cursd sexto afo

Cursbd més de sexto afio

No aprobd ninglin grado en la Institucidn
Aprobd primer afio en la Institucién
Aprobd segundo afio en la Institucidn:
Aprobbd tercer afio en la Institucién
Aprobd cuarto afio en la Institucién
Aprobd quinto afio en la Institucién
Aprobd sexto afio en la Institucidn
Aprobd méas de sexto afio en la Institucidén

OCUPACION DEL PADRE:

Se desconoce la ocupacidn
No tiene ninguna ocupacidn
Trabajos descalificados
Dependiente con sueldo fijo
Agricultor

Obrero calificado
Empleado plblico
Profesional B

Trabaja por su cuenta

OCUPACION DE LA MADRE:
Se desconoce

Oficios domésticos
Trabajos descalificados
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Trabajos agricolas
Sirvienta

Cantinera

Vendedora

Empleada con sueldo fijo
Profesional

Limosnera

OCUPACION DEL MENOR:

Ninguna experiencia laboral
Tr‘abajos descalificados
Trabajos agricolas
Aprendiz de oficio

Ayudante de oficio

Domina un oficio

Sirviente

INTELIGENCIA:

Cociente intelectual

ADAPTACION SOCIAL.:

Sin capacidad de adaptacién social
| Deficiente capacidad de adaptacién social
| Leve capacidad de adaptacién social
| Regular capacidad de adaptacidn social
Buena capacidad de adaptacidn social
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AFECTIVIDAD:

Sin capacidad afectiva

Deficiente capacidad de adaptacidén afectiva
Regular capacidad de adaptacidn afectiva
Leve capacidad de adpatacidén afectiva
Buena capacidad de adaptacién afectiva

PROBLEMAS DE CONDUCTA DEL MENOR:

Agresibn fisica
Vagancia

Robo

Problemas sexuales
Homicidio

Asalto

Drogas y alceihnl

CONSUMO DE DROGAS:

Absorbe pegamento

Absorbe gasolina

Toma pastillas estupefacientes
Fuma marihuana

Consume drogas fuertes

INGRESOS REGISTRADOS EN LA INSTITUCION:

Ndmero de ingresos de cada alumno
Afo en que comenzd a ingresar

151




PERMANENCIA EN LA INSTITUCION Y SEGUIMIEIE
TO:

Alumnos que permanecen desde 1971

Alumnos que permanecen desde 1972

Alumnos egresados 1égalmente

Alumnos que continuan en el ‘Centro de Reedu

cacidén . ’

Alumnos que continuan en-el Centro de Pre-&
greso

Alumnos que continuan con problemas de con
ducta

Alumnos fallecidos.

DEFINICION DE TERMINOS

CONTACTO CON LA FAMILIA:

1. Generalmente vive son su o Alumnos que nunca
Familia , -~ u ocasionalmente s
han separadode sus
familias.
2, Sblo mantiene contacto - Alumnos separados
con su familia de su familia y que
ocasionalmente la
visitan.
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COMPOSICION DE LA

FAMILIA:

1. No conocid al padre

2. Ausencia de madre

3. Ambos padres natu
rales

4. Padres separados

5. Padrey Madrastra

Se refiere a los casos
en que el alumno ja-
méas vid a su padre.

Se refiere a los casos
en los cuales la madre
ha estado separadadel
menor durante 6 anos
0 maés, por cualquier -
causa.

Se refiere a las fami-
lias en las cuales el
padre y la madre vi-
ven juntos, mantenien
do una relacibn esta-
ble.

Se refiere a las fami-
lias cuyos padres natu
rales se encuentranse
parados por abandono,
divorcio o fallecimien
to de cualquierade los
dos cbnyuges.

Familia en lacual la
madre natural ha sido
sustituida por otra per




6. Padrastro y Madre

7. Padres Sustitutos

8. Sblo tiene padre

9. Sblo tiene madre
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sona, ya sea por aban
dono, divorcio o falle
cimiento de la misma.

Familia en la cual el
padre natural ha sido
sustitufdo por otra per
sona ya sea por aban
dono, divorcio o falle
cimiento del mismo.

Familia en la cual am
bos padres haturales —
hayan sido sustituidos
con autorizacién legal
o no legal por otro fa
miliar que explicita—
mente decidié hacerse
cargo del menor.

Familia enlacual la
madre ausente no -ha -
sido sustituida por 1o
cual el menor sblo -
cuenta con el padre,no
importando que el me
nor no viva con &l siem
pre y cuando el menor
tenga la posibilidad de
vivir con él.

Familia en la cual el




10.

11.

Sblo tiene parientes

Ningln familiar

RELACIONES FAMI

LIARES:

1.

Mala relacidén
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padre ausente no ha si
do sustituido, por 1o
cual el menor sdélo
cuenta con ella, no im
portando que viva con,
ella o esté separado, -
siempre y cuando exis
ta la posibilidad de que
viva con ella.

El caso en que el me-
nor no vive con sus pa
dres naturales ni con
padres sustitutos y so
lamente mantiene algu: .
na relacidn con algdn,
familiar: hermano, pa

~drino, tio, abuelo, etc.

El muchacho que esta
en total abandono fami
liar sin ninguna perso
na que pueda hacerse
cargo de él.

Se refiere a que el me
nor haya informado ha
ber recibido malos tra
tos de cualquiera de



OCUPACION DEL PADRE:

10

Ocupacidén del padre

Se desconoce

Ninguna ocupacién

Trabajos descalifi-

‘cados
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sus familiares.

Se refiere al trabajo
que ha desarroilado -
con més frecuencia el
padre o la persona que
primordialmente haya
ocupado ese lugar en
el hogar del menor.

Es cuando el menor no
sabe a que se dedicd o
se dedica el padre.

Es cuando se sabe que
el padre no trabaja en
nada.

L_os oficios que no dan
ingresos satisfactorios
y ponen en peligro, la
salud, seguridad y es
tabilidad del hogar vy
de la persona que 1o
desarrolla, . .
Entre de ellos cuentan;
vender naranjas = con
chile, lustrar, cuidar
carros, acarrearbasu
ra, halar car*r‘etas,\,eE




5.Dependiente con suel
do fijo

6. Agﬁicultbr'

7. Obrero calificado

8. Profesional
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der prensa, vender he
lados, componer tras-
tos en la calte, acarre
ar bultos, etc.

Personas que sin sa-
ber algin trabajo cali
ficado, ni tener algin
adiestramiento espe-
cial trabajan como em
pleados. en bodegas, -
guardiania, cafeterias,
casas particulares,et..

Persona que trabaja -
sembrando en pegque-—
Aos terrenos de su pro
piedad o en fincas aje
nas.

Persona que trabaja—
en un oficio que requie
re adiestramiento préc
tico: =zapatero, carpin
tero, albanil, etc. -

Persona con estudio -
de educacibn media o
superior con titulo pa
ra ejercer su pr*of'g
sidén. -



9. Por su cuenta - Peqguefo negociante de
: articulos de uso perso

nal, comestibles o ma

teria prima, los cua

les vende ambulatoria

mente.
OCUPACION DE LA
MADRE: -
1. Ocupacibén de la madre Se refiere al trabajo -

que ha desarrollado -
con més frecuencia la
madre o la persona -
gue primordialmente,
haya ocupado eselugar
en el hogar del menor.

La madre que sblo se
dedica a los oficios de

2. Oficios domésticos

la casa.
3. Trabajos descalifi- Los oficios que no dan
cados ingresos satisfactorios

y ponen en peligro la
salud y la seguridad -
de las personas y.la -
estabilidad de su ho-
gar: vender prensa, re
coger botellas,r‘ecoger_
basura, lavar trastos
en los mercados, etc.
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OCUPACION DEL MENOR:

Trabajos agricolas

Cantinera

Vendedora

Empleada

Se desconoce

Profesional

1.

Ocupacidn del menor
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Tareas realizadas por
la madre relacionadas
con la agricultura: re
coger algoddn, cortar
café, etc.

Persona que trabaja
en un bar en calidad
de mesera o prostituta.

Persona que se dedica
a vender verdura, fru
tas o tortillas en los
mercados o en su ca-—
sa.

Persona que trabaja
como despachadora en
tiendas o almacén.

Cuando el menor igno
ra a qué se dedica la
madre.

Persona que ha obteni
do un tftulo de educa-
cién media para ejer
cer su profesidn.

Las diferentes activi-



2. Ninguna ocupacidn
laborat

3. Trabajos descalifi—
cados

4. Trabajos agricolas
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dades laborales a las

cuales se ha dedicado,
el menor, percibiendo
alguna ganancia esta-
ble por un tiempo ma
yor de un mes.

Se refiere a menores

que nunca han trabaja
do, obteniendo alguna
entrada econémica por
lo menos durante un
mes consecutivo.

Los oficios que no dan
ingresos satisfactorios
y ponen en peligro la
salud, seguridad y de
sarrollo moral de los
menores: lustrar, ven
der prensa, cuidar ca
rros, servir en canti
nas, recoger botellas_,
acarrear basura, etc.
Son oficios que no ne
cesitan ningln adies-—
tramiento, que pueden
desempefarse ocasio
nalmente y en la calleT

Trabajar sembrando




5. Aprendiz de oficio

6. Ayudante de oficio

7. Dominio del oficio

8. Sirviente
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la tierra en terrenos
de los padres o fincas
ajenas.

Experiencia laboral en
algln oficio calificado
sin poder realizar ta
reas que ya requieran,
alglin adiestramiento.

Experiencia laboral en
algln oficio calificado
teniendo capacidad de
realizar partes deltra
bajo con la supervi-
sién de un obrero cali
ficado.

Persona que ha adquin
do un aprendizaje prac
tico que le permite
desenvolverse como
obrero calificado: car
pintero, zapatero, pa-—
nadero, sastre, teje
dor, etc. B

Persona que ha traba
jado como mandadero-
o conserje enalguna
casa particular deven
gando un sueldo mini



ASPECTO ECONOMICO:

1.

2.

3.

Familia

Familia muy pobre

Familia de clase
baja
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mo con comida y don
de dormir. '

El nlcleo social basico
de referencia del que
depende el menor, en
el cual se encuentrala
persona que hace el pa
pel de padre o madre,
o de ambos a la vez,
no importando que el
menor se encuentre -
separado de ellos.

Familia cuyos ingre-
sS0s son eventuales vy
extremadamente esca
sos o nulos y no permi
ten cubrir ni en mini
ma parte sus necesida
des vitales. -

Familia cuyos ingre-
$0s son constantes pe
ro muy bajosy sélo
permiten satisfacer es
casamente las necesi
dades vitales. -




4, Fa_milia de clase
media baja

5. Familia de clase
media media

6. Familia de clase
media alta '

7. Familia de clase alta

Familia cuyos ingre-
S0s son constantes y
a pesar de ser modes
tos permiten  satisfa
cer en forma limitada
las necesidades vita-
les.

Familia cuyos ingre-—
SOs son constantes vy
permiten satisfacer en
forma adecuada sus -
necesidades.

Familia cuyos ingre-—
sos son holgados y per
miten satisfacer: en
forma cobmoda las ne
cesidades.

Familia cuyos ingre-—
SOs son constantes vy
elevados sobrepasan
do en forma significa
tiva sus necesidades.*

* Sobre las clases sociales en Guatemala, se puede
encontrar abundante informacién, en el libro Las So
ciedades Centroamericanas actuales, Tomo I paginas

48 a 54.
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CARACTERISTICAS CON

DUCTUALES:

1.. Incidencia

2. Incidencia baja

8. Incidencia mediana

4. Incidencia alta

TIPOS DE' FALTASi

1. Agresibn fisica:

2. \/égancia:

_a cualidad que se re
fiere al nlmero de in
gresos del menor,

Menor que tiene de u-
Nno a tres ingresos.

Menor que tiene de -
cuatro a seis ingresos.

Menor que ha ingresa

do siete veces o mas a
la Instltucwn. - -

Golpear o herir a algu

na persona sin tener -
“expresamente el propd

sito de asaltar, siem
pre y cuando la agre

o2 : N
sion haya sido conside
rada juridicamente co

' mo'Una‘ tr*an‘sgr‘esién.

Teéneér la costumbr‘e de »

‘deambular por~ 1as ca

lles sin ningln propg
sito productivo.




3. Robo:

4. Problemas de sexo:

5. Asalto

6. Drogadiccidn

PROBLEMAS DE
DROGADICCION:

1. Pegamento:

2. Pastillas:

Tomar cosas o dinero
ajeno con el propbsito,
de apropiarse de ello.

Violacién, estupro U
homosexualidad.

Abordar a una perso
na utilizando la fuerza
o amenaza de muerte-
con propdsitos de ro-
barle.

Haber practicado con
cierta periodicidad el
consumo de pegamento
gasolina, marihuana ,
estupefacientes o alu-—
cinbgenos. '

Substancia volatil di—
suelta a base dethiner
de gran uso comercial,
especialmente se usa

- para pegar suela deza
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patos y parches de hu
le.

Todas las - drogas en




forma de cépsulas o
grageas que alteran el
estado de &nimo: man
drax, seconales, feno
barbitales, atedrén,so
segbn, nembutales, -
etc. Se excluyen las
drogas més fuertes.

3. Drogas fuertes: Herofna, opio, morfi-
na, cocafna, L..S.D.

LA EDUCATZICN PARA TRANSGRESORES
ADOLESCENTES EN GUATEMALA

ENCUESTA APLICADA A LOS MAESTROS DE LOS
CENTROS DE OBSERVACION Y PREEDUCACION CE
VARONES

INSTRUCCIONES GENERALES

La presente encuesta se propone determinar
de una manera opjetiva algunas cuestiones importan
tes relacionadas con la educacidn de los adolescentes
transgresores. El propdsito de la misma es eminen
temente cientifico, por lo cual no se tratard de deter
minar la identidad de los encuestados. Leéa culdado
samente cada una de las cuestiones y responda segln
su propio criterio, tratando de ser lo més objetivo
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gue le sea posible. Confiamos en su honestidad Y%
responsabilidad. Gracias de antemano por su valio
sa colaboracibn.

DATOS PERSONALES

Edad del encuestado I [

Titulo profesional

Afo en que se gradud de maestro

L

oo wmp

Establecimiento donde se gradud

ESTUDIOS REALIZADOS

A. Estudid anteriormente en la | l
Universidad si
Nno

En caso afirmativo que carrera y que grado o
semestre

B. Estudia actualmente en la | - ]
Universidad si

Nno

En caso afirmativo qué carreray grado o se
mestre cursa




C. Ha realizado estudios formales de- Educa
cibén Especial '

si

no
En caso afirmativo qué estudio y cuénto tiempo.
1.

Estudios Tiempo
2, '

Estudios Tiempo

D. Ha participado en cursillos sobre Educac1on
Especial fuera de la Institucién

L .-

En relacibén a la respuesta anterior, en caso a-—
firmativo qué cursillos y qué tiempo.

1.

Cursillo ... Tiempo -
2.

Cursillo - - " Tiempo
3. o

Cursillo Tiempo

E. Ha participado en cursillos sobre Educacidn
Especial dentro de la Institucién.

no
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En caso afirmativo explique qué cursilloy qué
tiempo.
1.

.Cursillo Tiempo
2. "
Cursillo Tiempo
3. ‘
Cursillo Tiempo

F. Ha lefdo algln libro sobre Educacién para
Adolescentes Transgresores.

= &

En caso afirmativo especifique nombres y auto
res
1.

Tftulo del libro Autop

2

T{tulo del libro -Autor
3.

Titulo del libro Autor

G. Ha leido algunos articulos en revistas, pe
riddicos o impresos especiales sobre Edu
cacidn para Adolescentes Transgresores.

R -

S
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I,

En caso afirmativo enumere los titulosy auto

res.
1.

T{tulo Autor
2.
‘Titulo Autor
3. -
Titulo Autor

EXPERIENCIA LABORAL

A. Antes de comenzar a trabajar en esta Institu
cibén dib clases con un salario fijo en alguna
escuela primaria de nifios normales.

si _ gle)
En caso afirmativo especifique qué escuela Y
qué tiempo.
1.
Escuela Tiempo que trabajd en ella
2.
Escuela Tiempo que trabajd en ella
3.
Escuela Tiempo gue trabajd en ella

B. Antes de comenzar a trabajar en esta Institu
cibén dib clases con un salario fijo en alguna
escuela o instituto de secundaria con adoles
centes normales. B

st [Jne[]




En caso afirmativo especifique qué escuelas vy
cuanto tiempo

1.

Escuela Tiempo que trabajb en ella
2.

Escuela Tiempo que trabajd en ella
3.

Escuela Tiempo que trabajd en ella

En caso afirmativo especifique en que escuelas-—
o Instituciones y cuénto tiempo.

1.

Escuela o Institucién Tiempo
2. '

Escuela o Institucién Tiempo
3.

Escuela o Institucidn Tiempo

D. Antes de comenzar a trabajar en esta Insti
tucidén tuvo a su cargo la direccibdn formal de
alguna actividad cultural, social, recreativa
o deportiva con adolescentes normales.

L1 L

si Nno
En caso afirmativo especifique tipo de actividad
y cuanto tiempo.
1 .

Actividad Tiempo
2 .

Actividad Tiempo




E. Cuénto tiempo lleva de trabajar como maes
tro reeducador en esta Institucidn.

Afos Meses -

V. ADIESTRAMIENTO Y SUPERVISION

A. Considera suficiente y adecuada la capacita
cibén que ha recibido dentro de la Institucidn
para la realizacidn efectiva de su trabajo.

I R

si no

En que se basa para afirmar lo anterior

B. Considera que la supervisién y asesoramien:
to recibido en el trabajo diario ha sido sufi—
ciente y adecuado para ayudarlo a superar
sus principales problemas en su labor educa

tiva. u I_I

si no

Explique en qué se basa para afirmar lo ante-
rior. B '




ADAPTACION AL TRABAJO Y VOCACION

A.

Cuél de las razones que a continuacién se e
numeran influyd méas en Ud. para tomar la
decisién de ingresar como maestro reeduca
dor a esta Institucidén. Seleccione una vy
pdngale una X.

Deliberadamente Ud. escogibé este campo -
porque su anhelo era trabajar con . mucha
chos transgresores

Usted deseaba tkabajar‘ como maestro y solo
en esta Institucién encontrd oportunidad pa
ra hacerlo, pero espera trasladarse a una
escuela comidn.

En esta Institucién Ud. encontré - por de
pronto la Unica oportunidad para solventar
su situacién econdmica pero hubiera preferi
do realizar otro tipo de trabajo.

Alguna otra razdn, Expliquela.

Si en la actualidad usted tuviera la oportuni
dad de conseguir otro trabajo fuera de esta
Institucidn con iguales prestaciones labora
les estarfa dispuesto a dejar su actual pueg
to. ’ '

s [ m [
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Explique por qué.

C. Segin su opinidn los cambios positivos lo-
grados por los alumnos que Usted ha atendi
do en esta Institucién han sido:

1. Excelentes

2. Muy satisfactorios
3. Satisfactorios 7
4. Poco satisfactorias
5. Insatisfactorias

Explique en qué se basa para afirmar lo ante
rior:

C. Segln su propia opinidén, en general, los
cambios positivos logrados por los alumnos
atendidos en esta Institucidén han sido:

1. Excelentes

2. Muy satisfactorios
3. Satisfactorios

4. Poco satisfactorios
5. Insatisfactorios

Explique en qué se basa para afirmar lo ante
rior
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En su opinién cuéles son las razones de esos re

sultados

D. Explique en forma breve 4 aspectos que a-
fectan el éxito de su trabajo.

1.

2.

3.

4,

E. Si estuviera dentro de sus posibilidades, se
dedicaria definitivamente a la Educacién de
Transgresotres.

si no

Por qué

F. Si Usted no fuera maestro indique en orden
de prioridad las tres profesiones que le hu
biera gustado desempefar.

1.

2.

3.

G. Insique en orden de prioridad tres carreras

universitarias que le gustaria estudiar. Pue
de inclufr la que actualmente estudia.
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VI,

2.
3‘

H. Segdn su opinibn, qué porcentaje de Vaium—
nos transgresores pueden ser readaptados a
la sociedad en Guatemala.

En su opinién cuiles son las razones de esos re
sultados.

Hr OO =

DISCIPLINA

A. Mencione 4 de los problemas MAS COMU
NES que los alumnos. presentan 'en su Cen

tro.

1.

2.

3.

4.

B. Mencione 4 de los prohlemas MAS GRAVES
que los alumnos presenten en su Centro.

C. I\A’éncione 4 de las medidas disciplinarias -

que més FRECUENTEMENTE se utiliza con
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los alumnos en su Centro.

1.

2.

3.

4,

D. Mencione 4 de las medidas disciplinarias -
MAS SEVERAS que se aplican a los alum-—
nos en su Centro, comenzando por la méis
grave.

1.

2.

3.

4.

E. Con que frecuencia piensa que se hace nece
sario el castigo fisico para los alumnos en
su Centro. Ponga una X.

1. Siempre

2. Frecuentemente

3. Pocas veces

4. Nunca

Por qué razdén

F. En este tipo de instituciones algunas veces
se dan problemas de relacidén con los alum
nos. Explique enforma breve si ha tenido
de este tipo de problemas, en qué circuns~
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tancias y cuél ha sido el grado de gravedad
de los mismos.

G. Mencione en forma breve 4 de las razones -
fundamentales por las cuales se dan los pro
blemas de disciplina en su Centro.

1.

2.

3.

4.

H. Segln su criterio enumere 4 medidas que
podrian tomarse para mejorar la disciplina
de los alumnos en su Centro.

1.

2.

3. ]

4,

I. Segln su criterio cudles son las 4 razones
principales por las que se evaden los alum-—
nos de su Centro.,
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J. Segln su criterio, indique 4 condiciones de
su Centro que influyen negativamente para
que se evadan los alumnos.

1.

2.

3.

4,

K. Segln su criterio, indique 4 medidas que po
drian tomarse para disminuir o evitar las e
vasiones de su Centro.

1.

2.

3.

4,

L. Segln su criterio, indique 4 medidas que po
drian tomarse con los alumnos que presen—
tan graves problemas de conducta en su Cen
tro.

1.,

2.

3.

4.

VII. OPINIONES GENERALES

Suponiendo que a Ud. le pidieran su opinién pa
ra tomarla en cuenta en una reforma integral de
la Institucidén, cuiles serfan las dos sugerencias
fundamentales que haria en cada uno de los si-
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guientes aspectos.

A.

Administracidn
1.

2.

Instalaciones
1. ’
2. -

Clasificacidén de alumnos
1 L] )
2.

Aspectos materiales de los Centros
1.
2.

Materiales de ensefianza
1
2‘

Planes y programas de estudio,
1.
2.

Alumnos que deben éntrar a esta Institucién
1.
2‘

Aspectos disciplinarios
1. -




2.

I. Personal docente y Técnico
1. ;
2.

J. Cualquier sugerencia en general que desee ~
hacer. :
1.
2.
3.
4,
5.
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GRAFICA 13 INICIO DE LA ESCOLARIDAD
DE LOS MENORES
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CUADRO 18 INICIO DE LLA ESCOLARIDAD
DE LOS MENORES .
A. Nunca fué a la escuela A R 38
B. Comenzb a los 6 afios gl 1
C. Comenzd a los 7 afios 21
- D. Comenzd a los 8 afios A 153
E. Comenzd a los 9 afios o 11
| F- Comenzb a los 10 afios S _ ]
- G. Comenzd a los 11 afios . 2
H. Comenzb a los 12 afios : : 2
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GRAFICA 14 GRADO ESCOLAR ALCANZADO
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CUADRO 19 GRADO ESCOL AR ALCANZADO

0 57
1er. afo ' 11
20. aho 11
3er. afio 9
40. afio 4
50. aho &
6o. ano 5
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GRAFICA 15 ADAPTACION AFECTIVA
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CUADRO 20 ADAPTACION AFECTIVA
A. Sin capacidad de adaptacién afectiva . 1
B. Deficiente capacidad de adaptacidn afectiva 52
C. Regular capacidad de adaptacidén afectiva 28
D. Leve capacidad de adaptacidén afectiva 14
E.

Buena capacidad de adaptacién afectiva 5

* Los términos fueron tomados exactamente de los
informes psicolbgicos.
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GRAFICA 16 ADAPTACION SOCIAL
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CUADRO 21 ADAPTACION SOCIAL
A. Sin capacidad de adaptacién social .2
B. Deficiente capacidad de adaptacién social 51
C. Leve capacidad de adaptacién sociat 15
D. Regular capacidad de adaptaci®n social - o7
E. Buena capacidad de adaptacidén social 5

]

* Los términos fueron tomados exactamente de los

informes psicolbgicos.




GRAFICA 17 COCIENTES INTELECTUALES
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Cocientes intelectuales
CUADRO 22 COCIENTES INTELECTUALES
1 : X F
122 128 125 0
115 121 118 1
108 114 111 2
101 107 104 2
94 100 97 4
87 93 90 9
80 86 83 14
783 79 76 16
66 72 69 14
59 65 62 14
52 58 55 15
45 51 48 6
38 44 41 3
31 37 34 o
2f 100
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.~ GRAFICA 18 INCIDENCIA

35 T 1
30 +- ;
25
20 <
15 4
10

Alumr_\os

2 =

¥ 4 710 BB 0D DB 43740
3 69121518212 FDB363942
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‘CUADRO 23 INCIDENCIA

Ingresos.
40-42
37-39
- 34-36
31-33
28-30
25-27
20-24
19-21
16-18
13-15
10-12
7-9

T
o))
00—&'
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1-3
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GRAFICA 19°AR0O EN QUE"ENTRARON
A LA INSTITUCION

CUADRO 24 ANO EN QUE ENTRAR&DN
A LA INSTITUCION

1972
1971
1970
1969
1968
1967
1966
1965
1964
1963
1962




Alumnos

" GRAFICA 20 FALTAS COMETIDAS
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CUADRO 25 FALTAS COMETIDAS

G.
I E.
| D.

C.
| B.

Drogadiccibn
Asalto

Homicidio ‘
Problemas de sexo
Robo

Vagancia -
Agresidn fisica

T 77

89
- 88

199




.

80 -

70
60
0
40

30

Alumnos

20

10

—

GRAFICA 21 CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

A B cC ‘ DY E

T

Drogas y alcohol

CUADRO 26 CONSUMO DE DROGAS Y ALCOHOL

- A. Alumnos que absorben pegamento ' 75 |
B. Alumnos que fuman marihuana ' 63 |

| C. Alumnos que consumen alcohol 57

- D. Alumnos que consumen pastillas 26
E. Alumnos que inhalan A : 3

- F. Alumnos que consumen drogas fuertes . 6
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CUADRO 27 SITUACION DE
LOS ALUMNOS 1973

Evadidos : 86
ContinGan en la Institucién 13
Egresados legalmente 1

GRAFICA 23 SITUACION ALUMNOS EVADIDOS 1973

CUADRO 28 SITUACION
ALUMNOS EVADIDOS 1973
ContinQan con problemas
de conducta 78
Fallecidos trigicamente 3
Se desconoce su situacibn 5

GRAFICA 24 SITUACION ALUMNOS 1974

CUADRO 29 SITUACION
ALUMNOS 1974
Evidentemente readaptados 4.
Egresados legalmente con
factibilidad de nueva .

Peincidencia _ . ‘ 3
Se desconoce su situacién 11
- No readaptados 82
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