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) El presente

maltecos necesitan
cibén, etc., para su
miento en su diario
. cos, jurfdicos y filosbficos.
chas necesidades b8sicas deben producirse; la produccidén de &stos se logra por el
trabajo realizado por los guatemaltecos mayores de edad y capacitados profesional-

mente por medio de
cbdigos de trabajo

I. INTRODUCCION

trabajo parte del principio que dice: que los ciudadanos guate-
alimentarse o alimentacidn, vivienda, vestido y abrigo, recrea
sana y equilibrada existencia, asf como para su desenvolvi—
vivir.
Ahora bien, para obtener los bienes que cubren di—

la educacidn e instruccidn escolarizada (segfin const'itucién y
usando los instrumentos de trabajo en.el campo (agricultura),

fabricas (industria), almacenes (comercio), oficinas plblicas (burocracia), etc.

Todo esto ha sido creado y es realizado por 1a necesidad que tiene el ciudadano gua
temalteco, como hombre, de librar la lucha contra y en la naturaleza y ponerla al — |

servicio de las necesidades de la Sociedad Guatemalteca. . -

Tenemos entonces una base o gstructura econdmica, que le da la forma de la

produccidn de los b
fo anterior, que se
productivas: que so
nes de produccibnsi
este caso los guate

nes econdmicos y materiales de ese proceso productivo.

mos que predominal
ve alin la explotac
contradiccibn entré

8n del hombre por el hombre.

-

ienes materiales que cubren las necesidades apuntadas en pérra
caracteriza por un Modo de Produccién integrado por las fuerzas

n los instrumentos y los hombres que’ los trabajan; y las relacio -

que es la forma en que los hombres de un sistema social, en -
maltecos, se relacionan mutuamente para el intercambio de bie~
En Guatemala, recordare-
un modo de produccidn o régimen de economfa privada, donde se
Sin embargo, para minimizar la —
la explotacidn y la cooperacién (que debe existir) se establece

la ley de la movilicﬁad social de carécter desarrollista, es decir que los ciudadanos

de la produccibn, faueden ser por efectos de la educacidn y del desarrollo mejores y.

ocupar posiciones cada vez més altas en los diversos estratos sociales.

El Modo de|produccidn de la base econémica determina una Supraestructura
Ideoldgica que surge necesariamente de las condiciones iguales o desiguales de -
las fuerzas productivas (en Guatemala condiciones desiguales) que da la idea y

concepto filosbdfica
tético) y religioso

(Etico y Moral), polftico, cultural y educativo (artfstico y es-

Tenemos entonces que toda sociedad — en este caso la Repfliblica Centroame
ricana de Guatemala — como nacidn tiene una Organizacibén Polftica que corresponde

a una organizacibn

Occidental en donde predomina un sistema de corriente ideglista -

y capitalista (al menos en su &rea urbana y metropolitana ), aunque sabemos que es

una nacibén en vfas

de desarrollo, de dependencia econdmica y polftico internacio—

nal, donde el desarrollo o cambio social es sdlo modernizacidn, es incrementalista
para una élite, ya gue somos una sociedad de clases sociales y en ella debemos -
educarnos como guatemaltecos para trabajar y ocupar un lugar en ella.

Este principio abarca aspectos econbdmicos, sociolbgi- -




|
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Para que esta Ofrlyanizacién Polftica Nacional se realice, Guatemala cuénté
con el Gobierno del Estaalio. '

‘Ahora bien, saben{nos qué tipo de Sociedad es Guatemala y qué tipo de ciuda
dano debe formar por meqﬁio de su Educacibn, ya que tiene Fines Educativos, que eg
" t&n contenidos y autorizarldos por medio de un cuerpo debidamente autorizado en la
Constitucidn de la Repliblica, Capftulo II : Cultura, Artfculos del 91 al 110 y en la
Ley de Educacién Nacioq'al: Artfculo 14, -

Los Fines Educatﬁvos nos dan el camino de lo que debe ser un Sistema demo

B crético formado por ciud%adanos libres y responsables al servicio del pueblo. Por

. . lo'que el Estado es el encargado de organizar la Educacibén como parte de su Admi=-
" nistracibén PGblica a U*avrés de una dependencia del Gobierno que se conoce con el
nombre de Ministerio de Educacidn. Este como parte del Estado cuenta con un cuer
"po de disposicionesquelregula la educacibn, la cual debe : "ayudar y orientar al -
‘ciudadano procurdndole hna existencia digna para el desarrollo integral de su perso
nalidad"; &ste es un de#echo de todo ciudadano.

¢

. El Sistema Edchcional est8 dentro-del contexto del Sistema social, habien-
. .do un grado de interdepeindencia de aquel con éste. Por lo tanto, la organizacién -

" educacional depende'dei sistema social para sus insumos y productos, que son los

alumnos ‘que van a instrxflirse y capacitarse profesional y técnicamente para produ—
" cir en su sociedad. ’Asfl‘ los fines y objetivos educacionales dependen directamen-
te de la supraestructura cultural con sus valores. El comportamiento social de los
ciudadanos guatemaltecLs después de capacitarse es el producto de la interaccidn

'de’.dos dimensiones: lb La Humana o Psicosocial: participantes directos del pro-

. ‘ceso educativo y escolajr: alumnos, profesores, personal administrativo: adminis-

tradores a nivel central| a nivel intermedio y a nivel institucional (supervisores, di
rectores ) todos ellos con necesidades, disposiciones, valores, actitudes, etc.; vy
2) La Estructural o Inst!itucional : comprende los papeles a desempefiar con un con-
trol de normas, reglas, [estfmulos', autoridad, etc., y otros materiales instituciona_
. ..le_‘s tecnolbgicos para Iaj consecucidn de los objetivos y fines educacionales.
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II. JUSTIFICACION BASADA EN EL MARCO LEGAL DE
LA ADMINISTRACION EDUCATIVA Y ESCOIAR EN
GUATEMAIA “ '

El departamento de Guatemala-Municipios (excluyendo el de Guatemala en
su 8rea metropolitana ) ha sido seleccionado para el desarrollo del presente trabajo
de tesis, debido ajque responde a principios de naturaleza cientffica como son ¢
a) cuenta con un Proyecto de Sectorizacidn (ver Anexo) incrementalista en cuanto a
la Supervisidn Escolar que responde a la motivacidn, capacitacidn constante y exi—
gencias que la soc&edad le impone a la Escuela, que sblo se logra con un enfoque
actualizado de la Administracién Educativa: b) por lo tanto es un Proyecto planifi-
cado en forma masreal y concreta, pero aun necesita de un tipo de Control y Evalua
cibén cientffica, de manera que no se pierda el esfuerzo profesional de sus creado—
res; c) estadfsticamente permite un grado mayor de confiabilidad, validez y obje-
tividad, es decir mayor eficiencia en el control de las variables de la poblacién vy
muestra;y de los resultados; d) se ajusta de manera real a las circunstancias dela
exponente del presente trabajo; y e) se ajusta al Marco Legal de la Administracién
Educativa de Guatemala, de la cual se pasa a exponer lo esencial.

Como rector vy autoridad superior de la Educacibn, el Ministerio de Educa— .
cibn dirige la Polftica Educativa del pafs y promueve la participacidn de la comuni-
dad en el proceso te'ducativo nacional; cuenta con una dependencia especifica del
Subsector de Educacidn Escolar, de carlcter Técnico-Administrativa: Ia Direccidn
General de Educa&ién, encargada directa de la Supervisién Técnica Educativa, que
tiene su base jurfdico-legal en los artfculos nfimeros 54 vy 55 de la Ley de Educa——
cibén Nacional, asf como en los artfculos nlimeros 23 y 26, Capftulo I, Subiftulo IV
del Reglamento de| Educacidn, que dicen respectiva y textualmente :

"Artfculo 54. "ILa Supervisién Educativa es una unidad ejecutora que
coordina las actividades educativas, de conformidad con la polftica -

del Ministerio, proporcionando orientacidn técnico-pedagbgica. ¥

"Artfculo 55. = "Los cargos de supervisores técnicos de educacidn se
r&n desempefiados por docentes que llenen los requisitos establecidos
en las leyes respectivas. ”

"Artfculo 23. "ILa Direccidn General de Educacibén Escolar es la De-
pendencia Técnico-Administrativa que tiene a su cargo la direccfédn, -
coordinacidn, supervisidn, ejecucidn y evaluacidn de las actividades
y planes de trabajo de cada uno de los ciclos y mddulos del subsec—

tor de Eddcacién Escolar. Est§ a su cargo un director y un subdirec-

N

k L , tor y se integra por las siguientes subdivisiones: de R&gimen de alum
nos; de P&'macién y Perfeccionamiento Docentes; de Supervisidén Téc-
nica; y de Registro y control de Centros Docentes, "




En tanto que MArtfculo 26. "la Divisidn de Supervisidn Técnica tiene como
funcibn bésica la supervisién general del Subsistema Escolar Estatal.
Se encarga de dar orientacidn y ayuda técnica al docente en servicio,
y de controlar el cumplimiento de todas las disposiciones con el obje
to de mejorar laiaccidn educativa y las condiciones profesionales del
personal en servicio. Ha de colaborar con USIPE para el control de
los centros educatlvos que tengan programas de experimentacidn y en
sayo., Debe mantener el estudio de la organizacidn y funcionamien—
to de la Superv1s1on Técnico-Docente para ajustar la red de distribu—
cibn de supervisores. " (10, 17-28 y 29),

Concluyendo que la Administracién Educativa es un subsistema de la Adminis
tracmn General encargada del quehacer educacional, pertenezca a la Educacidn Ex-
traescolar o Escolar, a la Formal o Extraformal o a la Sistem&tica o Asistemitica: a
continuacidn se presentan los conceptos y definiciones que se refieren a la Adminis
tracién Educativa, usados en el &mbito Iberoamericano (Centroamérica y Guatemala)
en los Gltimos Seminarios sobre Administracién Educativa. Asf tenemos :

1. "El Seminario Regional de la UNESCO sobre Formacién de Administradores y
Supervisores escolares, realizado en Caracas, Venezuela, del 28 de noviem
bre al 2 de dicieimbre de 1977, *

2. "] Seminario Regional de Formacién de Administradores de la Educacibn, ce
lebrado en la ciudad de Guatemala del 2 al 6 de mayo de 1977. "

3. "E] I Seminario Iberoamericano de Administracién Educativa, realizado en el
' INCIE (Madrid, Espafia) del 13 al 17 de febrero de 1978. "

4. " I Seminario Regional de Formacién de Administradores de la Educacidn 0
organizado por el Proyecto "Red ™, celebrado en la ciudad de Panam4 del 13
al 17 de marzo de 1978

En este fltimo Semmarlo se lee como contenido b&sico el inciso A, de la p§
gina 25 lo siguiente: " An&lisis de los Conceptos vy Términos Relativos a la Admi=—
nistracidén Educativa : 1. Concepto General de la Administracidn Educativa: " Es
la aplicacidn de los principios b8sicos de la ciencia de la administracién al desa—
rrollo del sistema educativo. Dentro de una concepcidn.global de la Admlmstra—-w«
cibn se incluyen funcmnes bisicas de planificacibn, organlzamén direccidn, coor
dinacidén, ejecucidn, superv1516n evaluacidn y control, "

Adem8s, la Administracién Escolar viene a ser un subsistema derivado de la
Administracién Educativa, Piblica y del sistema econdmico vy social del pafs en don

de los factores internos constituyen una réplica de los factores externos. o

Asf, para efectos de comprobacibén de las hipbtesis del presente trabajo de
tesis, hay que tener presente en una forma deductiva, los términos subrayados co—

T TP, L P s S
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mo son : sistema
educativo, admini
evaluacién. Asin
carga de las funci

econbmico y social, administracién pfiblica y general, sistema -
stracidén educativa y escolar, subsistema, supervisidén, control y
ismo, el estudio se limita a la Administracién Escolar que se en-
ones b8sicas de la Administracién para el control del hecho educa

tivo que se realiza en las instituciones encargadas: las escuelas.

Tenemos e

ntonces que el II Seminario.Regional de Formacibn de Administrado

res de la educacidn, celebrado en Panamé del 13 al 17 de marzo de 1978, denomina
a este tipo de adrrEnistracién-como Administracién a Nivel Intermedio, caracterizdn_

dola y definiéndol
te las cuales se e

asf : "Conjunto de Acciones administrativas y técnicas median
ecutan los programas educativos. Para la realizacidn de las ac_

ciones administrativas a este nivel se requiere la aplicacién de todas las funciones
establecidas en el proceso administrativo y a la ejecucibn de las acciones técnicas

corresponde la adecuacidn y desarrollo del curriculum., ",

adoptar el término
entre el nivel cent
plio y cubrir toda

Continfia ¢ "Se acuerda
Nivel Intermedio™ para referirse al nivel administrativo situado
ral o superior v el nivel de base o institucional, por ser m&s am-
la gama de estructuras existentes en este nivel (Direcciones Re-

gionales o Provinciales, Unidades Técnicas y Administrativas, Supervisiones depar

tamentales, Supern
distintos pafses de

Se parte de
técnica, dinfmica
te se puede llevar
humanos; entonces

ELEMENTO

Son los raa
del elemen
te caso de

ELIEMENTO

Son los rec
po y monet
trabajo. I
Guatemala

visQres de Circuito o Distrito, asesores de especialidades)en los
2] &rea centroamericana. " (16, 25-34).

la definicién que la ciencia de la administraci®n al aplicarse es
y prictica, que influye en los procesos sociales y que @inicamen_

a cabo por integracibén de elementos estructurales, econbdmicos y
se define cada uno de estos asf :

S O FACTORES ESTRUCTURALES :

ursos de Organizacibn, funciones y atribuciones
to humano; ademés los medios de trabajo. Enes
la Supervisidn educacional y escolar.

S O FACTORES ECONOMICOS :

ursos ffsicos, materiales, instrumentales de equi
arios para que el elemento humano desarrolle su -
:n este caso los Supervisores del Departamento de
( Supervisién).

ELEMENTOS O FACTORES HUMANOS :

Son las per
dinar: plary
pervisando

sonas capacitadas y profesionales que van a coqQr
iificando, previendo, dirigiendo, ejecutando, su-
, evaluando y controlando.




|
Estos tres factores se complementan para alcanzar

LOS OB]’ETIVOS :

(En el presente 1est,ud10 los supervisores Técnico Escolares

alcanzan los oiajetlvos de la SuperVJSlén Educativa y Esco
lar ). :

Con base legal y para un estudio crftico posterior, se presentan LOS OBJETIL
VOS del Reglamento de $uperv1316n Técnica Escolar. ( Ver Anexo).

|
|
|
\}
|
|
|
|
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GENERALES :

1.

ESPECIFICOS :

lo

“tructiva y

Conocer y

»?

TI1. OBJETIVOS

P

Los objetivos que pretende alcanzar este estudio son ¢

analizar los aspectos: legal y organizatiVo en que se fundamenta

la Supervisidn Escolar en el Departamen’f:o de Guatemala, desde el punto de

Evaluar la

vista de su actualizacibdn y funcionalidad como una Unidad Ejecutora, cons-

creativa.

situacibén de la Supervisidn Escolar en los Distritos o Sectores -

del Departamento de Guatemala. ,

Interpretar la situacidn de la Supervisidn Escolar en los sectores del Depar-
tamento de Guatemala: profundizando en las causas y consecuencias de la
misma, como resultado del contexto de la situacidn socio-econdmica del -~
Sistema Administrativo General de Guatemala. '

Proponer 1

a incorporacidn del modelo tridimensional de evaluacién, como ba

se cientffica, para ser utilizado en la evaluacidn de los planes, programas
y proyectos que realiza la Supervisidn Escolar en Guatemala.

Determinarse como influye y se reflejar directamente la labor de los supervi-

sores esc
nal de los
cuela-con

Que se c¢d
el Perfil
sibén y los
res del D
cias y co

Que se dg

blares en el mejoramiento de la docencia, en la madurez profesio—
docentes en servicio y en la consolidacidén de las relaciones es—

nunidad.

ynozca y analice de manera real, cuantitativa y cualitativamente :
rofesional, las Funciones y atribuciones, los Medios de Supervi—
s Recursos con que cuentan los supervisores escolares de los secto
spartamento de Guatemala, para ver si corresponde a las exigen-——
ndiciones de trabajo para alcanzar los objetivos propuestos.

>termine la actitud y comprensién de los servicios de supervisidn -

escolar ppr parte de directores y profesores en servicio del nivel medio.

Empleand
_ tas, como parte de-la investigacién pedagbgica aplicada. (El andlisis

).

sistemas

o un ensayo de técnicas evaluativas como cuestionarios y entrevis
de




5. Despertarse el interés en los pedagogos: administradores, educadores, di-
rectores, docentes y especialistas, por el conocimiento cada vez més cien-
tifico de la Supervisidén y la Evaluacién, para hacer de ellas en Guatemala,
agentes directos de la mejora de la situacidn educativa.

6. Analizar el grado de validez interna y externa, confiabilidad y objetividad -
de los instrumentos como base cientffica de evaluacidn.

7. Analizar el grado de pertinencia, importancia, alcance, credibilidad, accesi
bilidad y prudencia, como criterios pricticos de una evaluacién de sistemas.

8. Presentar resultados fidedignos en base a un problema real y de acuerdo a
' nuestra realidad|administrativa en la educacidn escolar.

9. Conocer las razdnes y puntos de vista de los sectores de profesionales afec
tados directamerlte en esta labor de supervisibén: administradores a nivel -
central (educativos), administradores a nivel intermedio (supervisores), ad
ministradores a nivel institucional (directores de establecimientos); y docen
tes (profesores de ensefianza media de las asignaturas en servicio).




Si Tesis e
a travéds de una di
a demostrar, va s
.Hipbtesis es o so
un fendmeno que 1
vas variables dep
bases legales y e
tan las hipbtesis:
variables dependi
relacidn, por lo te

0.1,

temal
que :
durez

GENERAL :

B

v. HIPOTESIS

s la proposicidn que se mantiene con razonamiento {(en este caso
sertacidn escrita ); si Proposicibén es la enunciacibén de una verdad
ca que afirme o niegue con validez, fidedignidad y operatividad; e
h respuestas desconocidas con un grado de seguridad respecto a
esponde a una serie de preguntas o cuestiones, con sus respecti-
endientes e independientes. Y después de haber presentado las
statutarias de la Supervisibén Educativa en Guatemala, se presen—
general v especfficas derivadas del trabajo, con sus respectivas
sntes e independientes del problema, las cuales tienen una directa
into no se pueden dar en la préctica en forma aislada.

La Supervisién Escolar en los sectores del Departamento de Gua-
5, estd alcanzando'en su totalidad sus objetivos especfficos; vya
estd logrando: 0.1.1. Mejoramiento de la Ensefianza; 0.1.2. Ma
Profesional de los d1rectores M dooentes en servicio; vy 0.1.3.

V.

7.D,
blidacidn de las relaciones Escuela- Comumdad

Consc

ESPECIFICAS-DER
tamen
espedificos
DEPE]
0.2.1
de Gu

0.2.2
de Gu

nes té

VARIABLE DEPENDIENTE

[VADAS : 0.2. la Supervisién Escolar en los distritos del Depar-
to de Guatemala, estd alcanzando en su totalidad sus objetivos -
fficos, va que : VARIABLE
NDIENTE _
. Los supervisores escolares de los sectores del Departamento -
atemala poseen el Perfil Profesional adecuado.
VARIABLE INDEPENDIENTE

', Los supervisores escolares de los sectores del Departamento -
atemala se dedlcan tanto a cumplir con las funciones y atribucio—

' ' VARIABLE '
=cmco-adm1mstrat1vas como las técmco docentes v socio- cultu~»

rales:
0.2.3

tos de

INDE PENDIENTE

Los supervisores escolares usan los medios directos e mdlrec—
: VARIABLE
» supervisidn escolar adecuados.

- IN
0.2.4
econd

DEPENDIENTE
. Los supervisores escolares cuentan con los recursos materiales,
micos, fisicos y otros necesarios. :

V

TARIABLE -INDEPENDIENTE




g B
V. ~ .ANALISIS DE IAS HIPOTESIS BASADO
EN EL MARCO TEORICO

Este se hace teniendo en cuenta los enfoques de la Supervisién Moderna vy
los avances tebrico- précticos de y en Centroamérica y Guatemala. Este trabajo
parte de la idea que la Supervisidn Escolar tiene como fin la mejora de la situacidn
y del medio educativo en general. Concretamente: la principal preccupacidén de -
los supervisores escolates es y debe ser el mejoramiento.del proceso de ensefian —

za-aprendizaje que se les da a los estudiantes, en este caso de ensefianza media -
como futuros ciudadanos y profesionales, esto se consigue con una madurez profe—
sional que van alcanzando los directores y profesores en servicio, como los super—
visores, ya que van a trahajar en un medio social abierto, de donde: reciben insumos
de la comunidad y van a dar productos a la misma; asf que deben consolidarse las -
relacmnes entre la escuela y la comunidad.

1.  Hipbtesis General : 0.1; 0.1.1;0.1.2;0.1.3

Surge pues la primera proposicidn general sobre el problema : 0.1.

La Supervisidn Escolar en los sectores del Departamento de Guatemala estd alcan—
zando en su totalidad sus objetivos especfficos: va que estd logrando : 0.1.1. Me
Joramlento de la ensefianza; 0.1.2. Madurez Profesional de los directores y profeso
res‘en.servicios y 0.1.3, Consolidacibn de las relaciones Escuela Comunidad.

{

Los supervisores:escolares son los que dirigen y controlan a directores de
institutos, profesores y alumnos. ~Lo hacen adecuadamente, sobre bases cientffi—
. .cas?; -responden a una realidad? ; -cuéles son sus atribuciones y tareas respec-
to a estos tres objetivos? ; -estén de acuerdo a los sefialados en el proyecto de sec
torizacibdn? (modalidad que se experimenta en el Departamento de Guatemala); -
-cumplen con inducir a sus directores, profesores y alumnos a actuar del modo de—
seado, bas8ndose en sus necesidades humanas, sociales, profesionales? ; -son -
creativos, es decir, en base a conocimientos y experiencias anteriores existentes,
resuelven problemas en forma original y positiva?; -existe orientacidn y comunica
cidn en-,fel sentido de suministrar informacidn comprensible y significativa por me-
dio dev'merisajes para realizar el proceso de ensefianza-aprendizaje y lograr desper-
tar confianza y buenas relaciones humanas en base al entendimiento? ; ~usan la co_
municacidn clara, integral e informal como herramienta para el logro efectivo de ob_
jetivos educacionales? ; -existe un sistema de informacidn de doble vfa, que le -
permita al supervisor, a directores y profesores especificar y que les especifiquen
los datos e informaciones para dirigir el proceso educativo sistematizado? ; -indu—
cen los supervisores a los directores y profesores a cumplir sus tareas con honra—
dez, confianza, seguridad, habilidad y técnica? ; ~es lfder de su sector escolar ? ;
~tienden los directores y profesores a seguir a su supervisor sin barreras, sin incon
formidad, sin protestas, porque éste persuade para alcanzar conjuntamente los obje
tivos ?.

1
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Los supervisores escolares -cumplen con los aspectos técnico~administrati-
vos, técnico~-docentes, aspectos socio-culturales? ; ~cumplen con sus funciones,
atribuciones y taréas administrativas,.técnicas, promocionales.y de direccidén?.

Los supervksores escolares del Departamento de Guatenfalé: -coordinan la
participacibn del e*Llfemento humano a trav8s de una organizacibn para-alcanzar los -
objetivos con un mfnimo de esfuerzos y recursos?; -en qué medida o .porcentaje?.

-Ponen al éjervicio de la docencia sus conocimientos acaddmicos, de inves-
tigacién y experiencia para mejorar el producto de la e_ducacién? .

-Promueve la ejecucidn de eventos tendientes a lograr la participacién de -
los involucrados en la tarea educativa (autoridades ministeriales, directores de ing
titutos, profesoresh alumnos, padres, vecinos y otros) para - el desarrollo so—
cial, cultural, intelectual, econdmico y recreativo de la comunidad?.

: A continuac&én, se hace la presentacidn tebrica basada en los conceptos, -
definiciones y clasificaciones de autores que apoyan el marco tebrico de la Teorfa
Cientffica de la Administracidén Educativa en el mundo occidental y en Guatemala; -
ésta servird para la| posterior contrastacidén con los marcos legal y operacional de la
Administracidén Educativa a Nivel Intermedio en el Departamento de Guatemala (Su—
pervisibén Educativa-Escolar en sus municipios a partir de 1977).

La clésica alutoridad en administracidn escolar Kimball Willes afirma ¢ ,
"la supervisibn es !ayuda para mejorar. Existen diferencias individuales en los -
maestros, asf como|en los alumnos; y si la supervisibn es eficaz, todo maestro tra
ta de mejorar algo. | Los maestros como los alumnos, escuchan y aprenden cuando

tificarse como ".. .ayuda en el desarrollo de un mejor proceso de ensefianza apren=
‘dizaje. " (21-24). ' '

En tal sentido, "La funcibn bésica de un supervisor es mejorar la situacién
de aprendizaje de los nifios. La supervisidn es una actividad de servicio que exis
te para ayudar a los |maestros a que realicen mejor su funcidn. La organizacic_‘m, el
equipo, las relaciones entre el personal y el bienestar del maestro, sblo son impor_
tantes como recursos para mejorar las oportunidades de aprendizaje de los nifios.,
Ia funcibn del supervisor en la escuela es ayudar a los maestros a que utilicen su
méxima potencialidai. Todos los maestros tienen mayor capacidad que la que ejer
‘citan, Muchos factores — falta de visién, experiencia, presién de la comunidad,
falta de adaptacidn all medio social, falta de destreza para dirigir y evaluar al -traba
jo de los maestros —, impiden que ellos pongan en prictica toda su preparacibény -
habilidades. " (21,25).. :

estdn preparados para aprender. " En consecuencia, la supervisidn solo puede jus

‘e
st o
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En otro orden de ideas Kimball Willes dice que : "El supervisor puede fraca_

sar si no incorpora a la
cambio en el programa

las mejores maneras de
del personal..." "Co
de la comunidad apoyar
y ellos estdn comprome
tros. "™ Es por ello que
maneras de liberar el p
estudiantil y el persona

comunidad en el trabajo en grupo de la escuela. Cualquier
necesita de la comprensidn y apoyo de la comunidad. Una de
lograr esto es tener representartes de ella en las reuniones

n esta experiencia, hay mayor seguridad de que los miembros
dnlos cambios. El programa se ha convertido en algo suyo,
tidos a tratar de que sea efectivo, como el personal de maes
: "la direccidn oficial debe buscar constantemente mejores
otencial de cualidades directivas en la comunidad, el cuerpo
1. La Experiencia, la experimentacién y la investigacién -

darén las nuevas respuestas. " (21,37).

"-Hasta qué puLnto el perfeccionamiento del maestro se relaciona con los in
tentos del supervisor para ayudarlos a que satisfagan sus necesidades de car§cter

emotivo? ; har8 progres
maestro; -cufnto signi

B profesionalmente si se atiende a esas necesidades de un
icar@ para el supervisor el desempefio de sus funciones al

escuchar al maestro y actuar en apoyo de &1? ; -capacita el supervisor la fe en la
potencialidad del maestro y la voluntad de darle apoyo y fuerza. cuando lo necesita:

o -es esencial a veces
tamiento?. (21, 322).

;agravar la inseguridad del maestro para fomentar su adelan—

Por su parte, Blnjamfn Sachs, en su obra se ocupa del mejoramiento de la en
seflanza, madurez profesional de los maestros y la consolidacién de las relaciones

de la escuela-comuniddad. ‘En este sentido argumenta: "Del administrador (supervi
sor}) depende obtener ur'\la mejor comprensidn sobre la base de la informacidn de que
dispone y de un contacto m&s personalizado con los padres de familia. " (14, 299).
Le preocupa por su-importancia "poner en claro el propdsito de la capacitacidn tanto
de docentes como de administradores. El profesional se compromete al aprendiza—
je de su profesidn durarilte toda la vida. El aprendizaje como un proceso integrado:
se trata de un aspecto importante de esta capacitacidn. El profesional, si ha ad—
quirido la visién profun]Lia y la sabidurfa necesarias, puede desarrollar el aprendiza_
je como un proceso inte!grado. " Porlo tanto recomienda la atencidn de las siguien
tes: 4reas: "Relacioneg Plblicas: a) Cooperar con la Asociacién de Padres y Do——
centes, el Club de padres y la organizacién de madres. b) Trabajar con los ciuda~
danos ‘que estén interesados, ayudarlos a planificar y establecer un programa en el
gue se discutan los problemas relacionados con la escuela. c¢) Escribir el boletin
de la escuela, que informar4 de las actividades de la semana, el mes y se har8 lle_
gar a todas las‘casas. 'd) Mimeografiar el boletfn mensual de la Asociacidn déa.Pa-'
dres y Docentes. e) Enviar a los periddicos locales informacidn sobre las activi—
dades de la escuela.™ | (14, 266-270). ' ‘

En su obra Jane
mo una gufa que estimu

~acuerdo, con lo que se

colar. Continfla afirma

Franseth argumenta: "Actualmente la inspeccibn es vista co
la constantemente al personal, para que ejecute de comln -
logrard mayor efectividad en la realizacién del programa es-
indo: ... la inspeccidn es m&s efectiva para el progreso de
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la ensefianza y de

" 3?

I aprendizaje, cuando contribuye eficientemente a la solucién de

problemas y a la gbtencidn de las metas consideradas de importancia por los maes—

tros v los inspectores.

La buena inspeccibn es favorable para un ambiente de sim_

patfa, apoyo y comprensién, lo cual ayuda a las personas a adquirir sus propias ex

periencias y el co

mejores métodos de trabajo para lograr los objetivos de la escuela. "

asimismo que "..

nocimiento de su capacidad mental y moral y las incita a aprender
.Considera -
.los inspectores eficientes siempre ayudardn a los maestros con

quienes trabajan a adquirir y conservar el respeto de sf mismos. - Esto .es necesa—

crearén asimismo
s{ mismos. ™ (01,

Respecto a
cibn del inspector

gue adquirieran ex

da, es una habilid
planear actividade
puedan ser cumpli
ser participantes ¢
mejor los prop8sit
¢ibn en los planes
mes." (01, 148).

Respecto a
ramiento de la doc
te al adelanto de 1
ayuda del superior

rio para que los educadores sean cumplidos y trabajen contentos, e indudablemente

un ambiente en el que sus alumnos puedan adquirir el respeto de ~
30).

1 Mejoramiento de la Docencia, Franseth define : "Con coopera~-
. el grupo encontrd razones suficientes para ayudar a los nifios a
periencia en hacer planes ¢ 1. saber planear, de manera ordena_
ad importante que cada individuo debe aprender, 2. Aprender a
s con las demés personas, de suerte que los proyectos del grupo
dos satisfactoriamente, es de suma importancia. 3. El hechode
2n la elaboraciédn de los planes ayuda a.los nifios a comprender =~
os del aprendizaje y la manera de: reallzarlos. 4, La participa—
da muchas oportunidades para aprender y actuar sobre bases fir—

la Madurez Profesional de los profesores, que va ligada al mejo_
encia dice : "EI hecho de evaluar puede contribuir eficientemen~
as précticas escolares, si los profesores colaboran y venen la
algo que tiene verdadero valor. Para que la apreciacién del pro

greso pueda efectuarse cuidadosamente, es necesario tener informacibn correcta.

Son esenciales el

método cientffico y el respeto a la verdad. "™ Aun m&s: "El tiem- -

po-que un inspector puede o debe dedicar a cada maestro depende del nfimero de =~ '

ellos y de la ayuda que puedan obtener por otros medios.

- También depende del va_

lor de la cooperacibdn individual en los estudios que hagan conjuntamente. " Ademés
... las oportunidades de aprendizaje para los nifios son enriquecidas si mejora la

ensefianza. " (01,

319). S

Respecto a
dad, escribe: tS
es una invencidn
buena escuela, en
der a apreciar los
esti fntimamente

personas para aprender.

la consolidacibn de las relaciones entre la escuela y la- comuni-
cio-cultural. Trabajo en beneficio de la comunidad:. La Escuela

e la sociedad para proteger y hacer progresar su cultura. ~Una
nuestra sociedad, ayuda a las personas jévenes y viejas a enten
ideales y los valores de la vida democrética. La buena escuela

igada con el medio y aprovecha los recursos con que cuentan las
Ia sociedad se vale de la escuela, como uno de los ins—

trumentos utilizabies para mejorar la vida en la localidad, nacién..." Es necesa-

rio entonces que

el orientador escolar eficiente tenga conocimientos de la comuni_

dad. El inspector estari informado de todo lo que se relaciona con la comunidad a
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la.cual sirve: los recursos naturales y el uso que de ellos se hace, la influencia -
gue ejercen las diversa's autoridades, la estructura social y econbmica, las creen—
cias y el valor de las personas-en sf mismas." ( 01, 105 106)
| , _ :
Lo anterior 'imp’l'ica que los supervisores y profesores son los que deben con
tribuir para que la escuela sea como un centro de reumén de las personas que habl--
tan una determmada reg16n mun101p1o etc. -

"~ . . Por su parte.Fred F. Beach, citado por Luis A. Iemus (07, 249) dice : " Ia
evaluacibn que la sociédad hace de una particular profesibn u oficio, es determina-
da por ¢ 1) la forma en que la profesibn satisface las necesidades de la sociedad;
2) ‘el conocimiento de las aptitudes requeridas para realizar-las tareas inherentes a
esa profesuﬁn, y 3) los n1ve1es establec1dos y mantemdos por los que 31guen dlcha
profe316n.

; . En este sentldo el autor nos esté integrando los tres Ob]etIVOS b&sicos de la
supervisibn, ya que, si los profesores siguen y mantienen su superacibn a través -
de una capa01ta016n constante y cultivo de habilidades, destrezas, conocimientos
indispensables para de]sempenar su labor de ensefianza dentro de la escuela, enton
ces estar ayudando a satisfacer necesidades de la sociedad: demanda de empleos,
por ejemplo.

. |

Por Gltimo se cita a Luis A. Lemus que argumenta al respecto : "la escuela
debe ser el producto de las aspiraciones de la comunidad en un sistema democrén-—
co de- orgamzacuén. n ( 07 257). : :

Es dec1r que la escuela no debe colocarse en la supraestructura e imponerse
ala comumdad sino serv1rla para su progreso. :

, Analizando desde un punto de vista més particularizado la Supervisidn de la
escuela, se observa que es-una funcién administrativa.” Como tal Supervisién quie
re decir: "...coordinar, estimular y dirigir el desenvolvimiento de los maestros o
profesores, para que por medio de ellos se estimule a cada individuo a participar =
en la sociedad a la cual pertenece. u (07, 192).

Sigu1endo a Lemus se encuentra que los propésltos de ‘la superv1sifm esCco—
lar son HE | : : :

1. Profundizar en los maestros el conocimiento de la educacibn moderna;
2. Descubrir y estimular las aptitudes de cada miembro del personal;
3. [Iniciar y orientar a los nuevos maestros en el ejercicio de su profesidn;

4, Evaluar, estimular y seleccionar a los maestros de la escuela:;

5. Desarrollar buena;s'relaciones sociales entre los miembros del personal;

PO L
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|
|
|
|
|

Ayudar a los haestros a mejorar su técnica de ensefianza, a51st1éndolos en los’

6.
problemas que se les presenten;
| o
7. Formular, en d:ompaﬁi’a del personal un conjunto de principios pedagbgicos que
sean aplicables;
8. Unificar el trabajo de la escuela para que haya armonfa en la labor docente a -
fin de alcanza} los mismos objetivos generales; -
9. Avyudar a los eLucadores a analizar su propio trabajo;
10. Elaborar, intel#pr_etar y aplicar los programas escolares;
11, Efectuar cambios en las disposiciones administrativas cuando &stas sirvan para
facilitar la 1abor docente;
12, Poner a los maiestros en contacto caon las condiciones y necesidades de la comu
nidad; ‘
" .
13. Desarrollar bu‘enas relaciones sociales entre los mlembros del personal, alum=—
nos, padres de familia y autoridades locales;
14, Proteger a los tmaestros contra las exigencias que exceden las funciones docen
tes, vy que a v?ves imponen en algunas localidades: ‘
Investigar, pla‘nificar, orientar y evaluar la situacibn educativa en general, "

15,
o (07, 192-193)

En la anterior enumeracidn de principids se confirma que los propdsitos de la

Supervisién Escolar
tante Capacitacidn;
3) a la consolidaci

se dirigen particularmente a: 1) la Madurez Profesional y Cong=
2) al Mejoramiento de la docencia y docentes en servicio; vy
6n entre las relaciones que sostienen la escuela y la comunidad.

Asimismo, se comprueba que la’ Superv1s16n Escolar Moderna dirige su atencibn a la

vida de la Escuela ¢

al elemento humano
trabajar8 en la soci
quien afirma: "la

xivo para investigar

(07, 193).

~omo una Comunidad Educativa-Escolarizada, dando importancia
gue constituye el insumo que se transformar8 en el producto que
edad guatemalteca. Estando de acuerdo nuevamente con Lemus

Supervisién en nuestros dfas hace més uso del pensamiento refle

la naturaleza de la educacibn y sus relaciones con la sociedad.®

‘ | 7 | v
Para lograr el fin Gltimo de la Supervisién—EducatiVo-Escolar que es el Mejo

ramiento de la Situa

generales de ésta,

ny,
de ella;

ILa supervisi

l016n Educativa del pafs, deben tenerse en cuenta los prmcmlos

citados por Lemus

bn no debe ser impuesta a la situacidn sino que debe derivarse
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2. La supervisidn debe ser proporcionada a todos los mi_émbrds del personal:
3.  la supervisidn debe ser cooperativa;
4, La supervisibén debe ser respetuosa de las diferencias individuales; "
5. La supervisién debe reconocer los méritos y sacrificios tanto como los defec
tos;
6. La supervisién debe efectuarse con acciones m4s que con palabras;
7. La supervisién debe efectuarse y debe ser cientffica y democrética;
8. La supervisién debe ser profesional m4s que personal;
9. La sdper‘visién_debe hacer uso de diferentes medios:
10, La supervisidn debe ser continua y progresiva;
11. La supervisibn debe ser amable y despertar la confianza y cooperacién del
personal; ’ '
12. La supervisidn [debe ser informal hasta donde sea posible;
13. La supervisibn [debe ser individual y colectiva;
14. La supervisidn|debe ser organizada y planificada con anterioridadf
15. la subervis'iéh debe ser evaluada frecuentemente. " (07, 205-207).

De la realizacidn prictica de la mayorfa "de‘llos principios con calidad admi~-
nistrativa y cientffica dependen que la supervisidén sea : 1) Correctiva; 2) Preventi_
va; 3) Constructiva; o/4) Creadora. Entendiendo por Superv1516n Correctiva: la
forma de supervisién que se ocupa de ver errores para corregirlos, en lugar de in——
vestigar las causas de|los problemas o situaciones, generalmente trata los sfnto —
mas. El proceso educativo es sencillo para los supervisores que practican esta -

forma de supervisién, pues suponen que las personas y situaciones son semejantes.
Por Supervisidn Preventiva : la que tiene como propdsito prevenir antes que curar,
es decir, evitar que lon problemas lleguen a sus peores consecuencias, se les ata-
ca antes de que aparezcan;.el supervisor preventivo con su experiencia y su capaci_
dad profe‘sional puede presuponer muchos problemas educativos y del proceso de en
seflanza-aprendizaje. | Tiene la ventaja de evitar que el profesor troplece con obs-
tdculos que lo lleven @ fracasos como perder la confianza de los alumnos, de sf
mismo, previniéndolos| con el uso de sus medios directos o indirectos de supervi-—
sidn. En ella se comparte la responsabilidad. Por Supervisidn Constructiva : es

la supervisidn que tiene por objeto no sefialar las faltas o problemas, mientras el




supervisor no teng
visién es consider

otras variables que se presenten,
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En este sentido la super_

3 una solucibn especffica y adecuada.
ada como un estudio complejo de las condiciones existentes, =--
ejemplo ¢ condiciones ambientales, los objetivos educacionales, la naturaleza del
alumno y del aprendizaje, los métodos de enseflanza, los programas escolares y -

Debe entonces interesarse al personal de una -

institucidn en la revisidn o reconstruccién peribdica de los programas de trabajo.

Por Supervisidn Cr

cadora ¢ la que estimula al personal para una labor creadora, en

donde el supervisor estimula y orienta; ademés es conocedor de las 11m1tac1ones de
sus subalternos, un docente por ejemplo, y dejarlo en libertad relativa para que pue

da estudiarse y ob

servarse a sf{ mismo como a las situaciones, con el objeto de aph

car los medios que mejor se adapten a las circunstancias, teniendo cuidado de no ir

contra los principi

os educativos que rigen la accibén de la escuela y los ObJetIVOS -

generales adoptados por el personal en servicio.

‘Esto signif

ica que el profesor debe tener habilidad para realizar acciones -

nuevas, originales y/o distintas, en base a anteriores experiencias, ‘pero con liber

tad, segfin el aspe
se logra estimular

Existen cin
sibn Educativa Cie
Administracién Edu
cién y organizacid

cto a tratar en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Solo asf -
y ayudar al progreso proquional de los maestros y profesores.

co elementos mencionados por Lemus, como parte de una Supervi_

ntifica, que convergen con las furc iones que propone y realiza la .
cativa, a saber : 1) Patrones : corresponde a las de planifica—_"
n de la entidad o sistema; 2) Participantes: corresponoe al ele_

mento humano profesional, capacitado para alcanzar los 3) Propbsitos : que song.

los objetivos y/o

fines m&s particularizados y especfficos que deben ser coordina-

dos; 4) _Proceso (s): corresponde a la parte de ejecucidn, direccidn, coordinacidn
y control; por Gltimo, 5) los productos: convergen con la culminacidn del proceso,

después de realiza
cantidad en que se
proceso con una re

da la evaluacidn de producto, donde se comprueba la calidad vy
han alcanzado los objetivos terminales, para retroalimentar el -
visibn, previsibn y planificacidn; ya sea que necesite quedar -

igual, ajustar, modificar, cambiar, etc.

2.  Hipbtesis + Especffica -~ Derivada - 0.2.1 :

Se continfia el anilisis de las hipdtesis especfificas-derivadas de la general

correspondiéndole

el turno a la 0.2.1., que dice :

La Supervisidn Escolar en los sectores del Departamento de Guatemala estd

alcanzando en su t

otalidad sus objetivos especificos : vya que: los supervisores es

colares de los disfritos del Departamento de Guatemala, poseen el Perfil Profesm—

nal adecuado.

Considero indispensable trabajar la variable independiente: Perfil .Pfofesio-—
nal de los supervisores escolares del Departamento de Guatemala, ya que en la alti

ma década ha cong

tituido un factor de estudio tebrico~préctico en el &mbito ibero—

americano, por consiguiente centroamericano y guatemalteco, para adecuarse a los
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avances de la ciencia de la administracibén, asf como a las necesidades educativas
del pafs; ademés, es un factor decisivo para que los sUperVi_sores realicen y cum-—
plan cien por ciento sus funciones administrativas del subsector escolar y alcanzar
los objetivos sefialados tanto en el Reglamento Escolar de Supervisién Técnica Espe
cffica, como en el moderno Proyecto de Sectorizacibn de la Superv1s16n Educatlva :

Guatemala- Mumclplos,, :

'El perfil profesional que deben poseer los supervisores escolares es punto -

base para las reformas y/o transformaciones que tiene y tendr8 la Administracién a
Nivel Intermedio en nuestro departamento. Prueba de ello son'los filtimos Semina—
rios Regionales orgahizados en iberoamérica, donde presentan la necesidad de iden
tificar y describir cuantitativa y cualitativamente las caracterfsticas de los perfiles
profesmnales de sus Admlmstradores a Nivel Intermedio, seglin las necesidades de
cada pafs. Por lo que se presenta lo'loable del informe del @ltimo Seminario Regio
nal de Formacidn de Administradores de la Educacién, celebrado en Panam& del 13
al 17 de marzo de 1978. Como objetivos especfficos presentan :* "Conocer y ana-
lizar los resultados logrados hasta el momento en cada pafs por el -éstudio sobre ne
cesidades de reclutamiento y formacién de personal administrativo de la educacidn,
cuyos resultados parciales fueron presentados en &€l I Seminario Regional de Forma—
cién de Administradores de la Educacidn, celebrado en la ciudad de Guatemala del
2 al 6 de mayo de 1977." MConocer y analizar experiencias realizadas en el &rea *
1

_centroamericana y que 11ﬁstran aplicaciones concretas de los conceptos elaborados
en el Seminario de Guatemala, en ¢cuanto al mejoramiento del reclutamlento y la for_
macién del personal admlmstratl,vo. : (16, 02)

Més adelante se lee "...la Comisidén de Evaluacién identificé los temés de
interds comfin que podrfan ser objeto de los trabajos de grupo, asf ¢ -"la escasez
de cuadros técnicos vy administrativos con la formacidn idénea a los tres niveles de
la-Administracién Educativa ( técnicos y directivos a nivel central, a nivel regional
y directores de instituciones docentes.) " -"ILa necesidad de identificar y descri—
bir de manera més espe<:1f1ca cuantitativa y cualitativamente, las caracterfsticas ]
que definen los perfiles de los administradores de la educacién en los distintos ni-
veles, segfin las condiciones y necesidades propias a cada pafs. " -"An8lisis de
las necesidades prioritarias para la regidn en formacidn de los administradores (di-
rectivos vy técnicos) a nivel intermedio (provincial, departamental y local); andlisis
de los programas de formacibn y capacitacibn existentes en cada pafs a nivel del -
8rea e identificacidn de las acciones de intercambio y apoyo mutuo que permitan a
cada pafs aprovechar a: estos programas para reSponder a las nece51dades espec11’1-
cas de cada pafs. " (16. 04).

Dentro del desarrollo y andlisis de los conceptos de Administracién Educati-
va, se lee como uno de los contenidos principales, el inciso B: "Perfiles de Admi-
nistradores de la Educac16n a _Nivel Intermedio: Perfil Profesional es el conjunto -
de cardcterfsticas especfficas bdsicas que deben poseer los diversos directivos y -
técnicos de la administracidn educativa para el desempefio de sus funciones y tareas,
las cuales deberén responder a las exigencias sociales, econdmicas, polfticas y -




culturales de la comunidad, regidn y/o pafs. "
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"Dentro del contexto anterior,cada

pafs deberd elaborar los perfiles de acuerdo a sus necesidades, caracterfsticas y

calificacibn de recursos humanos.

" (16, 24-26).

El tema eg de inter8s y da consistencia a la hipdtesis en cuanto las conclu-

siones y recomemtacmnes del seminario dicen :

- "Organizar el reclutamiento  de

acuerdo con el perfil que cada pafs disefie y no necesariamente por su origen docen

te, !

tisectorial, " - \

(Como en Guatemala ha sucedldo desde hace afios).

res a nivel 1ntermg<r:ho montar cursos para prepararlos en programas de deSdrrollo mul
n

- "Para administrado—

ganizar la adm1nlstra016n a nivel intermedio delegéndole autorl-

dad suflclente y creando a este nivel una estructura técnica, admlmstrahva y aseso

ra [ ’e

, Resultado
ta a la sustentada
fil profesional de
nal del administra
determinacidén?;
del 4 al 8 de dicic

a nivel intermedio*

Siendo est
alcancen los obje
tenemos

Si la Supe

de las anteriores recomendaciones?;on las cuestiones que inquié~
ra de la tesis, entre ellas: en Guatemala -se ha elaborado el per
administradores a nivel mtermedm'?' ~cu8l es el perfil profesio-
dor a nivel intermedio?; -cuéles son sus bases de elaboracién y
-se celebrd el Seminario Taller Regional en la ciudad de Nicaragua
smbre de 1978?; -se presentd el perfil profesional guatemalteco

? ' .

‘a variable mdependlente la prlontarla y determmante para que se
tivos propuestos en el Proyecto de Superv1s16n va mencionados, -

)

rvisidn Educativa y Escolar como funcibn de la Admmlstracmn Edu

cativa y Escolar se ocupa de controlar la calidad del proceso educativos y més espe

cfficamente de en

trola los servicios

res escolares ~co

sefianza-aprendizaje en los establecimientos escolares, o sea con
escolares, entonces considero que el recurso humano (superviso
mo encargados de llevar a cabo esta funcibn-,

fil profesmnal adecuado a las exigencias econbmicas, sociales, pohtlcas y cultura
les del Departamento de Guatemala.

Es decit,

gue la formacidn del elemento humano, en este caso Administradg_

res a Nivel Intermedio, es el m&s importante, ya que es el que con su capacidad =

técnico~-profesion
nar o transformar
cientffica.

al, puede modificar, reformar, desarrollar, incrementar, revolucio
el proceso educativo por medio de una supervisién actualizada vy

Entonces +qué implica la capacitacién profesional de un administrador a Ni-

vel Intermedio?

Haciendo

la revisidn documental bibliogréfica, como prerrequisito de un tra_

bajo de investigacidn con base cientffica, encontramos como valioso testimonio el

Anteproyecto de Profesionalizacibn de Supervisores Educativos en servicio.
fesionalizacidn de

La pro
los supervisores en servicio a nivel intermedio y universitario se

Frae

deben poseer un per

..




20

ha considerado de importancia desde los primeros afios de la presente década, por -

lo que se resumen los datos m&s significativos de dicho Anteproyecto:

"Fecha: 12 de febrero de 1970, ",,.Considerando ¢ Que constituye un problema
nacional, la carencia de personal preparado profesionalmente para el ejercicio de la
supervisidén educativa en el pafs: Considerando: Que para la solucibn de los pro-
blemas educativos, ex1ste un convenio entre la Universidad de San Carlos y el Mi-
nisterio de Educac16n Suscrito en el mes de febrero de 1967; Considerando: Que la
Universidad de San Carlos por medio de su Facultad de Humanidades, orienta con
los organismos especificos y las posibilidades para contribuir a la solucibdn de la
profesionalizacién de los supervisores en servido: Por tanto Acuerda : ...Artfculo
20. El presente plan tendré una duracidn de tres afios, se desarrollaré para grupos
de supervisores orgamzados convenientemente, cuya profesionalizacibén se imparti-
r4 en perfodos de 6 meses. ...Artfculo 10. El plan acad8mico comprende: a) Para
el Primer trimestre ¢ 1.' Teorfa de la Educacidn., 2. Supervisién Educativa I, 3. Ad
ministracién Escolar. 4. Organizacién Escolar. b) Para el segundo trimestre :1 .
Supervisién Educativa II. 2, Evaluacibén Educativa. 3. Metodologfa de la Ense~-

flanza. 4. Desarrollo de la Comunidad. Artfculo 11. El plan de obligaciones préc

ticas comprende : a) Para el primer trimestre: elaborar un trabajo: Un Seminario so
bre problemas de Educac‘lén, b) para el segundo trimestre: elaborar un trabajo mo~
nogréfico sobre temas relacionados al estudio. " (24, 137-39).

Entre las desventajas o inconvenientes de este proyecto, tenemos que, por
su naturaleza fue limitado en cuanto al tiempo de duracidén y su &mbito, es decir, el
nlimero de personas a quien fue dirigido, ya que los supervisores en servicio cuen-—
tan con estabilidad en sus plazas, ademés tenfan que estar escalafonados en la. cla

e IIC"

Después de esta resefia histérica sobre los seminarios y proyectos de profe
" sionalizacibn de los administradores a Nivel Intermedio en Centroamérica y Guate—
mala, continfio con la argumentacidn sobre lo que deben poseer los mismos, para al
canzar su perfil profesional de acuerdo a normas técnico-cientfficas. Asf: 1. Si
la Supervisién Educativa y Escolar es una funcién de la Administracidn Educativa -
que se ocupa de dirigir, entonces el supervisor escolar es quien realiza esa funcibén
de dlrlglr en forma sistemética para alcanzar los objetivos previstos. De donde el
supervisor para cumplir con sus atribuciones y funciones, necesita poseer conoci—
mientos y automatismos para impulsar, inspeccionar, orientar, vigilar, coordinar -
las acciones del personal humano a su cargo, como son los directores, profesoresy
alumnos de los establecimientos educativos, asf como a padres de familiay veci
nos de la comunidad; de acuerdo a los recursos ambientales, materiales, fisicos vy
econdmicos. (

2. Si el supervisor escolar se ocupa de coordinar la interaccidn de los "'di—
rectores de establecimientos, profesores, alumnos, padres de familia y vecinos, -
dentro de un contexto social, necesita poseer aptitudes, habilidades, destrezas ,h&
bitos, informaciones datos, tener actitudes, preferencias e ideales.filosbficos, -




t8cnicos y cientifi
ministrador a nivel
lleva a la conclusi
lares implica una f

'3, Como I

PROB(EOAD DE LA TINIVERSIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
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Centrol

sos; solo asf podré tener un perfil profesional adecuado como Ad~-
intermedio en el subsector escolar. Ademds, esta realidad con
én que dice: lLa funcibn administrativa de los superv1sores esco
uncidn de cardcter social.

\

s supervisores escolares trabajan con personas, que son seres

inteligentes y en cierto sentido libres en su accibdn pedagdgica y/o did4ctica, no
siempre se puede prever y mensurar su comportamiento; es una funcibén compleja por
la profesionalizacibn del personal docente en servicio (en Guatemala se dan casos

en que profesores o directores de establecimientos: escolares poseen especializacio

nes a nlvel superi

4, Adem8s

r que los superv1sores en el 4rea de administracién educativa).

se parte que la administracién educativa conlleva el trabajo _de

’

un individuo humano, no debe olvidarse por lo tanto sus factores biolbgicos, sociq_

18gicos y psicolbgicos.

Estos son base que le dan habilidad y capacidad para :

5., Integrar y globalizar todas las ciencias y disciplinas que en forma directa o in_

directa se relacion
termedio. De don

an con la administracién, en nuestro caso : Educativa a Nivel In
de se deduce que se hace indispensable que entre las caracterfs

ticas académicas a adquirir y cualidades a.formar el administrador o supervisor edu
cativo y escolar necesita cubrir su 4rea cognoscitiva y de automatismos-con nocio—
nes tebrico-précticas de Sociologfa, Derecho ( Juridico), Economfa, Psicologfa, Fi

losoffa (Etica y Moral).

conceptos y andlisi

-Por qué?. Es ahora cuando sirven de apoyo o base los
is de Agustin Reyes Ponce quien asegura :

t, ., .la administracién es una técnica para lograr la m8xima eficiencia de las

funciones sociales.

d_a a través del Sis

" . .no hal ni puede haber administracién fuera de una sociedad. !

nistracibén Educatiy

nes sociales y la administracién tienen base Filosbéfica y Sociolbgica.

‘mer caso se trata
lo social : Qué es‘

que lleva al hombre a formar una sociedad:;

"  En nuestro caso la funcibn es la Educacibn Institucionaliza-
tema Escolar en la escuela.

La Admi
Ehtonces las relacio—
"En el pri-
e buscar las razones Qltimas y los principios fundamentales de
la sociedad; de qué elementos estd compuesta; cudl es la causa
.. .qué busca el hombre al ingresar en

a en este caso se-realiza en Guate_mala.

la sociedad; en qleé consiste el bien comfin que la sociedad persigue, etc., etc. "_

(13, 38).

Conéretam;nte: qué es la sociedad guatemalteca; de qué elementos estd -
compuesta esta sociedad guatemalteca: qué es lo que da unidad a los guatemaltecos
que forman &sta; cuél es la causa que lleva al guatemalteco a formar la sociedad -

guatemalteca; qué

busca el guatemalteco al ingresar profesmnalmente en su socie~-

dad:

en gué consiste el bien comlin que Guatemala persigue al darles educacibn a

los guatemaltecos.

" Continta :

te recibe el nombre de "sociologfa

"En relacibén con esta segunda especie, que es la que propiamen
" es indiscutible que la Administracién aprove—

|




cha muchos de los anshsls y leyes que la prlmera establece sobre el comportam1en—
to social; va que le snrven para lograr su fin especffico, que es la éptima coordina-
cibén de personas y cosas. A su vez, la Administracidn propodrciona a la socwlogfa
muchos de los pxmmplos y sobre todo, de las técnicas y experlen01as obtenidas -
en la coordinacibn, " (13 39)

Existe una Soclologfa de la Educaclc‘in la cual analiza los fenbémenos educa
tivos sistem&ticos o no, formales o no, que se dan en el seno de una sociedad o -
una institucidn escolar, en nuestro caso la Escuela; ésta da base para la administra
cidn educativa, relaciones entre supervisores, directores, profesores, alumnos, pa
dres de familia, ‘etc., Es decir, que existe una conducta humana en la comunidad -
escolar, ésta puede ser‘“ a) "La conducta adaptativa, que es aquella que el indivi
duo observa cuando se conforma con los moldes prefijados por la costumbre, la con_
dicibén, la rutina, etc., sin buscar modificaciones para mejorar los resultados que
pretende. " b) n La conducta racional, o sea aquella en que el hombre pretende cam
biar, para mejorarlos, todos aquellos moldes prefijados, porque busca maximizar re
sultados, aunque para ellos deba reconocer una serie de ].1m1tac1ones que existen,
(13, 40)

Por lo anterior, considera que los supervisores educativos que estén traba—
jando en el Proyecto de Sectorlzamén de la Supervisién Técnica Educativa del Depar
tamento de Guatemala tienen la intencién de poner en préctica una conducta racional
para maximizar los resultados, tanto de producto y contexto, como de consumo y pro
ceso. El problema es: =estén logrando cambios y/o-modificaciones?; -en qué me
didas cualitativa o cuant:.tahva" : -es cambio y/o modificacién completo (metamdr-
fico) de alta informacidn; restauracidn de mantenimiento (homost8tico) con alta in—
formacidén; es de desarrollo y mejoramiento continuo (incrementalista) con baja in—
formacidn; o es de innovacién ( necmovilista) gran cambio con poca informacién?

"Es indiscutible;, y nosotros lo hemos enfatizado ya, que toda Administra—
cidn se da necesariamerite en un grupo social: que la mayor parte de los principios,
y aun algunas reglas de la administracién, surgieron de la sociologfa; que ésta si-—
gue constituyendo, como lo hemos explicado, un auxiliar de primera categorfa para
la Administracién. ™ (13, 41).

‘ 1

La administracién es pues una ciencia de car8cter social y filoséfica. Como

tal se auxilia del Derecho de la Economfa y de la Psmo}ogfa.,

Con relacién al Derecho dice que: "El Derecho forma la estructura necesa—
ria en que descansa lo social, Sbélo sobre la base de una justicia, establecida por
el derecho, puede quedar firmemente asentada esa estructura. = Una sociedad sin -
derecho, es inconcebible, aun para la administracidn privada. S&lo puede adminig
trarse un organismo social, cuando es posible exigir determinadas acciones de los
demis, sea que éstas les hayan sido impuestos por la ley, o que deriven inmediata_
mente de un convemo. '“' ( 13, 42).

Y
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proporciona, a la administracidn, la estructura jurfdica indispensa
"la administra-

al derecho la eficacia jurfdica de sus normas, sobre todo de aque
nte tienden a la organizacidn de la sociedad. ™ (13, 43),

"El derech?
ble para que cualquier organismo social pueda ser administrado. "

cibn, a su vez, da
llas que directamei

caso encontramos en la Ley de Educacién Nacional y Reglamentos
ervisién Técnica Educativa, las normas jurfdicas y legales de 1a
cativa y Escolar en Guatemala. ‘

En nuestro
Especificos de Sup
Administracién Edu

Con relacibn a la Economfa, argumenta: "Hemos asentado que la administra-
cibn tiene como fin "lograr la mixima eficiencia " de las formas sociales, esto es, -
obtener el méximo de resultados con el mfnimo de esfuerzos o recursos. Esta ley(lla
mada la ley de oro)|, tiene su més clara aplicacién en la economfa, siendo en ella
donde primero se formuld y donde m8&s exactamente se aplica, por lo que se le conoce
como la ley econdmica bésica." "...la administracidn la emplea en lograr la méxima
eficiencia de un organismo social, prescindiendo de que éste pueda tener o no fines -
econdmicos." Asf, se busca la m&xima eficiencia de un grupo deportivo, cientffico,
literario, religioso, etcétera. " (13, 45). "

Como ciencia auxiliar de la administracidén, Reyes Ponce la relaciona y en--
cuentra sus semejanzas. La Economfa es la que trata de ahorrar energfa humana o
sea el trabajo que realizan los supervisores escolares, asf como tiempo y materiales
ffsicos, equipo, etc., para la eficiencia del grupo escolar que realiza .el hecho edu-~
cativo sistematizado. "...no debe confundirse al administrador con el economista:
el administrador, ctmo tal, busca inmediatamente un fin de coordinar los elementos
que emplea (cosas y personas), y en tanto es buen administrador, en cuanto sabe -
coordinarlos, esto es: estructurarlos y manejarlos del modo més eficiente. " (13,45)

En este caso el supervisor escolar como administrador a nivel intermedio de-
be coordinar a los &irectorés, profesores, alumnos de establecimientos éscolares,. -
padres de familia y 'vecinos en su trabajo y en el contexto de la comunidad escolar y
local para alcanzarllos fines y objetivos educacionales y de ensefianza-aprendizaje;
bas&ndose en su ci lncia de la educacidn. '

.
°

_ ConvrelaciérL a la Psicologfa dice': M"El administrador va a coordinar perso—
nas, y al mismo tierlnpo a coordinar la actuacidén de estas mismas personas, con las
cosas, sistemas, etc. Necesita, por lo mismo, conocer del mejor modo posible los
diversos resortes psicolbgicos para tratar de influir en el logro de la cooperacidn de
los hombres, como base para su coordinacidén. " El administrador necesita saber in

fluir eficazmente en|la conducta de los demds, y de ello depende en gran parte su -

éxito. La psicologfa indica, por lo mismo, qué métodos administrativos son mis -
ciona bases técnicas para influir en la manera de actuar de quie
nismo social, en forma de hacer sus acciones lo ms eficientes

adecuados, y propor
nes integran un orga

que sea posible. !
nicas psicolbgicas g
una empresa, la méx

M. ..la administracidn requiere y aplica sdlo los principios y téc
jue puedan referirse a ¢cdmo obtener de esos hombres que forman
ima eficiencia. " (13, 48-49).
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En nuestro caso} la empresa es el Sistema Escolarizado (Nivel medio) que -
va a ser y de hecho es administrada, no por un psicélogo, sino por un administrador
especializado que sepa|de psicologfa, en cuanto a coordinar en base a los resulta—
dos de pruebas psicoméjricas o sociométricas, de motivacién e incentivacidén de -
acuerdo a intereses, conocimientos, es decir, llegar a adquirir destreza en relacio-
nes humanas: interés por los demés, esforzarse en ver los problemas de los demés
como si fueran de ellos|, etc. .

| " M3 colaboracidn y cooperacidn son elementos sumamente valicsos para coor
| dinar; pero, evidentemente, se requiere adem8s, de capacidad de los individuos, -
! elementos materiales adecuados, sistemas apropiados, etc., y la proporcidn debida
entre todos los elementbs que forman la empresa y de estou con los fmeo concretos
que aquella persigue. " (13, 50).

Este Giltimo puri‘ﬂ’:o de vista me servir8 para relacionar y analizar otras varia—
bles independientes que afectan el proceso para alcanzar los ob]et1vo<; de la Superv1
sibén de Guatemala~Municipios. ‘

Por Giltimo, Reyes Ponce relaciona la Administracidn con la Moral, afirmando:

"1a relacidn se encuentra pues establecida, en que ambas son disciplinas de cardc

ter normativo. Pero mientras que las normas de la moral se refieren a toda la con—

ducta humana, y para un fin Gltimo, las de la administracién tratan de un solo aspeg
to de esa conducta, y para un fin particular: la méxima eficiencia que logre en un -

organismo social. M"Las normas admlmstratlvas 1nmora1es son en el fondo antlso—=

ciales..." (13, 51).

do individuo una conducta humana de acuerdo al proceso smtematlzado de educacidn,

En nuestro estudio, la Escuela como organismo social demanda y exige de to
para ello tiene sus rng

as, normas, pr1r101plos etc.

“La Psicologia y‘ la Sociologfa, como ciencias auxiliares de la educacidn, -
son para algunos otros|administradores de la educacibn, objeto de especial estudio,
tal es el caso de Kimbal Willes, Jane Franseth, Benjamin M., Sachs, Ray A. Killian
y otros. Las dos en relacidn con la capacitacidn profesional del Administrador a Ni
vel Intermedio.

Asf, el primero|afirma: "El supervisor tiene la responsabilidad de fomentar
‘el h8bito de dirigir a los dem8s. Crear un ambiente en el cual todos colaboran con
su mds clara manera de pensar, debe ser uno de los més importantes esfuerzos de -
un supervisor. ™ Esto es Destreza como Director que conlleva a la Destreza en las
Relaciones Humanas; |para Kimbal Willes: "Lo fundamental para que un supervisor
cree un satisfactorio clima espiritual es respetar la personalidad de todos los indivi
' duos con los cuales entra en contacto. El respeto hacia la personalidad de los -
maestros, de parte del supervisor, tiene muchas manifestaciones. Implica la preo_
cupacidn por ellos y sus problemas: la voluntad de anteponer los deseos de ellos a sus
propios deséos; dar arﬁplla consideracidn a las ideas y sugerencias de sus maestros:

e
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unién del personal en la cual tédo maestro tenga oportunidad de -
opiniones; fomentar las actividades sociales para que se formen

crear un tipo de re
hacer conocer sus
relaciones de amistad dentro del personal; establecer condiciones de trabajo cémoe
das y atractivas, y cosas tan triviales como mantener apacible el 8nimo y tener ma- .
neras corteses. 1 Respecto a la Supervisién como Destreza en la Psicologfa de gru
po, dice: "Un supervisor debe ser capaz de crear una situacidn en la cual la gente

trabaje cooperativjmente. Un personal se desarrolla cuando sus miembros tienen

oportunidades para pensar, planear y trabajar juntos. " (21, 32-35-36).

ry ’n:rabajax1 juntos cooperativamente implica hacer ingresar a los estudiantes
y a sus padres en &a organizacibdn y ejecucibn del programa escolar. " "Si un ntime
ro determinado de I}'mdividuos es capaz de coordinar los esfuerzos de todos en un tra
bajo de equipo podr8 lograr mucho m&s que trabajando separadamente." "La Admi—
nistracién del personal significa tanto como lograr el desarrollo y la utilizacién mé-
xima del potencial|individual que constituye el equipo. Esto incluye la seleccibn,
introduccidn, situacidn, entrenamiento y asignacibn de tareas propias a la capaci--
dad humana. ™" ( 21|, 158-232). ' -

hace ver que: "La eficacia de la supervisibén se mide por la cali-
es humanasfque trae consigo. La supervisibén cumple su cargo
ntas las personas para conseguir los propdsitos que ellos valoran. n

Por Gltimo
dad de las relacior
cuando trabajan ju
(21, 352).

La segunda autora de las citadas, afirma: "Los supervisores 'q'ue'obtienen -
8xito son demécrat\_as . El respeto hacia la dignidad, el valor y la integridad de to~
das las personas, ﬁa clave de la conducta democritica. ™ M"Los inspectores logran
8xito cuando se interesan por los dem8s. Los inspectores que se interesan en los
dem&s, saben estimar los progresos observando el grado de mejoramiento a que pue_
den llegar los miembros del personal cuando son més libres, m&s responsables;
cuando pueden desarrollar su iniciativa y comprender, el significado de la ayuda mu-
tua, trabajando'ha(%:ia los objetivos aceptados por ellos y sus compafieros. Los ins
pectores obtienen &xito cuando se esfuerzan por ver las situaciones,c_omo las'ven -
los demés. Creemos que la actitud de un jefe educativo es més eficiente cuando ~
se detiene a pensar lo que harfa si fuera el maestro: es decir, cuando percibe la si-
tuacidn como la percibe el maestro. ™ (1, 70-73-74-75-76).

Continfia argumentando Franseth: "Los inspectores que alcanzan &xito son

los que forman parte de grupos especializados en la conduccibn.
zados en ayudar a ios miembros del personal en autodirigirse.

que estdn bien preg
tffica como base lo

Se consider
dad y a realizar un
mas, asf como los

Est4n especiali~-
"los inspectores -
barados obtienen &xito. Los inspectores que tienen actitud cien_
obtienen. " (1, 77-78=79).

a que son éstos quienes ayudan a los dem&s a usar su creativi—
trabajo efectivo y positivo; ya que ayudan a reconocer sus proble
procedimientos y recursos a usar para su splucidn.
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El tercer autor citado, Benjamfn Sachs afirma: "Aquf también sugerimos que
el trabajo tebrico en las ciencids sociales influye directamente en el desarrollo de -
las habilidades en campos tales como la administracibén de personal, la administra=
cidén de personal estudiantil y. la orientacidn, para mencionar solamente unos pocos.

‘ A fin de lograr un punto de vista totalizador, el individuo necesita estudiar de modo
integrado asuntos como la Comunicacidn, la Educacidn en cuanto Ciencia Social, co
mo Arte Creativo y como Fuerza Personal en la funcidén de asesoramiento y el progra_
ma de instruccidén. " (|14, 299). .

El cuarto autor mencionado, Ray A. Killian, afirma que la Comunicacidn que
el Supervisor tenga con sus subalternos v a la inversa, es la clave para el buen de
sarrollo del trabajo, en este caso el escolar, ' o . ‘

Concluyendo, diremos que la capacitacidn profesional tedrica'de los admi~—
nistradores a nivel intermedio implica una base Filosbfica y Cientffica de Psicologfa
y Sociologfa, adem4s de Etica y Moral, pues la administracidn educacional conlleva
una serie de compromisos, responsabilidades, deberes, principios y/o normas, para
cumplir con'las funciones y tareas educacionales. , -

Se continfia la $rgumentacién en base al concepto que dice que las caracte—
rfsticas y cualidades ql\.le formen el perfil profesional del administrador debe respon_
der a las exigencias sociales, econbdmicas, polfticas y culturales de la comunidad.
Adem8s, debe hacerse con programas de desarrolio multisectorial. Entonces tene—
mos como fundamento que, para estos propdsitos profesionales debe adquirirse :
1) capacidad de diagnc‘;Dstico y prondstico, de creatividad; 2) .capacidad para la re-
solucidn cientffica-de los problemas; 3) habilidad en el &rea de la comunicacibn, -
etc. Estas capacidades 'y habilidades profesionales sélo se adquieren y desarro—
llan conociendo y utiliiando como instrumento de trabajo el Método Cientffico de In
vestigacidn, concretamente aplicando de manera correcta los principios de investi—
gacidn al trabajo escol}ar, porque no es lo mismo investigar que recordar conocimien
tos de las -ciencias de la educacidn; sdlo asf se aumenta la probabilidad de verificar ‘
hipbtesis en forma adecuada, sin herir moral, ni psicoclégicamente a las personas, - 1
sin cometer errores en las funciones, ya que en la educacidn escolarizada tiene gran “
des consecuencias. R : '

‘Por @ltimo, se 'presenta una lista de aspectos de las cualidades y caracterfs-
ticas que deben formar (el Perfil Profesional de los Administradores a Nivel Interme—
dio: o '

1. Area de las cualidades y caracterfsticas Ffsicas y Personales.

2. Area de las cualidades y caracterfstica_s Psicolbgicas.

3. Area de las caracterfsticas Profesionales y Administrativas propiamente’
dichas. |
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_ Para identificar y describir de manera més especffica, cuantitativa y cualita
tivamente; las caracterfsticas que definen los perfiles de nuestros administradores
a nivel intermedio ,‘ mé&s adelante se presenta el Cuestionario No. 0.2.1. Losre—

sultados de éste seérvirn para analizar la situacién actual en Guatemala, asf como

1

dar lineamientos para el futuro de acuerdo a las necesidades.-

. Se deduce que: Si los supervisores escolares del Departamento de Guatema-
la poseen el perfii brofesional adecuado, entonces cumplen con las funciones y atri
buciones administrativas. Es decir, que la Supervisién Escolar cubrird sus aspec-
tos: TéCnico-’-adm’iﬁistrativo, técnico~docente y-socio~-culturales, si los superviso_
res escolares tienelja un. perfil profesional adecuado a través de una capacitacidn a
nivel intermedio vy sélo entonces se alcanzardn los objetivos propuestos por la su—

l

pervisidn escolar. |

3. Hipbtesis - Lsp_ecffica ~ Derivada - 0.2.2

‘Ahora bien pi’xra analizar en qué medida se estdn alcanzando los objetivos -
educacionales propuestos por la Supervisidn, es necesario describir las funciones,
atribuciones y tareaé asignadas de manera concreta a los supervisores; para lo-cual
se presenta la hipétésis especffica No. 0.2.2 : La Supervisidn Escolar en los sec~
tores del Departamento de Guatemala, estd alcanzando en su totalidad sus objeti—
vos especfficos: yal|que: los supervisores escolares se dedican tanto a cumplir con
las funciones téchnico-administrativas, como las técnico-docentes y socioculturales.

Partiendo de lo general a lo particular y especffico, encontramos que. seglin
el diccionario de la lengua espafiola define asf: Funcibn : Actividad ejercida por un
organismo vivo, 8rgaho o célula, Empleo : obligaciones dinfmicas y demandas de
este empleo. "

Seglin Luis A.|Lemus : "Por funciones en general entendemos el conjunto de
actividades que se realizan en forma sistemética y congruente para alcanzar una fi-
nalidad determinada.. »

o"c

} Seglin el II Se'rLinario Regional de Formacidn de Administradores de la Educa-
cibn, celebrado en Pahami , 1978 : "Dentro de una Concepcidn global de la Admi—
nistracidn se incluyenl funciones b&sicas de planificacién, organizacibn, direccidn,
coordinacidn, ejecucié‘m, supervisibn, evaluacibn y control. .,

Se especificard y hard énfasis en la Supervisién Escolar como parte de la Ad
ministracidn Intermedié, la que realizan los supervisores escolares en las escuelas.

, , \ ' . . ,
La vida social gue se lleva en una comunidad educativa, exige un proceso -

administrativo, en don |e el elemento integrador primordial es el humano, en este ca
so Supervisores. La integracidn de &stos a la dindmica administrativa conlleva eta
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pas de: Seleccibn y constante capacitacidn para un mejor desarrollo. Estas etapas
se justifican’en que las principales funciones del supervisor son @ Dirigir y Controlar
el proceso educativo reahzado. Asf, Reyes Ponce dice que Direccidn: M"es impul-—
sar, coordinar y V1g11ar las acciones de cada miembro y grupo de un organismo so—
cial, con el fin de que el conjunto de todas ellas: realice del modo més eficaz los -
planes sefialados. Comprende, por lo tanto, las siguientes etapas: 1. Mando o
Autoridad: es el principio del que deriva toda la administracibén y, por lo mismo, su
elemento principal, que es la Direccibn. - Se estudia cbdmo delegarla y cdmo ejercer
la. 2. Comunicaciéh es.como el sistema nervioso de un organismo social; lleva
al centro director todos los elementos que deben conocerse, y de éste, hacia cada -
b6rgano y célula, las érdenes de accibn necesarias, debidamente coordinadas. 3.
" Supervisibn: la funcibn Gltima de la administracibn es el ver si las cosas se es’tén
haciendo tal v como se habfan planeado y mandado.® (13, 63).

Sobre la segunda parte de la Administracidn, la de carfcter evaluativo, argu
menta: Control: "Consiste en el establecimiento de sistemas que nos permitan me
dir los resultados actuales y pasados en relacibn con los esperados, con el fin de
saber si se ha obtenido lo que se esperaba, corregir, mejorar y formular nuevos pla
nes. Comprende por lb mismo tres etapas: 1. Establecimiento de normas: porque
sin ellas es imposible hacer la comparacién, base de todo.control. 2. Operacidn
de los controles: 8sta suele ser una funcidn propia de los técnicos especialistas -
en cada uno de ellos. 3. Interpretacibdn de resultados: &sta es una funcibén admi-
nistrativa, que vuelve a constituir un medio de planeacibén. (13, 63). ‘

En general, Koontz y O'Donnell recomiendan que los administradores a nivel
intermedio en Educac16n se gufen por : los principios que dicen: ’
. l

1. "MEl individuo es la preocupacién del hombre.

2. FEl individuo trabajard para satisfacer las demandas de su naturaleza b&-
sica si los beneficios son superiores a los costos.

3. El individuo puede ser dirigido. El hombre responde favorablemente a
la direccibn. Puede ser persuadido mediante muchos recursos, pero de
ben ser seleccmnados ajustados vy oportunos de acuerdo con la necesi_
dad bésma del individuo para satisfacer su naturaleza b8sica.

4. El individuo quiere vivir y trabajar en un medio social. El hombre pue-
de ser, en su mayor parte, un animal social. La necesidad de compa—
fifa, de conversacibén; de compafierismo, es mucho més real para la ma-
yorfa de gente. Hay muchas necesidades que el hombre no puede satig
facer solo. ‘

. i

5. El individub ayuda a crear las organizaciones que sirven a sus necesida
des. No puede lograr satisfacerlas sino a través del esfuerzo cooperati
vo. El crden y la disciplina son los requisitos principales para el &xi-
to de una organizacidn.
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6. y un hombre promedio. La gente no es todo igual. Los caracte-
res son diferentes ««++El hombre tiene prioridades y é.stas son variables, |

7. El hombre puede colocarse a la altura que le ex1gen sus plenas capaci-—
dades. ™ (05, 530 531). . :

Por Io tanto, la herencia 1nst1nt1va ammal las tendenc1as socnales e 1nd1v1

dualistas y su dotacibn espiritual constituyen la naturaleza del hombre. ' El admi—
nistrador debe ser el mejor capacitado para comprender a esta naturaleza, para dirigir
los esfuerzos de sus supervisados o administrados, ya quie el hombre es el factor -
m4s importante de la empresa, es un ser no aislado ni racional, ni econdmica, .ni .-
socialmente. Es|un ser que debe hacerse consciente de las influencias que recibe .
de los factores externos, tales.como la familia, los vecinos, la escuela, la iglesia,
los sindicatos, asociaciones comerciales y polfticas v los otros grupos.

"E] hombre es un ser que desde que nace necesita ser dirigido, es decir guia
do y conducido; eh una institucién o empresa es lo que debe hacer un administrador
o supervisor.  Ya |que una vez los subordinados orientados, el superior tiene una res
ponsabilidad continua de aclarar tareas, guidndolos hacia el mejoramiento del desem
pefio y motivdndolos a trabajar con celo y confianza. " ( 05,51).

Viene _paral ello la integracibn de los recursos, principalmente los humanos,

gue no poseen un# base completamente objetiva, tienen su parte subjetiva, el mis—
mo administrador y/o supervisor confronta este problema: siendo una variable impor._

tante para el logro de los objetivos.

_ Necesita xLues , el administrador (supervisor escolar en nuestro estudio), -
orientar y comunicar, delegar, motivar y ser un lfder, es decir que la ORIENTACION,
COMUNICACION, MOTIVACION Y LIDERAZGO son aspectos Yy subaSpectos de la DI~
RECCION que. todo administrador debe maneJar. ‘ :

A continualcién se citan algunas de las definiciones més importantes sobre -

estas actividades ,administrativas en cuanto son funciones o actitudes: .-

La ORIENT
ria para una actua

sores); debe hacer

cibn de los superi
de brdenes y la de
ma de direccibn g
través de una ace

La MOTIVA
a actuar del modo
por medio de la pe
procesos de motiv

ACION es la que se encarga de suministrar la informacién necesa-

cibn inteligente. = Se debe orientar a los nuevos empleados (profe
orientacidn coniinua (profesores en servicio); debe haber orienta
ores (administradores a nivel central de educacidn). La emisidn
legacibn de funciones, atribuciones y tareas son también proble—
e debe conocer el administrador y poner en préctwa con acierto a
tada orientacibn.

\CION es la accibn que se encarga de inducir a los administrados
deseado para el logro de los objetivos. Esto s8lo puede lograrse
rsuacibn efectiva. Esta es la razbn por la cual las técnicasy -
acibn son de interés para los administradores de la educacidn co~
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mo son los supervisores |escolares, quienes deben conocer las necesidades humanas
que llevan a la gente a actuar de determinada manera. Los administradores que son
los que motivan deben interesarse en las necesidades humanas individuales de los
administrados para poder satisfacerlas por medio de su trabajo dentro de la estructu
ra de la institucidbn o empresa. El hecho de que los esfuerzos personales sean re—
conocidos es uno de losj principales aspectos de la motivacidn. '

- La motivacibn tilane‘relacién con la creatividad que es definida por Haefele,
citado por Koontz y‘O'donnell, asf: M"Es la habilidad de formular nuevas combina—
ciones a partir de dos o/ méds conceptos conocidos, o sea el uso de conocimientos -
existentes para resolver problemas que no habfan sido resueltos antes. ™ (05,562).

~

Si hay creatividad, entonces hay identificacidn, definicidn y soluciones pa_
ra los problemas, situaciones, etc. La administracidn debe ser en sf misma un pro
ceso creativo.

La COMUNICACION se puede definir afirmando que: a) es la principal he—
rramienta de que dispone un administrador; b) es el medio que integra una funcién
o actividad organizada; c) es el intercambio de informacidén mediante instrumentos
como: mensajes, sfmbi:los, palabras, cartas para que cada miembro de la institu—
cibn o empresa organ'izéda mantenga buenas relaciones y desarrolle sus tareas con
eficiencia, encontrénd$les significado. :

Una comunicacibn implica una responsabilidad que conlleva a que todo admi
nistrador y administrado involucrado en ese proceso, sea originador como receptor -
de informacidn, depencﬁiendo de las relaciones de autoridad, relaciones funcionales
-y relaciones de cooper%acic‘)n que existen en la institucién. Este sistema de comuni
cacidn permite que losLsubordiriados le suministren al administrador ciertos datos -
que especifican el desarrollo del proceso y viceversa. Solo asf existir§ un flujo -
ascendente y un flujo Jiescendente y lateral de informacibn.

El LIDERAZGO |se define como la manera o arte de inducir a los subalternos

a cumplir sus tareas con honradez, confianza y habilidad. Es actuar como si el ad
ministrador fuese una lgul‘a, un conductor, un dirigente que ayuda a su grupo a lograr
los objetivos de acuerdo a la capacidad y condiciones reales de cada trabajador.
Los subalternos siempre necesitan seguir a alguien que les muestra la forma econd-
mica, adecuada, etc.| de satisfacer necesidades personales, sin.contravenir las -
de la empresa. El administrador como 1lfder tiene la responsabilidad de distribuir -
los recursos econémidés , materiales y humanos. :

En el desan*ollo de la habilidad de liderazgo hay habilidades que no se pue-
den ensefiar, ni apren’der y otras actitudes que sf se pueden cultivar en el ambiente
de trabajo: empatfa, [objetividad, conocimiento de los objetivos y de la contribu——
cibn de uno mismo. ' S ’

Nos recuerda Koontz OfDonnell: "Otros estudios han demostrado que el li-




derazgo efectivo d

ria de la empresa,

gico, del grupo qu
fluencias culturales;.y el tiempo requerido_para tomar decisiones. "
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ai’
epende de respuestas a factores ambientales, tales como la histo
la comunidad en la cual la organizacibn opera, el clima psicold-

e se dirige, la personalidad de los miembros del grupo, las in—
( 05, 593 ).

EL LIDERAAGO Y IA ADMINISTRACION DEL CAMBIO : las 1nst1tu01ones a tra

ves de sus admini

stradores estdn preocupindose periédica o continuamente modifi—

c&ndose, ajustarse, reestructurarse, etc., en sus objetivos y polftlcas estructura
de organizacidn, de corporacidn, medios, recursos, etc., como respuesta a la ac—

tualizacidn.

En otras palabras se preocupan por el cambio parcial o total seglin la

filosoffa de la institucibén o ambiente en que se desarrolle.

' Vale decir
to humano, ya que

que la p,reécupacién mayor reside en el cambio del comportamien-
algunos se oponen a éste, segfin como les vaya a afectar; pues

,generalmente requiere un mayor esfuerzo, profesionalizacibn o. capa01tac16n mod1f1

cacibn de hébitos
bienestar. Eso s

dio profundo entre

" De donde ¢
de ser delegada.

De aquf ta
de la Supervisidn
base a su perfil pr

' La AUTORI
herente a un cargo

o rutina de trabajo, en una palabra seg@in aumente o d1sm1nuya su

T, las personas necesitan tiempo antes de: comprometerse a iniciar
un nuevo proceso.|

La importancia de traer el cambio deberé ser obJeto de un estu-
supervisor y superv1sados.

e deduce que la responsablhdad de d1r1g1r 51endo un Ifder no pue
Otras funciones y tareas sf podrén delegarse.

mbién se concluye que para alcanzar los objetivos educacionales
Educativa, los supervisores deben cumplir con sus funciones en
ofes1onal adecuado.

DAD es la clave en el trabajo admlmstratwo. "Es el derecho in-
para utilizar la capacidad decisoria en forma tal que se éstablez-

can y se logren los objetivos de 1a empresa o del departamento. " (05, 59)

El superwlor educativo como administrador que tiene autoridad para d1r1g1r,
,es el que tiene de{'echo para inf:luir en el comportamlento de los directores, profeso

" res y alumnos de 1

" mete al tener autor

IA AUTORI

DAD Y IA DIRECCION :

os establecimientos escolares. La gente no es la que se compro

idad, sino la posicién que tiene y que desempefia como dirigente.

La funcidn central de la autoridad es ha_

cer posible la organizacibén y la administracién, y reconocer la autoridad como un de

recho socialmente
suadir a sus subor

bensenanza , sugerencia, o permitir que una decisidn surja de un dlélogo.

los subordinados 1
guieren obtener ve
psfquicas. Enton
las tareas sean as
nificativas, media
funcibén de la empr

dado, El administrador puede ordenar, pedirles, sugerir, o per-
dinados, usando la técnica de direccidn adecuada como: consejo,
Entonces
esponden a la direccibén porque la actividad es organizada, porque
ntajas en la satisfaccidn de sus necesidades ffsicas, sociales vy
ces la autoridad asegura que los planes sean coordinados y que
ignadas a personas capaces de hacerlas; realiz8ndose metas sig-
nte el uso de medios, con el entrenamiento y comprensibn de su
esa, con las relaciones con otros, y gratificdndolos a través de
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la promocidn, incrementos de sueldos, estatutos mejorados, etc.

Koontz O'Donhell presentan los siguiente’s principios de DIRECCION:
M), Principio del objetivo direccional; 2) Principio de la armonfa de los objetivos; .
3) Principio de la Unidad de mando; 4) Principio de la supervisidn directa; 5) Prin
cipio de liderazgo; 6) Principio de las técnicas de direccibén; y 7) Principio de la
comunicacibn: Claridad, integridad, uso estrat8gico de la organizacién informal, "
(05, 607, 09). !

La COORDINACION es la esencia de la Administracidn; la tarea de coordina
cibn del administrador es reconciliar las diferencias de iniciacibén, tiempo, esfuer—
zo e interés y armonizar los fines cooperativos o individuales. La coordinacidn se
da cuando los trabajadores ven cémo contribuyen sus tareas a los fmes Yy Ob]etIVOS
de la empresa, 1mpllcando esto el conocimiento de los mismos. ’

Entre los principios mé&s importantes de la coordinacibn estdn ¢ El del Con~-
tacto Directo: que dice ‘que la coordinacién debe alcanzarse a través de las relacip
nes interpersonales, verticales, horizontales de las personas, de la institucidn o
empresa, con el debido intercambio de 1deas , prejuicios, propdsitos, a travéds de la
‘comunicacibn personal dlrecta.

El principio que dice que todos los factores o elementos es una situacibn en
donde todos estén correlac1onados.

El mecanismo mé&s importante como técnica de coordinacidn para alcanzar la
coordinacidn, es el SUPERVISOR. Su deber en este caso es ver que los subalternos
mantengan una alta calidad de esfuerzos, coordinados, tanto entre ellos como en
sus relaciones con otros grupos o subgrupos. Asf, la Organizacibn es un mecanis-
mo también esencial para alcanzar la coordinacidn.

El Proyecto de Sectorizacibén de la Supervisién Educativa: Guatemala-Muni-
cipios, responde a esta Gltima necesidad y requisito de la Administracién cientffica.
Existe una distribucibn equitativa del nimero de institutos, directores, profesores,
alumnos vy vecinos de la‘'comunidad a supervisar.

Concretamente: "Los administradores a Nivel Intermedio deben cumphr con
sus funciones de e3ecuc16n y administracibn de planes, programas y proyectos: ade
més de investigacibn, supervisién, asesorfa técnica, pedagbgica y administracidn
curricular, asf como también la evaluacidn permanente del sistema utilizado a ese
efecto la retroallmentacmn a partir de los docentes y directivos a nivel institucio—
nal. " (16, 27).

1

En func16n de las actividades y etapas del trabajo a realizar por parte de -
ellos, el nominativo Superwsores Escolares est8d empleado de manera incompleta, -
debe llamérseles Administradores a Nivel Intermedio o Educativo, ya que: Planifican,
organizan, dirigen, coordinan, ejecutan, supervisan, evallan y controlan el proce-

|
i
I
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.

amatizado de ensefianza-aprendizaje, que se realiza en cada ciclo

escolar en las escuelas, en el presente trabajo, en los Institutos de Ensefianza Me
dia. Sila Superbisién Educativa-Escolar es una dependencia de naturaleza ejecuto

ra que coordina la
como son los supe
tos, actividades 3
tivos especfficos
sarse para realiza

Conviene
-~cudles son conct
escolares en rela¢
cacibn se proyect
pios, pueblos, de
'y proyectos del D
res y creadores s
mo del desarrollo
cia y Cultura. P
Supervisor Escola
visibn Educativa:
tipo vy calidad de
y cuantitativa de

s actividades educativas, que tienen un personal especializado -
srvisores escolares, quienes realizan un conjunto o serie de ac-
y procesos que los llevan a un punto final, en este caso, los obje.
de la supervisidn, entonces tienen Planes y Proyectos en que ba=—
r sus funciones. ' ' '

ahora preguntarse -existen esos planes y proyectos en Guatemala?
‘etamente las funciones, atribuciones y tareas de los supervisores
~16n a la funcibén de Supervisidn y Evaluacién Educativa?; -la edu
a de manera directa a la vida de las comunidades locales: munici~
1 Departamento de Guatemala?. Tebricamente sf existen planes

epartamento de Guatemala, los cuales aseguran sus planificado—
on el resultado de las necesidades educativas y parte del mecanis
educativo contemplado ya en el Plan Nacional de Educacibén, Cien
rueba de ello es la reordenacibn y actualizacién de Funciones del
r contempladas en el Nuevo Proyecto de Sectorizacibdn de la Super-
Guatemala-Municipios. Documento donde se puede apreciar el
modificaciones y/o reformas en cuanto a la naturaleza cualitativa

los objetivos, aspectos y atribuciones a cumplir y a alcanzgr res~

~e

pectivamente, en|contraste con los anteriores reglamentos, planes y programas - de
supervisibn.
Las reformas y modificaciones @ltimas son el resultado de la experiencia ob

tenida en la préct
en servicio; del a
tracibén y del desa

Asimismo),
ta con una nueva

A continua
Sectorizacibn de 1

"ADMINISTRATIVA

Concepto |

la participacién d

cancen los objetix

Tareas :

ica por los supervisores escolares departamentales y de distrito =
vance de la ciencia de la Educacibn, de la ciencia de la Adminis=
rrollo socio-econdmico que necesita Guatemala.

las reformas y modificaciones corresponden a un plan desarrollig
visidn de lo qué es y debe ser la Supervisidn Educativa.

cibn, se presentan las funciones del supervisor y el Proyecto de
a Supervisidn Educativa: Guatemala-Municipios. ‘

"FUNCIONES DEL SUPERVISOR™" :

S

.
-

Entendemos por funcibn administrativa, la accibdn de coordinar
el elementd humano, para que a través de una organizacibn, se al
70s propuestos :con-un minimo de esfuerzos y recursos.




10.
11.
12,
| 13.
14,

15.

16.

17.

18,

19.

20.

“les y padres de

-

Conocer y mantener ejemplares de las leyesy demés disposicionés legales

de la supervisid

Cumplir y velar
en vigencia.

Clasificacibn y

Resolver problen

Posesionar direc

Extender hojasd

.

porque se cumplan las leyes, reglamentos y d'isvposicilones -

control de personal.

1as entre el director y personal docente, autorldades loca—
familia.

tores de establecimientos oficiales.

e servicio a los directores.

Seleccionar v proponer personal titular interino para las vacantes que surjan
en su Jur15d10016n.

Tramitar permut

s, traslados y destituciones de la jurisdiccibn.

Autorizacidn de [licencias de acuerdo al reglamento respectivo y tramltar las
gue no son-de su competencia,

Revalidacibn de

establecimientos privados.

Autorizacidn de ex8menes extraordinarios.

Extensidn de matrfculas extempordneas.

Manejo de boletas estadfsticas.

Reubicacibn de plazas subutilizadas.

Recaudacibn de [fondos de operacibn escuela.

Gestibn de edificios, equipo y mobiliario.

Distribucién de libros de texto.

Autorizacidn de |ex8menes de graduacibn, control y revisidn de expedientes.

Elaboracidn de memoria anual.

Otros.
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’ TECNICA :
t

Concepto @ Entendemos por funcidn técnica, la accibn en donde el supervi-

!

sor pone al servicrio de la docencia sus conocimientos académicos, de investigacién
y experiencia pa'rai mejorar el producto de la educacidn. ’
| A

' |

Tareas *

1. Orientacibh a directores en los campos administrativos, did4cticos, sbciol_é_
gicos o cie;ntffico.

2. * Asesorfa e# gestiones, planificacidn y organizacibn escolar.

3. Elaboracién con directores de los lineamientos del plan regional del diclo es
colar. |

|
4, Visitar los establecimientos educativos con fines de coordinacidn sociales

o de orie ntacién .

5. | Estudio y m#ajoramiento del curriculum.

6. Consegquir 1% comprensidn y utilizacibén de criterios de educacibn cémpafada.

7. Servir de coEnsejero a las diferentes dependencias en el campo educativo.

8, Crear los me\canismos de elaboracidn de material didéctico.

‘9, Mantener lo.‘% comités de evaluacibn para una constante revisibn y mejoraQ——'
miento, i‘

10.  Crear los me\canismos de estandarizacibén de registros del alumno.

11,  Otros.

PROMOCION :

|
%
\
|

' | ’ .
Concepto : Entendemos por funcidn promocional, la accibdn de que se vale 5
el supervisor para prbm,over la ejecucibn de eventos tendientes a lograr la partici
cibn de los involucrados en la tarea educativa, para — . el desarrollo social, cuj
ral, intelectual, ecoihémico y recreativo de la comunidad. : 7~

Tareas <l Co ]
s=extes | .

1. ° Organizacibnlde comités pro-mejoramiento comuna;.l.s

[0 o i
2. Montajes de édncursos literarios, cientfficos, culturales, deportivo,
i ) * ‘a”.w._."l i B

‘B

e S

»
1
i
!
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3. Promover el intercémbio'comunal,

4, Promover la divulgacién de IQs centros recreativos de'la regibn.

5. Promover la divulgécién del folklore y los valores regionales. |

6. | Promover la invevs’cl gacibn y la experirr}entacién de metodolqgfa actualizada.

7. Organizacidn de grl}lpos artfsticos entre el personal o en la comunidad.

8. Promover la 1nvest1{ga016n social y psicolégica para su aprovechamlento en
la educa016n. ‘

9. Promover la creaci&ln de bibliotecas, clubs y exposiciones.

10, Promover el per1od1{}smo escolar y comunal.

11, Otros. {

DIRECCION | | . .

Concepto : Entendemos por funcidn directriz, la accibn de aplicar su capa-
cidad de liderazgo, relaciones humanas, comunicacidn y coordinacién para la ejecu=
cidn de los diferentes programas de trabajo. »

Tareas : ‘ \

| 1. Orgarﬁzacién de reuniones de trabajo para intercambio de experiencias.

| 2. Realizar clases de ‘dem'ostracién y promover la constante experimentacibn.
3. Evaluar el proceso leducativo (planes, programas, métodos, etc.) con fines

de retroalimentacidn.
‘ l
Realizar o actualizalr el diagnbstico regional.
]
Controlar la ejecucidn de las polfticas educativas.

xperimentar técmc]as grupales, tales como la mesa redonda, 51mpos1o se~=
ario, rol playing, etc.

anizar programas de perfeccionamiento del personal en servicio.
blecer los canales de comunicacidn horizontal y vertical y de doble via.,

snseguir la confianza del plblico en los servicios educativos.

P Ay S T
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10, Delegar suficiente autoridad en los directores que’consigan autonomfa de cri

terios. |
11.  Otros." (17 y 19).

4, - Hipdtesis especffica derivada 0.2.3

: .

Se parte del supuesto que los Supervisores escolares poseen un perfil profe
sional adecuado v, cumplen con sus funciones y tareas administrativas, porque utili
zan_los medios dlrectos e indirectos ADECUADOS de supervisién escolar. Este su
puesto hace derlvqr la hipbtesis 0.2.3 que dice : La Supervisién Escolar en los -
sectores del Departamento de Guatemala, est§ alcanzando en su totalidad sus obje-
tivos especfficos; ya que : los supervisores escolares usan los_medios de Supervi-
sién Escolar adecuados.

Es decir qu!e orden inverso encontramos la siguiente relacibén: Si los super-
visores escolares usan los medios de supervisidn escolar adecuados, entonces es—
t&n cumpliendo con sus funciones y poseen un perfil profesional que les permite al=-
canzar en su totalidad los objetivos especfficos de la supervisibén escolar del Depar
tamento de Guatemala. :

Ahora bién ‘--qué se entiende por medios de supervisidn escolar?; ~cufles -
son los medios indirectos y culles los directos de supervisién?; -los emplean los
supervisores escolares guatemaltecos como parte integrante de sus funciones de:
Coordinacién, Direccidn, Control y Evaluacibn?

o ;

+

Consultando el diccionario de la Lengua Espafiola, medios significa: "Dili-
gencias que tienen por objeto la consecusidn de un fin ¢ tomar los medios necesa—
rios. " |

|

Por lo tanto serfa falso afirmar que los supervisores escolares estén alcan—
-zando los objetivos de la Superv151on Escolar, si no hacen uso de los medios ade--
cuados de supervzslén. '

‘ ; E
Concretamente, en Supervisidn Educativa se entiende. por Medios Directos e
Indirectos de Superyisién Escolar: a las acciones y/o actividades por medio de las

cuales los supervisores escolares pueden conocer la realidad de la situacidn educa-

tiva, ya sea para modificarla, cambiarla o bien desarrollarla para su retroalimenta—
cidn, siempre en beneficio de la educacidn escolarizada, incluyendo: alumnos, do-
centes, directores, edificio escolar, padres de familia, vecinos de la comunidad, -
en fin todo el curriculum de estudios. Recordemos que la Escuela es un sistema -
abierto que recibe insumos y entrega productos humanos para su desempefio profesio
nal dentro de nuestra sociedad. He venido haciendo &nfasis en esta proposicibn,. -
pues es la que justifica el presente trabajo.
|

A
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Autores como. Luis Arturo Lemus, Kimbal Willes, Esther Adkins, Christine Bo
wen, Benjamin Sachs, Jane Franseth y otros, en una forma u otra coinciden en que
los medios directos e indirectos de supervisién escolar son un servicio de orienta—
cidn que ayuda a los profesores a realizar su proceso'de ensefianza para la consecu
sién de los obJetlvos educacmnales por tanto, mejoran la situacidn educativa en
general.

Luis A. Lemus clasifica los Medios de Supervisidn en Directos e Indirectos.
Tiene especial interds dicha clasificacidn por cuanto es un administrador y educa—
dor que conoce la realidad educativa guatemalteca en sus distintos niveles y aspec
tos de la escolanzacmm Tales medios de superv1516n son:

l
a) Directos 1

"1, Visitas de supervisibn a las escuelas

2, Visitas de observacidn a las clases.

3. Entrevistas individuales con los docentes
4, Reuniones de personal. |
5

. Clases de Demostracién. " ( 07, 264-308).

b) Indire ctos ¢

" Boletin de supervisidn.

Disertaciones pedagdgicas.
Estudio dirigido.
|
. Visi;as dirigidas.

. Viajes y excursiones de estudio.

7. Centros de demostracidn.
. Cfrculos de estudio y trabajo en grupos.
. Inve;stigacién .

1
2
3
4
5
6. Clubs y comités de docentes y alumnos.
7
8
9
0. Intercambio de docentes

1

1
11. Centros de colaboracidn pedagbgica." (07, 309-321).

Kimbal Willeé, argumenta que para saber si el supervisor estd empleando =~
los medios de supervisidn adecuados a cada situacidn, debe hacerse una serie de

preguntas, tales como :

i
! .

- " Busco invitaciones para visitar la clase?
!

- Entro antes de que comience la clase?

e
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- Trato de pasar inadvertido, a menos que el grupo requiera de mis servicios?
- Observo la reaccibn de los alumnos? '

- Me (ﬁuedo cllurante toda la clase?
B
- Hago que la conferencia (entrevista), después de la observacibn, transcurra
en un ambiente de naturahdad'r’

- . Estlmulo al maestro que d1r13a el anéhsls de la actividad observada"

- Estimulo a’que se hagan visitas mutuas los maestros a sus respectivas cla—
ses, como método de obtener mayor 1nforma01on en qué basar sus juicios?

- Aprovecho parte del tiempo de cada reunidn de personal en anahzar el proce.
so usado y planear el mejoramiento de la préxima reunidn?

- Cuéntos maestros més estdn haciendo experimentos?

- Cuénta investigacidn de actividades existe?

- Ha aumentado el nlimero de maestros que militan en las organizaciones profe
sionales? f '

!

- - Hay un mayor nimero de maestros gue realizan planeamiento con otros maes '

tros ?

- Se estén realizando las reuniones de personal con mayor direccidn del perso
nal mismoi que de la administracidén? ~

- Hago que los maestros, alumnos y miembros de la comunidad, part1c1pen en

el enjuiciamiento del progreso que se haga? . "
‘ - (21, 295-300 a 305).

El supervisor debe "crear el tipo de reunidn del personal en la cual todo -
maestro tenga oportunidad para hacer conocer sus opiniones®. "Debe ser capaz -
de crear una situacidn en la cual la gente trabaje cooperativamente. "™ "Un perso—
nal se desarrolla cuando sus miembros tienen oportunidades para pensar, planear y
trabajar juntos. ™ '( 21,35). ‘

"Una parte importante del buen trabajo de grupo es la organizacién. Los co
mitgs deben conocer funciones que han de realizar; cémo estas funciones se adap—
tardn al trabajo de otros comités; el lugar del comité dentro de la estructura del per

|
sonal o la manera como el trabajo del comité se ocupa en cuanto concierne a los pro

blemas escolares. Sin un plan para poner en ejecucidn el traba]o llevado a cabo -
por los comités, el personal de maestros empieza a darse cuenta de que el tiempo -
empleado en este trabajo es perdido, cuando no se pone en marcha la pohtlca formu
lada por los comltes. (21, 36). :

. "E1 superVisor puede fracasar si no incorpora a la comunidad en el trabajo -
en grupo de la escuela, Una de las mejores maneras de lograr esto, es tener repre

sentantes de ella en las reuniones del personal. " (21, 37).
i




40

]

Esthér Adkin y Christine Bowen, citadas por Kimbal Willes, se preguntan -
acerca de los medios de supervisidn que emplean los superv1sores escolares para
realizar sus tareas y alcanzar los objetivos: :

- .Hago conocer al personal que necesita ayuda ? |

- °  Ayudo a los maestros a resolver sus propios problemas profesionales?
- Conozco el trabajo especial que hacen los maestros en sus salones?
- Me he hecho yo mismo un miembro del grupo'?

- Doy fac111dades a los maestros para que vengan a consultarme sus proble—
: mas personales? C

- Ayudo a los maestros a desarrollar destreza en el trabajo cooperatlvo con -
los alumnos? : .

- Ayudo a los maestros a adquirir competencia y destreza en la mayor y mejor
utilizacidn de los materlales de ensefianza?

- Ayudo a los maestros a ut1hzar mejor la asesoria de los especmhstas"

- - Estoy familiarizado con las instituciones locales, estatales y con otras per
sonas que pueden ayudar en la solucidn de problemas? o o,

- Ayudo a los maestros a ejecutar planes y decisiones hechos por el grupo?
- Ayudo a los maestros a organizarse para afrontar los problemas escolares ? "
(21, 352-353), | |

Ben]amm Sachs esta de acuerdo que.son medlos de superv1si€>n de la instruc
cibn, actividades y medidas como: .

" Ayudar en la planificacién y conduccibn de un taller de docentes. . .
”Ayudar en la planificacién de un programa de educacién continuada .' '

Trabajar con otros docentes en el mejoramiento de la ensefianza de alguna ma
teria en partlcular.

Hacer una lista de todos los viajes de estudio y excursiones educativas po-
sibles. , ‘

- Ayudar a los docentes a descubrir medios para mejorar su efect1v1dad y ayu-
darlos en el proceso. "o(14, 330-333).

La autora Jane Franseth da las siguientes normas relatlvas al trabajo de ins
peccmn como medios para alcanzar los objetivos: :

"1. Actividades de inspeccibn en el saldn de clases: El trabajo en el grupo de
alumnos; ensefianza en colaboracién con el maestro; observando a los nifios;
observando al maestro. " (01,96).
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Es oportun‘b aclarar que visitar el saldn de clases no significa que los super

gufa que estimula

visores digan y se
cbmo ensefar, eta

flalen qué esté correcto o incorrecto, qué modificar, qué ensefar,
.. sino ofrecer la oportunidad al profesor para dialogar y expresar

sus ideas respecto a lo propuesto por el supervisor. El supervisor pues, es una

constantemente al personal.

"2, Intercambipo de ideas por medio de pl&ticas individuales: Puede tenerlas con
un maestro, director, otro inspector, un nifio, un padre de familia o cualquier
otro ciudadano. ™ (01,.99).

n3, El trabajo en colaboracidn del personal: Igualmente importante para mejorar
el programa de ensefianza es la ayuda que pueda prestarse al personal para

organizar

alleres, actividades sociales, conferencias, etc. ™ (01, 102).

Como se lee en una u otra forma, los principales medios de supervisibén coin
ciden en los distintos administradores educativos,

Interrelacipnando nuestras hipdtesis derivadas especificas en sus variables
independientes, compruébase que existen ciencias, disciplinas y aspectos.que son

medios operativos
Psicologfa, Sociol

de la supervisién y no contenido especffico, tal es el caso de la
ogfa, Economfa, Estadfstica, ya que dan los datos, informacio—

nes e instrumentos claves para desarro llar funciones, tareas, atribuciones y asf -
alcanzar los objetivos propuestos.

Sélo resta
de los sectores de
visidn escolar ade
respuestas que ref

presentar las siguientes cuestiones: Los supervisores escolares

1 Departamento de Guatemala -est&n usando los medios de super-
cuados?; =-cufles?; -en qué cantidad y con qué calidad?. Las
lejen el estado de la realidad en cierto grado lo darén los ‘supervi

dores que estén laborando en el Proyecto de Sectorizacién del Departamento de Gua_
temala, asf como directores de establecimientos de ensefianza media y profesores.

5. Hipbtesis :

especffica derivada 0.2.4:

" :

5. Se confidera que no puede haber una comprobacidn v8lida y completa de
la variable dependiente: La Supervisidn Escolar est8 alcanzando sus objetivos espe "’

cfficos, si no se
colares cuentan ¢

necesarios.

Se deduce:
Guatemala, estd a
res escolares que
ciones de ‘supervis
ciones, ni problen
otros. Ejemplo
autoridades del lug

ontempla la variable independiente: ya que los supervisores es~—
n los recursos materiales, econdmicos, ffsicos, humanos votros

Si la supervisidn escolar en los sectores del Departamento ~ de
lcanzando en su totalidad sus objetivos, es porque los superviso
poseen un perfil profesional adecuado, que cumplen con sus fun—
idn y que usan los medios de supervisidn, no confrontan limita—
1as con los recursos humanos, materiales, econdmicos, ffsicos y
limitaciones con maestros, directores, alumnos, vecinos y otras
yar ( humanos ); teléfonos, correo, vehfculos, mobiliario, papele
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rfa, equipo de impresibn, etc. (material): carreteras en buen estado, oficinas con
condiciones de aire y luz, etc. ( fisicos); sueldos, vidticos, etc., (econdmicos), -
etc.; asimismo, disponen de tiempo segfin calendario y horario diario y anual respec

|

tivamente para cumplir con sus tareas administrativas de supervisién (otros).

Se observa que la Supervisidén como actividad administrativa y bdsicamente
humana, es la m&s importante, ya que conserva y crea un ambiente social, ffsico y
material, adem8s de otro ambiente que es espiritual y productivo, como lo es el Edu

cativo Escolarizado, ya
gro de objetivos comune

humano, se satisfacen objetivos individuales en base a los del grupo.

que todo el elemento trabaja en forma eficiente para el lo-
s. Como actividad colectiva en donde coopera el elemento
En razbn -

de esto debe poseerse conocimiento cientffico y tener calidad profesional para apro
vechar los grandes y pequefios recursos materiales, ffsicos, econbmicos, etc., pa
ra una coordinacibn efectiva de los mismos. : :

Las interrogante

s que se plantean al problema real de nuestro pafs dicen:

1. Afecta al logro de los objetivos la cantidad y cal idad de recursos empleados
por los supervispres escolares del Departamento de Guatemala?

2. En el nuevo ProS{ecto de Sectorizacidn presentado e iniciado en'1977:

- se tomd en cxéenta el rubro de Recursos como parte integral para dicha re-

forma?

3. Son suficientes [los recursos de que disponen nuestros supervisores de dis—

trito y de sector|?

? ) .

Para ello se remjite al Proyecto de Sectorizacidn de la Supervisién Educativa:

Guatemala-Municipios,

bro de recursos humanos y materiales para implementarlos y modificarlos en su nue~
Luego se comprueba que &stos no son suficientes y adecuados, asi-

va ejecucidn.

donde se observa claramente que sf se tomd en cuenta el ru

misma, no fueron completados.

Nuevamente por

considerarlo oportuno, se recuerda la interrelacidn entre las

cuatro variables independientes con el siguiente texto : "El &xito en el desempefio
del administrador educativo a nivel intermedio est8 fntimamente ligado con la pre—
sencia de las siguientes condiciones: estatus, mando, requisitos, salario y otras

condiciones materriales .
forma adecuada. " (16,

Vale la pena sub

las que en Centroamérica desafortunadamente no se dan en
34). ‘

rayar entre las condiciones: las materiales y las de sala—

rio como recursos para desempefiar las funciones de supervisidén en Guatemala.
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MARCO OPERACIONAL

‘ El Marco Operacional trata de investigar y analizar lo que realmente ejecu—
tan los supervisoreé escolares en el campo de la préctica de acuerdo con su perfil -
profesional, sus atéibuciones para cumplir con las funciones, atribuciones y tareas,
sus medios y recursos para los logros y las limitaciones, tanto desde el punto  de
vista de ellos comoj de los supervisados directos: diredores de institutos y profeso
res, asf como de autoridades inmediatas superiores. '

El Marco Operacional se complementard por medio de una investigacién de -
campo, haciendo uso de visitas, entrevistas dirigidas a las autoridades inmediatas
superiores y técnicé-admin;strativas del Ministerio de Educacibn, asf como cuestio
narios a Supervisorés Escolares: técnicos, especializados; directores vy jprofesores
de los establecimientos del Nivel Medio del Departamento de Guatemala.

Procedimiento o Pasos a seguir para realizar el Marco Operacional:

Elaboracibén

del modelo de evaluacibn tridimensional. (Modelo: de Stufle—

beam y de Lemus, Luis A. Evaluacibn de.Sistemas).

Elaboracibn

y presentacidn de los instrumentos de acuerdo a los lineamien—

tos y ponderacién del Modelo. ( Ver Anexo).

Aplicacidn de los instrumentos a los distintos elementos de la poblacidén y
muestra humana.

Tabulacién,
Elaboracibén

Modelo Trid

procesamiento y anélisis estadisticos de la informacidn.
y conclusiones y recomendaciones. (Diagndstico y Prondstico).

imensional de Evaluacidh de la Supervisién Escolar en los Distri

tos-Sectores del Departamento de Guatemala.

Técnica @

1.

Se aplicar§
sea posible

la técnica del an8lisis de sistemas, tan aproximadamente como
. Para ello, se considera el Sistema de Supervisidn Escolar en

los distritos del Departamento de Guatemala, en base al Reglamento de Su—
pervisién Técnica Escolar y el Plan-Proyecto de Sectorizacién de la Supervi-

sién Educati
Mejoramient
en servicio;
comunidad;
te al logro d
Profesional

va: Guatemala-Municipios; los objetivos alcanzados: 0.1.1.
o de la Ensefianza; 0.1.2. Madurez Profesional de los docentes
y 0.1.3. Consolidacibn de las relaciones de la escuela con la
los aspectos o variables independientes que afectan directamen-~
e los anteriores objetivos educacionales son: 0,2.1., Perfil -
de los supervisores en servicio; 0.2.2. Funciones y atribucio-
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|
|
1
|
|

nes de los mismfos; 0.2.3. . Medios de Supervisidn; y 0.2.4. Recursos hu-

manos, econémi%cos, materiales, ffsicos, etc.; la poblacibn que se cubrird
seglin muestra d}eterminada_ es: 0.3.1. Administradores a Nivel Central de
la Educacibn (autoridades educativas); 0.3.2. Administradores a Nivel In-

- termedio ( supervisores escolares ); 0.3.3. Directores de Institutos de Ni

vel Medio; y 0.$.4. Profesores de ensefianza media en servicio. '
. i L Lo sl

‘ . . . .
 Para la evaluacibn se utilizar8 una serie de cuestionarios y una entrevista -

destinada a cad$ uno de los aspectos o variables independiente y respecti—

vamente, ( VerlAnexo) .

\
\
l
|
|

|
|




0.2 ASPECTOS A EVALUAR

45

MODELO T]%IDIMENSIONAL DE EVALUACION DE IA SUPERVISION
ESCOLAR EN 1L.OS SECTORES DEL DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

0.1.1

0.1 Mejoramiento de
OBJETIVOS: la Ensefianza.
0.1.2
- Madurez
Profesional.
0.1.3
Consolidacibn: entre
Escuela—Comuniciapl .
0.2.1

Perfil Profesional

0.2.2

Funciones y Atribu-

ciones }

0.2.3

Medios de Supervisién

0.2.‘4

Recursos

|

A ‘Nivel Central.

0.3.1 . Administradores
0 ..3 .42 . Administradores -

A Nivel Intermedi¢

0 ._‘3 .3. 4 Administradores

a Nivel Institu-

cional

0.'3.(4. Docentes o Pro- |

fesores de Nivel

Medio

0.3 POCBIACION




0.3.1,

0.3.2,

0.3.3.

0.3.4.

%

Poblacién y Muestra Encuestada
i

El 100% de la poblacién encuestada est8 constitufda as{:

Seis (6) Administradores a Nivel Central de las dependencias del Ministe—
rio de Educacibn:

. Ministro de Educacibn;

. Viceministro de Educacibn;

. Director General de Educacibn;

Subdirector de Educacibn;

. Supervisor General de Educacidn;

. Director de Educacidn Media;

. Iefe‘ de la Divisién de Desarrollo Administrativo «USIPE—-.

Catorce (14) Admlmstradore.) a Nivel Intermedio de la Superv1s16n Educatl—
va en el Departamento de Guatemala-Municipios:

. Coordinador departamental del proyecto;

. -
.

. Supervisor del Sector Escolar 28~2;
. Supervisor Escolar del sector 28-3;
Supervisor del Sector Escolar 28-4;

[ . . .
. . .

-
.

. Supervisor del Sector Escolar 30-2:

0. Supervisor del Sector Escolar 30~3;
1. Supervisor del Sector Escolar 30-4;
2. Supervisor del Sector Escolar 31-1;
3
4

. . .
-* L2

*

QOO0 O0ODOO0O0OCODOOOO
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-

Supervisor del Sector Escolar 31-2;
. Supervisor del Sector Escolar 31-3.,

Once (11) Administradores a Nivel Institucional de los once esfablecimien
tos escolares del Nivel Medio en los Municipios del Departamento de Gua-

temala, excluyendo el &rea metropolitana.

Ciento veintidos (122) Profesores de Ensefianza Media que sirven en los

Institutos Oficiales del Nivel Medio en el Departamento de Guatemala ¢
[

0.3.3.1.-0.3.4.1. Un director y 16 profesores de Amatitlén;

0.3.3.2.-0.3.4.2., Un director y 15 profesores. ‘de Villa Nueva;
0.3.3.3.-0.3 “4'.3. Un director vy 4 profesores de San Pedro Ayampuc:
0.3.3.4.-0.3.4.4. Un director y 9 profesores de San José del Golfo;
0.3.3.5.-0.3.4.5. Un director y 7 profesores de Palencia/
0.3.3.6-0.3.4.6. Un director y 5 profesores de Mixco-Norte;
0.3.3.7.-0.5.4.7. Un director v 14 profesores de San Juan Sacatepéquez;
0.3.3.8.-0.3.4.8. Un director y 6 profesores de San-Raymundo;
0.3.3.9.-0.3.4.9. Un director y 17 profesores de Villa Canales:;




0.-0.3.4.10., Un director y 11 profesores de San José Pinula;
1 .

0.
0 .~-0.3.4.11. Un director y 9 Profesores de Fraijanes.

3.3.1
.3.3.1

La Muestra : Para efectos de comprobacién de las hipbtesis con una base -

' cientffica, el trab jé estd basado en la MUESTRA PROBABILISTICA ALEATORIA ESTRA-

TIFICADA: en éllal después de contar con el 100% de la poblacidn, se determinan -
fracciones, grupog o proporciones representativas de la misma, donde cada elemen-
to, aquf cada perjona,‘ tiene la misma probabilidad de formar parte de la muestra.

Para el muestreo aleatorio se enumeraron cada uno de los cuestionarios remitidos, -
luégo se procedid a la seleccidn con la tabla simple. Es importante hacer notar
que en este tipo d%s muestreo no es requisito obligatorio mfnimo el 30% de la pobla
cidn para la mues ra representativa, en cada estrato, ya que cada persona encuesta
da reune las mismas caracterfsticas y variables que no alteran la objetividad, vali-
dez y confiabilidad de los resultados. Asf, de los administradores a nivel interme_

dio se extrajo una|muestra del 42.85% de los administradores a nivel institucional

" se extrajo una del 45.45% ; de los profesores se extrajo una del 27.86%: estos es—

tratos de la pobladién fueron encuestados con el mismo tipo de instrumentos, mien-
tras que los adminhstradores a nivel central de donde se extrajo una muestra del -
50% fueron encuestados con otros tipos de cuestionarios. Esto fue debido a las -
atribuciones y fun¢iones, como resultados que obtiene cada estrato de la poblacidn
es diferente. Los supervisores, directores y profesores, interactfian directamente

en forma pr&ctica én el proceso educativo escolarizado, mientras que los administra
dores a nivel central como autoridades educativas lo hacen indirectamente.

Seleccibn'del Nivel Escolar para la Evaluacidn de la
Supervisidn Técnica-Escolar - Guatemala-Municipios

En Guatemala, 11amamos. nivel Medio al que continfia inmediatamente des——
pués del Nivel Primario y comprende dos ciclos de cultura general, uno b&sico (tres
(3) grados) y otro|diversificado (dos (2) o tres (3) grados). Este @ltimo comprende

tres ramas: técnica, academias de ciencias, magisterio y otras.

Seglin el P‘an Nacional de Educacidn, Ciencia y Cultura 75-79 (en que se -
realizd y trabajd la presente tesis), el Nivel Medio de Escolaridad est8 inclufdo en

el Segundo Ciclo Escolar (los basicos, secundaria o prevocacional) v en el Tercer

Ciclo Escolar (diversificado, vocacional o de especializacibn).

‘ La calidad idel proceso ensefianza-aprendizaje dirigido por los profesores de
las diversas asignaturas, asi como la direccidn y supervisién escolar dada por di=—
rectores y superviéores’ escolares, es en este nivel donde tiene mayor trascenden—
cia, importancia y|proyeccibdn, ya que uno de los objetivos de este nivel es : "Pro~-
porcionar a los estudiantes preparacidn especffica que necesitan para desenvolver=-

_se en la comunidacb nacional y a desarrollar una comprensién m&s amplia de los pro_

cesos culturales nacionales e internacionales." (12 - ). Lemus afirma:
"Preparard a los estudiantes técnicamente como elemento humano para la mejor ex-
plotacidn de las rihuezas naturales/ ™ ( 07,47). En base a estos dos enunciados,

! ’
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aspecto particular de la Supervisibn Escolar, es en este nivel

Maestros de Educacidn Preprimaria, Primaria Urbana, Rural, de
gar, Educacibén Musical, Educacic‘m Fisica: Peritos en Ciencias
5 Contadores, Secretarias, etc., que van a proyectarse nacio—
os o educandos de los niveles inferiores y con la comunidad a

través de sus vecinos en la banca y el comercio privado u oficial respectivamente.
Por lo tanto, dependlendo del beneficio recibido teérico y précticamente por el servi

cio directo de los su
profesional, como la
profesionales alcanz
- futuros maestros; rec
portancia de dar una
Administracién y Leg
Este argumento lo co
de Administradores d
clusiones y recomenc
de administracibn es

4 ~ Otresde los o
destrezas adicionale

para su desenvolvimiento en la vida del trabajo y como ciudadano. ™ (12, 72).

sarrollar arménicame
cialidades de los alu
integral y armdnico ¢
tfculo 14. P4g. 9, I
gislativo Ntimero 73-
orientacidn positiva
res a través del desa
y socioculturales.
cidn futura de los Ad
Universidades o cent
res de ensefianza me

Se recuerda n
Lemus: "Ila evaluac
determinada por: 1)
ciedad; 2) el conoc
rentes a esa profesid
guen dicha profesibén
ritos Contadores, Se
tos de Ciencias Com
Son éstas, carreras @
dad. La escuela, e
de Guatemala, deben
malteca en un sistem

pervisores escolares al mejorar tanto la docencia v la madurez
s relaciones entre la-escuela y la comunidad, asf los futuros
ardn logros y grados de superacidén mayor; especialmente en los
undando en beneficio de la educacidén del pafs. De aquf la im
visién real y cientffica al curso o asignhatura de Organizacidn,
islacién en los grados de la carrera de Magisterio.
nfirman los participantes del II Seminario Regional de FormaCién
e la Educacién. Panam&, marzo 78, quienes en una de las con
jaciones argumentan: "Aumentar la importancia de las materias
colar en la formacién docente. " (16,43).

bjetivos del Nivel Medio son: "Proporcionar a los educandos
s a las del primer ciclo, haciendo &nfasis en la capacitacién -
"Dg »
nte la personalidad y el desenvolvimiento m&ximo de las poten_
mnos. " (07,48). Se entiende que se pretende un desarrollo
omo lo confirman los Fines de la Educacibén Guatemalteca. Ar-
ncisos del a) al 11). Ley de Educacidn Nacional. Decreto Le
76. Estos objetivos se logran alcanzar a plenitud sblo con la
y técnica de los profesores, directores y supervisores escola—
rrollo del currfculo y sus funciones docentes, -administrativas
Es el nivel medio la base para dar criterio sélido para la forma-
ministradores a Nivel Central, Intermedio e Institucional en las
ros superiores de especializacién, lo mismo que.de los profeso
dia en cualquiera de sus especialidades.

uevamente lo que textualiza Fred. F. Beach, citado por Luis A,
16n que la sociedad hace de una particular profesidn u oficio, es
la forma en que la profesidn satisface las necesidades de la so
imiento de las aptitudes requeridas para realizar las tareas inhe
n; y 3) los niveles establecidos y mantenidos por los que si=—
. % (07,249). Concretamente sucede en profesiones como: Pe-
cretarias, Oficinistas, que son impartidas en los Institutos Mix
erciales en los Municipios del Departamento de Guatemala.

Jue necesitan una especial preparacidn para servir a la comuni-
n este caso los institutos de los municipios del Departamento
ser el producto real de las aspiraciones de la comunidad guate
a econdmico-social y polftico de organizacidn democrética.
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Son los jévenes que egresan de los Institutos de Ensefianza Media de Gua—
temala, los que vanja producir y consumir los medios y bienes necesarios para su -
vida material y espinlitual; necesitan pues, saber manejar datos, informaciones, ad-
quirir destrezas, habilidades: formarse actitudes, preferencias, etc., para liprar -
la lucha con la naturaleza y ponerla de este modo al servicio justo y equilibrado de
las necesidades sociales de Guatemala. Los guatemaltecos necesitamos contar -
con alimentos, vestido y abrigo, calzado, vivienda, combustible, etc., ademés de
administrar esos bi.e'pes dentro de nuestra sociedad. Por lo tanto se deben formar
buenos profesionales, capaces y conscientes de su labor dentro de la sociedad co—
mo ciudadanos ya escolarizados y formados. La educacidn que se les d& a los alum
nos o estudiantes por parte de profesores, directores, supervisores, autoridades mi-
nisteriales, padres ée familia, es la que va a evolucionar las fuerzas productivas pa
ra una vida més desjhogada, tranquila y justa. De aquf derivan varias teorfas de—
sarrollistas muy dif ‘ndidas en nuestro mundo occidental. Entre sus tftulos tenemos:
"Educacidn para el Desarrollo®; MAdministracibén para el Desarrollo®; "Planificacidn

para el Desarrollo "; etc.

Es oportuno aclarar que estas teorfas desarrollistas sostienen que el desarro
1lo econdmico-social depende por completo de los defectos del sistema educativo o
de la administracibn|educativa pliblica de cada pafs y si éstos se mejoran, mejoraré
el sistema de vida. | Esto es falso en un alto porcentaje, ya que en la primera parte
introductoria del trabajo se expuso claramente que la educacibn es reflejo y subsis=-
tema del estado y sistema socio-econdmico dé un pafs, que ésta, lo Gnico que pue-
de hacer es que sea |un sistema que toma conciencia y utiliza el desequilibrio y la -
perturbacibén en el a%pecto econdmico-polftico, como motivacién y como medio para
introducir modificaciones que permitan un nuevo equilibrio, sélo asf se le podrd sa-
lir al paso y dar el vlerdadero sentido a la Educacidn y su Sistema Escolarizado en el
nivel medio: bésico|y diversificado. ILa escuela debe ser progresista, innovadora
y salirse al frente a |los problemas socio-econdmicos y educativos de una nacidn,en

este caso Guatemala.
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Cuadros de Cotejo para analizar e interpretar los
Marcos: Legal, tebrico y préctico en 1978-1979

1

El procedimiento que se siguid para la planficacibén del Sistema de Evalua— 4
cidn hasta llegar a los cuestionarios como instrumentos de recabacidn de informa— J
cién, fue el de An8lisis ( Método Deductivo) y para llegar a los resultados-globales |
o totales del mismo, se siguid el procedimiento de Sfntesis (Mé&todo Inductivo). 1

.Asf cada cuestionario estd integrado por una serie de preguntas, que constituyen -
las cualidades por cada subfactor; cada subfactor integra a un Factor y cada Factor 1
integra un objetivo o'aspecto de la Evaluacidn; por (ltimo cada objetivo y aspecto -
integran el Sistema. ' Ejemplo: Ia existencia de investigaciones es la cualidad a
evaluar redactada como pregunta asf: :

1. Durante el ciclo escolar 1978 -existen investigaciones, ensayos, experimentos
y demostraciones pedagbgicas y didécticas para evidenciar el estado de mejora
miento de la ens’leﬁanza, en el pasado y en el presente?

Tiene una ponderacidén de cuatro (04 ) puntos por persona o respuesta individual.
Se multiplica poriel nlimero de encuestados.
(

Esta cualidad pertenece al Subfactor I. Investigacién. La Investigacidén -
tiene una ponderacidn parcial de once (11 ) puntos por persona, que se multiplica -
segfin el nfimero de encuestados. Junto con I. Investigacidn estén II. La Evalua-
cibén y III. Métodos de Ensefianza que son los tres (03) subfactores del Factor -
0.1.1. Mejoramiento de la Ensefianza, con una ponderacibn parcial de 34 puntos
por persona o respues‘ga individual del encuestado, para sacar su puntéo*porcentaje
total, se multiplica por el nlimero de respuestas de los encuestados y luego con -
una relacidn directa o regla de tres simple se obtienen los punteos absolutos obser~
vados en contraste con él o los esperados. 0.1.1. Mejoramiento de la Ensefianza
conjuntamente con 0.1.2. Madurez Profesional y 0.1.3. Consolidacién de las Re-
laciones Escuela-Comunidad, que son los Factores que constituyen o integran los -
Objetivos del Sistema :que se les denomina Sector 0.1. El Sector Objetivos 0.1.
tiene una ponderacidn parcial del 50% en relacidn al Sistema de Supervisidn Evalua
do y un punteo o ponderacidn total o absoluto del 100%.

A continuacidn'se presenta su andlisis numérico y luego su interpretacidn en
base a &ste. '

i

i
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’ ] | o | Cuadro 00

SISTEMA
Codifi- T |  ' P.R. X SECTOR
cacibén SECTOR ; P.A.E. P.A.O. P, ESP. P, OBS,
|
01 OB]‘ETIVbS 100~-600 473.5-78.9 50 - 300 236.75 -78.91
02 ASPECTOS 100-600 471.4-78.5 50 - 300 235.7 =-78.50
TOTAL 100-600 472.4-78.7 100 -600 236.2 -78.74
promedio proﬁiedio adicibén 'promedio
Cuadro 01
OBIETIVOS
Codifi~ | P. ABSOLUTO P.R. X FACTOR
[ ' cacibén FACTOR Esp. Obs., Esp. Obs.
u_ G GP___ % Uu G GbP %
011 Mejoramierlto de la ense~- -
flANZa.esevessnnnnaness  34-204 163.5-80 17 102 81.75-80.14

012 Madurez Profesional....  33-198 154- 77.7 16.5- 99 77. =77.77

013 Consolidacibn Escuela- '
Comunidadﬁ........... . 33-198 156_ 7807 16»05"Il 99 78a "'78.78

TOTAL 100-600 473.5-78.,91 50.0-300 236.75-78.91
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‘\ Cuadro 02
|
‘\ ASPECTOS
, | v
Codifi- B P. ABSOLUTO "~ P.R. X FACTOR
cacidn FACTOR Esp. Obs. - Esp. Obs.
l ‘ U G GP % U G GP %
| .
021  Perfil Profesional 20-120  92.2-76.8 10 - 60  46.11-76.8
022 Funciones 35-210 173.7-82. 17.5-105  86.87-82.7 :
023  Medios | 25-150 113.5-75.  12.5- 75  56.75-75.6
‘ ‘ | ‘ | : %
024 Recursos _ ‘ 20-120 92, -76, 10. - 60 46, -76.6 :
TOTAL S 100-600 471.4-78 50 -300 235.7 -78.5
1 ""
|
Cuadro 03
MEJORAMIENTO DE IA ENSENANZA (011)
Codifi- P. ABSOLUTO P.R. X SURFACTOR
cacidn SUBPACTO# Esp. Obs. Esp. Obs.
L U G G % U G G %
0111 Investigacidn 11- 66 58. -87.8 5.5- 33 29.0 -87.87
0112 Evaluacién | 11- 66 38. -57.5 5.5- 33 19.0 -57.57
0113 Métodos de Ensefianza 12- 72 67.5-93.7 6. - 36 33.75-93.75
TOTAL 34-204  163.5-80.1 17 =102 81.75-80.14
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MEJORAMIENTO DE IA ENSENANZA (01 1)
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Cuadro 0 31

(Auxiliar)

Codifi- CUALIDAD POR P. ABSOLUTO P.R. X CUALIDAD
cacidn SUBFACTOR Esp. Obs. Esp. Obs.
' U G GP U G GP %
0111 Investigacibn 11- 66 = 58 5.5- 33 29 -87.87
1. Existencia de investi- :
gacioneS.eefoveooseas 04- 24 16 2.0- 12 008 ~-66.66
2, Orientacidén a Profs. .. 03- 18 18 1.5- 09 09 -100
3. Ayuda a profesores.... 04- 24 24 2.0- 12 12 -100
0112 Evaluacibén 11- 66 38 5.5- 33 19 - 57.5
1. Colaboracibn, intepre-
tacidn y principios di-
décticos de evaluacién 03~ 18 18 1.5- 09 09 -100
2. Realizacidn de cambios 04- 24 00 2.0- 12 00 -000
3. Estudios,plaLes, ensayos 04- 24 20 2.0- 12 10 - 83.3
0113 Mé&todos de Ensefianza 12- 72 67.5 6.0-_ 36 33.75- 93.75
1. Ayuda a los profesores 03- 18 18 1.5- 09 09 -100
2. Modificaciones y cambios 03- 18 13.5 1.5- 09 06.75- 75
3. Existencias de Institu-
ClONES.iiceesessnsnnes 03- 18 0 1.5- 09 00 ~000
4, Coordinacibn|del trabajo 03- 18 18 1.5- 09 09 -100
5, Orientacién de organiza- |
cién y supervisién a di-
rectoreS.cveedecsesans 03- 18 18 1.5- 09 09 -100
TOTAL : 34-204 163.5 17.0-102 081.75~ 80.14

011 3.3 Omftase para sefiores Supervisores.

OBSERVACIONES: El Proylfecfo con su carécter Experimental ha sido precursor de una Super~

visién| Cientffica y Democrética, por tanto en el afio Escolar 1978 ha co-
laborado, orientado, diriigido y coordinado las acciones educativas al ritmo de las innova-
ciones, cambios, variac%rones e innovaciones de las técnicas y didicticas modernas.

|
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Continuacibén: Andlisis del Sistema v
' Cuadro 0 4
MADUREZ PROPESIONAL (012) '
Codifi- | | PUNTEO ABSOLUTO P. R. X CUALIDAD
cacidn SUBFACTOR - Esperado Observado Esperado Observado
U G GP % U G GP %

0121 Participacidén en Activi-
dades profesionales... 15 - 90 75 - 83.3. 7.5- 45 37.5-83.3
01 22 Autosuperacidn profesio
_ nal veveeedeeeeeeess, 06 -236 15~ 41,6 3.0- 18 07.5-41.6
0123 Actitud respecto a los ' ‘
ASCEeNSOSeeanseaccses 12 - 72 64 - 88.8 6.0- 36 32.0-88.8

TOTAL : 33 -198 154 - 77.7 16.5- 99 77.0-77.77
i Cuadro041
f (Auxiliar)
MADUREZ PROFESIONAL (01 2) |
Codifi- . PUNTEO ABSOLUTO P. R, X CUALIDAD
cacidn CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado  Observado
, SUBFACTOR U G GP U _ G GP %
0121 Participacidn Actividades
ProfesionaleS.eeeeesss 15 - 90 75 7.5- 45 37.5-83.3
1. Actividades de grupo y de
liderazgo.cceeesoceenns 03 - 18 18 1.5- 09 09. -100
2. Intercambios de grupos 4
profesionaleS.ceeeeesss 03 - 18 06 1.5- 09 03. - 33.3 ]
3. Asistencia a reuniones
cientfficasveeeeeeeeess 03 - 18 18 1.5- 09 09. -100
4, Asistencia a disertado- ,
res al Instituto..eeeens 03 - 18 18 1.5-:09 09. -100
5. Existencia de institucio-
NESeveveccnnssossssss 03 - 18 15 1.5- 09 07.5- 83.3
0122 Autosuperacién Profesional 06 - 36 15 3.0- 18 07.5- 41.6
1. Porcentaje de sueldo.... 03 - 18 06 1.5- 09 03. - 33.3
2. Estudios superiores..... 03 -18 09 1.5- 09 04.5- 50.
01 23 Actitud respecto a los
Ascensos: _ 12 - 72 64 6. - 30 32. - 88.8
1. Requisitos de superacidn 04 - 24 16 2. - 12 08. - 66.6
2.  Hoja de servicio (segfin
capacidades)...eeoe... 04 - 24 24 2. ~12 12. =100
3( Comprensibn y tolerancia .
ascensos de colegas.... 04 - 24 24 2. - 12 12. =100
TOTAL , 33 -198 154 L 16.5- 99 77.0- 77.77

OBSERVACIONES : 1) Las HOJAS DE SERVICIO de Maestros necesitan actualizarse para que

el ascenso sea justo. | 2) En lo personal en 1978 tomé el curso de Adiestramiento en Admbn.}
P{iblica que por un afio impartid INAD. 3) El numeral III punto 1.2.3. estdn normados por el {
Decreto-ley No.1485. Ley de Catalogacidn v Dignificacién del Magisterio Nacional a través
de la Junta calificadora de Personal.
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Continuacién: An4lisis del Sistema.

_ Cuadro 0 5
CONSOLIDACION: RELACIONES ESCUELA-COMUNIDAD (0 1 3)
Codifi- ' 4 PUNTEO ABSOLUTO -  P. R. X SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado  Observado
U G GP % U G GP %
0131 Actividades Extraescolares 15 - 90 60 - 66.6  07.5-45 30 - 66.6
01 32 Programas Educativos 09 - 54 51 - 94.4 04.5-27 25.5- 94 .4
01 33 Programas de Mejoramien-

83.3  04.5-27  22.5- 83.3
78,78 16.5-99 __ 78.0- 78.78

to Comunales vy Escolares 09 - 54 45
TOTAL : . 33 -198 156

e » ' Cuadro 0 5 1 (Auxiliar)
CONSOLIDACION;RELACIONE& ESCUEIA-COMUNIDAD (0 1 3) ‘

Codifi- ' PUNTEQO ABSOLUTO P. R. X CUALIDAD
cacidn CUALIDAD DEL Esperado Observado Esperado  Observado
’ ‘ SUBFACTOR U __G ___GP U G ___GP %
01 31 Actividades Extraescolares 15 - 90 60 07.5=-45 30 - 66.6
1. Comisibn: programar y : :
coordinar actividades 03 - 18 18 01.5-09 09 ~100
2. Instituciones de la Comu- . - -
nidad de consulta establ.- 03 - 18 12 01.5-09 06 - 66.6

3. Divulgacidén de programas:
- educativosiradio, televi—

sibn, peribdicos. 03 - 18 06 01.5-09 03 - 33.3
4, Funcionamiento de centros _
de distraccibn y recreacién - 03 - 18 06 ' 01.5-09 . 03 - 33.3

5. Colaboracibén en activida-

des educativas de la comu '
nidad...oeeeeneas 03 - 18 18 01.5-09 09 -100

0132 Programas Educativos 09 - 54 51 04.5-27 25.5- 94.4

1. Comunicacibn: Profs. vy re
presentantes de la Comu-
- nidad. _ 03 - 18 18 01.5-09 09 =100
2. Colaboracién de los veci- ‘
b nos en actividades esco- :
lares. 1 03 - 18 15 01.5-09 07.5- 83.3
3. Conocimiento de los Pa- '
dres de organizaciény -

métodos. 03 - 18 18 01.5-09 09. -100
01 33 Programas de Mejoramiento 09 - 54 45 _04.5-27 22.5- 83.3
L’ -. Colaboracibn Profesores en:
[ 1. Recoleccibdn de fondos de
} . asistencia social. 03 - 18 09 01.5-09 04.5- 50
t 2. Actividades de salud y sa-
neamiento ambiental : 03 - 18 18 01.5-09 09 =100

3. Colab. vecinos en activida
des de mejoramiento ffsico
del establecimiento 03 18 18 01.5-09 09 -100

TOTAL 33 -198 156 16.5-99 78.0- 78.78
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CONSOLIDACIONES DE IAS REIACIONES ENTRE LA ESCUELA

Y IA COMUNIDAD,

OBSERVACIONES : jEn el numeral I. 5. Cada establecimiento hace divulgacibén

de sus actividade»s , pero es muy limitada.

En el Municipio de Amatitln existe comunicacibn directa de
~ autoridades, padres de familia, maestros y alumnos en las di
wersas actividades comunales,incluyendo los colegios priva-

dos.

{

|

PERFIL, PROFESIONAL (02 1)

s

Cuadro 0 6

" Codifi- ! . PUNTEO ABSOLUTO

, P.R. X SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado  Observado
U G GP % U _ G GP %
0211 Preparacién Profesional y
Experiencia Laboral. 05 - 30 26 -86.6 2.5 - 15 13 -86.6
0 21 2 Cualidades Profesionales .
administrativas. 05 - 30 19.45-64.83 2.5 -15 09.725-64.83
| |
0 2 1'3 Cualidades Fisicas y :
Personales. 05 - 30 20.75-69.16 2.5 -15 10.375-69.16

0214 Cualidades Psicolégicas 05 - 30

2.5 -15 13.00 -86.6

TOTAL : 20 =120

26.0 -86.6

92.20-76.8

10. - 60 46.11 -76.8
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Cuadro 061 (Auxiliar)
PERFIL PROFESIONAL (02 1) '

“Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P.R. X CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR . Esperado Observado Esperado  Observado
SUBFACTOR _ U G Gp U G GP_ %
0211 Preparacibn Profesional y
Experiencia laboral. 05 - 30 26 02.5 - 15 13.0 - 86.6
1. Posicibn de tktulo. 0l - 06 -05 0.5 - 03 2.5 - 83.3
2. Afos de servi;'cio. 01 - 06 04 0.5 - 03 2.0 - 66.6
3. Especializacibén para op-
: tar el puesto 01 - 06 05 0,5 - 03 2.5 - 83.3
4. Ciencias y &teas. 02 - 12 12 1.0 - 06 6.0 =100
0 2.1 2 Cualidades Profesionales ,
vy administrativas. 05 - 30 19.45 2.5 - 15 9,72- 64.83
1. Destreza en |iﬁ)ireccién. 0l - 06 4,5 0.5 - 03 2.25- 735.
2. Destreza en Psicologfa 02 - 12 7.2 1.0 - 06 3.60- 60.
3. Destreza en ‘Eeleccién de
personal. | 0l - 06 3.75 0.5 - 03 1.87- 62.5
4., Destreza en [nvestigacibn '
y evaluacibn. ‘ 01 - 06 5.0 0.5 - 03 2.50- 83.3
‘0 21 3 Cualidades Ffsicasy
Personales. 05 - 30 20.75 2.5 - 15 10.375-69.16.
1. Salud. 0.5- 03 02.0 0.25-01.5 1.0 =66.6
2. Apariencia y presentacién
personal 0.5- 03 02.5 0.25-01.5 1.25 -83.3
3. Constitucibn ffsica 0.5- 03 0.75 0.25-01.5 0.375-25.
4. Originalidad| 0.5- 03 03.0 0.25-01.5 1.50 -100
5. Respohsabilidad 0.5- 03  02.25 0.25-01.5 1.125- 75
6 . -Pulcritud 0.5~ 03 01.50 0.25-01.5 0.75 - 50
7. Optimista 0.5- 03 1.75 0.25-01.5 0.875-58,3
8. Iniciativa y entusiasmo 0.5~ 03 02.25 - 0.25-01.5 1.125-75
9. Saber escuchar 0.5~ 03 02.75 , 0.25-01.5 1.375-91.6
10. Equilibrio emocional:

, buen humor—‘Ltemplanza 0.5~ 03 02.00 0.25-01.5 1.00 -66.6
021 4 Cualidades E’sicdlégicas 05- 03 1 26.0 2.5 -15 13.0 -86.6
1, Tactoal expfresar criticas 01~ 06 04.5 0.5 -03 2.25 =75

2. Respeto sentimientos de
los dem&s shbalternos 0l1- 06 05.5 0.5 -03 2.75 -91.6
3. Ayuda a tener confianza en k
,F sf mismos. | 01 -06 05.0 0.5 -03 2.50 -83.3

4, Comprender|y estimular la
labor de los|subalternos
L (Profs. y Sup.). 01 - 06 05,5 0.5 -03 2.75 ~91.6
5. Comprenderilas dificultades
de las labores de sus sub-
alternos 0l - 06 05.5 0.5 -03 2.75 -91.6

TOTAL 20 -120 92.2 10.0 -60 46.10 -76.8
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Continuacién Cuadro 0 6 1
Perfil Profesional (02 1)
0212

0211.4 Otras 8reas y asignaturas que proponen los Sefiores Supervisores:

Pedagogfa

Desarrollo de la Comunidad
Legfislacién Educativa
Relaciones Humanas
Actividades Artisticas .

g W N
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Cuadro Q0 7
FUNCIONES (02 2)
é

Codifi- i PUNTEO ABSOLUTO P. R. X SUBFACTOR

cacidn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado  Observado

__U G GP % U G GP %
0221 Administrati\}as 10 - 60 50 -83.3 05 - 30 25 -83.3
0 2 2 2 Técnicas y Directrices 13 - 78 61.50-78.8 6.5 - 39 30.75-78.8
0 2 2 3 Promocibn ; 05 - 30 23.25-77.5 2.5 - 15 11.625-77.5
00 2 2 3 Otras: Profesionales 07 - 42 39. 92.8 3.5 - 21 19,.50-92.8
TOTAL : ' 35 -210 173.75-82. 17.5 -105 86.875-82.7

:
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Cuadro 0.7 1 (Auxiliar)

Codifi-

“P.R. X CUALIDAD

PUNTEO ABSOLUTO
cacibn CUALIDAD POR Esperado Observado _Esperado Observado
SUBFACTOR U _ G GP U G GP %
0 2 21 Administrativas : 10 - 60 50 05 - 30 25 - 83.3
1. Clasificacidn y control ' .
del personal . ceeeeeee. . 0.5- 03 03 0.25- 1.5 01.5 -100
2. Resolucidn de problemas
Director, Profes., padres
y autoridades locales. . T : 03
3. Posesionar directores. 0.5- 03 03 0.25- 1.5 01.5 -100
4, Extender Hojas de servicio o
a Directores. ceeceeess 0.5- 03 03 0.25- 1.5 01.5 -100
5. Seleccionar personal titu-
lar intern0.eveeeesees.. 0.5- 03  01.75 0.25- 1.5 00.875-58.3
6. Tramitar permutas, trasla-
dos y destituciones. ... 0.5~ 03 02.25 0.25- 1.5 01.125-75.
7. Autorizacidn de licencias 0.5 -03 03 0.25- 1.5 01.5 -100
8. Autorizacidn de ex8menes:
Graduacibn, extraordina- I
FiOSe veveeecsosaocosas 0.5- 03 01.50 0.25- 1.5 01.25- 50
9. Matriculas extemporfneas 0.5- 03 02.25 0.25- 1.5 01.,125-75
10. Manejo boletas estadfsti- '
cas, distribucién y reco-
pilacibn para USIPE, ac- _
tualizacidn de ellas. ...  0.5- 03 03 0.25- 1.5 01.5 -100
11. Reubicacibén de plazas ‘
subutilizadas..... 0.5- 03 01.25- 0.25- 1.5 00.625-41.6
12. Gestidn de edificios, -
equipo y mobiliario, .. .. 0.5- 03 03 0.25--1,5 01.5 =100
13. Expedientes filtimo grado : "
diversificado...eeeeoes 0.5- 03 01.50 0.25- 1.5 00.75- 50
14, Velar por cumplimiento '
leyes, reglamentos..... 0.5- 03 03 0.25- 1.5 01.50-100

continfia eoeeeee
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Codifi- - PUNTEO ABSOLUTO P.R. X CUALIDAD
cacidn CUALIDAD POR Esperado Observado  Esperado Observado
~ SUBFACTOR U G GP U G GP %
Viene :
0221 Administrativas : : 15.50 7.75
15. Autorizacidn|y revisibn de ‘
libros de registro ...... 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.5 -100
16. Aprobacidén de calendarios ' '
exdmenes de recuperacién 0.5- 03 2.25 0.25-1.5 1.125- 75

17. Dictidmenes de equivalen-

cias de establecimientos

Nivel ceveeeocescsnanes 0.5- 03 1.25 025-1.5 0.625- 41.6
18. Entrega vy recepcidn forma ‘

to anual de labores (memo

Ti8) ceeeeccipocecoonans 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100
19. Control inscripcién escolar 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100
20. Recepcibn de la papelerfa '

de evaluacidn final, inven

tario y hojas servicio... 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100

0 2 2 2 Técnica-Directrices : 13 -78 61.50 6.5 -39 30.75 - 78.8

1. Orientacibn g Directores

en los campos administra

tivos, didécficos, cien- v

t1C0 e e e ebeerannnnns 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1,50 =100

2. Asesorfa en ialanifica,cién , : _ :
y organizacién escolar. . 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100

3. Reuniones con directores
y personal péra laborar -
lineamientos| del Plan - .
anual seeeodenans 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100
4., Visitas a estlablecimien- -
tos:fines coordinacidn so

Cia]. e e ceces|o s o000 000 00 0.5" 03 2.25 0.25-1-5 1;125— 75
5. Estudio y mejoramiento - . .
del CUTTfCUlO.....o..o.- 0-5- 03 3000 0025-105 1.50 "'100

6. Comprensién y utilizacidn

de criterios Educacién com

PArada. seeebesenenaenss  0.5- 03 2.25 0.25-1.5 1.125- 75
7. Crear mecanismos de ela- :

boracibén de material did4c

1COeeeeoiodeoenenons . 0.5- 03 2.00 0.25-1.5 1.00 - 66.6
8. Mantener cox"nités de eva-

luacidn pararevisidn -~ '

constante.edeseeeeosen 0.5- 03 2.25 0.25-1.5 1.125- 75

continta....
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Continuacidn: Anélisis|del Sistema I
| Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P.R. X CUALIDAD
: cacidn CUALIDAD POR ~ Esperado Observado Esperado Observado
 _ SUBFACTOR "~ U "G _ GP _U_G GP__%
Viene : ' ' A
» " 0222 Técnicas y DiJLectrices
9. Organizacibén ir ejecucidn
de cursos: cap:acitacién- o
docente.seeedeerennnns 0.5- 03 2.75 0.25-1.5 1,375- 91,6
10. Orientacibny L:las1fica—
cibén de docentes y alum- ,
NOSeevsorsosdosscoesas 0.5- 03 3.00 0.25-1.5 1.50 -100
11, ‘Orientacibn: ‘m'etodologfa '
de ensefianza-aprendiza- , .
o JE teveveescalboscances 0.5- 03 2.50 0.25-1.5 1.25 - 83.3
12. Orientacibn: validez y
confiabilidad instrumen- _
tos de evaluacibén ...... 0.5- 03 2.50 0.25-1.5 1.25 - 83.3
13, Orientacibn: recreacibn ‘ .
‘ [2X- Yoo I-1 S S 0.5~ 03 2.25 0.25-1.5 1.,125- 75
14. Organizacibén: reuniones
trabajo intercambio expe
riencias.eevedecsccecs 0.5- 03 2.50 0.25-1.5 1.25 - 83.3
15. Clases de demostracidn 0.5- 03 2,00 0.25-1.5 1,00 - 66.6
16. Evaluar proceso Educati- ,
vo; para retroalimentacién 0.5- 03 3.0 0.25-1.,5 1.5 =100
17. Realizar o actualizar el '
v diagnbstico regional.... 0.5- 03 0.75 0.25-1.5 0.375- 25
18. Experimentar técnicas - -
grupales: Seminarios,etc. 0.5- 03 1.50 0.25-1.5 . 0.75 - 50
19, Programas perfecciona-- ' - 3
miento personal servicio 0.5- 03 0.75 0.25-1.5 0.375- 25
20. Establecer comunicacibn:
horizontal y vertical, do-
ble Vvia.ieeeooboveceene 0.5- 03 2.50 © 0.25~1.5 1.25 - 83.3
21, Delegacibn autoridad a '
, Directores: Autonomfa de
fﬁ criterios..eeseeiececses 0.5- 03 2.75 0.25~1.5 1.375- 91.6
"22. Conseguir confianza del '
pGblico en los servicios
. educatiVoS..cealeseecees 0.5- 03 2.00 0.25-1.5 "'1.00 -~ 66.6
2 23. Controlar la ejecucidn de D
| Polfticas educativas .. . 0.5- 03 2.50 0.25-1.5 1.25 - 83.3
L 24. Papel que juega el super . )
i~ visor : a) Corredtiva....  0.5-.03  2.00 0.25-1.5 - 1.00 - 66.6
| 25, -b) Preventiva..f....... = 0.5- 03 - 2.00 0.25-1.5 1.00 - 66.6
~ 0.5- 03  3.00 0.25-1.5 1,50 -100

26. _c) Constructivalecev... ‘
. ' . C. Continﬁa s e s e
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Codifi-

P. R. X CUALIDAD

PUNTEO ABSOLUTO )
cacibn . CUALIDAQ POR Esperado- Observado Esperado Observado
SUBFACTOR U _G___GP U G GP__ %
0223 Promocidn L 0.5- 30 23.25 2.5 -1.5 11.625- 77.5
1. Organizacibén Comités Y |
pro mejoramiento comunal 0.5- 03 2.00 0.25-1.5 1,00 - 66.6
2. Montaje conc&rsos litera- ' - :
rios, culturales, deporti- - ‘ :
VOS, fC. weuhunneeeaes  0.5- 03 2.25 0.25-1,5  1.125- 75
3. Promover el intercambio ' -
| comunal evuebeseveaaes 0.5 03 2.50 0.25-1.5° 1.25 - 83.3
4, Divulgacibn dte los cen— S o
tros recre‘ativéps de la re~- ’ -
o Lo« N 0.5- 03 2.00 - 0.25-1.5 1,00 - 66.6
5. Promover y diyulgar el - o
folklore y valores...... 0.5- 03 2.25 0.25-1.5 1.125- 78
6. . Promover la investigacibén T ' .
de metodologfa actual.. 0.5- 03 2.75 0.25-1.5 ~1.375- 91.6
7. Organizacidn grupos ar- a ' -
tfsticos entre|personal y : '
vecinos de lajcomunidad  0.5- 03 2.50 0.25-1.5 ‘1,25 - 83.3
8. Promover investigacidn o _ o
Social y Psicolégica.... 0.5- 03 2.00 0.25-1.5 1,00 -~ 66.6
9. Promover creacibn de Bi- ‘ ( N
bliotecas, clubs. ...... 0.5 - 03 2.00 0.25-1.5 1.00 - 66.6
10. Promover el periodismo I ‘ o N
" escolar y comunal...... 0.5- 03 3.00 0.25-1,5 1,50 =100 ~ " !
0 2.2 4 Otras: Profesionales: 07 - 42 39.0 03.5 -21 _ 19,50 - 92.8 'i
' Funciones cumplidas con - o : ’1
eficacia @ 04 - 24 22.0 02.0 -12, 11.0 - 91.8 |
' 1. Administrativas «ceee... 01 - 06 6.0 0.5 -03. 03.0 -100 :
| 2. TCNICAS...deevsneeess. Ol =06 6.0 0.5 -03. 03.0 -100 |
| 3. Promocionales......... 01 - 06 4.0 0.5 -03,° 02.0 - 66.6 |
4. Direccidn ceiveeieennn. 01 - 06 6.0 0.5 =03. * 03.0 -100 }
0. Contribuciénia objetivos: _1.5- 09 ~ 8.0 0.75-4.5  04.0 - 88.8 |
5. Mejoramiento de ensefianza 0.5- 03 2.5 0.25-1.5 01.25 - 83.3 j
6. Madurez Profesional 0.5- 03 3.0 ©0.25~1.5 01.50 -100 j
7. Consolidacién relaciones  0.5- 03 =~ 2.5 0.25-1.5 01.25 - 83.3 :
escuela—comimicad. cove ‘ ' 1,
0. Funciones para directores o J
v profesores |: ' 1.5- 09 9.0 0.75-4.5 04.5 -100 :
N 8. Vigilancia y control .... . 0.5- 03 3.0 0.25-1.5 01.5 =100 |
9. Asesoriay o#ientacién 0.5- 03 3.0 0.25-1.5. 01,5 -100 g
10. Estfmulos e incentivos . 0.5~ 03 3.0 0.25-1.5 0l.5 -100 j
35 -200 17.5 -60 86.87 - 82.7 - |

TOTAL
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Qué funciones considera que debe atender con mayor urgencia durante el ci~
co escolar 19 f9?

|

SI__| NO

I
5 11 Administrativas : 83.3 %
6 |0 Técnicas o+ 100, %
1 f S Promocionales : 16.6 %
S :‘ 1 Directrices o de

}‘ . Direccibn : 83.3%
| _

Cdmo supervisor escolar -a cuél de los siguientes aspectos considera que -
ha influido dire(cta y positivamente su labor de supervisibén?

_ SI_| NO ,
3 !,3 : Mejoramiento de la ensefianza ¢ 50, %
2 ‘ 4 Madurez Profesional : s 33.3 %
6 ,V. 0 ~ Consol. Relaciones: Escuela- . ,
| Comunidad : 100 %

Considera que Fumplié con sus funciones y atribuciones respecto a ?

|

]
SI | NO
|
6 ‘ 0 Actividades con los directores : 100 %
6 | 0 Actividades con los profesores : 100 %
5 | 01 Actividades con los alumnos =~ ¢ 83.3 %
6 1.0 Actividades con padres y vecinos : 100 %
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Cuadro 0 8
MEDIOELia DE SUPERVISION (02 3)
Codifi- T | PUNTEO ABSOLUTO __ P. R. X SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
_ ‘U G GP % U .G GP. %
0231 Medios Directos 10' - 60 48 =80 05 =30 24 -80
0232 Medios Indirectos 15 - 90 65.‘5—72.7 _ 07.5-—4_5 v 32_. 75-72.7
0232.1 Mej oramiento{ Ensefianza : o
y Madurez Prof. 05 - 30 16.5-55 02.5-15 08.25-55
0232.2 Técnico—Doce’nte 05 - 30 22.5=75 - 02.5-15 11.25-75
0232.3 Socio-Culture*les . _05-30 26,5-88.3 02.5-15 . 13,25-88.3
TOTAL } 25 -150 113.5-75.6 12.5-75 56.75-75.6
‘ o Cuadro 081 (Auxiliar)
MEDIOE DE SUPERVISION (0 2 3)
Codifi-r PUNTEO ABSOLUTO P. Rr. X CUALIDAD
cacidn CUALIDAD POR Esperado Observado  Esperado Observado
SUBFACLIOR U G C_—%P U G GP %
0231  Medios Diredtos 10-60 48 05 -30 24 - 80
1. Platicas individuales y ‘
con pequefios grupos de :
Profesores cieeeescccss 02 - 12 12 0l - 06 06 -100
2. Dotacidn y uso de mate- o ‘ ‘ _
rial diddctico..evuenen. 02 = 12 06 01 -06 03 - 50
3. Visitas de observacién ' '
"al saldbn de clases..... . 02 - 12 12 01 - 06 06 -100
4.  Clases ModeloS +eeeen. 02 - 12 09 01 - 06 04.5 - 75
5.  Actividades Especfficas
dentro de la escuela.... 02 - 12 09 01 - 06 04.5 - 75
0232 Medios Indir;lactos 15 - 90 65.5 07,5~ 45 32.75=- 72.7
0232.1 Mejoramientd Ensefianza
y_Madurez Profesional.. 05 - 30 16.5 02,5- 15 08.25- 55
1.  Pelfculas y proyecciones 01 - 06 1.0 0.50-03  0.50- 16.6
2. Boletines de supervisibn 01 - 06 1.5 0.50-03 0.75- 25
3. Disertaciones pedagbgicas 01 - 06 5.0 0.50-03 2.50- 83.3
4, Clubs y Comités de Doc. . 01 - 06 4.5 0.50-03 2.,25- 75
5. Circulos de estudio 01 - 06 4,5 0.50-03 2.25- 75
Continta.....
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Cuadro 0 8 1 (Auxiliar)

MEDIO
Codifi~ ’ PUNTEO ABSOLUTO P. R. X CUALIDAD
cacidn CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado Observado
SUBFACTOR U__ G GP U G _GP %
Viene : i '
0232 Medios Indirei,ctos 05 - 30 22,50 2,6 - 15 11.25- 75
0232.2 Técnico Doce!nte :
1. Organizacién]y realizacibn
intercambios observacidn .
pedagdgiCa.esecasesss 01 - 06 3.5 0.50- 03 1.75- 58.3
2.  Realizacibén de laborato- .
rios de carfcter didéctico 01 - 06 6.0 0.50- 03 3.00-100
3. Cursillos de berfecciona-— ' " :
' miento de profesores.... 01 - 06 5.0 0.50- 03  2.50- 83.3
4, Organizacién‘ de Semina-
' rios, mesas redondas,etc. Ql - 06 2.0 0.50- 03 1.00- 33.3
5. Reunibn de directores y
profesores para evalua-- :
cibn del trasz;ajo trimestral 01 - 06 6.0 0.50-:03 3.00-100
0232.3 Socio-Cultura‘iles: 05 - 30 26.50 2.5 -15 13.25- 88.3
1. Organizacién’, dentro del
magisterio de grupos ar-
. t{sticos y deportivos ,etc. 01 -~ 06 6.0 0.50- 03 3.00-100
2. Organizacibn| de certdme-
nes: declamatoria, prosa,
' verso, oratoria, otros... 0l - 06 5.5 0.50- 03 2.75- 91.6
3. Realizacidn de excursio- '
nes de estudio y recrea-
Cibn viveeedovenaeeess 01 - 06 4.5 0.50- 03 2.25- 75
4, Hacer participar en acti-
vidades escolares a los ,
padres v veCinoS. e .o 0l - 06 4.5 0.50- 03 2.25- 75
5. Organizacién‘ comité Pro=
mejoramiento comunal. . 01 - 06 6.0 0.50~ 03 3.00-100
TOTAL 25—150  113.50 12.50- 75 56.75~ 75.6
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- . - Cuadro 0 9
RECURSOS DE IA SUPERVISION (0.2 4 )
Codifi- o - PUNTEO ABSOLUTO P. R. X SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
, U G GP % U G GP ; %
0241 Recursos Humanos 10 - 60 58 - 96.6 05 - 30 29 - 96.6
0 2 4 2 Recursos Econbdmicos 02 - 12 08 - 66.6 0l - 06 04 - 66.6
0 2 4 3 Recursos Materiales y . :
PfSiCOS e e edeceeecoseaece 08"'48 26_ 54.1 04"' 24 1’3'_ 54.1‘
TOTAL | 20 -120 92 - 76.6 10 - 60 46 - 76.6
Cuadro 091 (Auxiliar)
» RECURSOS DE TA SUPERVISION (0 2 4)
Codifi~ PUNTEO ABSOLUTO P. R. X CUALIDAD
cacibn CUALIDAD DEL Esperado Observado Esperado Observado
, SUBFACTOR u _G ___GP U G_GP %
0241 Recursos Humanos : 10 - 60 58 05 - 30 29 - 96.6
1. DirectoreS .o seeeeesceae 02 - 12 12 01 - 06 06 -100
2- ﬂPrOfeSOI'eS..'.......o-.. 02- 12 12 01 - 06 06 —100
35 AlumnOScooolcocoooc-.or 02 - 12 12 01 - 06 06 —100
4, Padres de familideeeees. 02 -'12 12 01 - 06 06 -100
5. Jefes de Supevaisién y : :
otros superiores 02 - 12 10 01 - 06 05 - 83.3
0 24 2 Recursos Econdmicos 02 - 12 08 0l - 06 04 =~ 66.6
1.  Sueldos adecuados ... 0l --06 06  0.5- 03 03 -100
2. ViBtiCOS veveleeeenonnns 0l-- 06 02 0.5~ 03 01 - 33.3
0 2 4 3 Recursos materiales vy
_,,ffsic,os: 08 - 48 26 04 -.24 13 - 54.1
1. Carreteras en buen estado 01 - 06 02 0.5- 03 1.0 - 33,3
2. Vehfculos de transporte 01 - 06 00 0.5~ 03 00 - 00
3. Oficinas en condiciones - 01 - 06 Q1 0.5- 03 0.5 - 16.6
4, Equipo y Gtiles de escrito- -
]f'iO oooooo s esjooeees e 01 - 06 05 005" 03 2.5—83.3
, Mé&quinas de escribir... 01 - 06 02 0.5--03 1.0 - 33.3
¢ 5. Mimebgrafo o [ditto..... 01 - 06 06 0.5- 03 3.0 =100
. 6. Engrapadora..eeeceeseo 0l - 06 06 0.5- 03 3.0 =100
7. ‘Perforadora.sieecececees 01 - 06 05 - 0.5~ 03 2.5 - 83.3
8. Papelerfa, Stenciles, di-
ttos, papel bo‘nd, copia,
ElC.ceesoeasdocconanns 01 - 06 05 0.5- 03 2.5 - 83.3
TOTAL 20 -120 92 10, - 60 46- -~ 76.6
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. Cuadro 00
SISTEMA
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P.R. X SECTOR
cacidn SECTQOR Esperado  Observado  Esperado Observado
_U__ G GP % U G GP %
01 OBJETIVOS | 100~ 500 ‘218 - 43,6 50 -250 -109 - 43.6
02 ASPECTOS 100~ 500 165.25-33.5 50 ~250 - 82,62-33.5
TOTAL 100-— 500 191.62-38.32 100-500 - 95.81-38,32
Promedio Promedio
Cuadro 0 1
_OBJETIVOS
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P. R. X FACTOR
cacibn FACTOR Esperado Observado Esperado Observado
U G GP ’ % U _ G GP %
011 Mejoramiento de la ense~
ﬁanza....-.‘........... 34'— 170 64"37-65 17.5" 85.0 32.0_ 37.65
012 Madurez Profesional.. .. 33- 165 88~53.33 16.5~- 82.5 44.0- 53,33
013 Consolidacié'n Escuela-
Comunidad.ifeeceeceecses 33- 165 66-40,00 16.5-78”2.5 33.0- 40.00
TOTAL : 100- 500 218-43.6 50.0-250,.0 109.0- 43.6
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Ou@dro 02
ASPECTOS
122840/ R
Codifi- ‘PUNTEO ABSOLUTO P.R. X FACTOR
cacidn FACTOR Esperado Observado Esperado Observado
: U G__GP % U G _GP %
’. —Z : =
021  Perfil Profesional - 20- 100 71.75-71.75 10.0~ 50.0 35.87- 71.75
022 Funciones 35-.175 55.0 -31.4 17.5- 87.5 27.5- 31.4
023 Medios 45- 225 39.5 -17.5 22.5-112.5 19.75- 17.5
024 Recursos | = =—=—- "= mmssssmes | emsses—eess sseseseeeo
TOTAL 100~ 500 165.25-33.5 §50.0-250.0 82.62- 33.5
_Cuadro 0 3
] |
_METORAMIENTO DE LA ENSENANZA (01 1)
Codifi- | PUNTEO ABSOLUTO | P.R. X SUBFACTOR
cacidn SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
v u_G GP U G GP
0111 Investigacidn 11 - 55 . 22 5.5=-27.5 11
0 1 1 2 Evaluacibn 11 - 55 15 5.5~ 27.5 7.5
0113 Métodos de Ensefianza 12 - 60 27 6,0~-30.0 13.5
TOTAL 34 -170 64 17.0 - 85.0 32.0
100% 37.65%  100% 37.65%
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Cuadro 0 3 1 (Auxiliar)

ORAMIENTO DE IA ENSENANZA (011)

ME
Codifi- T PUNTEO ABSOLUTO  P. R. X CUALIDAD
cacibén CUALIDAD POR Esperadp Observado  Esperado Observado
SUBFACTOR. U G _ST__ GP U G SI GP —
0111 Investigacibén 11- 55 06 = 22 5.5- 27.5 06 - 11
40% 40%
1. Existencia de linvestiga- '
cioneSocoool‘:oa.o-:ooco 04‘- 20 03 - 12 02 "'10- qs - 0'6
2. Orientacibn a [profesores 03- 15 02 « 06 0l.5- 7.5 02 - 03
- 3. Ayuda a profesoresS..... 04 -20 01 - 04 02 -10. 01 - D02
011 2 Evaluacibén 11~ 55 04 -_15 05.5- 27.5 04 - 7.5
| 27.3% 27.3%
1. Colaboracibn, interpreta-
cibn y principios did&cti-

o cos de evaluacibn ..... 03~ 15 01 - 03 1.5-7,5 01 - 1.5
2. Realizacibp de cambios 04~ 20 01 - 04 2.0-10., 01 - 2.0
3. Estudios planes, ensayos  04- 20 02 - 08 2.0-10. 02 - 4.0

0113 Métodos de Ensefianza 12- 60 09 - 27  6.0-30. 09 - _13.5

" » 45% 45%
1.  Ayuda a los profesores - == - -- -- -- -- --
2.  Modificaciones y cambios 03- 15 03 - 09 1.5- 7.5 03 - 4.5
3. Existencia de #nstitucio— '
neS..........{..r....... 03" 15 OO-OO 1.*5'_ 7.5 00" 0.
4. Coordinacibn del trabajo 03- 15 04 - 12 1.5- 7.5 04 - 6.
5. Orientacibdn de organiza- '
cibn y supervisibn a di-
TECLOrES e eeedecanensos 03-"15 02 - 06 1.5- 7.5 02 - 3.
TOTAL : 34-170 '07 - 64 17.0- 85,0 0 - 32
55 100% 27.5 100% 170. 100%
o 40% .
22 ? 11.0 64 ?
| ‘ . 37.65%
55 100% 27.5 100% 85 100%
27 . 3% :
15 ? 7.5 ? 32 ?
 45%
60 100% ‘ 30 100%
27 _ _? 13.5
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Cuadro 0 4

MADUREZ PROFESIONAL (01 2)
Codifi- N '~ PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacibn SUBPAC'I‘OR Esperado Observado  Esperado Observado
, U G GP__ U G GP :
0121 Part1c1pa016n en Activida o
des profesmnales 15 - 75 12, 7.5 = 37.5 06.
L ’ 16% S 16%
0122 Autosuperacién Profesional 06 - 30 24. - 3.0 - 15.0 12,
; ' - 80% 80% :
0123 Actitud respecto a los : |
ascensos . 12 - 60 52. . 6.0 - 30.0 . 26. |
__ ! » 86.6% , 86.6%
' TOTAL ' 33 -165  88.  16.5 - 82.5 44,
% 100%  53.33% 100% 53.33%

{

Cuadro 0 4 1 (Auxiliar)
MADUREZ PROFESIONAL @ 1 2) ’ '

T

Codifi- ‘ PUNTEO ABSOLUTO _ P.R. X GUALIDAD

cacidn CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado Observado
! __ _SUBFACTOR _ ] !_Ié G __GP U G GP
0 121 Participacidn Actividades ' : 4
Profesionales * 15 - 75 12 7.5 = 37.5 6.0 !
- 16% _ 16%
1. Actividades de grupo y de ~ : ;
liderazgo..... 03 - 15 03 - 1.5- 7.5 01.5
2. Intercambios de grupos
profesionaleS.eieeceeses 03 - 15 00 1,5 - 7.5 00.0
3. Agistencia a reumones ' '
, c1ent1flcas...,........ 03 - 15 09 1.5 - 7.5 04.5
4, Asistencia de disertado- ‘ ) '
res al InstitutO.eeeeees 03 - 15 00 1.5~ 7.5 00.0
5. Existencia de instituciones 03 - 15 00 1,5 - 7,5 00.0
0122 Autosuperacidn profesional 06 - 30 _ 3.0 - 15 12.0
L 80% 80%
1, Porcentaje del sueldo .. 03 - 15 15 1.5 - 7.5 07.5
2. Estudios superi’ores..... 03 - 15 09 1.5 - 7.5  04.5
0123 Actitud respecto a los N
Ascensos: o 12 - 60 52 ' 6.0 - 30. 26.0
- | . 86.6% 86.6%
L.  Requisitos de supera016n 04 - 20 12 02 -10 06.0
| 2. Hoja de servicio (seglin . -
capacidades)..veseee.. 04 - 20 20 02 -10 10.0
3. Comprens16n y tolerancia:
ascensos colegas...... 04 - 20 - 20 02 -10 10.0
TOTAL : ¢ 33 -165 - _88 44,

i
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Continuacidn: Anélisis del Sistema.
I
75 100% 30 _ 100% 60 100% 165__
12 2 24 ? 52 ? 88
16% | - 80% _ 86.66% | - 53.33%
!
Cuadro 0

CONSOLIDACION: RELACIONES ESCUEIA-COMUNIDAD (01 3)

{

100%

?

S

Codifi~ : PUNTEO ABSOLUTO P. R. X SUBFACTOR
cacidn SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
. U G__GP % 19) G GP %
01 31 Actividades Extraescola- :
res/ .. j ' 15 - 75 15- 20 7.5- 37.5 7.5- 20
0132 Programas"Educativos 09 - 45 33- 73.3 4.5-22.5 16.5- 73.3
¥ .
01 3 3 Programas de Mejoramien
to Comunales y Escola- .
res. ‘ 09 - 45 18 - 40 4,5- 22.5 9.0- 40.0
16.6- 82.5 33.0 - 40

TOTAL : 33 -165 66 - 40
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" Cuadro 0 5 1 ( Auxiliar)

72

CONSOLIDACION: REIACIONES ESCUELA-COMUNIDAD (01 3)

Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacidn . CUALIPAD DEL Esperado Observado  Esperado Observado
SUBFACTOR U G GP U G GP
01 31 Actividades Extraescolares 15 - 75 15 7.5 -37.5 7.5
1. Comisidn: programar y coQr ‘
dinar actividades..eeee. 03 - 15 06 1,5- 7.5 3.0
2. Instituciones de la Comuni ,
. dad de consulta al establ. 03 - 15 03 1.5-"7.5" 1.5
3. Divulgacidn|de programas
educativos: radio, televi-
sibn, peribdicosS....... 03 - 15 00 1.5- 7.5 0.0
4, Funcionamiento de centros
, de distraccibn y recreacién 03 - 15 00 1.5- 7.5 0.0
5. Colaboracidn en activida- @
des educativas de la comu-
nidadeseeedecsossesenscs 03 - 15 06 1.5-.7.5 3.0
01 32 Programas Educativos 09 - 45 33 4.5 - 22.5 16.5
1. = Comunicacidn: Profeso- .
res y representantes de
la Comunidad....... 03 - 15 09 1,5- 7.5 4,5
2. Colaboraciéllx de los vecinos .
' en actividades escolares 03 - 15 12 1.5- 7.5 6.0
3. Conocimiento de los Pa-
: dres de organizacibény
MEt0doS.eeleeeenne .o 03 - 15 12 1.5- 7.5 6.0
01 33 Programas de Mejoramien
to 09 - 45 18 1.5- 7.5 9.0
1. Colaboracibn de Profeso-
res en :
Recoleccidn|de fondos de
asistencia social coeese 03 - 15 03 1.5- 7.5 1.5
2. Actividades Ee salud y sa-
neamiento ambiental.... 03 - 15 06 1.5~ 7.5 3.0
3. Colaboracidh de los veci-
nos en activiidades de me-
joramiento fisico del es~
tablecimiento. v oo . 03 - 15 09 1.5~ 7.5 4.5
TOTAL 33 -165 66 16.5 - 82.5 33.0
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Cuadro O 6

Codifi-

PUNTEO ABSOLUTO

P. R. x SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
U G _GP % U G. GP %
0211 Preparacidn Profesional .
y Experiencia Laboral... 05-25 19.0- 76 2.,5-12.5 09.50~- 76
0 21 2 Cualidades Profesionales .
administrativaSeooe.eau 05 - 25 1605"" 66 2.5—' 1205 08025— 66
0 2 1.3 Cualidades, Fisicas y . : ‘
PerSOnaleS.;.‘.....a.... 05" 25 18.7— 75 2-5_1215 09.37— 75
0 21 4 Cualidades Psicolbgicas 05 -25 17.5- 70 2.,5-12.5 .08.75=- 70
TOTAL 20 -100 71.75 71.75 10.0-50.0 35.87— 71.75%7
_ , Cuadro 0 6 1 (Auxiliar)
PERFIL PROFESIONAL (02 1) : :
| N - ) .
Codifi- : PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR Esperado Observado  Esperado Observado
SUBFACTOR U G GP U G _GP
0211 Preparacidn Profesional y ' v ‘
Experiencia Laboral: 05 - 25 19.0 2.5-12.5 9.50
1.  Posicidn de tftulo ...... -— - ———— —— - ———
2. Afios de Servicio v.ees.. - - ———— — - —
3. Especializacibn para op- »
tar el puesto ceeeveesen 03 - 15 09.0 1,5~ 7.5 4.50
4. Ciencias y §reas....... 02 - 10 10.0 1,.0- 5.0 0
0212 Cualidades Profesionales 05 - 25  16.50 2.5 - 12.5 8.25
v _administrativas : ‘ ,
l.  Destreza en!Direccién... 01 - 05  07.0 0.5~ 02.5 3.50
2. Destreza en Psicologfa.. 02 - 10 08.0 1.0 - 05.0 4.00
de grupos vy rel. humanas.
3. Destreza en!seleccidn de ,
PErsondl ceeeeeeccooses 01 - 05 03.0 0.5 - 02.5 1.50
4, Destreza en Investigacidn :
y evaluaci®dn cvoveennn. 01 - 05 03.5 0.5~ 02.5 1.75
; continfia.....
0211 No. 1 y 2 responden s'élo supervisores.
: _
0212 Se indica el deber ser, es decir lo normativo. No lo que

es realmente.

i




Continuacidn: An8lisis del Sistema. Perfil Profesional (0 2 1) 74
Viene ... "
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P, R. x CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR Esperado = Observado  Esperado Observado
___ SUBFACTOR _ U G GP Uu G GP
0 21 3 Cualidades Fisicas y
" Personales 05 - 25 18.75 2,5 =-12.5 09.37
1, Salud cecesfposecocsnns 0.5- 2.5 02.5 0.25 - 1.25 01.25
2. Apariencia y presenta- . '
cibn personal.eeeeesce s 0.5- 2.5 0.5 0.25 - 1.25 00.75
3. Constitucibn ffsica..... 0.5- 2.5 01.25 0.25 - 1.25 00.62
4, Originalidad...eeceeo.o 0.5- 2.5 01.25 0.25 - 1.25 00.62
5. Responsabilidad.ceeeeee 0.5- 2.5 02.5 0.25 - 1.25 01.25
6. Pulcritudeeeececessaces 0.5~ 2.5 02.0 0.25 - 1.25 01.00
7. Optimista.sfheseececeoos 0.5- 2.5 02.0 p.25 - 1.25 01.00
8. Iniciativa y lentusiasmo. 0.5- 2.5 02.25 0.25 - 1,25 01.12
9. Saber escuChar..ceeee.. 0.5- 2.5 01.75 0.25 - 1.25 00.87
10. ‘Equilibrio emocional:... :
buen humor-templanza. . 0.5- 2.5 01.75 0.25 - 1.25 00.87
0214 Cualidades Psicolbgicas: 05 - 25 _17.50 2.5 -12.5 08.75
1. Tacto al expresar crfticas 01 - 05 04.0 0.5 - 2.5 02.0
2. Respeto sentimientos de
los dem&s subalternos.. 01 - 05 04.0 0.5 - 2.5 02.0
3. Ayuda a tener confianza
en sf MiSmMOS.eeeeerans 01 05 02.5 0.5 - 2.5 01.25
4, Comprender |y estimular
la labor de los subalter-
nos (Profs. y Superv.) 0l - 05 03.5 0.5 - 2.5 01.75
5. Comprender las dificulta '
des de las labores de sus
subalternosSiceceess 01 - 05 03.5 0.5 - 2.5 01.75
TOTAL : 20 - 100 71.75 10.0 - 50.0 35.87
71.75% 71.75%
100 100% 50 100%
71.75% TOTAL
71.75 ? 35.87 ?
25 100% 12.5 100% 25 100% )
19 ? 9.5 ? 16.5 ? 8.25 _?
’ 76% 66%
25 100% 12.5 100% 25 100% 12.5 100%
18.75 ? 9.37 _? 17.5 ? 8.75 ?
75% ' 70%

PARCIALES
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"FUNCIONES (02 2)

, . R - Cuadro 07

[

P. R. x SUBFACTOR

Codifi- - | PUNTEO ABSOLUTO
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado  Observado
I U G UG % Uu G UG %
0221 Administrativélas 10- 50 30.25-60.5 05. -25 =-15,125-60.5
0 2 2 2 Técnicas y Directrices 13 - 65 10.50-16.1 06.5-32.5 05.25 -16.1
0223 Promocibn 05 - 25 04.00-16.0 2.5-12.5 02.00 -16.0
00223 Otras:ProfesiJ:nales 07 - 35 10.25-29.0 3.5-17.5 05.125-29.0
TOTAL J 35 -175 55.00-31.4 17.5-87.5 27.500-31.42
’ Cuadro 0 7.1 (Auxiliar)
,- i FUNCIONES (022)
Codifi~ ‘f PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacidn CUALIAD POR Esperado Observado Esperado Observado
SUBFACTOR U G _GP U G GP
0221 Administrativas : o 10 - 50 _30.25 05. - 25 15.125
1. Clasificacibn y control -
del personal beeveveeew 0.5 =2.5  0.75  0.25-1.25 0.375
2. Resolucidn dé problemas '
Director, Profs., padres
y autoridades locales... 0.5 =-2.5 1.00 0.25-1.25 0.50
3. Posesionar directores... 0.5 -2.5 1.25 0.25-1.25 0.625
4, Extender Hojas de servi-
cio a Directores........ 0.5 -2.5 1.75 0.25-1.25 0.875
5. Seleccionar x;Lersona‘l titu-
lar interinG el veecos oo oo 0.5 -2.5 1.50 0.25-1.25 0.75
6. Tramitar perr_rlutas , tras-
lados y destituciones... 0.5 =2.5  0.75  0.25-1.25 0.375
7.  Autorizacibn de licencias 0.5 -2.5 2,25 0.25-1.25 . = 1.125
8. Autorizacidn ‘fie exdmenes: ' ‘
Graduacidn,extraordina-
rios,......+..., ...... 6.5 -2,5 2.00 0.25~1.25 1.00
9. Matriculas extempordneas 0.5 =2.5 1.75 0.25-1.,25 0.875
10. Manejo boletas estadisti- ,
cas: distribucidn y recopi-
lacidn para \SIPE ,actua~-
lizacién de ellas,...... 0.5 -2.5 1.50 0.25-1.25 0.75
11.  Reubicacibn de plazas sub ' :
utilizadasS.edeeecceses . 0.5 -2.5 0.75 0.25-1.25 0.375
12. Gestibn de euiiificios , -
equipo y mobiliario. .... 0.5 -2.5 0.25 0.25-1.25 0.125
13. Expedientes Giltimo grado : ,
diversificadol vseeess.. 0.5 -2.5  1.00 0.25-1.25 1 0.50
14, Velar por curﬁplimiento ' :
leyes, reglamentoS.. ... 0.5 -2.5 1.25 0.25~1.25 0.625

|

continfa....

\ . T )
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Codifi-
cacién

Viene:

0221
15,

- 16,

17.

10.

11.

P. R. x CUALIDAD

PUNTEO ABSOLUTO
CUALIDAD PCR Esperado -~ Observado Esperado
SUBFACTOR __ U G GP U G
[
Administrativas: 13.50
Autorizacidn iy revisién .
de libros de registro.... 0.5- 2.5 2.00 0.25-1.25
Aprobacién de calendarios:
ex8menes de%recuperacién 0.5-2.5  2.50 0.25-1.25
Dictdmenes de equivalen-
cias de establecimientos
NIVEl veeeeesseoscnocesos 0.5~ 2.5 1.75 0.25-1.25
Entrega y recepcidn forma .
to anual de labores{memoria) 0.5- 2.5 2.00 0.25-1.25
Control inscripcibn escolar 0.5- 2.5 2.25 0.25-1,25
Recepcibn de la papelerfa
de evaluacidn final,inven-
tario y hojas servicio ... 0.5- 2.5 2.50 0.25-1.25
Técnica-Directrices: 13 -65 10.50 6.5 -2.5
5.25

Orientacidn a Directores
en los campos administra
tivos ,did4cticos,cientffico 0.5- 2.5 1.25 0.25-1.25
Asesorfa en planificacién
y organizacibn escolar 0.5- 2.5 1,00 0.25-1,25
Reuniones con directores
y personal para laborar li- :
neamientos del Plan anual 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25
Visitas a establecimientos
fines coordinacidén social 0.5~ 2.5 0.50 0.25-1.25
Estudio vy mej[oramiento del : :
currfculo. ceefhvveveeaess  0.5-2.5 0.00 0.25-1.25
Comprensidn y utilizacidn '
de criterios educacibén com
PArada.cecececceccossscss 0.5=-2.5 0.00 0.25-1.25
Crear mecanismos de elabp :
racibn material diddctico. 0.5~ 2.5 0.00 0.25-1.25
Mantener comités de eva-
luacidn para revisidn cons
tantCececesccosssasacne 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25
Organizacibn y ejecucidn
de cursos: capacitacibn .
docente.ieoorsencsscscee 0.5~ 2.5 0.25 0.25-1.25
Orientacibn y clasificacibn : _ '
de docentes y alumnos... 0.5- 2.5 0.00 0.25-1.25
Orientacibn:metodologfa de :
enseflanza-aprendizaje.. 0.5~ 2.5 0.50 0.25-1.25

Observado
GP

6.75
1.00

" 1.25

0.875
1.25:

1.25
5.25
2.625
0.625

0.50

0.125
0.25

0.00

0.00

0.00
0.125

0.125
0.00

0.25.

sad?

il o
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Codifi- PUNTEO ABSOLUTO
cacibn CUALIDAD POR Esperado’ Observado  Esperado  Observado
SUBFACTOR __ Uu G GP .U G GP
Viene: '
0 2 2 2 Técnica-Directrices
12. = Orientacidn: validez y
confiabilidad instrumen-
tos de evaluacibn ...... 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25 0.125
13. Orientacibn; recreacidn
€5COlareceesececcncnes 0.5- 2,5 0.50 0.25-1.25 0.25
14, Organizacidn: reuniones
trabajo intercambio expe-
riencias..eeeeeeeasssss  0.5-2,5  0.50 0.25-1.25 0.25
15. Clases de dqmostracién. 0.5- 2.5 0.00 0.25-1.25 0.00
16. Evaluar proceso Educati-
vo: para retroal imentacién 0.5- 2.5 0 50 0,25-1.25 0.25
17.  Realizar o actualizar el - -
diagndstico regional.... 0.5-2.5 0.00 0.25-1,25 0,00
18.  Experimentar'técnicas gru ‘
pales: Seminarios, éetc. 0.5- 2.5 0.50 0.25-1.25 0.25
19. Programas perfecciona-- ' ]
‘miento personal servicio 0.5- 2.5 0.00 0.25-1.25 0.00
20.  Establecer comunicacién:
horizontal y vertical, do-
ble via.eeeeneeaa eeees 0.5-2.5 0.25 0.25-1,25 0.125
21. Delegacibn autoridad a :
Directores. Autonomfia
de criterioS.ceeceeceess 05.- 2.5 1.25, 0.25-1.25 0.625
22. Conseguir confianza del
plblico en los servicios '
educativos..ceeveesnen 0.5- 2.5 0.75 0.25-1.25 0.375
23. Controlar la ejecucibn de
Polfticas educativas... 0.5- 2.5 0.50 0.25-1,25 0.25
24.  Papel que juega el super- '
visor: a) Correctiva.v... 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25 0.125
25. b) Preventiva......... 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25 0.125
26. c) Constructiva....... 0.5-2.5 1.00 0.25-1.25 0.50
0223 Promocibn :' 5.0- 2 4.00 2.5-12.5 2.00
1. Organizacidn Comités pro-me '
joramiento comunal...... 0.5- 2.5 0.75 0.25~1.25 0.375
‘ 2. Montaje, concursos litera- '
: rios, culturales, deporti-
,‘ VOS, €tC. vereenenncnees  0.5-2.5  0.75 0.25-1.25 0.375
* 3. Promover el intercambio
F' COMUNAl teeveeecvencons 0.5- 2.5 0.75 0.25-1.25 0.375
!‘ 4. Divulgacidn;de Ios centros
L recreativos de la regidn.. 0.5-2.5 0.00 0.25-1.25 0.00
' 5. Promover y c‘liivulgar el ‘
folklore v valoreS ..o oes. 0.5- 2.5 0.00 0.25-1.25 0.00

P. R. x CUALIDAD

contina....
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Continuacibn: Anélisl‘xs del Sistema 78
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
caciébn - CUALIDAD POR Esperado Observado- Esperado Observado
' - SUBFACTOR U G GP UG GP
Viene: _
0223 Promocibn: ﬂ
6. Promover la investiga- j
cién de metodologfa actual 0.5- 2.5 0.25 0.25-1.25 0.125 1
7. Organizacién# grupos Ar— ‘
tisticos entre personal y
vecinos de la comunidad 0.5- 2,5 0.25 0.25-1.25 0.125
8. Promover investigacion v
Social y Psicolégica....  0.5-2.5  0.00, ' 0.25-1.25 0.00
9. Promover creacidén de Biblio ' ‘
tecas y Clubs. ..... - 0.5- 2.5 0.00 0.25-1.25 0.00
10. Promover el periodismo es- ‘
colar y comunal........ 0.25-1.25 0.625

02 24 Otras: Profesionales ¢

. Funciones cumplidas con

eficacia:
1.  Administrativas .eeeee..
2. Té(:nicas..............
3. PromocionaleS..sesesee
4, Direccidn v.odeeeeeeeess
0. Contribucibn a objetivos:
; X \ =
5. Mejoramiento:de ensefianza
6. Madurez Profesional....
7. Consolidacidn relaciones
escuela comunidad......
0. Funciones parL‘: directores

0.5- 2.5 1.25

07 -35. 10.25

03.5 -17.5 05.125

04 - 20, 6.50

-05 3.00
-05 2.00
-05 1.00
-05 0.50
0-7.5 2.00.
-2.5 0.75
-2.5 0.75

0.5- 2.5 0.50

02.0 -10.0 3.25
00.5 -02.5 - 1.50
00.5 -02.5 1.00 :
00.5 -02.5 0.50 ‘
00.5 -02.5  0.25.

0.75-03.75, _1.00
0.25-01.25 0.375
0.25-01.25 ° 0.375

0.25-01.25 0.25

y profesores: L 1.50-7.5 1.75_ 0.75-03.75 0.875
8. Vigilancia vy control ..... 0.5~ 2.5 0.50 0.25-01.25 0.25
9. Asesorfa y orientacibén... 0.5- 2.5 1.25 0.25-01.25 0.625 J
10. Estfmulos e incentivos... 0.5- 2.5 1.00 0.25-01.25 0.50 o
TOTAL 35.0—175. 55.00 17.50-87.50 27 .50
175 100% 87.5 100% . N
55 ? ~ 27.5 ? '
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Pregunta No. 6. Como Director del establecimiento -a cudl de los siguientes as—

6.1,
6.2.
6.3.

or O Ur N
. . L]
B W DN~

pectos considera que ha influido directa y positivamente la labor
de su supervisor?

Mejoramiento dé la ensefianza: 80% opina que NO; 20%: SI.

- Madurez Profesional: ~ 80%opina que NO; 20%: SI.

Consolidacidn: Relaciones
escuela comunidad ¢ 60% opina NO; 40% % SI.

Considera que su supervisor c_umplié con sus funciones y atr'i‘bu‘ciones respec-
to a: '

Actividades con \;los directores : 80% opina SI; 20%, NO. .
Actividades con ;los profesores: 40% opina SI; 60%, NO.
Actividades con los alumnos : 20% opina SI; 80%, NO.
Actividades con padres y veci-

nos de la comunidad....... : 20% opina SI; 80%, NO.

Qué funciones considera que debe atender su Supervisor de Distrito con mayor
urgencia durante el ciclo escolar 19797

~Administrativas ...... : el 80%considera que SI debe atender éstas.

Técnicas vevevessessss €l 20%considera que SI debe atender éstas.
Promocionales...e.....: €l 40% considera que SI debe atender éstas.
Directrices o Direccibén : el 80% considera que SI debe atender éstas.




Continuacidn: Anélisis del Sistema.

MEDIOS DE SUPERVISION (0 2 3)

80

Cuadro .0 8

P. R. x SUBFACTOR

Codifi- PUNTEO ABSOLUTO
cacidn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado Observado ;
, U G GP % U G ___GP %
0231 Medios Directos 15- 75 10.5-14. 7.5-37.5 5.25 - 14.
0232  Medios Indirectos 30 -150 29.0-19.3 15 =~ 75.0 14.50 - 19,3
0232.1 Mejoramiento Ensefianza :
y Madurez Profesional 10- 50 09.0-18. 05 - 25.0 04.50 - 18.
0232.2 Técnico-Docente 10- 50 10.0-20. 05 - 25.0 05.00 - 20.
0232.3 Socio-CulturFles 10 - 50 10.0-20. 05 - 25.0 05.00 - 20.
TOTALI: 45 -225 39,5-17.5 22,5-112.519.75- 17.5
: Cuadro 0 8 1 (Auxiliar)
MEDIOS DE SUPERVISION (0 2 3 )
Codifi- - PUNTEO ABSOLUTO P, R. x CUALIDAD
cacibdn CUALIDAD POR Esperado Observado  Esperado Observado
SUBFACTOR U G GP U G GP
0231 Medios Directos 15 - 75" 10.50 7.5 -37.5 5.25
1. Pl&ticas indixlziduales y - '
con pequefios grupos de
Profesores .eececiceees 03 - 15 6.00 1.5- 7.5 3.00
2. Dotaciény uso de mate- ,
rial did4cticOs .veueensn. 03 = 15 1.50 1.5- 7.5 0.75
3. Visitas de obgervacién al ‘
salén de claseS.eeeeees 03 = 15 1.50 1.5- 7.5 0.75
4, Clases Moderos 03 -~ 15 0.00 1.5-"7.5 0.00
5. Actividades Especfficas ; '
dentro de la escuela.... 03 - 15 1.50 1.5- 7.5 0.75
0232 Medios Indirectos 30 -150 29.00 15 - 75 14,50
0232.1 Mejoramiento| Ensefianza
y Madurez Profesional : 10 - 50 09.00 05 - 25 04.50
1. Pelfculas y proyecciones 02 - 10 00.00 01 - 05 00.00:
2. Boletines de supervisién 02 - 10 03.00 01 - 05 01.50
3. Disertaciones| pedagbgi-
COSeeosessseclossacssnne 02 - 10 02.00 01 - 05 01.00
4, Clubs y Comités de Doc. 02 - 10 03.00 0 - 05 01.50
5. Cfrculos de estudio ... 02 - 10 01.00 0l -~ 05 00.50

continta
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\ Cuadro 081 (Auxiliar)
MEDIOS DE SUPERVISION (0 2 3). . .

Codifi- ) PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD

cacidn ~ CUALIDAD POR . Esperado Observado Esperado  Observado
SUBFACTOR U G. GP U G GP____
K Vie ne: '
| 0323  Medios Indirectos : 10 - '50 10,00 05 - 25 05.00
© 0232.2 Técnico Docente : :
: i
1. = Organizacibn y realizacién
intercambios observacidn .
pedagdgica..ceeeceecs. 02 - 10 2,00 01 - 05 1.00
2. Realizacidn de laboratorios
de carfcter didictico..... 02~ 10 0.00 01 - 05 0.00
3. Cursillos de perfecciona—
miento de Profesores..... 02 - 10 3.00 01 - 05 1.50
4, Organizacidn:Semjnarios, ' | :
mesas redondas, etc. ... 02 - 10 1.00 01 - 05 0.50
5. Reunidn de directores y :
- Profes.para evaluacién del 7
_ trabajo trimestral ....... 02 =10 4.00 01 - 05 2.00
0232.3 _Socio-Culturales : 10 - 50 10.00 05 - 25 5.00
1. Organizacibén dentro del ma
gisterio de grupos artisti- .
cos y deportivos, etc..... 02- 10 4,00 01 - 05 2.00
2. Organizacibn certdmenes: ’
declamatoria, prosa, ver- '
so, oratoria, otros...... 02-10  5.00 ~ 01 - 05 2.50
3. Realizacidn de excursio-
nes de estudio y recreacién 02 - 10 1.00 01 - 05 0.50
4, Hacer participar en activi-
dades escolares a los pa-
dres y vecinoS..ceeeeioes 02 =10 0.00 01 - 05 ' 0.00
5. Organizacibén comité Pro- -
mejoramiento comunal. .. 02 - 10 0.00 0l - 05 0.00
TOTAL &l ¢veveeen. 45 -225 39.50 22,5-112.5 19.75
5. Cdmo considera que debe trabajar su supervisor de los establecimientos? -
5.1 Con grupos integrados por directores de distintos 60% considera que SI,
establecimientos cvieeeecetveccncescrsecssccnst 40% considera que NO .
5.2 Con grupos integrados por profesores de los distin- 80% considera que SI,
tos establecimientos sveevecocessosssssssscaset 20% considera que NO.
5.3 Con grupos integrados por el director y profesores 40% considera que SI,
del mismo establecimiento .veeeeeccecrcrec st 60% considera que NO.

5.4 Individualmente con cada director de establecimiento: 20%considera que SI,
80% considera que NO.

100% __ 225

39.50 ? 17.5%

5.5 Individualmente c?o'g cada profesor de los establecimientos: 100% considera que NO.
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Cuadro 00
_SISTEMA :
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO ____ P. R. x SECTOR
cacién SECTOR - Esperaco Observado Esperado Observado
U G GP % U G GP %
01 OBJETIVOS 100- 3400 1550 -45.5 50- 1700 775 - =45.58
02 ASPECTOS 100- 3400 894.7-26.3 50 - 1700 447.3 -26.31
TOTAL 3 100- 3400 1222. —35.91 50 - 1700 611.17-35.95
Promedio Promedio
Cuadro 0 1
OBIETIVOS
Codifi- 'PUNTEO ABSOLUTO P.R. x FACTOR
cacibn FACTOR Esperado Observado = Esperado Observado
, ' U G GP % U G GP %
011 Mejoramiento de la ense- , ,
fianza . 34-1156. 379- 32.8 17.0- 578 189.5-32.8
012 Madurez Profesional 33-1122 571- 50.89 16.5- 561 285.5-50.89
013 Consolidacibén Escuela- '
Comunidad. 33-1122 600- 53.47 16,5— 561 300.0-53.47
TOTAL 100~ 3400 1550- 45.5 50.0-1700 775.0—45.58
Cuadro 0 2
ASPECTOS
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P. R. x FACTOR
cacidn FACTOR Esperado Observado Esperado -Observado
: U G GP % U G GP %
0.2 1 = Perfil Profesional 20- 680 349.95-51.4 10.0- 340 174,97-51,46 \
022 Funciones 35-1190 335.75-28.2 17.5-.595 167.87-28.21
023 Medios 45-1530 209.0 -13.6 12.5- 765 104.5 -13.66
0214 Recursos o - L L
TOTAL|: 100-3400 894.7 -26.3 447.34-26.31

50.0~1700
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NO RESPONDEN PROFESORES

1

{
I

. ‘ : Cuadro 03
METORAMIENTO DE 1A ENSENANZA (011)
Codifi- | | PUNTEO ABSOLUTO P. R. x SUBFACTOR
-cacibn SUBFACTOR Esperado  Observado Esperado  Observado
] ' U G __GP % U G GP %
0111 Investigacibn 11- 374 105-28.07 5.5-187 52.5- 28.07
0112 Evaluacidn 11- 374 133-35.5 5.5-187 66.5-35.50
0113 Mé&todos de Ensefianza  12- 408 141-34.,5 6.0 -204 70.5 - 34.55
TOTAL 34-1156 379-32.8 17.0 - 578 139.5 ~ 32.8
‘ Cuadro 0 3 1 (Auxiliar)
METORAMIENTO DE IA ENSENANZA (01 1)
Codifi- PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR Esperado Qbservado Esperado Observado
SUBFACTOR U _G GP U G__GP %
0111 Investigacibn : 11- 374 105 5.5 - 187 52.5-28.07
1. Existencia de investiga—
ClONESeseeenncencencas 04- 136 36 2.0~ 68 18.0-26.4
2. Orientacibn a Profesores 03- 102 33 1.5- 51 16.5-32.3
3. Ayuda a profesoresS..ee.. 04- 136° 36 2.0~ 68 18.0~26.4
0112 Evaluacién : 11- 374 133 5.5 - 187  66.5-35.50
1. Colaboracibn, interpreta- '
cibn y principios didécti- _ '
cos de evaluacibn ...... 03- 102 33 1.5- 51  16.5-32.3
2. Realizacién de cambios.. 04- 136 40 2.0- 68 20.0-28.4
3. Estudios planes, ensayos 04- 136 40 2.0~ 68 20.0-28.4
0113 Métodos de Ensefianza :  12- 408 141 6.0 - 204 70.5-34.55
1. Ayuda a los profesores.. 03- 102 24 1.5~ 51 12.0-23.5
2, Modificacior‘}es y cambios 03- 102 40 1.5- 51 20.0-39.21
3. Existencia de Instituciones 03- 102 09 1.5~ 51 03.0-08.82
4, Coordinacién} del trabajo 03- 102 68 1.5- 51 34.0-66.66
* 5, Orientacién de organiza--
cidn y supervisién a direc-
tores ® ® ¢ 0 0 0 : ® & 0 & 0 0 0 &0 s 00 R A D SR S e T T D S G e 00 T G S M 0 M (€0 O G e e O e o
TOTAL % 34-1156 379 17.0- 578 189.5-32.8
* 5, Orientacibn dé Organizacidn y supervisidn a directores.
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Cuadro 0 4

PUNTEO ABSOLUTO

P. R. x CUALIDAD

Codifi-
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado Observado
_ ,, | _ U & GP % U _ _G GP %
0121 ParticipaciénLen activida- « '
des profesionales..veee.. 15 - 510 129-25.29 07.5 - 255 64.5-25.29
01 2 2 Autosuperacibn profesional 06 - 204 162-79.41 03.0-102 81.0 - 79.41
01 23 Actitud respecto a los , .
ASCENCOSseedeseaosasaes 12 = 408 280-68.62 06.0 - 204 140,0 - 68.62
TOTAL 33 -1122 571-50.89 16.5 - 561 285.5 - 50.89
‘ ' . : Cuadro 0 4 1 (Auxiliar)
MADUREZ PROFESIONAL (01 2) '
Codifi- - PUNTEO ABSOLUTO P. R. x CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado Observado
_ SUBFACTOR U __ G GP UG GP %
1 _Participaci8n Actividades ‘ '
Profesionales : 15~ 510 129 07.5- 255 64,5 - 25.29
1. Actividades de grupo y de ‘
. 1iderazgo ceseseesesseee 03 -102 36 01.5- 51 18.0 - 35.29
2. Intercambios |de grupos pro
fesionaleS..toeeevccseas 03 =102 09 . 01.5~ 51 03.0 ~ 05.88
3. Asistencia a reuniones T '
cientfficas.eeeescsossee 03~ 102 57 01.5-~ 51 28.5 - 55.88
4, Asistencia de disertado- ‘ ‘
’ res al institutOccooeeoeee 03 - 102 15 01.5- 51 07.5-14.70
5. Existencia de instituciones 03 - 102 12 01.5- 51 06.0-11.76
01 2 2 Autosuperacidn Profesional 06 - 204 162 03.0- 102 81.0-79.41
1. Porcentaje del sueldo.... 03 - 102 90 01.5- 51 45.0 - 88.23
2. Estudios superioreS...... 03 - 102 72 01.5~ 51 36.0- 70.58
0123 Actitud respecto a los ' :
ASCeNS0Scecbeseocscaces 12 - 408 280 06.0-~ 204 140. 68.62
1. Requisitos de superacién 04 - 136 72 02.0- 68 36.0-52.94
2. Hoja de servicio (segfin )
capacidades) ceevsecooen 04 - 136 92 02.0- 68 46.0 - 67.64
3. Comprensidn|y tolerancia
ascensos de colegas.... 04 - 136 116 02.0- 68 58.0 - 85.29
TOTAL | : 33 -1122 571 285.5 - 50.89

16.5- 561

g I e B
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Cuadro 0. 5

CONSQLIDACION: RETACIONES ESCUELA-COMUNIDAD (01 3)

1

Codifi- T PUNTEO ABSOLUTO P. R. x SUBFACTOR

cacidn - SUBFACTOR Esperado Observado  Esperado Observado
— . U _ G _GP % U G _GP %

01 31 Actividades Extraescolares 15- 510 189 - 37,05 7.5~ 255 94,5-37.05

01 3 2 Programas Educativos 09 - 306 213 -69.60 4.5-153 106.5-69.60

01 3 3 Programas de Mejoramiento . o
Comunales y Escolares 09 - 306 198 -64.70 4.5- 153 99.0-64.70
TOTA11 : 33 -1122 600 - 53.47 16.5- 561 300.0-53.47

{
i

Cuadro 0 5 1 (Auxiliar)

CONSOLIDACION : RETACIONES ESCUELA-COMUNIDAD (0 1 3)

P. R. x CUALIDAD

Codifi- ‘ - PUNTEO ABSOLUTO
cacibn '~ CUALIDAD DEL Esperado  Observado Esperado Observado
SUBFACTOR U G GP U G GP . %
01 31 Actividades Extraescolares 15 - 510 189 7.5 - 255 94.5 -~ 37.05
1. Comisibn: programar y , :
Coordinar aétividades. ees 03-102 54 1,5- 51 27.0 - 52.94
2. Instituciones de la Comuni A :
dad de consllta al establ., 03 - 102 27 1,5- 51  13.5-222.50
3. Divulgacibn de programas : '
educativos: radio, televi— :
sibn, peribdicos.e.eee.. 03 - 102 12 1.5- 51 06.0 - 10.00
4, Funcionamiento de centros '
de distraccidn y recreacidn 03 - 102 06 1.5~ 51 03.0 - 05.88
5. Colaboracibn en activida- 3
 des educativas de la comu- :
nidad......i....,...... 03 - 102 90 1.5- 51 45,0 - 88.23
01 32 Programas Educativos : 09 - 306 _213 4,5-153 106.5 - 69.60
1. Comunicacibn: Profes. y
. representantes de la Co-
munidad..eeeeeceses ‘03 - 102 54 1.5~ 51 27.0 - 52,94
2. Colaboracibn de los veci-
nos en actividades esco- ;
lareSeesecceccenens eee.. 03-102 78 1.5- 51 39.0 - 76.47
3. Conocimiento de los Pa-
dres de organizacibn y , :
MELOdOS ¢ oo slovsenaonnnns 03 ~ 102 81 1.5- 51  40.5-79.41
0133 Programas de Mejoramiento 09 - 306 198 4,5 ~-153 99.0 - 64.70
Colaboracidén de Profes. en: ‘
1. Recoleccidn de fondos de . ‘
asistencia social 03 - 102 51 1.5~ 51 25.5 - 50.00
2. Actividades de salud y sa-
neamiento ambiental..... 03 - 102 60 1.5- 51 30.0 - 58.82
3. Colb. de los vecinos en '
actividades de mejoramien- _
to ffsico del}establ. 03 - 102 87 1.5~ 51 43,5 ~ 85.29
___TOTAL 33 -1122 600 16,5 - 561 300.0 - 53.47
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Cuadro 0 6

Codifi~ PUNTEO ABSQLUTO P. R. x SUBFACTOR
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado Observado
‘ U - G GP % U G GP %
0211 Preparacidn Profesional -
y Experiencia|laboral. . 05 - 170 101 -59.41 2.5- 85.0 50.5- 59.41
0 21 2 Cualidades Profesionales o
Administrativas........ 05-170 69.9 -41.14 2.5~ 85.0 34,97-41.14
0 21 3 Cualidades Ffsicas y o -
PersonaleS.eeeeesecene 05-170 86.0 -50.58 2.5- 85.0 43.00-50.58
0214 Cualidades Psicolégicas _05-170 93.0 -54.70 2.5- 85.0 46.50-54.70
' 10.0-340.0 174.97-51.46

TOTAL : 20 - 680 349.95-51.46

!
|
|
PERFIL PROFESIONAL (02 1)

Cuadro 0 6 1 (Auxiliar)

P.R. x CUALIDAD

Codifi- PUNTEO ABSOLUTO
cacibn CUALIDAD POR Esperado Observado  Esperado Observado
: SUBFACTOR U G ___GP U G ___GP %
0211 Preparacibn Profesional
y Experiencia laboral: 05 - 170 1ol 2.5- 85, 50.5- 59,41
* 1, Posicidn de tftulo ..eues  mmmmmmm e e e e e e
2. Afios de servidio cesesee —mm e ——————————— e —————————
3. Especializacibn para optar ' ' .
€l PUESTO cveveneonsnnns 03 -102 46 1.5- 51 23 - 45.09
4. Ciencias y 8reaS.ceeee.. 02 - 68 55 1.0- 34 27.5- 80.88
0 21 2 Cualidades Profesionales '
v Administrativas : 05 =170 69.95 1.5- 85. 34.97-41.14
L. Destreza en Direccidén .. 0l - 34 19.0 - 0.5- 17 09.5 - 55.88
2. Destreza en Psicologfa .. 02 - 68 24,95 1.0- 34 12.47- 36.69
3. Destreza en seleccidn de
personal ...edeeeesese. 0l - 34 12,0 0.5- 17  06.0 - 35.29
4, Destreza en Investigacibn
y evaluacidn eeeeeeeess. 0l - 34 14.0 0.5- 17 07.0 - 41.17

continfGa...
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P. R. x CUALIDAD

Codifi~ L PUNTEO ABSOLUTO
cacidn " CUALIDAD POR . Esperado  Observado Esperado’ Observado
SUBFACTOR U G GP U G _GP %
Viene: ' '
021 3 Cualidades Ffsicas v , :
Personales : 05-170 86,00 2.5 = 85 43,00-50.58
1, Saludeeecceeeccossnens 0.5- 17 11.00. = 0.25-8.5 5.50-64.70
2, Apariencia y presentacibn v e
persondl.ccccecscsscos 0.5- 17 06.75. 10.25-8.5 3.375-39.70
3. Constitucidn ffsica .... 0.5- 17  03.50 0.25-8.5 1.75 -20.58
4, Originalidad..eeceeeos. 0.5- 17  06.00 0.25-8.5 3.00 -35.29
5. Responsabilidad. sewesss : 0.5- 17 - 1250 0.25-8.5 - .6.25.-73.52
6. ., ,Pulcrltud_.......”...ev , 0.5-17 07.50 . .0.25-8.5 3.75. -44 11
7. ODHMISta.eevsssrracss  0.5- 17 09.50 ~ 0.25-8.5  4.75 -55.88
8. Iniciativa y. entusiasmo.. .. 0.5-.17  09.75. - .O..,2\5f8.,5, +4,875-57.35¢,,
9. _‘Saber escuchar. cemsiermsss . 0.5-17. 08.50 0.25-8.5 4.25 -50.00
10. Equilibrio emocional : Y
buen humor - templanza.. 0.5~ 17 11.00 0.25-8.5 5.50 -64.70
021 4 Cualidades Psicolégiica‘s < 0.5=170 © ''93.00 * '2 50-8’5" 46.50 -54.70
1. Tacto al expresar ctfticas - 01 - 34 - 18.5 0. 50 17-. 09.25 -54.41
2. Respeto sentimientos de S T
los demés subalternos .. ' 0l.- 34  20.5 +0,50- 17 10.25 -60.29
3. Ayuda a tener confianza en Lo ina
ST MisSMOS.e.eenoeeinaaas # 0l = 34 17.5 0’.»‘50—12._; 08.75 -51.47
4, Comprender y estimular la ' e E e e
labor de los subalternos S T el
(Profes. y Super.).d.e.. 01: 34 - 19.0 0.50= 17 '« 09.50 -55.88
S. Comprender las dificultades - L :
de las labores de sus sub- R E
alternoS.cecesccecdeass * 0l = 34 17.5 :0.50-17. 08.75 ~51.47
TOTAL : - 20 -680 349,95  10.00-340 174.97 -51.46

-

continfia...
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* 0211, No.1ly2. Séloresponden supervisores.

0211. No., 4 El supervisor debe poseer una amplia preparacidn:

' Filosoffa Social v de la Educacibn.

Metodologfa y Sistemas Nuevos de Aplicacién Did&ctica.
Etica. Relaciones Humanas.

Ciencias de la Comunicacibn.

Pedagogfa.

Lbgica

Psicologfa Organizacional

Matem&ticas

Literatura

Estas son las 8reas y asignaturas de las ciencias que los Profesores consideran de-
ben formar parte de un Pensum de estudios a nivel de Administradores de Nivel Medio.

02211. No. 4 Areasy asignaturas que los profesores consideran que no deben
ser parte de un pensum de estudios para Administradores a Nivel

Medio :
Investigacibn Educativa : 06 Profes., %
Currfculo Educativo : 13 n n
Evaluacién Educativa @ 05 " ®
Estadfstica Aplicada a

la Educacibn : 05 @ "
Administracibn de la

Educacibn : 02 " n
Supervisién de la

Educacibn : 03 ¥ "
Sociologfa : 05 n
Psicologfa e 01 0 n
Planeamiento de la

Educacibn ot 01 ® n

Organizacibn de la
Educacibn 2 1 ® n
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Cuadro 0 7

P. R. x SUBFACTOR

‘ PUNTEO ABSOLUTO
cacibn SUBFACTOR Esperado Observado Esperado Observado
| U G __Gp % U G GP % _
0221 AdministrativaS..e... 10 - 340 150.75-44.33 05 =-170 75.37-44.33
0 2 2 2 Técnicas y Directrices.. 13 - 442 79,25-17.9 06.,5-221 39.62-17.92
0223 Promocidn ....caecone 05-170 31.75-18.6 02.5- 85 15.87-18.67
002 2 3 Otras: Profesionales... 07 - 238 74.00-31.0 03,5-119 37.00-31.09
35 -1190 335,75-28.2 17.5-595 167.87-28,21

TOTAL 3 °

" Cuadro 0 7 1 (Auxiliar)

FUNCIONES (022)

" P. R. x CUALIDAD

Codifi- s ~ PUNTEO ABSOLUTO
cacibn CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado. =~ Observado
SUBFACTOR U G GP_ ..U - G GP .. % -
0221 Administrativas : 0.5-340 _150.75 05 - 170 . 75.37- 44.33
1. Clasificacién y control . N SR
. del personal ......... . 0.5- 17 5.50 0.25- 8.5 2.75- 32.35
2. Resolucibn de problemas: .
" Director, Profes., padres .
..y autoridades locales... .- 0.5~ 17 7.00  0.25- 8.5 . 3.50- 20.58
3. Posesionar directores... 0.5- 17 9.50 0.25- 8.5 4.,75- 55.88
4, Extender Hojas de servi- - : '
cio a directores..eeeee.  0.5- 17 7.50 '0.35- 8.5- 3,75~ 44,11
5. Seleccionar personal titu- :
' lar internO.eeesesocssss 0.5- 17 5.75 0.25- 8.5 2.87- 33.82
6. Tramitar permutas, trasla- \ :
~ dos y destituciones.....  0.5- 17 4,75 = 0.25- 8.5 2.37- 27.94
7.  Autorizacibn de licencias  0.5- 17 7.75  0.25- 8.5 3.87~- 45.58
8. Autorizacibn de ex8menes ' ' : :
Graduacidn,extraordinarios 0.5~ 17 9.50  0.25- 8.5 4,75- 55.88
9. Matrfculas extemporineas 0.5- 17 10.50 0.25- 8.5 5.25-.61.76
10.  Manejo boletas estadfsti- '
f cas: distribucidn y recopi-
t ‘ lacibén para USIPE,actuali- '
| - zacibndeebS...ove00e.  0.5- 17 11.00 0.25- 8.5 5.50- 64.70
L 11. Reubicacibn de plazas ) 3 v '
: ' subutilizadasiceeseseess 0.5-17 4,25 0.25- 8.5 2,12~ 25,00
| 12. Gestibn de edificios,, equi : ' g
L po y mobiliario «..ee0. ee 0.5-17 2.75 0.25- 8.5 1.37-16.17
‘ 13.  Expedientes Gltimo grado SR ‘
diversificadoveeeeseose 0.5~ 17 ©9.00 0.25- 8.5 4,50~ 52.94
14. Velar por cumplimiento . :
_leyes, reglamentos...... 0.5- 17 7.75 __ 0.25- 8.5 3.87~ 45.58

' continfa. ..
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Codifi-

"~ PUNTEO ABSOLUTO _

P. R. x CUALIDAD
cacién CUALIDAD POR Esperado Observado Esperado Observado
, __SUBFACTOR _ U G GP U_ G__GP %
Viene:" - o ‘
0 2 21 Administrativas 48,25 24,175~
15..  Autorizacidn y revisidn | -
de libros de registro.... 0.5~ 17 7.00 0.25- 8.5 3.50 - 41,17
16. . Aprobacién de calendarios:
' ex8menes de recuperacidén 0.5~ 17 9.50 0.25-8.5  4.75 -~ 55.88
17. Dict&menes de equivalen- : - '
+% cias-de establecimientos ‘
nivel ceeveceedecconses 0.5 17 6.50 0.25-8.5 3.25 - 38,23
18, - ‘Enfrega y recepcibn for-
. mato anual de labores | ' , ~
(' memoria) ceeifeeecsoes 0.5- 17" 5.25 0.25-8.5 2.625- 15.41 -
19.: . .Control inscripcidn escolar 0.5- 17~ 900 0.25- 8.5 4.50 - 52,94
20.  Recepcidn de la| papelerfa B N
v . deevaluacibn final, inven-- ' S S
' tario vy hojas servicio.... 0.5- 17 11,00 0.25~8,5 5.50 - 64.70
: B 79,25 39,625~ 17.92
40.25 ©20.127- 9.10
0 2 2.2 Técnica-Directrices: 13 =442 _39.00 6.5 =221, 19.50 - 08.82
1. Crientacibn a Directores., . ‘ -
en los campos administra-
tivos, did4cticos, cientf- ‘ ] :
ficOieeesescoedensonna 0.,5- 17 6.00 0.25-8.5 3.00 - 35.29
2. - Asesorfa en planificacidén ‘
y organizacibn escolar... 0.5- 17 3.75 0.25-8.5. 1.875- 22.05
- 3. Reuniones con directores : o o
y.personal para.llaborar
lineamientos del Plan - :
Anual tiiesreedenaanes 0.5- 17 3.25 0.25- 8.5 1.627- 19,11
4, Visitas a establiacimien-
tos: fines coordinacibén . ‘.
SOCialeeeeroncdeccans 0.5- 17 5.25 0.25~ 8.5 2,625~ 15.41
5. Estudio y mejoramiento _
 del currfculo...l...... 0.5- 17  2.25  0.25- 8.5 1.125- 13,23
6. Comprensidn y utiliza- .
cidn de criterios de Edu- : L
cacidn comparada.,.... 0.5- 17 2.00 0.25- 8.5 1.00 - 11.76
7. Crear mecanism&s de ela-
boracién de matérial di- = L
dECtiCOeoss s s 0.5~ 17 0.50 0.25- 8,5 0.25 - 02.94

® 208 080 0.

continfia.
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Biblioteca Central

g nuac 6 5 é. SlS de Slstema

PUNTEOQ ARSOLUTO

Codifi- i P.R. x CUALIDAD
cacidn CUALIDA:D POR Esperado Observado Esperado Observado
SUBFACTOR U G GP_ U G __GP %
Viene: :
0 2 2 2 Técnica~-Directrices
8. Mantener comités de
evaluacibn para revisidn
constante..eeecoccecas 0.5- 17 2.25 0.25~- 8.5 1.125- 13.23
9. Organizacidn y ejecucidn
de -cursos: capacitacidn
docente.cecieccccescos 0.5- 17 1,00 0.25- 8.5 0.50 - 05.88
10. Orientacibn y clasifica-
. cibn de docentes y alumnos 0.5- 17 1.00 0.25- 8,5 0.50 - 05.88
11, Orientacibn: metodologfa X
de ensefianza-aprendizaje 0.5- 17 2,50 0.25- 8.5 1,25 - 14.70
12, Orientacidn: validez y -
confiabilidad instrumentos;
de evaluacibn.,.eeeoeeee. 0.5- 17 2,00 0.25~-.8.5 1.00 - 11.76
13.  Orientacidn: recreacidn
€SCOlareeeeruniennenanes  0.5= 17 2.50 0.25~- 8.5 1.25 - 14.70
14,  Organizacibn: reuniones ‘
trabajo intercambio expe-
rienciaS.eecsesceocoss 0.5- 17 4.00 0,25~ 8.5 2,00 - 23.52
15. Clases de demostracibn 0.5- 17 0.75 0.25- 8.5 0.375- 04.41
le. Evaluar proceso Educati~
vo: para retroalimentacién 0.5~ 17 2.50 - 0.25~ 8.5 1.25 - 14.70
17. Realizar o actualizar el . :
diagndstico regional..... 0.5- 17 1.00 0.25- 8.5 0.50 - 05.88
18. Experimentar técnicas gru-
pales: Seminarios, etc. 0.5~ 17 3.50 0.25« 8.5 1.75 - 20.58
19. Programas perfeccionamien _
to personal servicio .cceo 0.5= 17 0.75 0.25- 8.5 . 0.375--04.41
20, Establecer comunicacidn:
horizontal y vertical, do-
ble Videeeeeeeioennneco 0.5- 17 1.75 0.25~ 8.5 0.875- 10.29
21, Delegacidn autéridad a ‘
Directores: Autonomfa de
criterioseecececcens 0.5~ 17 7.00 0.25~- 8.5 3.50 - 41.17
22. Conseguir confianza del :
plblico en los servicios
) educatiVoS.eeeeeoeescsn 0.5- 17 - 5.00 0.25- 8.5 2,50 - 29.41
23, Controlar la ejecuciédn .
de polfticas educativas. 0.5- 17 3.75 0.25- 8.5 1.875- 22,05
24, Papel que juega el super-
| visor: a) Correctiva ..... 0.5- 17 2,00 0.25- 8.5 1.00 - 11.76
25. -~ b) Preventiva..... 0.5- 17 6.00 0.25- 8.5 3.00 - 35,29
26, ¢) Constructiva. .. 0.5~ 17 7.00 6.25~-8.5 3.50 - 41.17

continfa..




Continuacidn: Andlisis del Sistema. 92
Codifi=- ]B PUNTEO ABSOLUTO P.R. x CUALIDAD
cacibn CUALIDAD POR Esperado  Observado ‘Esperado Observado
SUBFACTOR U G GFP U G___GP %
0223 Promocidn : 0.5- 170 31,75 2.5 - 85 15.875- 18,67
1. Organizacién Clomités pro-
mejoramiento comunal. . . 0.5- 17 4,00 0.25- 8.5 2,00 - 23.52
2., Montaje concursos litera-
rios, culturaleg, deporti-
YOS, €1C. covebacososon 0.5- 17 7.50 0.25~ 8.5 3.75 - 44.11
3. Promover el intércambio :
comunadl cceesooscscasn 0.5- 17 5.50 0.25- 8.5 2.75 - 32.35
4, Divulgacibn de |los centros
recreativos de la regibn. . 0.5- 17 0.75 0.25- 8.5 0.375-- 04.41
5.. Promover v divulgar el fol=-
~ klore y valoresdeeoses 0.5- 17 3.00 0.25- 8.5 1,50 - 17.64
6. Promover la investigacién '
de metodologfa actual... 0.5~ 17 1.50 0.25- 8.5 0.75 - 08.82
7. Organizacidn grupos artfs-
ticos entre perspnal y veci- ’ »
nos de la comunidad..... 0.5~ 17 3.25 0.25~ 8.5 1.625- 19.11
8. Promover investigacién So-
cial y Psicoldgica.oesece. 0.5- 17 1.25 0.25- 8.5 0.625- 07.35
9. Promover creaci%n de Biblio-
: tecas, clubs. «lcecoseeo 0.5- 17 1.75 0.25- 8.5 0.875- 10.29
10. Promover el periodismo es~ '
colar y comunal|.ceeoseeo 0.5= 17 3.25 0.25- 8.5 - 1,625- 19.11
0224 Otfras: Profesionales ¢ 07 - 238 74.0 03.5 ~-119 37.0 - .31.09
Funciones cumplidas con ,
eficacia: 04 - 136 45.0 02.0 - 68 22.50 - 33.0
1, Administrativas.. .. ... 01 - 34 15.0 0.5 - 17 7.50 - 88.23
2, TECniCaSesecoodsssocsn 01 - 34 12.0 6.5 - 17 6.00 - 70.58
3. Promocionales..sceeese 01 - 34 06.5 0.5 - 17 3.25 - 38.23
4, Direcci®dn coecobooococass 01 - 34 11.5 0.5 - 17 5.75 - 67.64
0. Contribucidn a objetivos ¢ 01.5- 51 13.75 0.75- 25.5 6.87 - 26,96
5.  Mejoramiento de|ensefianza 0.5- 17 04.75 0.25- 8.5 2.37 ~ 27.94
6. Madurez Profesional ..... 0.5~ 17 03.50 0.25~ 8.5 1.75 - 20.58
7. Consolidacibn relaciones _
escuelawcomunicladw,,,.s 0.5- 17 05.50C 0.25- 8.5 2.65 - 32,35
0. Funciones para d!irectores .
v profesores ¢ 01.5- 51 _15.25  0.75-25.5 7,62 - 29.90
8. Vigilanciay‘contLol 0.5~ 17 04.75 0.25- 8.5 2,37 - 27.94
9. Asesorfa y orientf.cién cos 0.5~ 17 04.00 0.25- 8.5 2.00 ~ 23.52
10. Estimulos e incentivos.... 0.5- 17 06.50 0.25- 8.5 3.25 ~ 38.23
TOTAL ¢ 35 -1190 335.75 17.5 =595, 167.87 - 28.21

|
|
|
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Continﬂ&cién'fl\.nél 818 461 Sistema,
Funciones (0 2 2)

Comentarlos dr a],gunos de los sefiores profesores que omitieron sus reSpuestaS"
T AT T B

- SE SUPONL QUE ESTAS SON SUS FUNcIoNhs éiwiAé CUNPEES6-NO 1O SE, -
porque--NOWE&'IIQY CERCA..DE ELlA e
T aOTATAUR w5 .9 !
SHROBESEO FA&:‘SE@R RESPUE@TAS P@RQ UEY ’UN ’PR@I—‘ESOR NOEITARE FANTO DE 101080
- -IOD_Q L1O.QUE.HACE.Q.DEBE. HACER LA STPERVISION e soosns raesmssmmamsnse

r AT Y

5 Qué ;fvuimlones Cor;SIdera =qiue, debe atende;mwsp Superwsor de.D
T Urgendia durante el ciclo escolar 19797

£2.81-0. ¢ sEnizeiod sewbshi v
‘5 1% Admlnis;tfatlva’sc L . ;E.l 55% consfdera qué ST (’ff’ﬂ o ’iif?}r_ﬂ:&,} ¢ gecn
5 2 tqlﬁ nlclas’ h (JU .i. .L.T ';i%l 58500n51de1"a que SI Goifinsa ) LN

v

5 3L »Iémmaér ﬁéeﬁéﬁ—* _____ Q0. Li -4, ,um - 1 a que SI. colswiluO-ciood £.8080
s, 4“*b¥r§c¢ﬁtés§> Directfisr :y.{ﬁ‘mﬂss%mnq% era.que Sl oiiZl

6. . _@Qrﬁw%&fds&r@de‘lfﬁgﬁéblecimiento ~a cudl de los siguientes aspectos considera
que ha influfdo directa y positivaméntetld labion de/ $ifl supdtwigef@ il

eI Me}cxamibn% de la enésHanzEY '}".P TTU5% cons idera que ST, ~iibol
¢ 6a2iosMadurezs Pﬁqﬁeésmnalobz,m sad(Cr Eloklsy36%considerdguad BI{IAUD noioss
Q .3 Cbi soliflacién: telacione§i) 2 4 . aQiosigue

escuelaggomugigod (.23 ¢ E1138.23% con51dera quayfiasid zof
s aloubivinnl asniid

7. Cons1dera que su supervisor cumplid con sus furc 1ones Yt.&;ﬁlbll@l@ﬂeﬁ?ﬂ" s,peﬁto as
S, i - g, i 0. 48 Sul o~ tu ems o s s ansu s e BEHIOE
1 Actividades con los directores: El 38.23% consmlersa ghe:. SI s oaifhe
2 Actividades con.los profesbres E147 -06% considera. que SI j
.3 Actividades con los alumnos : El1 14,70% conmderaﬁque 81
<4 .Actividddes cott.pddres y.=\?ec1— w-i - 56 o 28
1 ASnos della comxmldad &, a0 0 EI0IT +76% con51dera quemSeI" :

: eniiinaged zoabsbi
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Continuacidn: Anélisis'\del Sistema. | o i 94 ‘
g\ X s Cuadro 08 f |
; . an ,w_—?m"“"' i ] xv:n!
‘ ' . Crtwa ]
MEDIOS DE SUPERVISION (023) | -
Codifi- - PUNTEO ABSOLUTO P. R, x SUBFACTOR l; ‘
cacidn SUBFACT‘O Esperado Observado .. - Esperado  Observado i
) : _ U : '
0231 Medios Directob 15- 510  63.0-12,32 07.5- 255 31.0-12.32 {;
0232 Medios Indirecﬂ‘os 30 -1020 146.0-14.31 15.0-510 73.0-14.31 \41
I ' 3
0232.1 Mejoramiento Ensefianza '
y Madurez Hoquional 10 - 340 47.0-13.82 05 -170 23.5-13.82
0232,2 Técnico Docente , 10 - 340 48.0-—1‘4.11‘ 05 -170 24,0-14.11
10232.3 Socio- Cultura1e$ . . _10-340." 51.0-15.00 05 ~-170 25.5-15.00
~ TOTAL: | .  45-1530 . 209.0-13.66 22.5- 765 104.5-13.66
:L{IEDIOS : _E SUPERVISION (0.23). . = .-
Codifi- i:;swgw w T .. PUNTEOABSOLUTO.. - . P.R. x CUALIDAD
cacibn . . CUALIDAD POR .. Esperado - Observado::: Esperado Observado
_ SUBFACTOR U G GP_ 8] G__GP %
0231  Medios Diregtos & - 15 --510" _63.0.... ,oz.s.l.-uzss 31.5- 12,32
1. Pl&ticas 1nd1v1duales y o
..+ con pequefios. grupos de . ~u. SN L a e S s N

pI'OfeSOI'eS...-..-,.... 03_ 102 30.0 0105 - 51 15.0— 29.41
2.  Dotacibn y uso.de mate-. o g '

rial did&ctico..edeeee s 03 -102 - 06.0. . 0l.5.- 51 03.0- 05.88
3.  Visitas de observacién. . . : S : .
al salén de clases.... 03 ~ 102 13.5 01.5 - 51 06.75-13.23
4. Clases Modelos . L Ve 03~ 102. . 04.5 . 0l.5.=»' 51 02.25-04.41
5.  Actividades Especfficas B
- 51 03.00-08.82

. dentro de la escuela... 03 - 102 09.0 01.5
' 30 -1020 146.0 15.0 - 510 73.0 -14.,31

0232.1 Mejoramiento Enséﬁanza

y Madurez Profesional _: 10 - 340 47.0 5.0~ 170 23.5 -13.82
1. Pelfculas y proyectiones. 02 - 68 03.0 1.0 - 34 01.5 - 04.41
2 Boletines de supervisidn 02 - 68 15.0 1.0 - 34 07.5 - 22.05
3. Disertaciones pedapéglcas 02 - 68 07.0 1.0 - 34 03.5-10.29
4, Clubs y Comités de Doc. 02 - 68 16.0 1.0~ 34 08.0 -23.52
5. Cfrculos de estudio 02~ 68 06.0 1.0~ 34 03.0 -08.82

\

l ' ‘  continfi@......
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, Cuadro 0 8 1 (Auxiliar)
VT RN S IO SR G RO A B b SN B ’

i

MEDIOS DE SUPERVISION ( 023)

Codifl—'w i e A
cacidn:iotn: ',i.LQUALIDA?DﬁPEOR

‘- pUNmanaABSOLUTp%“

Viene:z:r
0232 i
0232.2

1‘

1) 'n-", o

2.

*Soci@—GuLtufaleS“iz“" ) (1021840 obrc§ly0oe 205D 25 5 - 15 0

Gp o

34 aldd 20

B

TN r,..] b““\ - ,—”fg\ i
SR

Medios: Indlrectos FALE
Técmco—Docente :

-‘x~«...~

vacién pedagdgica......
Realizacibén de 1 borato-; o o oo Bl

i ‘1\. s o R BTSN
rios de carécte

g our oyt
5.5 -16.17

I ST TS TR P w30 e r e

id4cti-

P P Ok he o DG

COCQUGOQQooc.ooo\@fo.’o 02- ;68#!"!% ,"“.'030 '.0'1"“"":3'3 34 1.5)"034.41

Cursillos de perfecc:ona—
.. miento de lf’rofesores > eino
Organizamén de Semma"-“ e

‘__\(2510;0 [ 14 70

SIS B S ST ST ES LA N

5.0 - 14,_.70

BN

br"c')‘fésbres para Yevaluacisn
del trabajo trimestral....

BILALL S

"0 - 20, 58

cos y deportivos, etc..... 02~
Organlzaclén de certémenes.

declamatorla prosa verso .

oratoria, otros.... nseces 02- 68.,. -16.0 0l,-;. 34 - 8.0 - 23.52
Realizacién de excoursiones <o ” ‘ '
_de estudio y recreacidn... -
Hacer paftidipar en aCthJ.-'*fj T
dades estolarés & los pa—‘
dres yvédines. b ..ol

YA S r

3.5 - 10.29

“'3.0 - 08.82

=720 ~ 05.88

TOTAL‘:‘EA . ., 45-1530  209.0 22.5- 765 104.5 - 13.56




 INTERPRETACION Y GONGLUSIONES

. .Al hacer el «ané%lisi's comparativo entre los resultados ABSOLUTOS ESPERADOS
y los resultados ABSOLUTOS OBSERVADOS en los Sectores, Factores y Subfactores y
Cualidades por Subfactor, que constituyen el Sistema de Supervisién Educativa en
los Establecimientos Oficiales de Educacidn Media en los Municipios del Departa—
mento de Guatemala (excluyendo la capital o 4rea metropolitana ), tenemos los si—
guientes resultados cu%mti,tativo‘s, y cualitativos.

\
En cuanto al SISTEMA como un todo CUADRO 0.0 se esperaba un Punteo Ab-
soluto de 100% vy se c;{btuv,o:-“ '
) . S e g ‘ ‘ . ¢ . .
Supervisores - DireFtores; Profesores. Con un Promedio :

78.7% - 38132% - - 35.95% . 50.99%
Lo que permite Fpréciar un resultado‘deficienté , ‘es decir qué la poblacién en

cuestada considera-que el Proyecto de Sectorizacién de la Supervisibn Educativa -
~ Guatemala-Munici_pios_l no estd alcanzando satisfactoriamente sus QBJETIVOS ESPE~-

j,-(' - CIFICOS, ni cuenta CQ!n 1os'ASPECTOS Necesarios. Esta conclusibn se comprueba
con el ,ané.l(iéis de cadal uno-de los dos Sectores. , ‘

.',??‘

- El siguiente-anflisis corresponde al SECTOR OBJETIVOS : Cuadro 01. con -
sus correspondientes subfactores para determinar en qué cualidades existen las efi-

ciencias y culles las dléficiencias del Proyecto. Para éste, se Ve‘spér-aba;un punteo
absoluto de 100%y se obtuvo : ' ‘

P N

Supervisores - Dire c|Ltore s  Profesores. Con un Promedio :

§ -78.91% 43./6% - 45,5% . . - 56% -

o ‘3 l N R

Es decir que la poblacibn encuestada encuentra satisfaccién por parte de los
supervisores e insatisfaccidn por parte de los directores y profesores. Haciendo -
falta el 44%_ para el logtlLo de la totalidad de los Objetivos-Edgcacionales.

| - :
- E1FACTOR 0.1.1. METORAMIENTO DE LA ENSENANZA: Cuadro 0.3, de un pun
teo esperado del 100%, %e obtuvo : a ' |

\ .
Supervisores Directores Profesores, Con un Promedio '

a

80.0% 37,65% 32.80% . 50.15%
\ ,.
es decir un resultado dpficiente. Es de importancia sefialar que son los superviso-
res 1os que responden pé‘sitiva y satisfactoriamente, mientras que los directores vy

......
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!

profesores lo hacen nq:gativa e insatisfactoriamente. Este punteo es producto del -
an8lisis de los SUBFACTORES que estructuran el Factor 0.1.1. ya indicado. Sien
do ellos : i

SUBFACTOR 0.1.1.1. INVESTIGACION: Cuadro 0.3.1. (Auxiliar)

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio:

Deficiente:
87.87% ' 40.0% 28.07% 51.98%

Es curioso observar el contraste de los-resul_tjados: alto-eficiente por parte
de los supervisores vy bajo-eficiente por parte de los directores y profesores. -

SUBFACTIOR 0.1.1.2. EVALUACION: Cuadro 0.3.1 (Auxiliar )

Supervisores Directores Profesores. .Con un. Promedio:
P _ ‘Deficiente 3

57.5% . 27.3% 35.5% 37.62%

En este se ob§erva la mayor insatisfaccién por parte de toda la poblacidn en
cuestada. '

{ A~
SUBFACTOR 0.1.1.3. METODOS DE ENSENANZA: Cuadro 0.3.1 (Auxiliar)

Supervisores "~ Directores Profesores. . Con un Promedio :
Deficiente :

93.75% . 45.0% 34.55% 57.76%

Es interesante observar que mientras los supervisores dan un resultado satis
factorio como.gufas y orientadores, los profesores quienes ponen en pr&ctica los mé
todos de ensefianza en el proceso de ensefianza-aprendizaje dan un resultado irsa—
tisfactorio. !

Estos resultados deficientes se deben a que: a) los profesores no estdn in-
teresados en el Mejoramiento real del proceso de ensefianza-aprendizaje; b) los
profesores desconocen el Proyecto de Sectorizacibn; c) a los profesores no se les
participa y no se les dan las oportunidades de trabajo profesional para dicho mejora
miento. .




En el FACTOR

o
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0.1.2, MADUREZ PROFES

soluto del 100% esper
Supervisores
77.7%
Lo que permite
cidn encuestada cong

tisfaccibén promedio d

Es de hacer n
rectamente al Mejora

Este Factor 0.

Lt

SUBFACTOR 0

\ IONAL:‘ Cuadro 0.4 de un punteo ab
ado se obtuvo ‘ : '
Con un Promedio ¢

i Directores Profesores,

53.33% 50.89% 60.64%
> 'apreciar un resultado bajo-eficiente. Es decir que la pobla-
idera una mejor situacibén en este factor , ya que hay una insa-—

e 39.36%.

otar que la Madurez Profesional es una variable que afecta di-
miento de la Ensefianza. '

PARTICIPACIO

Supervisores

83.3%

SUBFACTOR 0

AUTOSUPERAQ

Supervisores

41.6%

SUBFACTOR 0

1.2. en sus SUBFACTORES presenta los siguientes resultados:
ll L] 2 o 1 id .
N EN ACTIVIDADES PROFESIONALES: Cuadro 0.4.1. (Auxiliar)
Directores Profesores. Con un Promedio :
Deficiente:
16.0% 25.29% 41 .53%
\1.2.2, ,
ION PROFESIONAL: Cuadro 0.4.1. (Auxiliar)
Direci.:ores Profesores.‘ Con un Promedio :
Eficiente :
80.0% 79.4% 67.00%
1.2.3.

ACTITUD RESP

ECTO A LOS ASCENS OS: Cuadro 0.4.1 (Auxiliar)

Supervisores

88.8%

Se observa que
“fesores un 25.29%en

Directores Profesores. Con un Promedio :
Eficiente
86.6% 68.62% 81.37%

e los directores se autoacreditan un mfnimo de 16.0%y los pro
participacidn en actividades profesionales, lo que da lugar a

deducir, que no se les da oportunidad de participar en las mismas, ya que en autosu

peracidn profesional ¢
que los supervisores
- pacibn en actividades

e acreditan un 80.0% y 79.4% respectivamente. Mientras -
Se acreditan un porcentaje invertido de un 83.3% para partici~
profesionales y un 41.6% para su autosuperacidn profesional.,
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En el FACTOR 0.1.3. CONSOLIDACION DE IAS REIACIONES ESCUEIA-
COMUNIDAD : Cuadro 0.5 de un punteo absoluto del 100% esperado se obtuvo:

Supervisores { Directores Profesores. Con un Promedio :

78.91% | 40.0% 53.47%  57.46%

Lo que permite/ apreciar un resultado Deficiente-alto, con una insatisfaccidn
promedio por parte de {Ia poblacibén encuestada del 42.54%.

Este Factor O.i'l .3. en sus SUBFACTORES presenta los siguientes resultados:

SUBFACTOR 0.1.3.1, .
ACTIVIDADES EXTRAESCOIARES: Cuadro 0.5.1 (Auxiliar )

!

Supervisores [ Directores Profesores. Con un Promedio : o
' { Deficiente : . .
66.6% } 20.0% 37.05% 41.21%

SUBFACTOR 0.1.3.2.
PROGRAMAS EDUCATIVOS : Cuadro 0.5.1 (uxiliar)

|

Supervisoreé . 'Di‘rectores Profesores. Con un Promedio :
(‘ : Eficiente : . !
94.4% o 73.3% 69.60% 79.10% '
SUBFACTOR 0.1.3.3. S

PROGRAMAS DE MEJTORAMIENTO COMUNALES Y ESCOIARES :
Cuadro 0.5. l! (Auxiliar )

I
Supervisores | Directores ' Profesores. Con un Promedio :
' | - Eficiente 3
83.3% }‘ 40.0% 64.70% 62.33% L

Al hacer la co!mparaci&n entre los resultados obtenidos en las cualidades -~
(preguntas ) de cadal|subfactor, se observa que las experiencias y las opiniones re-
en relacibn a las actividades extraescolares, especialmente por

flejan punteos bajosg
parte de los directores; altos en relacibn a los programas educativos, especialmente
por parte de los supe!rvisores; y aceptables en cuanto a los programas de mejoramien

to comunales y escol]ares , haciendo notar que el més bajo lo presentan los directo-

€% . res.
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En cuanto al andlisis que corresponde al SECTOR : ASPECTOS . Cuadro 0.2.
se esperaba un punteo absoluto del 100%y se obtuvo :

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio ¢
78.5% 33.5% 26.31% 46.10%

lo que permite apreciar un resultado promedio deficiente que lo dan especialmente -
los directores y profésores, habiendo una insatisfaccibén promedio de 53.90%. Este
resultado se obtuvo del anélisis de los FACTORES :

0.2.1. PERFIL PROFESIONAL: Cuadro 0.6, que de un punteo absoluto espe
rado del 100% se observd un punteo de ¢

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio ¢

76.8% : 71.75% 61.46%  66.67%

lo que permite apreciar un resultado eficiente en cuanto a los supervisores, directo
res y profesores enc‘t\estados, aunque el de los profesores est8 en la categorfa de
eficiente-bajo. Exfste un promedio de insatisfaccién del 33.33% .

Este porcentéje es producto del an8lisis de los SUBFACTORES que estructu-
ran el factor mencionado. Siendo 8stos ¢

SUBFACTOR 0.2.1.1..
PREPARACION PROFESIONAL: Cuadro 0.6.1 (Auxiliar)

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio :
Eficiente :

86.6% 76.0% 59.41% 74.0%
SUBFACTOR 0.2.1.2,

CUALIDADES PROFESIONALES Y ADMINISTRATIVAS :
Cuadro 0.6.1 (Auxiliar)

Supervisores Directores ‘ Profesores. Con un Promedio ¢
S Eficiente :

64.83% 66.0% 41.14% 57.32%

i
X
s
|
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SUBFACTOR 0.2.1.3.
CUALIDADES FISICAS Y PERSONALES : Cuadro 0,6.1 (Auxiliar)

Supervisores ~ Directores Profesores. Con un Promedio ¢
‘ Eficiente

69.16% " 75.0%  50.58% 64.91%
SUBFACTOR 0.2.1.4.
CUALIDADES PSICOLOGICAS: Cuadro 0.6.1 (Auxiliar)

Supervisores t Directores Profesores., Con un Promedio ¢
: Eficiente :

]

86.60% | 70.0% 54.70% 60.43%

Los resultados anteriores permiten observar que las cualidades profesionales
y administrativas de sus supervisores las reconocen en un grado bajo, o bien que -
&stos no las trasmiten a través de su trabajo.

Asimismo, los resultados de los subfactores cualidades ffsicas y personales,
como las cualidades psicolégicas las reconocen los profesores y directores en gra-
do promedio eficiente, pero bajo, espe01a1mente &stas Giltimas que los profesores -
las consideran def1c1entes .

Es decir, pues, que al hacer la comparacién entre los resultados obtenidos
de las cualidades de cada subfactor, se observa nuevamente que son los profesores
los que dan una op1n16n insatisfactoria, mientras que los supervisores dan una op1-=-
nidn satisfactoria.

Es oportuno comentar que los supervisores son los ejecutores y portadores,
mientras que los profesores son quienes reciben la accibn de elios.

De los factores que estructuran el Factor Perfil Profesional se considera que
el que m&s escolarizacidn y/o profesionalizacién requiere es el subfactor 0.2,1.2.
Cualidades Profesionales y Administrativas, por lo que los supervisores deben darle
prioridad en su preparacibn tebrica, preocuparse por ellas en la pr8ctica directa con
los directores y profesores y alumnos, quienes perciben y aprecian su labor de su—
pervisibn., . o

4

]

[ R
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En el FACTOR 0.2.2. FUNCIONES DE LA SUPERVISION: Cuadro 0.7, de un
punteo absoluto esperado del 100% se observd un punteo de ¢ :

Supervisores

82.7% .

Directores

31.4%

Profesores.

28.21%

Con un Promedio ¢

47 .43%

lo que permite apreciar un resultado eficiente por parte de los supervisores y defi—

ciente por parte de 1

bs directores y profesores, con un promedio de insatisfaccibn -

de 52.57% . Estos resultados provienen del anélisis de los subfactores de dicho -

factor:

SUBFACTOR 0.2.2.1.

A

(Auxiliar)

FUNCIONES ADMINISTRATIVAS: Cuadro 0.7.1.

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio :
Eficiente :
83.3% 60.5% 44.33% 62.71%

SUBFACTOR 0.2.2.2.

FUNCIONES T

'ECNICAS Y DIRECTRICES: Cuadro 0.7.1. (Auxiliar)

Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio :
Deficiente : '
78.8% 16.1% 17.92% 37.60%
SUBPACTOR 0L2.2.3. '
FUNCIONES DE PROMOCION: Cuadro 0.7.1. (Auxiliar)
Supervisores Directores Profesores. Con un Promedio ¢
Deficiente ¢
77 .5% 16.0% 18.67% 37.39%
SUBFACTOR 0.12.2.4,

OTRAS FUNCI

‘Supervisores

92.8%

ONES PROFESIONALES: Cuadro 0.7.1. (Auxiliar)
Directores Profesores. Con un Promedio:
Deficiente ¢
29.0% 31.09% 50.96%
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Nuevamente se aprecia que los punteos de la opinidn de los supervisores -
son altos, mientras los de los directores y profesores son bajos. Una de las razo-
nes puede ser que los supervisores realizan de manera independiente de directores
y profesores sus funciones, por lo tanto &stos no pueden apreciar objetivamente, ni
la accibn, ni los resultados. Pero hay que tener presente que son &stos Gltimos -
los involucrados directamente en el proceso educativo, por lo tanto los primeros be
neficiados con el selrvicio administrativo de la supervisién.

Desde el 'puﬁto de vista préctico las FUNCIONES son las m&s importantes, -
ya que son las acc1ones que se ejecutan como atribuciones y que dinamizan el proce
so de Supervisibn o Admlmstrac:lon a Nivel Intermedio.

De las Funciones de la Supervisidn vigentes son las Técnicas y Directrices,
asf como las de Promocibdn, las que dan un punteo promedio bajo, por lo tanto son
las que los supervisores deben revisar tebrica y pr8cticamente.

Es importante hacer énfasis respecto a la opinién de la poblacién encueStada
sobre -a qué Funciones debe atender con mayor urgencia por parte de los superviso-
res de sector en el futuro ciclo escolar 1979? (Cualidad 5 del subfactor 0.2.2.)

Los sefiores supervisores opinan que en un 91 ,4% deben atenderse las téc-
‘nicas y las directrices. Los sefiores directores opinan que en un 80%deben aten—
derse las admlmstratlvas y las directrices o de direccibén. Y los sefiores profeso—
res opinan que en un 56.5% las técnicas y las directrices o de direccidén. Por los
resultados se conoluye que las directrices son las que demandan més atencidn, con
lo que se est8 conﬁ{'mando una insatisfaccién. Enrelacibn a las funcignes de Pro-
mocién se considera® 1) que no son conocidas por los encuestados de manera pro—

funda y clara; o 2) que no son muy bien atendidas.

Respecto a la Cualidad 7 del subfactor 0.2.2. que dice: Considera que su
supervisor cumplib con sus funciones y atribuciones respecto a): 7.1. Actividades
con los directores, 7.2. Actividades con los profesores, 7.3. Actividades con
los alumnos; 7.4. Actividades con padres y vecinos de la comunidad:. -

Los supervisores consideran que cumplieron satisfactoriamente sus funcio —
nes con directores, profesores y padres de familia y vecinos de la comunidad y en
un porcentaje menos con los alumnos, aunque siempre satisfactorio. Los directores
‘consideran que los superv1sores cumplieron sus funciones satisfactoriamente con di~
rectores, no asf con profesores, alumnos, padres de familia'y vecinos de la comuni-
dad. Los profesore’s consideran que los supervisores no cumplieron satisfactoria—
mente sus func1ones| no con directores, profesores alumnos, padres de familia vy
vecinos de la comunidad.,
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Para comprohoar el grado de objetividad y validez de los resultados se compa - i
rd la opinibén dada én la cualidad 6.0 vy en la cualidad 0.2.2.4. (5, 6, 7) del Fac~ '
tor Funciones conl s Factores 0.1.1., 0.1.2., vy 0.1.3., obteméndose los siguien
tes resultados :

Supervisores ¢

L\)_————;

6.0 %, 0.2.2.4.. % 0.1 % _ _ Promedio %
6.1__50.0 __5. 83.3.___0.1.1. __ 80.14_ 71.14
6.2 33,3 6. 100.0 0.1.2. __ 77.77 o 70.33
6.3 100.0 7. 83.0 0.1.3. __78.78 87.36
Los grados de variacidn o diferencia MINIMO, MEDIO y MAXIMO son :
S MINIMO  MEDIO MAXIMO
Mejoramiento de la ensefianza: . ] , | 03.16_ 30,14 - 3,3,3'
Madurez Profesional: _' _ 22,23 44.47 66.7
Consolidacibn : Relaciones entre la Escuela , " -
y la Comunidad ¢ | 16,70 04,52 21.22

|
El mayor gr’a‘d;o de confiabilidad se da en la Consolidacién de las relaciones

‘entre la escuela y la\comunidad. El menor grado de confiabilidad se da en la Madu
rez Profesional. ‘ : . '

Directores

|
|

6. % 0.2.42.4. % 0.1 _ % ______ _-Promedio % __
6.1 20,0 5. | 30,0 ___0,1.1., 37.65 29,21
6.2 20.0 6. 30,0 _0.1.2. 53,33 34,44
6.3 40,0 7. 20.0 0.1.3.  40.00 33.33

Los grados del| variacibén en la objetividad, validez y confiabilidad MINIMO,
. MEDIO y MAXIMO son: ‘

i

— _ i , MINIMO MEDIO MAXIMO
Mejoramiento de la Ensefianza: e 07.65 10.0 17.65

Madurez Profesional 3 v '__ _23 :35* __1o0.0 __33.33
Consolidacidn : Relaciones de la

Escuela y la Comunid%ad : 00 00 20.00

|
|




-

105

El mayor graBo de objetividad, validez y confiabilidad i_'se da en Mejoramien-
to de la ensefianza y en la Consolidacibn de las relaciones entre la escuela y la co-
munidad. v El menor} grado se da en Madurez Profesional.

TR

Profesores &

.1 % Promedio %

6. % 012.2.4. % ____0.1 _ ____Promedio % ___ _
6.1. 11,76 _ 5. 27,94 __0.1.,1, _32.80%::..  24.16
6.2 _11.76__ _6. 20.58 _ 0.1.2. _50.89 _27.74
6.3 38.23 7. 32.35 __0.1.3  53.47 48,01

Los grados de variacidn o diferencias MINIMO, MEDIO y MAXIMO son :

. - MINIMO __ MEDIO MAXIMO
Meijoramiento de la ensefianza : __b4.87 16,18 _____21.04
Madurez Profesional 3 . . 30.31____08.82 ____39.13
Consolidacidn de las Relaciones entre la v
escuela v la comunidad : 15,25 - 05.88 21.12

| 4 - ‘
El mayor gra'do de objetividad, validez y confia bilidad se observa en el Me-
joramiento de la Enseflanza. El menor grado se observa en la Madurez Profesional.

581 se observlpn los puntos y los promedios de supervisores, directores y pro
fesores, se apreciajuna gran diferencia, es decir, que no hay unidad de criterio en
cuanto al aspecto cuantitativo. Ahora bien, si se observan los grados de diferen—
ela para comprobar objetividad, validez y confiabilidad se ve que hay acuerdo en
que el mayor grado Ee presenta para los tres sectores de poblacibn encuestada en la
Consolidacibn de relaciones entre la escuela y la comunidad y el menor grado se pre
senta en la Madurez Profesional. Es decir que el Mejoramiento de la ensefianza es
intermedio.

E1 FACTOR 0.2.3. MEDIOS DE IA SUPERVISION : Cuadro 0.8., de un punteo
absoluto esperado del 100% se observd un punteo :

Supervisores  Directores Profesores. ' Con un premedios

75.6% 17.5% 13.66% 35.58%

lo que permite apreclciar un resultado eficiente por parte de los supervisores y defi--
ciente por parte de ios directores y profesores. Con un promedio insatisfactorio -
del 64.42%. Es decir que los directores y sobre todo los profesores que reciben di
rectamente la accibn supervisora no dan testimonio, ni estfn de acuerdo con los me
dios que usan los s’upervisores,] los usan en mfnimo grado. Este resultado es el -
anilisis de los SUBFACTORES de dicho factor. Siendo &stos:

Nota: El Factor 0.2|.3. Medios de la Supervisidén: Cuadro 0.8
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' MEDIOS DIRECTOS: Cuadro 0.8.1 (Auxiliar)

Supervisores

80.0% -

SUBFACTOR 0

. Directorés Profesores. Con un Promedio 2.
: Deficiente:
14,0% 12.33% - 35.44%

2.3.2, 10 7 S ‘ Ceo

MEDIOS INDIRECTOS : Cuadro 0.8.1. (Auxiliar )

Supervisores

72.7%

El porcentaje
8ibn del mismo, -asi:,

e WD . ‘
Directores Profesores. Con un Promedio ¢
o : : Deficiente: s
19.3% : 14,31% - 35.40%

del subfactor Medios Indirectos es resultado de la subdivi=="

. Super=-

Mejoramiento de la Ensefianza y

visores - Directores Profesores

0.2.,3.1. Madurez Profesional: . 55.0% ___18.0% . 13.82%
_Q,_Z_;Q_LZ_aﬂ_lé_c_ni_C.Q:_T_ocente__:_ SR ) 75.0% 20, ,_Qz,_ o 14.11%
0.2.3.3. _Socio-Culturales: 83.3%  20.0% __ 15.00%

Como se aprelcia los resultados son bajos, tanto en los Medios directos, co
mo en los medios indirectos, es decir insatisfactorios, ‘especialmente en estos alti-
mos que dan promediés insatisfactorios; para el mejoramiento de la ensefianza y ma-

durez profesional un

8.94% ; para el Técnico-Docente: un promedio de 36.37%, pa-

ra el Socio-Cultural un promedio de 39.40%..

En cuanto al FACTOR 0.2.4. RECURSOS DE LA SUPERVISION: Cuadro 0.9, -

de un punteo absoluto esperado del 100% , se observd un punteo del 76.6% , lo que

permite apreciar un re

Nota : Los su

sultado eficiente.

pervisores fueron los finicos que respondieron este factor, -

pues de la poblacidn encuestada, sblo ellos estén en condiciones reales de respon-
der, va que les afecta directamente para alcanzar sus objetivos de supervisién y edu

cacionales.
Nota: Los factores 0.

2.4. Recursos de la Supervisién: Cuadro 0.9
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" INVENTARIO DE LA POBLACION ENCUESTADA ¢
ADMINISTRADORES A NIVEL CENTRAL DEL
MINISTERIO DE EDUCACION.

Como directores, orientadores, gufas y organizadores méximos del Ministe~

rio de Educacién, son los Administradores a nivel central los que pueden apreciar -
desde un &ngulo mé&s imparcial la situacidén o el estado de la Supervisiéh Educativa
en los Municipios del Departamento de Guatemala. A continuacidn sus respuestas

respecto al tema:

1.

Consideran l:;ue los Supervigores o Administradores a Nivel Intermedio deben
ser educadores y especialistas en Administracidn en un 100% .

Entre las caracterfsticas vy cualidades profesionales de un Supervisor Escolar
anotaron: Experiencia en los diferentes niveles y cargos educativos y admi=
nistrativos,|es decir, dominio de las técnicas y metodologfa de la docencia
y de la funcidn supervisora, Adem&s, estudios superiores., También men=
cionaron lag cualidades personales, tales como: responsabilidad, imagina—

,,,,,

cibn, creatividad, seguridad en si mismo.

‘Ninguno de llos encuestados considera que la Supervisidn Escolar en Guate=

mala en la actualidad cuente con personal especializado. Las razones que
exporien son: a) porque el tinico requisito establecido para ocupar el cargo
de supervisor es estar escalafonado en la clase "C'! sin tomar en cuenta -
otros aspeclcos; b) porque la mayorfa de supervisores han salido del &rea do
cente. Poéi’blemente buenos maestros, pero es distinto ser supervisor; c)
regular‘menté no se hace una seleccidn del personal y la designacidén se hace

como una re‘spuesta a presiones polfticas o p’ersoﬁales;

Los encuestados consideran que la carga de atribuciohes en relacibn a las =
funciones administrativas, técnicas y sociales no estd adecuada, ni en rela
cidn al tiempo disponible, ni a los objetivos a alcanzar. Puede ser por ra-
zones como: a) el nlimero de establecimientos que atienden no es el apro—
piado; b) que la carga de atribuciones administrativas les ocupa el mayor
tiempo de que disponen.

Asimismo, consideran en un 68% que deben dedicarse los supervisores a =
atender el 8rea Técnico-Docente; ya quée: a) una buena atencidn al docente
en servicio, repercute en los otros aspectos educativos; b) porque es el ver
dadero campo del supervisor escolar para alcanzar los objetivos educaciona=
les. ’
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INVENTARIO DE LA POBLACION ENCUESTALA :
AiMINISTRADORES A NIVEL CENTRAL DEL

M][NISTERIO DE EDUCACION,

l
!
\

Como direlbtores , orientadores, gufas y organizadores méximos del Ministe=
rio de Educacibn,|son los Administradores a nivel central los que pueden apreciar -
desde un &ngulo més imparcial la situacidn o el estado de la Supervisiédn Educativa
en los l\/Iumclplos\ del Departamento de Guatemala. A cont1nuac16n sus respuestas
‘respecto al tema: ‘1

\

l
1. Conmderan que los Superwscres o Administradores a N1ve1 In