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INTRODUCCION

La bibliograffa como instrumento importante en toda investigacidn técnica-cientifica,
tanto dentro del marco de refercncia bibliogrdfica como de campo, ofrece a los interesados, una
lista descriptiva de las fuentes consultadas sean &stas escritas o en forma verbal, con el fin de dar
crédito a lo investigado.

El presente estudio se ha llevado a cabo de acuerdo a la consulla bibliogrdfica, asf como
la visita y entrevista a las diferentes unidades de informacién de las universidades: San Carlos
de Guatemala, Rafael Landivar, Mariano Gélvez, Francisco Marroquin y Del Valle de
Guatemala; quienes aporiaron su valiosa informacién acerca de la redaccién de las referencias
bibliogréficas.

En este trabajo se sefiala en el primer capilulo la conceptualizacién de la bibliografia,
su evolucién y el sometimiento, mds larde, a normas para su mangjo controlado. '

El segundo capitulo presenta los diferentes tratamientos de los elementos que conforman
una referencia bibliogrifica en algunos documentos convencionales como: publicaciones
periédicas, diarios comerciales, leyes, separatas, folletos, material audiovisual que son utilizados
en los trabajos de pregrado a nivel universitario, asi mismo, documentos no convencionales como
tesis, documentos inéditos, entrevistas personales, material cartogrifico, discursos, programas
de radio y de televisidn.

El fin es determinar el correcto vaciado de los componentes de las dreas que conforman
una referencia bibliogrdfica, asi como el sitio que tiene que ocupar cada elemento para poder
describir e identificar las obras consultadas; ademads, conocer la puntuacién y espaciado gue se
indica entre tos mismos, de coaformidad con las normas de IICA y RCAA2, motivos del
presente estudio. :

El tercer capitulo denota la variedad de la presentacién de la redaccidn de la referencia
bibliogrdfica en los trabajos de pregrado de las facultades y escuelas de las universidades
guatemaliecas.

Al usuvario como ente importante en la redaccidn de la bibliograffa descriptiva o
referencias bibliogrdficas cn los trabajos de invesligacién superior (universidades) es descrito en
el cuarto capitulo.

El quinto capitulo seiiala fa preparacion de vsuarios en la-redaccidn de las referencias,
llevadas a cabo por sus unidades de informacién universitarias,

Y en el sexto capitulo se hace sentir 1a opinién de las unidades de informacién del nivel
universitario, asi como de otras instituciones de informacién ajenas a este vinculo, 1a necesidad
de uniformar el tratamicento de las referencias bibliogrdficas.

Ei propdsito del presente trabajo. es emiiir una inquietud para la DEscuela de
Bibliotecologia como pionera de las Iécnicas Dbibliotecolégicas a nivel guatemalteco, para



impulsar Ia creacién de un solo formaio en fa elaboracion de las referencias, a través de normas
ya establecidas y aplicables a nuestro medio, pues es bastante penoso y frecuente que et alumno
o investigador tengan ciertas dudas sobre [a forma correcta del vaciado de los componentes de
fa bibliografia descripliva. :

) Se advierte que el presente estudio no abarca todos los aspectos particulares aplicables a
todos los documentos existentes en €l campo de la documentologia, por lo tanto el andlisis de
la bibliografia se limita a ciertos documentos descritos anleriormente.

ii




iii

ANALISIS DEL PROBLEMA

- La redaocién de la bibliograffa o referencias bibiiogréﬁcas es una técnica importante,
pues coadyuva al investigador a presentar en forma ordenada los datos de las obras utilizadas
para €l quehacer de su trabajo.

Existen organizaciones que se han dedicado al tratamiento de la forma de presentar cada
uno de tos elementos de los asientos bibliogrdficos, siguiendo patrones que se adecuan a sus
necesidades; el alcance de éstas, ha servido a otras instituciones para su aplicacién en sus
distintas investigaciones.

Sin embargo en Ias diferentes unidades académicas del nivel universitario gualemalteco,
generadoras de profesionales e investigadores, no presentan uniformidad en la redaccién de sus
referencias bibliogrificas, a pesar de existir normas especilicas. para ello, pues muchas veces
el redactor de un cscrito de investigacion, al elaborar la referencia del malerial consultado,
entrelaza o mezcia reglas de distintas organizaciones.

El presente trabajo, conlleva a demostrar 1a necesidad y conveniencia de normalizar la
redaccién de las referencias bibliogrificas a nivel universitario, para el tratamiento de algunos
documentos tradicionales como no convencionales.



HIPOTESIS

' LOS TRABAJOS DE INVESTIGACION QUE SE ELABORAN EN LAS DIFERENTES
UNIVERSIDADES DE GUATEMALA, NO PRESENTAN UNIFORMIDAD EN EL
TRATAMIENTO DE LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DE LAS FUENTES

NO SE HAN PREOCUPADO EN UNIFICAR CRITERIOS PARA SU PRESENTACION.

iv

CONSULTADAS POR LOS ESTUDIANTES, PORQUE LAS UNIDADES ACADEMICAS .



OBIETIVOS

D General

Conocer las normas bibliogrdficas de mayor utilidad en el medio universitario
guatemalteco.

Especl'ﬁcbs

Analizar los elementos de cada drea del asiento bibliogrifico, compardndolos con las
diferentes normas ulilizadas por las unidades de informacidn de los centros de estudios
superiores. :

Seifialar el manejo de las referencias bibliogrdficas en documentos no convencionales y
algunos tradicionales en los trabajos de pregrado a nivel universitario.

Sugerir la normalizacién de las referencias bibliogrdficas dentro del campo universitarie,
con fines de utilizarse tanto manualmente como por medios automatizados.




METODOLOGIA

Para alcanzar los fines del presente trabajo, se utilizé la metodologfa siguiente:
" 1. Revisién de bibliografia:

Determinar los aspectos relacionados con la evolucién de la bibliograffa, asf
como la descripeién de las referencias bibliogrdficas inmersas en la misma.

2. Determinacidén del tamaiio de la muestra:

La muestra de estudio fueron las colecciones de los trabajos de pregrado que estdn

* en las unidades de informacién. de las universidades privadas y las distintas
unidades académicas, poseedoras de bibliotecas y centros de documentacién de
la Universidad de San Carlos de Guatemala. :

3. Investigacidn de campo:

Se presenté un cuestionario con pregunias cerradas de seleccién midltiple y
abiertas, as{ como entrevistas personales, para acreditar los distintos criterios
emitidos por los bibliolectlogos y documentalistas de las diferentes Unidades de
Informacién a nivel universitario.

4. Observacién directa:
Se constald la redaccién de las refercncias bibliogrdficas en trabajos de nivel
pregrado de las distintas facullades; y escuelas de las universidades y su
vineulacién con las nornas del Institulo Interamericano de Ciencias Agricolas
{IICA) y American Library Association (ALA).

5. Andlisis y tabulacidn de datos:

Se tabularon los datos para fines de porcentaje de cada uno de los items que
conforman ¢l cucstionario.

vi



I.

LA BIBLIOGRAFIA COMO MEDIO DE REFERENCIA

A.

Bibliografia

Para iniciar todo proceso de investigacién es importante conocer primero,
qué se ha investigado sobre el tema de interds, y evitarse asf esfuerzos initiles,
tiempo y dinero. Javier Lasso de la Vega dice ®...parangonando una frase
célebre: "Nadie entre a trabajar en el taller de la ciencia sin saber antes qué se
ha escrito sobre la materia, objeto de estudio que se pretende realizar”..." (26:29)

Retomando lo anterior, existen diversos medios para efectuar una labor
investigativa, entre ellos estdn, las pesquisas de campo que ayudan a
complementar la recoteccién de datos, asimismo, las técnicas documentales, como
la bibliograffa, la cual permite localizar los datos registrados en cualquier -
soporte, pues como instrumento esencial, refiere a otras fuentes de informacidn,
nutriendo de tal manera la ejecucidn de lodo trabajo académico, intelectual,
profesmna] y cnenlfﬁco

1. Definicién

La bibliografia a través del tiempo ha tenido diversas acepciones
adoptadas por los diferentes biblidgrafos dedicados a su estudio. En un
inicio se conocié como el quehacer de los amanuences o copistas,

. personajes que se dedicaron a copiar los libros en forma manuscrita, y su
ctimologia sc funda en-la frase gricga biblip, cuyo significado es libro y

grapho escribir.

La autora Josela E. Sabor define a 1a bibliografia como “...técnica
que se ocupa del registro, descripcidn y clasificacién de los libros con
fines determinados, distintos de los bibliotecondmicos” (33:1)

Mientras que Louise Noelle Malclés la conceptualiza como *...cl
conocimiento de todos los textos impresos y estd basada en la
investigacion, transcripeidn, descripeién y clasificacion de esas obras con
objeto de elaborar los instrumentos de -trabajo intelectual, lamados
repertorios bibliogrificos o bibliografias™ (16:12)

Como sc podrd notar, esta autora incluye en la bibliografia
unicamente las obras impresas, no asf al manuscrito, ya que a éste lo
carmarca dentro de la archivistica, y de 1a misma manera excluye a los
malteriales iconogrificos (retrato, dibujo, estampa, cartel, fotografia,
mapas, etc.), pldsticos (sello, moneda, medalla, etc.) y los fonéticos
(casete, disco, grabados, elc.) ya que para ella, estos pertenecen a la




Documentologia, 1a cual es 1a base de todos los géneros y especies del
documento. .

Algunos tratadistas modernos se adhieren al pensamiento de
Malclés, al sefalar que dentro de la bibliograffa no debe tomarse en
cuenta ¢l "manuscrilo®, uno de ellos es Schneider, al decir que "la
bibliografia propiamente dicha no comienza hasta después de la invencién
de la imprenta, siendo su remoto origen las listas de nuevas obras que
comenzaron a publicar impresoresy libreros™ (14:24).

Malclés argumenta, que el manuscrito es el texto inmdvil, pero,
José Simén Diaz lo pone en tela de duda, al indicar que para él "basta
recordar 12 distribucién de muiltiples copias de una misma obra entre los
monasterios benedictinos medievales de toda Buropa" (14:24-25)
demostrando con €llo, que el manuscrito fue distribuido entre Jos monjes

- de la época dejando de ser inmdvil, '

Varet manifiesta * ... que alguna vez se denomine bibliograffa a
listas o catdlogos de documentos o manuscritos, ya que antes de su
reproduccién mecdnica, el escrito es un método singular, con destino
indeterminado, y s8lo cuando se multiplica el mimero de sus ejemplares
pasa a convertirse en toda una especie verdadera® (14:24)

Hoy por hoy, la bibliografia sc le considera como "a) compilacién
de informacién que se refiere a fuentes de informacién registrada y b)
técnica de producir, sistemdiicamente listas descriptivas de registros
escritos o publicados” (3:28). Como se podrd observar, la bibliografia
es de vilal importancia, pucs auxilia a toda persona emprendedora de la
invesligacidn, en cuanto necesita informarse en forma rdpida y scgura;
de esa forma, complementa o rcfuerza el contenido de la indagacidn,
apoyado cr ¢! pairimonio literario, técnico y cientifico del saber humano.

2. Antccedentes

En 1494, a la lista de obras compiladas ie fue asignada los
lérminos: catalogus, bibliotheca, index o repertorium, la palabra
Bibliografia fue empleada por primera vez, en Francia en 1633 con el
Libliégrafo Gabriel Naudé al efcctuar su obra Hlamada "Bibliographia
Polilica”; més tarde, en 1643 el carmelita Lovis Jacob publicé su
"Bibliotheca Pontificia” y en 1644 su "Bibjiographia Gallica Universalis”
(16:16) o -

La idea de "lista de obras" reaparece en €l documento de San
Jerénimo "Scriptores ecclesiasticorum vitae® y en la de Genadio de
Marsella "Illustrium virorum catalogus”, (16:15-16) estas bibliografias




fueron unidas para su impresién por el afio 1470 en Augsburgo, las cuales
se publicaron un sinmimero de veces,

En el siglo II de la Era Cristiana, €l famoso médico griego Claudio
Galeno, cred su obra manuscrila denominada "De Libris Propiis Liber®,
Ia cual contaba con diecisiete capftulos; posteriormente este mismo autor,
realizé otra lista llamada "De Ordine Librorum Suorum Liber” (37:4)

La bibliografia sistemitica nacié en el siglo XVI con el naturista
suizo Conrado Gesner autor de la bibliografia "Bibliotheca Universalis®
(16:16) y a quien se le considera el "Padre de Ia Bibliograffa® en esta obra
aparecen listados de libros impresos en latfn, griego y hebreo.

Malclés divide la bibliograffa en diferentes etapas y las denomina
de acuerdo a la aparicidn en cada perfodo, asf: .

Siglo XVI: Erudita

Siglo XVII: Histérica _ _
Siglo XVIII-1789: Histérica y cientffica
Aios 1790-1810: Literaria y Bibliofilica
Aiios 1810-1914: Artesanal

Desde 1914- : Epoca técnica

En el afio 1821 en la Ecole des Charter, se establecio la ensefianza
de la bibliografia; gracias a la renovacién de los estudios histéricos, que
dejaron como resultade la publicacidn de grandes colecciones de
documentos y su preparacidn, exigid estudios minuciosos que fijaron los

" métodos Je trabajos bibliograficos.

Gualemala también se dedica al estudio de la bibliografia y a su
desarrollo, gracias a historiadores, biblidgrafos y bibliolecarios que se
preocuparon en la recopilacion de literatura de autores nacionales de ese

cntonces. Se divide en tres ctapas:

Bio-bibliogréfica

Los repertorios tratan la vida y pensamiento de los auliores de la
época, asimismo describen sus manuscritos e impresos, siendo su inicio .
con las obras de las drdenes religiosas. El primer repertorio especializado
fue compilado cn el siglo XVII por el fraile Antonio Arochena y fue
descrito y anotado por José Mariano Beristain de Souza denomindndolo:

" 1 notici
la Vingi vatemala: fndices: e |
ribieron e n los qu jbi n |

de los que escribieron ¢n lengua de los indigs..." (12:6)



Bibliofilica

A Ffinales del siglo XIX y principios del XX, surge el interés por
la impresi6n de los libros antiguos y contempordneos, sin llegar a tomar
en cuenta el contenido de los mismos, el fin fue sefialar sus caracterfsticas
como: encuademnacién, clase de papel utilizado, formato, tipografia, su
rareza, valor real, etc. Al chileno José Toribio Medina, quien tituld su
obra “La Imprenta en Guatemala (12:17)", se le debe el andlisis metSdico
de estas caracterfsticas, en obras piblicadas durante los afios 1660 y
1821, as{ como la divulgacién de la historia y montaje de los talleres e
impresién de Ia época colonial

Bibliogrdfica

A medida que la ciencia y tecnologia avanza en las necesidades
maleriales y espirituales del hombre, asf surge el desarroilo de la
informacién.

En el perfodo bibliogrifico, se listan documentos que daban a
conocer la esencia del contenido de los mismos, los cuales fueron
resumidos, comentados y analizados como un todo o por fragmentos;
ademds fueron descritas las identidades de los autores y la titulacidn de
sus obras, agtupadas bajo términos cientl{ficos y tcnicos. Los
bibligrafos chilenos O’Ryan y Medina introdujeron en Guatemala en la
primera década del siglo XX, la técnica de anotar, comentar y resumir los
textos para fines bibliogrdficos. El guatemalteco Gilberto Valenzuela
Gonzalez (1866-1955), realizé la primera bibliografia nacional, general,
retrospecliva y anotada, titulada:

"Biblipgrafi; lieca: I |
blicados en Guatemal lain T ia h ii

Tomo- I. Guatemala, 1933, (Folletin del "Diario de Centro
América™)” (12:47)

En el aiio 1952, la Biblioteca Nacional publica su "Indice
bibiogrifico Guatemalieco™ (12:44) el que-contiene obras y artfculos de
diarios y revistas, y por primera vez, se edité en forma de diccionario.
{13:44) .

Propésitos

En los actuales momentos, no hay capacidad humana para retener
en la memoria el caudal de conocimientos de la produccidn técnica y




cientifica, que dfa tras d[a surgen alrededor del hombre para su
informacién.

L.a necesidad del saber es imprescindible, por lo tanto se recurre al
trabajo intelectual de otros autores, como son las bibliograffas o
repertorios bibliogrdficos, creados para solucionar la desinformacitn; pues
su misién es comunicar el quehacer humano en las diferentes ramas del
saber, y difundir lo que se ha publicado, asf come verificar la seriedad
del trabajo y su actualizacién.

En todo trabajo de investigacién, es importante incluir la
bibliografia, la cual al ser selecionada y bien fundamentada, proporciona
a los lectores del documento, una lista de fuentes que permiten ser
consultadas para ampliar y demostrar que no hay “plagio™ alguno, sino al
contrario, hacer un reconocimiento a los autores que ofrecen sus
conocimientos y externan conceptos, en su estudio,

4. Clases de bibliografias

Las bibliograffas por el papel que juegan dentro del campo de 1a
informacién mundial, pueden dividirse en:

Generales: Que incluyen documentos de diferentes temas.
Especiatizadas: Las que se refieren a publicaciones de una
sola disciplina.

Estos dos grandes grupos a su vez pueden ser:

Intemacionales: Porque ofrecen obras de todas las naciones
y en cualquier idioma.

Nacionales: Porque registran lnicamente documentos de

una nacidén y en un mismo idioma.

De conformidad con su naturaleza, los diferentes autores han
dividido a la bibliograffa en:

Primarias; Recopilan informacién de primera mano llamadas
"griginales”




Secundarias: Compilacién que utiliza bibliografias
originales. .

Analiticas: Describen y enjuician la obra, representa la obra
en su papel cientifico. Su funcifn es organizar la
informacién utilizando las caractetisticas ffsicas de
los documentos, '

' Criticas: Son las que evaluan el contenido del documento.

. Selectivas: Registran solamente determinados documentos
seleccionados por su importancia, rareza, tema u
ofras caracterfsticas.

Exhaustivas: Recopilan y transcriben todo material posible
sin ninguna discriminacién.

Retrospectivas: Registran la produccién de materiales de
épocas pasadas.

Periédicas: Registran material cada cierto perfodo de
tiempo. . (

Descriptivas: Registran todos los datos necesarios del
documento, para su pronta localizacion.

Obras citadas: Son aguellas que Gnicamente toman en cuenta
las referencias utilizadas en ¢l texto.

La bibliograffa en curso: Recopila listas de documentos que
van apareciendo constantemente.

Entre las bibliogralias de mayor auge, s¢ considera la
especializada, principalinente la en curso, pues estd incorporada a la
investigacién cientifica; permitiendo asi, tomar en cuenta a todas las
disciplinas sin dejar a la zaga ninguna en particular,

Las organizaciones cientificas como ia Union Francaise des
Organismes de Documentation (FID); Organizacidn para la Alimentaci6én
y la Agriculura (FAQ); Organizacién Mundial de la Salud (OMS);
Organizacién Meteorol6gica Mundial (OMM); Organizacién de las’
Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO)
y ofras, se han dedicado a la recopilacién de bibliograffas dentro de sus
respectivos campos especializados.




5. Ordenacién de la bibliografia

’ La mencidn de los documentos dentro de una bibliografia deben
figurar en un ordenamiento establecido, para que las referencias
bibliogréficas anotadas por €l investigador, puedan referir correctamente
a las fuentes citadas en forma rdpida y precisa.

Si la bibliografia se agrupa de conformidad a la clase de material
puede ir asf: revisias, libros, material no convencional, audlcmmalm ete.
y guardar entre cada uno, el orden alfabético.

La bibliograﬂ‘a corta, como ejemplo, se lista en orden alfabético,
no importando la clase de material, y aquelia denominada "Otras fuentes®,
su ordenamiento puede ser opcional o sea que se separa de las otras citas.

E! orden de la bibliografia puede presentarse asi:

Alfabético: Se lista el material tomando el (los) apellido (s) del o los
autores, letra por letra, al igual que el (fos) nombre (s) de pila,
hasta llegar a la diferencia; asf como los titulos de las obras, en
caso de no existir autor. i

Cronolégico: Se agrupan por fecha de la publicacién de las obras; si las
fuentes son de un mismo autor, se cilan las fechas de sus
publicaciones de menor a mayor,

Pafs o regién: Se ordena alfabéticamente por el nombre del pafs o
regién y dentro de las mismas por nombres del autor siguiendo el
orden de los apellidos. Se toma esta forma para destacar el estudio
que corresponde a las dreas regionales y subrayar la lmportanaa
de los problemas de Ias mismas.

Teindlico: Aquf se incluyen las referencias relacionadas con un mismo
tema o disciplina y dentro de este ordenamiento, no debe faltar la
organizacién alfabética por apellidos del autor o titulo de la
{uente.

B. Normalizacidn

. Desde que el hombre estd sobre [a tierra, se le ha sujetado a normas o
reglas obligatorias para su cumplimiento. La normalizacién viene a establecer ¢l
principio de la reduccién de desigualdades dentro de las actividades del hombre,

coino parte importante en el programa de su civilizacién.
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Definicién

"Toda norma es un esfuerzo unificador y todo esfuerzo unificador
supone una formalizacién, es decir, la reduccién de una multitud de
caracter{sticas de unas determinadas categorfas” {7: 139)

*Una norma es la férmula que Hene valor de regla, en general
indicativa y a veces imperativa, que debe tener un objeto y las que debe
tener su empleo, lo mismo que los rasgos de un procedimiento o de un
método” (21:397) ) :

. "La STACO (Standard American Comunition) ha definido el
término asi, "Una norma es el resultado de una normalizacién realizada
en un campo determinado y aprobada por una autoridad reconocida® *
(26:120)

En bibliografia, la norma establece un estilo para redactar
uniformemente las referencias bibliogrdficas.

Antecedentes .

En los siglos XV y XVI aparecieron las primeras listas de libros,
elaboradas por libreros de la época, las que continuaron las tradiciones de
los monjes del siglo X. Estas listas no se encontraban arregladas bajo
ninguna regla y ademds se titularon Catalogus, Inventarium, Bibliotheca,
reperiorium, pero no bibliografias.

. La Federacién Internacional de Documentacién (FID) cuya sede
estd en La Haya, Holanda. y la International Federalion of Libraries
Association (IFLA) cooperan con la ISO (International Standard
Organization) creada desde 1945, cuya sede cstd en Ginebra, Suiza; para
normalizar cada una de las reglas creadas, principalmente de catalogacién.

La 150Q, ha jugado un papel muy importanie en lo que respecta a
la produccién documental, pues a lravés de su comité técnico
especializado ha dictado reglas para la redaccién de las reglas
bibliogréficas, 1al como "Norma (15O 690-1975)" (7:725). Ha sido ardua
la labor de la 15O para coordinar, simplificar y unificar esfuerzos
internacionalmenté, pero en muchos casos prevalecen las normas locales
de las distintas unidades de informacion existentes.

Fines

Las normas conslituyen una herramienta fundamental, para

_identificar fisicamente los documentos.




La normalizacidn logra entre las unidades de informacidn, unificar
los criterios y racionalizar los métodos y técnicas necesarias para la
descripcién del material bibliogrdfico, facilita las operaciones ’
documentales y acelera los procesos del trabajo intelectual que se maneja
para un posible intercambio.

El trabajo bibliogréfico requiere discemimiento, método,
exactitud, apego a reglas, regularidad, puntualidad, como lo han
demostrado los estudiosos de las bibliografias generales y  nacionales,
asf como algunas especializadas apegadas a normas estrictas, ejecutando
una labor técnica, no tan ficil ni despreciable como suponen algunos.

El rormalizar las entradas de los elementos que identifican a los
documentos y la forma de presentacidn en general de los mismos,
adoptando las reglas desde un inicio, hace posible la mdxima integracién
de la bibliografia aunque se hubieran pnaparado en diferentes Iugares y
circunstancias.

A tafz de la normalizacidn, a los libros se les ha asignado un
cddigo especial, al que se le conoce como Internationat Standard Book
Number (ISBN), elaborado por la International Standard Orgamzauon
(1S0); sistema adoptado en el Remo Unido en 1967

Esta numeracidn, se compone de diez cifras en cuatro segmentos;
que los editores asignan a cada libro y el objetivo es: a) identificar al
grupo de editores de la Tengua correspondiente a su lfmite geogrifico; b)
el segundo grupo de cuatro digitos identifican al editor; ¢) los otros cuatro
digitos identifican el tftulo del libro y d) el digito final es el de control
(21:114)

Ejemplo: 02-7081-0324-5

02: grupo de editores de lengua francesa
7081: Lés éditions d’organisation (un editor)
0324; La obra de G. Van Slupe, Conception et gestion des

systémes documentarires

5: Digito conirol

De igual forma estdn las publicaciones periddicas y seriadas, las
que se identifican por las sigla ISSN y el nimero normalizado se le asigna
a cada tftulo de revista. :
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| La numeracién consta de ocho cifras, las que se dividen por un
conjunto de cuatro digitos cada uno y separados por un guién (-), la
iltima cifra es el digito control (21:114) C -

Ejemplo: ISSN 0002-8231:

Journal of the American Society for Information Science.

Esto obedece a que las normas adoptadas internacionalmente, son
para un mayor centrol de las publicaciones generadas por los pafses a ‘
nivel mundial.

‘ C. Bibliografia descriptiva

1. Definicién

La bibliografia descriptiva ha sido definida por Gaston Litton
como "...la té&nica de producir sistemdticamente listas descriptivas de
documentos, inéditos o impresos” (27:87), mientras Emilia Sabor la
conceptualiza como la dnica que consigna los datos esenciales de cada
obra sin considerar su contenide.

La bibliografia descriptiva de los libros de los siglos XV y XVI
fue realizada por los eruditos de la época, cuyo cardcter cientffico no
puede dudarse.

El propdsilo de esta bibliografia, es exponer las obras utilizadas
en la realizacién de algtn estudio y expresar la ideas, conceptos,
melodologias, técnicas, creacitn artistica o literaria de los autores; para
que mds tarde, los hechos y opiniones de los mismos puedan ser
estudiados y corroborados por el lector e informarse del contenido de las
fuentes utilizadas para los fines propuestos.

Se puede decir que la bibliografia descriptiva en la actualidad,
forma el numeroso caudal de produccidn bibliogrdfica, donde el
compilador da a conocer los elementos que diferencian una obra de ofra,
o bien las ediciones de una sola.

2. Referencias bibliogrédficas

La International Standard Organization (1SO) conceptualiza a la
referencia bibliogrdfica como “un conjunto de elementos suficientemente
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prccnsos y detallados para facilitar la identificacién de una pubhcacuﬁn )
" parte de ella” (8:42)
La referencia bibliogrdfica es un punto de apoyo para la
" informacién, porque a través de ella se conoce qué se ha escrito sobre |
cierto tema, qué pafs estd a la vanguardia sobre el particular, qué ‘
instituciones lo estdn trabajando, por lo que es importante saber su
manejo. ‘

La bibliograffa, denominada también bibliograffa consultada,
referencias bibliogrdficas o Unicamente bibliografia o referencia, debe ir
listada al final de cada capfiulo que conforman una unidad literaria o al
final de la propia obra. Se recomienda que para ensayos, lesis o
disertaciones doctorales, la bibliograffa debe figurar al final del estudio.

La referencia bibliogréfica llena algunos propésitos como:

Origen: Identifica tas fuentes primarias en las que se encuentran las
ideas, conceptos, metodologfa y técnicas ejecutadas en las
investigaciones, estudios y cxpenmentactones

Apoyo: Solidez en los hechos y opciones expresadas por el autor
en el documento o parie de €L

" Extensién y profundidad: Alcance de bisqueda de la
informacién en una forma mds extensa y profunda, en relacidn a los aspectos del
contenido del documento. .

La descripcién bibliogrdfica, Mamada también resefia o referencia
bibliogrdfica estd compuesta a partir del examen del documento, por un conjunto
convencional de datos, los que dan informacidn precisa de las fuentes de acuerdo
a su soporie fisico, siendo éstos:

Autor

Entidad que pucde ser autor personal o institucional
{persona legal o autor corporalivo) o bien no identificable como un
autor anénimo.

A esta entidad se le responsabiliza del contenido intelectual
- del documento (la toma de la fotografia, la filmacién de la
pelicula, la elaboracién del mapa ... )

La entrada de autor personal estd compuesta por apellido
(s) y nombre (s) de pila, ya sea en forma completa o con iniciales




del mismo. Es importante dar a conocer el nombre tal como
aparece en el documento, ya que el nombre de pila evita la
confusién entre apeliidos homdnimos. -

Si ¢l nombre del autor estd presentado en forma sencilla o
bien por sufijos, articulos, preposiciones, eic., es necesario saber
cual de las partes se tomard primero como elemento de entrada,
para ello, es primordial conocer las formas de tratamiento de los
nombres de los autores de acuerdo a su lengua vermndcula, sean
estos espafioles, ingieses, portugueses, brasilefios, alemanes,
franceses, italianos, chinos, asf como de escritoras que figuran
como solteras ¢ casadas.

Cuando el documento es responsabilidad de mds de 3
autores, por lo regular se menciona el primero de ellos y la frase
" y otros” si estd en espaiiol o "et al” si la portada se encuentrz en
cualquier otra lengua que no sea el espafiol; pero existen otros
crilerios como el caso del Boletin de la OPS, en su instructivo para
la presentacién de manuscritos, incluye los siguientes elementos:
"apellidos € iniciales de los nombres de todos los autores si son
seis 0 menos; si son siete o mds, se anotan solo los tres primeros
y la expresidn et al. subrayada®™ (22:9), con el fin de darle mayor
créditc & sus exposiciones o también ubicar el mayor nimero
posible de fuentes de informacidn,

Existe otra clase de autores que puedén no ser personales,
como son las entidades responsables de algtin escrito, ALA
considera este tipo de autores como "Asociaciones, instituciones,
firmas comerciales, empresas sin fines de lucro, gobiemo,
entidades gubernamentales, proyectos y programas, instituciones
religiosas, iglesias locales y conferencias” (18:9)

En ¢l caso de los organismos gubernamentales su entrada se
hace por el pafs, luego la dependencia, departamento o seccidn,
segiin el orden de jerarqufa de que estén compuestos. Ej.;

Guatemala. Ministerio de Saled Piblica. Divisién de Servicios
de Salud. .

$i la entidad gubernamental se le conoce también por sus
siglas, es permitido utilizarlas, sin necesidad de mencionar el
nombre completo que las componen, pero siempre deberdn guardar
la subordinacién de mayor a menor. Ej.;

Guatemala, Ministerio de Educacién. USIPE.
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Titulo

Las instituciones no gubernamentales también se asientan
con los mismos elementos que las gubernamentales, con la
diferencia que no se ingresan por ¢l nombre del pafs, sino
directamente por la entidad, pguardando la jerarqufa
correspondiente. - -

Universidad Rafael Landivar. Facultad de Economia. Depto. de
Investigaciones Econdmicas y Sociales.

Las entidades privadas difieren de las no gubernamentales,
pues se asientan por el nombre de la entidad, asf como el lugar
(pais), donde se encuentran localizadas.

C4mara de Comercio. Guatemala.

Las instituciones gubernamentales y no gubernamentales
pueden llevar 1mplfcuo el nombre del pafs, por lo que 1o se debe
volver a mencionar y asentarla como aparece. '

N
Y

Asociacién Bibliotecoldgica de Guatemala.

" Banco de Guatemnala.

~ Las obras de consulta, como diccionarios, enciclopedias,
atlas y las obras andnimas que no indican autor responsable, la
entrada se hace por el nombre del texto o titulo.

"Palabra, frase, caricter o conjunto de caracteres que
aparecen normalmente en el ftem y que da nombre 2 este 0 a la
obra en ¢l contenida™ (34:680) es el nombre definitivo del
documento, el cual va después del autor.

Los titulos de los documentos utilizados para la elaboracién
de 1a investigacidn, deben ser transcritos en la lengua original gue
se encuentra escrita a publicacién. Se inicia con letra mayiscula
y el resto con mindscula, en caso que dentro del titulo se
mencione palabras, que por regla ortogrdfica deban ir de esta
manera, enatonces existird letras mayusculas.

Los titulos pueden ser de varios tipos como:




Titulo propio:
El papel del ahorro en el desarrollo.
Titulo principal y tlulo complementario, tales ‘come los
subtitulos o complementos:
El espaiiol americano bases de un estudio: nivel social y
cultural de los conquistadores y pobladores.
Titulos yuxtapuestos, és decir, varios titulos:

Los seres vivos. Fundamentos de biologfa

Tiulo alternativo:

Las ideologias en el tercer mundo o la hisqueda de una
tercera solucion. ' :

Titulo traducido:

Crecimiento demogrdfico y urbanizacién (Croissance
demographique et urbanisation)

Titulos paralelos, o sea, titulos idénlicos en varias lenguas:

Libertad y Luego? La liberté et apres? Freedom and after?

Para destacar ¢l tilulo es necesario subrayario, esto se debe
a razones tipogrdficas; para que la imprenta lo imprima con otro
tipo de letras llamadas: negritas, cursiva, itdlica, bastardilia,
versalilas; pero si se elabora el documento sélamente ea forma
mecanogrdfica, no es necesario subrayarlo,

Sub Titulo;

Si en el documento figura un subtftulo y proporciona
informacién esencial, que permite aclarar la referencia
bibliogrdfica, es importante tomarlo en cuenta, porque
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complementa el sentido o significado del tftulo. Por regla general
y de acuerdo a las normas utilizadas, puede ir separado del tituto
por un punto y coma (;), ([ICA) por un espacio, dos puntos,
espacio ( : ), (ALA).

Edicién:

La edicién indica el mimero de veces que ha sido editado
el libro y difiere de las otras por su revisién, correccién o bien el
aumento de su contenido. La edicién se describe en mimeros
ardbigos ordinales, de acuerdo al idioma que estd escrita la obra
y la abreviatura "ed.” y se menciona después del tftulo o
subtitulo del documento.

Pie de imprenta, notas tipogrdficas, o datos de publicacién:

Este elemento estd compuesto por el lugar de publicacidn,
el cual corresponde a la ciudad y NO al pafs donde se publicé 1a
obra y el domicilio del editor o casz editora, que generalmente no
tiene participacién en el contenido de la misma. En caso de que
1a ciudad no es conocida o bien existe otra con idéntico nombre,
entonces sf se especifica el pafs.

Cuando existen varios lugares descritos en la poriada,
debido 2 que 1a obra fue publicada en varios pafses por un solo
editor, entonces se opta por asentar al primero de ellos o por el
mds conocido.

La casa editora o impresora, es la entidad responsable de la
edicion o impresién de! documento, asi como el gasto de su
difusién y venta del mismo. Al anolarse este elemento, no debe
indicarse 1as abreviaturas Cia.. Lida., Inc., Co., etc., sino sélo el
nombre propie de la‘editorial como: Real Academia, Organizacidn
de los Estados Americanos, McGraw Hill, Piedra Santa y otros.

Ademds, existen algunos casos donde no se puede omitir el
término genérico de "Editorial”, porque éste forma parte del
mismo nhombre,

Si el asiento principal s al mismo tiempo el nombre de la
editorial, entonces éste se omile, debe ir solamente el lugar y la
fecha de publicacidn, segin indicacién de IICA en su 3a. ed.;
pero RCAA2 dice que sf aparece el nombre de la editorial en el
drea de tftulo y de a mencién de responsabilidad, entonces debe




registrarse en el drea de publicacién en forma abreviada utilizando
Gnicamente los términos el instiluto, el banco, ia secretarfa, etc.
Ej: :

Instituto de Nutricién de Centro América y Panamd. --
Incapalabras. - Guatemala : El Instituto, 1991

Fecha o afio de publicacién:

Estos indicadores son .importantes, pues identifican y
caracterizan a la obra, permitiendo observar su antigedad real y
éstos se Jes puede localizar en el copyright (derecho de autor),
colofén y en la portada. '

En caso de no cncontrarse alguno o ninguno de los
elementos que componen las notas lipogréficas, entonces se puede
“indicar por medio de las siguientes letras en miniscula, de acuerdo
a las normas a aplicar, por ejemplo IICA en su 3a. ed. permite
mencionar:

sin lugar: s.1.
sin editorial: s.n. (sing nomine)
st notas lipogréficas: s.n.t. (24:16)

Las normas de RCAA?2 encierran entre corchetes las
abreviaturas de sin lugar [s.1.] y sin editorial [s.n] (18:22);
mientras que en ¢l caso de la fecha de publicaci6n si no puede
determinar ninguna, se debe propercionar una aproximada de la
siguicnle manera:

,[1990 o 19917 uno u otro afio

,[19917] fecha probable

J[entre 1985 y 1990] se usa sélo para fechas entre las que
hay menos de 20 afios

,[ca. 1990] fecha aproximada o por lo minimo, la década
en que se publicé el documento.

,[19--] siglo segura

L[198-] década segura

,J1198-7] década probable

,[18--7] siglo probable
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Paginacion:

. Indica ¢l nimero total de pdginas que componen la
publicaci6n, o bien las pdginas utilizadas en la elaboracién de la
investigacién, se representa con nimeros ardbipos y si LHene
romanos también se anotan.

Volumen o tomo:

Si la publicacién cuenta con varios volimenes o tomos, es
importante mencionartos, se indica el mimero de volumen y la
numeracidén de las pdginas.

Con ¢l avance de 1a tecnologfa la bibliograffa se puede adquirir
y realizar por medios automatizados, se registran los datos principales de
cualquier documento como: autor, titulo, lugar de edicidn, tema, clase de
documento, etc.; elementos que se ingresan a la computadora, para su
posterior recuperacidn por medio de redes, bases de datos, bisquedas en
linea o a distancia, como caso particular se menciona la base de datos l
LILACS (Literatura Latinoamericana de Informacién en Ciencias de la
Salud). :

La base de dates LILACS, es producto cooperativo de la Red
Latinoamericana y del Caribe de Informacién en Ciencias de la Salud
coordinada por BIREME, Centro Coordinador Nacional fundado desde |
1969 en Sao Paulo, Brasil y conocido como Biblioteca Regional de
Medicina, contiene referencias bibliogréficas y restimenes de literatura
relacionados con la salud. La informacidn se adquiere por medio del CD-

ROM (Disco compacto - s6lo lectura de memoria)

Los elementos que componen las referencias bibliogréficas de esta
base de datos se ajustan a las normas de la International Standard .
Organization (IS0) y la Anglo American Cataloguing Rules (AACR2),
RCAA?2 en espaiiol.

La informacién se adquiere por medio del CD-ROM (Disco
Compacto - Solo lectura de memoria) el cual tiene registrado el nombre
dc los autores responsables del documento, sea éste personal o
corporativo; ltulo en espaiiol o portugués, ofrecido también en inglés,
- separado lanto del espaiiol como del portugués por una diagonal; el lugar
de publicacién, editorial y ia fecha, son parte del elemento "fuente”, en’
la mayorfa de los casos inciuye resimen del articulo. Esta referencia
seilala los descriptores primarios y secundarios asf como el cddigo del
Centro Cooperador que posee ¢l documento.
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ANALISIS DEL TRATAMIENTO DE LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EN
ALGUNOS DOCUMENTOQS TRADICIONALES Y NO CONVENCIONALES, DE
ACUERDO A LAS NORMAS DEL INSTITUTO INTERAMERICANO DE CIENCIAS
AGRICOLAS (IICA) Y AMERICAN LIBRARY ASSOCIATION (ALA)

A.  Documentos convencionales

Son aquellas publicaciones que respetan los canales habituales de la
comercializacién, pues se distribuyen libremente y cualquiera puede adquirirlas;
se encuentran en diversos soportes, sometidos a un control de calidad editorial,
entre ellas estin:

1. Publicaciones periddicas

Documentos que aparecen por perfodos determinados, sea este
diario, semanal, mensual, bimensual, trimestral, etc., y se distinguen por
un titulo asignado que la identifica de otras.

Su propésito es publicar temas técnico-cientificos donde colaboran
varias personas de acuerdo a su especialidad. A esta clase de publicacién
se le considera fuente primaria, pues los artfculos que publican son
originales.

La referencia de este tipo de documento puede figurar como un
todo, siempre y cuando el contenido sea exclusivamente de un sélo tema
o bien por artfculos de interés para el consultante y los identifica por
autor, si lo hay, de lo contrario serd el nombre del articulo, para luego
indicar en qué revista s¢ encuentra su contenido; para ello, realiza una
referencia analitica.

Los elementos que cominmente componcn una referencia
bibliogrdfica de un andlisis de artfculo son: autor (es), tftulo del
articulo, nombre de la publicacién periédica, volumen, nitmero; per lo
regular estas publicaciones cuentan con estos dos \iltimos elementos; pero,
en algunos casos figuran uno de los dos o no aparece ninguno, y por
iiltimo se anotan las pdginas m:cnal y fi nal de donde se encuentra el
contenido del articulo.

Entre las fuentes que brindan informacidén acerca del manejo de las
publicaciones periddicas, estdn el Ulrich’s Periodicals Directory y el
Catdlogo de Publicaciones Periédicas mexicanas de Margarita Mendoza
Lépez.

Las referencias bibliogrdficas de wn artfculo de revista,
representadas por las normas.de HICA, sefialan citar: apellido (s) en



mayiisculas seguido por iniciales del nombre (s) de pila del autor y
separados por coma {,) mientras las reglas de ALA indican asentar €l (los)
apeilido (s) con letra inicial maydscula y el o los nombres completos del
responsable del articulo, en caso de no conocerse el nombre de pila y
s6lo las iniciales, entonces figuran tal como aparecen en el documento.

Para mayor descripcion de la referencia de un articulo, es
indispensable citar 1a pmposmlén EN 0 IN dependiendo en el idioma que
esté escrito.

IICA en su 2a. ed. presenta la cita con los elementos enunciados
anteriormente y coloca el nombre del pais en forma completa entre
paréntesis { } si es necesario, para una mejor 1dent|ﬁmmén en los
siguientes casos:

- Cuando i revista es publicada en América Latina.

CONTRERAS, ASTRID X. Introduccién a los servicios
automatizados de informacién y bases de datos. CPU
Computacién (Guatemala) 4(4):215-225. 1992

- En el caso de revistas con tilulos homénimos publicadas en
distinlos pai‘ses

UNDERDAHL, N.R. Transinission and characterization of edema
diseasc of swine. Journal of the American Veterinary
(Canadd) 142(1):25-30. 1990

STANLEY CANALES, K. Clironic Interstitial Nephritis in the dog.
Jounal of the American Veterinary (Inglaterra) 6(3):2-9,
1989

- Si el nombre det pais aparece en el titulo de la revista, este no
debe mencionarse de nuevo.

VELHO, C. DE B. Bases ¢ diretrizes para a reforma agrdria no
Drasil. Revista da Faculdade de Agronomia ¢ Veterindria
da Universidade do Rio Grande do Sul. 5(7):41-49, 1988

El nimero de orden también va entre paréntesis () y el afio de la
revista lo coloca al finat.

En la 3a. ed., IICA asienta el aiio de publicacién entre el nombre
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del autor y el tftulo del documento, por ello en las publicaciones
periddicas este elemento figura entre el 4rea de autor y del articulo o bien
entre €ste y el nombre de la publicacién perfodica, para luego mencionar
el nombre del pafs abreviadamente entre parentesis ( ) aun esté dentro del
titulo de Ia revista.

ALA en la 2a. ed., recomienda registrar el lugar de publicacién en

la forma en que aparece y puede agregarse el nombre del pafs, estado,
provincia, al nombre del tugar en caso necesario.

Con respecto al volumen y nimero, ALA los identifica con la
abreviatura en miniisculas vol. y no. separados por una coma.

En cuanto a IICA en la 2a. ed. y 3a. ed. representan al volumen
con el mimero ardbigo que le corresponde, de igual forma el nimero
correlativo de la revista. Existen algunas variantes que representan estas
normas como:

- Con vol. y no.: se cita el nimere del volumen, el nimero de la

revista entre paréntesis seguido de dos puntos que separan las

pdginas donde se encuentra el articulo de la revista.
5(6):11-18

- Con vol. y s/n: se anota el nimcro correspondiente, dos puntos
y la paginacién inicial y final:

3:214-225

- Sin vol. y con/n: se asienta la abreviatura de mimero en miniiscula
y ¢l nimero propiamente, seguido de dos puntos y luego la
paginacién donde se encuenira el articulo de la revista.

no, 3:214-225

- Sin vol. y s/n: Se menciona la abreviatura del mes, si.ﬁgum yel
afio de publicacién; se agregan dos puntos y las pdginas donde se
encuentra el artfculo; pero en la 2a. ed. IICA indica que se repita
el afo,

Ja. ed,
1982:18-22
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2a. ed,
1983:28-30, Nov 1983

- Si el artfculo es un suplemento, se anota el mimero del volumen
¥ la abreviatura de suplemento entre paréntesis, dos puntos y
paginacién inicial y final.

36(supl):47-50

En lo que se refiere a la paginacidn, 1ICA en la 3a. ed., indica que
debe asentarse con la numeracién que aparece en la revista, sea esta
romana ¢ ardbiga; mientras que en la 2a, ed., \inicamente menciona la
paginacidn ardbiga. : '

xi 6 215

226

Si el artfculo tiene paginacidn consecutiva se separa con un guién,
pero si parte del articulo se encuentra en pdginas distintas, se separa la
numeracién por comas.

317-319,340

Una de las recomendaciones de las normas del IICA y ALA es
representar el nombre de la revista en forma desarroilada y no por
abreviaturas.

Diarios comerciales.

Los documentos de este rubro, aparecen en intervalos regulares, al
igual que las publicaciones periGdicas, por esa razén ALA, las considera
dentro del mismo grupo de las publicaciones en serie.

De acuverdo a las normas de IICA, los elementos que identifican
esta publicacién son:

- Autor del articulo, apellido {s) en mayiisculas, nombre (s) de pila
con iniciales, si no lo hay, entonces, entra por el titule del
artfculo del diario. Se inicia el nombre del artfculo con las dos
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primeras palabras en mayilsculas y continba el resto en

mintsculas. : . .

- Ttulo del articulo, éste va después del nombre del autor, cuando
aparece mencionado en el diario.

- Nombre del periddico o diario que realiza la publicacidén.

- Lugar, en este caso se trata del nombre de la ciudad donde se
publica; en 1a Ja. ed. de estas normas indica que, ademds del
nombre de la ciudad, es importante mencionar €l nombre del pafs
abreviadamiente y entre paréntesis.

- Fecha de publicacién, existe una diferencia en ¢l seialamiento de

este elemento, entre 1a 2a. ed. y 3a. ed. de la misma norma; la

" primera incluye mes, dia y afio, mientras que la segunda

solamente menciona mes y dfa, porque el afio lo indica entre el

nombre del autor y titulo del articulo o bién entre éste y el
nombre del periddico, segin sea ¢l caso.

- La paginacién es donde se encuentra el articulo publicado; este
elemento se separa del afio o del dfa, por dos puntos (¢), segiin la
regla a seguir y no se le agrega la abreviatura de pdgina (p.). Ej.:
1CA 2

PRIMER LABORATORIO intemacional de microgravedad funciona
ya. La Hora, Guatemala; Enero 24, 1992; 4

IICA 3a, ed,

EN ANTIGUA grupo trilogfa expone en El Sereno. 1992. 1a
Hora, (Guatemala); Enero 24: 32. -

Leyes.

Estas son reglas obligatorias emitidas por jurisdicciones polfticas,
sean éslas de gobierno constitucional o de facto, asf mismo disposiciones
de auloridades locales y municipales, emilidas dentro de sus dreas
limitrofes y tengan fucrza de ley.

Las normas del TICA y ALA coinciden en que la entrada de esta
clase de documentos debe efectuarse por el nombre del pafs, pero difieren
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en el sentido del subencabezamiento, IICA sugiere que debe agregarse al
nombre del pafs las palabras: Leyes, decretos, etc. Ej.:

- Guatemala. Leyes, decretos, efc.

- Y en la 3a. ed. se refiere a esta clase de tratamiento en aquellas
leyes emanadas por el congreso, y los decretos dictados por el poder
ejecutivo. Ej.:

GUATEMALA. LEYES, DECRETOS, eic. 1990. Ley de
educacién; decreid no. 295-91. Guatemala, Tipograffa
Nacional. 150 p.

ALA en su 2a. ed. sefiala Gnicamente el término [Leyes, etc.} entre
corchetes [ ]. Ej.:

Gualemala [Leyes, eic.]

Nétese que el nombre del pafs y €l término leyes, decretos ete.
liguran en mayusculas.

Cuando se trata de disposiciones de autoridades de menor
cobertura, su entrada se efectiia con el subencabezamiento:

ORDENANZAS, DISPOSICIONES LOCALES etc.

Estas mismas norma (HICA) y (ALA) determinan, que las entradas
de los proyectos de leyes deben efectuarse bajo el poder Legislativo y los
anteproyectos de leyes bajo el nombre del autor individual o corporativo,

Separalas

Se considera parte de un articulo en una publicacidn que conserva
idéntico formato de Ja misma publicacién, puede tener o no un titulo,
También, se le conoce como sobreimpreso, reimpreso con el nombre del
articulo extractado.

La entrada de esta clase de publicacién puede ser tratada como
monografia independiente, en caso no se tuviera & la mano la obra
principal, tal como lo determina ALA pero si se cuenta con la impresién
original, entonces su tratamiento es como asiento analitico,
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proporcionando los datos de Ia fuente de donde se obtuvo la informacién. '

IICA toma como separata, aquel documento que menciona la
publicacién principal, efectia 1a entrada de los datos de acuerdo al tipo de
malerial a que pertenece la separata; en pdrrafo aparte se anota la fuente
original de donde fue extrafda y en el idioma que aparece la referencia
bibliogrdfica. : .

Los elementos de la referencia bibliogrdfica de esta clase de
documentos son:

- Autor

- Titulo, IICA en su 2a. ed. lo subraya

- Lugar '

- Editorial

- Fecha

- P4ginas donde se encuentra el artfculo

- Notas, indica de donde se extrajo el articulo

Folletos.

"Es un impreso al que no se le puede llamar libro, pero su
tratamiento es igual que éste.

Existen varias opiniones para determinar qué es en sf un folleto,
la UNESCO manifiesta que es un impreso de cinco a cuarenta y ocho
péginas, sin tomar las de Ja cubierta; la Biblioteca Nacional de Argentina
ha fijado cien pdginas como término Hmite entre éste y el libro.
Guillermina Baena Paz indica que el folleto es una publicacién que no
excede de cien hojas.

IICA en este documento describe los mismos elementos que lleva
el libro, con la pequefia varianic que en la 3a. ed. menciona la ciudad y
¢l nombre del pafs; en cambio'la 2a. ed. no loma en cuenta el pafs,

dnicamente 1a ciudad, a2 menos que sea necesario para una identificacién

mids clara.
ALA asienta esta clase de publicaciones como monograffas

impresas, las considera publicaciones independientes y los datos los toma
de 1a portada en caso de contar con efla, o propiamente de la fuente.

Materiales audiovisuales.

Estos documentos se describen como soportes escritos, grabados
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~ por imdgenes y sonidos, s contenido solamente puede obtenerse a través
de aparatos apropiados.

La descripcién bibliogrdfica de los audiovisuales, llamados por
LICA "materiales especiales”, es un poco compleja; ya que se necesita
buscar los datos en el propio documento y en los soportes que forman
parte de él.

Este material incluye diapositivas, transparencias, fotografias,
cintas, casetes, discos, microfichas, micropeliculas, peliculas y
videograbaciones. .

IICA en su 3a. ed., describe los elementos que identifican a cada
uno de estos materiales, los cuales pueden tomarse del documento mismo,
marbetes, recipientes y material impreso complementario, siendo estos:

- Autor: La autorfa se le atribuye al productor, director, animador,
escritor del texto de una pelicula o videograbacidén, es importante
agregarle la tedaccidn del autor con ¢l titulo de la videocinta, sea
este productor, escritor u otro.

" - Afio de publicacién,

- Titulo y subtitwlo: si no se tuviera, deberd redactarse un titulo
de acuerdo al tema de fa grabacién, y encerrario enire corchetes
como el caso de una fotograffa.

o : - . Tipo de material: describir entre corchetes [ ] si es casete,
fotografia, pelicula, disco, nimero de carretes, cajas, cintas, etc.

- Lugar de publicacién.
- Casa editora.

- Descripcién fisica: esta puede ser a) cantidad de unidades que
componen el equipo y el tipo de material que se describe; b) en las
peliculas se incluye el tiempo total de duracién en minutos de la
proyeccién; c) las videograbaciones indican la presencia de sonido :
o ausencia del mismo, asf como informa si estdn a color o en i
blanco y negro; también se menciona el tiempo de grabacién; d)
las dimensiones de la pelicula, audiocasetes y fotobandas se
registran en milfmetros; ¢) en las peliculas de fotogramas se .|
registran la velocidad de proyeccién por segundos {(fps); de un
videodisco en revoluciones por minuto {rpm) y una cinta, en
pulgadas por segundo (pps). Ej.: |




INCAP. 1991. Coémo evitar el célera [videocasete]. Guatemala.
1 videocasete (10 min), son. color, 3/4 pps.

- Para ALA en su 2a. ed. las grabaciones sonoras son los discos,
cintas {abiertas carrete-a-carrete, cartuchos, casetes), rollos para piano (y
otros rollos) (34:172) y la fuente de informacién es el marbete, el cual
puede ser de papel, plistico pegado al disco o al rollo. Asimismo la
informacidén se puede localizar en los propios carretes que componen las
cintas (abierta carrete-a-carrete); en los casetes o cartuchos y si se trata de
una grabacién en pelicula se localiza en €l envase y en el marbete.

En algunos casos esta clase de documentos traen consigo material
impreso como complemento o bien en el propio envase, los cuales indican
el titulo colectivo. Al redactar la referencia se debe sefialar de donde se
ha tomado la informacién.

En el caso de que en la fuente principal no se localiza la
informacidn, ésta se puede tomar del material impreso complementario
como:; envases, solapas, cajas, etc.; es importante obtener los datos de las
partes impresas y no sonoras (34:172-3)

" Los elementos de la descripcién para esta clase de material son: -
- Titulo exacto en cuanto & redaccidn, orden y ortograffa.

- Designacidn gerieral de la clase de material, €l cual va entre
corchetes [ ], sea éste disco, casctte, multimedio o conjunto.

- Otra informacidn para ampliar sobre el titulo.

- Mencidén de reéponsabilidad, si se trata de una sola persona se
anota al inicio del asiento, de lo contrario se indican los
responsables del documento después del titulo. Si no existe
mencidn de responsabilidad no debe crearse una, ni extraerla del
contenido de la obra.

- Edicién.

- Lugar de publicacién,

- - Nombre del editor, distribuidor.

- Untdades fisicas, anotadas con niimeros ardbigos y el componente
de las grabaciones sonoras.
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- Tiempo de duracién en minutos
- Tipo de grabacién (magnética, dplica) .
- Velocidad para disco, casete o carrete de banda como;

' rpm; revoluciones por minutos
pps: pulgadas por segundo
fps: fotogramas por segundo

- Serie

- . Nolas

Cuando se cilan mds de tres personas o entidades que tienen un
mismo grado de responsabilidad o hacen una misma funcién, se menciona -
el primero y la omisién se representa con puntos suspensivos (...)
agregando entre corchetes la abreviatura et al. o su equivalenie al alfabeto
latino (34:26) :

En las peliculas y videograbaciones, la fuente de informacién es
la misma pelicula o el envase, en caso de no existir informacién de estos
soportes, entonces se obtiene del material impreso complementario como:
guiones, lista de las tomas, material publicado, otras fuentes.

En los materiales sonoros, se detalla los mismos datos que los
visuales pero si es necesario se le agrega las caracterfsticas de sonido,
color, velocidad de Ia proyecion.

Si no existe titulo en la pelicula ¢ videograbacién, entonces se le
crea uno y se encierra entre corchetes [ ].

Las normas de TICA 2a. ed. y las de ALA1 no mencionan los
audiovisuales. '

Documentos no convencionales

Las caracler(sticas de esta clase de documentos es que no siguen los pasos
de la comercializacidn, su aparicién es de manera informal, entre ellos estdn los
manuscritos o mecanografiados, algunos son reproducidos por fotocopias, su
difusién por lo regular es restringida, por tratarse de documentos de trabajo, -
informes de estudio que deben completarse o transformarse, o reservados para uso
interno de los organismos o del propio autor. '

Es diffcil algunas veces tener acceso a estos documentos, va sea por




produccidn dispersa o bien por su secretividad, por lo menos por algin tiempo
y s6lo estdn al alcance de un reducido mimero de personas autorizadas por ser
ejemplares tnicos en ciertos campos, ya que su valor lo constituyen el contenido
y actualizacién de los mismos. :

También se presentan en limitado nimero de copias y se pueden obtener
mediante contactos personales, con organismos o autores.que los han producido.

A estos documentos se les ha denominado "literatura subterrdnea”, "no
convencional®, "literatura fugitiva®, o "literatura gris"; entre los cuales estin los
informes administrativos como: cartas, notas, facturas, borradores, bocetos: que
mds tarde adquiren valor histérico independiente de su funcién inicial, los
informes técnicos, tesis, trabajos presentados en congresos, algunos documentos
gubernamentales, consullas personales, visitas a exposiciones, asistencia a
reuniones o conferencias, etc., y que a través de ellos se puede adquirir
informacidn de interés para cualquier investigacion. .

Para el presenie estudio se mencionan los siguientes documentos:

1. Tesis

s un trabajo de investigacién elaborado en forma similar a la
monografia, el cual se presenta en un plantel de estudios superiores, con
el fin de cumplir con los requisitos para optar un grado académico
(licenciatura, maestrfa o doctorado)

La referencia bibliogrifica, de esta clase de documento, segiin las
normas de 1ICA enfatizan que el término tesis” debe escribirse después
del titulo, luego la mencidén del grado académico abreviadamente, el
lugar, 1a inslitecién docente (Universidad), facultad, fecha y paginacién.

ALA registra el término tesis, thesis, proefschrift o su equivalente
en el idioma en que est4 escrito, después del titulo asignado, encerrando
entre paréntesis el grado académico en forma abreviada, luego la casa de
estudios, el lugar y la fecha (34:86)

2. Documentos Inéditos

El tratamiento de 1a referencia bibliogrdfica de este documento es
bastante discutido, porque algunos autores opinan que no deben registrarse
en ¢l listado de la bibliograffa, sino debe ir al pie de pdgina, porque atin
no han sido impresos ni publicados y en su mayoria s¢ encuentran
redactados en borrador.

Las normas de redaccidn de referencias bibliograficas del IICA 3a.
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ed., si las considera como parte del listado de la bibliografia, con la
diferencia que les hace la anotacién "sin publicar”, después de consignar
los datos correspondientes, las reglas de catalogacién Angloamericanas a
estos documentos los conoce como manuscritos (34:131)

Reuniones, conferencias, congresos.

Eslos eventos se realizan con el propdsito de discutir o resolver
asuntos de interés comidn. - .

Cuando se asienta la referencia de estas sesiones, ALA en su 2a.
ed. recomienda efectuar €l orden de entrada asf:

- Nombre de la conferencia, reunién, seguido con los siguientes
datos enire paréntesis; mimero ordinal abreviado en espaiiol, si
existe: €l afio o afios en que tuvo lugar el evento o bien si es
necesario Ja fecha exacta compuesta en el siguiente orden: afio,
mes y dfas y por dltimo el nombre del pafs u otra ubicacién
(institucién) donde la reunién tuvo lugar. Cada elemento es
separado por dos puntos, Ej.:

Reunién Interamericana de Salud (2a. : 1991 feb. 11-15 :
Guatemala)
HCA en su 3a. ed. considera como autor €t nombre dado a la

reunién. Los efementos que la conforman son:

- Nombre de la conferencia, congreso, reunidn, etc. en mayisculas.

Co- Entre paréntesis, niimero ardbige de Ja conferencia, afio en que

se celebrs, y lugar donde se realizé se describe en mayisculas.
- Aifio de publicacién del documento.
- Titulo; subtitulo.
- Mencién de editor intelectual.

- Lugar de publicacién.

- Casa editorial.
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- Paginacidén o volumen. Ej.:

SEMINARIQ SOBRE ALIMENTACION A NIVEL
CENTROAMERICANO (7., 1991, HONDURAS).
- Produccion de harinas alimenticias con vitaminas. Ed. por

Juan Zacarias. Tegucigalpa, Hond,, INCAP. 85 p.

En caso de que la conferencia carezca de tftulo se creard de
conformidad con el contenido.

- La 2a. ed. de estas normas mencionan los mismos elementos
anteriores, con la diferencia de que el nimero se describe en forma
ordinal, et lugar en mayusculas seguido del afio en nimero, estos tres
términos no van entre paréntesis, Ej.:

CONGRESQO INTERNACIONAL DE BOTANICA, lo.,
Guatemala, 1989, Trabajos. Guatemala, Facultad de
Agronomfa, USAC, 1989. 150 p.

. Las dos ediciones de IICA omiten el mes y el o los dfas de
celebracién del evento y sélo hacen énfasis en el afio.

Entrevistas personales

Es el encuentro concertado entre una o varias personas que tratan
un asunto determinado y proporciona informacidn interesante para los
fines propuestos.

Las comunicaciones personales efectuadas para un trabajo de
investigacién, resuelven algunos problemas a que se enfrenta al
investigador, por lo tanto es necesario darle mérito al entrevistado por sus
opiniones acerca del tema tratado.

En lo que se refiere a las referencias bibliograficas, las normas de
1ICA en sv 2a. ed. no estdn de acuerdo en hacer mencién de la entrevista
dentro de la bibliograffa, pero sf es muy importante las declaraciones del
entrevistado, entonces debe figurar como notas al calce en el texto del
trabajo.

Asf mismo se indica en la 3a ed. de estas reglas; pero cuando se
trata de comunicaciones escritas, entonces debe incluirse en el listado de
la bibliografia y consignar los siguientes datos:

TROMERAD B 15 st 5o ot o con O GRATURARA:

Bibliotece - ~strel
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- Nombre del entrevistado.

- Afio en que se realizd el diflogo.

- Titulo asignado a la conversacidn.

- Lugar e institucién donde se Ilevé a cabo la pldtica.

- Mencidn de la comunicacidn o wmspondencla personal el cual
va entre paréntesis.

LARA, F. 1991. Planes para biotopos. Guatemala, Biotopo
Chocon-Machacas. (Comunicacién personal) '

Ahora, ALA en su [a. ed. dice que debe efectuarse la entrada bajo
el nombre del narrador del reportaje de una entrevista, discusién o
conversacién, siempre que el reportero haya participado en ellas, o el
informe esté redactado por él.

En la 2a. ed. indica:

- La entrada debe hacerse bajo el nombre del o los participantes,
tomando como asiento principal ¢l participante nombrado en primer
lugar, o bajo el titulo dado a la entrevista.

- Figurar el nombre del entrevistado, cuando en su mayor parte
reporta Io indicado por el participante.

CABRERA, J. Lectura sobre metodologfa de la investigacidn.
Guatemala, Universidad Rafael Landivar, 1991,
Comunicacién personal.

Material cartogréfico

Es aquel que representa en forma parcial o total, al globo terrdquec
0 algin cuerpo celeste, en cualquier escala, abarca: mapas, planos en dos
o tres dimensiones, cartas aeronduticas, de navegacidn, esferas, rotafolios,
fotografias aéreas con fines cartogrdficos, espaciales y de satélite; atlas
de paises, regiones, continentes, mapas o atlas bdsicos con datos
estadisticos, estudios de observacién en agricultura, cartas meteoroldgicas
o hidrogrdficas y otros.

Para su comportamiento en las referencias bibliograficas, IICA en
su 2a. ed. proporciona los siguientes datos al referirse a un mapa:

Bay B oaw - s . ".‘*"'M'
. % oa e P . 5 1] )

B o e e e eregrdiamh e -—..-w---ﬂi

31




- Autor (persona.l © corporativo) responsable del contenido del mapa.

- Titulo, se toma de la parte de enfrente, si no hay, se menciona el
temlono que encierra el mapa.

- Edicién, si la hay,

- Lugar de publicacién.

- Editor, o casa editorial,

- Aiflo de publicacién.

- Escala, en caso de no tener, se abrevia s.esc. (sin escala).

- Si consta de 2 o mds hojas, se indica 2 continuacién de la escala.

- Color. ‘ |
GUATEMALA. INSTITUTODE CJ:\]-QTOGRAFIA. Localizacidn

de la distribucién de cenizas del Volcdn de Fuego.
Guatemala, José de Pineda Ibarra, 1989. s. esc. 2 h. color,

La 3a. ed. de estas normas registra los mismos datos para los
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inapas, con ¢l agregado de que el tftulo puede tomarse lambién del envase

o cubierta,

En caso de citarse mapas con diferentes escalas se indica con la
frase "esc. varia”, cuando se hace mencidén de la serie, si esta clase de
material pertenece a una, entonices s¢ anota entre paréntesis, segmdo de
1a escala y paginacién o color,

La entrada de una analitica de mapa, cuando el material pertenece
a una obra colectiva, IICA toma coino ¢lementos a:

- Autor personal o corporalivo, si lo hay.
- Titulo del mapa analizado.
- Escala.

- Aiio de publicacién,

- La frase In.




- Los datos de la fuente principal de donde se analizé el mapa.

En relacién a mapas, atlas, modelos en relieve y globos terrestres
o celestes, ALA la. ed. indica que la entrada se hace por la persona o
entidad principal y responsable de la informacién, la fuente es el propio
mapa, carpela o envase que proporciona los datos, '

El titulo puede tomarse de cualquier parte de la superficie del
mapa, en caso de carecer de ésle, se le da uno, encerrindose entre
corchetes o bien tomar el titulo de las fuentes de consulta que lo

identifican. El titulo de otra edicién también puede darle el nombre del
4rea que incluye el mapa en estudio.

La colacién determina el nimero de mapas que conforman una
serie, asf como el tamafio de los mismos.

Otros de los elementos que conforman parte de la descripcién
bibliogréfica son:

- Tamaiie

- Color

- Serie, si el mapa pertenece a una

- Escala, Ia cual se anota después de la colacién

- Descripcién  fisica, la que ayuda a identificar con mds
especificidad al mapa, si es heliogrifica, si se obtuvo
fotograficamente, si fue impreso en seda, etc.

- Fecha
Carrillo, A. [Departamentos de la zona sur] mépa. 45 x 33 cm.,

color, No consigna la escala. Obtenido fotogrificamente.
s.f.

En lo que se refiere a modelos en relieve, donde se describe mapas
bidimensionales o tres dimensiones que no sea un globo, las
caracterfsticas de esta clase de material difieren con las del mapa, pues se
indica en la colacién que se trata de un modelo en relieve y en la
descripcidn flsica se anota 1a clase de material con que ha sido construido
como: yeso, papier maché, caucho, pldstico.
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Cuando un mapa se entresaca de una coleccién, de un libro 0
impreso en el mismo pliego con otro mapa, entonces se efectia un
asiento analftico, el cual consiste en describir los elementos que componen
el mapa a analizar y luego se anotan los datos de la fuente principal,
indicdndolo a través de las frases "En", "Inserto en” o "Al reverso de”
(2:269)

ALA en su 2a. ed., maniﬁesia que para el tratamiento de este
material, es importante tomar como fuente principal de informacién lo
siguiente: '

<. El item cartogrdfico mismo,
- Envase (Portafolio, cubierta, sobre) estuche, soporte de un globo. _ |

- En caso de no conseguirse de esta forma, podrd tomarse de
cualquier material impreso complementario (folletos, hojas sueltas)
-y los datos a consignar, son: '

- Titulo, si € mapa carece de titulo debe asigndrsele un
nombre que incluya el drea geogrifica del mismo y se
pone entre corchetes.

- Mencién de responsabiiidad, sea este autor, compilador,
edilor, etc.

- Mencidn de edicién (si la hay).

- Escala, en caso de encontrar la escala en otra fuente que no
sea el propio mapa, se anota entre corchetes. Si al dibujar
¢l mapa no ha sido registrada la escala, entonces se indica
con la frase "no dibujado en Ja escala®.  Si se trata de
varios mapas con diferentes escalas se menciona la frase
*Escalas varian”.

- Lugar de publicacién como aparece, en caso de no existir,
se anola las abreviaturas, [s.l.]

: - Casa edilora, si no aparece se indica con [s.c.] 0 [s.n.]

- Fecha de publicacida, si no la tiene se representa en forma
aproximada {siglo, década, afio probable)

- Descripeién fisica, registra el mimero de unidades fisicas |
en nimeros ardbigos.




. Color, si lo hay.
- Material con el cual fie fabricado.

- Serie, ésta se encicrra entre paréntesis.

Programas de televisién y radio

Cuando el investigador se basa en programas de radio y televisién
para realizar su trabajo, con el fin de adquirir mds informacién,
necesariamente tendrd que referirse a ellas para dar crédite a su
investigacion.

Las normas de ALA seiiala qu-e debe guiarse pdr las letras que
identifican a la estacion e indicar los elementos de:

- Nombre o iniciales de la cstacién de radio o lelev;risién.
- Programa transmitido.

- Lugar donde la estacién se encuentra situada,

- La diferencia que exisie entre la la y 2a ed. de estas mismas
normas, es que la primera cncierra entre paréntesis el nombre de la
eslacién de radio o televisién, mientras que la segunda abarca la ciudad.

Se considera que ademds de los elementos anunciados por ALA,
debe agregarse la fecha, hora, del programa y asunto tratado en el mismo,
con el fin de redactar la referencia bibliogrifica y obtener mayor
informacién.

Las normas del IICA, no registra en sus normas esta clase de
referencia, al igual que los discursos pronunciados en algunas ocasiones
propicias de algiin evento,

IMiscursos
ALA indica que se registran Jas comunicaciones oficiales de jefes

de estado, de jefes de gobierno y jefes de entidades internacionales de la
siguiente forma:

- Encabezamiento bajo- la entidad que representa {gobierno o
institucién)

-—_
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- El subencabezamiento se forma con el titulo del cargo en gspaiiol;
los afios primero y dltimo de su mandato o reinado, y el nombre

de la persona en forma abreviada y ¢n I3 lengua del

encabezamiento para dicha persona (34:505) Ej.:

Guatemala. Presidente (1985-1990 : Cerezo)

Iglesia Catélica. Papa (1963-1978 : Paulo VI)

C. Puntuaci_dn
son;

ALA 2a. ed:

Las diferencias de puntuacién entre las normas de IICA y ALA 2a. ed.,

Separa las 4reas que es la seccibn mayor de uma
descripcién bibliogrifica, cuyos datos tienen entre sf una
unidad relativa. :

Se utitiﬁ para separar el titulo del subtitulo; el nombre
del pais de la casa editora y las ilustraciones de la
paginacidn.

Indica Ia mencién de responsabilidad de las distintas dreas
que componen una referencia.

Separa varios elementos de las distintas dreas, como la
fecha.

Separa las menciones de responsabilidad en caso que
existieran otras (ilustradores, traductores) ; nimero de la
serie.

Se utiliza para indicar la cantidad de pdginas adicionales
que no estin numeradas,

Se coloca al final de cada drea.

Se utiliza para indicar informacién que no estd

directamente en el documento, Ej. [diapositivas, disco,

casette,] como también alguna fecha [1991] eic.
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JICA 3a. ed:

Utiliza este signo para encerrar: niimero (ordinal), afie,
mes, dia, lugar de celebracién de una conferencia o
reunion. :

Indica p4gina inicial y final en revistas, éste se coloca
después del paréntesis.

Separa los elementos del lugar de publicacidn, casa editora
y fecha. .

Separa titulo de subtitulo.

Para separar dreas.

Para describir el tipo de material como el caso de los
audiovisuales. .

Encierra nombre del pafs de la publicacion, el titulo
académico, nimero, afio y lugar de realizacién de una
conferencia; mencién de la comunicacién o
correspondencia personal, serie, y elementos de los
audovisuales.
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REDACCION DE LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS DEL MATERIAL
EMPLEADO EN ESTUDIOS E INVESTIGACIONES A NIVEL UNIVERSITARIO

GUATEMALTECO

La bibliografia como se ha dicho en capitulos anteriores, es la base fundamental
pare lograr una pronta recuperacién de cualquier documento, por lo que ésta se debe

 redactar con todos los elementos principales que los identifican y diferencian unos de

otros.

Para el presente estudio, se determiné el andlisis .de la reddccidn y presentacién
de las referencias bibliogrdficas de documentos tradicionales y no convencionales en

. trabajos de pregrado, realizados por estudiantes graduados de las diferentes unidades

académicas de las Universidades de Guatemala, con €l fin de oomprobar cual o cuales
normas de entradas bibliogrdficas son las més utilizadas. .

Se detecta que el tratamiento de las referencias bibliograficas, difiere entre uno
y otro trabajo de investigacidn, atn perteneciendo a una misma unidad académica,
constatindose con ello, la diversidad de normas utilizadas por estudiantes de nivel

académico superior y no sélo exclusivamente las de ITCA y ALA2, temas del presente
tra.ba_]o de tesis.

Se advierte, que Ia entrada del asiento de un mismo eIemento identificador de 1a
fuente bibliogrdfica, se presenta en distinta forma, como: :

Autor (s) personales o corporativos.
- Apellido (s) y nombre (s) de pila con letrz inicial mayiscula.
Agnell, Robert Cooley

Botero, Manuel Antonio

- Apellido (s) y nombre () de pila completamente en maytsculas.
ACEVEDO ALVARES, NETTO

- Apellido (s) en mayiscula y nonbre {5) de pila completo con letra inicial
mayiscula.
MUNOZ P., Margarita

ARRIOLA, Ana Marfa
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- Apellido (s) todo en mayiscula, nombre con iniciales : _ m

ARDON, L. E.

- Apellido (s) letra inicial maydscula, nombre sélamente con inicial (es).
Molina, M. R,
- Apellido (s) y nombre (s) con cualquiera de los cambios anteriores y
subrayados. :
filligan
En otras ocasiones, el nombre def autor se cita sin invertirse y con €l agregado del
grado académico otorgado como profesional (Lic., Ing., Dr., etc.), o bien se anota como
segundo elemento de la referencia menciondndose después del titulo del documento.
Dr. José M., Rodriguez
GERONTOLOGIA Y GERIATRIA SOCIAL
Dr. Girén Mena, Manuel A.

Al elaborarse la biblicgraffa final, en algunos casos, la entrada de autores
corporativos, es redactada con letra inicial maydscula y en otros completamente con
maytsculas.

Asociacidn de Ingenieros de Estructuras

SOIL MECHANICS DIVISION

El vaciado de los datos en documentos escritos por.un sélo autor, en algunos
casos éste es mencionado en cada uno de sus documentos, sin utilizar los guiones que se
permiten para sefialar que se trata del mismo autor. b

Carrasco, Pedro. La historia de los Xpantzay. -
Carrasco, Pedro. Evolucién del Reino Quiché.
Al aparecer dos o tres autores, el primero de estos es ingresédo por apellido (s)

y su respectivo nombre (s) de  pila, pero a partir del segundo, no existe ninguna
modificacién, porgue es anotado el nombre de pila en forma completa o iniciales del




.
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misino, seguido de sus apellidos.

Ficino, Marcilio L. & G. T. Jorddn

En otros casos, desde el primer nombre de autor hasta el tercero de ellos, se citan
por los apellidos y seguidos cada uno por sus propios nombres de pila en forma completa
o con iniciales de los mismos.

GOMEZ RAMOS, Francisco y MARTINEZ, Eduardo

Cuando el documento presenta varios autores, en algunas bibliograffas es
nombrado sélo el primero de ellos y le es agregado la locucién "et al” o-bien, "y otros”
¢ “varios autores”, pero en otras referencias se indica todos los participantes en el
artfculo o documento en si, nombrdndose a cada uno por apellidos y luego iniciales de
los nombres, separados entre cada autor por punto y coma (;) o sélo por coma (,).

- Posadas, T., et al. '
Asturias, R.; Zepeda, Milton; Giordano, Juan; Garcfa, Gloria.
Los autores gubernamentales no son tomados como entradas principales, sino citan

como elemento primario el tituto del documento y luego el nombre de Ia institucién en
forma ascendente, mencionando de iltimo el pais,

D:reccmn Gencral de Cammos. Ministerio de Comun1cac10nes y
Obras Piblicas. Guatemala,

Titulo

En lo que se refiere a este elemento, los cambios se encuentran asf:

- Titulo completo en mayiisculas o entre comlllas ne importando el tipo de
documento.,

*FUNDAMENTOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL"

"Programa de proteccién relativa”
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- Entrada con letra inicial mayiscula y también en ciertas oportunidades
entre comillas o subrayado. '

r el

- En algunos casos se transcribe como primér clemento de la referencis
bibliografica, aiin figure la identidad del responsable del documento.

"FUNDAMENTOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL". Pérez Leiiero, J.

Edicién

La redaccidn de este dato, algunas veces es pré'sentado con miimero ordinal
y otras con letras, posiblemente de esta manera se extrajo de la fuente consultada.

Notas tipogrdficas

Lugar

En ciertas ocasiones figura por el nombre del pafs, no asf por el de la
ciudad o bien sen mencionados los dos. Ej.: Bogotd, Colombia; México D.F.;
Buenos Aires, Argentina.

Casa editora

El sciialamiento de ‘esta nota, en algunos casos, es citada en forma
completa hasta con las abreviaturas de Sociedad Andnima (S.A), Compafiia
(CIA), Limitada (Ltda.), Company {Co.), efc., asimismo el nombre de la
imprenta y la fecha de impresién del documento.

John Wiley & Sons Inc.
Kapelusz, S. A.

Fecha

. Esle elemento algunas veces es omitido en la referencia, permitiendo con
ello Ia no verificacién de la vigencia del documento, .

Se determina que cuando falta alguno de estos elementos (lugar, editorial,
fechz) no se mencionan con las letras s.1.; s.e.; s.f. sino, se opta por obviarlos.
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Paginacidén

Este dato en varias referencias es suprimido y cuando se presenta el
nimero de p4ginas, le es agregada la abreviatura "pag” al nimero de pdginas o
las letras "p", "pp” o solo se consigna el nimero (s) de la (s) pdginas (5)
consultada.

Volumen o tomo

Este se menciona en pocos casos citindosele con la abreviatura de "vol.”,
o en otros en forma completa. :

Referencias analiticas

En el caso de Ja presentacién de las entradas de bibliografias
analfticas, rara vez indica las frase En o [n para sefialar de donde se
obtiene la informaci6n, aunque a veces se indica la frase "en™ pero con
minisculas. As{ mismo, en otras ocasiones es anotado un asterisco (*)
entre paréntesis indicando al pie de la pdgina Ia fuente, o bien el nimerc

- de capfwlo utilizado, pero no asf las pdginas del contenido de lo
extractado. Ej.: . '

*Breve soledad” (*) Quetzaltenango, Guatemala: Tiempo, 11 de julio de
1957.

En sintesis, demuesira que los elementos de la referencia bibliogrdfica de
cualgquier documento, difieren entre el criterio de cada redactor de Ia misma.

En lo que sc refiere a la redaccidn de la bibliograffa de ciertos documentos
tratados en este trabajo de tesis, y utitizados por los estudiantes de nivel superior, estdn
los siguientes:

Convencionales:

Publicaciones Pericdicas

N Las referencias bibliogrdficas de estos documentos se
presentan con algunas deficiencias, pues en ciertos casos les falia
el volumen, niimero y hasta paginacién, mientras que en otros se
mencionan las abreviaturas vol. y no. o sélo aparece con nimeros
ardbigos o romanos,




El titulo del artfculo se localiza entre comillado (" '),
en otros casos sin este sngno. o0 bien a veces subrayado. :

| El nombre de la revista se hatla mmplelo y subrayado y
|  otras veces abreviado y sin subrayar.

| Leyes

En esta clase de documentos se mencionan dnicamente el

csdigo, decreto o el nombre de la ley. Eje.:
- Cédigo Civil (Decreto Ley 106)

- Cédigo Civil (Decreto # 194) de la Asamblea Legislativa
de Ia Republica de Guatemala.

- Le'y del Organismo Judicial

- Ley del impuesto del papel sellado y timbre fiscal (Decreto

ley niimero 96-84 de! jefe de Estado)

Mientras que los otros elementos como el nombre del pafs,
fuente de donde se encuentra la informacidn, pdginas, son
omitidos; quedando 1a informacién ambigua.

Folletos

Los datos de esta clase de documentos son ci'=:ius como
cualquier otro, con la diferencia de que indica la palabra "folleto”
o "folleto informativo™ entre el titulo y el lugar de publicacién.

" Diarios comerciales
En cstos se detecta lo siguiente:
- Autor de! artfculo
- Articulo entre comillas (" "),
- Lugar donde se efectué la publicacion

- Nombre del periédico, algunas veces subrayado

-~ Nimero de periddico, si figura

43



No convencionales:

Tesis

Fecha comprendida por dfa, mes y afio

Psgina donde se encuentra el articulo representada por las
letras pp. y a veces no se encuentra este dato, Ej.:

Marti, Margarita. “Imaginacién®.  Quetzallenango,
Guatemala. El Imparcial, 10 de septiembre de 1980, pp 3.

La descripcidn de los elementos de este documento, son citados en
la forma siguiente:

La palabra tesis es indicada como "Tesis de grado”, "Tesis
de graduacién®, "Tesis presentada a la universidad” sin
mencionar el titulo académico obtenido por el graduando,
aunque ent otros casos el grado académico, si se menciona
en forma complela o abreviado.

El tulo de la tesis en pocos casos se sefiala entre comillas
o es subrayado.

Rubio, José. Escuelas normales en Guatemala Tesis de
graduacion, UNAM, Escuela Nacional de
Arguitectura, México. 1990,

El nombre de la casa de estudios a veces se indica con
iniciales como USAC, sin duda porque se le conoce mis
por sus siglas y ta unidad académica cuando es mencionada
dentro del grado académico, no se repite otra vez,

Documentos inéditos

Cuando el investigador ha consultado documentos que aun estdn
en prensa, describe lIa palabra “artfculos en prensa” ademds de los datos
que identifican al documento,

Conlferencias, congresos, reuniones, elc,

La citacién de los datos de estos eventos, en algunos casos se
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- . Nombre de la conferencia - : .

- Nombre invertido del autor que participa en 1a misma, asi como su
grado académico. :

- Niimero de la conferencia con letras

- Lugar, mes, afto, de celebracién

describen en el orden siguiente:
i
- No determina paginacién

"CONFERENCIA SOBRE SEGURIDAD SOCIAL"
Dr. Asturias B., Ricardo,

Primer Congreso de Seguridad Social.

Guatemala, Agosto 1970,

Otros casos
- Autor (es)
- Tftulo .
- Nombre de la conferencia . ‘

- Lugar y afio de celebracién

| - Pdginas entre paréntesis
Cuando un documento es preseniado en esta clase de evenlos, y
cilado en otra fuente, a veces se indica el nimero y nombre del congreso |
sin mencionar donde se ha realizado ni la fecha de su presenlacidn, |
Entrevistas personales ‘
'

La informacidn de éstas, es transcrita a la referencia bibliogréfica
en la siguiente forma:

- Nombre del enlrevistado y st tiene titulo académico es indicado,
asf como el cargo que desempeila en €l momento de la entrevista,

- Titulo asignado a la entrevista y subrayado |
- Lugar donde se lleva a cabo 1a entrevista

- Mencidn de la palabra "comunicacién personal con” y el afio. Ej.:

Entrevista con el Sr. Alfredo Judrez, Gerente General de Industria
Metalopldstica. (Gravoflexi, -S. A.). Comunicacién
Personal. 1989.




En otras referencias s6lo se sefiala el cargo del entrevistado no asf

su nombre, pafs y fecha donde y cuando sé llevd a cabo la entrevista,

Puntuacuin ¥ espac;ado

En 1o que respecta a estas caracteristicas se detecta lo siguiente:

La entrada en algunos casos no es en bandera, o dejando sangrfa.

BURGOA, Ignacio. Las Garantias Individuales, Editorial Porria,
S.A. México, 1982. Decimosexta Edici6n.

En otras entradas es dejada sangria en la primera linea y la
segunda se inicia en el margen izquierdo.

Manson-Hing, L. R. Panoramic dental radiography.
Charles C. Thomas. publisher. Illinois, 1987.

A veces no existe sangrfa y todos los elementos se colocan en
forma de columna en €l margen mqu:erdo de la hoja donde se
asienta la bibliografia.

GIMENES ARNAU, E.

Introduccién al Derecho Notarial

Madrid

Editorial Revista de Derecho Privado, 1970.

La sangrfa varia en ¢l espaciado pues en algunos casos es

" presentada con 2, 3, 4, 11, 18, hasta 34 espacios.

Algunos nombres de autor (es) o entidad responsable se localizan
en el margen izquierdo de la hoja y los otros elementos se
describen del lado derecho en forma corrida,

DEL VALLE, JAIME E. La Auditorfa Aplicada a las Sociedades
Cooperativasia les USAC Fac. Ciencias
Econémicas. 1989, Pag. 129.

46



Otras referencias se inician con el titulo de lado izquierdo de la
hoja y del lado derecho el nombre de la entidad responsable y los
demds datos identificadores del documento.

PROYECTOS Y NORMAS DE TRABAJO. Comité Regional de

Normas Eléctricas. Séptima
revision.

En ciertas ocasiones ¢l nombre del autor se localiza en un espacio
superior, luego con una sangria se describe el resto de los
elementos, porque debajo de la entidad responsable es colocado el
afio de publicacién o la palabra "en prensa” cuando es utilizado un
documento no publicado.

Hatch, Maridn P.

En prensa Recientes investigaciones arqueoldgicasen la
Costa Sur de Guatemala, Artfculo en
prensa, Universidad de San Carlos de
Guatemala.

Otras veces, a partir del titulo a la paginacién son colocados en
forma de columna y siempre del lado derecho de la hoja, mientras
que la entidad responsable es colocada en e} margen izquierdo.

Clark, Susan I. ~ Recientes investigaciones arqueolégicasen la
Zona Norte de Guatemala. Guatemala,
Universidad. de San Carlos de Guatemala.
1992,

Existen casos donde la presentacién de la referencia bibliogréfica
es en forma piramidal pero invertida, es decir, el tftulo del
. documento es citado como primer término, luego la entidad
responsable sin cambio alguno, resultando la base compuesta con
palabras de pocas letras. Ej.: ‘

PLAN MAESTRO DEL BIOTOPO UNIVERSITARIO
PARA LA CONSERVACION DEL QUETZAL
ISMAEL PONZIANO

En otros casos la entidar izsponsable es seguida del afio entre
paréntesis y colocada «ic | lado izquierdo de la hoja, mientras que
el resto de los datos es colocado del lado derecho inicidndose
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después del afio de publicacién y en.columna.

. - Alonso, M. E. (1978). - Legislaci ) i
Guatemala: José de Pineda Ibarra.

- La separacién de 4reas a veces es por punto (.), entre el titulo y
subtitulo por dos puntos ;) y olras veces por punto y coma (;)

Kerlinger, Fred. Investigacidn del comportamiento. Técnicas y
metodologfa. México, Nueva Editorial Interamericana. 773

Pp-

Behar, M. Mini-mult: Una forma abreviada del inventario
multifdsico de 1a personalidad Minesota (M.M.P.1.). Acta
Psiquidtrica Psicolégica. América Latina, Costa Rica, |
1971.

- Asimismo 1a edicién se localiza después del afio de publicacién o
bien entre el lugar de publicacién y la casa edilora,

Reyes, M. Administracién de personal. Editorial Limusa, §. A. 1a.
Edicidn. México. 1988. 245 pp.

- El lugar de publicacién, a veces se localiza después de la casa
editora,

Beard, M. R. Psicologfa Evolutiva de Piaget. Ed. Kapelusz,
Buenos Aires, 1971.

- La casa editora ocupa la posicién antes del lugar de publicacién o
después de éste.

Flores, Marina et-al "Tabla de composicién de alimentos para uso
en América Latina®, Incap, Guatemala, 1961.

: - La fecha varia su posicién, pues se localiza después de la editorial,
o del lugar de publicacién y en otras, después del nombre del
autor, entre parentesis, abajo de la entrada del autor o titule,
cuando el asiento es presentado en forma de bandera o con sangria.
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| Adler, A. "Prictica y teorfa de la Psicologfa del individuo®
1989 Ed. Paidés. 4a. ed. Buenos Aires.

- El volumen o tomo ocupan la posicién después del titulo o casa
editorial. :

Leif, J. y Delay, J. "Psicologfa y Educacién del nifio®. Ed.
| Kapelusz. Tomo 2. Buenos Aires, 1990.

| - Se detecta que el orden no se presenta extrictamente alfabético, en
la mayorfa de los casos.

| Como se podrd notar, existe una gamé de lratamientos de las referencias
| bibliograficas, en los trabajos de investigacidn de los estudiantes de pregraduacién de las
| universidades a nivel guatemaiteco.
|
|
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|
IV. USUARIO

»

A.

Definicion

Es aquella persona, grupo o comunidad que se favorece con los servicios
que ofrece cualguier sistema en un momento dado,

En lo que respecta al dmbito bibliotecolégico ¢ informdlico, el usuario es
un elemento vital dentro de los sistemas de informacidn, es el producto generador
de la misma, pues en numerosos casos puede ser el responsable indirectamente de
fa existencia de un servicio, el mantenimiento, manejo de }os recursos y politicas
tomadas por las unidades de informacidn. Es un factor dindmico pero también
puede ser 1o contrario cuando ignora los medios de informacién que tiene a su
alcance.

Parafraseando a Buonocore, usuario ¢s la persona que utiliza en forma
intensiva, activa y asidua todos los servicios que presta una unidad de
informacién.

Categorfas

La clasificacién de grupos de usuarios de acuerdo al grado de interés para
los mismos, puede dividirse segin varios autores, en técnico-cientificos o de
recreacion, as(:
Técnico-cientifico

- Especialistas cientificos que crean informacitn y a la vez la utilizan.

- lngenieros que son los medios auxiliares en la interpretacién de datos,
disefio de nuevos equipos, resolucién dc problemas téenicos, etc.

- Administradores que requieren informacidn té&nica para formular
estratégias en sus propias empresas,

- Los escolares, aquellos que visilan un centro de informacién como una
biblioteca, generalmente obligados a tratar de resolver problemas
inherentes a sus estudios.

- Universitarios que a su vez se dividen en: los que utilizan la unidad de
‘informacién con fines de apoyo para completar los conocimientos
recibidos de sus carreras, asf como el que se ve forzado a consultar otras
bibliografias ademds de su libro de texto,
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Recreacidn

- El ciudadano corriente que requiere informacién de acuerdo a la necesidad
ligada a su vida cotidiana, que se informa de los acontecimientos y
avances mundiales, ya seca a través de la radio o televisién, aquel
aulodidacta que encuenira en 1a lectura esparcimiento y fuente inagotable
de informacién para su conocimiento. '

De acuerdo a la necestdad de informacién el usuario se ubica dentro de la
funcidn de su interés, como el caso de un investigador que puede estar estudiando
algiin proyecto, dictando una conferencia, escribiendo-un articulo para una
revista 0 simplemente preparando un curso relacionado con el mismo tema y para
lograr su propdsito, consuita la bibliograffa que le orienta aczrca del campo a
estudiar.

Los investigadores van en. busca de nuevas ideas, conceptos,
formulaciones, resultados ete. para integrarlos a un orden sistemdtico de una
ciencia determinada. "

Existe otro grupo de usuarios como son los actuales o potenciales, que

al

estin convencides de la no utilizacién sistemdlica de los servicios de

informacién, los cuales se dividen en:

- Los que consideran conocer todo lo que se realiza en su cfrculo, como
algunos cientlficos altamente especializados dentro de un campo
determinado, pero no asf de la comunidad cientifica en su conjunto.

- Los que piensan que el ocupar tiempo en fa biisqueda de la informacién,
serfa igual al que les ocuparifa en realizar el trabajo de nuevo.

- Aquellos que creen que pueden.prcscindir de la informacién, por no
disponer de tiempo para su bisqueda (11:30)

Formacién de usuarios

El hombre desde muy pequeiio recibe educacién para que pueda
desenvolverse anle las exigencias que la sociedad le impone en cada edad y vaya
perfecciondndose en los aspectos morales, espirituales, individuales, sociales y
malteriales que tiene a su alrededor.

Es por elio, que el hombre puede ser instruido y llegar a ser un experto
en cualquier 4mbito del saber.
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! La educacién o formacién de usuarios dentro del campo bibliotecolégico
| e informitico es indispensable para que pueda beneficiarse, con la utilizacién de
. Jos servicios que le presta una unidad de informacidn, -asf como el manejo de los
| instrumentos, come las bibliograffas que posee y pneda valerse por sf solo al
| efectuar sus consultas.

En los iltimos afios por diferentes medios o instituciones, como la
| Federacién Internaciona! de Documentatistas (FID) que se ha preocupado en
‘ promover cursos para formacién de usuarios, se ha venido capacitando al usuario
para que adquiera una nueva visién del valor de la informacién y se motive en
obtener con destreza y conocimiento as{ como en forma légica y eficiente las
fuentes documentales y seguramente le coadyuvan en la aplicacién de las nuevas
tecnologfas al tratamiento de la informacidn y le sirvan como base fundamental
. para su trabajo de investigacién. .

I

Al no orientar o educar al usuario, se le presenta como un laberinto la
unidad de informacién, por ello lo esencial es la ensefianza de su uso; por lo que
se debe programar cursos especiales, como la redaccién de las referencias
bibliogrdficas, impartidos por la propia unidad de informacién y as{ destaque los
miiltiples beneficios que ofrece y motive al usuario a utilizar sus servicios.

Estos cursos deben iniciarse desde que los nifios enpiezan a frecuentar las
bibliotecas, su objetivo es inducir y ayudar a los alummos a que adgquieran
habilidades propias de investigacion y estudio, de tal manera, que puedan usar los
libros con absoluta independencia asf como las bibliograffas que le ofrece la
unidad de informacién. El estudiante asegura as{ su formacién académica,
técnica y profesional.

Los cursos no deben darse en forma esporddica, sino en forma constante
para que el usuario conozca:

|
|
‘ - La clase de unidad de informacién que estd utilizando, sus diferentes
4reas y los servicios que cada una brinda.

- El uso e importancia de los catflogos como informadores, el manejo de
los repertorios bibliogréficos para ampliar las consultas.

- La clase de material utilizado para su mformacnén y de mayor
actualizacién.

- Los medivs automatizados y nuevas tecnologfas dispenibles a su a]cance.

- El sistema de clasificacién dado a las fuentes documentales para que pueda
localizarlas a través del cddigo asignado para ello.

- La diferencia entre un material de rdpida consulta y de consuita mds

o




O
|

| 53

| .
' amplia y los que debe agregar a su bibliograffa, para Ia cual debe conocer
cuales elementos debe tomar en cuenta para su redacién y asf listarla
finalmente en cualquier trabajo de investigacién que emprenda. -

- Los buenos hdbitos que debe tener dentro del recinto de la unidad de
informacién. . : :

Un curso bien programado dard resuliados 6ptimos porque el usuario
dejard de tener aversién a las fuentes documentales,’ consultard con mds
frecuencia y resolverd sus problemas de biisqueda de la informacién necesaria
para su estudio. : Co




UNIDADES DE INFORMACION UNIVERSITARIA QUE ORIENTAN AL USUARIO
EN LA REDACCION DE LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS.

Las unidades de informacién universitarias juegan un papel muy importante dentro
del desarrollo y trabajos de investigacién del estudiante.

En base a la observacién y pesquisas de campo realizadas, se detecta que el
estudiante de nivel superior elabora trabajos de investigacién consultando las fuentes
bibliogréficas que le proporcionan la informacién necesaria para su objetivo, pero en su
mayorfa, en lo que se refiere al tratamiento de las referencias bibliogrdficas no le d4 la
misma importancia que como se lo d4 al texto de su investigacién. Esto se debe a que
no existe una orientacién adecuada en la elaboracién de las referencias, ya que combinan
algunas normas o bien omiten datos importantes. : :

Al guiar al usuario en la forma de presentar sus referencias bibliogréficas se apoya
a la promocién de la investigacién individual y colectiva, pues al citar las fuentes
correctamente, contribuye asf con otros lectores a ampliar o constatar acerca del asunto
determinado, ademds de ser justo ¢l porqué de la utilizacién de los documentos descritos
en sus referencias, existe la divulgacidn de la informacién cultural y cientffica,

~ Las unidades de informacién de una institucién de cardcter superior,
necesariamente son el apoyo a los programas de investigacién y ensefianza de la
universidad, por lo que son eminentemente importantes para el estudiante, docente,
investigador interesados en la bisqueda de la informacién.

En lo que respecta a los estudiantes de la Universidad de San ‘Carlos de
Guatemala, en su mayorfa no reciben orientacién para la elaboracién de referencias
bibliograficas.

En noviembre de 1990 un grupo de estudiantes de la carrera de Bibliotecologfa
encuesté a 600 estudiantes de diferentes unidades académicas de la misma universidad
y formularon la siguiente pregunta "Se le da alguna orientacién sobre redaccién de la
bibliograffa del material que consulta?", los resultados determinaron que el 40% de
estudiantes encuestados indicaron recibir orientacién para esta técnica, pero el 60%
indicé "que no reciben orientacién sobre la misma"

Sin embargo, de las veinticinco unidades académicas  encuestadas dentro del
campus universitario de la USAC y las de las universidades privadas, el 84% indican
prestar el servicio de Ia redaccién de las referencias bibliogrdficas.

Asimismo, se pudo delectar que apesar de lo anterior, ¢l 47% posee gufas para
la redaccién de las referencias, y el 53% lo hace directamente cuando el usuario se lo
solicita, pero de acuerdo a la presentacién de las bibliograffas en los trabajos de
pregrado, éstas adolecen de algunos elementos que la conforman, ain siendo de una
misma facultad. Lo que indica que cada estudiante elabora Iz bibliografia sin la técnica,
en este caso dictadas por las normas de [ICA y ALA, tema del presente estudio. '
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RESULTADOS DE LA ENCUESTA

La investigacidn de campo se efectia al 100% de las unidades de informacién del mmpus
universitario de la USAC y de las universidades privadas de la mpual .

Las unidades encuestadas se caracterizan por ser instituciones nacionales, cuya funcidn
es prestar servicios a toda clase de wsuario que las visitan, aunque les dan mayor énfasis a
estudiantes del nivel superior.

Con respecto a la jornada de trabajo de cada una de las unidades de informacién, se
detecta que el 24% labora en un horario vespertmo y €l 76% tienen ura jornada de mds de doce
horas diarias (Gréfica )

Las unidades prestan su atencién al usuario de acuerdo al fondo bibliogréfico que poscen,
siendo el 34% multidiciplinario y 66% especializado (Grifica 2)

En relacién a la preparacitn de los encargados de estas unidades, se detemina que el 44%
son licenciados en bibliotecologia, el 24% poseen curriculum cerrado en la carrera de
Bibliotecologfa y el 32% pertenecen a otras profesiones, y el cargo que desemperian cada uno
es el de Jefe de Biblioteca (Grdfica 3)

e . .
Las normas de redaccidn de referencias bibliogréficas de mayor utilidad son las de IICA
en un 72%, mientras que las RCAAZ, sélamente son empleadas en un 28% (Grdfica 4)

Se detecta que €l 44% de las unidades investigadas, combinan las normas de redaccién
degreferencias bibliogrdficas con otras, y el 56% tnicamente utilizan una sola norma (Grdfica
3)

La imparticién de cursos acerca de Ja elaboracion de las referencias bibliogrdficas, por
parte de las unidades informacidn, se determina que el 24 % realizan esta actividad, mientras que
el 76% no la llevan a cabo (Grifica 6)

Debido a la poca atencién acerca de la imparticién de los cursos para la redaccién de
referencias bibliogrificas, el servicio que prestan las unidades a los usuarios que solicitan la
orientacién para la elaboracidn de la bibliografia es realizada en un 84% en forma personal y
directa y ¢l 16% no efectia este servicio (Grdfica 7)
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Se establece que el 53% de las unidades encuestadas, no proporcionan ninguna gufa al

usuario para la redacci6n de las referencias, dnicamente el 47% facilitan dicha gufa, para que

‘la persona interesada elabore el asiento bibliogrifico, en forma precisa y exacta, tomando los
elementos necesarios e importantes de cada documento de mayor empleo en una investigacién.
(Grifica 8) ' :

Con respecto a la posibilidad de la normalizaci6n de las referencias bibliogréficas, el
100% de las unidades de informaci6n encucstadas, consideran conveniente la uniformidad del
tratamiento de los elementos que conforma la bibliografia. '
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GRAFICA 1.
Horario de las-unidades de informacion
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GRAFICA 3. |
‘Preparacion de los encargados de las
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GRAFICA 5. |
Combinacion de normas [ICA y RCAA2
mayor utilidad .
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GRAFICA 6.
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GRAFICA 7.
Servicio para redaccion de referencias
. . bibliograficas
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GRAFICA 8.
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CONVENIENCIA DE UNIFORMAR EL TRATAMIENTO DE LAS REFERENCIAS
BIBLIOGRAFICAS A NIVEL UNIVERSITARIO. '

Las unidades de informacién de todo plantel universitario representan el niicleo
de vida académica, porque a través de ellas, ¢l estudiante tiene la oportunidad de realizar
sus trabajos de investigacién técnica-cientffica por medio de consullas a sus fuentes
bibliogréficas. ,

El estudiante logra €l apoyo necesario en aquellos instrumentos que lo orienten en
la biisqueda de mayor informacién del tema a investigar; es por ello, que dentro de las
herramientas de informacidn estdn las bibliograffas de diversos tdpicos que refieren a
otras fuentes para que €l consultante logre su objetivo.

De conformidad con la verificacién de la redaccién de las referencias
bibliograficas, utilizadas en los trabajos de pregrado de diferentes unidades facultativas
y escuelas de las universidades, se pudo constatar que existe una diversidad de sistemas
de tratamiento de las referencias, las cuales hacen que el mangjo de los elementos de un
mismo tipo de documento difieran unos de otros, sea éstos asentados con o sin
mayuisculas, en forma completa o parte de ellas, entre paréntesis o sin éste, otras veces
s6lo con abreviaturas u otros datos; en fin, la variedad frecuentemente tiende a confundir
al estudiante, pues en €l se presenta la duda de cémo debe de ingresarse los datos
dentificadores del documento.

Es importante la imparticién de cursos sobre la elaboracién de referencias
bibliogrificas, en el presente estudio, se evalud las unidades de informacidn que realizan
esta actividad. .

A la fecha, existe distintos criterios para la redaccién de la bibliograffa, por lo
que es conveniente unificarlos, principalmente a nivel universitario, y que exista un
formato tinico, con el propdsito de no obstaculizar la ebtencidn de la informacién de los
documentos generados mundialmente y se encuentren al alcance de cualquier persona
interesada en la bisqueda de tal o cual tema,

Por lo que se insiste en la conveniencia de uniformar la redaccién de las
referencias bibliogréficas, la determinacién puede ser ejecutada por la Escuela de
Bibliotecologfa o por cada unidad de informacidn, juntamente con las diferentes
facultades o escuelas de cada universidad, para que a su vez, los miembros representantes
de estas unidades ante un Comité de Unidades de Informacién Universitario discutan,
analicen, evalien y unifiquen criterios para efectuar un sélo formato, basdndose en
normas ya estabtecidas internacionalmente y aplicables al medio guatemalteco.

La ensefianza de la bibliograffa en hispanoamérica es influencia anglosajona,
como lo sefiala Carlos Victor Penna, al decir "En la parte técnica todas las escuelas
siguen las orientaciones anglosajonas, aunque ciertas escuelas de América del Sur,
emplean en lugar del cédigo de ALA, las normas de la Biblioteca Apostélica Vaticana®
(33:40)
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El norteamericano Verner W.-Clapp considera que la bibliograffa estd asegurada
en manos de los bibliotecSlogos porque exclusivamente, ellos "conocen el trabajo
bibliografico en todas sus aspectos mejor que cualquier otro grupo profesional” (27:85)

Se entrevisté a bibliotecarios de entidades ajenas a las unidades de informacién
de los planteles de educacién superior como: Centro de Documentacidén de la Oficina
Panamericana de la Salud, OPS; Divisién de Documentacién e Informacién de ICAITI;
Comisién Guatemalteca de Cooperacién con la UNESCQ; Biblioteca Médica del Hospital
Roosevelt; Biblioteca del Instituto Técnico de Capacitacidén y Productividad, INTECAP
y Biblioteca y Centro de Documentacién del Instituto Nacional de Administracién
Piiblica, INAP; quienes manifestaron la necesidad de optar por un sistema uniforme para
la redaccién de las referencias bibliogrdficas, pues por la gama de documentos, en
alpunos casos es imposible hacerles la referencia, lo que impide la pronta recuperacitn
de la informacién, también- opinan que de esta forma se facilitarfa el trabajo
bibliogrifico, asf como el intercambio de la informacién. '

Uno de los puntos importantes, es efectuar las entradas bibliogrdficas lo mds
completas posibles, y como aparecen en el documento, también se estima la necesidad
de indicar en el mismo formato las entradas de los nombres de los autores, de acuerdo
a su lengua verngcula, ya que al redactarse la referencia la mayorfa de personas
desconocen cual de las partes del nombre se ingresa primero de conformidad a su
nacionalidad, asf como el caso de nombres con prefijos, sufijos, articulos, efc.

A través del andlisis efectuado a los trabajos de pregrado se pudo observar que
son poces los que presentan bibliograffas dictadas por las normas de IICA y no se diga
de las de ALA en su segunda edicidn, escasas son las tesis de recientes afios que
presentan la redaccién de la bibliograffa utilizando esta norma y podrfa decirse, que se
trata de algunos egresados de la Escuela de Bibliotecologfa.

P
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CONCLUSIONES
I, Sedetermina que las noras bibliogrdficas ICA y RCAAZ no son las de mayor utilidad

en el medio universitario.

2. Se -establece que existe una variedad de formas de entradas del 'asienm bibliogréfico en
los trabajos de pregrado a nivel universitario.

3. El tratamiento de las referencias bibliogréficas adolecen de algunos elementos esenciales
que identifican a cualquier tipo de documento consultado.

4. Los usuarios en su mayorfa no son orientados en la elaboracién de las referencras
bsbhogréﬁms por sus unidades de mformacudn

3. El servicio de 1a redacci6n de referencias bibliogrdficas, no estd establecido en todas las
unidades de informacién, pues son pocas las quc brindan este servicio al usuario.




RECOMENDACIONES

El tratamiento de la redaccion de la bibliograffa descriptiva debe ser exacta, precisa y
ordenada, para gue coadyuve en la recuperacién de Ja informacién,

A la bibliograffa debe ddrsele la atencién necesaria, pam obtener los datos
indentificadores de cualquier docurnento consultado.

El estudiante para ampliar mds su informacidn, también puede utilizar los materiales
audiovisuales, siempre y cuando su investigacidn se lo exija.

La Escuela de Bibliotecologfa debe tomar la iniciativa para la normalizacién de la
redaccién de la bibliograffa descriptiva a nivel universitario y establecer los lincamientos
para un s6lo formato, lo cual, debe unificar criterios con los representantes de las
unidades de informacidén ante el Comit¢ de Unidades de Informacidn Bibliotecas
Universitario.

Las unidades de informacidn deben incluir dentro de los servicios que preslan al usuario,
la redaccién de las referencias bibliogrficas.

Las bibliotecas y centros de informacién universilarios deben formular sus propias gufas
de redaccién de referencia, de conformidad con los acuerdos emanados del Comité de
Unidades de Informacidn Universitario y hacerlas saber a los usuarios,

64



10.

i1,

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Amat Noguera, Nuria. — Técnicas documentales y fuentes de informacién. — Barcelona :
Bibliograf, 1979. — 483 p. '

American Library Association. -- Reglas de catalogacién Angloamericanas. -- Washington,
‘ D.C. : Secretaria General de 1a Organizacion de los Estados Americanos, 1970. -
- 395 p. — (Manuales del Bibliotecario ; no. 7) :

Atherton, Pauline. -- Manual para sistemas y servicios de informacién. — Parfs :
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura -
UNESCO, 1978. - 230 p. '

Baena Paz, Guillermina. — Instrumentos de investigacién : manual para elaborar trabajos
de investigacitn y lesis profesionales. — 9 ed. -- México : Editores Mexicanos
Unidos, 1982, — 134 p. . o ' :

BIREME. -- Gufa para seleccién de documentos. — Sao Paulo :Centro Latinoamericano y
del Caribe de Informacién en Ciencias de la Salud ; Organizacién Mundial de
la Salud/Organizacién Panamericana de la Salud, 1988. — 11 p. — {Metodologia
LILACS-1) : '

Buonocore, Demingo. -- Diccionario de bibliotecologfa : Términos relativos a la
bibliologfa, bibliografia, bibliofilia, biblioteconomia, archivologia,
documentologfa, tipograffa y materias afines. -- 2a. ed. aum. — Buenos Aires
: Marymar, 1976, -- 465 p. -- (Col. Bibliotecofogfa).

Carrién Giitiez, Manue‘l.—-- Manual de bibliolecas. — Salamanca : Fundacién Germdn
Sdnchez Ruipérez, 1987. -- 756 p.

Castillo Sdnchez, Octavio. — Manual de técnica de investigacidn bibliogrédfica. -- Panamd
: Centro Regional, Universitario de Veraguas, 1989-90. -- 69 p.

Cumulated Index Medicus, U.S. Department of health and human services : Subject Index
Fr-Ins. — Bethesda, Maryland : National Library of Medicine, 1986. — Vol. 27.

Curras, Emilia. -- Las ciencias de la documentacién : bibiiotecolbgfa, archivologia,
documentacién e informacion. — Barcelona : Mitre, 1982, — 240 p. - (Textos
de Informdtica y Documentacion)

Cuytin Mejicanos, Marifa Teresa. -- Los usuarios y los catflogos de materia de Biblioteca
Central de la Universidad de San Carlos. - Tesis (Licenciatura en
Bibliotecologfa) Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de
Guatemala, -- Guatemala, 1990. -- 63 p. )

65



12,

13.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

24,

Dardén Cordova, Gonzalo. -- La bibliograffa en Guatemala : su desarrolio durante los
siglos XIX y XX. - Tesis (Licenciatura en Bibliotecologfa) Facultad de

Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala. -- Guatemala, 1963, --

56 p.

De Ledn Rodas, Ramiro, -- Apoyo metodoldgico y lingufstico para la elaboracidn de tesis. -

— Guatemala : Facultad de Ingenierfa, Universidad de San Carlos de Guatemala,
1990. - 13 p.

" Diaz, José S§imén. -- La bibliografia: conceptos y aplicaciones. - Barcelona : Planeta,

1971 - 331 p.
Diccionario Enciclopédico. — México : UTEHA, 1951. ~Yol. 11

Escamilla Gonzdlez, Gloria. — Manual de metodologia y técnicas bibliograficas. -
México : UNAM, Instituto de Investigaciones Bibliogrdficas, 1981. — 161 p.

Espmoza Q., Damaris. -- Cémo hacer referencias bibliogrdficas y notas de pie de p4gina. - ~

- San José, Costa Rica : Instituto Centroamericano de Administracién Piblica,
1989. -- 29 p.

Estrada, Jorge Arturo. -- La catalogacidn bibliogrdfica como parte indispensable en la
recuperacién de la informacién. -- Tesis (Licenciatura en Bibliotecologfa)
Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala. —
Guatemala, 1988. - 58 p.

Formas de presentacién de las referencias, -- En Sangre ¥l32 , no. 5, 1987,

Garcfa, Pelayo. — Pequeiio Larousse / Pelayo Garcia y Ramén Gross. - Parfs :
Ediciones Larousse, 1972. -- 1564 p. (Diccionario Enciclopédico de todos los
conocimientos)

Guinchat, Claire. -- Introduccidn general a las ciencias y técnicas de la inforrﬁacidn de la
documentacién. -- Parfs : UNESCO, 1986. -- 480 p.

Informacién a los autores e insti. .iones para la presentacidn de manuscritos. — En Boletin
de la Oficina Sanitaria Panamericana. oct. 1988. -- 16 p.

Instituto Interamericano de Ciencias Agricolas, Centro Interamericano de Documentacién
e Informacién Agricola. -- Redaccién de referencias bibliogrificas : normas
oficiales del IICA. -- 2a. ed. -- Turrialba, Costa Rlca 1972 .-~ 37 p.--
(Bibliotecologia y Documentacidn ; no. 4)

mmomnan . Redaccién de referencias bibliogrdficas : normas oficiales del IICA. -- 3a. ed. --
San José, Costa Rica : Instituto Interamericano de Ciencias Agrfcolas, Centro
Interamericanc de Documentacidén ¢ Informacién Agricola, 1985. - 57 p. --

66




67

(Documentacion e Informacién Agricola ; no. 141)

25. Keithley, Erwin M. -- Manual para la elaboracién de tesis, monograffas e informes / Erwin
M. Keithley y Philip I. Schreiner. — Glenview, Il. : Scott, Toresman, 1980. --
248 p. .

* 26. Lasso de la Vega, Javier, — Técnicas de investigacidn y documentacién : normas y
ejercicios. —- 2a. ed. rev. y amp. — Madrid : Paraninfo, 1980. -- 353 p.

27. Litton, Gaston. — La decumentacidn, -- Buenos Aires : Bowker, 1971. -- 177 p. — (Brevario
. del bibliotecario)

28. Lépez de Ferndndez, Ligia. -- Investigacién bibliogrifica : y confeccién de trabajos
escritos / Ligia Lopez de Fernindez y Elia Ma. Van Patten de Ocampo. -- 2a.
ed. — San José, Costa Rica : Universidad Estatal a Distancia, 1980. -- 171 p.

29, Malcles Louse, Noelle, -- La bibliograffa . — Buenos Aires : EUDEBA, 1960. - 71 p. —
(Coleccidn cuadernos ; no. 27) - o

30. Manual para la preparaciéﬁ de informes de tesis. / Escuela de Administracién Priblica, -
Sa. ed. -- Puerto Rico : Editorial Universitaria, 1971. -- 239 p.

a1, Menendez, Otto. -- Cilas' de fuentes de¢ informacién, En Perspectiva,
Ciencia/ArtefTecnologia ; no. 3, abril 1984.-- p. 5-4.

32. Normas de publicacién . -- _En Sangre V3133 , no. 1 enero - febrero 1988.

33. Penna, Carlos Victor. -- Catalogacidn y clasificacion de libros. -- 2a. ed. — Buenos Aires
: Kapeluz, 1964. -- 325 p.

34. Reglas de catalogaci6n Angloamericanas / preparadas por The American Library
Association... [et al.] ; editadas en espafiol por Nelly Kopper y Marfa Julia
Vargas ; revisadas por Carmen Rovira. -- 2a. ed. -- Washington, D.C. :
Organizacion de Tos Estados Americanos ; San José, C.R. : Biblioteca,
Drocumentacién e Informacién, Universidad de Costa Rica, 1983. -- 754 p.

35. Seminario de la especialidad : Gufa para la presentacién de tesis Escuela de
Bibliotecologfa, Facultad de Humanidades, Universidad de San Carlos de
. - Guatemala, -- Guatemala, 1988. -- 25 p.

36. Seminario de la especialidad : Educacién de usuarios. — Escuela de Bibliotecotog(a,
. Facuitad de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala. --
Guatemala, 1990. - 217p.

37. Serrano Cérdova, Ricardo. -- Claudio Galeno en el siglo 1l de la Era Cristiana. -- p. 4. —
) En El Imparcial, 17 sep. 1982,




68

38. Silva, Gustavo. -- Requisitos uniformes para preparar los manuscritos que... — En Gaceta
Médica (Caracas) nos. 4,5,6 abril, mayo, junio 1989,

39. Simmons, Peter. — Un formalo comiin de comumcacuﬁn para elmtercamblo blbllogniﬁoo -
- En Revista de UNESCQO de Ciencias de la Informacién, bibliotecologia y
a.rchwologla v.3 ; no. 3 julio - septiembre 1981. — p, 176179,

40. Yac Garcfa, Sonia Lidia. — La bibliotecologia en el contexto de las ciencias. — Facultad
de Humanidades, Universidad de San Carlos de Guatemala, 1988. — 18 p. —
{Leccién Inaugural)

41. Yaifiez, José Antonio. — La investigacion blbllogr:iﬁcz métode y fuentes. - En La salud
en el trabajo. — México : Novyn Corporativo, 1988. — p. 280-286.




<,

)_.,

ANEXO




UNIVERSTIDAD DE SAN CARLOS DE GUATEMALA
FACULTAD DE HUMANTIDADES .

ESCUELA DE BIBLICTECOLOGIA

El presente cuestionario servird de apoyo para la elaboracifn de punto de

tesis "El manejo de la bibliograffa a nivel universitario guatemalteco” para lo
cual, es necesario conocer las reglas utilizadas por el Centro de Informacisn.

Gracias por su colaboracifn.

INFORMACION GENERAL.

Nanbre del Centro de Informacidn

El Centro de Informacifn es un organismo:

Nacional ()
Intermacional )

El Centro de Informacién presta su servicio al sector:

PGblico ()

54 su respuesta fue "otro" indique a quiénes

El horario del Centro de Informacién es

El fondo bibliografico del Centro de Informacién es de carfcter:
Especializado () Multidisciplinario ()
El Centro de Informacién estd a cargo de:

Director . ()
Asistente (}
Secretario ()
Otro ()

Cuwil es su preparacifn profesional:

ILicenciado en Bibliotecologia
Docurentalista

Técnico

Bibliotecario préctico

Otro

St Tt St St T

Si su respuesta fue "otro" especifique cufl,




graficas

10.

12.

13.

14,

II. INFORMACION SOBRE 1A REDACCION DE LAS REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS |

. Qué normas de referencias bibliocgrdficas utiliza el Centro de Informacifn:

‘51 su respuesta anterior es afirmativa, diga si el Centro posee gqufa para la

Senalemaovanasdelasopczmqnnacontﬁmciﬁndeca&apregmtase
presentan

Instituto Interamericano de Clencias Agricolas "IICA"

la.ed. () 2a.ed. (} . 3da.ed. () :g_}
Reglas de Catalogacién Angloamericanas 2a.ed. "RCAA2" ) |
Reglas formuladas por el propio Centro de Informacién ()

Otras ) |

Si su respuesta es "Reglas formuladas por el propio Centro de Informacién®
indique, en cudles normas se basd para la formulacifn de las citas biblio—

Conbina las nommas de redaccitn bibliogréfica con:

IICA - RCAR2 _

REGLAS FORMULADAS POR EL PROPIO CENTRO - IICA
RCAA2 - REGLAS FORMULADAS PCR EL PROPIO CENTRO

IICA - OTRAS .
OTRAS = RCAA2

REGLAS FORMULADAS POR EL PROPIO CENTRO - OTRAS

"
—— ettt i

S1 su respuesta fue con "otras", explique con cudles

El Centro de Informacién mparte cursos para la elaboracifn de referencias
biblicgriaficas:

si () Mo ()

El Centro de Informacién presta servicio, acerca de la redaccién de referen-
cias bibliogrificas a qu.l.e:g lo solicita:

si (). Mo ()
redaccién de bibliograffas. -
si () Mo ()

51 su respueta fue negativa, indique como presta el servicio




' 15. A quiénes brinda el servicio de redaccién de referencias bibliogrdficas:

Investigadores {
Docentes (
Estudiantes - A |
Técnioos !
Otros (

16. Considera conveniente la normalizacién de la redacci6n de las referencias
hibliogrificas: :

si () : Bo ()

Explique por qué

17. Sugerencias

mm LR BNVEINGRS o L. AR TE m .

Bibliotec.: + cwrrag
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