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INTRODUCCICN

La disposicién para efectuar el presente trubajo de tesis surgid por el
convencimiento de la importancia que tiene la educacidn industrial para
Guatemala. La investigacidén resulté aiin mds interesante y motivadora,
al seber que no existe estudio alguno acerca de la capacitacibn en el
aspecto de programas de formacién de perfeccionamiento, por lo que el
tnvestigador se sintid estimulado al surgir la idea de ser uno de los
pioneros que la trabajen, tratando de hacer, de esta manera, alguna
gportacién que puede servir de partida a futuros trabajos de
capacitacion, en el modo de Formucién de Perfeccionamiento sobre
Complementacion del Electricista Instalador Domiciliario en

Guatemala.

La educacién industrial en general, en centros vocacionales
nacionales o instituciones semiprivadas o privadas de capacitacion,
debe  encausarse bujo aspectos pedagdgicos, con plenes de unidad
diddctica y conocimientos actualizados, que incluyan, tanto objetivos

cognoscitivos, como afectives y psicomotrices.

Por otro lade, es necesario que los pedagogos tomen su lugar ¥
contribuyan a mejorar leo educacidn industrial, fundamentalmente en
la  formacién de profesores en las distintas roms de la

capacitacion.

Asimismo, la capacitacién deberd "amorrar® al estudignte, haciendo
que el estudio tecnolégico le dé oportunidad de superacién econdmica,
para que no deje de asistir a su centro de estudios, por ubicarse en un

trabajo aparentemente productivo.

Le capacitacion haoce apta a una persona, habiliténdelu para el
desemperio de ung actividad productive, de un irabajo determinado. La
capacitacidon laboral es el proceso de transformacién permanente,
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flexible y gradual que capacita, tanto a analfabetos, como a egresado:
de los diferentes grados escolares, para incorporarlos a participar
en el munde del trabejo, ocupdndose de que ‘califiquen en la actual
fuerzg de trabajo de los diferentes sectores v actividades econbmicas,
para hacerlos econdmica y socialmente mds itiles, en beneficio de si

mismos, y del pafs.

La presente investigacidn se inicia con un marco conceptual importante,
en el cual se desarrollan temas como la Historia de la Generacién
Eléctrica en Guatemala, Breve Historia de la Educacién Industrial,
Programas y Modos de Formacién en el Instituto Técnico de Capacitacidén vy
Productividad (INTECAP), todo ello estrechamente relacionade con lia
capacitacidn del Electricista Instalador Domiciliario; ddindele asi una
explicacidn precisa de la importancia de la misma, el planteamiento del
problema que la motivi y los alcances y limites de ésta.

En el marco tebrico se incluyen los modos de educacién permanente del
adulto, educacidn y cepacitacién, que intervienen directamente en el

desarrollo del presente trabajo.

A continuacidn se describen los dispositivos que se dieron para lograr

el fin planteedo, constituyende el marco metodoligico.

Seguidaomente se presenion los resultados de la investigacidn, las
conclusiones y las recomendaciones. En los anexos se incluye anplia
informacién acerca de los contenidos de electricidad ¥ las normas

exigidas por la Hmpresa Eléctrica de Guatemala, S.A.

Para finalizar el presente trabejo de tesis, se incluye le propuesta

sugerida por el investigador.
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el 28 de febrerc de 1524 e inauguroda el afio siguiente. Por
acuerdo del 11 de agostoe de 1941, el Presidente Ubico ext inguid
la sociedad andnima y la municipalidad compré las acciones en poder
de los wvecinos. La central pasé a ser Hmpresa Eléctrica Municipal.

Al crearse la empresa se instalaron 570 Kva.

El sistema occidental tuve su origen remoto en la hidroeléctrica de
Zunil antes mencionada, pero su principal estacion, la
hidroeléctrica de Santa Marfa, sobre el rfo Samald, fue instalada en
1927, contando con dos unidades tasadas en 1840 Kva. cada una. La
central suministraba energia al Ferrocarril de Los Altos, pero al
fracasar esta empresa se dispuso en 1936 que pasara o servicio piblico
vy se abastecié de energfe a la ciudad de Quetzal tenango.

La Hmwpresa Eléctrica de Chimaltenango, propiedad de Bmilio
Selle y Compafifa Limitade, fue construida entre 1928~1933,
aprovechando el caudel del rio Pixcayd.

La misma empresa es propietaria de la Empresa Eléctrica del
Puerto de San José, instalada en 1922. Otros sistemas de menor

importancia se continuaron instelando®. 1/

"En el ano de 1840, ante los esfuerzos dispersos de muchas
municipalidedes y entidades particulares, el gobierno creb el
Departamento de Electrificacidn Nacional. Este organismo no contd con
los recursos necesarios pare impulsar la electrificecién a nivel
nacional, pero realizb algunos proyectos importantes, sobre todo en el
perfodo revolucionario. En 1950 por ejemplo, se incrementd el potencial
de Santa Maric en 2,200 Kva. para ampliar el servicio en la zona
cccidental del pais. En ese mismo afio, se construyeron pequefas
hidroeléctricas en San Jugn Chameico, San Juan Sacatepéquez, Santa

Rosalia y Concepcidn Tutuapa3 ¥ se cubrieron las necesidades de

1/ Guerra Borges,Alfredo. Geografia Econdmica de Guatemala. pp 337-338.
&



o

-k HETY 1

tluninacion  en ér‘tr'as municipalidades mediante pequefias plantas
diesel. El INDE realizé los primeros estudios para la construccidn
de las hidroeléctrices de Jurin Morinald y Los Esclaves. Proyectos
que pretendian, dentro de la politica de! gobierno de Arbenz, destruir

el monopolio de la EEGSA.

En mayo de 18959 se cred el Instituto Nacional de Electrificacidn
(INDE), entidad descentralizada y con funcionamiento autfnomo con el
propdsito de impulsar el desarrollo eléctrico del pals, en vista de que
la EEGSA no cubria a cabalidad las necesidades de emergencia de la

poblacidn.

La Bwpresa Eléctrica, S.A. fue adquirida por el gobierno de la
Repiblica, el 18 de mayo de 1872, fecha en que finalizé el contrato -
concesidn de 1822, mediante el Decreto No. 21-72 que autorizd
la emisién de bonos del tesoro por la cantidad de .18.0
millones, destinados @ la compra de las aecciones hasta entonces en el
poder de la Transnacional Boise Cascada Corporation.

Segiin  Acuerds  Gubernativo del 20 de mayo de 1877, el
gobierno agcordé declarar a la empresa, como de UTILIDAD PUBLICA vy
con cardcter de sociedad de economia mixta, condicién bdsica que debe
ser correctgmente comprendida en la naturaleza de ung empresa eléctrica,
cuyas implicaciones econdmicas y sociales en el desarrollo del
pais, son las determinantes en lo definicién de una politica de

ventas.

Ademds, es importante sefalar los dos proyectos concluidos: Aguacapa
y Chixoy, pero hay que tomar en .cuenta que dentro de los
proyectos contenidos en el Plan de Elecirificacidon, se incluyen otros
mids que incrementaron el endeudamiento y con mas Kw, por tratarse
de proyectos millonarios, siendo los mds importantes los de Chulac y

Xalald”. 2f

La

27 Facultad de Ciencias Econdmicas, Depto. de Publicaciones USAC.
Electrificacién en Guatemala. pp 5-8
&



1.1 ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
Generacion Eléctrica en Guatemla.

"A juicio de Ramos Gonzdlez, Juan Antonio, la primera planta eléctrica
de Guatemala y de Centroomérica, fue fnaugurada en 1880, por concesion

hecha a¢ J. L. Bueron. La central fue la planta hidroeldectrica
de Zunil. La  potencia inicial fue de 80 Kvqg., ampl iada
posteriormente a 350 Kva. La planta prestd servicie hasta fecha

reciente y abasteciér de energia a Quetzaltenango, Zunil Ky

Almolonga.

En abril de 1877 se otorgd la  primera concesién para
establecer un servicio de energia eléctrica, habiéndose pueste en
operacidn en 1889. La hidroeléctrice instalada abastecid de Ffluido a
ta ciudad de Guatemalq. Ese mismo afic se otorgd otra concesidn
para  establecer un servicio en Retalhuleu y otros dos para

Quetzaltenango y el Puerto de Sun José.

En 1896 se instalaron dos unidades de 366 Kva. coda una en
la estacién hidroeléctrica de Palin (departamento de Escuintla),
aprovechande el caudal del rio Michatova. La estacién abastecid
de energia o la ciudad de Guetemala. La hidroeléctrica fue construida
por una firma alemana, que en 1916 construyd iniciglmente la planta
"Modelo" con capacidad de 169 Kva. También para suministrar energia a
ta ciudad de Guatemala, la empresa conocida como Empresa Eléctrica del
Sur, fue ampliando sus servicios e incluyd en los mismos a las
poblaciones de Amatitldn y Paiin. En 1918 fue nacionalizada v luego
pesd a manos de inversionistas norteamericanos, dando origen a la
actual Empresa Eléctrica de Guatemala, Sociedad Andnima

(EEGSA).

La primera piedra del sistema energético oriental probablemente
sea la Empresa Eléctrica de Zacapa, constituida como sociedad andnima

4




Breve Historia de ia Educacion Industrial en Guatemala.

“.a historia de la educacién industrial en Guatemala, tiene como origen
los gobiernos liberales presidides por el Doctor Mariano Galvez y el del

General Justo Rufino Barrios.

El 1 de marzo de 1832 se emitid el Decretfo que fijbé las bases para
el "arreglo general de la instruccibn piblica", muchos antecedentes
liberales estdn en los principios de le Constitucion de Cidiz, firmada

en 1812 en Espana.

Se establecid la apertura de una escuela de hombres en la cabecera de

cada uno de los departamentos y una parq mujeres.

Siendo gobernante el General Justo Rufino Barriosg, por Decreto
nimero 137, de fecha 2 de abril de 1875 se acciond la creacién de la
Escuela de Artes y Oficios para Varones en la ciudad de Guatemala”. 3/

"En 1875 fue creada lu Escuela de Artes y Oficios para Varones por el
Gobierno de la Reforma: General Justo Rufino Barrios.

En 1898 a 1920 fueron creadas las Escuelas Pridcticas (prevocacionales)

per el Gobierno de Manuel Estrada Cobrera.

En 1923 fue creada la Universidad Popular por el Gobierno del General

José Maria Orellana.

En 1928 fue creado el Instituto Téenico Industriel duranie el Gobierno

del General L@zaro Chacén Gonzidlez.

3/ Fernando Mollinedo C. Folleto: Breve Historie de la Educacidn
Industrial en Guatemala. pp 1.




En 1929 fue creada la Escuele Nacional de Artes y Oficios para Varones

durante el Gobierno del General Ldzaro Chacon Gonzilez.

En 1945 fue creade el lInstituto Industrial de Varones. Gobierno
Revolucionario del Dr. Juan José Arévalo Bermejo; segin el Dr. Carlos
Gonzdalez Orellana, sufre un cambio considerable la educacidn industrial
en Guatemala y los talleres de electricidad, mecdnica de banco, ete.
lograron un programa con mucha maquinaria y con sistema técnico emanada
de la UNESCO. El Consejo Técnico de Educacién sugirié: 1) Formacidn de
maestros especializados, 2) Capacitacidn de los que se encontraban en

servicio, pero no logrd el grado de perfeccidn requerido". 4

"En 1958 la educacidn industrial se impartid en un centro que llevaba el
nombre del Instituto Técnico Vocacional, el cual fue organizado con base
en un contrato de cardcter tripartito, entre el Gobierno de
los Estados Unidos de Norteamérica (AID), el Gobierno de
Guatemala  (Ministerio de Educacién Piblica) y la Iniciativa
Privada (industriales). Este Instituto empezé a funcioner bajo la
direccion de profesores guatemaltecos, con la asesoria de técnicos
norteamericanos, en el mismo local que ocupa el Instituto Industrial
Central, sobre la Avenida La Reforma. ALl permanecid durgnte los afios
1859-61, mientras se construfan sus propias instalaciones en un predio
espacioso cedido® por el (Gobierno, situado enfrente del Museo
Arqueoldgico Nacional, donde inici$ labores a principios de 1962.

En la ciudad capital se realizd unc investigacidn sobre las ocupaciones
o trabajos., Con base en ella se orgenizarcon los nuevos talleres. Para
variar fundamentalmente la ensefignza industrial que se habia venido
impartiendo en Guatemala, se cred e! Bachillerato Industrial, el cual

4/ Carlos Gonzdlez Orellana. Historia de la Educacién en Guatemala.
pp 306.



abria las puertas de lu Universidad a los estudiantes con vocacijn
por las carreras. industriales. Este nuevo plan inmediatumente
cambid la inscripcidn, haciéndola subir aceleradamente”. 5/

En 18961 fue creado con Acuerdo 598 del 27 de octubre, el Instituto
Técnico Vocacional; Gobierno de Ydigoras Fuentes, con Programas de
Perito Industrial y Bachiller Industrial, habiéndose incrementado la
curricula con Mecdnica Genergl, Dibujo de Construccién, Ailbafileria,
Refrigeracion de Aire Acondicionedo, Enderezade y Pintura de
Autombviles; continuande el salario de Q.200.00 o doce instructores
hasta 1963 y en marzo de 1963 empezaron a cobrar, con el Presupuesio
General de la Nacidn, un sueldo de Q.150.00 al mes.

En 1974 el 8 de noviembre fue creado con Acuerde No. 501, firmade por el
Lic. Putzeys Alvarez, el Instituto Técnico Vocacional "Doctor Imrich
Fischmann®; con el Programa: Radic y Televisién, Refrigeracién y Aire
Acondicionade, Mecdnice Industrial, Artes Grdficas, Carpinteria,
Estructuras Metdlices, Enderezado y Pintura de Automéviles,
Procesamiento de Alimentos, Mecdnica Diesel, Mecdnica General, Mecénica
Automotriz, Dibujo de Construccidn, Electricidad; con tres afios
consecutivos para obtener el Grado Académico de Bachillerato Industrial

¥ Perito en una Especialidad; con jornada diurna.

Las Instituciones de 1960 a 1995.

El 29 de junio de 1960 mediante un convenio cooperativo celebrado entre
el Gobierno y los Estados Unidos de Norte América, fue creado el Centro
de Fomento y Productividad Industrial (CFPI), el cual principié a
funcionar el 12 de octubre de 1960 (cuatro meses después de su
creacidn), en el edificio Cruz Azul, 5a. Ave. 8-24, zona 1. El Centro

gra financiudo con recursos econdmicos de la Agencia Internacional de

5/ Ardbn, Victor M. La Educecibn Industrigl en Centroamérica. pp
45~-46. :
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Desarrollo A.1.D. del Gobierno de los Estados Unidos de Norte América y
el Ministerio de Economia del Gobierno de Guatemala.

Et  propbsito fundamental del CFP! era estimular el desarrollo
industrial del pais, medianie la elevacién de la productividad v el
fomento de la inversifn. Al apreciarse en todo su valor ¥ extensidn
la importancia de la productividad como un factor de desarrollo ¥y
progreso, se sustituyd el CFPI por el Centro de Desarrollo Y
Productividad Industrial (CDPI}, por medio del Decreto Ley No.
209 de fecha 12 de mayo de 1964. EI CDPI principid sus funciones el 1
de julio de 1964, como una entidad estatal descentralizada,
con autonomia funcional, patrimonio propio, fondos privatives y
capacidad para operar por el logro de sus fines.

Programas y Modos de Formacidn por INTECAP.
Habilitacidn, Aprendizaje y Complementacion.

- Habilitacidn. Estd destinede a formar trabajadores para
desempeflarse en una ocupacidn semicalificada ¢ para dar al trabajador
una formacién inicial en una ocupacién calificada. Su duracién es corta
{menos de 6 meses). Los participantes pueden ser adolescentes o adultos
y el desarrollo del programa puede ser en sesiones periédicas o a tiempo
completo. A los trabajedores habilitados se les otorga un crédito.

En esta habilitacidn pueden ingresar jovenes de 14 afios en adelante en
dos modal idades: Centro FHnpresa, asistiendec 4 dfas al centro de
estudios y un dia a la empresa; Empresa Centro, con 4 dias de préctica
(en la empresa que los patrocina) y un dia de teorfa en el centro de

habilitacidn.

- Aprendizaje. Es el modo empleado para formar integralmente a
adolescentes o jbvenes pura su desempefio en ung ocupacion calificada.

Su duracidn es larga (1 a 3 afios), es necesaria la vinculacidn de!

10



aprendiz con una empresa que tenga puestos de trabajo de la ocupacidn
motivo de formacidn (generalmente en este modo las sesiones de teoriag y
prictica son a tiempo completo) y los participantes, al final del
aprendizaje y de pasar las pruebas de certificacién, son acreedores a
un Certificado de Aptitud Profesional (C.A.P.), que los acredita como
trubajadores aptos en el desempenic de la ocupacién motive de
aprendizaje. Se atiende a jovenes de 14 a 18 afos, se instruye con
cursos de formacibn integral, técnica, moral y urbenidad, conducta en el .
trabejo. Duracién de tres afios, con el régimen diario de lunes a

viernes en jornada matutina.

- Complementacion. Este mode estd dirigide a complenentar en
conocimientos y/o habilidudes e pequefios grupos de trabajodores, en
ocupaciones de nivel operativo o medic, deficientemente formados o
necesitados de conocer nuevas técnicas metodolégicas de trubujo; las
sesiones de formacidn pueden ser a tiempo completo o periddicas, la

duracidon es corta (menos de 6 meses).

Esta complementacidn es impariida en seccién nocturna, séio para
habilitados, donde asisten de 17:00 a 21:30 horas regularmente adultos,
es de régimen diario de lunes a viernes v pueden optar al crédito de
duxiliar de Electricista o Reparador de Electrodomésticos de Motor y de
“alor por Resistencia y lograr que el FElectricista Instalador
Jomiciliario, teniendo estos créditos, pueda complementar el nivel
nedio, siempre en plan jornada nocturng, ser Operador de Planta
Dléctrica y a nivel medio, Electricista Instalador Industrial, tomar el

wdulo de Administracian.

Qué otros cursos se dan en esite tipo?

aller Complementarias

oldadura Basica Residenciales I, II y IiI

lecdnica de Banco Industriales I, II y Il

ibujo Técnico Instalaeion de Sefiales Sonoras y
i1

Ld
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Luminosas
Etectricidud Bdsica instalacion de Acometidas Eléctricas
Comerciates [, II y III Instalaciones Eléctricas Domiciliarias
Medicién Eléctrica Basica Electrodomésticos a Calor por

Resistencia

Tecnologia General Electrodomésticos de Motor UNI
Soldadura Industrial Electrodomésticos de Mator Fase
Partida”. 6/

Calcuio Aplicado

"Los progromas que Desarrolla INTECAP son:
Capacitacidn

Asistencia Técnica

Investigacidn y Desarrollo

Los Modos de Formacibn Profesional son:

1.  Formacidn Inicial 2. Formaciodn de Perfeccionamiente
- Aprendizaje - Complementacidn
- Habilitacidn - Promocién
- Rehabilitacidn - Especializacion.” 7/

Formacidn Profesional

Acelerada
Programacion de INIECAP:

Perfil de un Etectricista Instatador Domiciliario
Programa enaliticoe de Aprendizaje
Objetivos del plan de formacibn

Destinatario

B/ Plan de Formacidn Prof. Electricista Instalador Dom. INTECAP 1554

7/ Luno Tinchez, José C. Tesis: La Educacidn Técnica Industrial y e
Desarrollo del Pais. pp 92-83.
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Duracién del modo de formacidn

Régimen en el horario establecido

Nimero de perticipanies

Requisitos de ingreso al plan de formacidn

Créditos a entregar al finalizar el plan de formacidn
Requisitos de! instructor

CObservaciones.
Itinerario de formacidn profesional para el electricista.

Programa Individual:

a. Aprendizaje - jornada diurna
b, Habilitacidn - . jornoda nocturna
¢. Complementacioén

Otras Organizaciones que Imparten este Capacitacion:

- 0.T.E.C.N.O. Mision Alemana
- Kinal
- Icypic-Bticino
- Subsedes de INTECAP: Zona 21 Guatemala
Zona 7 Guatemala
Izabal
Chiquimula

Quetzaltenengo

13
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FIGURA No. 1
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"Capacitacion por INTECAP.

Los propdsites de los cursos que imparte el Instituto Técnico de
Capacitacidn (INTECAP; son:

a.  Formar trobajadores calificados en la ocupgcion de electricistas
instaladores domiciliarios, eleciricista reparador de electrodomésticos
le motor y de calor por resistencia, eleciricista instalador industrial,
perador de plantas eléctricas y administrador de pequefia empresa de
instalaciones eléctricas industriales; a quienes se les proporciona con
jonocimientos técnicos, se desarrollan habilidades, aptitudes propias de
‘@ ecupacidn, de manera integral y sistemitica.

». Constituir un vehfculo de armonia entre el sector privado y el
dblico propiciando una estrecha cooperqcidn entre anbos.

- Promover y fomentar e! incremenic de la productividad, en todos sus
spectos y niveles y atender el deserrollo de los recursos
umanos.

Colaborar con las entidades que promueven el desarrollo econdmico
cial, como orgenismos especializados en el incremento de la
~oduct ividad ¥y en la capacitacidn de {os recursos
Emenos .

omo Trabaja INTECAP? Descripcibn del Proyecio.

n base a los objeiivos propuestos, asi! como a las funciones y
tividades, este proyecto va encaminado a la capacitacion del recurso
mano en las diversas actividades econdmicas y a lograr el

cremento de la productividad de las empresas guatemaltecas.

demande de trabajo calificado, la escala inflacionaria por el alto
sto de vida y alto indice de desempleo, motivd crear un proyecto
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masivo y econdmico de formacidn profesional a corto plazo, dentro del
nivel ocupacional medioc, la finalidad del proyecto es organizar y
desarrollar carreras técnicus cortas, en los diferentes sectores de la
economia, quedando facultado el Institute para otorgar titulos, diplomas
o certificados, con plena wvalidez legal. tuedu entendide que el
Instituto no asume ninguna funcién en el campo de la ensefanza superior,
ni de la educgcidn profesional universitaria, pero podrd suscribir
convenios de mutua colaborgcidn con la Universidad de San Carlos de
Guatemala, universidades privadas que funcionen legalmente en el pais u
oiros organismos nacionales o extranjeros de reconocida categoria, para
el cumplimiento de los objetives, funciones y actividades de la Ley
Organice del INTECAP; fue c¢reado por el Decreto Ley No. 17-72 del
Congreso de la Repiblicq de Guatemala, del 19 de mayo de 1972.

En 1875 surgid el primer centro de capacitacidbn en la ciudad Capital con
el programa analitico de la ocupacién Electricista para Instalacién
Domiciliaria, en el Centro de Capacitacién "Guatemaolg Dos", zona 21,
Colonia Justo Rufino Barrics; poco tiempo después se inaugura el
Programa Instalaciones Eléctricas en el Centro Vacacional “San Juan”,
zona 6, Colonia Cipresales y también en el Centro de Capacitacién
"Guatemala Uno", zona 7 Ciuded de Plata II, con los programas de:;
Electromecidnica, Rebobinado de Motores Eléctricos, Mantenimiento y
Ajuste de Miquina de Coser Industrial para la Confeccién de Ropa,
Mantenimiento y Ajuste de Maquina de Coser Industrial para la Confeccidn
de Calzado, Mecanico Reparedor de Refrigeracién Doméstica y Comercial,

Reparacion y Mantenimiento de Computadoras.

Se crean los Centros Regioneles de Capacitacién en los Departamentos:
Centro de Capacitacidn "Santo Tomds de Castilla" en Izabal. Centro de
Capacitacion "Chiquinula” en Chiquimula. Centro de Cuapacitacidn
"Bseuinila" en Escuintle. Centro de Capacitacién "Quetzaltenango" en

Quetzaltenango. Con aulas y talleres, y con mbdulos de aprendizgje.
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Estos centros respondieron g Ig formacién de aprendizaje, que es modo
para formar integralmente g adolescentes y jbvenes para su desemperio en

una ocupacion calificada.

El seguimiento de estos centros vino a crear el desarrollo de
delegaciones por medio de la Ley Preliminar de Regionalizacién, Decreto
No. 70-86 del Congreso de Ig Repiiblica. El INTECAP desarrolla
actividades a través de dichas delegaciones y subdelegaciones regionales
en Alta Verapuz, Baja Verapaz, Zacapa, El Progreso, Jutiapd, Jalapa,
Santa  Rosa, Sacatepéquez, Chimaltenango, Solola, San  Marcos,
Suchitepéquez, Retalhuleu, Huehuetenango, Santa Cruz del Quiche,
Totonicapin, Santa Elena, Petén Y la Franja Transversal del Norte. Para
realizar esta actividad es necesaria la colaboracion de los alumnos
egresados de los Institutos Industriales Privados, Instituto Técnico
Vocacional "Doctor Imrich Fischmann” én sus respectivas especialidades,
envidndolos previamente a recibir adiestramiento en los paises de
Centroamérica y Suraméricg, cuyos centros de capacitacién tienen
similitud con el INTECAP", 8/

Seleccidn de Instructores de INTECAP.

El personal docente que utiliza el INTECAP, en las capacitaciones
actualmente, es seleccionado tomando en cuenta su nivel educativo; por
lo mismo deberdn ser Instructores Titulados, Bachiller Industrial,
Perito en Electricidad o Bachiller con Certificado de Aptitud
Profesional (CAP), como Electricista Instalador Domiciliar o Industriali,
ambos deben contar con tres afios minimos de experiencia comprobada.
Deberd aprobar evaiuaciones de psicotécnia, especielidad y aptitud
vedagbgica y el curso de Formacién de Instructores de la division

técnica.

)/ Ibid.
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Significacion de la Capacitacion.

La capacitacidn es un factor fundamental para el desarrollo de un pals.
En Guatemala la capacitacidn, como base para el desarrolio, requiere de
servicios de calidad. Es necesario que lu misma contenga una
organizacidn y planificacién definidas, para su funcionamiento efectivo
Y alcance de los fines que se propone, en beneficic del que hacer diario
de! Electriciste Instalador Domiciliario (poblacién seleccionada para

esta investigacidn), como su medio instrumental de trabajo.

Una de las teorigs actualmente utilizadas en la orientacidn educativa
industrial, tendiente a lograr el desarrollo efective del trabajo
competitive, es la Calided Total, que se debe considerar de gran
importancia si se quisre alcanzar Mano de Obra Calificada.

En Centroamérica, se da importancia a la Fducacién Industrial, tomando
et cuenta la Mano de Obra Calificeda y la ensefianza vocacional
industriagl tiende a corresponder a las necesidades existentes en los
paises centroamericgnos; asi mismo, se repara en la transformacidén que
se opera en la sociedad por la ensefianza y prdctica de oficios, lo cual
se ha detectedo por medio de actividades de sondec con fines de mejorar
fos programas industriales. Es importante la cooperacién internacional
en Centroamérica, cuya contribucidn ha provocade la reorganizacidn de
las escuelas industriales hasta en su nombre, lo que antes se llamaba
Escuela de Artes y Oficios o Instituto Industrial, ahora recibe el
nombre de Instituto Téenico Vocacional. :

Con relacién a los docentes de enseflanza industrial, los maestros de
taller provienen del. campo lgboral. Todos hori sido obreros antes de
convertirse en maestros.” Esto, claro estl, es ventajoso desde el punto
de vista del trabajo que da un contacto vivo con el mundo laboral, pero
deja mucho que desear en lo que respecta a la cultura general y, sobre
todo, al conocimiento o dominio de la teoria y las técnicas
pedagdgicas, Desafortunadamente, las circunstancias fan determinado que
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el cuerpe de maestros de taller se integre, en algunos casos, con
elementos de nivel escolar bastante bajo, y en general, heterogéneo.
Para salvar esta deficiencia, cada escuela organiza, con cierta
seriodicidad, cursilios de capacitecidn, uttlizando corrientemente parte
lel tiempo de vacaciones.

il apoyo internacional juega un papel de primer orden, ya que gracias a
lste, ha sido posible que la mayeria de estos maestros, hayan tenido la
portunided de hacer observaciones ¥y pridcticas en el exterior,
ispecialmente en Puerto Rico. Algunos han estado en Brasil, Perd y
itros paises latinoamericanos.

En los idltimos afios, el Gobierno de Alemenia Occidental ha patrocinado
ecas para hacer estudios de uno o dos gfios en Alemania. Por lag
uracidn de éstas, es dable esperar una buena formacidn o una superacidn
vidente en los individuos seleccionados. De todos modos, se ha hecho
entir en Centroamérica le falta de una escuela normal destinada a la
ormacidon de meestros de educacién vocacional industrial.

o para llenar este vacio, la Facultud de Educacidn de la Universidad
¢ Coste Rica, en colaboracién con AID, ha organizado un plan de
studios de tres o cuatro afios, que ha sido puesto en marcha. Seria
iteresante darle a este plan un carﬁcter regional, de modo que
meficiaria a todos los maestros del Istmo, tanto de artes industriales
mo de taller. Se ha hablado también de un proyecto de le AID para
tndar un centro de la misma naturaleza y alcance regional, con sede en
mamd. Actualmente, excepto en Costa Rica, no hay otro centro para
wmar o capacitar al personal udministrativo y docente de las escuelas
t educacion industrial.

irgos de Extension o de Perfeccionamiento para Obreros.

¥ preocupacién en los pafses ceniroamericanos por capacitar a los

reros. De ahl que todus las escuelas industriales organicen cursos
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nocturnos de perfeccionamiento, los cuales tienen una gran demanda de
parte de los trabujadores, ain en los casos donde se les pide contribuir
econdmicamente para el sostenimiento de los cursos, como se ha
establecide en Nicaragua. El interds que muestran lus gutoridades de
educacidn pare ayudar a los obreros en este sentido, es compartido por
los ministros de trabajo, que a su vez organizan cursos similares. Sin
embargo, se siente la necesidad de que ambos ministerios coordinen sus
actividades, a fin de evitar duplicidad de esfuerzes. Podrian usarse
las mismas instalaciones, ¥ en gran parte el mismo personal, debidamente
adiestrado para ello. Estos cursos nocturnes tienen gren demanda de
parte de los obreros, pero, afic con ano, se quedan muchisimos sin poder
aprovecharlos, pues los cursos con que cuentan las escuelas para esie
fin, son realmente limitados”. 10/

En Guatemala, especificamente en el Institute Técnico Vocacional "Dr.
Imrich Fischmann" se desarrolla el programa de tecnificacién, por des
anos con la jorneda necturna para obreros mayores de edad que llegaron a
completar su educacion del nivel Primario; en 1995, en el exanen de
admisidn se registraron 1,800 candidatos, lo que significa que se hace
necesario contar con personal docente académicamente especializado en
educacidn industrial y culturg general, con dominio de técnicas
pedagdgicas. Este programa  llamade tecnificacién es una
complementacion, ya que el obrero tiene que trabajar durante el dig en
algung empresa individual o propia inclusive particular; en sl primer
afioc los mbdulos de taller que se pueden nombrar ¥ que estdn bajo la
formacién de perfeccionamiento comprende:  Electromecdnica, Mecénica
Automotriz, Mec@nica General, Mecdnica Diesel, Radio y Televisifn,
Refrigerecidn y Aire Acondicionado, Mecénica de Montenimiento Industrial
y Carpinteria. En el Segundo ofio y final, en el programa de
complementacion se estudfan las unidades académicas: Normas de
Seguridad, Matemdtica, Dibujo Técnico, Gromitice, Relaciones Pablicas y

Laborales.

10/ Ardén, Victor M. La Educacién Industrial en Centro América. pp 7-11.
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Mejorar la capacitacién del Electricista Instalador Damcallar'lo .88
urgente. De conformidad con el volumen de ventas de sem;:cao de energm
eléctrica residencial, sélo en 1993 al mes de dzcxembre acumuld 354, 400
servicios, segiin reporte del Boletin Estadistico del Banco de Guata'nala,
de enero @ marzo de 1994. Por io que la busqueda de medios
motivacionales, que despierten el interds de los in&ii{iduos por una
mejor capacitacién es oportung, ya que la calidad de trabajo que se
desarrolla en el campo de la electricidad, se espera sea también la
mejor; por lo que la capacitacidn del electricista debe reumr todos los
contenidos que conlleven al logro de una Calidad Total.

El Instituto Técnico Vocacional Privado "Emiliani", fundado en 1978, no
tiene capacitacién para obreros, sélo para bachilleres industriales,
cursos  especializedos en Electricidad, Electr-'énica, Dibujo de

Construccidén y Mecénica Automotriz; jornada diurna Y nocturna, con
cuctas escolares de enero ¢ diciembre.

La Escuela Vocacional San Juan, del Instituto Técriico de Capac'z'tacién ¥
Productividad INTECAP, con los cursos de capacitacidon: Instalaciones
Eléctricas, Mecinica Industrial, Corte y Confeccidn, 'Sastrer":'a;con un
afio de duracién; requisitos: Escolaridad de 60. Grado de Primaria; no
se pagan cuotas. ' '

El Centro Guatemala I del Institute Téenico de Capamtaclan by
Productividad INTECAP, con los cursos de capacztacnon de Rebobmado de

Motores Eléctricos, un afio de duracion; Mantemmlento de Maqumarm

Industrial, 250 horas; Refrigeracién y Aire Acondlcwnado, 2 afios;

Mecdnico Reparador de Refrigeracidn, un afio; requtsatos' Escotar:dad de
6o. Grado de Primarin. No se pagan cuotas escolares.

El Centro Educativo Técnico Laboral KINAL, fundado en 1961, programa
actualizado de capacitacidn técnica, dirigida a personal muscu!mo que
trabaja en el drea que elija y necesita me;orar sus conoc:m:entos a
través de la teorfa y demostraciones; el plan sabatino que dura 20
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horas, sobre capacitacién de Mantenimiento de Edificios, dirigido a
personal encargade de mantenimiento, con cursos de circuito Y equipo
eléctrico de 110 wv., luces, tomacorrientes e interruptores,
instalaciones especiales, factor humano; ¥y capacitacién sobre Soldadura
Industrial, Mecdnica de Motos, Calderas de Vapor, Jardineria,
Albafiileria, Maestro de Obras. Cuotas escolares por drea.

El Instituto de Capacitacidn y Productividad en la Industria de la
Construccién ICYPIC, programe capacitecidn de fa instalacién de
implementos eléctricos de la compafifa Bticino de Costa Rica, a personas
que laboran en la rama de instalaciones eléetricas domiciliarigs e
industriales, por el tiempo de 15 a 25 horas en el "aula del futuro” de
dicha compaiifa. No se pagan cuotas.

Institutos de Educacidn Bidsica con Orientacién Ocupacional del Proyecto
de Extensidn y Mejoramiento de la Ensefianza Media, PEMEM I y Il apoyado
por el MINEDUC, con préstamos de Guatemald.

Los talleres salesianos "La Divina Providencia” en lg¢ zona 8 de la
ciudad capital, trebajé por nueve afios la capacitacidn de electricistas
domiciliarios, desde el afio 1986 a 1994 ya que les parecié conveniente a
los patrocinaderes MISERIOR, fFundacion alemana, continuar con el muy
elevado presupuesto de capacitacion de electricistas domiciliarios,
radio y televisidn y rebobinade de motores. Esta idea del sacerdote
Mario Fiandry en dicho centro de capacitacidn no pudo sostenerse, aqunque
actualmente se capacua por turnos de lunes a viernes, de 14:00 a 17:00
y de 17:30 a 20:30 horas, el plan scbatino de §:00 a 15:00 horgs,
estando el centro a cargo del Mtsmnero Bernabé Flores, con capacitacién
en Carpinteria, Mecdnica de Banco, Soldadura, Tomo en Metaies, aquz se

cobra la mscmpcmn y una mensual idad.

Se observé que de parte de ‘MINEDUC, ha desaparecido la Supervisidn '
Educative del Area industrfal_, ‘en todas sus dreas, desde hace tres afos
no hay supervisidn, ni orientacién a los centros industriales de esta

naturaleza.



"Las mefjoras de calided del trabajo realizade por los propios
electricistas, se remontan a 1818, al fundarse la Federacidn Obrerg de
Guatemala para la Proteccidn Legal del Trabajo, mis conocida como la
f0G, aunque nace en las postrimerigs de la dictadura cabrerista, su
desarrollo tiene tugar durante este perfodo, sus proposites son: Que se
hagan efectivas las leyes proteccionistas y las rescluciones cuyo
espiritu tienda a mejorar la condicién de las clases trabajadoras y su
efectivo desenvolvimiento, camino a la unidad sindical. Muevamente se
menciona en 1951, ya como sindicato "Luz y Fuerza”, planteando conflicto
laboral colective a la EEGSA (subsidiaria de la Bond and Share). Por
tratarse de un servicio piblico, a la hore de haber estaligdo la huelga,
Ia Empresa es intervenida y con base en el estudio econdmico-contable
iue se hace, el conflicto es ganado por los trabajadores de Guatemala
F1G, aunque pequefa, afilia algunos sindicatos de importancia, como el
Sindicate Luz y Fuerza y el Sindicato de Trabajadores de
felecomunicaciones de Guatemala STTEGUA". 11/

I/ Ldpez Larrave, Maric. Breve Historia del Movimiento Sindical
Guatemalteco. pp 39 y 56.
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1.2 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION

La capacitacidn industrial en Guatemala es indispensable, ya que existe
poblacion de escasos vy medianes recursos econdmicos, con deseos de
superacién, a la que no le es posible adquirir una preperacién formal
(rivel medio y/o superior).

Por otro ledo, debido al crecimiento de la poblacidn, es necesario
contar con personal calificado para cubrir toda la demanda, en cuanto a
servicios domiciliarios de instalacidn o reparacidn elécirica se refliere
¥y que por las mismas razones econdmicas mencionadas gnteriormente, no se
toman los servicios de empresas capitalistas, que cobran costos elevados
por prestar el servicio de una instalacién eléctrica, los cuales no

estdn al alcance de la mayoria de la poblacién.

Ademds, la falta de contenidos pedagdgicos dentro del programa
analitico de complementacién, en la preparacién del Electricista
Instalador Domiciliario y la ausencia de formacidn profesional en los
instructores, repercute en el aprendizuje Y posteriormente en
el rendimiento del sujeto, en el desempefic de su trabajo; por lo que es
prioritaria la preparacién profesional de los instructores
actuales del INTECAP, con titulo de C.A.P. (Certificado de Aptitud
Profesional) de la USAC y formacidn con titulo de P.E.M. (Profesor de
Ensefianza Media) en Area Industrial, para los nuevos instructores de
INTECAP.

El  resultade de esta investigacién se publicard « través del
informe final (tesis), del cual se enviard ejemplares a las
instituciones que colaboraron para el desarrollo de la misma y de esa

menerda, informarles sobre el contenido del mismo.
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3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA (DEFINICION}

momento de plantear este trabajo, no extste una evalugeién real izada
tos centros de capacitacidn, a la metodologia utilizada, ni al
hajo desarrollade por los instructores, a través del producto
‘winos capacitados v egresados de los centros de
iacitacidn).

otra parte, dentro del mismo contexto, es urgente contar con

o de obra calificada en electricidad domiciliaria, pues el
cimiento répido de le poblacién Yy aumento de proyectos habitacionales
demandan.

presente investigacidn deseq responder a:
¢ relacidn existe, entre el nivel de preparacidn que necesitan los
Xtricistas Instaladores Domiciliarios y los contenidos de los

ramas de capacitacidn existentes en los centros de capacitacion de
emala?

25



1.4 ALCANCES Y LIMITES
Alecances;

Con el resultado positivo que se espera en.este trabajo, se prete
contribuir al mejoraniento de los programas en el campo de
capacitacion del Electricista Instalador Domiciliario, que tiend
aumentar la mano de obra calificada, en beneficio de la superac
econdmica y social de los sujetos egresados de los centros
capacitacion y de la poblacién guatemalteca, que hace uso de

servicios eléctricos residenciales.
Limites:

Ambito material: Objetivo del Programa de Mddulos Anallticos de la
pacidon del Electricista Instalador Domiciliario.

Amnbito personal: Administracién del Programg del Modo de Capacitac
Aprendizaje, de Complementacidn y Habilitacién
Plan de Formacidn Profesional del Electricista Inst

dor Domiciliario y Personal Docente.

Ambito espacial: Los centros de capacitacion del INTECAP, del depa
mento de Guatemala.

Ambito temporal: Aro 1996.
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EDUCACION

acién es toda intencionglidad efercida sobre el individuo, con ei

de prepararlo Para su desarrollo socigl ¥ biopsicolégico, para que

1 desenvolverse en el munde y ejercer dominio sobre el mismo, por

' de su desempeiio [aborgl.
Educacidén Permanente

a formacidn constante del individuo,
er; de tal manera,

desde su nacimiento hgsta
que logra aprender durante el periodo que tenga
considerando que no logra un aprendiza je total, pues cada
en la vida de una persong siempre hay algo nuevo que aprender.

istencia,

lucacion permanente procura que el

individuo se prepare para
itar el mundo mederno que lo rodeaq,

faculténdolo para que se adapte
on las exigencias del mismo,

por medio de un desarrollo continuo ¥y
ipativo.
Bucacidn del Adulto

! ura nueva actitud del hombre y se
‘ionamiento de la formacidn del

interpreta como el
individuo, a través de disponer de
's especializados y centros adecuados en los cuales reciben todo
'sario para alcanzar el perfeccionamiento de su personal idad.

ido amplio, es la utilizacion de todes los medios y modul idades
formacién de la personalidad, ofrecidos a todos los adul tos, que
ursado estudios a nivel primario,
> a toda una poblacidn.

secundario o superior; siendo

ido restringido, es lq complementacidn de las insuficiencias que
quedado @l individuo, después de su formacion primaria, no
' estudiado en un nivel secundgrig Y menos, superior.
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En la Educacidén Permanente se puede ubicar lu Educacién Extraescolar,
la cual se refiere a la realizada fuera del sistema escolarizado; por lo
tanto, la segunda estd dentro de la Bducacidn Permanente.

"Ivin Barrientos, en su estudio menciona tres formas de la
Educacion Permanente: Fducacidn Formal, Educacidn Informal! y Educacidn
No Formal.

Educacion Formal:

Es la educacién que se genera por medio del sistema educativo, es la
educacidn gradual escolarizada: desde Pdrulos hasta la Universidad.

Edycacidn Informal:
Es la inducida por la relacibn que tienen los sujetos con su medio, por
la interrelacién con sus semejantes, por experiencias diarias, es la
educacidn espontdnea.

Educacion No Formal :
Es la producida por las instituciones fuera del sistema escolarizado, es

planificada y organizada para alcanzar objetivos de aprendizaje tan
variados, como la institucién que los dispensa.

Educacidn  \ Educdcién
[

1

FIGURA No. 2
EDICACION PERMANENTE

Formal No - Formal

ad o
Educacion

Informal

l!ig/

12/ Lemus Revolorio, Ernesto Amilcar. Tesis: Metodologia de Capacitacidn
- para el Personal Obrero Operativo de los Puertos Guatemaltecos. pp 14
15.
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Los conceptos que se exponen a continuacidn fueron tomados de la obrg de
Tichton Sidney, G., La Educacidn en la Era Tecnolégica, pp. 116-117.

2.1.1 EDUCACION Y CAPACITACION

nj_ Pueste que la industria se beneficiard en forma directa e
indirecta con el uso de la tecnologia agvanzada en las escuelas,
deberia asumir una importante responsabilidad en el desarrolic de
Programas de Formgcidn. Sin embargo, hay que consultar a tas
organizaciones profesionales en lo que respecta al- disefic de éstos. £s
muy concebible que haya que instituir organismos especiales de
formacién, que combinen 1os mejores esfuerzos de la comunidad industrial

y de la educacidn.

2. Los profesores de educacidn deben constituir el blanco principal de
los programas de formacidn en tecnologfa de la instruccién. Puesto que
esas personas controlan la fuente de la profesién, podrian
constituir el fomento de la iniciativa. Por lo tanto, los profesores de
educacidn deberian recibir formacidn intensiva y apoyo en el uso de los

nuevos medios.

3. Puesto que los directivos de las escuelas piblicas controlan adn,
en gran medida, el sistema de recompensus, contribuyen en forma muy
poderosa para producir cambios en las escuelas. Por lo tanto, no sblo
deben recibir formacidén intensiva en los medios, sino que ésta debe
incluir también métodos de estimulacién del cuerpo docente para Gug i19s
emplee. Si los maestros no pueden procurarse los filmes, cintas,
grabaciones u otros materiales que deseen en el momento en que mas los
necesitan, ‘tenderd a éxting@irse toda motivacién que tenga pard
emplear la tecnologia. Por lo tanto, un tema importante en la
capacitacién de los directivos debe ser el de los sistemas que facilitan

el acceso de ‘los maestros a los medios.

4, Debe haber una variedad de progrumas de formaoidn
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destinados a satisfacer las necesidades de los diferentes grupoes que
harin usc de ellos. Las capacidaedes y competencias que necesita tener
un decano de una escuela superior de educacidn en este aspecto son muy
distintas de las que se podrign exigir a un maestro de tercer

grado.

5. La seleccién para la formacién debe ser no sblo voluntaria sino
también un poco competitiva. Si se fuerza a todo el cuerpo docente de
una escuela normal o de una escuela piblice a recibir formacidn,
surgirdn resistencias. Si sélo se acepta a unc o dos de los docentes,
8stos podrdn terminar siendo profetas no escuchados dentro de sus
propias escuelas. Por lo tanto, debe elegirse para la formacidn
especial izada a un pequefio grupo de directivos y docentes perienecientes
@ una institucidn. Cuando la formacidn llegue a constituir una positiva

diferencia en la enseftanza, otros docentes la solicitardn.

8. El programa de formacién mismo, debe ocuparse del uso mds refinado
posible de la tecnologia didactica. El mensaje y el medio tienen que

reforzarse mutuamente.

7. El programa de formacién debe posibilitar que quienes lo cursan
obtengan de &l un crédito inmediaio. Especificanente, los
maestros y directivos deben ser capaces de identifibar y crear
materiales para su propio uso, tan pronto como uelvan a su

escuela.

8. Aunque un programa de formacién debe orientarse por objetivos de
eonducta y niveles de rendimiento claramente determinados, tiene que dar
lugar al ejercicio de la creatividad por parte de quienes lo siguen, en

vez de convertirlos en meros receptores pasivos.

9. CQuienes reciben esa formacidn deben disponer de tiempo especial y
recibir un reembolso adecuado, de los gastos que les ocasione.
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10. Los programas de formacién deben ir acompafiados de un plan d
seguimiente en las escuelas, pare asegurar que se mentengan lqq

capacidades y competencias adquiridas”. 13/
"La Educacidn para E! Trabajo.

La palabre trabajo es de origen latino, trepaliom=aparato de tortura.
No hay duda que el hombre se realiza por el trabajo, por la satisfaccidn
que éste le puede proporcionar o por la satisfaccidn que puede alcanzar
por intermedio de los resultados del mismo.

El hogar y la escuela deben referirse al trabajo de manera posttiva y
entusiasta, mostrindolo como premio y no como castige. Se debe destacar
la fortuna del hombre que puede actuar en la realidad y con ello puede
contribuir a su vide y la sociedad.

El trabajo del hogar debe tambiefi aclarar al nifo, que en la sociedad,
en situgcién normal de vida, no hay lugar para los que no quieren
trabajar, y que cada uno en la medida de sus posibilidades, tienen que
ocuparse de su propia subsistencia.

El hoegar podrie actuar teniendo en cuenta algunas normas como:

I. Destacar el trabajo como algo digno, necesario y promoter de la
plena realizacidn de! individuo;

2.  Formgr la mentalidad de trabajo, poniendo en evidencia que nada se

le da como gracia al hombre;

3. Formgr el hdbito de trabajo a través de pequerias tareas que se
ejecutan en casa, tareas estas que deben ser diversificadas en funcidn

13/ Tichton Sidney, G. La Educacién en-la Ere Tecnoldgica. pp 116-117.
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de los wvalores y aptitudes de los hijos, asi como del grado de madurez

de los mismos.

4. Eliminar los preconceptos profesionales, destacando que todas las

profesiones son dignas e importantes.

La escuela a su vez, bajo la influencia de la orientacién escolar, puede
desarrollar un trabajo paralelo, buscando los mismos fines por otros

camines como:

I. Buscar que las salas de cluse estén decoradas con motivoes referente
a las diversas profesiones y con escenas y frases que enaltezcan al

trabajo y lo presenten de manera positiva.

2.  Hacer que las pequenas tareas de manutencidn de la escuela y de
mejoria de su ambiente, las realicen los mismos alumnos.

3. Sugerir a los profesores que traten de seleccionar el contenido de
sus clases, siempre que sea postible, con las diferentes actividades
profesionales y con respecto al trabajo, ir revelande lentamente el

mercado de trabajo”.

4. Promover encuentros con profesionales, para que relaten sus vidas
con respecto al trabajo y para que establezcan didlogos con los alumnos

para mayor informacién.

5. Promover visitas, excursiones y también pequefios aeprendizajes a
diferentesinstituciones administrativas de produccidon o esistencia, para

favorecer las vivencias directas en el trabajo.

6. Promover charlas biogrdficas sobre personalidades que se destacaron

en la vida, gracias a su empefio en el trabajo.

7. Promover una omplia y constante informacién y observacion en cuanto
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a las preferencias y aptitudes de los educandos, buscando para eso las
mis variadas oportunidades de actuacidn, principalmente por medic de

actividades fuera de clase.

8. Realizer periddicamente entrevistas vitales con los educandos,
separadamente, con el fin de escuchgrlos mejor con respecto a sus
aspiraciones y conocimiento de la vida social en general y del mundo del

trabajo.

9. Desde los primeros afios de estudio, realizar reuniones con los

alumnos que traten:

a. de la dignidad del trabajo
b. de la responsabilidad del trabajo
c. de diferentes profesiones
de lu alegria que propoerciona el trabajo
e. de lg utilidad del trabajo
f. del trabajo como relacidn del medio fisico y social.

10. Llevar a cabo un programa, también desde los primeros -afios

escolares, que contengan:

Visitas a lugares de los mds variados trabajos.
11. Llevar a cabo ‘proyectos profesionales” simples o complejos que
exijan aplicecién intelectual y psicomotore para la ejecucidn de los
mismos, comenzando por los proyectos que destaquen el trabajo manual”,
14/

El Adolescente y El Trabajo.

"El problema de la eleccidn de una poblacidn tiendea agravarse si ne hay

14/ Nérici,Imfdeo G. Introduccién a la Orientacidén Escolar. pp 113-120.
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una odecuada atencidn para el problema, wveamos por qué: Ayer, el
problena practicamente no existfa, pues los jbvenes que estudiaban eran
vocos yautomiticamente estaban empleados. Los que no estudiaban tenian
solamente una oportunidad: ocupar el primer empleo que apareciere...
«a variedad de tipos de trabajo era minima, lo que limitaba muchisimo la
»osibilidad de eleccidn.

i tregbafo era un imperative de supervivencia y pocos lo discutian. No
wbia sobras y todas las familias tenfan que vivir bajo un fuerte
"égimen de ghorro, De esta menera el que no trabajare tenia pocas

wobabilidades de supervivenciag.

foy, son muchisimos los jovenes que estudiun y el empleo no estd tan
rarantizade como antes. Los jovenes tienen también mayores aspiraciones
' proyectos en la vida, que les gustarig realizar. Ei mercado de
rabajo es variadisimo y el joven no sabe, ciertamente, cudl es la

rofesidn que mds le conviene.

'l joven se preocupe mucho de la posicidn social y de la remuneracién,
orque estd continuamente "bombardeado" por necesidades, algunas reales,
tras ficticias, c¢readas por la propaganda... El joven sufre hoy
ambién el rechazo por el trabajo, lo que no deja de impresicnarlo. Y
odo ese cuadro lo ongustia.

n la marcha del joven hacia el trabajo surgen algunas preguntas que

esumidas pueden ser las siguientes:
.  {Qué Profesidn seguir?
I joven no quiere mis un trabajo preesiablecido o que le busquen los

tros. Quiere, si, un trabajo de su preferencia a través del cual pueda

galizar sus aspiraciones.
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2.  ;Qué puedo hacer?

E! joven desconoce sus posibilidades reales, el mercado de trabajo y los
caminos que pueden conducirlo al ejercicio profesiongl. Sus intereses

se encuentran todavig confundidos.

La marcha de la definicién profesional de la infancia a la juventud

parece ser la siguiente:

1. Hasta los 11 afios, el nifio vive en una fase de fantasia profesional

y segin los nuevos diarios y el movimiento;

2. De los 11 a 14 aflos, tiene lugar une fase exploratoria, en la cual
el adolescente observa las actividades ejercidas en las diferentes

profesiones y sus preferencias son todavia muy fentasiosas;

3. De los 14 a los 17 afios, la bilsqueda se vuelve mis objetiva, @
pesar de que sigue siende indefinida, pero ocurre un hecho
significativo: La woluntad de participar al lado de gdultos, como
deseando "ver de cerca lo que hacen los adultos”, y mds aiin, deseando
afirmarse junto a los mismos. Es una pena que esa voluntad sea poco o

nada aprovechada. ..

4, De los 17 afies en adelante, el adolescente entra en una fase mis
realista y mds consciente con respecto a la activided profesional que

podréd ejercer.

Los motives que empujan al adolescente a buscar una actividad

profesional son warios y muchos pueden aparecer en forma simul tdnea:

1. Necesidad de ganar dinero, porque sus necesidades aumentan y lo que

recibe de la familia, casi siempre, estd lejos de satisfacerla;

2. \Necesided de seguridad, pues se da cuenta de que todo ¢ casi todo
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en su vida va a depender de lo que pueda ganar por medio de su trabajo;

3. Desequilibrio en los estudios y wvolunlad de abandonar Ia

escuelaq;
4. Necesidad de ayudar econdmicamente en la casa;

5. [Necesidad de mantenerse o por la pérdida de los padres o por

abandono del hogar;

6. Medio de aleanzar un objetivo en la vida, donde una cierla
actividad de trabejo se realiza como "puente" hacia otra actividaed
profesional o pare una mejor preparacion a través de estudies

interrumpidos;

7. Afirmacién de personelidad, para demostrar en su casa y asi mismo

que es capaz;

8. Medio para alcanzar un mejor “status social”, siendo éste el motivo
mds comiin en adolescentes de lu clase social m@s favorecida. Ademds es
curiese notar que, cuande un joven no trabaju a pesar de le edad que
alcanzd, trata siempre de encontrar una justificacién razonable para su
n Pl...

No es raro que el adolescente que acostumbra a fallar en la eleccidn de
trabajo que hace o hard, falle debide principalmente a:

1. Desconocer sus gptitudes reales;
2. No concretar adecuadamente sus intereses y aspiraciones;
3. Desconocer las oportunidades de trabajo y caminos de preparacion;

4. Cierto romanticismo con respecto a las profesiones, como
ambiciones, prestigio social, servir a la humanidad, ser formado, ete.

ﬁggpggegg peia z:gizﬁaxmme peotay LEMDS HE GUATEMALA :
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na comprobacién curiosa es que [o03 adolescentes con mds problemas, los
inadaptados, son los mas [antasiosos en ta eleccidén profesional,
mientrds que de una manera general los mis equilibrados son mas

cbjetivos.

Por todo lo anteriormente expuesto, se Imporien dos cosas:
la. Cuestion:

Necesidad de una mejor orientacidn en la educacitn para el trabajo,
tanto en el hogar como en la escuela. Ademds, las dos instituciones, en
este particular, debertan trabajar integramente en la escuela.
Juntamente con la Orientacidn Escolar, deberia funcionar

obligatoriamente la Ortentacidn Vocacional.

2a. Cuestion:

Necesidad de diversificacidn y ampliacidn del mercado de trabajo. Y en
particular, es decisivo el rol del Estado, el cual empefidndose en el

desarrollo del pais, posibilitard:

a. mayor diversificacidn de las actividaedes profesionales;
b. que se abran muchas otras fuentes de trabajo;

¢. el empleo de un mejor sistema de educacion.

Es necesario destacar todavig, otra atribucion de la Orientacidn
Vocacional que no ha merecido mayores atenciones: Recoger datos
respecto de la manera de ser de los educandos, durante los estudios
primarios y medios, con el fin de aconsejar adecuademente pafa:

a. El ejercicio de una profesidn para el piblico 0 en una institucion

social cualquiera;
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b. La bisqueda en el sector de su preparacién especifica;

¢. El ejercicio del Magisterio.

Estas orientcciones  son, en realidad, las tres orientaciones
fundamentales de las gctividades humanas, que dia a dia tienden a

volverse mis definidas y necesarias”. 18/
Capacitacion:

Consiste en hacer apta a una persona, a habilitarla pare el desempefio

de una actividad determinada.
mMétodos de Capacitacidn
Habilitacidn:

Se entenderd como la capacitacidn que se da @ personas no calificadas en

tareas especificas para semi~cal ificados.
Fornacion Acelerada:

Es la capacitacidn que se da @ personas semical ificadas para prepararlas

en destrezas a través de cursos de corta duracidén y masivas audiencias.
Camplementacion:

Es la capacitacidn que se da para llenar deficiencias en destrezds 0

técnicas de personal calificado.

Perfeccionaniento:

Es la capacitacion que se da a elementos calificados pard ilevarles a

15/ Ibid. pp 113-120. 29
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3.1 OBJETIVO GENERAL

Determinar la relacién que existe entre el hivel de preparacién actugl
de la mano de obrag calificada en electricidad domiciliagria, de acuerdo a
los contenidos impartidos y el nivel de preparacidon que se demanda.

3.2 OBJETIVQS ESPECIFICOS

1. Determinar la preperacibn que se necesita en la mano de obra
calificada del electricista instalador domiciliario.

2. Determingr la preparacién que tienen los electricistas
domiciliarios.

3. Comparar el nivel de preparacién existente con los contenidos
recibidos en la capacitacién.

3.3 OBJETIVO TERMINAL {CONCLUSIONES)

Establecer el nivel de mano de obra calificada del electricista
instalador domiciliario, y con base a éste, preparar las recomendaciones

¥ preparar una propuesia.
3.4 VARIABLE

Preparacién actual de la mano de obra calificada del electricista

instalador domiciliario.
Definicion Tebdrica
En la variable "mano de obra calificada” se contempla el nivel de

preparacién obtenido por el electricista instalador domiciliario, a
través de los conienidos recibidos durante su capacitacian,
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Definicidn Operacional

[

Por tratarse de una variable con varios indicadores, tiene el |

de compleja y requiere el estudio de cada unc de ellos.

3.5 INDICADORES

Definicidn

- Aritmética

~ Normus de Electricidad
en la E.E.G.S.A.

- Material para Conduccidn
Eléctrica

= Herramienta Util
- Medidas de Seguridad

- Medicidon del Consumno
Eléectrico

- Dibujo Técnico

Medicidn
Andlisis de operaciones senc

relacionadas con la Electric

Conocimiento de las normas
el ejercicio de la carrera.

Calidad.

Utilidad de la herramienta.
Equipo de proteccidn persona

Ley de Ohm.

Identificacion de planos.

Forma de Medir Indicadores

Pagra la medicién de los indicadores se preparé un instr
conteniendo un nimero determinade de preguntas de seleceidn mil
para cada indicador, asi como las opciones de respuesta en cada
las preguntas planteadas, lo cual se puede observar en el Cuadro .

presentado en la siguiente pdging.
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CUADRG No. 1

MEDICION DE LOS INDICADORES DEL INSTRUMENTO PARA
EVALUAR AL ELECTRICISTA INSTALADOR DOMICILIARIO
CAPACITADO EN INTECAP

Preguntas de
Indicadores Seleccion Miltiple Upciones parg
(Cantidad) Respuesta
- Aritmética ' 7 4
- Normas de Electricidad 18 4
en la E.E.G.S.A.
—-'Materiales para Conduceidn 5 4
Elgctrica
- Herramienta Util 5 - S 4
- Medidas de Seguridad 5 4
~ Medicidn de Consumo 5 4
Eléctrico
- Dibujo Técnico ) 5 4
TOTAL DE PREGUNTAS . 50
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3.6 POBLACION SELECCIONADA

En este investigacidn se trabajé con estudiantes Y sujetos egresad
Establecimiento  del INTECAP  Guatemal teco Aleman, Centr
Capacitacion No. 2, para determinar su nivel de preparacién en e
de Formacién Profesional de Perfeccionamiento "Complementq
Electricista Instalador Domiciliario.

Para el trabajo de campo no se tomd muestra, por lo pequeno
poblacibn; se trabajé con el universo de la poblacidn estudiantil
Modo de Formacién Profesional de Perfeccionamiento "Complementa
del Centro mencionado, utilizando el Método "Muestra Fija".

Debido a que los sujetos para ingresar al Centro de Capacitacion, n
seleccionados, inicamente reciben una orientacion y se les sugier
estén trabajando como electricistas, se considera necesario qut
métodos de ensefianzg aprendizaje, utilizados por loz instructores,
actualizados y se apeguen a la realidad nacional. Por lo que con
trabajo se estd resqltando la necesidad de mejorar el sistema de es
en el drea industrial.

CRITERIO DE ANALISIS

El sistema de evaluacidn utilizado por el INTECAP (Guatemalteco Alen
para la aprobacién de los cursos que imparte, se encuentra dentro de
siguientes puntess: 100 puntos como miximo y 60 puntos como min
cuyo promedio es de 80 puntos; mismo que se ha establecido como pu

minimo de eficiencia en el presente estudio, considerado adecuad:

medio guatemalteco y con fines de mejorar la capacitacidn
Electricista para obtener mano de obra calificada.
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“on base @ lo anterior, se establecil la siguiente tabla que servird de
sardmetro para el andlisis de los resul tados obtenidos en la evaluacidn.

PORCENTAJE Y/O PUNTAJE NIVEL
Del a49 Bajo
de 50 a 79 Mediano
de 80 a 100 Alto o punteo espera

do o de eficiencia.
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Cuando el investigador se dispone a efectuar un estudio con una
poblacion que &l ha seleccionado, deberd hacerlo con dnimo positivo,
para que se establezca un ambiente agradable en el que se obtenga de los
sujetos la mejor disposicién a colaborar.

Lo que se trata de hacer es predisponer mentalmente a dichos sujetos a
que estén prestos a contribuir en la solucidn de problemas y al situarse
el invesiigador en forma positiva, se pretende avanzar en el
mejoramiento de las cosas, en el case que nos ocupa, el mejoramiento de
la ensefignza-aprendizaje en el drea de complementacidn, determinando el
nivel de preparacién relacionade con los contenidos recibidos per la
poblacion seleccionada, dejande a un lado el conformismo al hacer lo

mismo que se observa a simple vista.

Esta investigacidn estd dispuesta con el fin de determinar el nivel de
preparacién del Electricista Instalador Domiciliario, a través de la
comparacion del nivel que debe alcanzar la mano de obra calificada con
el nivel de preparacidn existente, por medio de los contenidos recibidos
en la capacitacidn o sea el grado de conocimientos que los sujetos de la
poblacidn evaluada poseen, en relacién con los contenidos incluidos en

los indicadores.

La muestra se establecid tomando la poblacidon completa, de Electricistas
Instaladores Domiciliarios en el desempefio de la carrera, a la vez que
se encuentran realizando estudios de complementacion, en el {ltimo
semestre en uno de los varios Centros de Copac tacidn que funcionan en
la ciudad de Guatemala, especificamente 125 estudiantes del Instituto
Técnico de Capacitacidon y Productividad Guatemalteco Alemin I,
asegurdndose darle base probabilistice a la investigacion, que bajo
condiciones generales tiene wuna distribucion de probabilidad

aproximadamente normal.

Para efectuar el andlisis de este estudio, se establecid un pardmetro
como puede observarse en las paginas 46 y 47 , el cual puede apreciarse

49




anpl iamente mds adelante en esta misma pégina.
A lo largo de la investigacién se pudo determinar que en el campo del
Electricista Instalador Domiciliario, se encuentra una vaeriedad de

actividades, detalladas en el cuadro nimero 2, en la siguiente pagina.

Enseguida se expone la relacidn de ubicacidn académica-laboral de la

poblacidn evaluada, presentada en el cuadro nimero 3.

En los cuadros numerados del 4 al 11, se muestran los resultqdos de la

medicidn de los indicadores.

CRITERIO PARA PROMOCION EN LA EVALUACION DE INTECAP

Punteo miximo 100 puntos
puniteo minimo 60 puntos
PUNTEQ PROMEDIO 80 puntos

PARAMETRO DE EVALUACION PARA LA PRESENTE INVESTIGACION

Nivel

De 1 a 49 puntos Bajo

de 50 a 789 puntos Mediano

de 80 a 100 puntos Alto o punteo de
Eficiencia.
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CUADRO No. 2

vARIEDAD DE ACTIVIDADES EIERCIDAS POR EL ELECTRICISTA

INSTALADOR DOMICILIARIO

No. ACTIVIDAD
1 Ayudante
2 Aprendiz de Motores
3 Instalador de Motores
4 Electricista Contratista
5 Rebobinado de Motores
6 Encargado de Mantenimiento
7 Asistente de Almacén Eléctrico
8 Instalador de Hidrdulicos
9 Técnico Electricista
i0 Reparador de Aparatos Eléctricos
11 : Bodeguero
12 Albafil
13 Carpinterﬁ
14 Dibujante
15 Soldador
16 Estudiantes
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CUADRO No. 3

RELACION DE UBICACION ACADEMICA-LABORAL
DE LA POBLACION SELECCIONADA

SUJETGS CANTIDAD PORCENTAJE
Alumnos Egresados 25 20
Estudiantes 100 80
TOTALES 125 100

De la poblacién seleccionada, formada por 125 estudiantes de
Electricidad Domiciliaria del hltimo semestre, 25 fueron promovidos,
previa eveluacién de los primeros 8 mbdulos, a los mbdulos del § al 12
de Electricidad Industrial, por demostrar capacidad para su superacidn
educativa no formal; (alumos egresados de los primeros 8 mddulos)., FKi
resto la forman 100 estudiantes, come se indiecd anteriormente,
corresponden a los 7o. y 8o. médulos. La poblacién estudiantil
seleccionada pertenece al Centro de Capacitacién "Guatemalteco Alemin
I1I" de INTECAP.
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CUADRO No. 4

EVALUACION DE "ARITMETICA"

RESPUESTAS
PREGUNTAS TOTAL CORRECTAS INCORRECTAS;
::::::-‘::‘:::::::::::::::Z::::::: :‘N_'OZ-:-_-:%:: :ggE:::.:i:::‘\:JO:-ZZZ:._.:%':
1. La suma del consumo de 4 luming | 125 100 | 43 34.4 82 65.8
rias y 4 tomacorrientes nos da? -
2. Si 100 m. de cable No. 10 tie | 125 100|122 97.6 3 2.4
nen un valor de Q.200.00, Cuén
to valen 12 m.?
3. Cuintos cubles No. 10 entran en 1257100 34 27.2 a1 72.8
un tubo conduit de i pulgada? '
4. Se tienen 100 m. de alambre,que | 125 100.| 16 12.8 | 109 87.2
remos saber el equivalente en
lm. ? ‘ ' -
5. Una pieza metdlica mide 12 cms. | 125 100 | 66 52.8 | 59 47.2
¢ escala 1:5. Cudnto mide?
6. Se tienen 5,543 cm. de poliduc- | 125 100 |108 86.4 17 13.8
to. Qué distancia en m. es el e
equivalente? _
7. La abreviatura de ohmio es? 125 iOO‘ 97 77.6 28 22.4
TOTAL 875 100 | 486 55.43 | 389 44.57

Se muestra en este indicador un mediano porcentaje de acierto, 55.43%.
Razén por la que dicha drea se ubica entre las que se debe dar atencidn,

pues no llega wal porcentaje de eficiencia (80).
rubro nimero 2 se obtuvo un 97.6% de acierto, asi como en el nimmero § un

86.4; lo que indica que de 7 preguntas que

incluye el

Sin embargo,

en el

indicador

mAritmética”, dos: alcanzan el nivel de eficiencia, mientras que cinco,

se quedan a un bajo nivel.

~
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CUADRG Na. 5§

EYALUACION DE "NORMAS DE LA ENPRESA ELECTRICA
DE GUATEMALA, S.A."

RESPUESTAS
PREGUNTAS TOTAL CORRECTAS  INUNKECTAS
cessmmzazazacszsoszszszasssice Aot .. LMoL B i
8. Marque la palabra con error or 125§ 100 122 1 97.6 3 2.4

togrifico.

‘9_ Qué altura debe tener el coble 125 | 160 109 |87.2 | 16 | 12,8
de gcometida, cuando cruia ung
caile do varios carriles?

106. A qué altura debe eator el co- 125 | 100 103 |82.4 | 22 {118
bte de acometida, cuando cruza
uri ¢colle?

11. Cuundo el cuble no cruza la ca 125 | 100 66 [52.8 | 59 | 47.2
He, a qué altura debe estar : '
ent uria ecomef ida?

12. Qué distancia debe existir en- 125 | 100 65 | 52 60 | 48
tre el ducto en su extreno supe
rior y el secundario?

Cudntes [lipones se instalardn  [125 | 100 89 )71,21 36 | 28.8
ert unt tablere [08 FP, que no
sean TWIN?

14, Qué teblero uiftiza el interrup (125|100 42 |33.6 | 83 | 66.4
tor genere! en ung Inatolaelén . :
240 A7

I5. Cudl es el miximo en potencly i25 | 100 86 | 52.8 | 50 | 47.2
. Kvg., que se permite conectar
cuando la tensidn suministrada
es monofdgica?

18. Qué et Lo que se evilo en loa 125 | 100 7abs8.4] 52 | 416
ifneas de la Bnpresc Eléctriea,
cuando se realize la diseribu-
cidn trifdsica 208 v / 120 v7

17, Qué tensidn tiene la alimenta- 125 [ 100 74 |59.2 | 58 { 40.8
cidn de entrado a un edificio?

18. Culiles son las tenslones dispe 175 1 100 35 |28 oo |12
nibles para servicios generales .
en epartamentos, edificios ¥
centros comerclales?

13

18. Cufintos vuellos se recomiende 125 | 100 sat7r.z | a5 | 28.8
parg ung acomet idg subterrénea?

20, Cuintas acometldes deben alimen j)z5 |-100 103 {82.4 | 22 | 176
tar un [nmueble, cuando §ed un
edificlo, opertgmentos ¢ centros
comercigles?

21, Cully 3e puede fener mis de |rz5 {160 75 B0 50 40
uno acometide, en el servicio
de cpurtanentos y ceniros comer
ciales?

22. bénde debe colocarse la acomeif |135 (100 49 3139.2 1 76 | 6v.8
da secundoria, cuando se suminis
{ru la energia o edificlos, opar
tementos v ceniros comerciales?
23, De qué manera debe estar locall | 1251106 86 | 76.8F 20} 23.2

zodo ¢!  soporte que recibe el
cabite de acomet fdu?

24, Cuindo debe realizerse Ta acomeg (125 100 84 L 75.2| 3F | 24.8
tidu subterraneg?

25. Qué necesitg presenter ¢ la E.E. j 125 ) 160 66 | 52.87 39| 47.2
G.5.A, cuende Tos edificioz de
opurtanentos tienen mis de &
consurideres?

TOTALES 2250 | 00 1416 | 62.3 | d34 | 2177
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ANALISIS DEL CUADRO No. 5§

En el indicador "Normas de la Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A.",
cuya presentacion de resultados se hace en el Cuagdre No. 5, se muestra
un mediano porcentaje de acierte (62.3%). Cabe resaltaer que los
porcentajes de respuesia de las preguntas ntmeros &, 9, 10 y 20,
sobrepasan el punieo minimo de eficiencia (80); no obstante, al hacer
una comparacion del! nimero de respuestus que sobrepasan el punteo minimo
{4), con las que no llegan a éste (14), se observa una gran diferencia,
lo que conlleva una medigna eficiencia. De lo anterior se deduce que
esta drea del conocimiento eléctrico requiere atencidn, debide a la
importancia que tiene conocer las normas con que trgbaja la Empresa,
para autorizar un servicio.

OBSERVACION:

La numeracidén que tiene el Cuadro No. 5 en la columna de preguntas, fue
tomada del Instrumento de Evaluacion.
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CUADRO No. &

EVALUACION DE "MATERIALES PARA LA CONDUCCION ELECTRICA"

RESPUESTAS j,

PREGUNTAS TOTAL CORRECTAS | INCORRECTAS

o semsommm—se——ssss——somssss—zoo—ad No. _ 8 L WNo. % __ . No. . Boe-
1. Qué marca recomienda para un ta |125 100 | 60 48 85 32

blero de distribucion por cable
de los'aparatos eléctricos mar
ca Magis y Forma?

2. Qué nombre recibe la proteccion (125 100 | 20 16 105 84
mecanica de los cables instala-
dos en lugares de trénsito de
personas con dos compartimientos?

3. Los articulos, junta de tapa,dn (125 100 | 23 18.4 |102 81.8
gulos interior y exterior, tapa
final del sistema PN de Bticino,
pertenecen a la canalizacidn?

4. Es un interruptor cuyq duracidn |125 100 [101 80.8 | 24 18.
es programable en intervalos de
medio minuto a seis minutos?

5. Cud! es el nimero del conductor {125 100 | 89 79.2 | 26 20.8
para ta caepacidad maxima de 20
amperios?

ba

TOTAL 625 100 | 303 48.481322 51.52

Se muestra en este indicador un porcentaje promedio de 48.48%, inferior
al porcentaje minimo establecide como eficiente 80%, por lo que se
considera un drea deficiente, de bajo nivel del conocimiento sobre
electricided, por lo que requiere atencion inmediata, pues su
deficiencia es evidente si se toma en cuenta que de cinco preguntas que
conforman el Indicador "Materiales para la Conduccitn Etéctrica”,
Gnicamente una fue respondida alcanzando el porcentaje minimo: siendo

esto un peligro en las instelaciones eléctricas.
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CUADRO No. 7

EVALUACION DE "HERRAMIENTA UTIL"

RESPUESTAS

PREGUNTAS -1 TOTAL CORRECTAS | INCORRECTAS

No. % No. % No. 3

6. Cudl es el dngulo que debe po | 125 100 32 25.8 93 74.4
seer un cincel de material du
re, para corte de acero alia-
do?

7. Cufil es la herramienta reco- 125 100 | 134 89.2 1 0.8
mendable para quitar el forro .
de un conductor ya sea cable
o alanbre?

8. Qué herramienta se utiliza pa 125 100 | 113 90.4 12 8.6
rq hacer agujeros de acople :
en una caja socket?

9. Con qué se debe proteger las 125 100 | 123 88.4 2 1.6
manos el electricistd,para hg
lar cables dos ceros y otros -
grosores o calibres?

10. Para su segurided un alicate, 125 100 | 124 9%.2 1 0.8

pinza o destornillador, debe
gstar siempre?

TOTAL 625 100 | 516 82.56 | 109 17.44

on  preguntas sencillas, las respuestas dadas para ellas en “este
‘ndicador "Herramienta Util", nos muestran un drea con 82.56% de
worceniaje promedio, sobrepasando el porcentaje minimo de eficiencia de
0. Llame la atencidn la pregunta nitmero 6 (primera del cuadro), cuyd
respuesta tiene ‘un porcentaje de acierto bajo (25.6), comparado con los
worcentajes del resto de respuestas. Sin embarge, dicha area del
sonocimiento eléctrico se sitia entre las dominadas por la poblacidn

zvaluada.

DBSERVACION
la numeracidn que aparece en este cuadroe en la columna de preguntas, fue

tomada del Instrumento de Evaluacién.

a7



CUADRO No. 8
EVALUACION DE "MEDIDAS DE SEGURIDAD"

RESPUESTAS

PREGUNTAS TOTAL CORRECTAS INCORRECTAS
No. _ % | No. % __| No. 2

11. Qué clase de botas con suela | 125 100 63 50.4 62 498.6
aislante se recomienda para
la proteccidn del electricis
ta?

12. En una repgracidn o remodela | 125 100 | 111 88.8 14 11.2
.cién de un ambiente, el elec
tricista para su seguridad,
debe solicitar?

13. En una instalecién o remode- | 125 100 | 108 86.4 17 13.8
lacion de un ambiente, una
vivienda o bodega, cudl es
el conductor a utilizar con
mayor flexibilidad?

14. En qué direccién se instala | 125 100 | 106 84.8 19 15.2
en una pared, la caja rectan
gular para el tomacorriente?

15. Qué es lo primero que se re | 125 100 | 52 41.6 73 58.4
visa en un aparato eléctrico?

TOTAL 625 100 | 440 70.4 185 29,6

Las preguntas planteadas en este indicador "Medidas de Seguridad”, inclu
yen dos (Il y 15), propuestas con sencillez, pero de gran importancia
dado que el maierial aislante del calzado qQue debe utilizar el
Electricista, lo protege de aeccidentes relacionados con el contacto con
la corriente eléctrica, ésto con respecto a la No. 11; con relacién a lq
pregunte 15, un Electricista que ha finalizado el periodo de
capacitacidn, debe saber evaluar un aparate eléctrico para proceder g
repargrlic.y no experimentar con &l. Las respuestas a dichas preguntas:
50.4% y 41,6% respectivamente dan un resul tado bajo. El porcentaje de
acierto promedio es de 70.4, lo que sitla esta dreq en un nivel mediano,
sin embargo, es necesario prestarle atencidn, para evitar accidentes
mortales. o
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CUADRO No. 9

EVALUACION DE "MEDICION DEI, CONSUMG ELECTRICO"

RESPUESTAS
PREGUNTAS TOTAL CORRECTAS INCORRECTAS
No. % No. % No. $

16. Al transformar la tensidn de | 1285 100 43  34.4 82 65.6
220 v. de la red de distribu -
cidn, qué valor de resisten—
cia utiliza en una tensién
continua?

17. Cuando la tensidn produce un [ 125 100 25 20 100 80
flujo y aumenta la intensi-
dad queda?

18, En una bembilla incandescen {125 100 | 8 68.8 | 39 31.2
te la tension transformada
en calor despide una luz,por
esta razén al experimento se
le puede llamar?

19. En una conexidn de resisten— | 125 100 88 70.4 37 29.6
cia en serie, como la serie
de foquitos, guirnaldas, o
la corriente que posee  se
le llama?

20, En una instalacién de cone- |125 100 90 72 35 28
xiones, donde la corriente
eircula, va a haber mis cal
da de tensidn, donde haya?

TOTALES 625 100 | 332 53.12| 293 46.88

"Medicién del Consumo Eléctrico”, este indicador incluye cinco interro-
gantes cuyo porcentaje de respuestas pera las primeras dos (16 y 17), se
ubica en el nivel bajo (34.4% y 20% respectivamente) si se compara con
el porcentaje considerado eficiente de 80%, el resto (18, 18 y 20} se
ubica ert el nivel mediano. Al extrger un porcentaje promedio (53.12) se
observa que en esta Grea del conocimiento sobre electricidad, la
poblacitn evaluada estd deficiente y requiere de pronta atencion.

OBSERVACION

La numeracidn que aparece en este cuadro en la columna de preguntas, fue
tomada del Instrumento de Evaluecién.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Si se observe y analiza el Cuadro No. 11, al hacer una comparacidn d
los porcentajes, en e! orden que aparecen los indicadores, se pued
deducir lo siguiente:

I. En el indicador "Aritmética se obtuvo un 558 de respuesta
correctas y un 45% de incorrectas, arrojando una diferencia minima dei
10% entre ambos porcentajes, lo que no se considera relevante, debido ¢
que la Aritmética es uno de los indicadores de conocimiento basico de I¢
carrera de Electricista Instalador Domiciliarie, por mediode la cualse
prepara al sujeto para hacer cdlculos precisos, con el fin de evitar el
desperdicic que serifa perjudicial para la persona que contrate sus
servicios. El porcentaje de respuestas correctas deberia ser mis alto,
teniendo en cuenta que 80% es el porcenitaje de respuesta minimo deseado,
para confirmar un buen conocimiento de los cdloulos matemdticos, que
aseguren la buena preparacién del sujeto.

2, Con  respecto ql indicador "Normas de le E.E.G.S.A.", el
conocimiento que el individuo tenga del mismo es importante, debido a
que los requisitos que se deben cumplir para hacer ung instalacidn
eléctrica, ya estdn establecidos y no pueden alterarse y si el sujeto
desconoce esto, no s8dlo ocasionaria pérdida de tiempo sino de
materiales, en el caso de tener que hacer modificaciones para que la
Empresa Eléctricg conecte la corriente.

En e! cuadro se puede observar que el porcentaje de respuestas correctas
es de 62% y de incorrectas es 38%; si se maneja el criterio de 80% como
porcentaje deseado en las respuestas correctas de la poblacién evaluada,
se puede observar que la misma estd wun poco lejos para llegar al
conocimiento minimo sobre ese indicador.

3. En relacién con el indicador “Materiales para la Conduccidn
Eléctrico”, se obtuvo porcentajes de 48 ¥ 52 para respuestas correctas e
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incorrectas respectivamente, de los cuales se deduce a simple vista, que
la poblacién evaluada desconoce en un porcentaje alto, los materiales
que pueden utilizarse en el desempenio del Electricista Instalador
Domiciliario, lo cual, en un momento dado, impediria su buen

funcicnamiernto.

4. Al analizar el indicador vHerramienta Util", cuyos porcentajes de
respuesta correcta € incorrecta son 83 y 17 respectivamente, se observa
que la poblacidn evaluade sobrepasa el porcentaje de conocimiento minimo
deseado (80%), necesaric en el campo del Electricista para evitar

errores de pérdida de tiempo.

5. Una de las recomendaciones que la presente investigacion da con
prioridad, es la preser'vacién de la vida del Electricista, por lo que el
indicador "Medides de Seguridad" es importante. Segiin los resultados
que aparecen en el cuadro No. 1l: 70% para respuestas correctas y 30%
para respuestas incorrectas, se considere que el conocimiento de la
poblacidn evaluada se encuentra dentro del nivel medie para ofrecer

seguridad.

6. El pocentaje de conocimiento técnico en el indicador que lo evalud:
mMedicion del Consumo Eléctrico", mugstra un 53% de respuestas correctas
y un 47% de respuestas incorrectas. Siendo el porcentaje minimo deseado
del 80% para respuestas correctas, en este indicador la pohlacidn
evaluada est@ distante de aleanzarlo, lo que es preocupunte, haciéndose
necesario propercionar atencidn para la superacifn del conocimiento del

mismo, con el fin de mejorar la calidad del Electricista Instalador

Domiciliario.

7 npibujo Técnico”, las respuestas presentadas sobre este indicador
son: 529 de respuestas correctas y 48% de incorrectas, lo que €8
pastante inferior al minime deseado en la presente investigacion (80%},
indicando que se requiere atencidn urgente, pues para el funcionamiento

del sujeta coemc Electricista, 28 necesario el deminio en lq elaboracion
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e interpretacion de esquemas.

Desde otro punto de vista del andlisis, si se toma en cuenta i
estadistica del Instituto Guatemalteco de Seguridad Social y los
promedios de la industria, tomados de las encuestas realizadas por el
Instituto Nacional de Estadistica, segin el Boletin Estadistico del
Banco de Guatemala, de enero a marzo de 1994, ast como la Gitimg
cantidad de sujetos capacitados egresados (haciendo la observacién que
algunos no completan el pensum o no termingn la capacitacion), el nimero
de operarios que laboraba en el dreq de electricidad, "en el afio de 1993
fue de 11,142, con relacién a una poblacion de 5,532,673, jbvenes
mayores de 14 afios. No habiendo informacién de las personas que
trabajan a nivel particular”. 18/

De lo anterior se deduce que los sufetos que participan en el desemperio
de la electricidad son pocos y que no dan cobertura pare la demanda
existente.

18/ Bance de Guatemala. Boletin Estadistico de Enero a Marzo 94. pp.
68,
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CONCLUSIONES

! tomar en cuenta el Objetive General del presente estudio:
Determinar la relacidén que existe entre el nivel de preparacién actual
¢ la mano de obra calificada en Electricidad Domiciliaria, de acuerdo a
os contenidos impartidos y el nivel de preparacidn que se demanda”.

si como al lievar a cabo la "comparacién entre el nivel de prepargcidn
xistente con los «contenidos recibidos en la Capacitacidn”,
stablecida como objetivo especifico, se concluye y recomienda lo

iguiente:

. Con relacién a los indicadores establecides y a los puntajes
btenidos como se muestra 4 continuacién: Aritmética 55.43, Normas de
a Empresa Eléctrica de Guatemala, S.A. 62.3, Materiales para la
onduccién Eléctrica 48.48, Herramienta Util 82.46, Medidas de Seguridad
0.4, Medicién del consumo Eléctrico 53.12 y Dibujo Técnico 51.68, los
ujetos evaluades no superaron en la mayoria de los indicedores el
untaje de 80, determinado para la evalugcion de los mismos, como
untaje minimo esperado, lo que hace evidente la mediana preparacion del

lectricista Instalador Domiciliario.

. Si se tiene en cuenta que el instrumento utilizado en la
nvestigacién, abarca sdlo los conocimientos bisicos que un Electricista
nstalador Domiciliario debe poseer, habiendo obtenido resultados en una
edia aritmética de 60.4% y un puntaje de acierto de 61% con relacion al
orcentaje establecido del 80% para efectos de este trabajo, se concluye
ue la poblacidn evaluada estd dentro del nivel medio, de acuerdo al

esul tado esperado.

., Par observaciones efectuadas en el Centrc de Capacitecidn de
NTECAP, a través de la experiencia propia como estudiante de Ce_?ntro
mpresa y .como investigador del presente estudio, se deduce que la

antidad de participantes, en los programas de capacitacién es minima,
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comparade con la cantidad de sujetos que se dedicgn al desempenio como
Electricistas Instgladores Domiciliarias, por la demanda de mano de obra
en este campo; considerdndose que se esid trabajando muy poco, para
aumentar la productividad de los centros de capacitacidn.

4. Por medio de la observacién se pudo detectar también, que existe
atraso en relacidén con los contenidos en la ensefianza a nivel de
complementacion, porque la Tecnologia ve cambiando constantemente a
través del tiempo, por ejemplo: El sistema de Tele-Escucha quedd fuera
y el tono y la voz fueron sustituidos por el sistema alfa numérico, ast
mismo, el sistema de Timbre ha sido sustituide por el sistema
computarizado y estos contenidos ain no se incluyen en los impartidos
por INTECAP,
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RECOMENDACIONES

1, Una recomendacidn que el investigador considera muy importante es
la que se refiere a que INIECAP no continide descuidando el aspecto
pedagdgico, procurando por la existencia de proyectos de mejoramiento en
la calided de la ensefanza, con progrumas de evaluacién para los
instructores, para que su personal sea mds profesional, tratande de
superar lg deficiencia comprobada.

2. Es conveniente que los instructores de los centros de capacitacidn,
planifiquen su trebajo tomando en cuenta los objetivos de planeamiento
basados en las dreas del conocimiento, afectividad y psicomotricidad,
para lograr que los sujetos que estudian en los centros mencionados,
reciban  una  educacidn general que les permita desempefarse
posteriormente con eficiencia en el campo de la electricidad.

3. Con el propbsito de aumentar la manc de obra calificade del
Electricista Instalador Domiciliaric, se recomienda promover la
capacitacidén de los centros de INTECAP, a través de programas de
divulgacidn en lugares donde se concentra la poblacién joven, de escasos
recursos principalmente en escuelas piblicas, dreas deportivas, centros
religiosos y lugares donde transita mucha gente.

4. Es prioritaria la ensefianza y prdctica de las técnicas del
aprendizaje, que conduzcan a la superacion de la-deficiencia verificeda
por los resultados de la evaluacidon realizada en el campo del
Electricistae Instalador Domiciliario, con el fin de mejorar la calidad

de la mano de obra.
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ANEXO 1

Los fendranos eléchirizes oue oueden oroducirse artificziz w=r+ﬂ son conoci-
dos iesde hace tiemvo, En lz eodai sntigua los griegos yz sabfan ou= con
drbar frotado con una camuza nodrfan strzerse materiales lizeros, como vor
efernlo nelos, plumas o hilos,

%1 estaio de I2 siencis de zquells &poca sdla Ue“”itla interoreter estos -
ferbmenos como un efesto migico o lean. Tamcién a esta época se  remon-
ta un concepto fundamental de estos fendrenos, pues el &rbar se 1llama en
griego elecktrin,

Mas tarde se descubrid la electncldad por frotamento también en otros ma
teriales, HNo obstante, su a'\hcac‘lon se limitd en aguellos tiempos a exh:L
tieciones recreativas, Hasta finazles del sizlo XVIil los asisten’es a es—
tas dJerostraciones podrian hacerse electrizar,

Paralelamente también se llevaron a cabo investigaciones fundamertales so
bre alzunos fenfmenos, Los experimentos con ruslcs de renas realizados por
Aloisio Luigi Galvani, llevaron, por ejemulo, al desarrollo de los primews
generadores de tension,

Las investigaciones socre los fundamentos de la elactricidad efectuados dy
rante el siglo XIX tuvieron, entre otros, coro resultado la invenei én de 1z
bombilla en 185L a cargo de Heinrich Goebel. Independientemente tarrbienla
inventd en 1879 Thomas Alva Ediscn, pero sblo en el afo 1882 se llegd a la
;abrlﬂaclon en serie, Con ellc s¢ habia dado el orimer vaso para hacerque
12 electricidad fuera ntil al horbre,

1a obtengion ie electricidad con 12 a'fuia el "ametlsro Me otro desarro-
1lo importante de cara a la utilizaci én técnica de fendmencs fundarmentales.
I1 srimer generador que seguia este procediriento fue inventade en el afo
1355 nor Nemer T, Slemens. Teto permitid la cbtercidn de 1z elasiricidad
je una forma facil ks 2cond~ica,

Lo§ fenomenos eléctricos no sdlo se oroducen en aparatos tacn,_cos, ino tam
tién en nuestro ambiente rnatursl, Dos ejemplos de fenbmencs eléctri-~
cos son el chisporrotso y las vegquefias chispas que vveden aparecer al qul-
tarss un pullover de fitrs szntét 25 7 la adherencia je trocitos de papel o
nlastico,

- - +

31 Trabajo 7y la Energia.

31 Yravzlo ¥ la enzrefa son dos 2snceptos de sran irvorvtareis en la socle-
. L .

3z4 moderna industriziizada, Fodaros exnliczrlos fz2cilrwente tomando coro

eiewplp o] twabaio de elevacidn. la unidad de las regnitudes %»abaio v -

emerzia a5 o1 Joule, Se realiza trabajio da 2levasiém, vor eiernlo, 21 1lls




v ——— i

o

1 gortader iel azua debe realizar un trabale, = jepenie 1 la Fuerza

evercia 12 a2lturas Y 2 swuoarar,

Fhe
s
t

necesaria v 1= 1

Se realiza un tradalo m:2 2efrice siemore gue nna Tueras scSie sobre an cuer-
vo a lo largo fe un jeter-inado camino,

31 tredajo gs fusrzz por aspacic 1 J =1 N , 1 =, 3ZIntre 21 4ratzio v 1la
energ{a existe una determinada relacién. Vientrae ol trakaic deseribe una
szracterisiinz e un oroceso, 1z enerzia deseribe 21 estaic de un zuerno o
de 'n sistera, La =anarzia anarece al realizar un traba‘o, Bl orizen de
1z 2nerefs reside en 1z realizacifn e wn trsbajo.

T=atalo foroceso) _ origina

n lugar de W, Para
aio *rsbajo. nz vez
s g2 1lama ensrzia -
ierde sino ﬂué s¢
verse g .reall

Parz simboli =r 12 enarzia ouede *omarse el sfmbolo
elevar s cuerdo a la altura I se necesita un iasteremir
elavado el cuerzo vosee 1z ensrefa gorrasoomdienca
noteneial T, ina vez weslizado un traba’o, Sste n
Aieoone 12 &1 en Sorrma de enerq{a, con la gual =
trabzje.

s N . : . :
Energia es la cavacidad e un cuervo o un sistama para reslizar wn -ratzio,

En megtro siemrlo {exnerivento tedvico) poiris Ae*nwse finir 21 amzz 2 7o

vez 4 un tubo hasta el seazundo w*so, an donie nodrfaros accionar ura tnws
bina vegquefia, Je sste moio podria recupmevarze °1 trzbajio rezlizaic "trabs
jo de elevacidn) en forma de 4 trabaio e vrogulsidn {desnerHciando las S'E
andas) Siguisndo este Drlnc1olo Pur nelonan, cor ejernlo, lzs zentralss hi

droplﬂctrlcas da recunﬂrac*on de acua.

’ .
En este caso se uransfo ~a 13 enargla notengial del zema en snerglz -otriz,
l
tambifn 1lamada enersia cindtica Ex.

Parz aumentar @ votencie? se debe realizar un trabaie; éste se likers suan
do s= reduse &1 wotenaial,

- N N ’

Ta gabamos que T 2uerno se myede cawgar 2lisivigsmarta mor frotamiante v
4 5 3 =2

Te gore songesuernia de asta g2rra eleatrisa snovessn Tarzas da zteracnricn



- F N 4

» repulsion., A continuaczion ramo= 2 23indiar mée jetenidamente =21 con
A Y
29 da zarscz elaciriza, -

4 - - Py
rzrga 2lecirice 23 unz prgpleuad ja 1z materia zon la gue Tusden exyli
se'todos los enbrenos elicirizos., Lz uwniisd de la wagritud de la ear
tlectrica ez o1 coulomb, Txisten dos ticos opuestos de carza: positi
s so s

r negativa, Los electrone n los nortadores de czvra negativa y los
.ones sor los vortadores e sarza vositiva. =1 valer absoluto de la

’ - - = -
ra 4= un alsctron 2s igual al de la carga de un oroton.

e=-1,502 . 1C ~12C e =+ 1,502 ,10-19¢8
L4
tante, cuende un ztomo posez tantos elesiromes come vrotones f2ste es
setado normal), se compensan mitusmente los efectos de las csargas, yel
o vigto desde el exterior es electricamente neutro,

sracidn de Tension.
weivio de la generacidn de tensidn,

»stade de equilibrioc de los ftomos neutros oueden rodificarse desde el
erior, vor ejemnlo, wor frotamiento, Con un generador electroestatico
sinta sin Mn {o de Van de Graaf) muede realizarse v explicarse facil
te la separacidn de carzas,

generador de la cinta ein fin se acciona mediante un rodille de plexi-
. P4

5, como si se tratara de 1ma fTansmision por correa. Al girar la cinta

ta contra el rodillec de vlexiglas ¥y “a.rranca"' electrones, carga negati-

me se trensporta hacia abajo sl rodilloe metalico,

Este modo se va alterande la neutralidad del rodillo de -.plexi.glés ¥ c‘iel
#lico. 21 primero va cediendo electrones, con lo que predomina el nume
de protones y se vuelve elactricamente positivo. Simltineamente va
rayendo" electrones de la campana a través de un peine. Pero como los
ctrones van también bajando de ella al rodillo de plexiglés, tarbidn la
pana se carga positivarente, Tn carbio, el rodille metalleco se carga -
ativamente porque en &1 predeminan los elactrones., La secaracion y el
nsworte de las cargas no se produce gin gque haya una oposicric'm, oues ke
etrones tienden a volver al rodillo de plen‘glés, debido 2 que cargas de
tinto sizno se atraen, Por tenbo, hay que superar estas fuerzas 1= abrc
n., Las fuerzas nera comgensarlas se obtienen 2l aceionar el rodille ¥y
trznsmiten a la cinta.

fuerza actllz s le largo da wn camine $, y vor tanic debs realizarse un
bajo W, ‘

'l »
tamgidn aldctrica se orizina nor sesaracidn de carees. La tension eleg
ag 25 1z tendenciz de las czrzas 3 cemvensarse,

. L . . -~ - - »
tansian ee nromorcionzl al trzhaip wor unidad 32 cer7s, necesarto vara
sesamaciln 7 transoorsz de esia,
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Hgtgs trensPrweziores s {estinan sorre foio 2 eubeentreles s 3 sirihunin;
~rezen un rerdirianto alevzde, crm 1€ri1ss néniidss er vacie ¢ nuetien sonara
ssy sgbretensicones v sobregeryas bestante elevadss,

Aceite para Transformadores,

Tienen por objeto en aislariento v la d:'.si.pac‘i.('m iz las pérdidas oroducidas
en al naguete de chapss y en lcs devenados, Los acelies pars translorrado-
res ieber maon*ener pow largo tiempo gus buenas propieiades inisizles, Su
enveiacimiento ha de sev miniro, Dicho enveleciriento se produze genaral-
mente vor iescm.nosic‘.c'\n i 2ormgeibn 42 ledo v aeidl fczcidn del aceite

TransTormadores Instalados en Poste,

Una subestacifn nara distribuir energfs eléetrica en wa plenta industrial,
se puede censtrulr instalando los transformadores en un poste, siempre que
cumpla con los requisitos y especificacicres e las normas exigides por 1a
Tmpresa Bléctrica de (naterala, 8, A, T voste de distribneién debe ester

ubleado en el mwedio de 1= olants sin awe ohstruya el trinsito de vehfeules,

1 poste, los transformzderes e Jietyitneion v el centador, los instala la
Erpresa, de asusrdo al estudio o extensidn de 1fneas corresvcondientes; el
eqiipo de medicidn y la ceja del contador, los instala el usuario o la Empre
s3, segin s= especifique en el estuiio de 1z extension de Y neas corresvon-
dientes.

1a capacidad d= 12 subegtect tn no 4ebe ser marer e 225 XVA ¥ les transfor-
maicres deben ser monofasicos, tipo distribucion,

b o s

[
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Por lo tanto, las fuerzas electromotrices en las bobinas alcanzaran sus ma
xinos, suando los flujos a traves de las bobinas sean minimos,

Las fuerzas eleciromotrices tendrdn la misma secuencia de fase que los flu
jos, aungue estén desfasades 90° con respecte a los mismos,

La figura 2b muestra las tensiones indiciias en las tres bobinas de un ge-
nerador trifisico., Observemos que en cualquier instanta la sumz de las ter
siones es nula. Cuando una de las tensiones es igual a + V max. las otras
dos valen ¥ 1/2 ( V mix ) y cuando una de ellas es cero, las otras dos va-
len + V3/2 ( Vmax ) v - V3/2 ( V max ) respectivamente,

Diferentes Tipos de Empalmes
Empalme:

Esta operacion consiste en unir conductores de alambres o cables para pro-
longar 1{neas o wnir los conductores en todo tipo de instalacién.

Ea necesario conccer y hacer empalmes de diversas clases, Los empalmes -
btien hechos y bien soldados, dnraran el mismo tiempo que el conductor o su
aislamiento, pero si no es as{, seran fuente de #iftcultades recalentando-
se, que mndo la cinta aislante ¥ produciran oircuttos elevados, resisten-
¢ias y a veces incendios,

[
=

El corte del forro es inclinado

Empalme Cola de Ratén

El empalme tremsado o cola de ratfn con conductores de alambres, debe tren
zarse ambos conductores entre s{, dandole ¢como minimo cinco vueltgs bien -
apretadas entre si, doblando luego el extremo hacia atras para impedir que
lastime o agujeree la cinta aisladora que se ooniré desoues.

Pueden conectsrze juntos tres o mas conductores por medio de wn empalme -
trenzado.

Este empalme es de uso comin para empalmar los extremos de los conductores
en las cajas de salida y en los lugares en que los conductores no tienen -
que sonortar esfuerzo.



alme en Prolangacién

uno de 108 més antiguos y de uso mas comin para empalmar conductores ten
os rectos y es un ermpalme muy fuerie v resiste una traccion ¢ tension -
tante conziderable en los conductores, Puede usarse en conductores de

mbre o cable,

hacer un empalme doble en prolongaciﬁn todo es igual al simple en prolon
idn, lo dnico es escalonar slemore los ewpdlmes para que no queden para-
og, de modo que cada condustor desnudo de empalme se apoye en el aisla-
nto del otro conductor y no abulten rucho al recubrirlos cocn cinta ais-
te, procurando al empalmarse que no quede uno de los alambres nis corto

el otro,

i
BN = A s

empalme de derivaclén, conductor de alambre se aplica cuande hay que co-
4ar a un conductor corrido principal y se necesita alimentarla de agte,

ialme de Derivacitn

mndo 1la derivacidn tiene probabilidades de que se le aplique alguna ten-
m o esfuerzo gl conductor, puede amplearse empalme de derivacion, que no
\de soltarse fAcilmente, esto se conaigue, dandole al conductor una vuelta
| lado del eonductor derivado opuesto al lade que se hara el grupo de vuel
} prinelpal, doblande después hacia el otro lado slrededor del conductor
Mvado y earollande el resto de vyeltas en di mecoiétn opuesta alrededor -
| eonductor principal. Asegurande con esto la primera vuelta para que ssa
Meil dashacer el empalme,
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Empalme en Prolongacidn, Conductores Gruesos

Egte es poco usade, pare tieme las caracteristicas siguientes: se obti
una mayor superficie de contacto entre los dos conductores, para que pu
dan conducir la corriente que transportari el conductor. Produce menocs
#ibilidad de calentamiento excesivo, Se puede reducir el didmetro de 1
lengitud del empalme.

=)=

Empalmes de Cables en Prolongacién

Este empalme se utiliza por obtener una buena irea de contacto entre los
caductores y no ss calienta el empalme aligual que el erpalme en prolex
clon de conductores gruesos, So0lo que en este caso, se principia cada b

1o o toran gue cormpare el couductor efectuando cada empalme an una forms
uniforma,




mpalme de Cables en Derivacion

e aplica con coniucto es 0 cables gruesos proporcionando una firmeza su-
eta a tensiocnes mecinicas, asi como una conductividad efectiva oor el -
rea de contacto entre los conductores; para efectuarlo bien se necesxta
impiar los hilos e torones derivado, aplicando el empalme después,

autin Electrico: Esta provisto de un mango y una punts siempre de cobre,
plo que en este caso recibe el calor por medioc de una resistencia electri
a de la cual estd provist.a.

g

istola: Esta estia constituida cam el misme principlo del cautin eléotri-~
>, paro con mejores ventajas y un manejo mas sencillo,

D)

o
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La Soldadura con Estafio

Una vez que se ha aplicaioc el fundente cobre, al empalme debe aplicarse-
le uniformemente la soldadura y fundirla bien, de modo que zorra v pene-
tre en los intersticios que quedan entre los alambres. No debe dejarse
gcaer una gota scbre el empalme fundiéndola sobre &1 con el soldador, En
su lugar, el empalme debe estar lo bastarte caliente para fundir la sol-
dadura cuando se frota ésta sobre las vueltas,

21 lugar correcto para aplicar el soldaor es la parte inferiar del em-
palme, ya que se transmite el ealor naturalmente hacia arriba y esto ha-
ra que el empalme se caliente mucho mas ravidamente.

De los fundentes: Para limpieza, para obtener una buena soldadura, los
elementos a soldar deben estar limpios, libres de éxi4os y recubisrtos
con desoxidantes, El desoxidante mas utilizado es la resina, 1a cual la
venden por libra 0 fraceion de libra, Se pueden utilizar tambi én vastas
que no contengan acidos o sales corrosivas, ILa sal de amonfaco se usa
solamente para limpiar la punts de ccbre del soldador, ta venden en tro-
zos de libra o fraccion de libra,

El electricista hace frecuentemente soldajuras con aleacicnes de estsafo
¥ plomo para obtener un buen contacto electrico y rigidez en uvnicnes de
conductores, terminales y manguitos,

Bstafio y Plomo

Laz aleaciones estafio y plomo se presentan en forma de barras, de unos 3
ems, de lago o de alambres con mucleos de resina,

Las barras o los carretes de alambre de estaflc que contiene la aleacion
las domina comercialmente,

Las aleaciones utilizadas commmente, su aplicacidn y las temperaturas d
fusitn, se indican en la tabla siguiente:

Aleacion Temperatura de L e
Tstato Plomo Fusién Ampliaci cn
33% 67% 250 ¢ Soldadura en cabla
terminales v manzu
tos,
50% 50% 215 C Soliziuras 22 alam

bres v terminales
que ¥os,




sralidades del Multimetro

nitudes que se miden con el multimetro:

« Tensin s
= Intensidad )
. = Resistencia N
e .,
tes de que eonsta el mltimetro: \\\;j N
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Carcasa
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Selector
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Entrada
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ases de Mult{metros:

alogo: Tiene ggujaa
ma electromagnético,

y una escala impresa, Su funcienamiento es por sis

pitalt En lugar de escala v aguja, tiene una digital y los hay de cuar-
» 1iquido y pantalla; y de diodos emisores de luz, Los primeros son de -
lor negro los nimeros y los ctros de color rojo y pantalla gris,

)aratos de Medicién

Voltimetro ,.v.v....
Amperdimetro ........

MELTO wevucrnons
Fpacuencimetro ,.,.,
Fas{metro ,.....euns
Watimetro vu.veevoes
Cosgnesfimetro ciees
Tacometro vovevuvnes
Termometro oue.seos.
LUXOMELLO wovevrrnos
03ciloscopio sessveq

I

n

para medir voltios
"

intensidad

"  resistencia

" frecuencias
determinar la fase )
medir potencia electrica

" eficiencia

" ypeyoluciones por minuto

" temperatwra

®  jntensiiad de luz
gefiales eldciricas
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Los aparatos de medicidn se utilizar para registrar magnitudes eléeiric
esto se lozra mor medio de procedimientos esoecificos, Por ejemplo:
medir tensidn, a1 sparato desvera conectarse en paralelo con el consumi:
o red a3 medir; es indepandientes Jde que la red tenga o no consumidores,

Para medir intensidad: El aparato se comectara en serie con el consumi
o red a medir. En este caso siempre debe haber una intensidad.

Para medir resistencia: £l avarato debera conectarse en paralelo con
rad o aonsumider a medir, teniendo en cuenta que el consuriicr debe esi
degenercizado.,

Posicicnes

Golocacidn de las puntas del aparato de medicion vpara medir:

Voltaie Amperi os Resistencia
L [N Lig -""""";r

Caracterfsticas de los Instrumentos de Medicidn:

Los instrumentos de medicidn tienen caracter{sticas que indiecan algunas
sps cualidades o funciones, incluyendo el tipo de mecanismo interno cor
que trabajan, algunas de estas caracter{sticas son las sipuientes:
1) Tipo de mediecidn:

Los aparatos de medicion tienen una letra gque indica su funei on:

V = Voliios

A = Intensidad (amperies)

Hz = Frecuencia

Kwh = Kilovatios hora
2) Tipo 4= tensidn que mide:

Para 2stc gaso existen:'

¥ -IQU- que indiea corriente directa

AD e " . " " alterna

CC m==m= ¥ o " gontimia ¢ culsante



Posleiones de los avaratos para su uso:

Indica usarse en posicion vertical

Indica usarse en posicic'm horizontal
Indica usarse er posicion inclinada
S{mbolo de tension de prueba:
Este s{mbolo indica la capacidad dieléctrica a que ha sido sometido el

aparato; esta indicado con una estrella, con o sin numero:

Con un cerc en el centro, indica que no ha sido sometido
a ninguna prueba.

Cuando no aparece ningln numero adentro de la estrella,
indica que fue probado a 500 V,

Zuando aparece en el centro de la estrella un 2, indica
que fue probado a 2,000 voltios,

Tipos de agula:
Siempre son de alwminio o de un material muy liviano.

Los aparatos analogos normalmente tienen un tipo' de aguj}a normalizado,
sin embargo existen otras formas:

a) En forma de 18N%a! =~ = = = =~ = = = = = = = - -

p) En forma dz fiel de balanza

A ————

¢) Fn forma d2 cdchilla = = = = @ @ = = = = « - -
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&) Tipos de escala:

Existen ascalag verticales, horizontales o cirzulares:

Vertical Horizontal Circular
— O

|

L, 'o zZe 40 60 \

3 ‘ 2

E+ ]41 3 J - | I

L 5

L. &

Por la forma de dividirlas hay escalas simetr1cas y asimétricas. Son
simétricas cuando mantienen una orovorcitn entre las divisiones da

la escala, como por ejemplo: La escala del miltimetro para medir -
voltios y amperios. Sen asimétricas cuando no mantienen una propor-
¢idn (14 misma distancis) en la division de sus esnalas, como por -~
ejemplo: La escala para medir chmios,

Escala Simétrica Escala Asimétrica

P S AT AT T

AT me 2 €, . (K Z20

- A —
ol L

tc 'E. ,‘ ’.‘J.\
\o ” !\,t’

° 4} F?
© i o _wd L
Ve A,

Pars mejorar la lectura, algunce fabricantes orooorciman un esoeio

en la escala, para que la sorbra que da la asguia no permita un error
de ™paralelismo”

7) Error des medida:

Los errores se presentan debido al que lee o al tivo de aparato, por
eso se jistinguen dos tipos de aparatos: de precisién e industriales,

los cuzles indican con de¢imales el error vorsentual que tendra el aca
rato al firal de 1a medids, %3:

c.1 6,2 0.5 indica un margen 4= error porcentual,

La conex10ﬂ en serie da lamparas se 1lama "conexion en Tandem" v la co
nexicn en paralelc se 1lama "JMo o doble"



8) Caracter{stica mecanismo interno:

El mecanismo de un aparato de medicion estad indicado por medio de un
simbolo que lo indica; los mis conocidos son:

——y

Mecanismo de bobina mévil: Es utilizado para medicién
de ¢,c; esta compuesto de un imén permanente dentro del
cual hay una bobina movible, la cual recibe la corrien-
te desde el exterior para formar wn campo magnético que
depende de la intensidad de la magnitud; el efecto hace
repeler la bobina del imin,

Mecanismo de bobina mévil con rectificador: >

e li:.. Y
s o
(},‘_ Uzay L +

Mecanismo de hierro movil: En el interdior de wma bobi-
na fija esta situada una pieza de hierro también fija y
ma pieza de hierro movil; al suministrarle corrients a
la bobina, se magnetizan las piezas y se repelen, este
mecanismo se utiliza para mediciém de c.c. ¥y c.a,

Mecanismo electrostatico: Habiendo dos placas [ijas con
un espacio para una movil, esta se mueve cuando en las
fijas ge produce wm cammo eléctrizo,




Mecanismo alentquin5Mico: Consiste en una tobina gir
toria dentro de wa 7ija, La bobina movil se emolea o

. 2 ? . ? P14 . : -
ra medicion de tension vy la fija para intensidai

Mecanismo vibratorio: Tste mecanisme se aprovecha en
el frecuencimgtro, e3 una serie ie'lenguetas Tijadasz er
el campo magnetico de wm electroiman.

Recomendaciones:

1. Evitar los golpes fuertes en la carcasa del aparato,

2. Antes de hacer una medicion, establezca la magnitud con el selecior,

3., Cuando se mida resistencia o continuidad, nunca debe estar energizade
el dispositivo a medir.

i, Cuando se reponza un fusible, utilice unc con las mismas caracteristi
cas.

5. Usar preferentemente pilas alcalinas.

6. Cgando ge deje de usar el aparato 2or un tiempo relativamente largzo,
saquele la »ila,

7. Cuando se deje de usar el aparato, desconéctelo.

3. Leer las instruceiones del fabricante, antes de usar un aoarato de me

dicion.

Log ststemas de medisidn tienen un sovorte finfsimo,



- : ! - - .
La Instalaeion Tlectrica en la Remodelacion

%1 sistema de canalizacion parimetral sobrepueste 3L®) v el sistema PW
de Bticino:

Molduras: Son djuctos de sezciones pequefas, eon la ecualided de voseer,
dependlendo de sus dimensicnes, uno o dos tabiques de sevarac on que per-
miten sectorlzar mecanicamente los conduciores, ouiiendo asi, crear sepa-
raciones de circuitos y/o sefiales,

7ocalos- Este tipo da eanalizacién se caracteriza, vrincipalmente, por
tener wna seccidn de tipo intermedio, entre molduras y banlajas. Se ha-
can indispensables p-ra agquellas instalaciones que raquieran de una mayor
capacidad de conductores en conjunto con un disefio altamente estético,

Bande}as: Estas canalizacicnes en particular, son de secciones mis  am-
pliag, lo que hace que puedan alojar un mayor numero de conductores, te-
niendo la posibilidad de realizar geparaciones de éstos, en forma mecini-
ca, a través de tablques enclipsables, segun ze requiera,

Pagsadas de piso: Aseguran la proteceidn mecanica de los cables instala-
dos)en Tos lugarss de transito de perscnas, Tienen dos compartimientos
{PW

Accesorieos de Derivacicn

Para todos los casos de camalizaciones perimstrales D,L.P. y PW, tritese
de molduras, zocalos o bandejas, existen en general los mismogs accesorios
de derivacion, que sdlo varian por su tamato., Estos son:

Caja de derivacién: Caja de conexiones y iernac;on, utilizables para mol
duras de todas secciones, debido a sus caras laterales precortadas,

Taga de extremo: ZElemento de termnacim que permite cerrar la canalizaw
cion en sus extremos, jando solucion a los t{p:.cos detalles de terminacion
que influyen en la estetica de una instalscion,

Angulo interior variable: Elemento de derivacidn gue permite producir la
Gontinul dad ds 1a ca.nahzacmn al cambiar de plano {rinedmn); tiene la posi
bilidad de adaptarse a los 4ngulos entre 50 y 120 grados, ya que éste es
abisagrado,

Angulo exterior variable: Elemento de derivacidn que produce la continui-
dad dad de canalizacion gl cambiar de plano {esquina), ertre 80 y 120 gra-
dos, va que es abisagraio,

Angulo plano variable: Eleaento que permite derivar en un mismo plano, con
Ia posibiliiad de variacion en dngulo de 83-95 grados, vor su disefo, Sir-
ve somo elemento de reducsidn hacia ranalizaeiones mengras (0,L,2, ).

Junta de cuerpo 7 tapa: ZElemento e termi inacion que asegura la c¢ontinuidai
Je Ta canalizacion en 1as wniones entre bandejas y tapas,
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Deri.vaclon T: Tlemento de deri vaeidn aue oe*mite la emtinuiiad de la cans
lizaea.on en an mismo plano, mantenienio su seccién original o son dariva-
eidn 2 secciones infericres,

Productos Zspeciales para la Remodelacion

- Productos para canalizasidn por columnas

= Tablaros de distribuelém

Canalizacién por Columnas Meltitop

= Multitop con Altura Tariable (2,700 mm = 3,700 mm)

a Maltitop Minicolumna (700 mm)

= Ambas versiones tienen el cusrpe metilice, un perfil de aluminio de sec-
aién (120 x 120 mm) de aolor gris, subdividido en el intarior en dos am-
plios compartimientos sevaradcs mcanicamente, ampliables a cuatro con
el emoleo de sevaraderes.

= Scbre iog de loe cuatro lades hay un par de tapas, de colores a eleccim,
extra{bles vara permitir la introdiccidn de cables y de loa aparatos ele~
trises Magle y Forma,

Armural [Tableros de Distribucidn}

w S5ta 1nea, inetaladr en asonieidn gon 1as bandejas D,L.P, evolutivas, -
nog parmite completar una ingtalacioen aléctrica estética, funcional y ver

satil,

- La 1{nea de tableros armural de Legrand, ha sido ereada bajo un nuave con
cepto det modulsridad, componibilidad y estética,

= Sus medidas son estandar, por tanb es positle realizar dlfrentes sombina-
ciones entre ellos, as{ como diferentes montajes interiores con Kits,

- Txisten dos versiones de la lfnea de tableros Armural:
- Armural 320

- Armural 500



YCRMAS PARA ACCMETIDAS DR SERVICIC ZTIZCTRICO
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v

ervisio en voltaje 208/12C volsios.

- e k] = -F' \

Juando la carza =& conect.arse sea manofasizsa 7 2xce iz de 50 X7i, parsz ev;.-
tar :'iesbalanr;e en las 1{neas ie la Emoresa, ietera hacerse :lzstnbuc* an -
srifasiza 208 Y /120 volsios,

Edifiecios de Apartameatos.

Pars edifizios con mds de seis {5} consum *':_!oras, es necesario que el ime
resaio oresante 2 1a Smpresa los planos elegiricos y diagrama wmnifilar,

con anheriorl iai 2l inicio de la =2onstrucsidn, a fin de que el Departamen
to e Tnaﬂrx:ena 105 revise 7 a*zita las recorendacsiones pertinentes y de-
terrine las caracteristicas eléctricas ded equivo a comprar vor varte del

»

o de lo= usnarios. Zjerplo: Zlevadores, sscaleras mecanicas, bombas, -
equipo ie 2ire acondicionado y tolo lo referente a los servicios generales,

Yoltales Disvonibles,
Los voltajes disoonibles son:

a) Pars conswdiores indivijnzles:
- 12672k0 voltios, munof’.ss‘ co
- 2CRT /120 vyoltios, t.nxaaco, estrella aterrizada,
- 120 /245 voltios, trifdsico, delta, L lineas,

b) Para servicios zemerales {bombas ie agus, ascensores, ele,):
- 21030 woltics, 3 “aﬂﬂc, d21%a, L "ﬂﬁae
- L15¥ /210 voltios, 3 fases, estrella, ll'waa.
L3CY/2TT volsios, 3 fases, estrella, L liness,

¢) Para alimenasidn d2l Edi®icio:
- 13.8 &Y.

Acometida:

T inrueble Jebe ser alimentadio son una s0la accrmetida, ya sea en alta
© 20 taja tensi an, Tusnic la 3moresa lo estime convenientz, se oueds be-
=8

-
s e un3 saometidz en alwz tansi on.

Aeometida Zecundaria:

Arza:  Ta acometida 1eke ser colocadz en 1z proniedad gue stemve,

Ta asoporte DaT2 —ecibir el cabl: de goc-otids, d=De asiar leezlizado 3=
“gnaTa w2 satlas ne pase romiads ajenaz y eclozzia en 2l
rl - X L .
] e 1 a
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Juntarrynes:

. . . I —

Ta zzemetiia suzteorinas susie muninizirarse:
Por sclieitul 121 interezaio,

Porque el 2alibre 42 los =onductores ie 1la aaometida sea3 mzvor gue L/Cs slu-

- . .
Teba gervicio -squiers 13 instalasion v genstruaion da:

Tupcs 4e bafaia,

rd . -
lineas =21zboraia v o»evia anroia-

]

Dajag da registro ie acusrio 3 then sion 4
ion ie 1 15"'"131"‘=sa,

"analizacion e ductos,

ﬁmoédeimah:

21 usuarioc instalard un tuhe de bajada sondnit galvanizado a0 21 zogia 4o iz
N P - - » : -

sribtucion de la Troresa, con especificaciones de la fizuvrs 7, delanic entarrs

ies 2 coniuctos en el suelo, siendie uno d2 ellos i repuesio, la al<ura 421

tubo en 21 poste jebe ser de mpdc nue su extremo sunerior gquede 19" abato

del szesundario,

Lizezs de Alimenta~ibn:

Les condusiores ie alimentacién desde el poste al’baule;u miltinle ie cont ado

res, seran suministradosvor el interesalo y debera deiar los extrermcs 42 los

I

conductores son una longitud de modo qus se puedan conectar a las lineas de -
lz “mpresa, ¢ a los bushinzs secuniarios ie los transformadores sin nesesidad
de empalmes adicionales,

Se recomiends nc tener mis i 2 vuelias an una acometiis sutterrinaz, da9iio
e intwojueir el 2able,

b
-
0

s
2

k]

b

iy 3

1

-+

N}

At

[ 8

S

Adwez,

Cusmdo 1a asemeiida 2 SPPVIPLD s2a adrea, ol sabls lo sumiaisiws o insta
13 Emoresa, slempre quz lz distancla desde 21 nosta de 4%stribucidn hasa



2l acoesorio de entraia, no exceda de 1la lonsltud » 2a3litres escecilizados =n
o1 Juadro No, 1, Zencién TT, Artfeulo ¥o. 5, Ingiso a, Para distancias v ca-
1ibres mavores Js los indleados; 21 interesado debe solici‘ar una extensidnde
1{neas a la Jivisién Comercial de la Erpresa, suministrando el interesajo los
¢ables desde la caja del contador hasta el accescrio ie entraia y dsjara run-
tas i12 0,50 metros en el accesoric, Estas puntas deben ser 4z una sola pleza

sin empalmes,

Subterranea:

Cuando la acometida sea subterrdnea, el interesado proporcionard e instalara
los ductos, accesorios y cables hasta las 1{neas secundarias de la Empresa o
a los bushings secundarios de los transformadores, sin empalmes intermedios -
efectuaios por el usuario,

Tablero Miltiple de Contadores:

Para edificios con sels {6) o mds consumidores, es necesario colocar un table
ro rultiple de contadores en un area adecuada y accesible,

E1 tablere deberd estar orotegide por wn interruptor general.y las salidas de
cada contador instalado en el tablero, por un interruotor automitico, dichos
interruvtores deberan tener una capacidad interrustiva de acuerdo a la corrien
te de corto elreuito que pueda producirse" 19/ ’

Como wn complemento 3 su formacién, el Blectricietsd, como participante en 1la
econoria del vafs, tarto como asalariado por un servicioc orestaio, como por me
dio de su prooia emoresa, con el fin que su formacion sea intezral y le permi~
ta su superacion, debe conocar el manejo de un Presunuesto, 4 continuacion se
presenta un modelo del mismo:

PRESUPUESTO
Partes de un presupussto: a) Ingresos = entradas de iinerc
b) Egresos = gastos o salilas de dinero

¢} Superavit = cuando las entradas son mayores que
los gastos.

d) Défieit = cuando los gastos son mayores que
las en;radas d2 dinere, lo cual in-
23 perdiia,
Planzariento 4e1 o esujuesto;

n
Consideramos: Los inrrasos que se producen daris, seraral, quincenal o men-
suglmente,

19, “moresa Tléctrica de Juatemala, S, A, YVormas vara Acometiias de Servicio
Electrino, on 25-28,

oo 1




- . ’
intre log ingresos estan:

Distribucidn de los ingre

Necesidades: Vivienda -

fusldos -twabaics ex‘ras., alquileras o ventas,
Mannalidaies -comisionse- nenue®as industriag,

808

alimentacion - ropa - salud - educaci’n - recreaciodr

gastos persconales - gastos imprevistos - ahorro,

Division de los gastos:

—Gastos fijoa: Los que sabemos hemos de hacer indud
blemente y en tiempos fijos, Tales son: Alquilere
o amortizacitn de vivienda, alimentacion, compras .
plazns, cuotas de colegios, imouestos, seguros, ete

~Gastos flexibles: Que admiten mis o menos postergs
cion, Por ejemplo: ropa, reparaciones, materisles
de lavaie, limpieza, tocados, gustoz, reuniones, et

~Gastos imprevistos: Los que pueden suceder imprevi.
siblemente, como los que s e ocasionan por enfermeda.
des, accidentes, corpromisos sociales, limosnas, et:

Caracter{sticas is un Presuoussto Farilisr.

1, Debe nlanearse tomando en cuenta las entradas: Hariae, seranales, quin-

canales, mensuales,

2, Planear con las entradas raales,

3. Distribuir los gastos
de la familia,

s Pensande principalmente en las necesidades basicas

L, Tomar en cuenta los gastos fijos.

5. No emitir el rubro del! ahorro.

5. Sefalar los gastoe para educaciin

7. Indicaciones para evitar algunos gastos.,
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ANEXO 2
ENCTESTA PARA TLECTRICISTAS DOMICILIARICS

i1 prosente trsbajo, es m cuestionario para desarrollar la investigacim
de tesis, que pretende demostrar las necesidades en el Pensum del Electri

cista Domiciliario, por lo cual agradecere a usted su amable colaboracidn,
respondlendo a las preguntas que se le hacen,

Nombre de la empresa donde trabaja:

Puasto que ocupa: Facha:

Si trabaja por su propia cuenta, marque una X en el siguiente cuadro H

Instrucciones: A continuacién se la presentan varios planteamientos rela
clonados con el Curso de Electricidad, conteste en al es-
pacio indicade, subrayando de acuerdo a su formacimy tra
bajos realizados.

PARIE I

01) ;lLa suma del consumo de I lwminarias y L tomacorrientes nos da?

Un kw Dos kw 1kw 1.1 kw
Z Z
02) Si 100 m, de cable No, 10 tienen un valor de Q.200.00, :Cuanto valen
12 metroa?
Q.ZB.OO Qoéb-oo Q-ghom QiBhloo
03) :Cuintos cables No, 10 entran en un tubo conduit de %_pulgada?
l 6 3 2
04) Se tienen 100 m. de alambre, queremos saber su equivalente en km,

.1 01 .00 .10

05) Una pieza metalica mde 12 ems. a escala 1:5, ;Cudnto mida?

2.8 2.k 5. L.2

06) Se tiens 5,5h3 oms. de poliducto. s;wé distancia en metros es el equi
valente? -
56.4 555.13 55.43 50.L

07) :la simbolog{a de chmio es?

v i on il




08)

09}

10)

11)

12)

13)

1k)

15)

15)

17)

18)

=

Pag.

Marque la palabra com error ortoqréfico.
Alambre ' Cavle Navaja Destornillac

:Qué altura dede tener el cable de acometida, cuando cruza una eal
de varios carrilea”

m, 2 m,

W

10 m, 7m,
A que altura debe estar el cable de acometida cuando eruza wna ea
5.50 m, 7.5 m, 2.5 m, 3.5 m,

Cuandc el eable no cruza la calle, ;a qué altura debe estar en una
acoratlida?

1m, 4,5 m. 2 m, 3Inm,

¢Qué distancla debe existir entre el ducto’én,su extremo superior j
el secundario?

20" 19 il 18" 16"

;Cuantos flipones se instalardn en wn tablero 108 FP, que no sean
TWIN?

12 10 8 6
:né tablero utiliza el interruptor general en una instalacidn 24,0
2ho A RH2 X 70 112 v RS 1X70

Cual es el miximo en potencia kva. (kilovatios amperios) que se pen
te consctar cuando la tensidn suministrada es monofasieca?

70 kva, 60 kva, 50 kva, 100 kva,

1Qué es 1o que se evita en las }{neas de la empresa eléctrica, cuang
se realiza la distribucién Trifasica 208 v / 120 voltios?

¥enor calda de tensidn Desvalance en la carga de la line
Mayor cafda de tensién Mayor amperaje

{Qad tensién tiene 1a alimentacidn de entrada a wn edificio?

50 hertz 500 kv, 13,8 kv, 20 kv,

sCuales son las tensicnes dispenibles para servicios generales en ap
tamentos, edlfieios ¥ centros comerciales?

2Lo/L8o, k16 ¥/240, LBO/277 500 kv. 120/2C8 v,
120/240



19) :Cuintas vueltas se recomienda para una acometida subterrane:
Tres Dos Cinco a

20) ;Cuintas acometidas deben alimentar un inmueble, cuando gea »
cio, apartamentos o centros comercialea?

3 20 1 2

21) ;Cudndo se pueie temer mis de una acometida, en el servicio
rentos y centros comerciales?

Al sclieitarlo Cuando 1z E,E,G.S8.4, lo«
conveniente
No es permitido Por aumento de carga

22) ;Dénde debe colocarse la acometida secundaria, cuando se sumi
la energfa a edificlios, apartamentos y ceatros comerciales?

Afuera de la propiedad Donde 1la empresa lo consi

En la propiedad Dende la requiere el pro
23) ;De qué manera debe estar localizado sl soporte que recibe el

acometida?

Que pase por proviedad ajena 3 m. adentro de la propi¢

Limte de propiedad phblica y 5 m. afuera de la propiec

privada

2hk) :Cuindo debe realizarse la acometida subterrinea?
Al utilizar conductores I seros A) utilizar conductoras £
Al utilizar conductores 8 ceros Al utilizar conductores S

25} ;Qué se necesita presentar a la empresa eléctrica, cuando los
clos de apartamentos tienen mas de seis consumidores?

Solicitud de aumento de carga Autorizacién de instalaei
terranea
Planos eléctricos y diagrama Un banco de transformader
uni fj lar
PARTE II

,
01) ;Qué mrea recomienda para un tablero de distribucidn por eah
los aparatos eléetricos marca Magis y Forma?

IEBM Honeywel Btieino Cliveth

JBIR A AC |2t S 1T

o



02)

03)

ok)

05)

06)

07)

08)

09)

15)

11)

Pag. &
;8 nombre recibe ls proteccién mecanica de los cables instalados
on lugares de transito de personas con ios compartimientos?
Caja derivacion Canal
Pasada de piso Dertvasién

yLas art{cules: junta de tapa, angulos interior y exterior, tapa £
nal del sistems PN de Bticino pertenecen a la canalizacion°

De molduras Bandejas Zboalo Derivacién T
;%9 un interruptor cuya duraclién es programable en intervalos de me
rminuto a seis mnutos?

Zumbadior Tempori zador Pulsador Timbre

1Cudl es el nfmero del conductor para la capacldad maxima de 20 amp
rica?

pil} 12 13 10

acuél e3 el angulo que debe poseer un c¢incel de material duro para
ts de acero aliado?

30° - Lo° 60° - 70° so° 60°

jCuAl es la herramienta recomendable para quitar el forre de m con
tor ya sea cable o alambre?

Harsla Sierrs Martille Cuchille

:Qué herramienta se utiliza para hacer agujeros de acople en una ca
gsocket?

Ponchador Cincel Clavo Destornillado
i0on qué se debe proteger las manos el electricista para halar cabl
ceros u otros grosorsg o calibrea?

Guantes de cuere Cinta alslante I M

Papel periddico Nylon

¢Para su segurldad un allcate, pinza o destormillador, debe estar =
pre?

fen forro Sin forre Deamdo Son ainta
¢Qua clase de botas con suela aislante se reconienda pars la protec

eién dol elestricista?

Vaquera Botines Punta da agere Suela ds ras



:In una reparacién o remodelacion de un ambiente, el electricista pa

4}

re su seguridad debe sclieitar?
Conectar el fliptm Desconectar el flipén
No avisar a la Emprasa Avisar a la Empresa

;¥n una instalacion © remodelacion de un ambiente, una vivienda o bo
dega, cual es el conductor a wiilizar con mayor flexibilidad?

Alambre solido forrado Cable forrado
Alamore desnude Alambre de amarre

:En qué direcciin se instala en wna pared, la caja rectangular para
21 toma corriente?

Horizontal Vertical Inslinada Ninguna de las
tres

1Qué es lo primerc que se revisa en wn sparato eléctrico?
{a resistencia El conductor La Marca La potencia

:Al transformar la tensidn de 220 v, de la red de distritucion, qué
valor de resistencia utiliza en uns tensién continua?

Proporcionallidad Resistencla calibrada

Caleulo con ecuacién Intensidad correspondiente
;0uando la tension produce un fluje y aumenta la intensidad queda?
Disminuida Aumentada Estatica Perdida

4%n una bombilla incandesecents la tension transformada en caler despi
de una luz, por esta razdn al experimento se le puede llamar?

Cafda de tension Resistencis util
Pérdida de resistenoia Pérdida de tensitn

;Zn wna conexion de resistencia en serie, como la serle de foguitos,
guirnaldas, a la corriente gque poses se le llama?

Misma intensidad Tension pareial
Tension dlrecta Ténsiln wiversal

:En una instalacion de ,conexiones, donde la corrisnte circula va a ha
ber mis safda de tensidn, donde haya?

Magor intensldad Menor intensidad

Poca resistencla Mayor resistencia

- -



[.-FY

21) ;En el esquema de instalacion o monopolir, cual es la simbolcgia
nulsador contacto abisrto o en reposo?

o e

;En el esquema de instalaci®n o monopolar, cuil es la simbologlia

22)
timbre?
5 . - ]
L“F“J N - —__L__,J
B
23) 1En e} esquema de funcionamiento, ~ual es 1lx simbolog{a del recep
telefonico?
'
it o -
e RN ~d i
2h) :En el esquera de funcienamiento, oual es la simbologf{a del tomac

rriente con contacte de proteccion?
I ’)Y —
________ >( ! | ; (,'

25} :Cuil 2s el instrumento de mediclén de lonzitud que se utiliza en
dibyjo tecnico, al elaborar cumlquier diagrama unifilar de funcio

miento, etc.?
2 Regla graduada Cinta métrica Tornille venier Donometro



J

ANBAY

LBUR §B9judkg LO O%ul0,. ap S000A0dg

T

SOp 8L 0 it B
EOIDTUT O 4 S
l

2uy

. -

1EQO 19
uQ 1oedysanuy

Tengung
ug R Seat ]

1]

SBLEL 1] 193]

SOPRE ¥ QU0

0o L{ag

SBpE TUILRL0u)

uo
.

i
o

A

Enyeay

U0 {980y LB |

)|
SGA%0

S04 UND0L S0LY() DNO sSQi0~

el | SOQBCILULG BOTUOQ], Eady-

2 QRO ] 1 S0)UQNRI0G Sa @ iedn Ly oeladn eaudy-
oL sBJlgugn B1ousday~ LB L2180,
G S S |2l LoBr UBLd SBULoqXy BATIOBLY] BllLp— SojELNGE Sofl) [y L,
=Y SBAL)EFOaURy *SBLLIJUL Sinlg OPEELL OyoUwasa]
=T LB of LD LORS LS AAUT Sf UOTIRS 13Sai] —BjueuXe @i Uug oediyseal i S0YE S} aud.

I

UVHENED KVla

U To2d Lliwg =
4 ]
Culals LD 1ok ovnTe-




ANEXO 4

‘ed 23y, “s1sy
@ iausasy . sl

a1} UQIDTI[Eg

- ® L0 uBuoy,

R RUSRE R
LE  deaaojli]

I oT0UU 1g

puy
“WLOS B 8k BISTLRuy

BOTIIS, EIOUDYETSY
3¢ B1LiDS? L0339 T0S

e

Vide laid VidFsdS1sV w0 Lu¥0 1amons

vRUNUG 0}

I 100sdey VI Th¥a Damidba




ANEXO 5

]

-

e

e e

-y -

T

e ———

-

L
Ll T
A et
o O
a ¢
O .
| TR
n. on
a
-~
[
+-

L5

fonal

{2 reupac

o

ogra

-
i

O.

D

LR}

-
o
.
o [y
w: 1
T QoW
m T
o n
L G oo
| I A
MN. el
0.
—
RNt
i




"

ViI

PROPUESTA




PROPUESTA

La industria guatemalteca necesita de personal calificado en las
diferentes ramas que la conforman. Por tal motivo, se considera
necesario ejecutar proyectos de formacidn profesional y como resultado
de la presente investigacién, se aprecia la necesidad especifica de
elaborar un programa, con titulo de C.A.P. (Certificado de Aptitud
Profesional), firmado por el Rector, el Decanc de la Facultad de
Humanidades y el Director de la EFPEM, de la Universided de San Carlos
de Guatemala, para la Formacién de Formadores, como se titulg el
programa propuesto. Siendo convenienie la promocién del mismo, por las
autoridades de instituciones de capacitacién técnica, principalmente
INTECAP, lugar donde se ubica la poblacion evaluada. Para la
realizacién de este programa es importante crear un acuerdo entre
INTECAP y la USAC, que formalice la ejecucidn del mismo.

El objetivo del programa Formacifn de Formadores, es que el mismo
contemple aspectos filosdficos, pedugdgicos, psicolégicos, ademds de los
mecanicos, que contribuyan a elevar la formacién de los instructores, en
beneficio de los estudiantes que reciben capacitacidn y de la industria

del pais.

Los formadores, en el desempefic de su trabajo, podrian estructurar los
mbdulos de tal manera, que contengan una parte tebérica, el espacic de la
priactica, con los insunos necesarios, no olvidando las técnicas de
estudio que se deben ipculcar al alumo, para una vide estudiantil mds

productiva.

Se pretende mejorer la calidad de la mano de obra del Electricista, esta
propuegsta entonces es un paradigna, que tiene cono finalidad la
obtencién de formadores electricistas con diferentes especialidades como

sigue:

- Electricidad Bdasica Domiciliaria




- Electricidad y Remodelacidn

- Eleciricidad Industrial

- Electricidad y Sistema Computarizado
- Electricidad de Thermoeléctrica

- Electricidad de Generacién Nuclear

En cada especialidad es prioritaria la participacién de a
especialista, para disefiar el manual correspondiente. Y se recomi
el empleo del material diddctico, pare su alcance pedagdgico en

procese de ensefianza-aprendizaje.

La inequided actual de la educacién y la baja calidad de la misma
INTECAP, por la falta de formacidn profesional en los Instructores, ¢
una prioridad al sugerir una intervencidn a dicho Instituto
Capacitacidn, con representantes de la Facultad de Humanidades de
USAC, del MINEDUC y de la Cémara de Industria de Guatemala.

Pgra finalizar, si se desea ingresar a la Calidad Total, es precis
por lo mismo se recomienda a la EFPFEM, de la Facultad de Humanidades
ta USAC, que proyecte el Plan de la Carrera Profesional de Superviso
Educativos en el Area Industrial (Técnico Universitario).
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